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H�ก����ก����*�
�*�(����ก��&"�0%�  (User Interface) 7��0%�7(��ก�+ Adobe Illustrator �!� Adobe Photoshop 
��ก�2I��H����+"!ก����ก���I(0��&"���'�7(��ก�+ (Programmer) 
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ABSTRACT 

  
  The purpose of this research were 1) to study the systems requirement of Education 
Management Information Systems for Postgraduate Programs, 2) to develop the Prototype of 
Education Management Information Systems (PEMIS) for Postgraduate Programs, 3) to study the 
testing of PEMIS using action research methodology along with questionnaire data collecting. 
There were four steps of the research procedures as follow.  
 The first step was studying the systems requirement of education management 
information systems for postgraduate programs. There were 34 sample of administrators and 
curriculum Secretaries, who answered the questionnaires and interviewed. In this research the 
data was analyzed from the questionnaires using digest frequency method, percentage and content 
analysis. In addition, content analyzing was used to analyze data from the interviewing.  
 The second step was developing the PEMIS. The researcher synthesized the user 
requirement on education management information systems for postgraduate programs that was 
done in the first step. So, there were some of sub-elements changed from the research framework. 
After that, the system prototype was set and the user interface was designed by using Adobe 
Illustrator, Adobe Photoshop. Then the design was sent to the programmer to do the program by 
using PHP and MySQL Database. 
 The third step was testing and evaluating the functional of PEMIS. The sample were 
consisted of 11 experts and pilot users. The tools used for evaluation were separated appropriately 
for two types of sample. Descriptive statistics and content analysis were used to analyze the 
system testing and evaluation. 
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 The fourth step was improving the PEMIS and its manual.  The researcher used the 
results from data synthesized of the testing and evalution to improve the PEMIS. 
 The result of this research found that, most of the directors of postgraduate programs 
and programs secretaries used the PEMIS at the most necessary level on curriculum management, 
students management, personal management, funding and budgeting management but the element 
of supplies and facility management were at the moderate necessary level.  
 On the developing the systems process found that some sub-elements structure of the 
PEMIS were minor changed from the research framework consisted of adding the curriculum on 
curriculum management module, adding oral examination committee and co-advisor on personal 
management module. Also, there were some adjusted from the main module to the sub-module 
consisted of adjusted the registration data and grading results into student data on the student 
management module and adjusted the maintenance data into the list of supplies on supplies and 
facility management module. 
 The result after the PEMIS improvement showed that every elements of the PEMIS 
were evaluated at a good criterion with non improvement as following order student management 
module, curriculum management module, funding and budgeting management module, supplies/ 
facility management module and personal management module. For the result of evaluation, 
distinguish by the evaluationvs topic was found that every topic was in a good criterion with non 
improvement. Also, the PEMIS was good functional and supported the user requirement 
including strong data security and usability. 
 
Keyword: Prototype of Educational Management, Educational Management Information System 
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1.1  ����	����	���	����������	 

��������	�
��������
������������
�������ก���������������
� �!�"��#�ก�"����
��ก����$������"
����������	��  
��%&ก'�  ��(���ก���  ��)��*��+  �'��!������  ���,-�����
ก���-ก%�  �����+��
������������
�����
.'��+-/�
���
������0*1����
���$��ก���2�3������ก
�"��+���	��(���
������!���!��!#�+��ก���3����������	�
������������
��
.4��
.'��
��"�'�)'1�.�����ก+-/�  !(���+*"
����ก	�ก �3�
���(��������5�����!�"
������$����ก������  

������������
���-�
+��$�������������
( �(	�����6ก�(���7 !�",4�$�����
�������
�����
��5����3�����������6ก�����"�'�)'#���ก+-/�  ��"��	�
���!�"!�����  ��ก�	/��"��ก
��ก��
ก ��	ก%�+���0�  ก��
���ก�5�  ก�����+���0�!�"�8��ก	�ก���09���+��+���0�$��  (��)'�	ก 

�.
�*0 ��.'�)6 �����	� !�"��"�'�)'; ������������*6, 2548 : 7)  �3���	�����ก���-ก%��	/�  

������������
��$��
+�����������  !�"�3����
ก'�ก��
������!���������7 ���� 
5�� ����
ก���	�ก��
����ก�����  ����ก����'����	�ก��  !�"����ก�������'ก���4��7  ���
D.�"������
ก���	�ก��ก���-ก%�  ก���3�
������������
��
+����
���
�4����4���ก����'����	�ก���"5���
���#0���'��������,��'��������������ก���-ก%�$�����������"�'�)'1�.  �"��ก���
� �  !�"
�	�(��
�(�ก��*6���
������!�����0�
�����������	� 

�"�������
��
.4��ก���	�ก�� (Management Information System: MIS) 
����"��
�����
���"����-������"5�����ก���	�ก��+���0�.4/�&�����
���+���0���ก���T'�	('�����"�3��	�  
!�"�	�
ก �+���0��	�ก����
���&��+���0�
.4���3�����"���#�
��������
������3�
������ก	�
#0���'����5���"ก��ก��(	��'���  ก��ก3�����'����ก����'���!�"ก��.	U��  ����"�����,
��	�
����������	�ก	�
������!���+���	��  

#0���'��������,�5���"��5�6��ก�"�������
��
.4��ก���	�ก����ก��(	��'�����
�4���
(���7 $��(��������������+��(�
��  ���"�	�+��ก���	�ก�����
���
5'�ก����)6 (Strategic 
Management)  
5'����)�')� (Tactical Management)  !�"
5'��T'�	('ก�� (Operational Management) 
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!�"��ก3�ก����+�� Henry Mintzberg ������  #0���'������������������� 3 ��"ก����	ก  4� 1) 
�������������	�.	�)6�"��������  2) ���������+���0�+������  !�" 3) ���������ก��
(	��'���  �"
� �$������������ 2 �� 3 ��"ก���	/�  �3�
���(�����ก���3��"�������
����5���  ��ก
�*�	ก%*"+���"�	�ก���	�ก��!�"�����+��#0���'���  �-�
����'���4��	�����"�������
����
����3�	9�3���	�#0���'���
����������ก  ���
D.�"���������1��ก��*6!+��+	��0� (���� 
)���
��(�� : 2552) !�"��กก��
������!����1�.!������+���,���-ก%��	/����
����'��!������1����
!�"1����ก����	ก�"��ก��
������!������+���
� �  ��ก����'����������"�'�)'1�.�0��	/�  �-�
�3�
���(�����+���0�!�"�����
������"5������#0���'��������,�5�(	��'���$�������5�9D����	�
(��
�(�ก��*6!�"ก��
������!���  �0��1�.(	�
��
����������  �����,ก3�����'������ก��.	U��
�,��	�$�������
���"�� (���	� ��9��"
��'&, 2552 : 130)   
 �	*a'(�'����	�  ����'����	�)��ก'��	*a'(�6  �	�ก���-ก%����"�	��	*a'(�-ก%���(	/�!(��2 
2528  ������	� * �2ก���-ก%� 2552 ����	ก�0(��"�	���'99������$���3�ก��
�b����!��� 16 
��	ก�0(� ��'99�
�ก 4 ��	ก�0(� !�"��	ก�0(���"ก������	(��	*a'( 1 ��	ก�0(�  ���	ก�-ก%�
�	/���������"��* 3,000 �  !�"��#0��3�
� �ก���-ก%�!���ก��� 5,000 �  !�"�����(�"��ก��

�b���	ก�0(�
.'��+-/���ก 2 ��	ก�0(�  $��!ก� ��	ก�0(��	95�����	*a'(  !�"��	ก�0(��'��ก���
����	*a'(  
.4������	�ก��+���(	�+����"5�ก��	��3�����������
+���	�ก���-ก%�
.4��
.'��.0�
����0�  !�"��"��ก��*6  
.4�����ก����������'5�5�. 

ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%�+���	*a'(�'����	�  ����'����	�)��ก'�
�	*a'(�6  !���ก���	�ก���-ก%���ก
�����	ก�0(�  d-����!(��"��	ก�0(��"��#0��3����ก����	ก�0(�  
!�"
�+���ก����	ก�0(� 
���#0��0!��	�#'�5��������ก���	�ก���-ก%�  ��"ก������  ก���	�ก��
��	ก�0(�  ก���	�������6
+����� (������6��"�3�!�"������6.'
�%)  ก�����"
����
����  ก���3�
�'����'.�)6!�"����'.�)6  ก��
�'�!�"����"��*  ก���	�ก'�ก���  !�"ก���	�ก���������4��7  
���
ก����+���   

��ก���	�ก��������(���7 +���(��#0��3����ก����	ก�0(��"(����5������
����ก��
���!#�
.4�����
ก'�ก���	�ก���������"�'�)'1�.!�"$����"�'�)'#��0����    �	��	/�ก���3��"��

������������
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%�
+����5�����ก��������+���0�
.4����"���#�
���
�����
���������(��(�����(���ก�������
��
.4��ก����'���+��#0��3����ก����	ก�0(� �"
5������#0��3����ก����	ก�0(��"�	��	*a'(�-ก%���ก�����!#�  ก3�ก	�('�(��  !�"ก����"
�'�#�
$���"��ก��ก�'��+-/� 
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��ก
�(�#����ก������+���(��#0��'�	��-���������".	U��(��!���"�������
��
.4��ก��
�	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%�  
.4��������"�������
����ก���	�
ก �+���0�������(���7 
����"5������#0���'�����	ก�0(��	*a'(�-ก%�������"��ก  !�"����(	�  ��ก����'��������ก
�'��+-/�  ��������
������3�
�����ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%�  �"��"ก������  
��6��"ก����4��"����������������+-/���0�ก	�����3�
���!�"���(���ก��+��#0��5�  �	/���/ก��
.	U��(��!���"�������
���	�ก�����"(����5�!�����!�"�')�ก�����,0ก(���
���"��  ���
�"(�����ก�����������ก��������5���กก����#0��5������+*"
����ก	�����"(���$���	����

� �5��!�"���ก���	������กก����#0�
5����5�9���� 

�	��	/� ก��.	U��(��!���"�������
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%�  
�"
���!�����ก���	��3��"�������
������"5������#0���'�����	ก�0(��"�	��	*a'(�-ก%�$����
�����
������3�
�����ก���	�ก����	ก�0(� !�"ก�����!#�ก���	�ก����	ก�0(������($�������
����"�'�)'1�.!�"��"�'�)'#��0����   

 
1.2  ���������������ก	��!"�# 

1.2.1  
.4���-ก%����(���ก���"�������
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%� 
1.2.2  
.4��.	U��(��!���"�������
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%� 
1.2.3 
.4���-ก%�#�ก�������(��!���"�������
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(�

�	*a'(�-ก%� 
 
1.3 ���%�����&�"�	ก�'���ก	��!"�# 

1.3.1 +��
+(����
�4/���  ก���'�	�
5'��T'�	('ก����/�������3�	9
ก����ก	�ก��.	U��(��!��
�"�������
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%��� 5 ����  4�  ����ก���	�ก��
��	ก�0(�  ����ก���	�ก���	ก�-ก%�  ����ก���	�ก������ก�  ����ก���	�ก��ก��
�'�!�"
����"��*  !�"����ก���	�ก���	���  ��1	*a6  !�"�'���3��������"��ก   

1.3.2 +��
+(������"5�ก�!�"(	������  ��"5�ก�!�"(	����������5���ก���'�	��	/���/  
��"ก������  

1.3.2.1 ��"5�ก�!�"(	����������5���ก���-ก%����(���ก���"�������
��
.4��ก��
�	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%� 

1) ��"5�ก�  ��"ก������  #0���'���!�"
�+���ก����	ก�0(��	*a'(�-ก%���
�,��	������-ก%� 
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2) (	������  ��"ก������ 
(1) (	����������5���ก��(��!�����,�� �5��')�
�4�ก!��
��"��  (Purposive 

sampling) �3���� 28  �  ��"ก������  #0��3����ก����	ก�0(��	*a'(�-ก%�  ����'����	�)��ก'�
�	*a'(�6  �3���� 15 �  
�+���ก����	ก�0(��	*a'(�-ก%� ����'����	�)��ก'��	*a'(�6  �3���� 13 �   

(2) (	����������5���ก���	�1�%*6
5'��-ก  �5��')�
�4�ก!��
��"��  �3���� 6 
�  ��"ก������ #0���'�����	ก�0(��	*a'(�-ก%� ����'����	�)��ก'��	*a'(�6  �3���� 5 � 

�+���ก����	ก�0(��	*a'(�-ก%� ����'����	�)��ก'��	*a'(�6  �3���� 1 � 

1.3.2.2 ��"5�ก�!�"(	����������5���ก�������!�"��"
�'�(��!���"�������
��
.4��
ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%� 

1) ��"5�ก�  ��"ก������   
(1) ��"5�ก����
���#0�
5����5�9  $��!ก�   

- #0�
5����5�9����
������������
�� 
���#0����������0�!�"��"��ก��*6
����
������������
�� 

- #0�
5����5�9������'���ก���-ก%�  
���#0��������"��ก��*6��ก����'���
��	ก�0(��"�	��	*a'(�-ก%�!�"������0�������
������������
�� 

- #0�
5����5�9����ก��
+������!ก��  
���#0����������0�!�"��"��ก��*6
��ก��
+������!ก�� 

(2) ��"5�ก����
���#0��5��3�����  $��!ก�  #0���'���!�"
�+���ก����	ก�0(�
�	*a'(�-ก%����,��	������-ก%� 

2) (	������  ��"ก������ 
(1) (	���������
���#0�
5����5�9   �5��')�
�4�ก!��
��"��  �3���� 3 �  4�  

#0�
5����5�9����
������������
��  $��!ก�  ���*���*"�'��ก������(�6!�"������6��"�3�
1��'5��'��ก�����.'�
(��6  #0�
5����5�9������'���ก���-ก%�  $��!ก� #0��3����ก����	ก�0(�
�'������(�����	*a'(  ��+�
���������.'�
(��6!�"ก���4����� #0�
5����5�9����ก��
+���
���!ก�� $��!ก�  #0�5���#0��3����ก��jk���"�������
��   

(2) (	���������
���#0��5��3�����   �5��')�
�4�ก!��
��"��  �3���� 8 �  4� 
#0���'�����	ก�0(��	*a'(�-ก%�  �3���� 2 �  $��!ก� #0��3����ก����	ก�0(���%l��	*a'(  !�"
ก���ก��!�"
�+���ก����+�ก���	�ก��ก���-ก%�  
�+���ก����	ก�0(��	*a'(�-ก%� �3���� 6 � 
$��!ก�  
�+���ก����	ก�0(���'���)��ก'���%l��	*a'(  
�+���ก����	ก�0(��-ก%����(�����	*a'(  
��+�ก���	�ก��ก���-ก%�  
�+���ก����	ก�0(��'������(�����	*a'(  ��+�ก���	�ก���������  
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�+���ก����	ก�0(��'
�����(�����	*a'(  
�+���ก����	ก�0(��	&��"�������(�����	*a'(  
!�"�	����������'����	��$�  �	*a'(�'����	� 

1.3.3 +��
+(����
���  ก���'�	����	/���/�3�
�'�ก����
�4��.m��'ก��� 2552 n  �'���� 
2553 
 
1.4  �!#	�)�*�� 

 
.4�����
+�����������+��3�����5���ก���'�	��	/���/���(��ก	�  #0��'�	��-��'���
�������+��3�����5���ก���'�	�$���	���/ 
 �����	���%�)%*+��ก	�"�'ก	�ก	�),ก-	��ก�.����/0!�),ก-	 ����,-� ��������
+����6��"ก�������
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%�������T'�	�.	�)6(��ก	�

���ก�"���ก��(��
�4���  (	/�!(�ก���	�ก����	ก�0(�  ก���	�ก���	ก�-ก%�  ก���	�ก������ก�  ก��
�	�ก��ก��
�'�!�"����"��*  ก���	�ก���	���  ��1	*a6!�"�'���3��������"��ก  �����
��6��"ก��+���"������ 5 ����  4� 

- ����ก���	�ก����	ก�0(�  ����,-� ก���	�ก�������
�����
ก����ก	���	ก�0(��"�	�
�	*a'(�-ก%�  $��!ก�  ����������	ก�0(�  ����'5�����	ก�0(�  ����'5����
�b������!(��"1�
ก���-ก%�  !#�ก��
����  ก���	�ก'�ก���ก��
����ก�����  �3�����	ก�-ก%�������	�!�"�	ก�-ก%����
�3�
� �ก���-ก%�  �3�!�ก(���2ก���-ก%�   

- ����ก���	�ก���	ก�-ก%�  ����,-�  ก���	�ก�������
�����
ก����ก	�ก�"���ก��
�-ก%�+���	ก�-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%�   $��!ก�  +���0�����(	�+���	ก�-ก%�  +���0�ก�����"
����

����  +���0�#�ก��
����  +���0�ก���3��'����'.�)6  ����'.�)6  ��%l��'.�)6  !�"+���0��'%�6
ก�� 

- ����ก���	�ก������ก� ����,-�  ก���	�ก�������
�����
ก����ก	�����ก���
��	ก�0(��	*a'(�-ก%� $��!ก�  1) +���0�*�����6  ��"ก������  +���0�����(	�  (3�!����  ��"�	('
ก���-ก%�  +���0�����ก�����  ก���'�	�  #�����'5�ก��  �����'ก������'5�ก��!ก��	��  ��"�	('ก��
���� �	���� ก��
�������'�	� !�" 2) +���0�
����������  ��"ก������  +���0�����(	�   +���0�
ก���-ก%�  ��"�	('ก������ �	���� 

- ����ก���	�ก��ก��
�'�!�"����"��*  ����,-�  ก���	�ก�������
�����
ก����ก	�
ก��
�'�!�"����"��*����	ก�0(��	*a'(�-ก%� $��!ก� ���ก������"��*   ก���	�(	/�����"��*
��"�3��2  ก���	�d4/��	�����  ก������������"��*  !�"����"��*�
��4�  
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- ����ก���	�ก���	���  ��1	*a6  !�"�'���3��������"��ก   ����,-�  ก���	�ก��
�����
�����
ก����ก	��	���  ��1	*a6 !�"�'���3��������"��ก(���7  $��!ก� ���ก��!�"����"
����

ก����ก	���"
1��	���!�"��1	*a6  ���ก��d����3����    ก��
�'ก�����	����'/�
��4��(���7 
 ก	�*�1�	�&���������	���%�)%*+��ก	�"�'ก	�ก	�),ก-	��ก�.����/0!�),ก-	  

����,-�  ก�"���ก�������!�".	U��(��!���"�������
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(�
�	*a'(�-ก%����
�����6��"ก�� 5 ����  4�  ����ก���	�ก����	ก�0(�  ����ก���	�ก���	ก�-ก%�  ����
ก���	�ก������ก�  ����ก���	�ก��ก��
�'�!�"����"��*  !�"����ก���	�ก���	���  ��1	*a6  !�"
�'���3��������"��ก  ����5�����ก��.	U���"�������
�� (System Development Life Cycle: 
SDLC) ��"ก������ 6 +	/�(��  $��!ก�  ก������+���0� (Research)  ก���'
��"�6�"�� (Analysis)  
ก����ก!���"�� (Design)  ก��.	U�����!ก�� (Development)  ก���3�$��5� (Implementation)  
!�"ก���3�����	ก%� (Maintenance) 
 %��+����+����23&2�ก	�*�1�	�&���������	���%�)%*+��ก	�"�'ก	�ก	�),ก-	��ก�.��

��/0!�),ก-	   ��"ก������  
- ���!ก������5���ก!������(����"���ก	�#0��5� (User Interface) ����,-� 5��3��	��

����3����������"���#�+���0�������.'�
(��6���!���#��	.)6�����1�.
���+���0�
5'�
�+�*'( 
$��!ก� ���!ก�� Adobe Illustrator !�" ���!ก�� Adobe Photoshop 

- ก��
+������!ก�� ����,-� ก�"���ก���5�1�%���.'�
(��6
.4��ก3����
��������+��+���0� !�"ก3����+	/�(���')�
.4���5�!ก���9��(�����$����ก!��$��  ������	�
��	ก
ก*a6ก��
+������!ก����.'�
(��6����1�%� PHP (PHP Hypertext Preprocessor)  

- ���!ก������5��	�ก��&��+���0� ����,-� 5��3��	������3��������
���(	�ก������"��
('�(���"�����#0��5�ก	�5��+�������
��  $��!ก� ���!ก�� MySQL 
 ก	��'����&���������	���%�)%*+��ก	�"�'ก	�ก	�),ก-	��ก�.����/0!�),ก-	  

����,-�  ก�������(��!���"�������
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%��� 4 
����  4� 

- ����(��(�����(���ก��+��#0��5� (User Requirement) ����,-� ก�������
.4��
.'���*�����"�������
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%������,0ก(���  !�"(��
(�����(���ก��+��#0��5� 

- ����(��(���������+�����!ก�� (Functional)  ����,-�  ก�������
.4��
.'���*�����"�������
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%������,0ก(���  !�"
�����,�3����$��(��������� 
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- ��������"��ก(��ก���5���� (Usability)  ����,-� ก�������
.4��.'���*����
�"�������
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%�������"��ก!�"����(��ก���5����   

- �����������1	�+��+���0� (Data Security)  ����,-� ก�������
.4��.'���*�
����"�������
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%����������1	�+��+���0������0�
���"�� 
 4.&%3��#�3	�  ����,-�  #0�������*��U'!�"��"��ก��*6d-��
���#0���"
�'�(��!���"��
�����
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%�  ��"ก������ 

- #0�
5����5�9����
������������
��   ����,-� #0����������0�!�"��"��ก��*6����

������������
��  $��!ก�  ���*���*"�'��ก������(�6!�"������6��"�3�1��'5��'��ก���
��.'�
(��6  *"�'��ก������(�6  ����'����	�)��ก'��	*a'(�6 

- #0�
5����5�9������'���ก���-ก%�  ����,-�  #0��������"��ก��*6��ก����'�����	ก�0(�
�"�	��	*a'(�-ก%�!�"������0�������
������������
��  $��!ก�  #0��3����ก����	ก�0(��'���
���(�����	*a'(  ��+�
���������.'�
(��6!�"ก���4����� �	*a'(�'����	�  ����'����	�)��ก'�
�	*a'(�6 

- #0�
5����5�9����ก��
+������!ก��  ����,-� #0����������0�!�"��"��ก��*6��ก��

+������!ก��  $��!ก�  #0�5���#0��3����ก��jk���"�������
��  ����'����	�)��ก'��	*a'(�6 
 4.&23&��	�5�� ����,-� ก����#0�������5����(��!���"�������
��
.4��ก���	�ก��
ก���-ก%���	ก�0(��	*a'(�-ก%�  ��"ก������ 

- #0���'�����	ก�0(��	*a'(�-ก%�  $��!ก� #0��3����ก����	ก�0(���%l��	*a'(  ��+�ก��
�	�ก��ก���-ก%�  !�"ก���ก��!�"
�+���ก����+�ก���	�ก��ก���-ก%�   

- 
�+���ก����	ก�0(��	*a'(�-ก%� $��!ก�  
�+���ก����	ก�0(���'���)��ก'���%l�
�	*a'(  
�+���ก����	ก�0(��-ก%����(�����	*a'(  ��+�ก���	�ก��ก���-ก%�  
�+���ก��
��	ก�0(�   �'������(�����	*a'(  ��+�ก���	�ก���������  
�+���ก����	ก�0(��'
�����(
�����	*a'(  
�+���ก����	ก�0(��	&��"�������(�����	*a'(  !�"�	����������'����	��$�  
�	*a'(�'����	� 

 
 
 
 
 

DPU



8 
 

1.5  4����	'�5	"�7'&��� 

1.5.1 �	*a'(�'����	� ����'����	�)��ก'��	*a'(�6$���"�������
��(��!��
.4��ก���	�ก��
ก���-ก%� �3���	���	ก�0(��	*a'(�-ก%�  

1.5.2 �,��	������-ก%�����	�ก���-ก%��"�	��	*a'(�-ก%������,�3�(��!���"��!�"
!�������ก��.	U���"�������
��
.4��ก���	�ก��ก���-ก%�$���"��ก(6�5�����������ก	�

�4/���!�"��'��+��(�
��$�� DPU



 

����� 2 

��	
�� ����  ��������	��������ก���	���� 
 

��ก����ก	�
����  ��	��  
���������������ก�������� �� ���!���ก����ก	�
����"��
#��
$$��$$%��%������ ��ก�����ก��ก����ก	�&��ก%'#�$�()#��ก	������*���* �'�����+����ก	�

����  ��	��  
���������������ก�������� ���#,�+-��* 

2.1  
����
��&��กก��ก�����ก����ก	�&��ก%'#�$�()#��ก	� 
2.2  
����
��&��กก�������$$%��%���� 
2.3  ��$$%��%������ ��ก�����ก��ก����ก	�&��ก%'#�$�()#��ก	� 

  2.3.1 ��$$ก�����ก��&��ก%'#� 
  2.3.2 ��$$ก�����ก����ก��ก	� 
  2.3.3 ��$$ก�����ก��$2���ก� 
  2.3.4 ��$$ก�����ก��ก�����
���$-��4�( 
  2.3.5 ��$$ก�����ก����%�2  ��26�()7  
��%���8�������4%���ก  

2.4  
����
��&��กก�����ก�������!�-9$�#ก�� 
2.5  ก�����ก��ก����ก	����$�()#�������  4&��������:2�ก�$�()#�7 
2.6  �����������ก�������� 

2.1 ��	
��������กก� ก� ���ก� !"ก�����ก#$% ��&'�%!"ก�� 
2.1.1   ���4&4�����ก�����ก����ก	� 

-��!<� ��%���!!7 (2545 : 3-9) +���&����4&4�����ก�����ก����ก	��,� ก�����ก��
��ก	��-B�ก��$��ก����,���-B���$$  
��4��-C�&4���� ����"���2(6��4�2	�7�2ก����  D��
���&����,������4��2(6�����8��&�%���4�-B�%���4������-��%��7  ก�����ก����ก	�4�&����'-
$$
��*���',ก�$ก�2,4�-C�&4��  
���� �����ก���4�-B���$$��*�����#���4�ก�2,4$2���
��&�,��������4�
&��������$��!�$��ก�����ก����ก	�  ��#���4�ก��$��ก�����ก����,���-B���*�#��  4�������ก����
%��$%�2�ก���8����ก��  ��4E��ก��-���4���ก�����ก����ก	����4����4������#��
���! ��E �+��
ก����ก	�4����4�8��-B������#���4�ก�����ก���� ��������&#2�����#,�+-��* 

1) �� ���&�$���2�-C�&4��  
��4��������ก���8����ก��  ��4E�����4�2�4�,�
��4�
�2(6����ก�����ก����ก	�   
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2) ก����ก	�4���ก���$
��4���:��#,�%���4���2กG ����  ���(������ก�����4
�-�����
-�����%���4กH%,�������ก��$4�4���:��#,�ก����ก	��!,������ก�� 

3) ก����ก	�#���ก��������ก�%� �$%�2�ก���8����ก��������#,��G �� ��$���2
�-C�&4�� 

4) %���4#���ก�������+����$ก��IJกI��K����������4����4�'�  ���4������  
�����4
!8���<4��'
���$��!�$ 

��#E2-��%��7ก�����ก����ก	�  4������* 
1) 4�ก���&�$�ก�����ก����ก	����%�������ก�$ก���8���!��#
��ก��-��ก�$

��!�� 
2)  �#���4��Hกก,�����������&�4����4����4��ก��������'�  ����&���Hก����������

+����$ก����ก	��� ��ก��������'�
��ก����"��#������,��#,��� ���  
����Hก�����������2ก����$
+����$ก����ก	��� ���-B�-��D�!�7%8�&��$ก���#���4#������$� *�L��  
���� ��4����4�'�
���4%�4��E��ก��-��ก�$��!��ก����� 

3) �-M�D�ก�%���ก����ก	�%8�&��$�'�����D�ก�% 
4) #�$%������4#���ก�����ก����ก	�����$%'����!��2(6��  �� ��-��D�!�7

��ก��-��ก�$��!��   
5) ��"����ก�6�����
#,��$2����&��#H4#�4���4%�4��E  
��#�$%���

�%������7��ก����"��-�����   
2.1.2   &��กก�����ก����ก	� 

�����!$�<<�#ก����ก	�
&,�!�# �.�.2542 
��K$�$
ก�+����4�#4 (K$�$��� 2) �.�. 
2545 N���E ��-B�ก�&4��
4,$���ก�����ก����ก	�  +��ก8�&����$$ก����ก	�  %�2-+�������* 

1) ก�����ก����ก	�4� 3 �'-
$$ � �  ก����ก	�����$$  ก����ก	���ก��$$  
��
ก����ก	�#�4��:�����  N���%�4��E����$D����ก��������'�����'������%�%4+������&�,�� �'-
$$
�����ก��&� �#,���'-
$$+��  +4,�,����-B���ก���������ก%E����ก	������ก��&� �+4,กH#�4  ��4��*�
��กก��������'���ก��$$#�4��:�����  ก��IJก��!��  &� ���ก-��%$ก��(7ก���8���� 

2) ก����ก	�����$$4�%������$  � �  ก����ก	���*�� *�L�� 
��ก����ก	�
����$�2�4��ก	�  ก����ก	���*�� *�L��-��ก�$����  ก����ก	�N���+4,����ก�,�%$%��-Oก,��
����$�2�4��ก	�  ก����ก	�����$�2�4��ก	�
$,��-B�%������$  � �  ����$#�8�ก�,�-�<<�  
��
����$-�<<� 
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3) ก����ก	�6��$����$  ก8�&��+���ก��-O  D���&���HกN���4����2�,������-O�����H������������
%E����ก	���*�� *�L�������2�,������-O���%$&ก 

4) ก�����ก����ก	�-L4���
��ก����ก	���*�� *�L��  %�4��E�����%E����"����Hก
-L4���  +��
ก, �'��7��Hก��Hก  �'��7��"����Hก��Hก  �'��7��"����Hกก,���ก()7���%E�$����%�� P�P 
��D�������+��
ก, D������������L  D���������ก!�  
��D����������%��ก��%E�$���2�:��%��&� �
��%��� ��G 
���'��7ก�������  +��
ก,  %E�������������&�,��������ก����ก	���กD�������  $2���  
���$����  !24!�  ���7ก�!24!�  ���7ก�-ก����%,������E��  ���7ก���ก!�  ���7ก��!�!��  
%E�$����%��  %E��-��ก�$ก�� P�P 

5) ก�����ก����ก	�����$�2�4��ก	�  ���+����4&��������  %E�$��  �������  &� �
&�,������������ก! ����,��� �� 

6) ก�����ก����ก	�����$��!����ก	�  ก��IJก�$�4�!�!��  ���+����%E����ก	����
��L %E����ก	������ก!�  %E��-��ก�$ก��&� �D�����4�,�44 ���&�,��%E����ก	�ก�$%E��
-��ก�$ก�� 

7) ก������  �$��  ก�4  ��L�%�&ก� 
��&�,������ �������L  ������ก����ก	�
�K������#�4���4#���ก��
�����4!8���<���&�,�����  D���8����E���D�$��
��4�#�L��
ก����ก	����!�# 

2.1.3   ก�����ก����ก	�&��ก%'#�����$$�()#��ก	� 
-��ก��ก��������ก	�:ก��  �� ��� �ก()74�#�L��&��ก%'#�����$$�()#��ก	�  �.�. 

2549 +��ก8�&��4�#�L��ก�����ก����ก	�&��ก%'#�������$$�()#��ก	�  D��%�2-+�������* 
1) ก����ก	�����$$�()#��ก	� -��ก�$���� &��ก%'#�����$-��ก�����$�#�$�()# 

(ก����ก	�&���-�<<�#��)  ����$-��ก�����$�#�$�()#!�*�%'� (ก����ก	�&���-�<<�D�)  ����$
-�<<�D�  
������$-�<<���ก 

2) -��!<�
����#E2-��%��7���&��ก%'#�  ก8�&���&�&��ก%'#�-��ก�����$�#�
$�()#  
��-��ก�����$�#�$�()#!�*�%'�  42,��&�ก�����ก����ก	�4����4%�4���:7%�������ก�$

����"��ก����ก	�����$�2�4��ก	����!�#  -��!<�ก���2�4��ก	�  -��!<����%E�$���2�4��ก	�  

��4�#�L���!�ก��
���!�!��  ����ก����"����ก�!�ก��
����ก�!�!���&�4����4!8���<��
%����!��K���  �� ���&�4����4�'����4�!����!�<%�4��E-9$�#���+���������*�  %8�&��$&��ก%'#�
-�<<�D�  
��-�<<���ก  42,��&�ก�����ก����ก	�4����4%�4���:7%�������ก�$
����"��
ก����ก	�����$�2�4��ก	����!�#  -��!<�ก���2�4��ก	�  -��!<����%E�$���2�4��ก	�  
��
4�#�L���!�ก��
���!�!������-B�%�ก�  ����ก����"����ก�!�ก��
���!�!�����4����4�'�
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���4%�4��E����$%'���%����!�#,��G D��ก��$��ก�������� ���&�%�4��E$2ก�$ก
%��&�
���4�'��&4,+����,���%��  ��4��*�4����4%�4��E��ก��%����%���7���D�����4ก���&������
�!�ก��  �! ��4D��
��$'�(�ก����%#�7���#��!����!�<ก�$��%#�7� ��+����,��#,��� ���  4��2(:��4

�������$��(����!�ก��
���!�!�� 

3) ��$$ก�����ก����ก	�  %�4��E���+����*���$$��6��  ��$$+#�6��  
����$$
�#2�6�� 

4) D���%����&��ก%'#�  ����$-��ก�����$�#�$�()#
��-��ก�����$�#�$�()#!�*�%'�  
�&�4�&�,��ก#��4#���&��ก%'#�+4,����ก�,� 24 &�,��ก#  ����$-�<<�D�  �&�4�&�,��ก#��4#���
&��ก%'#�+4,����ก�,� 36 &�,��ก#  
$,�ก����ก	��-B� 2 
��  +��
ก, 
�� ก. �-B�
��ก����ก	�     
�������ก���������4�ก���8��������:7
��������������:7��#���+����$ก��#��4�7�����%��&� �
%���4�7����!�ก��  &� ��%��#,����-��!24�!�ก�����4�������ก��-��!24 (Proceeding) 
��
�� 
�. �-B�
��ก����ก	��������ก����ก	��������!�  D��+4,#����8��������:7  
#,#���4�ก���������
�%��
����#���%�$�,��ก��%�$-��4�����4�'� (Comprehensive Examination)  ����$-�<<�
��ก  
$,�ก����ก	��-B� 2 
$$  +��
ก,  
$$ 1 �-B�
��ก����ก	��������ก������D��4�ก���8�
�������:7���ก,��&��ก����4�'��&4,  +4,4�ก�����������!�  &� �&�ก4�ก�����������!����4�#4��
+4,��$&�,��ก#  
$$ 2 �-B�ก����ก	��������ก������D��4�ก���8��������:7���4��2(6��%'�
��
ก,��&��ก����4ก���&�������!�ก��
���!�!��  
����ก	��������!����4�#4  N�����*� 2 
$$ 
�'�%8���H�ก����ก	���#���%�$�,��6�	�#,��-�������,������ 1 6�	�  %�$�,��ก��%�$���
�2(%4$�# (Qualifying Examination) 
���������:7��#���+����$ก��#��4�7�����%��&� �
%���4�7����!�ก�����4�ก��4ก��6����ก�,�4ก����ก��� (Peer Review)  ก,��ก��#��4�7
���-B����
��4��$��%����!���*� 

5) �8����������7
���2(�2"���������7  #���4�������7-���8�&��ก%'#�  �8����+4,
����ก�,� 5 ��  ������$-�<<�D�  ������7�'���$��!�$&��ก%'#�#���4��2(�2"-�<<���ก&� �
����$��,�  &� ��8���#8�
&�,�����!�ก��+4,#�8�ก�,������%#������7��%����!���*�&� �%����!����
%�4���:7ก��  ������7���-��ก	��������:7&��ก
��������7���-��ก	��������:7�,�4 (E��4�)  
��
������7�'�%�$�������:7    #���4��2(�2"-�<<���ก&� �����$��,�  &� ��8���#8�
&�,�����!�ก��
+4,#�8�ก�,������%#������7��%����!���*�&� �%����!����%�4���:7ก��  
��#���4�-��%$ก��(7ก��
�8��������4�!,%,��&�������ก����ก	��� ����$-�<<�  ������7�'�%��  4��2(�2"+4,#�8�ก�,�-�<<�D�
&� �����$��,�  &� ��-B��'��8���#8�
&�,�����!�ก��+4,#�8�ก�,��'�!,����%#������7��%����!���*�
&� �%����!����%�4���:7ก��  
��#���4�-��%$ก��(7ก���8��������4�!,%,��&�������ก����ก	��� ��
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��$-�<<�  ����$-�<<���ก  ������7�'���$��!�$&��ก%'#�#���4��2(�2"-�<<���ก&� �����$��,�  
&� ��8���#8�
&�,�����!�ก��+4,#�8�ก�,���%#������7��%����!���*�&� �%����!����%�4���:7ก�� 
������7���-��ก	��������:7&��ก
��������7���-��ก	��������:7�,�4 
��������7�'�%�$
�������:7 
��������7�'�%��4��2(�2"�!,������ก�$����$-�<<�D�   

6) 6���������-��ก	��������:7
��ก����������%��  ������7-���8� 1 ���-B�
������7���-��ก	��������:7�����ก��ก	�-�<<�D�
��-�<<���ก+��+4,�ก� 5 ��  &� ��-B����
-��ก	�ก����������%�������ก��ก	�-�<<�D�+��+4,�ก� 15 ��  &�ก�-B�������7���-��ก	���*�
�������:7
��ก����������%��  �&���%��%,����ก��ก	�����8��������:7 1 �� ����$+��ก�$
�8������ก��ก	������������%�� 3 �� 

7) ก��-��ก���2(6��&��ก%'#�  �2ก&��ก%'#���#���ก8�&����$$-��ก���2(6��
���&��ก%'#��&�!�����  N�����,������-��ก�$����-����H�&��ก 4 -����H�  � �  ก��$�&��
&��ก%'#�  ������ก�-��ก�$ก�������ก��%��
��ก������  ก��%��$%�2�
��ก���&��8�
���8�
��ก��ก	�  
�����4#���ก�����#���
�����  %���4  
��/&� ����4�����������'��!�$�()# 

8) ก����"��&��ก%'#�  �&�4�ก����"��&��ก%'#��&����%4��  
%��ก��-��$-�2���!��
����4�#�L��
���2(6��ก����ก	��-B�����G ��,�������2กG 5 -O  
��4�ก��-���4��� ����"��
&��ก%'#���,��#,��� ����2ก 5 -O 

 
2.2  ��	
��������กก� ��� ���#� #���! 

2.2.1   ���4&4�����%��%����
����$$%��%���� 
    ���%4��ก ���2�����7�� (2549 : 48) +���&����4&4�����%��%���������*  %��%����  

&4��E�� ���4'����E'ก��$��4����4�
���8�4����ก�2,4�&���',���'-
$$���4����4&4��#,��'���$  
D���K�����,�����4���#,�ก��#��%���&� ���#ก��4����'���$��
%��#,�+-&�����ก���+����$
%��%����  �'���$��#��&��ก+���-B���,����E���,����%��%�������4���#,�ก��#��%���  %��%����
�-B�%������8��&��'���$���$E��%�����+4,������$4�ก,��  &� ��8��&������4+4,
�,�����%E��ก��(7
����'���$��!<&�����', 

    �������7 ���7D%:� 
������6�(7  %2:�44%6� (2546 : 84-85)  +��ก�,��E��%��%�������
��  &� �4��2(6�����4��2(%4$�#�����* 

1) 4����4E'ก#���  %��%����4����4E'ก#���4�ก��,���  %��%����กH������4��2(�,�
%8�&��$�'�$�&��4�ก��,���*�  ���4+4,E'ก#������%��%�������4�%��&#24���ก���4���������
��&� ���� �����ก�  &� ���*� 2 ก�(�  
#,%,���&<,
���%��&#2
�ก������4+4,E'ก#�����4���ก��  
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�!,�  ก����ก
$$��$$������  ก���#���4���4'�������  &� �ก����$�24��� �����ก�+4,E'ก�:�  
�-B�#�� 

2) ���4���#,�ก���!����  %��%�����������*�4����4E'ก#�����,���������������+4,
�������  
#,#�����$�&����#,�ก���!�-��D�!�7 N�������*���',ก�$%E��ก��(7
�����4#���ก��
%��%���� 

3) ���4%4$'�(7  ���4%4$'�(7���%��%����+��4���กก����$��4�����H����&� �
���4'����4���',��,��ก�����ก����������7ก��+����-�4�(����������#,�ก����#%��%������*� 

4) ���4ก����������%��%����  %��%���������������-B�%��%�������ก�������  

��+�������4���%4$'�(7��#�����  %�4��E
%��%������%8���<G #�4����'�$�&��#���ก��+��
��$E���  N������������8�+��D��ก��%�2-�K���%������'�$�&��#���ก��  
����$��ก�(�ก���!�
�'-6��&� �ก��
%��#��ก��n%�4��E������&�%��%����+��!�����ก�,�ก��$���������#����ก	�   

5) #��ก�$���4#���ก��  
��ก�!�ก��+���&����4&4�������$$%��%�����������#,��G �����* 
    �##4�  ����4$2<-���%�L (2544 : 6-7) �&����4&4�������$$%��%�����,�  ��$$

%��%���� (Information System)  &4��E��  ��$$���4�ก��-��4�������4'��� ���&�+��%��%�������
#���ก���� ��%��$%�2�ก��-9$�#���������7ก�  ��$$%��%�����-B���� ���4 �����8��-B���ก��
�8������������7ก��� �����ก���4#���ก��%��%�������E'ก#���
�������H�  ก���!���$$
%��%�������-��4����������� �����4���#��7��!,���&�%�4��E�กH$���4'�  -��4����  
��
��ก������+����,�������H�  E'ก#���  
��#�����4#���ก�� %�������ก�$
�������  ���%4��ก 
���2�����7�� (2549 : 6)  N���+���&����4&4�������$$%��%�����,�  ��$$%��%�����-B���$$���
�8�&��������ก����$��4���4'�  �� ���8�4�-��4����  ������&7  �� ��%����%��%����%8�&��$
��#E2-��%��7�K�������  ��4��*�����กH$  $����ก���4'��� ��ก���!����������#  �����7ก�&����G ��4�
��$$%��%����4�กก�,� 1 ��$$  N�����E'ก%������*�4��� ��%������4#���ก��#�4��#E2-��%��7���

#,�����  ���2ก����$ก��-9$�#ก�� 

2.2.2  ���4�8��-B���ก����"����$$%��%���� 
   �������7 ���7D%:� 
������6�(7  %2:�44%6� (2546 : 93-96)  +��ก�,��E�����4�8��-B�

��ก����"����$$%��%����D������(���กก���-�����
-�����%���4��-q��2$��   
���8�4�
ก8�&��-q����������#,��G �����* 
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1) ��"��ก��������D�D�������ก��������ก�$ก�����ก��%��%���� 
(1) ��"��ก��������D�D�����4���#��7  4�-��%�:6��%'���*�
��4�����E'ก��  


�$�2ก���7ก��8���� �����4���#��74��!���ก��-9$�#����� �����4���4%���ก
�����4�����H�
��ก��-9$�#���  �����*�%�����%8���<กH� �  ก���� �ก�!���� �����4���#��7�&��&4��%4ก�$���  ก��
�� �ก�!��:�ก��-��4����  
��ก���� �ก�:�ก��
ก�-q<&��&�E'ก#��� 

(2) ��"��ก��������D�D�������ก��% ��%�����4'�  ��#E2-��%��7���ก���!����
���D�D�������ก��% ��%�����4'�  �� ���&�ก��% ��%��
����$%,����4'�+����,��%���ก
�������H�
E��
4��,�����',&,��+ก�ก��  +�������% ��ก���� �  %��D������7  %�����$���
ก���8�
%�  +4D����n  
&� ��,���������4  -��ก�$ก�$��%6�����	Lก�
��%���4��-q��2$���-B��2�D�ก�6��#�7 ���7ก�
��#���-��$#���&� ��� �ก�$%6���!,���*   N�� �ก���8� �������&�4�-��%�:6����#��������
���4%�4��E������D�D�������ก��% ��%�����4'� 

2) ���4N�$N������ก��$�&�����  
(1) �������7ก�������&<,��*�  �8��&�4���ก	(�����&4,���4��*�  #����!�$2���ก�

4�ก��*�  ��4E�������7%�กH���44�ก��*�����  �8��&�ก��$�&������2,���ก���44�ก��*� 
(2) ���4�8��-B���ก���8����
�,�ก�$����  �� �����ก���4N�$N�����ก���8����4�ก

��*�  ���4#���ก�����4�����H���ก���8�������4��*�  ��ก���8���������',6���#�ก��$����������
�8�ก�� 

(3) 
�����ก������%���46����ก%E�$��ก����ก	�  
�����ก���%,���&<,4���ก
�'��!�$�ก�� 2 ก�2,4 � � #���
�����  
���'����
�����#���ก��  �� �����ก%6��ก��
�,��������2�
��  
%E�$��ก����ก	����E'ก���&�����กก�2,4�'��!�$�ก����*���
�,-�4�(
���2(6�� 

��ก�&#2-q�� ����*�&4����ก�,������#��  ก�������-��$#���&�ก������#,�ก��
�-�����
-��������4��*�+����,��4�-��%�:6����*�  r%��%����s  ��$�,��-B�&����%8���<��ก��
�8�4��!��� ��ก���8��������� ��%���#�$#,�ก���-�����
-�����ก�,��  E��ก�$+��4��'�ก�,��+���,�  
r%��%����� ��8����s (Information is power) ����&4�����4�,�  �'�4�%��%����4�กก�,��,�4�-B��'�
+���-���$  
#,%��%�������4���',��*���#����-B�%��%�������4��2(6��  &� �4��2(%4$�#�����  �����*�
ก�������+��4�N���%��%��������ก	(���*  ����8��-B������#�������8���*��&��-B���$$  %�4��E���&�
+���,����4�4 ��#���ก���!����  
����',���'-
$$�������4������8�4��!����+�������  ��$$
%��%����  &� �ก����"����$$%��%����  ��&4�����4E����$$����8����D�D���4��!��-B�
��� ���4 �%��$%�2�ก���8������������$$  &� �!,���8�������4%���ก�&�ก�$�'��!������$$ 
�����&#2�����+��ก�,��4�
���� �  ���D�D���-q��2$��4����4ก���&���4�ก��*�  ����E'ก���4 ������$ก�$
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���4%�4��E������D�D�����*�G �!����+���,����*�  ��&���G %,��+4,�8��-B�#����!��'�4����4�'�
�K�������#�4�!�!��4���ก
$$
����"����$$  �'�-9$�#&� ��'��!�กH%�4��E�8�ก����ก
$$

����"����$$+�� 

2.2.3  ���7-��ก�$  ก���8����  
��-���6������$$%��%���� 
���!#  4�������7 (2546 : 112-116)  +��ก�,��E�����7-��ก�$  ก���8����  
��-���6�

�����$$%��%����  +�������*   
1) ���7-��ก�$�����$$%��%����  4� 6 ���7-��ก�$  �����* 

(1) t��7�
��7  +��
ก, ��$$��4���#��7
���2-ก�(7#,��G  
(2) N�n#7
��7 +��
ก, D-�
ก�4#,��G ����!���ก����$�24t��7�
��7  
������!���ก��

-���2ก#7�� ������8�%��%���� 
(3) ��$$D���4���4  +��
ก,  �2-ก�(7D���4���4#,��G ���!,���&�t��7�
��7

��4���#��7�8�����,�4ก���-B���$$��� ��,��+�� 
(4) ���4'�  +��
ก,  �����H�����������กH$+���� ���8�4�-��4���� 
(5) $2���ก�  +��
ก,  �'�-9$�#�������+�N���  
���'��!���$$%��%���� 
(6) ���$��$-9$�#  +��
ก,  �D�$��  �',4 �  
�����$��$�:��!���$$%��%���� 

2) ก���8���������$$%��%����  
$,���ก�-B� 4 ����  �����*  
(1) ก���8����4'�����%',��$$  �����*�-B����
�ก%2�-��ก�$����ก������กH$���4'�

��ก
&�,��ก��� ���8�����%',��$$%��%����  ก������กH$���4'���*�#������
��+���,��&����,����กH$
���4'���+�$���  ��$$%��%����
$$#,��G �����!����4'�#,��ก��  �!,�  ��$$%��%�����ก����ก�$
��ก��ก	�#���ก���กH$���4'�� *�L�������ก��ก	�  ���4'�ก�������$���������!�  ���4'�ก��+��
��
��%�$ P�P  ���4'��&�,���*$�����*�����ก�,�  ���4'�:2�ก��4 (transaction)   

(2) ก��-��4����  �-B��������ก����ก�$ก���8����4'��������กH$+��4�-��4������
�'-
$$#,��G �!,�  �8����4'�ก��N *���%�2  ��26�()7  4��8���(#�4&��กก��$�<!�  �8�����$��
��
�����ก��ก	�4�����8���$��ก4�ก+-����  &� �ก��-��4������ ��
����# ��  &� �
%�����4
��-ก#  &� �
%��
��D��4����&#2ก��(7���#���������%,+��  �!,�  �# ���4 ���$-��4�(%8�&��$
���N *�&���% �����&���%42���#�8���ก�,����+�����
��+��   

(3) ก��
%����  �-B��������ก����ก�$ก���8������:7���ก��-��4����4�
%���&�
�'��!���$$%��%�������$  �����:7D������+-���+����ก��$$%��%����4� 2 �'-
$$  � �  �4�7$�
ก����	 (hard copy)  
��
%��$�&�����  (soft copy)  %�����
%���-B������:7D������+-�������',
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���'-
$$#����  &� �����8��-B�ก��n
$$#,��G กH+��  D������+-
����'�$�&����4ก��
%������
�'-
$$ก��n4�กก�,�������8��&��������&#2ก��(7����ก���*�+���,��ก�,�ก���,��#���� 

(4) ก������กH$���4'�+������$$  ���4'�:2�ก��4
�����4'�� ��G ���+����$����4���
��$$%��%������*�  �8��-B���#���4�����กH$�&��-B�&4��&4',�� ���&�%�4��E% $���� �  
���8�
ก��$4��!���ก���8���(&� �-��4����+����,�������H�  E'ก#���  
����$E���  ก���กH$��4�กH$
+���-B�
nC4���4'�&� �L�����4'�  ���4'��������กH$+������$$%��%������*�-���$�%4 ���-B�
%������7���%8���<���&�,�����  
��#���4�ก�����ก	7-ก-C���-B���,���� �����&�ก���4'�%'<&��
&� �E'ก�8����+-
��������+4,%�4��E�8�ก��$� �4�+��&�ก+4,+��%8�����กH$+����,��E'ก�:� 

3) -���6������$$%��%����  �8�
�ก+�������* 
(1) ��$$-��4����:2�ก��4 (Transaction Processing System) �8�&��������ก��

��$���4'�:2�ก��44��8����ก��
������8���ก%��
������������ก��������ก�$���4'�:2�ก��4
�&�,���*� ��$$��*�-B�� *�L�������$$%��%����� ��G ������-B���$$�������กH$���4'�� *�L��
���+�� ��ก��*����%,����4'�+-%',��$$����ก��������   ���4'�#,��G ���+����$4�
�����E'ก$����ก�กH$+��
��L�����4'�%8�&��$�!�ก�$��$$%��%����� ��G #,�+-  ��ก��ก��*�  ��$$��*�������8���ก%�����
�ก��������ก�$���4'�����  �'��!���$$-��4����:2�ก��4%,���&<,� ��'�-9$�#���   

(2) ��$$%��%������ ��ก�����ก�� (Management Information System &� � MIS) 
��$$��*�8�&��������$���4'�:2�ก��4���+������กH$+��4�-��4����#,��� ��%,��&��'��!�N���%,��4�ก
+��
ก,  ���ก�������$&��&���&�,��  &� �&��&���
��ก  ��4��*��($������  ���������$2���
�&�,���*#���ก��
#ก#,��+-��ก�����������$$-��4����:2�ก��4  ����� � 4���ก	(��-B�
������%�2- &� ��-B��������# ��  &� ��-B�������
%��
��D��4 �������&�,���*����8���*��-B�
����G �� �����%,��&�
ก,�'�$�&��#�4����'�$�&��#���ก�� 

(3) ��$$%��%������ ���'�$�&�� (Executive Information System &� � EIS)  �-B�
��$$�������8���*��� ���&��'�$�&������$%'�  �!,�  �($��  ����($��  
���:ก��$��  +����$
%��%��������8��-B�%8�&��$�!���ก��$�&�����ก��%E����ก	�  %��%������*���4� 2 ก�2,4����ก��  
� �  %��%�������-��4����*���ก���4'�:2�ก��4
��%��%��������-B����4'�6����  
��
%��%��������-B����4'�6����ก  ก�����$���4'�6����ก���8��&�%�4��Eก8�&��ก��2�:7
����
���ก��$�&��+���������*�  ����8�4�����8��-B���!��%8�&��$�-���$����$   ���4'�6����ก���#���ก��
�8�4�����กH$��*�  �����#�����&��:�ก���������$��4�-B����	#,��&�ก  �!,�  �����4���4���
���	%8�&��$% $������4'�6����กกH+��  ��$$ EIS ��*��������8��-B���$$��� ��,������� *��8����
�&��'��!�%�4��E����'���4'�
��%��%����#,��G �,����� ���-������+��D��#�� 
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(4) ��$$%��$%�2�ก��#��%��� (Decision Support System &� � DSS)  �-B���$$
%��%����
$$&�����������8���*��� ��!,���&�ก��#��%�������'��!���$$4�-��%�:��4�ก�����*�  
��$$ DSS  ��*�8�&�������-B��'����ก�(7�&#2ก��(7������ก���*�D���'��!���-C�����4'��ก����ก�$ก��
#��%������#�����%',��$$ DSS ��ก��*���$$�����ก�(7�,�ก��#��%����!,���*����8��&��ก�
��+���*�$���  

(5) ��$$�'��!����!�< (Expert System)  �-B���$$���%�4��E����กH$���4�'�
�����4
!8���<����'� �!����!�<���+�� �� ���&��'����4����4�!����!�<����ก�,�%�4��E-9$�#���+��
�!,������ก�$�'����4����4!8���<4�กก�,�   ��$$�'��!����!�<����8�4��!�ก��4�ก��*�4�ก���-B���$$
%8�&��$!,�����K��  !,�����
��  !,��ก��������&7
��
ก�-q<&�$����,��  %E����ก	�$��
&,�
�������8���$$�'��!����!�<%8�&��$!,����ก���&��8�
���8�
ก,��ก�����+��    

(6) ��$$%��%����%8���ก��� (Office Information System) �-B���$$���!,���&�
ก��-9$�#�����%8���ก���%���ก��*�  D���K������� �����ก%��
��ก��% ��%��  ��ก���&����
��$$%��%����%8���ก����8�&�������%4 ���-B���$$%��$��(���Hก����ก%7���%�4��E$����ก
�� ������#,��G �����ก%������������,��&�,�����+����,����$E���   

2.2.4 ��$$%��%������ ��ก�����ก�� 
 ��$$%��%������ ��ก�����ก��  (�##4�  ����4$2<-���%�L, 2544 : 96-100)   &4��E��  
��$$���4�ก������#���4%��%����N*8�G �ก����ก�$���-���8�
��ก����������&#2ก��(7���:2�ก�  �-B�
��$$���%����%��%����%�2-�ก����ก�$ก�ก��4-ก#���:2�ก�����%��#,��'�$�&������$ก���
��
�'�$�&������$%'�  ��$$%��%������ ��ก�����ก�����!�L�����4'��,�4ก��
��4�ก����$��4���4'�
��ก&���G Iz���8��&���$$%��%������ ��ก�����ก��4����4� �&�2,���ก��%����%��%�����&�ก�$
�'�$�&��#�4#���ก��  E���'�$�&��#���ก���!�%��%�������������'+����ก������&� �����ก��ก
��4���#��7D��#��������$$���+��7 
 �������-B�%��%�������'-
$$:��4�����%�4��E�8�+-�!�+��ก�$ก�����ก���2ก
����$�����7ก�  %,���&<,4�ก��
$,���ก�-B� 3 -���6� � � 

(1) ������#�4#����ก����# (Scheduled Report) �-B�����������8���*�#�4
��������ก���8����#�4-ก#  �!,�  ������-���8�%�-��&7  ������-���8��� ��  ������+#�4�%  
������-���8�-O �-B�#��  �������&�,���*-��ก�$����%��%�������4�-��D�!�7#,�ก��-9$�#���
����'�$�&������$-9$�#ก��  
���'�$�&������$ก���#������(��8����  D������!�
������������ก������&� ��!�
$$%�2-�,�กH+����*���',ก�$�2�-��%��7������8�+-�!� 
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(2) ������#�4���4#���ก�� (Demand Report) ����8���*��4 ���'�$�&��#���ก��  
������!����*4�ก�-B����������#���ก��%��%�����K���  �!,�  �'����ก��Iz�����#���ก�����$�,�%����
!����4�%E#ก�����+4,�-B�����,���������$ 3 �� ������,��4�  �� ���8�%��%�������+��+--��$-�2�
�D�$��ก������&4,  �-B�#��  -q��2$���'�$�&��%�4��E�!�6�	�% $��� (query language) �� ��%����
������+������#���� 

(3) ���������	 (Exception Report)  �-B����������42,��8�+-�!�ก�$ก�ก��4�����ก

ก,ก����$�24�-B�ก�ก��4���#���ก������+-���ก���-B�ก�(����	  N������#����!�%��%�����K���
��,����4ก�$���4%�4��E���	�� ��
ก�-q<&��K�����,��  #����,�����������	�!,�  ������
�ก����ก�$D���ก����D���ก��&����D���K���  �������ก����ก�$�'ก������+4,-9$�##�4%�<<�  ������
�ก����ก�$-q<&�ก��-9$�#����,�!��  -q<&��ก����ก�$��� �����ก��8����+��������  ���������� �����
����ก���*��(������� �����4���#��7�8�ก��-��4����D-�
ก�4&� ��'�$�&��#���ก�����$���4'����
�ก���ก���4��-ก#&� ����4��������ก���8����  �!,�  ���ก��%����������������&��+-�-B�
#�� 

2.2.5  ก����"����$$%��%���� 
�26%���� %2:�������#�7 (2548 : 156-160)  ก�,��E�� ก����"����$$%��%����+��

�����*  ก����"����$$�&�4��2(6��  ��4�'���"����$$�8��-B�#����'���*�#��&� �ก��$��ก��ก��
��"����$$  �� ���&�
#,��������44����4������#��ก��
����$�'�E��%E���ก���8�������!�����  
ก��$��ก����"����$$  &� ������4����กก���,�  ����ก����"����$$ (System Development Life 
Cycle: SDLC)  �����4���*�#�����
#ก#,��ก��+-$�����
#,��
&�,����4'�  
#,D��%,���&<,
���
��*�#��#,��G 4�ก���&4 ��ก��  #,��ก�����#��! ������ก��,���*�  N�����*�#����*�&4�������ก����"��
��$$
%��+�����6����� 2.1 
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6����� 2.1  
%������ก����"����$$ (System Development Life Cycle: SDLC) 
���4�: �26%���� %2:�������#�7    
 
 ��*�#�����  1 ���&�� ��4'���$$ (Research) �4 ���ก����4���������"����$$
%��%������*�4��&4,  
%���&��&H��,���$$%��%������4���44�-q<&��ก���*�  �����*�  ��*�#��

�ก�����4��"����$$��#����8����ก��กH� �  ก������+-��ก	�E�����4'�ก���!���������$$��4  
��ก	�E��-q<&�����ก���*�  
���8����4�������&�+��4�ก���%2��� ��&��&�+���,���������������$$� �
��+�  
����+�� ����4#���ก�����4�#4����ก���*�  D���:�
ก�-q<&������#�����"����$$
%��%������*�4��&4,&� �
ก�+���$$%��%������4 
 �4 ��������E��-q<&�
���%�����%8���<��ก��,��&����กH� �  ก����ก	�E�����4�-B�+-+���,�
ก����"����$$%��%������*�4��&4,&� �
ก�+���$$%��%������4��*�4����4�-B�+-+��&� �+4,  
N���ก����ก	�E�����4�-B�+-+��#�������(���-����H�#,��G �����* 

(1) ���4�-B�+-+����������  �-B�ก������(���������2-ก�(7t��7�
��7
��
N�n#7
��7  D��ก��%8�����2-ก�(7t��7�
��7�,��������%8�&��$��$$%��%�����&4,&� �+4,  
��
����(�E��N�n#7
��7����8��-B�#����!��,�4���',
���&� �#���N *�����4��&4, 

(2) ���4�-B�+-+�����$2���ก� 4����
�,�����&� ���4�����#����!���ก��
��"����$$%��%�����&4,  $2���ก��������&� �+4,  �8��-B�#������&����44�ก������,�+� 


�������($�  (Research) 

	��
 ���2 ���  (Analysis) 

��ก��� ���  (Design) 

:�;��<= �ก (  (Development) 

�C�D=EF�  (Implementation) 

�C� H� �ก��  (Maintenance) 

DPU



21 

(3) ���4�-B�+-+������$-��4�(  �-B�ก��-���4�E���,��!��,�����#����%����
ก����"����$$%��%�����&4,  �������#����!�����$ก�$��-��D�!�7������7ก���+����$��ก��$$
%��%�����&4,�-B�+-#�4
��������+��&� �+4, 
 ��*�#����� 2 ������&7��$$ (Analysis)  ก��������&7��$$�-B�ก����$��4���4'�ก��
�8���������$$��4
����ก	����4#���ก��������&�4�����$$�&4,  N����:�ก����ก	�
����$��4
���4'��&�,���*  ��ก������&7��$$�������ก	���ก��ก%��&� ����������4���',  #���%�$��ก�:�ก��
�8����  
��%�46�	(7��ก�'��!���$$ 
 %8�&��$�:�ก��%�46�	(7���8��&���ก������&7��$$+����$�'����4#���ก������'��!�
��$$D��#��  �����ก��%�46�	(74���', 2 ��,�� +��
ก,  ก��%�46�	(7
$$4�D���%����  � �  ก��#�*�
�8�E�4E�����4#���ก����ก�'��!�D��#��  %,����ก������ �  ก��%�46�	(7
$$+4,4�D���%����  
�������*��ก������&7��$$��+4,#�*��8�E�4
#,���!�-��%$ก��(7ก8�&��-q<&�����ก�ก�$�'��!� 
��ก��กก��%�46�	(7
�����ก�:�&���������ก������&7��$$%�4��E��$�'�-q<&������$$��4+��กH� �  
ก��%���ก#ก���8��������'��!���$$��4 
 ��$�����*���ก������&7��$$+4,������&�-q<&�
�����4#���ก������'��!�+��  
�� �����ก&���%��&#2����ก�����
%��#,�+-��* 

(1) �'��!����+4,�'��,�-q<&���*��ก���ก��+� 
��+4,���������4#���ก�����
�����
���#����� 

(2) �'��!�4����4���
���ก������ ������ก��$��ก���8����
��-q<&�����ก���*�ก�$
��$$ 

(3) -q<&�����ก���*�+4,%�4��E
ก�+�+������ก����"����$$%��%������*�4�
�&4,  
#,�����#����-�����+-�!�
������ ��  ��,���!,�  �-�����
�����ก��$�&��&� ����4ก��
IJก�$�4$2���ก� 
 �4 ����ก������&7��$$��$��4-q<&�
�����4#���ก������$$�&4,��ก4�
���#���
�8�4�������-B����4'��K������-q<&� (Problem Specification)  N���-��ก�$�������������������* 

(1) ����������  �2�
�H�  
���2��,�������$$%��%������4 
(2) ���4#���ก�������$$%��%�����&4, 
(3) ���4'�%8�&��$��$$�&4, 
(4) �:�ก���8����
��%�������#���
ก�+� 
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 &�����ก��*���ก������&7��$$������8� Problem Specification 4�%�����-B�#��#��
$$  
�� ���8��%��#,��'��!��&��&H��,���$$����������"����*�4���*�  4�&���#��-B���,��+�  �8������+�+��
$���  
���-B�+-#�4���4#���ก������'��!�&� �+4, 
 ��*�#����� 3 ��ก
$$��$$ (Design)  %8�&��$ก����ก
$$��$$�-B�ก���8���ก��
������&7��$$4�����(��,�6������$$4�%,��ก���8������$���  ���4%�4���:7��&�,��%,��ก��
�8�����&�,���*�  D-�
ก�4��$������#����������*�  D���%�������D-�
ก�4�-B���,��+�  
��ก��
�! ��4D����&�,��D-�
ก�4  D����ก������&7��$$������������ก4��-B�
��6��
$$�8���$��*�
�� ���&��&H�ก���8�������D-�
ก�4!�������*� 
 D��ก����ก
$$��$$��-��ก�$��������������ก���8�������%,��#,��G ����$$
��*�&4������* 

(1) %,�����ก���8����4'�����%',��$$   
(2) %,�����ก���8����4'���ก��ก��$$  
(3) %,��#,�-��%��ก�$�'��!� (User Interface) 
(4) t��7�
��7  N�n#7
��7  
��L�����4'�%8�&��$�กH$���4'� 
(5) ���D�D���ก��% ��%�� 
(6) $2���ก� 
(7) �:�ก���8���� 
(8) ก���8�����,�4ก�$���7-��ก�$��*�&4� 

 ��*�&4����+����กก����ก
$$��$$��*�  ��ก��ก
$$��$$��#����8�4�������-B� 
���4'��K������ก����ก
$$��$$ (System Design Specification)  N�����E'ก�8�+-�!�����*�#��
ก����"����$$��*�4����G #,�+- 
 ��*�#�����  4 �� "�� D- �
ก �4  (Development)   � ���* �#����* �-B �&�� � ��� � ��
D-�
ก�4�4��7 (Programmer)  ������8� System Design Specification ��กก����ก
$$��$$+-
%������ก4��-B�D-�
ก�4�&�+��#�4��*�   D��D-�
ก�4�4��7���-B��'��� �ก�!�6�	���4E�������
#,��G ��ก�������D-�
ก�4  �� ���&�+��D-�
ก�4���4�-��%�:6��%'�%2���ก4�  ����*�#�����
ก����"��D-�
ก�4��*   E��D-�
ก�4�4��7�$��������������$$&� �4��8�
���8������  
D-�
ก�4�4��7��#�#,�-��%�����ก�$��ก��ก
$$��$$�� ������(�
ก�+��-�����
-����$$ 
 �4 ��D-�
ก�4������%�H�����$����
�����#���4�ก����%�$ก���8�������D-�
ก�4�,�
E'ก#����-B�+-#�4���4#���ก�������$$&� �+4,  D��$2��������#��������,�4��ก����%�$ก��
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�8�������D-�
ก�4-��ก�$����  D-�
ก�4�4��7  ��ก������&7��ก
$$��$$  
���'��!�  �� ��
�,�4ก�����&�������������D-�
ก�4
���
ก�+� 
 ��ก����%�$D-�
ก�4������� �ก���4'�4�!2�&������ ���'��ก���8�������D-�
ก�4  
D��ก����%�$���4���������D-�
ก�4������(��� 2 -����H�����ก��  ���
%��#,�+-��* 

(1) �'-
$$���6�	�����������D-�
ก�4 (Syntax Error)  �-B�ก��#���%�$�,�
D-�
ก�4�����+��E'ก#���#�4&��กก�����6�	�����!�&� �+4,  �-B��������������,��#,�ก�����&�  
�� �����กE�������D-�
ก�4���'-
$$������6�	�ก8�&��+��  D-�
ก�4��+4,�8����#�4���#���ก��  

����4�ก��
%�������������*�4��&��&H�$�&����� 

(2) #���%�$��#E2-��%��7ก���8�������D-�
ก�4 (Logic Error)  ���4
�������'-
$$��*�����:7��กก���8�������D-�
ก�4��+4,�-B�+-#�4�����ก
$$+��  %��&#2���
���4������%,���&<,�ก���กก���� �ก�!��:�ก�������D-�
ก�4�� 
 &�����ก��*�D-�
ก�4�4��7��#�������8���ก%���',4 �ก���!����
�����IJก�$�4ก���!�
��$$���� 
 ��*�#����� 5 �8�+-�!� (Implementation)  &�����ก����,��ก����%�$��
�,��
����,�
�8����+��E'ก#���#��#�4���#���ก��  กHE����*�#�����ก���8���$$%��%�����&4,4�#�#�*��� ���!�
�����7ก�  D���:�ก��������7ก�%�4��E�� �ก-9$�#�� ���-�����
-����กก���!���$$�ก,�+-%',��$$
%��%�����&4,4���', 4 
���������ก��  ���
%��#,�+-��* 

(1) ก��$��ก����� Parallel Conversion �'-
$$��*��$$��4
����$$�&4,��
�8����+-����4ก����!,�����������ก��  N�����*�%����$$���!����4'������ก�����������������ก��  

���8���������:7���+��4��-���$����$ 

(2) ก��$��ก����� Direct Conversion  ��$$��4��E'ก�ก��ก�����  
��#�#�*�
��$$�&4,��#8�
&�,������ก�� 

(3) ก��$��ก����� Pilot Conversion ��$$�&4,��E'ก
���8��&��!���%,����
%,��&����������7ก�  �!,� 
��ก��
��ก&����  D����$$�&4,��E'ก�!������!,����������&����  

����4�ก��-���4���ก���!����  &�����ก�����$$�&4,4�ก���8�������%4$'�(7
���  ��$$�&4,��*�
��E'ก�8�+-�!�ก�$%,��� ��G �����7ก�#,�+- 

(4) ก��$��ก�� Phased Conversion �-B�ก���,��G �8���$$�&4,����4��!�D��
�� �ก$��%,�������$$�&4,4�
���8��&��!�ก,��  
��-���4���ก���!������%,����*�  &�����ก
��*�%,��� ��G ��E'ก
���8��&��!�#,�4�  ��ก�������2ก%,�������$$�&4,E'ก�8�4��!���� 
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 ��*�#����� 6 (Maintenance)  �4 ��4�ก���!���$$�&4,+-%�ก!,����������&�������$�,�  
#���4�ก��$8��2���ก	�&� �
ก�+�ก���8���������$$  D��ก��$8��2���ก	�&� �
ก�+���$$�ก���ก
%��&#2�&<, 2 -��ก�� � ����* 

(1) ����$�����������ก���8�������D-�
ก�4  &� ��������กก���,� Bug N���
�-B�%��&#2&��ก���ก��
ก�+���$$ 

(2) 
ก�+��� ���&����#,�ก���-�����
-�����:2�ก�  �4 ��:2�ก��-������,�4�8��&�
���4#���ก���!������$$%��%����4�ก���-�����
-��+-���� 
 �����*�  �����7ก������4�ก�����
���$-��4�(  ��%,�����ก��$8��2���ก	���$$
���+������ 

2.2.6  ก����"����$$D���!�#��
$$ (Prototype) 
    -��-  �4:��2(�2" (2544 : 74-75)  +��ก�,��E��ก��$��ก����"����$$D���!��:�
#��
$$ (Prototype)  �����* 
 �:�ก���8�#��
$$���!�#,��4 �����4#���ก������'��!��,�������8�$�ก�����ก8�&���&�
!�����+���,��&���  &� �������!��4 �����4#���ก������'��!��-�����
-����%��%8���<����&�,��
ก����"����$$  �:�ก���8�#��
$$�-B��:�����'��!�%�4��E�:$��&� �$�ก%�����#���ก��&� �+4,
#���ก��  !�$&� �+4,!�$�ก����ก�$��$$���ก8�������!�+���,��ก�,���$�ก�,�  %������'��!���Iq�����$$
������#�-B���$$������4#����ก�'��!�  N����'�-q<&�
��D�ก�%�����
ก�-q<&�D���!���$$%��%����
�'��!������
#,#���ก�����4!,���&� ���ก��ก��ก
$$��,���*�  ��*�#����ก���8�#��
$$4������* 
 ��*�#����� 1  %�$E�4���4#���ก������'��!�  ����*�#����*�'��!�$�ก���4#���ก��
� *�L���ก����ก�$�����:7���#���ก����ก��$$  �'���ก
$$��#�����$��!�$���������(���$�,��
����'-
$$����'��!����#���ก��  
��-��4�(ก���,��!��,����ก����"�� 
 ��*�#����� 2  ก����"��#��
$$���*�
�ก  ��#E2-��%��7�����*�#����*  กH� �ก������8�
��$$������8�+-�!����4����4�ก��������%�4���:7ก��  
��#��#�4���4#���ก��� *�L������'��!���$2
�'���ก
$$��#�����$��!�$��ก��%������$$  D��ก�������D-�
ก�4&� ��!�N�n#7
��7$����,��
�� ���&�%�4��E��ก�����:7#�4����'��!���$2  N�����������+4,��$E���%4$'�(7��*�&4��� �����%,��&�
�'��!�+��������!�����*�#����*���+4,�8����E������ ���-��%�:6����ก���8���������$$��� 
 ��*�#����� 3  ������!�#��
$$  ��*�#����*�-M�D�ก�%�&��'��!�+��4�-��%$ก��(7ก���!�
��$$�� ���&�������%��%�������#���ก��
���&��'��,�4���+�$��������$$%�4��E�8�+��
����+�$���
����8�+4,+���-B�������&����,��'��!����������$-q<&�����*�#����*  ����*�#����*�'��!�
���'���ก
$$
��#�������(��,�#���ก���&�4�ก���-�����
-����+�$��� 
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 ��*�#����� 4  
ก�+�-��$-�2�#��
$$  ����*�#����*�-B�ก���-�����
-����$$#�4����'��!�
#���ก��  N�����#���-��$-�2���,�������H�
��%,��&��'��!�������!������ก���*� 
 
2.3  ���#� #���!�:K��ก� ���ก� ก� !"ก�����ก#$% ��&'�%!"ก�� 

%��%��������!���ก�����ก�������$$%��%������ ��ก�����ก��%E����ก	�  +��4�
��ก�!�ก��
�����7ก���������ก����ก	�+���8��%��ก�����
$,�%��%����������#,��G �����*  

�������7 ���7D%:� 
������6�(7  %2:�44%6� (2546 : 104-107)  ก�,���,� 6��ก���ก��
$�&��ก����ก	���ก�!�ก������8�
�ก�-B�-���6�#,��G 4�ก����#,��ก����*���',ก�$&��ก����'�
�8�
�ก  
#,��ก�!�ก��+����4�8�
�ก6��ก�ก��$�&��ก����ก	��-B� 5 -���6�  +��
ก,  1) ���
�!�ก��  2) ���$�&��$2���  3) ���ก�ก����ก�����/��ก��ก	�  4) ���:2�ก��  ก�����  
�������
%E�����  5) ������4%�4���:7!24!�  D����ก��$��ก��$�&�����!�%��%������ ��ก��$�&�����
�8�
�ก#�46��ก�ก��$�&��ก����ก	����ก�,�� D��%�4��E
$,�%��%������ก�-B� 2 ��ก	(�� �  
1) %��%��������-B����4'�6����  
�� 2) %��%��������-B����4'�6����ก 

 %��%��������-B����4'�6����
$,���ก�-B� 5 -���6�  � � 
1) &��ก%'#�ก����ก	� 
2) $2���ก� 
3) ��ก����� 
4) �����%E�����
���2-ก�(7 
5) ก����� 

���4'���*� 5 -���6���*�-B�L�����4'����%8���<%8�&��$ก����$��4
��%�������&7�-B�
%��%������ ��ก��#��%�����*�������$D�������
������$�&� ���*�+-  #����,�����4'��ก����ก�$
&��ก%'#�ก����ก	�  �!,� �!�����-M�%��  �8������$���%��  ���! ���(�����7  #����,�����4'�
$2���ก�  �!,�  �2(�2"  -��%$ก��(7  ������7  �'�$�&���!����4'��&�,���*�� ��������&��&4��%4ก�$
&������ก�����  ���4'��ก����ก�$��ก��������%8���<  �!,�  %6�����$����  ��!���'�-ก����  %E#ก��
�����  ���4'������%E�����  �!,�  �8���������  �8����&��������  �8����� *����  ���4'��&�,���*�-B�
-��D�!�7��ก��#��%����ก����ก�$ก���!������
��ก�����
��ก,�%���������%E�����  ��-q��2$��
%E����ก	���#�������#����4�ก��*��������ก�����  ���4'������$  ����,��  
��
&�,����4����
���+������-B�-��D�!�7��ก��#��%����ก����ก�$ก���%��
%��&�������ก�4��!���ก����"��
ก����ก	� 
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 %��%������� �-B����4'�6����ก  +��
ก,  ���4'��ก����ก�$%6��
�����4  �� �����ก
%6��
�����4�2ก����  +4,�,����-B��������	Lก�  ก���4 ��  %���4  ���D�D���  #,��กH4���:��
&� ���ก���$#,�ก����ก	�  ���4'��&�,���*����-B�-��D�!�7  �8��&��'�$�&�����$-q<&�
��

��D��4���-q�������4���ก���$#,�ก����ก	�  
��%�4��E&�
�����
ก�+�-q<&�+��  #����,��
���4'��ก����ก�$%6��
�����4  �!,�  ��#�����4���<������	Lก�  ���+���K�������-��!�ก�  
�8�������ก��  ������D�ก�%  �8����-��!�ก�����������  �-B�#�� 

6��!  ���D���7 (2552)  ก�,��E��6��ก�&��ก���%E�$���2�4��ก	� 4 -��ก��  +��
ก, ก��
��#
����"��ก8����������$ก���
������$%'�  ก�������� ��%����
����"�����7���4�'�  ก��
$�ก���!�ก��
ก,%���4  ก���8��2$8��2���-��"�:��4  N���#�46��ก�&��ก���ก�,���8��&�
%E�$���2�4��ก	�4�ก�ก��4���ก��������  �ก��������ก�$$2���ก�
���$-��4�(�-B��8����4�ก  
����2�4��ก	�4���ก	(��K���  4����4&��ก&���#�4$�$�
��-����#���4�-B�4����
%E�$���2�4��ก	�
#,��
&,�  ก��$�&��%E�$���2�4��ก	����4����4
#ก#,����กก��$�&�����7ก�
D������+-  &� �%E����ก	�������ก����ก	�������$� ��  
4��,�%E�$���2�4��ก	���4����4
&��ก&���#�4��#E2-��%��7���ก��ก,�#�*�  ��"��ก��&� �$�$��&��������ก��42,�#�$%���ก��
��"��ก8���������-�����กH#�4  
#,ก��$�&��������%E�$���2�4��ก	���4���ก	(��K������
%8���<��-��ก��&��กG �,�4ก��  +��
ก, 

1) ก��$�&��$2���ก�����-B��(�����7    N����-B�&����%8���<����2(6��ก�����
ก����ก	�����$�2�4��ก	� 

2) ก��$�&���!�ก��&� �&��ก%'#���� �-B�%��%��������4�!����!�<&� �
���4
�H����%E�$����*� 

3) ก��$�&��������ก����%��$%�2�ก�������ก��%�� 
4) ก��$�&��ก����������7%�  $2���ก�%��%��$%�2� 
5) ก��$�&��������� 
6) ก��$�&�����$�ก���!�ก��
ก,!24!� 

�'��7����
����"����$$$�&������2�4��ก	�
&,�!�#���%&��L��4�ก� &� � ����!4%7 
(NCHEMS: The Nation Center for Higher Education Management Systems) (����E���� -��- 
�4:��2(�2", 2544 : 173)  N����-B����7ก�����8�ก���������  ������ ����ก
$$��"����$$���
��

��$�&������2�4��ก	�  
��%,��%�4�&�%E�$���2�4��ก	�%����!���$$%��%������ ��ก��
$�&��  
����$$���4'�� *�L��%8�&��$4&��������  D������!4%7+��
$,���$$L�����4'�
� *�L���� ��ก��$�&��%E�$���2�4��ก	��-B� 5 ��$$����ก��� �  
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1) ���4'��%#��ก��ก	� (Student data element) 
2) ���4'��!�ก��&� �D-�
ก�4ก����ก	� (Course data element) 
3) ���4'�ก�����  (Finance data element) 
4) ���4'�$2���ก� (Staff data element) 
5) ���4'������%E�����
��%���8�������4%���ก (Facilities data element) 

 ��กก��$
����ก���8�
�ก���4'�
��%��%������ ��ก��$�&��%E�$���2�4��ก	����
��ก�!�ก��
�����7ก���������ก����ก	�  �'�����������!�ก��$
����ก���8�
�ก���4'�ก��$�&��
%E�$���2�4��ก	�����'��7����
����"����$$$�&������2�4��ก	�
&,�!�#���%&��L��4�ก� 
&� � ����!4%7  D����
$,���$$ก�����ก��%��%������ ��$�&��%E�$���2�4��ก	���ก�-B�  5 
��$$�,��  � � 

1) ��$$ก�����ก��&��ก%'#� 
2) ��$$ก�����ก����ก��ก	� 
3) ��$$ก�����ก��$2���ก� 
4) ��$$ก�����ก��ก�����
���$-��4�( 
5) ��$$ก�����ก����%�2  ��26�()7
��%���8�������4%���ก  

2.3.1  ��$$ก�����ก��&��ก%'#� 
�!��  ��	7�&<, (2538 : 46) +��ก�,��E�����4%8���<���&��ก%'#��,� &��ก%'#�4�

���4%8���<
���8��-B�%8�&��$ก�����ก����ก	����-�����������$
��-���6�#,��G �-B�
��� ���4 �����8��&����442,�&4�����ก�����ก����ก	�4�-��%�:6��  ���4%8���<���&��ก%'#�%�2-
+�������* 

(1) &��ก%'#��-B�
��
��
�������ก�����ก����ก	����!�#�&�$���2#�4
���442,�&4��
���D�$�� 

(2) &��ก%'#��-B�&��ก
���-B�
�������ก�����
���!�ก��  ก�����
��ก��
$�&��ก����ก	�  ก��%��&�
��ก����"��$2���ก�  ก�������%�2  �2-ก�(7  ��� ���4 �  ���#ก��4
ก�������ก��%��  �$-��4�(  �����%E�����  N����8��-B�#���+����$ก������(��&��&4��%4
��
%�������ก�$���4���&������&��ก%'#� 

(3) &��ก%'#��-B���� ���4 ���ก����$�244�#�L��ก����ก	����%E����ก	�
��
�2(6������'�������&��-B�+-#�4�D�$��
��
����"��ก����ก	����-�����  
��%�������ก�$
���4#���ก�����
#,������E�� 
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(4) ��$$&��ก%'#���ก8�&�����442,�&4��  ��$�,������� *�&�  
�����ก��
���ก�ก��4  ก�������ก��%��  
&�,�������ก�  
��ก��-���4��� %8�&��$ก�����ก����ก	����
��'
���'�$�&�� 

(5) &��ก%'#����-B���� ���$,�!�*�����ก����"��������ก�4�2	�7�&�4��2(6��  

��%�������ก�$
��D��4ก����"��%���4���-����� 

ก�����ก��&��ก%'#�  (�!��  ��	7�&<,, 2538 : 169-231) &4��E��  ก�����
��  ก��
��$�24ก8�ก�$�'
�  ก�������$$���4'��ก����ก�$ก�����ก��$��ก�������ก��%��  D���ก���!�ก��
���%E����ก	������*��� ��%,��%�4ก���!�&��ก%'#�
��ก��%��  #�$%�����#���4(7���&��ก%'#�  

&��กก�����&��ก%'#����4�-��%�:6��  +��
ก, 
(1)  ��ก%��&��ก%'#�  4����4!�����  %4$'�(7���%4��  !�*
�������ก��

���
�����ก�ก��4ก�������ก��%�� 
(2) �'�%��4��2(6��  � � 4����4�'�   ���4������  
����#�#�����#,�&��ก%'#�  

%�4��E�8����ก�����ก�������ก��%��+��#�4�-C�&4�����&��ก%'#� 
(3) �'������4����4����4�ก����ก�$���4�'���ก	�� *�L������4����������&��ก%'#���*

+�� 
(4) 4�$�ก��%��$%�2�%,��%�4ก���!�&��ก%'#������
�������������� *�#,�ก���!�

&��ก%'#� 
(5) ��$$ก��$�&��&��ก%'#������
��4�-��%�:6����ก������8����ก��ก���!�

&��ก%'#� 
(6) ��$$������7���-��ก	�4�-��%�:6��  ����4�����!,���&� �
���8�ก���!�

&��ก%'#�ก�������ก��%��ก�$�'������ 
(7) 4�$����ก������!�ก������� *��8����#,�ก��
%��&����4�'�  
��$����ก��

���%���4�� ����"����ก	����%���4ก�$�'������ 
(8) ��$$��$�24���4'��ก����ก�$ก���!�&��ก%'#�  ก��#�#�4��ก���!�&��ก%'#�

��,��4�-��%�:6�� 
ก��$��ก�����ก��&��ก%'#�  
$,���ก�-B�  3 ��*�#��  %�2-+�������* 

(1) ก�����
��&��ก%'#� -��ก�$���� 
- ก��#���%�$�� ��&�-��%�:6��#�4&��กก�����ก����"��&��ก%'#�   
- ก�����
��ก����ก	��8��,���� ��&�-��%�:6��ก���!�&��ก%'#�   
- ก��-��!�%�4���:7&��ก%'#� 
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- ก�����
���$�4��'  �'�$�&��
���'�����ก��������ก�$ก���!�&��ก%'#� 
- ก�����
��ก���!�&��ก%'#��#H4�'-
$$ 
- ก�����
��#�#�4
��-���4���ก���!�&��ก%'#� 

(2) ก��%��$%�2�ก���!�&��ก%'#�  -��ก�$���� 
- ก���#���4���4����4�'�%��
��$2���ก�����ก��������ก�$ก���!�&��ก%'#� 
- ก��
-��&��ก%'#�%',ก�������ก��%�� 
- ก���8�
��ก��%�� 
- ก��%,��%�4%6��
�����4
��$����ก��ก��������'� 
- ก�����-��%$ก��(7�� ��#�$%���&��ก%'#�
I� 

(3) ก��#���%�$�2(6��ก���!�&��ก%'#� 
- ก������ก8�ก�$�'
�ก���!�&��ก%'#� 
- ก��-���4�#��������ก����ก�$ก���!�&��ก%'#� 
- ก�����
��ก��-���4�ก���!�&��ก%'#�����$D������� 

 �!,������ก�$ -q<<�  
ก��ก��'� (2546 : 22-23)  +���8��%��ก��$��ก��$�&��&��ก%'#�  
��ก�-B�  3 ��*�#��  ���6����� 2.2 

 
 
6����� 2.2  
%��ก��$��ก�����ก��&��ก%'#� 
���4�: -q<<� 
ก��ก��'�  

 

��L�%����� 1 ก� 	��������ก� �% ��(


	�(: ��( 

• $2���ก� 
• %���ก��������'� 
• 
����"���2(6�� 

��L�%����� 2 ����C�/= ��= H�� ��� ���ก#$%  

• ����8�/-��$-�2�&��ก%'#� 
• ���
��ก���!�&��ก%'#�����$&�������� 
• $�&�����ก���&����ก�ก��4ก��������'�

#�4&��ก%'#����ก8�&�� 

��L�%����� 3 ก� = ��(�����= ��= H� 

• ก������  #�#�4  ก8�ก�$  
��-���4� 
• %�2-��  
���������� 
• -��$-�2���"�� 
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��ก6����� 2.2 ก��$��ก��$�&��&��ก%'#����%E����ก	�  �'�$�&��#����8����ก��
���
��&��ก%'#�  D��ก���#���4���4����4���$2���ก��&�4����4������  ����ก��
#,�#�*�
�(��8��������ก������������8���$$���4'�%��%����  ��4��*���"��$2���ก��&����������� ������
&��ก%'#�  ก8�&��  -��$-�2�  �%������7  6��ก�  
���-C�&4�����%E����ก	�  
������8�

����"���2(6��  �8�4�-��$-�2�&��ก%'#��&�%�������ก�$���4#���ก�������ก�����
��!24!�  
���
��ก���!�&��ก%'#�������$&��������  D��4�$&4����'�'�%������8�$����กก��%�� (Lesson 
Plan)  �'�$�&���&�ก��%��$%�2�  ����#�#�4  ก8�ก�$
��-���4�  ��4��*�����&�4�ก��%�2-
��
��������ก���!�&��ก%'#��� ���8�+--��$-�2���"���&��������*�#,�+- 

-������ ���7��2#�D���7 (2543 : 44-49) +��
$,���$�,�����ก�����&��ก%'#�#�4��*�#��
ก�����ก��&��ก%'#���ก�-B� 3 ��*�#��  � � 

(1) ��*��#���4ก�� �-B�ก�����
��ก���!�&��ก%'#� 4���$�,�������* 
- ก��#���%�$&��ก%'#�
4,$�ก,���8�+-�!�  
- ก��-��!�%�4���:7&��ก%'#�   
- ก���#���4���4����4  
- ก������8�D���ก��%��  &� �
��ก��%��   
- ก��#���%�$���4����4����'������  
- ก��#���%�$ก����4��$��ก%���4  
- ก�����D���%�������&�,�����   

(2) ��*��8����ก���ก����ก�$&��ก%'#�  �-B�ก���8�&��ก%'#�+-�!�  4���$�,�������* 
- ก��-��!24��'
��$2���ก�����ก��������ก�$&��ก%'#�   
- ก��-L4�����'������   
- ก������8��',4 ���'   
- ก�����#����%��  D����#���4�ก����ก	����7-��ก�$��ก�����

#����%��  �����*  1) ����!���&��ก%'#�  +��
ก, ����!�����-M�%����D-�
ก�4ก����ก	�  2) 
&��������  3) ���������  4) �'������  +��
ก, ก�2,4�'��������������$����������
#,��6��ก����ก	�

$,��-B�����!���������  
�� 5)  �'�%�� 

- ก�������'����%��  ก�������'����%��#�4���4�'�
����ก	(����  D��
�8����E��ก��
$,�!���D4�����&4��%4  #�����6���&������� �������' 

- ก�����%���8�������4%���ก  +��
ก,  ��� ���4 ��2-ก�(7ก��%��  % ��ก��
%��  ��%�2IJก  �����%E�����  ��4E�����4%���ก%$�����ก��6�� 
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- ก��IJก���  �� ���&��'������+��4�-��%$ก��(7���!�!�� D��ก��IJก���

$,��-B� 2 ��ก	(�  � � ก��IJก6����%E����ก	�  ก�$��ก%E����ก	� 

(3) ก��-���4���ก�������ก��%��#�4&��ก%'#�  �4 ��+���8�&��ก%'#�+-�!����
4�ก��-���4����ก����ก�$&��ก%'#�  �� ������(��,�#��ก�$��#E2-��%��7���&��ก%'#�  &� ��� ����
+���!���ก��#��%����-�����
-���ก����ก�$&��ก%'#� 

�2$����(�  �ก	#������4 (2547)  +���8�ก�������� ����"����$$%��%������ ��ก��
���ก��%8�&��$&��ก%'#�$�<!�4&�$�()#  4&���������!����&4,  D��4�L�����4'������$$
%��%������ ��ก�����ก��������ก�����&��ก%'#� �����*  ���4'�������7-���8�  ���4'��ก����ก��ก	�  
���4'��	�7�ก,�  ���4'�ก���8�%�����:7  ���4'�ก�������ก��%����
#,�����*�  ���4'�-Oก����ก	�/
6�������  ���4'���ก��ก	�-q��2$��  ���4'�����!�  ���4'�������7���	  ���4'�ก���!�&�������� 

����� ��������7 (2545)  +���8�ก�������� ����"����$$%��%������ ��ก�����ก��
6����&�,���������$
��ก��%E�$��ก����ก	�  D��4�L�����4'������$$%��%������ ��ก��
���ก��������ก�����&��ก%'#� �����*  ���4'�-Oก����ก	�/6�������  ���4'�����!�  ���4'�#���������  
���4'�ก�������$���  ���4'�ก���!�&��������  ���4'�������7�'�%�� 

��ก
���� 
��&��กก����$$ก�����ก��&��ก%'#�  !,���&��'�����%�4��Eก8�&��
��$��#������4'���$$ก�����&��ก%'#�+�������*  ���4'�D���%����&��ก%'#�  ���4'�����!���
&��ก%'#�  ���4'�����!�����-M�%����
#,��6��ก����ก	�  ���4'��8������ก��ก	�  �8�
�ก#�4
&��ก%'#�  -Oก����ก	�  
��
��ก������� (
�� ก, �) ���4'�ก�����ก�ก��4ก�������ก��%��  ���4'�
�8������ก��ก	���4
����ก��ก	������&4,  �8�
�ก#�46��ก����ก	�  
��-Oก����ก	�   

2.3.2  ��$$ก�����ก����ก��ก	� 
       -��-  �4:��2(�2" (2544 : 312)  +��ก�,��E����$�,�������$$ก�����ก����ก��ก	�  

�,� ��$$ก�����ก����ก��ก	���
#,��4&��������  �����4����4&��ก&���������������  
#,
D��6����4
���  ��$$ก�����ก����ก��ก	���-��ก�$������$$����ก��������ก�$-����#��ก��ก	�  
��$$�����$���  
��ก��%�$��ก�������  ���$���-����#ก����ก	�  
����������ก����ก	� 

����� ��������7 (2545)  +���8�ก�������� ����"����$$%��%������ ��ก�����ก��
6����&�,���������$
��ก��%E�$��ก����ก	�  D��4�L�����4'������$$%��%������ ��ก��
���ก��������ก�����ก����ก��ก	�  �����* ���4'���ก��ก	�  ���4'�!�*�-O�����ก��ก	�  
�����4'�
����$!�*� 

��ก
���� 
��&��กก����$$ก�����ก����ก��ก	�  !,���&��'�����%�4��Eก8�&��
��$��#������4'���$$ก�����&��ก%'#�+�������*  ���4'�%,��#�������ก��ก	�  ���4'�ก�������$���
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�����  ���4'���ก�������  ���4'�ก���8��������:7
��%�����:7  
�����4'���ก��ก	����%8���H�
ก����ก	� 

2.3.3  ��$$ก�����ก��$2���ก� 
$2���ก��-B�-q����%8���<��ก��$�&�����ก���2ก����$������8��&����7ก�%',���4%8���H�

���<ก���&���
��$���2�-C�&4��+����,��4�-��%�:6��
��-��%�:��  D���K�����'  ������7  

��$2���ก�����ก����������%E����ก	� (-q<<�  
ก��ก��'�, 2546 : 25) 6��ก�&��ก���%E����ก	�
� �  ก�����ก�������ก��%���&�ก�$��ก�����  ��ก��ก	�  �'�����8�&��������$��!�$D��#��+��
ก, ��' 
������7  �����*�  �2(6�����ก�����ก����ก	������',������4�'����4%�4��E�����'������7  &�ก
����(���
�,���ก�����2����&H��,�  �$-��4�(���%E����ก	�  +4,����ก�,������� 60 ���ก��
���ก����ก	��2ก����$�-B��$-��4�(�,��!��,���������� ����'������� (-������ ���7��2#�D���7, 
2543 : 114)  ก��$��ก����ก�����ก��$2���ก�  %�4��E�8�
�ก�-B�  5 ��*�#��  �����*(Werther & 
Davis, 1985  ����E���� �D���7  %����#��, 2546 : 134-142)  

 

 
 
6����� 2.3  
%��ก��$��ก�����ก��$2���ก� 
���4�: �D���7  %����#��  
 

(1) ก�����
��������ก�$2��� �-B�ก��$��ก��ก8�&�����4#���ก��������ก�
$2���������#���%�������ก�$
���!��2�:��%#�7������7ก�  �� ���-B�ก�+ก��ก���8�����&�
$���2��  -��ก�$����  ก��������&7��� �-B�ก����ก	��2�42,�&4��������  &���������%8���<  
�� ���+�ก���8����  ���4%�4���:7ก�$���� ��  ���4�'�  ��ก	�  ���4%�4��E����8��-B� �8����(��
��� �-B�ก��ก�,��E���2�42,�&4��������  ���ก��&������
�����4��$��!�$  �� ���+�ก���8����  

����4E���2(%4$�#�K������ �ก����ก�$���4�'�  ��ก	�  ���4%�4��E  
��-��%$ก��(7���
#���ก��%8�&��$ก��-9$�#�����*� 

(2) ก�������������� -��ก�$����  ก��%��&� �� ���&�+�������#��ก�$��ก	(�
������������&7+��  ก��%��&�����8�+����*���ก6����
��6����ก  
��ก������� �ก �� ���&�+��

ก� 	����� 

� �:��ก �H

� 

ก� ��� 


�������� 
ก� :�;�����

= ��(�� 

ก� �C����N� 

%����� 

ก� OC� � 

 �ก��
���� 

E��(�= �#��O��� 
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$2�������&4��%4���%2�ก�$������ก8�&��  D������8�+��&����:�  �!,� ก��%�46�	(7  &� �ก��
��%�$   

(3) ก����"��
��ก��-���4� -��ก�$���� ก���$�4
����"�� 
��ก��
-���4���ก��-9$�#���  

(4) ก��$8��&�H�#�$
�� �-B�ก��$�&���,�����&� ������ ������&4��%4ก�$���  
N���&�,����������$��!�$��4�&���������%8���<  3 -��ก��  � � ก��%8������#���,�����&� ������ ��  
ก��ก8�&����#���,�����&� ������ ������-B�:��4  
��ก��%������$$ก���,���,�����&� ������ ��
�&��-B�����'���D���8����E�������   

(5) ก��:8�����ก	�������&�4�-��%�:�� �-B�ก��
%��%4��E6��&�������
�'�$�&����ก���8��'��#�$����$$�<!�  D���'�$�&����#���4����4%�4��E��ก����"����� ��+��  
�� ���-B�ก�����4�'�-��%�:����������ก���8�������%4�!ก��&�,�����+��%'�%2�  �'�$�&��
��#������E ��� �����*�-B�&������&� ����4��$��!�$�K������#������',�%4�  
%��$�$���-B��'�
IJก%��&� ��'�!,���&� ������:�ก��#,��G D��4��2�4,�&4���� ���&��ก����4��$��!�$�����ก,��&��ก�
ก���-�����
-��&� �:8�����ก	����44�-��%�:����ก���8�������
#,��$2���+���&�����', 

-������ ���7��2#�D���7 (2543 : 116) +��
$,���$�,�����ก�����ก��$2���ก��-B� 3 
��*�#��  � � 

(1) ก,����$�����8����  +��
ก, ก�����
��������#��ก8����  ก��ก8�&��#8�
&�,�  
ก��ก8�&������� ��  ก��%��&�  
��ก��$���2
��ก��
#,�#�*� 

(2) �(�-9$�#���  +��
ก, ก�������-9$�#���  ก������8����$���-����#  ก��
4�$&4�����
��6������%��  ก��-L4����  ก������ก��%��  ก����"����'������7
��
ก����ก	�#,�  ก��-���4������  ก������(����4�����4!�$  ก��D��
��ก������  ������'
������7  ก���2�:�(7  
��ก�������2ก�7  
��ก��#�$
����'������7 

(3) �(������ก���  +��
ก,  ก���&������ก��� 
-��-  �4:��2(�2" (2544 : 312)  +��ก�,��E����$�,�������$$ก�����ก��$2���ก�

-��ก�$����  ก�����
����#��ก8����  ���$���-����#  ก��$���2
#,�#�*�
������D��  ก����$�24
4�#�L��  ก8�&��#8�
&�,�
����#���,�����/����� ��  ก��-��$��*������ ��-���8�-O  ก���,�4
ก�ก��4%4��4�!�!��/���7ก���&�,��-�����/��-�����  ก��$�ก��%���4/!24!�  ก��
-���4���ก��-9$�#�������ก��%��  ������!�ก�� (����/#8���/$����4)  ก�������4�'����
�!�ก��/��ก	�/�$�4/%�44��  
��ก����"��������7/$2���ก�%��%��$%�2� 

DPU



34 

����<  �����$ (2548)  +���8�ก�������� ����"����$$%��%������ ��ก�����ก��%8�&��$
���$�&���(�$�&��:2�ก�  4&���������!����&4,  D��4�L�����4'������$$%��%������ ��
ก�����ก��������ก�����ก��$2���ก� �����* ���4'�%,��#��  ���4'�#8�
&�,�����!�ก��  ���4'�
-����#ก����ก	�  ���4'����������!�ก��  ���4'����4�!����!�< 

��ก
���� 
��&��กก����$$ก�����ก��$2���ก�  !,���&��'�����%�4��Eก8�&����$��#
������4'���$$ก�����ก��$2���ก�+�������* 1) ���4'��(�����7  -��ก�$����  ���4'�%,��#��  
#8�
&�,�  -����#ก����ก	�  ���4'�����ก��%��  ก������  ������!�ก��  ���$�ก������!�ก��
ก,
%���4  -����#ก���$�4 %�44�� 
��ก���%��������� 
�� 2) ���4'�����&������  -��ก�$����  ���4'�
%,��#��  #8�
&�,�  ���4'�ก����ก	�  -����#ก���$�4 %�44�� 

2.3.4  ��$$ก�����ก��ก�����
���$-��4�( 
   
���������'�$�&���������8���*��-B������ก	(7��ก	�  �ก����ก�$ก�����%��������ก����

�-B�#������&�ก�$���
��&�,�����#,��G ��!,������&����  �� ���8�������#�4��#E2-��%��7
��
�-C�&4��������7ก�  ����ก�,� �$-��4�(  �$-��4�(�-B���� ���4 ���ก�����
�����ก�������*�
�������+� �
������,��  #�����&��*%�  
���� ���&�ก��$�&������-B�+-#�4�D�$���'�$�&���!�
�$-��4�(�-B���� ���4 ���ก����$�24ก���8�������  D���-���$����$��ก���8�����������ก�
��*�ก�$�$-��4�(���+����$   

%4��  ����6'4 (2551 : 327)  
$,�ก��$��ก�����ก��ก�����
���$-��4�(�-B� 5 
��*�#��  � � 

(1) ก�����
��  (Work Planning)  �-B���*�#��ก����"��&� �ก�����
��ก��
�8�������#�46��ก�������7ก�  N��������4�ก�����
����*��������  ����-��ก���  
��

��-9$�#ก�� 

(2) ก�����
���,��!��,�� (Expending Planning)  �-B�ก��������&7
�����%��
�����������!���ก���8�������#�4ก�ก��4
��
�����ก8�&��+�� 

(3) ก����24 �#�$-��4�( (Budget Adopting)  �-B���*�#��ก���8��%��
�����

��
���,��!��,�� (
�����)  �� ��ก������(�
����24�#
��  N�������&�,��ก���8��%�������4�
ก��
ก�+�  &� �#�����  &� ����4�#4�$-��4�(��$��%,��ก,��กH+�� 

(4) ก��$�&���$-��4�( (Budget Controlling)  �-B���*�#��ก��$�&��
�$-��4�(�&��-B�+-#�4
��
���$-��4�(���+����24�#+-��,��4�-��%�:6��
��-��%�:�� 
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(5) ก��-���4����$-��4�( (Budget Evaluating)  �-B���*�#��ก������(�

��-���4���ก���!��,���$-��4�(  
����ก���8�������#�4
���,��-B���,��+�  �2�4�,���ก��
���2�&� �+4,������� 

4&��������:2�ก�$�()#�7  (������ก���!��$-��4�(���&�,�����-���8�-O  ��ก
Iz��ก�����
��ก��$�<!�  4&��������:2�ก�$�()#�7) +��
$,�&4������$-��4�(  �����*  &4��
����� ��
���,�#�$
��  &4���,�N,�4
N4�����
����26�()7  &4����%�2  &4���,��!�%��� ��  
&4���,�6�	�
��:��4����4  &4���,��!��,��ก�ก��4  &4���,��!��,��ก���2���"��$2���ก�  
&4���,��!��,��ก���2�%������&7 

����!�ก �4��!����7 (2549) +���8�ก�������� ����"����$$%��%������ ��ก�����ก��
�$-��4�(
��������ก�$2�������(�$�&��:2�ก� 4&�������������  D��4�L�����4'����
��$$%��%������ ��ก�����ก��������ก�����ก��ก�����
���$-��4�( �����* ���4'�ก�����%��
�$-��4�(  ���4'�ก�����N *�������� ���4'�ก���$ก���   ������ก���!��$-��4�(   

��ก
���� 
��&��กก����$$ก�����ก��ก�����
���$-��4�( !,���&��'�����%�4��E
ก8�&����$��#������4'���$$ก�����ก��ก�����
���$-��4�(+�������*  ���ก���$-��4�(��
&4��#,��G  ก�����#�*��$-��4�(-���8�-O  ก�����N *��������  ก���������$-��4�(  
��
�$-��4�(���&� � 

2.3.5  ��$$ก�����ก����%�2  ��26�()7  
��%���8�������4%���ก  
%2�:���( #��#�������7 (2546 : 75)  +��ก�,��E�� ก�����ก����%�2���%E����ก	��,�  

�-B�ก���8����ก���ก����ก�$��%�2  ��26�()7  ����� 
��%��ก,�%����  D���:�ก������8����  ก��N *� ก��
����  ก���������-��ก	�  ก��������ก
$$  
��ก����$�24���  ก��
�ก�-�����  ก���!,�  ก����$�24  
ก���8�&�,��  
��ก���8����ก��� ��G N���4�ก��$��ก��$�&�������* 

(1) ก�����
��ก���!���%�2  %E����ก	�#���ก8�&��E����%�2  �2-ก�(7 ��26�()7  
&� �%��ก,�%��������
��-9$�#���%E����ก	�&� �
������ก������%E����ก	�  ��$2���4
#���ก�����%E����ก	���ก���!���%�2  ��26�()7  ����
�� 

(2) ก��
%��&���%�2  �-B�ก��
%��&���%�2#�4���4#���ก�������$2+����
��
���%E����ก	�  N������+��4�D���:�#,��G �!,� ก������8����  ก��N *�  ก������  ก���!,�  ก��

�ก�-�����  ก����$$����  ก��� 4 P�P 

(3) ก����$�24��%�2  �-B�ก����$�24��%�2���
%��&�4�+��  D���:�ก��#,��G 
���  
�8�4������$�����$�24��%�2  D����$2���ก����%�2  �2-ก�(7���+��4�  �:����+��4�  
��-�4�(���
��%�2���4���',��%E����ก	� 
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(4) ก���!���%�2  �-B�ก���8���%�2  �2-ก�(7  ��26�()7  +-�!���ก��$�&��ก�����
ก����ก	�  ก�����ก�������ก��%��  #�4�����$2+����
��ก���!���%�2 

(5) ก��$8��2���ก	�  �-B�ก����ก	��&���%�2  �2-ก�(7  ��26�()74����2��ก���!�ก��
������
����',��%6���������4�!���',#������� 

(6) ก���8�&�,��  �-B�ก��ก8������%�2&� ���%�2�2-ก�(7���+4,�!�
������%E����ก	� 
�������7  ��	7D%:� 
������6�(7  %2:�44%6� (2546 : 120)  +��ก8�&����$�,�����

��$$ก�����ก����%�2��26�()7
��%���8�������4%���ก  �-B� 3 -���6��&<,G �����*  1) �����
%E�����  �!,�  ����������  &��������  2) ��26�()7  �!,� D#��  �ก����*  ��� �����4���#��7  3) ��%�2  �!,�  
&���% �  ��%�2����!���&��������  �-B�#��  %������'�$�&����#�����$�24�'
�  � � 1) 4��8����
�������&� �+4,  2) %6���-B���,��+�����!�+����&� �!8��2��%��&��  3) 4�ก���!�-��D�!�7��,���2�4�,�
&� �+4,  D��ก��$��ก�������#����8����ก��ก�$���4'���%�2��26�()7  
��%���8�������4%���ก  
� �  1) ก������8����ก�� (inventory)  �����%�2��26�()7
��%���8�������4%���ก#,��G �!,�  ����8�
&4�������26�()7  ! ����26�()7  -���6���26�()7   ����� ��-O���+��4�  &�,���������!�  �-B�#��  
�� 
2) �8�ก��%8�����-B�����G �ก����ก�$%6�������%�2�26�()7
��%���8�������4%���ก  
����#��
ก���!�-��D�!�7  �!,�  ก��%8������#��ก���!�&��������  �-B�#��   

����� ��������7 (2545) +���8�ก�������� ����"����$$%��%������ ��ก�����ก��6����
&�,���������$
��ก��%E�$��ก����ก	�  D��4�L�����4'������$$%��%������ ��ก�����ก��
������ก�����ก����%�2  ��26�()7  
��%���8�������4%���ก �����*  ���4'�ก����%�2  ��26�()7  
ก��% $�����%�2  ��26�()7   

�2)�4(� ��:-M��-ก�(7  (2545) +���8�ก�������� ����ก	�%6��ก���!���$$%��%����
�� ��ก�����ก����ก��$�&�����:2�ก�%E�$����!����ก	���ก!�  D��4�L�����4'������$$
%��%������ ��ก�����ก��������ก�����ก����%�2  ��26�()7  
��%���8�������4%���ก �����* 
���$��$
��
��-9$�#�ก����ก�$�����%�2 ก�����N *�������� �$ก�,��
��$8��2���ก	�  ���$�����%�2 
��26�()7  ������ก���$ก�!���%�2 ��26�()7 
��%6����� ���4 ���� ����!�  ��%�2E��� 

��ก
���� 
��&��กก����$$ก�����ก����%�2  ��26�()7  
��%���8�������4%���ก 
!,���&��'�����%�4��Eก8�&����$��#������4'���$$ก�����ก����%�2  ��26�()7  
��%���8�������4
%���ก+�������*   ���ก��
�������������ก����ก�$-���6���%�2
����26�()7  ���ก��%,�N,�4  
���$���-����#��26�()7  ก���$ก�,����%�2%*��-� ��#,��G 
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2.4  ��	
��������กก� ���ก� 	�����F��=Q���%�ก�  
 2.4.1  ���4&4�����ก�������!�-9$�#ก�� 
 Carr  and Kemmis (����E���� �����  �����"�7, 2551 : 288-289) +���&����4&4���,� 
ก�������!�-9$�#ก���-B��'-
$$&�������ก�����&����4���
$$%�����ก��$���4��+-4�����
#���� (Self-reflective thinking) ���ก���8�6���#�6�����$��!�$���$2����'�4�%,���,�4�����',��
&�,�����&� �%E�����#,��G ���%���4  D��4��2�42,�&4��&��ก�� ��-��$-�2��&#2��
�����4E'ก#���
���ก��-9$�#���  ���4��������ก��-9$�#���  #�����%6��ก��(7���
�����4ก��-9$�#���
#,��G  %8�&��$��$�$����ก����ก	���*� Mills +���&����4&4���,�  �-B�ก��$��ก��% $���&�
���4�'����4�����,���-B���$$����8����ก��D����'/������7��ก���� ��'/������7�&<,  �'��&��8�-��ก	�
-���8�D�������  &� ��'�4�%,��+��%,���%����$�$�ก�������ก��%��  D��4��2�42,�&4���� ����$��4
%��%��������8�%',ก�����4�'����4������  ก����"��ก���8�������  ก���-�����
-�����$�ก��G 
��$�$����D�������  ��4��*�ก��-��$-�2������:7ก��������'������ก�����
���E�!��#���$2���
#,��G ����ก��������  �2�42,�&4��&��ก���ก�������!�-9$�#ก��� �ก���8����%�2-�����ก���������
����$&� �%����%���7��*�+-�!��� ��-��$-�2�
ก�+�-q<&�  &� ���"���2(6�����ก��-9$�#���
��G ��&�,�����  ���7ก�  &� �!24!�+����,�����#,��&#2ก��(7  %�������ก�$%6����ก	(�
��
�� ���+����-q<&����#���-��$-�2�
ก�+�  
��ก�4ก� �ก�$D���%����ก��$�&�����
��$�$����
ก��6��  %���4
����"�:��4���
�����4&�,�����  ���7ก�  &� �!24!��&�,���*� 
 ��ก���4&4������#��  %�4��Eก�,��D��%�2-+���,�  ก�������!�-9$�#ก��  &4��E��
ก����������8����ก��D���'����4�6���&������ �'����4�%,��+��%,���%����&�,�����  ���7ก�  &� �!24!�  
�� ���8�����กก������4�-��$-�2�
ก�+�ก���8�������  ��"��ก���8�������  &� ��-�����
-��ก��
�8�����������&4��%4ก�$$�$����&�,�����  ���7ก�  &� �!24!���*�G   

2.4.2  -���6����ก�������!�-9$�#ก�� 
ก�������!�-9$�#ก��%�4��E�8�
�ก+�� 2 -���6�&��ก (Creswell, 2008 : 599) +��
ก, 

1) ก�������!�-9$�#ก��-���2ก#7 (Practical action research)  � �  ก���������ก�2,4
$2����'�-9$�#���-���8���� r&������s �,�44 �ก�$�'��!����!�<��ก6����ก&�,�����  �8�ก��% $
���&����4�'����4����� �����4%4��E���:�ก��-9$�#����,��ก��$��ก����ก	�������,���-B�
��$$�ก����ก�$-q<&��K�����&�,����� D���'��!����!�<6����ก4�$�$���-B��'��8�������4
%���ก�&�ก�2,4�'�-9$�#���  ������&7
����$2-q<&����#���ก��
ก�+�  ���
��ก��-9$�#ก���!�ก��2�:7
�� ��-��$-�2�
ก�+�-q<&�  #�#�4#���%�$�����ก��
ก�+�-q<&�  
��%������2(�,�
����
% $�� �����กก��
ก�+�-q<&���*�     
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2) ก�������!�-9$�#ก��
$$4�%,���,�4 (Participatory action research)  � � ก��
��������'�-9$�#�����&�,���������4��,�4��ก	�-q<&�D��ก���8��,�4ก��ก�$��ก����  �,��
ก��$��ก������#�*�
#,#����ก�������%�H�%*�ก���%����
���6-�����ก������  �-B�ก�����4#��
����'��������',ก�$-q<&�  ���&�-q<&����#����4���',�,�4ก�$��ก����  ����-B�ก��$��ก������'�����
���7ก�&� �!24!��-B��'�ก���8�ก�����4�%,���,�4��,��ก��# �� ����
��4��8�����,�4��ก������  

���
#ก#,����&�,��ก�������!�-9$�#ก����*� 2 -���6�
%��+�����6�����  2.4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6����� 2.4 
%�����
#ก#,����&�,��ก�������!�-9$�#ก��-���2ก#7  ก�$ก�������!�-9$�#ก��
$$

4�%,���,�4 
���4�: ���
-����ก Creswell  
 

2.4.3 ����ก���8������!�-9$�#ก�� 
ก��$��ก�������!�-9$�#ก����-��ก�$������*�#��#,��G ����!���ก��
%��&�

���4�'��!�-9$�#ก��  &� ��������ก�,� r����ก���8������!�-9$�#ก��s ����-B�����'���ก
��+����$���4
��4�8�4��!� (�����  �����"�7,  2551 : 301-308)  4������* 

ก� 	�����F��=Q���%�ก�  

ก� 	�����F��=Q���%�ก� = ��Hก%2 ก� 	�����F��=Q���%�ก� ���(�#R	� R	( 

1. ��ก	�-����H�-q<&��!�-9$�#�K����� ��� 
2. �ก��������ก�$ก��% $���&����4�'����4���


$$�-B����$2���&� ���4��� 
3. 42,������-�����
-���� ����"��&� �
ก�+�

-q<&� 
4. �8�
�����+-��4 ��8����ก�������

-9$�# 
5. �8�+-%',ก���-B���ก����-9$�#ก�� �!,� ��' 

(teacher-as-researcher) 

1. ��ก	�-����H����%���4����-B��� ���+� 
r$�$$����$s 
#,���E�!��# 

2. ����ก����4����
��ก��
�������� 
r���4�%4�6��s 

3. 42,������-�����
-���� �� r���4
%4��E��!��#s �������*� 

4. �8�+-%',ก���-B���ก�����'��%����ก
��ก������ ���+�����-B��2-%���ก��
��"�� 

DPU



39 

1) 
$$����ก���8�������� Kemmis & McTaggart (1988)  4�ก���8�
�กก�ก��4
ก�������!�-9$�#ก����ก�-B� 4 ��*�#�� � � 

(1) ก�����
�� (planning)  �-B�ก��ก8�&��
�����ก��-9$�#����ก���กก��
���ก��(7
��D��4��������:7�������ก���*�  ก������กE���&#2ก��(7��ก�����#����ก��������ก�$
-q<&�  ��4E��%6���
�����4���-q<&����(���*�  ก�ก��4���ก8�&��+����
��-9$�#ก��
��#���-��ก�$����ก�ก��4���%,���#,�ก��
ก�+�-q<&�+��������$&�����-B���,����  
����#���
�-B�ก�ก��4���4����4%�������ก�$$�$�������#,��G    

(2) ก��-9$�#ก�� (action) �-B�ก���8����ก��#�4
�����ก8�&��+��
��
��$�24ก��-9$�#ก���&��-B�+-#�4�����$2+����
�� 

(3) ก��%���ก#ก��(7 (observation)  �-B�ก����$��4���4'�&��กL������
ก��$��ก��
��������ก���*���กก��-9$�#ก��  #�����%���ก#ก��(7-q����%��$%�2�
��-q����
�������ก���8�������#�4
��������+��  
��-����H�-q<&�#,��G ����ก���*�����&�,��ก��
-9$�#ก�� 

(4) ก��%�����ก��$ (reflection)  �-B�ก��+#�,#������!����ก	7ก��$��ก��

�������ก��-9$�#ก��  #�����-q��������ก��������  D����������ก��$��ก��ก�2,4��ก��
%�����ก��$N������8�+-%',ก��-��$�-�����
����  ���4�! ��  
��ก��-9$�#�����ก��4+-%',ก��
n���n'&� �-��$-�2��:�ก���&4,  N����!��-B����4'�� *�L����ก���$���
��-��$-�2����
��
-9$�#ก��������ก��$��ก����������$#,�+- 

2) 
$$����ก���8�������� Stringer (1999) -��ก�$����ก�ก��4 3 ��*�#��� � 
(1) ��� (look)  � � ก���8����4�������ก����ก�$-q<&�  ����ก����$��4���4'�

&��กL��#,��G D���:�ก��%���ก#ก��(7  ก���'��2�
��4�-9%�4���:7
$$+4,�-B����ก��  ���4'����
��$��4
��������&7+�����8�+-%',ก�����4���4&4��
���:$�������������ก����ก�$-q<&�  
+��
ก, �'�����ก��������  -q<&�����ก���*�  %��&#2���-q<&�   

(2) �� (think) �-B�ก����%�����ก��$��,��+#�,#����ก����ก�$%������ก��������
ก�$-q<&�ก������ 

(3) �8� (action) �-B�ก�����4&� �ก8�&���:�ก����4 �-9$�#����ก���กก����
+#�,#���  ����*�#����*��-��ก�$����  ก�����
��-9$�#����� ��
ก�-q<&�&� ���"��ก��
�8����  ก���8�
��+-��4 �-9$�#ก�����  ก��-���4���ก��-9$�#���#�4
�� 

DPU



40 

3) 
$$����ก���8�������� Greenwood & Levin (1998)  &� �����ก
$$������*
�,� r
$$ก�������!�-9$�#ก��%���7%�������4�'��,�4ก��s  (the co-generative action research) 
-��ก�$���� 2 ��*�#��  � � 

(1) ก�����4-q<&�ก������ (problem definition)  �-B�ก��ก8�&��-q<&�ก��
���������',���'-���-����H��8�E�4ก�������$ *��#�� �� ���&��'�����
���'�����ก��������4����4�'����4
�������,�4ก����,��!������,�-q<&����#���ก��-��$-�2�
ก�+�����ก���8������!�-9$�#ก��� ���+� 

(2) ก�����4#��
��ก��#,��� ���ก�����ก���-�����
-�����%���4
��
ก��$��ก��%�������4&4�� (initiation & continuation of social change & meaning construction 
process)  ก����ก
$$!,�����ก��% ��%������������&4��%4��&�,���'��-B��������-q<&������7ก�  
ก�$�'��'���-q<&�
���'��!����!�<����ก������6����ก���7ก�  �� ���-B��2����4#�����ก��$��ก��
������'�
��%�����ก��$���4�����!�+#�,#����,�4ก��#,�%������-B�-q<&��� ���!��-B����4'�� *�L��
��ก�����
��  ก8�&����*�#��ก��-9$�#�� ��
ก�-q<&�  ��ก��*��-B�ก���,�4ก��
ก�-q<&�#�4
��
������+��  N�����ก��$��ก�����ก�,�����8��&��ก�ก��#����4
�����4�������&4,�� �����ก4�ก��

�ก�-�����%��%����
��ก��������'��,�4ก����,��#,��� ���
������ก��$+-4���&�,����*�#,��G 
��ก������%����%���7�-B����4�'��!�-9$�#�,�4ก����*� (co-generative knowledge) 

4) 
$$����ก���8�������� Mills (2003) &� �����ก
$$������*�,� r�ก���������!�
-9$�#ก��-9��"��ก��s (dialectic action research spiral)  -��ก�$���� 4 ��*�#��  � � 

(1) ก����$2�2��������ก������ (identifying an area of focus)  -��ก�$����
ก�ก��4ก�������,�� 4 -��ก��  � � ก�����4��$��#���ก����ก	��&�!�����  ก��%8������*�
�$ *��#�� ก���$�����ก%��
�������������ก��������  
��ก�������
��-9$�#ก������   

(2) ก����$��4���4'�&��กL�� (collecting data)  �-B���*�#����ก����$��4
���4'�&��กL������-B���*��!�-�4�(
���!��2(6����ก
&�,�#,��G D���!���� ���4 �
���:�ก��
��$��4-���6�#,��G �!,�  
$$��%�$  
$$%�$E�4  4�#����ก��%���ก#ก��(7  ก��%�46�	(7  
��
ก����ก	��$�����ก%��
���,�����&��กL�� 

(3) ก��������&7
��#����4 (analyzing and interpreting data)  -��ก�$����
ก�ก��4�,�� 3 -��ก��  � �  ก��ก8�&��
$$
��&� �ก�2,4�� ��� (theme) ก����$2������:�ก��
������&7���4'�  
��ก����$2�:�ก��#����4���4'� 

(4) ก����"��
��-9$�#ก�� (developing an action plan)  -��ก�$����
ก�ก��4�,�� 2 -��ก�� � � ก�����
��ก��-9$�#ก���� ��ก���-�����
-��/-��$-�2�
ก�+�-q<&�
&� �ก����"��ก���8����  
��ก���8�������4%���ก�&��ก�ก��-9$�#���#�4
��-9$�#ก�� 
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 ��ก
$$ก�������!�-9$�#ก��#�4
�������ก�,������#��  ���$�,�
$$ก��������� 4 
$$4�
ก���8����ก�ก��4ก��������,��#,��� ����-B���9��ก�N*8�ก��&�����$ (recycling set of activities)  
D����*�#��
�ก���-B�ก����ก	�%6�����-q<&�  ��4E��-q����#,��G ����ก���������� ��ก8�&��

�����
��
��ก��-9$�#  ��ก��*��-B������4 �-9$�#ก��
ก�+�-q<&�#�4
��-9$�#ก��  D��
�����ก�����-���4������ก��-9$�#�����ก����$2���4%8���H����ก��
ก�-q<&��,���',������$
��  4�-����H���$��������#����8�ก��
ก�+���������$#,�+-  ก���8�ก�ก��4ก���������8����+-
��,��#,��� �����ก������-q<&�+��E'ก�8�ก��
ก�+��&�&4�+-  
���2กIz������ก��������4����4�������
����2#ก���8����� 
 
2.5  ก� ���ก� ก� !"ก�������&'�%	�������  (��	�������OH ก����&'�%�2 

2.5.1  -����#���4�-B�4�
��ก�����ก��ก����ก	���-q��2$�� 
4&��������:2�ก�$�()#�7  �-B�&������%E�$���2�4��ก	���ก!�!�*��8����-�����  

ก,�#�*���*��4 �������� 30 ��	6��4 �.�. 2511  6���#���#���4(7��� ��. +%�  %2�:���ก	7  
��
������7%����  �ก#2��#  D���!�! ��%E�$���,� r:2�ก�$�()#�7s  #�*���',�4����-��-�E�������4 6 

#,�4�+���-�����%E��6���-B��������:2�ก�$�()#�7��-O �.�. 2513  
���� ���L���
�-B� r4&��������:2�ก�$�()#�7s ��-O �.�. 2527  ������"��ก�����+4,&�2���*����กก�$ก��
����#�������$$ก����ก	���-�������-O �.�. 2532  4&�����������+������%E�����4�#�*���',����4
����-��-�  E��-��!�! ��  $��� *����ก�,� 100 +�,  �� ��ก,�%��������������
�������-9$�#ก��
���ก�������ก��%��������%4��  ��4��*�%���8�������4%���ก#,��G ����� *�-��D�!�7#,���ก��ก	�
��,��%4$'�(7
$$  6���#�%6���
�����4���%����4
���,4� �� 

4&��������:2�ก�$�()#�7  �-M�%��������$-�<<�#��  ��*�6��-ก#
��6����8�  
����$-�<<�D�  -�<<���ก  
��&��ก%'#�����!�#   

$�()#�������  4&��������:2�ก�$�()#�7  ก,�#�*��4 �������� 13 ก������ �.�. 2528    
�8�&�������-B�&�,�����ก�����ก��$�&��ก����ก	�����$$�()#��ก	��&�+��4�#�L��
��4�
-��%�:6�� 4�%8���ก��������2ก��$�()#��������8�&����������:2�ก�� 
��ก��$�ก��#,�� G 
+��
ก, ���$�&������+- ���4�#�L��ก����ก	�
��-��ก���2(6�� ����������:7 ก��
$�&��������$�()#�������4��(�ก��4ก��$�&��$�()#������� �8�&������ก8�&��
�����
-9$�##,�� G �&��-B�+-#�4���$��$���$����$
���D�$�����4&�������� ������$%����!� 4�
�'��8����ก��$�()#��ก	� &� ��'��8����ก���2	��$�()#���
#,��%����-B��'���$��!�$����ก��
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���ก��ก�������ก��%�� 6���#�ก����$�24����(�ก��4ก��$�()#��ก	�&� ��(�ก��4ก��
�2	��$�()# �� ���&�ก���8���������
#,��&��ก%'#�+��4�#�L�� 

��ก����"��$�()#��ก	� $�()#�������+�������4��"��������2ก�����&�4�
�2(6��
��+��4�#�L��ก����ก	���,��#,��� ��� 
��+��%8�������4���&H������ก��ก	�
��
�'�%8���H�ก����ก	�4��-B�
�������ก����"������ ������+����"��4������* � � 

�����!�ก�� +��4�ก����"��
��-��$-�2�&��ก%'#��&����%4������ก�$%6��ก��(7���
���	Lก�%���4��-q��2$�� 
��%�������ก�$���4#���ก��ก8���������6����L
����ก!� ����4
��*���"���2(6������!�ก���&����%4����',�%4� D��
#,��%�����4�ก��-��$-�2�&��ก%'#���   
�2ก G 3 -O 

�����2(6��ก����ก	� +�����������7-���8�
��������7� ��	N���4��2(�2"
��
-��%$ก��(7��*�����ก��%��
���!�!��������$%'��-B�������7�'�%��
���8�&�������&��8�-��ก	�

ก,��ก��ก	��2ก&��ก%'#� ��4��*�+��4�ก����"��������7��,��%4�8��%4��� �������$ก�������ก��%��
���$�()#������� 

����ก�������ก��%�� ����ก��$��ก�������ก��%��D���&���ก��ก	��-B��'��7ก��� 
��4��*�4�ก�����ก�ก��4�%�4&��ก%'#� ก����ก	��'��� ก��%�44����*�6����
��6����ก-����� 
�� ��%���������#
���&����4�'�
ก,��ก��ก	��2ก%����!� ��4E��4�ก��%��
��ก���4�'�����
���:��4
�������$��(���!�!�� ���� *�&��!�#,�� G ��*�6����	��
��6��-9$�# �� ��%����
�#%8���ก�&�$�()#4����4��$��!�$#,�%���4 

����ก��%,��%�4D�ก�%�&���ก��ก	� $�()#�������%,��%�4�&��'�%���4�D�ก�%+��
��ก	�#,�����$$�()#��ก	� D��4&��������:2�ก�$�()#�7+�����%���2�ก����ก	� %8�&��$
��ก��ก	� �����*  �2��������   �2�%8�&��$$�()#��ก4&��������:2�ก�$�()#�7  �2������!ก�� 
����&�����������L ���ก�����L�%�&ก� 
���%�&ก���ก!�  �����!ก������!%8���ก  �2���กก���
����,�  �2�% ��4��!�  �2�%8�&��$ก���8��������:7  �2���ก��ก	��'�!,��������7  

-q��2$��$�()#�������  4&��������:2�ก�$�()#�7  4�&��ก%'#�����$-�<<�D����+��
�8�ก���-M�%��
��� 16 &��ก%'#� +��
ก,  

- &��ก%'#�$�&��:2�ก�4&�$�()#  
- &��ก%'#��#��%#�4&�$�()#  
- &��ก%'#�������%#�4&�$�()#  
- &��ก%'#����	L��%#�4&�$�()#  
- &��ก%'#���L-����%���%#�4&�$�()#  
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- &��ก%'#���ก	���%#�4&�$�()# %���ก�����ก��ก����ก	�  
- &��ก%'#�������%#�4&�$�()# %������D�D���%��%����  
- &��ก%'#�������%#�4&�$�()# %���ก�����ก��������ก��4  
- &��ก%'#�������%#�4&�$�()# %���ก�����ก�����D�D��������  
- &��ก%'#�������%#�4&�$�()# %���ก�����ก��D���4���4  
- &��ก%'#�������%#�4&�$�()# %���ก�����ก��DN,�2-���
$$$'�(�ก��  
- &��ก%'#�������%#�4&�$�()# %������D�D�����4���#��7
��ก��% ��%��  
- &��ก%'#�������%#�4&�$�()# %���ก�����ก�����4�'�  
- &��ก%'#�������%#�4&�$�()# %������ก��4��H$  
- &��ก%'#����ก��4��%#�4&�$�()# %������ก��4��4���#��7
��D���4���4  
- &��ก%'#���-��%#�4&�$�()# %���ก�����ก��ก���,�������� 

&��ก%'#�����$-�<<���ก 4 &��ก%'#� +��
ก, 
- &��ก%'#��#��%#��2	��$�()#  
- &��ก%'#�$�&��:2�ก��2	��$�()#  
- &��ก%'#�������%#��2	��$�()#  
- &��ก%'#���ก	���%#��2	��$�()# %���ก�����ก��ก����ก	� 


�� &��ก%'#�-��ก�����$�#�$�()# 1 &��ก%'#� +��
ก, &��ก%'#�-��ก�����$�#�
$�()# %���ก�����ก��ก����ก	�  

2.5.2  -��!<�  �%������7  
�����:ก�  ���$�()#�������  4&��������:2�ก�$�()#�7 
-��!<�  


&�,���4-q<<� ��"��:2�ก� 4��$�()#%����!�#  
�%������7  

D����,� ก���+ก� �-B�$�()#�������!�*��8����-�����  
���:ก�  

- �� ����#$�()#���4����4�'� ���4%�4��E 4����4��$��!�$%'�
��4��2(:��4  
- �� ���%�4%����������� 
�����4�-B��������!�ก��  
- �� ���&�$�ก���!�ก�����%����$ก�$ก��
%D�ก�6��#�7  
- �� ���8��2$8��2���-��"�:��4  
- �� ��$�&������������4$�%2�:��2#:��4
��D-�,��%  
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- �� ����"���(�����7
��$2���ก��&�4����4������4%����%���7 
���-B�ก�����
ก�$�2ก��  

2.5.3  D���%����ก��$�&�� 
$�()#�������  4&��������:2�ก�$�()#�7  4�%8���ก��������2ก��$�()#��������-B�

&�,�����ก����8�&����������:2�ก�� 
��ก��$�ก��#,�� G ก��$�&��������$�()#�������4�
�(�ก��4ก��$�&��$�()#������� �8�&������ก8�&��
�����-9$�##,�� G �&��-B�+-#�4���$��$
���$����$
���D�$�����4&�������� N���
$,�ก��$�&��&��ก%'#�$�()#��ก	��-B�%����!� D��
4��'��8����ก��$�()#��ก	� &� ��'��8����ก���2	��$�()#���
#,��%����-B��'���$��!�$����ก��
���ก��ก�������ก��%�� ��ก��ก��*����-B�&�,���������8�&������-��%�����ก�$&��ก%'#�
$�()#��ก	����+4,+����*�#��ก�$$�()#�����������  D��4�D���%����ก��$�&�����6����� 2.5 
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6����� 2.5  
%��D���%����ก��$�&��$�()#�������4&��������:2�ก�$�()#�7 
���4� : ������ก��-���4�#����  $�()#�������  4&��������:2�ก�$�()#�7  -Oก����ก	� 2551 

DPU



45 

2.6  ���	��������ก���	���� 
����� ��������7 (2545)  +���8�ก�������� ����"����$$%��%������ ��ก�����ก��6����

&�,���������$
��ก��%E�$��ก����ก	�  D��4�ก����"��
����ก
$$$���$$-9$�#ก�� 
Linux 
���!���$$ก�����ก��L�����4'� MySQL %,��D-�
ก�4 Apache �!��-B� Web Server 
D-�
ก�46�	� PHP �!��-B� Software Tool 
���!�D-�
ก�4 Netscape &� � Internet Explorer �-B� 
Software ��ก���8����  ��$$�����*�&�$�ก��������$���  ���$2���ก�  ����!�ก��  �����%�2  

�����ก�����6����
��ก
ก,�'��!� 3 ก�2,4  � �  ��ก��ก	�  ������7  
������&������  N�����$$���4�
ก����ก	����4-���6��������4'�  D���'��!���#���4�! ���'��!�
���&�%�,�����%�4��E�����!����
��$$�����*+��  ก����%�$��$$�����"����*��!��:�ก��-���4��2(6����� Software 
$$ Black 
Box 
����กก��-���4�-��%�:6�������$$D���(��'��!����!�<�$�,�  ��$$���4�
-��%�:6��������$��4�ก  
��%�4��E������8�+-�!���%E�$��ก����ก	�+����,��4�-��%�:6�� 

!������7  �ก���#��ก2� (2546) +���8�ก�������� ����"����$$%��%������ ��ก�����ก��
���4'����%8���ก��-��"�:��4  %E�$����!6�9%2��	��7:���  +����ก
$$
����"���&��8������
��$$��� ��,��������7��H#  D���!�%E�-q#�ก��4 Client/Server 
$$�'�����7 (two-tier)  ��ก��
��"����$$+� ��8�ก������กH$��$��4���4'�
&�,���-��"�:��4  �� ��
ก�+�-q<&�����ก���*�ก�$

&�,���-��"�:��4#,��G ���4���',&��ก&���#�4!24!�#,��G � �+4,4�ก���กH$�'
����4'��-B���$$  
���ก���'
���ก	�  �8��&��% ��4D��4+-#�4ก������  ���+����"����$$�&�����กH$���4'����'-
$$
�����$$L�����4'�  �� ��!,���&�%���ก#,�ก������กH$���4'�  ก��-��$-�2����4'�  ก�����&����4'�  

��ก��%����������  ก����"����$$�!� MySQL �-B���$$L�����4'�  
�������D-�
ก�4����
6�	� PHP, HTML 
�� SQL  �8�����,��D-�
ก�4��H$$����N��7 (Web Browser)  � � Microsoft 
Internet Explorer 
�� Netscape Navigator 

����ก����%�$��$$�� ��&�-��%�:6�������$$4�ก����%�$ 3 
$$ � � Black-box 
Testing, White-box Testing  
��ก����%�$D-�
ก�4����
$$-���4����%������*�4�  D��ก��
-���4���ก�'��!����!�<  4�ก��-���4���$$�� 5 ����  +����ก��-���4����� Functional Requirement 
Test 4�-��%�:6����',������$��  ���� Validity Test 4�-��%�:6����',������$��  ���� Usability 
Test 4�-��%�:6����',������$��  ���� Performance Test 4�-��%�:6����',������$��  
������ 
Security Test 4�-��%�:6����',������$��  %,��ก��-���4���ก�'��!�����+-  4�ก��-���4���$$
�� 4 ����  +����ก��-���4����� Functional Requirement Test 4�-��%�:6����',������$��  ���� 
Validity Test 4�-��%�:6����',������$��  ���� Usability Test 4�-��%�:6����',������$��  
��
���� Performance Test 4�-��%�:6����',������$��   
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 �,��������#�� ��!��  $'�(���:���� (2546)  +���8�ก�������� ��� ก����"��#��
$$��$$
%��%������ ��ก�����
���!�ก��2�:7����'��7$�ก��ก����ก	���กD�������������$�8��6�  4�
��#E2-��%��7�� ����"��#��
$$��$$%��%������ ��ก�����
���!�ก��2�:7����'��7$�ก��
ก����ก	���กD�������������$�8��6�  ก�2,4#����,��  +��
ก, �'��7$�ก��ก����ก	���กD���������
����$�8��6����4���ก	(����%6��!24!�
#ก#,��ก�� 3 � *����  � �  !24!��4 ��  !24!�ก����4 ��ก���
!�$�  
��!24!�!�$�$�� *����%'�  �'��&����4'�&��ก+��
ก, �'�$�&��  $2���ก��'���$��!�$���

�����
�����%��%����  
��$2���ก��2กIz������'��7$�ก��ก����ก	���กD�������  ก��������* 
�-B�ก��$'�(�ก��ก�������!��2(6��ก�$ก������
����"��  N���4� 6 ��*�#��  � � 1) �!��:������!�
�2(6����ก	���$$%��%��������!���',��4����4ก�$
�����ก����"����$$  2) ������&7
��
��ก
$$��$$%��%������ ��ก�����
���!�ก��2�:7  3) %����#��
$$��$$%��%������ ��ก��
���
���!�ก��2�:7  4) �8��%��#��
$$�&��'��&����4'�&��ก
���'� �!����!�<�6-���
���&�
����%��
���� ���8�ก����"��  5) �8����ก����"��#��
$$��$$%��%����#�4����%��
��  6) 
-���4�#��
$$�����"��D��$2���ก���ก�2กIz��  ��� ���4 �����  +��
ก, 
$$$����ก���4'�  
D-�
ก�4��4���#��7����!���ก����"��#��
$$!*����  #��
$$��$$%��%����  
��
$$
-���4�#��
$$!*����  N����'�����%������*�  4��,����4������ ��,�ก�$ 0.96  %E#����!�+��
ก,  �,�������  
�,��K����  
���,��$�����$�4�#�L��   

�����:7���ก���������*���*  +��
ก,  #��
$$��$$%��%����  N���-��ก�$����%,�����
��$$��ก	����4-���  ก���8�����  ก��$��ก��  
��ก��
%����  N���4�%��%��������-q����
6����ก  -q����6����  
����ก��������&7D��#��
$$����,��ก��-���4���*  %�4��E�!��-B�
#��
$$��ก����"����$$%��%������ ��ก�����
���!�ก��2�:7����'��7$�ก��ก����ก	���ก
D�������������$�8��6�+�� 

�2$����(�  �ก	#������4 (2547)  +���8�ก�������� ����"����$$%��%������ ��ก�����ก��
%8�&��$&��ก%'#�$�<!�4&�$�()#  4&���������!����&4,  D����"����*�$���$$-9$�#ก��
��D��%7��H4�� (Windows ME)  �!���� ���4 ���ก����"��� �  D-�
ก�4D���n%!�����Dt4��� 
(Professional Home Page: PHP)  
��+��%����L�����4'����&��ก%'#�$�<!�4&�$�()#�-B�
L�����4'��!�%�4���:7  D���!�D-�
ก44����%��
�� (MySQL)  ��ก�������$�,�  ��กก��
-���4���ก���!������$$��กก��#�$
$$%�$E�4���ก�2,4-��!�ก�����!��������8����
��*�%*� 66 ��  �$�,� ����$-��%�:6��ก���!������',������$��-��ก���  ก�,��� �  ��$$
%��%������ ��ก�����ก��%8�&��$&��ก%'#�$�<!�4&�$�()#  4&���������!����&4,  %�4��E
�8����+����-��ก���  ��#%��%����+��#�4#���ก��  ก��-��4�����8�+����  %���ก#,�ก���!�
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��� !,������*�#����ก��-9$�#���-���8�  D-�
ก�4�����"����*�%�������
���&4��%4ก�$
��$$����-B���,����  %�4��E#�$%�����#E2-��%��7���ก���������*���*+��#�4#���ก�� 

����<  �����$ (2548)  +���8�ก�������� ����"����$$%��%������ ��ก�����ก��%8�&��$
���$�&���(�$�&��:2�ก�  4&���������!����&4,  4���#E2-��%��7�� ����"����$$%��%����
�� ��%��$%�2�ก��#��%�������'�$�&��  
��!,�����4-��%�:6����ก��-9$�#����&�ก�$
�'�-9$�#���D��ก����$��4���4'���กก��%�46�	(7�'�$�&��
���'�-9$�#�������ก�����������(�
$�&��:2�ก�  4&���������!����&4,  
��ก��������&7���4'���ก%�����Iz�����#,��G ����กH$  
���
�8�4�������&7D���!�
�����4�����������"����$$  �� ����"����$$%��%�������#��ก�$
���4#���ก������'�$�&��
���'�-9$�#���������7ก� 

��ก����ก	��$�,� -q<&�����(�$�&��:2�ก�  4&���������!����&4,  %�2-+�������*� �  
ก������กH$���4'�+4,�-B���$$  �8��&�4�D�ก�%������ก�ก��%'<&��������4'�+��  ก�����&����4'��8�
+����ก  ���ก���! ��4D�����4'���&�,��&�,�����  �'�$�&��������4'����!,��%��$%�2�ก��#��%���  
�8��&�ก���8�������������7ก����+4,4�-��%�:6����,������� 

ก����"����$$%��%������ ��ก�����ก��%8�&��$���$�&���(�$�&��:2�ก�  
4&���������!����&4,  -��ก�$����  ��$$���$2���ก�  ��$$����$-��4�(  ��$$�������  
��$$�������%�4���:7  
����$$���-��ก���2(6��ก����ก	�  D����
#,����$$���4�ก��
�! ��4D��ก��  
���2กG ��$$���4�ก����ก
$$�&�4����4�-B�4#�ก�$�'��!�  
��4���$$��ก	����4
-���6�������  
�����%8���<+����$$���#��ก�$���4#���ก������'��!����  �8��&�ก���8����4�
-��%�:6��
��-��%�:����*� 

ก�	����7  4�#���ก	7 (2548)  +���8�ก�������� ����"����$$L�����4'�$2���ก�
��
��ก�����%8�&��$��$$%��%������ ��ก��$�&��%E����ก	�  D�������&���� �����4#  %��ก��
%8���ก�����#� *����ก����ก	�%ก���� ��# 1 D���!�D-�
ก�4 Microsoft Access 97 $�
��$$-9$�#ก�� Windows �-B���� ���4 ���ก��%����
��ก����"��  ก�2,4#����,�������ก	�
-��ก�$�����'�$�&��%E����ก	�  ��'�����$��!�$������4'�
��%��%�������%E����ก	�  ��'���
��$��!�$����!�ก��%E����ก	�  ��'�����$��!�$������$���%E����ก	�  
����'�����$��!�$
���ก�ก����ก�����  ���-9$�#�����',��D�������&���� �����4#  %��ก��%8���ก�����#� *����
ก����ก	�%ก���� ��# 1 -Oก����ก	� 2546 ��4��*�%*� 5 ��  
����� ���4 �����!���ก����ก	�����
���*���*4� 1) ��$$L�����4'�$2���ก�
����ก�����  2) 
$$-���4�ก���!���$$L�����4'�  3) 
$$
-���4�����'��!����!�<����D-�
ก�4  4) 
$$-���4�����'��!����!�<������ *�&�%8�&��$��$$
%��%��������$$L�����4'� 
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��ก������ �$�,� 1) ��$$L�����4'�  4����7-��ก�$������4'�
���� *�&�%8�&��$��$$
%��%��������$$L�����4'�$2���ก�
����ก�����  %8�&��$��$$%��%������ ��ก��$�&��
%E����ก	�  ���4����4�&4��%4
��%�������ก�$���4#���ก�����%E����ก	�  D����4
�����
������',������$4�ก  2) ��$$L�����4'�4�-��%�:6����ก��-��4����  ก�����&�  
��ก��
���������4'����E'ก#���
���! ��E �+��  3) &�����กก�2,4#����,��+��������!���$$L�����4'�
$2���ก�
����ก�����%8�&��$��$$%��%������ ��ก��$�&��%E����ก	�
�����ก��-���4����4
�����������'��!���',������$4�ก  D��������8���$��ก4�ก+-&����� 3 ����  +��
ก, �8�������4
%���ก��ก���8����  �� *�&����$��24ก�$��ก	(�������-9$�#  
����$$L�����4'��-B�
-��D�!�7��ก���8���� 

%2�:��  ������ก	7 (2550)  +���8�ก�������� ��� ก�������$$%��%������ ��ก��$�&��
%E����ก	���!����ก	���ก!�  ก�2����4&����  ��ก�������$�,� 1) ก�������$$%��%������ ��
ก��$�&��%E����ก	���!����ก	���ก!� ก�2����4&����  ��6����4 5 ���� -��ก�$���� ����
ก��$�&������!�ก��  ����ก��$�&�����$2���  ����ก��$�&�����:2�ก��
��ก�����  ����ก��
$�&�����ก�ก����ก�����  
������ก��$�&����������%E�����  ��',������$-��ก���  D��
%E����ก	������&<,4�ก��-9$�#��',������$4�ก  %,��%E����ก	�����ก���
��%E����ก	�
������Hก4�ก��-9$�#��',������$-��ก���  2) �2(6�����ก�������$$%��%������ ��ก��$�&��
���%E����ก	�  3 ���� -��ก�$���� ������$$L�����4'�
�����4����4�!����������4'�  ����
��$$��ก	����4-���6��  
��������$$$�&�����4�%���������$$%��%����  ��6����4��',
������$-��ก���  %E����ก	������&<,4��2(6�����ก�������$$%��%������ ��ก��$�&����',
������$4�ก  %,��%E����ก	�����ก���
��%E����ก	�������Hก4��2(6�����ก�������$$
%��%��������$-��ก���  3) ก�������$$%��%������ ��ก��$�&��%E����ก	����4�����

#ก#,��ก��4����4
#ก#,��ก���ก �$�2ก�����ก��������ก��$�&�������%E�����
���2(6�����
ก�������$$%��%������ ��ก��$�&��%E����ก	��2ก����  �$�,�4����4
#ก#,��ก��  4) 
�����
��ก����"��ก�������$$%��% ������ � �ก��$�&� �%E����ก 	���!���� ก	� ��ก! � 
ก�2����4&����  -��ก�$���� ���%������� ��,����ก!24!�  ���7ก�6����L  
��6����ก!�  �&�
����4�4�%,���,�4%��$%�2��������D�D���%��%�������%E����ก	���!����ก!�  D�����#,��+����$
-��D�!�7�,�4ก��  �������8���$$L�����4'�%��%����ก�������-B�-q��2$��#�44�#�L�����
ก��������ก	�:ก��  
�����%����
����"����'
��$2���ก���!����ก	���ก!�����%��%���� 
(ICT) 
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��กก����ก	������������ก��������  �$�,�  ก������%,���&<,����"����$$%��%������ ��
ก�����ก��%8�&��$&�,�����ก����ก	�����K���������  D����-��ก�$����%��%�����������
���$���  ��ก��ก	�  $2���ก�  �$-��4�(  
����%�2  %8�&��$ก�����������*���*�'�����%��������
��"��#��
$$��$$%��%������ ��ก�����ก��ก����ก	�&��ก%'#�$�()#��ก	�  D��4�%��%�������
�8��-B���ก�����ก��ก����ก	�&��ก%'#�$�()#��ก	�  5 ����  � �  ����ก�����ก��&��ก%'#�  ����
ก�����ก����ก��ก	�  ����ก�����ก��ก�����
���$-��4�(  
������ก�����ก����%�2  ��26�()7

��%���8�������4%���ก  �� ���&�4�#��
$$��$$%��%������ก������กH$���4'�������#,��G ���
��!,���&��'�$�&��&��ก%'#�$�()#��ก	�4����4%���ก  
����,��#��  ��ก��$�&�����4�ก�����*�   

    
DPU



 

����� 3 

��	��
��������
 
 

��ก����	
�����
�������������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����
�
 !����ก����"�
#$�%#�&'�ก����	
��(�$&)��
��ก�� (Action Research) 8�������%� 3 ����%����:%��	
��%#
	�ก�;��<�$�����=�"
>���
�?����
ก �
$�%# 

3.1  ก������"����ก����	
� 
3.2  ?
#����ก����	
� 

 
3.1 ก�����������ก������
 

 

 
C��%� 3.1 ���$ก������"��ก����	
������$ก��
�������������������������ก��	
�ก��

ก����ก����
ก�����
 !����ก�� 

 

ก��
�������������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก�����
 !����ก�� 

����ก��	
�ก����
ก���� 

- ?��E��8"�$����$��
ก���� 
- ?��E�������(� 
- ?��E��	=�����
ก��ก�� 
- ?��E��ก�	ก��Eก����%�� 

����ก��	
�ก���F"��ก� 

- ?��E��" �	���G   
- ?��E���	�������%� 

����ก��	
�ก���
��F  "�FC
 !G
������$�=����"��E����ก 

����ก��	
�ก��ก���$�����
$�&��E�  

- ?��E��$�&��E�  
- ?��E��ก��	
�H�#�	
�	��$   
 

����ก��	
�ก���
ก��ก�� 

- ?��E���
ก��ก��   
- ?��E��ก���$����%����%��   
- ?��E��I�ก����%��   
- ?��E����������:G���������:G   
- ?��E��I���=���J	ก����ก�� 

- ?��E���
��F���"�FC
 !G   
- ?��E��ก��H;�E�=��F$   
- ?��E��ก�����ก	;���
��F��#��&���$ 
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3.2 �������ก������
 
?
#������ก���=�����ก����	
�E% 4 ?
#���� �
$�%# 

?
#�����%� 1 ก����ก��"��E���$ก������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����
�
 !����ก�� 

?
#�����%� 2 ก��
�������������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����
�
 !����ก�� 

?
#�����%� 3 ก����������&���E������������������������ก��	
�ก��ก����ก��
��
ก�����
 !����ก�� 

?
#�����%� 4 ก��&�
�&�F$���������"�;E��ก���(�$������������������ก��	
�ก��
ก����ก����
ก�����
 !����ก�� 

���������� 1  ก����ก ����!�"�#ก������$��$�	��	%&��ก�����ก��ก����ก �'(�ก$)����*+����ก � 
��ก����ก��"��E���$ก������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����

�
 !����ก��  I����	
��(���:%ก����	
��(�$&��E�  (Quantitative Research) 8��ก���(�������<�E  
(Questionnaire) ���ก����	
��(�$"F C�  (Qualitative Research) 8��ก���
EC�� G�(�$��ก (In-depth 
Interview) 

1.1 ,��-�ก��(�����
.�# 
ก. &��(�ก�  &��ก������  I�������������?��Fก����
ก�����
 !����ก�����<��
��F�E��ก�� 
?. �
���;�$  &��ก������ 

1) �
���;�$�%��(���ก�����������<�E �(���:%����ก����	��	$ (Purposive Sampling)  
	=���� 28 "�  &��ก������  I���=����ก����
ก�����
 !����ก��  E��������
�:F�ก�	�
 !���G  	=���� 
15 "�  ��?��Fก����
ก�����
 !����ก�� E��������
�:F�ก�	�
 !���G  	=���� 13 "�   

2) �
���;�$�%��(���ก���
EC�� G�(�$��ก  �(���:% ����ก����	��	$  	=���� 6 "�  
&��ก������ I����������
ก�����
 !����ก�� E��������
�:F�ก�	�
 !���G  	=���� 5 "� ��?��Fก��
��
ก�����
 !����ก��  E��������
�:F�ก�	�
 !���G  	=���� 1 "� E%���(����
$�%# 

-  ������	���G ��. [!���G ������
��G  ��$�:�ก����%\]����	
�  ���&��:��
ก��Eก����������?�ก��	
�ก��ก����ก�� 

-  ��$������	���G ��. �F�
�  �F>&������^  I���=����ก����
ก������ก�������
�F�_%�
 !��  ��?�ก��	
�ก��ก����ก�� 

-  I��(;��������	���G ��. 8�E �F���
���G  I���=����ก����
ก����������:F�ก�	
�F�_%�
 !�� 
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-  ��$������	���G �
��G  [�����%  I���=����ก����
ก�����
^&�����������
E���
 !�� 

-  ��	���G8(��  ���E��$  ก��Eก�������?��Fก����?�ก��	
�ก��ก����ก�� 
-  ��$�������ก
��� ��>�E
�  ��?��Fก����
ก������ก�������E���
 !��  ��?�

ก��	
�ก��ก����ก�� 

1.2  	��&��#!&�����-"��ก������
 
�"����$E���%��(���ก����	
�  E% 2 &���C�  &��ก������   

1) ������<�E"��E���$ก������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����
�
 !����ก�� E% 2 `�
�  "��  `�
��%� 1  �=���
�I���=����ก����
ก�����
 !����ก��  ���`�
��%� 2  
�=���
���?��Fก����
ก�����
 !����ก��  ��;$�&'� 2 ���  "��    

����%� 1 �&'��������ก��� (Check list) <�E�ก%���ก
�?��E���#�^���
��[&?�$I����� 
����%� 2 �&'����E�����;��&��E� ";� (Rating Scale) 4 ���
����"=�<�E

&����&c�<�E�ก%���ก
�"��E���$ก��������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก�����
 !����ก��   
2) ����
EC�� G"��E���$ก������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����

�
 !����ก��   

H��$�"����$E���
$ก�;��I����	
�����$?�#�  E%?
#����ก������$���ก����"F C��
$�%# 
1) ก������$�"����$E��  I����	
���ก����ก���  ���"��  ��
กก��  �
�<F&���$"G  
�:ก�	  

?�$��
ก�����
 !����ก��  E��������
�:F�ก�	�
 !���G  ก������"����ก����������
ก����
�
 !����ก��  ���"��  ��
กก������������������ก��	
�ก��  �����=�E�����$������<�E���
����
EC�� G 

2)  ก����"F C��"����$E��  ก����"F C�������<�E�������
EC�� G"��E
���$ก������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก�����
 !����ก�� I����	
����I���(%���(�> 5 �;��  
�	�� �"��E��$ (Validity)  ?�$�"����$E�� 8��	=���ก��E"��E�(%���(�>  �
$�%# 

(1)  I���(%���(�>����ก��������ก����ก�� [���ก; 
- ��$������	���G ��. ����	���  �F"�:��
�G  ��%���	���G&��	=�

C�"��(�������ก����ก��  	Ff��$ก� GE��������
� 
- ��$������	���G ��. &�%(� "
EC%�&ก� G  ��%�&��:��ก��Eก��&��	=�

��?���(���ก�������G  E��������
��F8?�
�:��E�:���( 
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(2)  I���(%���(�>���������������� [���ก; 
- ��. &��> �ghi�$�F��  I���=����ก��\]��������������   E��������
�

:F�ก�	�
 !���G 
(3)  I���(%���(�>����&��ก
�"F C�ก����ก�� [���ก; 

- ��. �F���%  ���������  �%�&��ก���:�ก����%\]����(�ก��  E��������
�
:F�ก�	�
 !���G 

- ��	���G�F��%  �F���
�  ��	���G&��	=��=��
ก��(�ก��  E��������
�:F�ก�	�
 !���G 
3)  �=�ก��&�
�&�F$������<�E�������
EC�� GC�����"=�����=�?�$��	���G�%�

&��ก��  �����=�[&�(���ก���กJ���������E?��E��	�ก�
���;�$��E�%�ก=����[�� 

1.3  ก��	ก/������!�"�!)( 
I����	
�[���=�����ก���กJ������E?��E��  8����;$�&'� 2 �;���
$�%# 
1) ��:%�กJ������E?��E��������<�E  I����	
�[��	
��=���
$���?�"��E��F�"����G��ก�����

������<�E����ก����	
�	�ก��?�ก��	
�ก��ก����ก��  �
 !��������
�  E��������
�:F�ก�	�
 !���G  
����?�"��E�;�EE����ก�����������<�E�����;�I���=����ก����
ก�����
 !����ก��  ���
��?��Fก����
ก�����
 !����ก��  �
 !��������
�  E��������
�:F�ก�	�
 !���G  ���[���=�
������<�E�;$����
���;�$�%��(���ก����	
���������$  8��[�����H�$���E�%����;�������I�����
������<�E�;$ก�
�  I����	
�ก=���������;$������<�E"��C���� 9 �
�  H��$[���;$������<�E
	=���� 33 `�
� ���[���
�"��	=���� 28 `�
�  "���&'������� 84.85 

2) ��:%�กJ������E?��E������ก���
EC�� G"��E���$ก������������������ก��	
�ก��
ก����ก����
ก�����
 !����ก��  I����	
�[���=�����ก���
EC�� G�
���;�$��������$  8��E%���(����
$�%# 

-  I��(;��������	���G ��. 8�E �F���
���G  I���=����ก����
ก����������:F�ก�	�F�_%
�
 !��  �
EC�� G�E����
��%�  11 กFEC�
�:G 2553   

- ������	���G ��. [!���G ������
��G  ��$�:�ก����%\]����	
������������ก��  ���
&��:��ก��Eก����������?�ก��	
�ก��ก����ก��  �
EC�� G�E����
��%� 16 กFEC�
�:G 2553 

-  ��$������	���G ��. �F�
�  �F>&������^  I���=����ก����
ก������ก��������F�_%
�
 !��  ��?�ก��	
�ก��ก����ก��  �
EC�� G�E����
��%� 17 กFEC�
�:G 2553 

-  ��$������	���G �
��G  [�����%  I���=����ก����
ก�����
^&�����������
E���
 !��  �
EC�� G�E����
��%� 27 กFEC�
�:G 2553 

-  ��	���G8(��   ���E��$  ก��Eก�������?��Fก����?�ก��	
�ก��ก����ก��  
�
EC�� G�E����
��%� 27 กFEC�
�:G 2553 
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-  ��$�������ก
��� ��>�E
�  ��?��Fก����
ก������ก�������E���
 !�� ��?�ก��
	
�ก��ก����ก��  �
EC�� G�E����
��%� 27 กFEC�
�:G 2553 

1.4  ก����	����'1�"�!)( 
1) ก�����"����G?��E��"��E���$ก������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����

�
 !����ก��	�ก������<�E  �(���:%&��E��I���$"�E������G  8���(�8&��ก�E�=���J	��& 
SPSS  H��$��E��<	=���กก�����"����G?��E���
$�%# 

- ����%� 1 ?��E���#�^��?�$I�����������<�E  �
ก� �"=�<�E�&'��������ก���
(Check list) ���"����G?��E��������:%ก���	ก�	$"��E<%�  ���ก����";������� 

- ����%� 2 ������<�E"��E���$ก��������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����
�
 !����ก��  ��;$�&'� 2 �;�� 

�;���%� 1  �
ก� �"=�<�E�&'����E�����;��&��E� ";� (Rating Scale) E% 4 ���
�   
3 	=��&'�E�ก �E��<�$  ��������E%���
�"��E	=��&'�E�ก 
2 	=��&'�         �E��<�$  ��������E%���
�"��E	=��&'� 
1 	=��&'����� �E��<�$ ��������E%���
�"��E	=��&'����� 
0 [E;	=��&'�    �E��<�$ ��������[E;E%"��E	=��&'�  

        ���"����G?��E��������:%ก���	ก�	$"��E<%����ก����";������� 
�;���%� 2 �&'�"=�<�E&����&c� (Open ended) ���"����G?��E��������:%ก�����"����G

���#���	=���ก��E�$"G&��ก����Eก������"��ก����	
� 
2) ก�����"����G?��E��"��E���$ก������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����

�
 !����ก��	�กก���
EC�� G  �(���:%ก�����"����G���#���	=���ก��E�$"G&��ก�� 

���������� 2 ก��%�2���"��������$��$�	��	%&��ก�����ก��ก����ก �'(�ก$)����*+����ก � 
ก��
�������������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก�����
 !����ก��  E%?
#����

�=�����ก���
$�%# 
2.1 ก���
$�"����G"��E���$ก��?�$I���(�$������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����

�
 !����ก��  8���=�?��E���%�[��	�กก����ก��"��E���$ก��?�$I���(�$��	�ก?
#�����%�  1  E�
�
$�"����G������"��E���$ก������������ก��	
�ก��ก��ก����ก����
ก�����
 !����ก����E
�$"G&��ก����ก������"��ก����	
� 
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2.2 ก��
�������������������������ก��	
�ก��ก����ก���
 !����ก��  E%?
#�����
$�%# 
1) ก����ก���8"�$����$?�$?��E��  ��E�$"G&��ก���
#$ 5 ����  ���ก���(���E8�$?��E��

����;�$����  ���Eก
�ก��&��ก��I���?%��8&��ก�E�ก%���ก
�"��E�&'�[&[����ก���?%��8&��ก�E
��E�%�[����ก���[�� 

2) ก����ก����;���;�&�����ก
�I���(�  (User Interface)  �(�8&��ก�E Adobe Illustrator 
���8&��ก�E Adobe Photoshop 

3) ก���?%��8&��ก�E  �=�?��E��ก����ก������ก
�I���?%��8&��ก�E (Programmer) �=�ก��
�?%��8&��ก�E 8���(�C��� PHP ����(�^��?��E�� MySQL  ������;�$ก���?%��8&��ก�EI����	
�[��
�=�ก������$�(�$��������I���?%��8&��ก�E&�
�&�F$���;���%�E%ก��I�����?�$8&��ก�E (Bug) 

2.3 ก��	
��=�"�;E��ก���(�$������������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����
�
 !����ก��   

���������� 3 ก����$���(�,��	!���"��������$��$�	��	%&��ก�����ก��ก����ก �'(�ก$)��
��*+����ก � 

��ก����������&���E������������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����
�
 !����ก�� I����	
��(���:%��	
��(�$&��E�  (Quantitative Research)8��ก���(�������<�E 
(Questionnaire)  �
$�%# 

3.1 ,��-�ก��(�����
.�# 
ก.  &��(�ก�  &��ก������   

1) &��(�ก��%��&'�I���(%���(�>  [���ก;   
(1) I���(%���(�>������"8�8��%��������  �&'�I���%�E%"��E������&����ก�� G

������"8�8��%�������� 
(2) I���(%���(�>����������ก����ก��  �&'�I���%�E%&����ก�� G��ก��������

��
ก�������
��
 !����ก�����E%"��E�����������"8�8��%�������� 
(3) I���(%���(�>����ก���?%��8&��ก�E  �&'�I���%�E%"��E������&����ก�� G��ก��

�?%��8&��ก�E 
2) &��(�ก��%��&'�I���(��=��;�$  [���ก;  I�������������?��Fก����
ก�����
 !����ก����

�<��
��F�E��ก��  
?. �
���;�$  &��ก������ 

1) �
���;�$�%��&'�I���(%���(�>  �(���:%����ก����	��	$  	=���� 3 "�  [���ก; 
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(1) I���(%���(�>������"8�8��%��������  [���ก;  ��	���G�F:���  �
��(
�  ��$
" ��%" �����ก��E�����G�����	���G&��	=�C�"��(�����ก��E"�E������G  E��������
�:F�ก�	
�
 !���G 

(2) I���(%���(�>����������ก����ก��  [���ก; I��(;��������	���G ��. &�� � �F>
[(��C����:G  I���=����ก����
ก��������������E���
 !��  ��?���"8�8��%"�E������G���ก��
������� E��������
�:F�ก�	�
 !���G 

(3) I���(%���(�>����ก���?%��8&��ก�E [���ก;  ��$�������   ����
ก�G  I��(;��
I���=����ก��\]��������������  E��������
�:F�ก�	�
 !���G 

2) �
���;�$�%��&'�I���(��=��;�$��ก����������&���E��������������������
����ก��	
�ก��ก����ก����
ก�����
 !����ก�� �(���:%����ก����	��	$  	=���� 8 "�  [���ก; 

(1) I����������
ก�����
 !����ก��  	=���� 2 "�  [���ก; I���=����ก����
ก����
�F�_%�
 !��  ���ก��Eก�������?��Fก����?�ก��	
�ก��ก����ก��   

(2) ��?��Fก����
ก�����
 !����ก�� 	=���� 6 "� [���ก;  ��?��Fก����
ก����
��ก�������E���
 !��  ��?�ก��	
�ก��ก����ก��  ��?��Fก����
ก����������:F�ก�	�F�_%�
 !��  
��?��Fก����
ก��������������E���
 !��  ��?�ก��	
�ก��8��"E��"E  ��?��Fก����
ก����
����������E���
 !��  ��?��Fก����
ก�����
^&�����������E���
 !��  ����
�����$��
�������
��[&  �
 !��������
� 

3.2  	��&��#!&�����-"��ก������
 
�"����$E���%��(���ก��&���E������������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����

�
 !����ก���&'����E�����;��&��E� ";� (Rating Scale) 3 ���
� ���"=�<�E&����&c�  E% 2 
`�
�  "�� 

1) `�
� ก. ���&���E������������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����
�
 !����ก��  �=���
�I���(%���(�>   

2) `�
� ?. ���&���E������������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����
�
 !����ก��  �=���
�I���(��=��;�$ 

H��$�"����$E���
$ก�;��I����	
�����$?�#�  8��E%?
#�����
$�%# 
1) ��ก����ก���  ���"��  ��
กก��&���E�������������� 
2) 	
��=��;�$���&���E������������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����

�
 !����ก�� 
3) �=��;�$���&���E��������	���G�%�&��ก�������	�� ����	������������� 
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4) &�
�&�F$�ก�[?��E"=�����=�?�$��	���G�%�&��ก�� 
5) �=����&���E��[&�(�ก
��
���;�$ 

3.3  ก��	ก/������!�"�!)( 
 I����	
�[���=�����ก���กJ������E?��E��  ��E�=��
��
$�%# 

1) ��:%�กJ������E?��E�����&���E��  `�
� ก. (�=���
�I���(%���(�>)  I����	
�[���=�
���&���E�����"�;E��ก���(�$���������������ก
�I���(%���(�>��������$  8�����I���(%���(�>
����$�(��������&'����� 1 �
&���G   

2) ��:%�กJ������E?��E�����&���E��  `�
� ?. (�=���
�I���(��=��;�$)  C����
$	�ก
&�
�&�F$�������������"�;E��ก���(�$����E"=�����=�?�$I���(%���(�>����  I����	
�[���=����
&���E�����"�;E��ก���(�$���������������ก
�I���(��=��;�$��������$  8�����I���(��=��;�$[��
����$�(��������&'����� 1 �
&���G 

3.4  ก����	����'1�"�!)( 
ก�����"����G?��E��	�ก���&���E���
#$ 2 `�
�  �(���:%&��E��I���$"�E������G  8��

�(�8&��ก�E MS-excel E%��:%ก�����"����G?��E���
$�%# 
1)  ก��&���E������8��"=�<�E���E�����;��&��E� ";� (Rating Scale) E%  3 

���
� �
$�%# 
3   �E��<�$   ����E%"��E��E���E�%/��E���EE�ก���[E;���$&�
�&�F$ 
2   �E��<�$  ����E%"��E��E���E��(�/��E���E";��?��$E�ก���"��

&�
�&�F$��Jก���� 
1 �E��<�$  ����E%"��E��E���E����������$&�
�&�F$ 

���"����G?��E������ก����";��`� %��  8���(��ก !Gก���&�"��E�E��?�$";��`�%�� �
$�%# 
2.51 w 3.00 �E��<�$  ����E%"��E��E���E�%���[E;���$&�
�&�F$ 
1.51 w 2.50 �E��<�$  ����E%"��E��E���E��(����"��&�
�&�F$��Jก���� 
1.00 - 1.50 �E��<�$  ����E%"��E��E���E����������$&�
�&�F$ 

2)  ?����������%��&'�"=�<�E&����&c� (Open ended)  ���"����G?��E��8����:%���"����G
���#���   
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���������� 4  ก��,���,�3#�"�����(��).!&�ก���-"#������$��$�	��	%&��ก�����ก��ก����ก �
'(�ก$)����*+����ก � 

I����	
��=�I�ก��������������������?���������	�ก���&���E������������
������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก�����
 !����ก��  �=���
�I���(��=��;�$  (`�
� ?.)   E�
&�
�&�F$�������������"�;E��ก���(�$�� 

8��ก�����ก����	
��
#$ 4 ?
#����  ���I
$ก��
�������������������������ก��
	
�ก��ก����ก����
ก�����
 !����ก��  ��E��<��F&[���
$C��%� 3.2  ��� 3.3 

 
 DPU
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4�#ก��%�2���"��������$��$�	��	%&��ก�����ก��ก����ก �'(�ก$)����*+����ก � 

 

C��%� 3.3 ���$?
#����ก��
�������������������������ก��	
�ก��ก����ก����
ก����
�
 !����ก�� 

 

DPU



 

����� 4 

��ก
��ก�
 
 

��ก������	�
��ก���ก��ก�����������������	��	�������
ก�����ก��ก���ก��
���ก	������ !��ก��  ����"#

ก�$%� 4 	"'�  ��()�*��
�ก��'!��+  ,�
  )�*��
��-� 1 ก���ก��,'�(
��
#ก������	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	������ !��ก��    )�*��
��-� 2  ก�������
����������	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	������ !��ก��    )�*��
��-� 3  ก����	
�
���$���(!�����������	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	������ !��ก��    ���)�*��
��-� 
4  ก��$���$�1#���������,�"(�
ก���2�#������	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	���
��� !��ก��    (-��+���
-+���#�-* 

���������� 1 ก
��ก�
��
�����ก
������
�����������ก
� �!ก
�ก
��ก�
"��ก�#����$%&��ก�
  
��ก���ก��,'�(��
#ก������	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	������ !��ก��  ���'!��+
�2�'!3-ก��'!��+�2!#$�!(�� (Quantitative Research) C�+ก���2����	
�D�(  (Questionnaire) ���
ก��'!��+�2!#,1�F��  (Qualitative Research) C�+ก��	�(F���H�2!#��ก (In-depth Interview) N��#(-��
ก���ก����#�-* 

1. ��ก
��ก�
(��ก
��&���
�")��
�����ก
� 
ก(�����*
�  ���'!��+O��'!�,����H)�
(����ก
ก���ก���
ก	�����������,C�C�+-	��	����-��ก-�+')�
#��ก�����ก��ก���ก�����ก	��������
��� !��ก��  (��'!�+���+31�ก!���� !�+H  $��ก
���'+ C,�#	���#ก����!���#��  '��D1$��	#,H  
���3ก!� C,�#	���#���ก	���  ���ก���ก��   ��+ก��#�$��(��  ����ก��$��ก��,1�F��ก���ก��  
������,C�C�+-	��	����-��ก-�+')�
# O���ก" ���� Student Life Cycle Management 
(https://my.dpu.ac.th/)  ����	��	���$��ก��,1�F�����ก����!��� (http://fis.dpu.ac.th/) ����
	 �� � 	 �1 � ก � � � �- + � 	 
 �  ( http://lss.dpu.ac.th/)   � '[ � O N �H � �� ก 	� � � � � �� � �� �  ! � � ก � � 
(http://www.dpu.ac.th/graduate/)  ������)�
(���-�O��(�	���#�$%����	
�D�(������	�(F���H
,'�(��
#ก������	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	������ !��ก��  C�+(-����2-�+'2�\����
��!���ก���ก�� 2 �"��  ����2-�+'2�\��������	��	��� 1 �"��  ��� ����2-�+'2�\����ก��$��ก��
,1�F�� 2 �"��  �$%������'����	
�D�(  F�+���#��ก$���$�1#���	
�D�(��(,��������)
#
����2-�+'2�\F�+���,��������)
#
����+H�-�$��ก�����'  ���'!��+O��	"#���	
�D�(���ก����'
+"�#  
����'� 33 ,�   
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 ��ก��'!�,����H,'�(��
#ก����ก���	
�D�(  ���'!��+O��	"#���	
�D�(,'�(��
#ก������
	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	������ !��ก�����ก����'
+"�#���
���'+ก�����ก	���
��� !��ก�������'
+"�#��)��1ก�����ก	������ !��ก��  ����'� 33 ,�  O��������	
�D�(,�� 28  
_���  ,!��$%���
+�� 84.85 (-����#��+���
-+�������#�-� 4.1 a 4.7  

1.1 )�
(����*�c�����'O$ 
1) )�
(����*�c�����'O$)
#��'
+"�#���
���'+ก�����ก	������ !��ก�� 

 
����#�-� 4.1 )�
(����*�c��)
#����
����	
�D�(ก�1"(���
���'+ก�����ก	������ !��ก�� 
 

�*
�+
�����#��,
��-ก
�"��ก�#����$%&��ก�
  ,
��� ���-�� 

1. �����ก���ก�� 
- $�!\\�C� 
- $�!\\��
ก 

�'( 

 
0 
15 
15 

 
0 

100 
100 

2. ������"#��#'!2�ก�� 
- 
����+H 
- ���2"'+�	������+H 
- �
#�	������+H 
- �	������+H 

�'( 

 
6 
5 
3 
1 
15 

 
40 

33.3 
20 
6.7 
100 

3. $��	�ก���H��������"#���
���'+ก�����ก	�����$e��1���  
- ����ก'"� 1 $f 
- 1-5  $f 
- (�กก'"� 5 $f 

�'( 

 
2 
9 
3 

141/ 

 
14.29 
64.29 
21.42 
100 

4. $��	�ก���Hก����!������ก	����������� !��ก����
�-� 
- O("(-$��	�ก���H 
- ����ก'"� 1 $f 
- 1-5  $f 
- (�กก'"� 5 $f 

�'( 

 
9 
1 
1 
4 
15 

 
60 
6.7 
6.7 
26.6 
100 

  
�(�+���1 1/(-���O("�
����	
�D�( 

DPU
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 ��ก����#�-� 4.1 ��'"�  ���
���'+ก�����ก	������ !��ก���-��
����	
�D�(  ����'� 15 
,�    ��ก���ก�������$�!\\��
ก  	"'���\"(-������"#��#'!2�ก����������2"'+�	������+H   
)�*�O$  (-$��	�ก���H��������"#���
���'+ก�����ก	�����$e��1��� 1-5 $f (����'� 9 ,�  ���
,!�
�$%���
+�� 64.29) ���	"'���\"��
�-�O("�,+(-$��	�ก���Hก����!������ก	��������
��� !��ก��(�ก"
�  

2) )�
(����*�c�����'O$)
#��'
+"�#��)��1ก�����ก	������ !��ก�� 
 

����#�-� 4.2 )�
(����*�c��)
#����
����	
�D�(ก�1"(��)��1ก�����ก	������ !��ก�� 
 

�*
�+
�������
�.ก
�"��ก�#����$%&��ก�
  ,
��� ���-�� 

1. �����ก���ก�� 
- $�!\\���- 
- $�!\\�C� 

�'( 

 
7 
6 
13 

 
53.8 
46.2 
100 

2. $��	�ก���H��������"#��)��1ก�����ก	������ !��ก����
$e��1���  

- ����ก'"� 1 $f 
- 1-5 $f 
- (�กก'"� 5 $f 

�'( 

 
 
5 
6 
2 
13 

 
 

38.46 
46.16 
15.38 
100 

3. $��	�ก���Hก�����#��������"#
��������ก	������ !��ก���-�
�"��(� 

- O("(-$��	�ก���H 
- ����ก'"� 1 $f 
- 1-5  $f 
- (�กก'"� 5 $f 

�'( 

 
 
8 
1 
3 
1 
13 

 
 

61.5 
7.7 
23.1 
7.7 
100 

 

 ��ก����#�-� 4.2 ��'"�  ��)��1ก�����ก	������ !��ก���-��
����	
�D�(  ����'� 13 ,�  
��ก���ก�������$�!\\���-���$�!\\�C��
h ก��  	"'���\"(-$��	�ก���H��������"#
��)��1ก�����ก	������ !��ก����$e��1���O("�ก!� 5 $f  (����'� 11 ,�  ���
,!��$%���
+�� 84.62) 
�����
�-�	"'���\"O("�,+(-$��	�ก���Hก�����#��������"#
��������ก	������ !��ก���-*(�ก"
� 
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 	�1$��ก��'!�,����H)�
(����*�c������
����	
�D�(  ��#�-* 
1) ���
���'+ก�����ก	������ !��ก���-��
����	
�D�(  ����'� 15 ,�    ��

ก���ก�������$�!\\��
ก  	"'���\"(-������"#��#'!2�ก����������2"'+�	������+H   )�*�O$  (-
$��	�ก���H��������"#���
���'+ก�����ก	�����$e��1��� 1-5 $f  ���	"'���\"��
�-�O("�,+(-
$��	�ก���Hก����!������ก	����������� !��ก��(�ก"
�  

2) ��)��1ก�����ก	������ !��ก���-��
����	
�D�(  ����'� 13 ,�  ��
ก���ก�������$�!\\���-���$�!\\�C��
h ก��  	"'���\"(-$��	�ก���H��������"#��)��1ก��
���ก	������ !��ก����$e��1���O("�ก!� 5 $f  �����
�-�	"'���\"O("�,+(-$��	�ก���Hก�����#��
������"#
��������ก	������ !��ก���-*(�ก"
� 

1.2 )�
(��,'�(��
#ก������	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	������ !��ก�� 
 

����#�-� 4.3 ,'�(��
#ก������$%��ก-�+'ก������	��	�������ก�����ก�����ก	��� 
 

�
������!�
�ก
� �!ก
�"��ก�#�� 

��!����
� ,
�/0� 

���  ,
�/0�

�
ก 
 ,
�/0� 

 ,
�/0�

���- 

1�2

 ,
�/0� 

1. )�
(��C,�#	���#���ก	���  $��ก
���'+ 
1.1  C,�#	���#���ก	���  

 
24 

(85.7%) 

 
4  

(14.3%) 

   
28 

(100%) 
1.2  ���ก���ก��   27 

(96.4%) 
1 

(3.6%) 
  28 

(100%) 
1.3  ��+'!2������ก	��� 24 

(85.7%) 
4  

(14.3%) 
  28 

(100%) 

����3���-����#�4������
�"��ก�#�� 
25 

(89.3%) 

3 

(10.8%) 

   

2. )�
(����+'!2�  $��ก
���'+ 
2.1 2��
'!2�   

 
26 

(92.9%) 

 
2 

(7.1%) 

   
28 

(100%) 
2.2 ,��
3!��+��+'!2� 26 

(96.3%) 
1 

(3.7%) 
  27 1/ 

(100%) 
2.3 
����+H���	
� 21 

(75%) 
6 

(21.4%) 
1 

(3.6%) 
 28 

(100%) 

DPU
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����#�-� 4.3 ,'�(��
#ก������$%��ก-�+'ก������	��	�������ก�����ก�����ก	��� (�"
) 
 

�
������!�
�ก
� �!ก
�"��ก�#�� 
��!����
� ,
�/0� 

���  ,
�/0�

�
ก 
 ,
�/0� 

 ,
�/0�

���- 

1�2

 ,
�/0� 

2.4 $��('�ก��	
�������ก��	
� 20 
(71.4%) 

8 
(28.6%) 

  
28 

(100%) 

����3���-����#��
-�&>
 
23.3 

(83.3%) 

4.3 

(15.4%) 

0.3 

(1.1%) 
 

 

3. )�
(������'���ก�ก��  $��ก
���'+ 
 3.1 ����'���ก�ก��   

 
17 

(60.7%) 

 
10 

(35.7%) 

 
1 

(3.6%) 
 

 
28 

(100%) 
 3.2 ����'����	����[�ก���ก��   16 

(57.1%) 
11 

(39.3%) 
1 

(3.6%) 
 28 

(100%) 
 3.3 ����'���ก�ก���-���

ก���'"�#ก���ก��  12 

(42.9%) 
10 

(35.7%) 
6 

(21.4%) 
 28 

(100%) 

����3���-����#� ,
�����ก�ก�
 
15 

(53.6%) 

10.4 

(37.2%) 

2.7 

(9.7%) 

  

4. )�
(��ก!�ก��(/C,�#ก��  $��ก
���'+ 
4.1  2��
ก!�ก��(/C,�#ก�� 

 
20 

(71.4%) 

 
8 

(28.6%) 

   
28 

(100%) 
4.2  $fก���ก���-���� 17 

(60.7%) 
11 

(39.3%) 
  28 

(100%) 
4.3 	D���-���� 14 

(50%) 
12 

(42.9%) 
2 

(7.1%) 
 28 

(100%) 
4.4 #�$��(���-�O�����
�1(��!/#�$��(���-��2� 19 

(67.9%) 
9 

(32.1%) 
  28 

(100%) 
4.5 ��+���
-+�ก!�ก��(/C,�#ก�� 15 

(53.6%) 
12 

(42.9%) 
1 

(3.6%) 
 28 

(100%) 

����3���-����#�ก& ก���/4���ก
� 
17 

(60.8%) 

10.4 

(37.2%) 

0.6 

(2.2%) 

  

 
�(�+���1 1/ (-���O("�
����	
�D�( 
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        ��ก����#�-� 4.3 ��'"�  ก�1"(���
���'+ก�����ก�1"(��)��1ก�����ก	������ !��ก��	"'���\"(-
,'�(��
#ก������$%���ก���2�	��	�������ก�����ก�����ก	����������,'�(����$%�(�ก 3 ������
��ก  O���ก" )�
(��C,�#	���#���ก	��� (��
+�� 89.3) �
#�#(�,�
  )�
(����+'!2� (��
+�� 83.3)  ���
)�
(��ก!�ก��(/C,�#ก�� (��
+�� 60.8) ��(������ C�+O("(-	��	�������ก�����ก�����ก	�����(
��')�
���ก�����')�
+"
+���-� ก�1"(���
���'+ก�����ก�1"(��)��1ก�����ก	������ !��ก���
�'"� O("
����$%� 
 
����#�-� 4.4 ,'�(��
#ก������$%��ก-�+'ก������	��	�������ก�����ก����ก�ก�� 
 

�
������!�
�ก
� �!ก
���ก�ก�
 

��!����
� ,
�/0� 

���  ,
�/0�

�
ก 
 ,
�/0� 

 ,
�/0�

���- 

1�2

 ,
�/0� 

1. )�
(����ก�ก��  $��ก
���'+ 
1.1 )�
(��	"'���'   

 
20 

(71.4%) 

 
8 

(28.6) 

   
28 

(100%) 
1.2 $��'��!ก���ก��   20 

(71.4%) 
8 

(28.6) 
  28 

(100%) 
1.3  �-����#��$e��1���   16 

(57.1%) 
12 

(42.9%) 
  28 

(100%) 
1.4  ก���!��"
  24 

(85.7%) 
4 

(14.3%) 
  28 

(100%) 

����3���-����#���ก�ก�
 
20 

(71.5%) 

8 

(28.6%) 

   

2. )�
(��ก����-+���+'!2�  $��ก
���'+ 
2.1   ก���#����-+�   

 
22 

(78.6%) 

 
6 

(21.4%)  

   
28 

(100%) 
2.2   ��ก����-+������ก��(��+'!2�  20 

(76.9%) 
6 

(23.1%) 
  27* 

(100%) 
2.3   ก��	
�F���
�#กk�  15 

(53.6%) 
12 

(42.9%) 
 1 

(3.6%) 
28 

(100%) 

����3���-����#�ก
����-��
-�&>
 
19 

(67.9%) 

8 

(28.6%) 

 0.4 

(1.5%) 
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����#�-� 4.4 ,'�(��
#ก������$%��ก-�+'ก������	��	�������ก�����ก����ก�ก�� (�"
) 
 

�
������!�
�ก
� �!ก
���ก�ก�
 

��!����
� ,
�/0� 

���  ,
�/0�

�
ก 
 ,
�/0� 

 ,
�/0�

���- 

1�2

 ,
�/0� 

3. )�
(��'!�+��!��3H/	���!��3H  $��ก
���'+ 
3.1   '!�+��!��3H/	���!��3H)
#��ก�ก��$e��1���  

 
20 

(71.4%) 

 
7 

(25%) 

  
1 

(3.6%) 

 
28 

(100%) 
3.2  '!�+��!��3H/	���!��3H��*#�(�  19 

(67.9%) 
8 

(28.6%) 
 1 

(3.6%) 
28 

(100%) 
3.3   
����+H�-�$��ก��'!�+��!��3H/	���!��3H  20 

(71.4%) 
7 

(25%) 
 1 

(3.6%) 
28 

(100%) 
3.4   ก��(ก��'!�+��!��3H/	���!��3H 15 

(53.6%) 
11 

(39.3%) 
1 

(3.6%) 
1 

(3.6%) 
28 

(100%) 

����3���-����#��&�-
�&��B)/�
��&��B) 
18.5 

(66.1%) 

8.3 

(29.7%) 

0.3 

(1.1%) 

1 

(3.6%) 

 

4. )�
(��!�+H�ก"� $��ก
���'+ 
4.1 )�
(��	"'���'   

 
15 

(53.6%) 

 
13 

(46.4%) 

   
28 

(100%) 
4.2   $��'��!ก���ก��   10 

(35.7%) 
17 

(60.7%) 
1 

(3.6%) 
 28 

(100%) 
4.3  �-����#��$e��1���   15 

(53.6%) 
13 

(46.4%) 
  28 

(100%) 
4.4  ก���!��"
  20 

(71.4%) 
8 

(28.6%) 
  28 

(100%) 
4.5  $f�-���ก���ก�� 13 

(48.1%) 
14 

(51.9%) 
  271/ 

(100%) 

����3���-����#��&�-)�ก2
 
14.6 

(52.2%) 

13 

(46.5%) 

0.2 

(0.8%) 

  

 
�(�+���1 1/(-���O("�
����	
�D�( 
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        ��ก����#�-� 4.4 ��'"�  ก�1"(���
���'+ก�����ก�1"(��)��1ก�����ก	������ !��ก��	"'���\"(-,'�(
��
#ก������$%���ก���2�	��	�������ก�����ก����ก�ก���������,'�(����$%�(�ก 3 ��������ก  O���ก" 
)�
(����ก�ก�� (��
+�� 71.5) �
#�#(�,�
  )�
(��ก����-+���+'!2� (��
+��67.9)  ���)�
(��'!�+��!��3H/
	���!��3H (��
+�� 66.1)  ��(������  ��"(-	��	�������ก�����ก����ก�ก������')�
+"
+�-�ก�1"(
���
���'+ก�����ก�1"(��)��1ก�����ก	������ !��ก����[�'"�O("����$%� O���ก"  ก��	
�F���
�#กk�  1 
,� '!�+��!��3H/	���!��3H)
#��ก�ก��$e��1���  1 ,� '!�+��!��3H/	���!��3H��*#�(� 1 ,� 
����+H�-�
$��ก��'!�+��!��3H/	���!��3H  1 ,� ���ก��(ก��'!�+��!��3H/	���!��3H 1 ,� 
 
����#�-� 4.5 ,'�(��
#ก������$%��ก-�+'ก������	��	�������ก�����ก���1,��ก� 
 

�
������!�
�ก
� �!ก
��.��
ก� 

��!����
� ,
�/0� 

���  ,
�/0�

�
ก 
 ,
�/0� 

 ,
�/0�

���- 

1�2

 ,
�/0� 

1. )�
(��,�����+H    
1.1  )�
(��	"'���'   

 
20 

(74.1%) 

 
7 

(25.9%) 

   
271/ 

(100%) 
1.2  $��'��!ก���ก��   18 

(66.7%) 
9 

(33.3%) 
  271/ 

(100%) 
1.3  $��	�ก���Hก�����#�� 16 

(61.5%) 
10 

(38.5%) 
  261/ 

(100%) 
1.4  ,'�(�2-�+'2�\ 20 

(74.1%) 
7 

(25.9%) 
  271/ 

(100%) 
1.5  ก���!��"
  20 

(76.9%) 
6 

(23.1%) 
  271/ 

(100%) 
1.6  )�
(������ก��	
������ก	���  16 

(59.3%) 
9 

(33.3%) 
2 

(7.4%) 
 261/ 

(100%) 
1.7  ��#��'!2�ก��   18 

(69.2%) 
8 

(30.8%) 
  261/ 

(100%) 
1.8 ก����!ก����#'!2�ก���ก"	�#,(   14 

(51.9%) 
10 

(37%) 
3 

(11.1%) 
 271/ 

(100%) 
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����#�-� 4.5  ,'�(��
#ก������$%��ก-�+'ก������	��	�������ก�����ก���1,��ก� (�"
) 
 

�
������!�
�ก
� �!ก
���ก�ก�
 

��!����
� ,
�/0� 

���  ,
�/0�

�
ก 
 ,
�/0� 

 ,
�/0�

���- 

1�2

 ,
�/0� 

1.9 ก��
��( 	�((�� ���ก���ก����#�� 14 
(51.9%) 

8 
(29.6%) 

4 
(14.8%) 

1 
(3.7%) 

271/ 
(100%) 

����3���-����#��$
 
�-) 
17.4 

(62.2%) 

8.3 

(29.7%) 

1 

(3.6%) 

0.2 

(0.8%) 

 

2. )�
(�����������-�  (��)��1ก�����ก	���) $��ก
���'+ 
2.1 )�
(��	"'���'   

 
17 

(63%) 

 
10 

(37%) 

   
271/ 

(100%) 
2.2 $��'��!ก���ก��   14 

(51.9%) 
11 

(40.7%) 
1 

(3.7%) 
1 

(3.7%) 
271/ 

(100%) 
2.3 $��	�ก���Hก�����#�� 14 

(51.9%) 
10 

(37%) 
1 

(3.7%) 
2 

(7.4%) 
271/ 

(100%) 
2.4 ก��
��( 	�((��  ���ก���ก����#�� 14 

(51.9%) 
9 

(33.3%) 
2 

(7.4%) 
2 

(7.4%) 
271/ 

(100%) 
2.5 ก���!��"
  19 

(70.4%) 
8 

(29.6%) 
  271/ 

(100%) 

����3���-����#�� �
"��
��� 
15.6 

(55.8%) 

9.6 

(34.3%) 

0.8 

(2.9%) 

1 

(3.6%) 
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+�� 62.2)  �
#�#(�  ,�
  )�
(�����������-� (��
+�� 55.8) ��"(-	��	�������ก��
���ก���1,��ก�����')�
+"
+�-�ก�1"(���
���'+ก�����ก�1"(��)��1ก�����ก	������ !��ก����[�'"�O("
����$%� O���ก"   $��	�ก���Hก�����#��)
#���������-�  2 ,�  ก��
��( 	�((��  ���ก���ก����#��
)
#���������-�  2 ,�  ก��
��( 	�((�� ���ก���ก����#��)
#,�����+H  1 ,� ���$��'��!ก���ก��
)
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����#�-� 4.6 ,'�(��
#ก������$%��ก-�+'ก������	��	�������ก�����ก��ก���#!����#�$��(�� 
 

�
������!�
�ก
� �!ก
�ก
���&�(����/���
$ 

��!����
� ,
�/0� 

���  ,
�/0�

�
ก 
 ,
�/0� 

 ,
�/0�

���- 

1�2

 ,
�/0� 

1. )�
(��#�$��(��  $��ก
���'+ 
1.1 )�
(��ก����*##�$��(��   

 
21 

(77.8%) 

 
6 

(22.2%) 

   
271/ 

(100%) 
1.2 )�
(��#�$��(���-�O��������	�� 22 

(81.5%) 
5 

(18.5%) 
  271/ 

(100%) 
1.3 ��+#��ก���2�#�$��(�����#�$��(��

,#����
 
22 

(81.5%) 
5 

(18.5%) 
  271/ 

(100%) 

����3���-����#���/���
$ 
21.7 

(77.5%) 

5.4 

(19.3%) 

   

2. )�
(��ก�����N�*
������#  $��ก
���'+ 
2.1 ��+ก�����N�*
������#  

 
20 

(74.1%) 

 
7 

(25.9%) 

   
271/ 

(100%) 
2.2 ��+ก�����N�*
������#�-�+�#O("O�������!�ก��  17 

(63%) 
10 

(37%) 
  271/ 

(100%) 

����3���-����#�ก
� �!C��� �! �
� 
18.5 

(66.1%) 

8.5 

(30.4%) 
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���ก�����')�
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ก�1"(���
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����#�-� 4.7 ,'�(��
#ก������$%��ก-�+'ก������	��	�������ก�����ก��'�	�1  ,�1F�� H  ���	!�#

���'+,'�(	��'ก 

  

�
������!�
�ก
� �!ก
����!.  ��.+�$%)   

(���&���,
��-��
���!�ก 

��!����
� ,
�/0� 

���  ,
�/0�

�
ก 
 ,
�/0� 

 ,
�/0�

���- 

1�2
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1. )�
(��'�	�1���,�1F�� H  $��ก
���'+ 
1.1 ��+ก��,�1F�� H   

 
11 

(39.3%) 

 
15 

(53.6%) 

 
2 

(7.1%) 

  
28 

(100%) 
1.2 '���-����N�*
 9 

(32.1%) 
17 

(60.7%) 
2 

(7.1%) 
 28 

(100%) 
1.3 ��,� 14 

(50%) 
13 

(46.4%) 
1 

(3.6%) 
 28 

(100%) 
1.4 ��+���
-+�,�1F�� H 11 

(39.3%) 
16 

(57.1%) 
1 

(3.6%) 
 28 

(100%) 
1.5 ก��	"#N"
(  9 

(32.1%) 
17 

(60.7%) 
2 

(7.1%) 
 28 

(100%) 
1.6 �-���*#$e��1��� 7 

(25.9%) 
17 

(63%) 
3 

(11.1%) 
 28 

(100%) 

����3���-����#����!.(����.+�$%) 
10.2 

(36.5%) 

15.9 

(56.8%) 

1.9 

(6.8%) 

  

2. )�
(��ก����!ก�"�+'�	�1	!*��$��
#  $��ก
���'+ 
2.1 ��+ก����!ก'�	�1 

 
12 

(42.9%) 

 
14 

(50%) 

 
2 

(7.1%) 

  
28 

(100%) 
2.2 ����'� 13 

(46.4%) 
13 

(46.4%) 
2 

(7.1%) 
 28 

(100%) 
2.3 '���-���!ก 13 

(46.4%) 
13 

(46.4%) 
2 

(7.1%) 
 28 

(100%) 

����3���-����#�ก
���&ก 2
-���!.�&���/���� 
12.7 

(45.4%) 

13.4 

(47.9%) 

2 

(7.2%) 
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        ��ก����#�-� 4.7 ��'"�  ก�1"(���
���'+ก�����ก�1"(��)��1ก�����ก	������ !��ก��	"'���\"(-
,'�(��
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	"'���\"(-,'�(��
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  )�
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5) ����ก�����ก��ก���#!����#�$��(��  ก�1"(���
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���
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)�
(��ก����!ก�"�+'�	�1	!*��$��
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���'+
,'�(	��'ก��(��')�
���ก�����')�
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2.  ��ก
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���'!�+��!��3H  ��,�!,ก���ก[�)�
(��'!��+  ก���)-+���,'�('!2�ก��  ก���)-+���+#��  ����
���
��ก�ก��O��(-ก����������
#O��
+"�#��[(�-�  C�+,'�(-ก���ก[�)�
(��'"�����(��
O�  ���(-��ก�ก��
�)���"'(ก-�,�   

2.3 ����ก�����ก���1,��ก�  �����!��������)��1ก�����ก	������ก	������ !��ก��(-
,'�(��[�'"�	��	���������ก�����ก���1,��ก��-�,'���(-  O���ก" )�
(��
����+H  ก��	
���*#
F�+��(��'!�+���+���F�+�
ก(��'!�+���+  ��ก��$���(!�ก��	
�  ก�������!ก��'!2�ก�����

ก!�ก��(
���h �-������!�ก�����ก��(��'!�+���+ ,"��
����  )�
(��,"��
����)
#(��'!�+���+
��� 
F���ก��	
� ����'�2��'C(#�-�	
� $��('�ก��	
�  ���ก��	
�  �
ก	���-��2�$��ก
�ก��
	
�  ����
��O�������ก-�+'ก��ก��,'�,1(,1�F��ก��	
�  ,'�(�2-�+'2�\�_�������)
#
����+H
���	
�  ����
��O�����	
���'!2��-���(��	(  �������
���	�(��D���
����+H�-�$��ก��'!�+��!��3HO��

+"�#��(��	( �
ก��ก�-*������ก����������
#  ก��-�-��$%���"'+#���-�(-
����+H$���������
#(-
ก��	"#�	�!(���
����+H��������
# ��"��ก��-�-�O("(-
����+H$���������
#(-)�
(��ก�����������
'!2�ก��  ���
2��
�	-+#��'#ก��)
#
����+H�-����(�	
�'"�(-ก����������
#
+�"���
O("   

2.4 ����ก�����ก��ก���#!����#�$��(�� �����!��������)��1ก�����ก	������ก	���
��� !��ก��(-,'�(��[�'"�	��	���������ก�����ก��ก���#!����#�$��(���-�,'���(-  O���ก"  
)�
(��ก���ก[�,"���"���-+�����"��F�,ก���ก��  #�$��(���-�O����� ����
����+�����*#�(� )�
(��,"�
	
�)
#
����+H  ���	
�  ����
��O������c�����#ก���#!���ก����!������ก	���  ����$%�
��'��#��ก��'�#���ก�������ก�ก����("����"��$fก���ก��  (-ก�����
�ก���2�#�$��(��  
����
���	�(��D��!���ก���2�#�$��(��
+"�#(-$��	!�3!F�� �
ก��ก�-* ,'�(-)�
(����+O���-�(�
��ก�1�'!��+��กF�+�
ก  

2.5 ����ก�����ก��'�	�1 ,�1F�� H ���	!�#
���'+,'�(	��'ก  �����!��������)��1ก��
���ก	������ก	������ !��ก��(-,'�(��[�'"�	��	���������ก�����ก��'�	�1 ,�1F�� H ���	!�#

���'+,'�(	��'ก�-�,'���(-  O���ก"  )�
(��,�1F�� H��	����ก#��  �
ก��ก�-*  ,'���(-��
#	(1�
�_���)
#	�)�'!2�  N��#(-'!�+��!��3H  	���!��3H  ���#	�
  ����
ก	��'!2�ก��  �-��$%��	��H
�_���)
#	�)�'!2�  
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���������� 2  ก
���D�
���(�������
�����������ก
� �!ก
�ก
��ก�
"��ก�#����$%&��ก�
  ��
)�*��
��-*���'!��+O�����ก��	�#�,����H,'�(��
#	��	�������
ก�����ก���ก��)
#ก�1"(�����!���
���ก	������ !��ก��  ���ก�1"(��)��1ก�����ก	������ !��ก��  ���'�����ก��	�#�,����H(�


ก���������������������	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	������ !��ก��  C�+
(-��ก�������������������#�-* 

1. ก
��,
��ก
�������
�")��
�����ก
������
�����������ก
� �!ก
�ก
��ก�


"��ก�#����$%&��ก�
1/��D�
�/0����(�������
������  
��กก���ก��,'�(��
#ก������	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	���

��� !��ก����กก���
����	
�D�(���ก��	�(F���H  ��'"�  ��+ก��	��	����-�����2�#��
��
#ก������$%����
+�"F�+���)
��)�ก��'!��+��ก�����(��������$%�����������	��	�������

ก�����ก��ก���ก�����ก	������ !��ก��  �����ก�$%���+������#�-*   

1.1  ����ก�����ก�����ก	���  (-��+ก��	��	��� ��#�-* 
1)  )�
(��C,�#	���#���ก	���    $��ก
���'+ C,�#	���#���ก	���  (��� ก. ��� 

��� ).)  
2)  )�
(����+'!2������ก	���  $��ก
���'+   

-  ��+'!2������ก	��� ('!2���*�c��  '!2���#,��  '!2����
ก)  ,��
3!��+��+'!2�  
����'���"'+ก!�   

- ���ก���ก�� ��(2�*�$f 
3)  )�
(����+'!2�  $��ก
���'+ '!2��-��$l�	
�����"��F�,ก���ก��  2��

����+H

���	
�  ��+2��
��ก�ก���-��#����-+���-+�  $��('�ก��	
�  )�
	
�  ��ก����-+� 
4)  )�
(������'���ก�ก�� $��ก
���'+ ����'���ก�ก���-��)���ก�������+2��


��ก�ก����($fก���ก��  ����'����	����[�ก���ก�������+2��
���	����[�ก���ก����($fก���ก��   
5)  )�
(��ก!�ก��(C,�#ก�� $��ก
���'+  2��
ก!�ก��(/C,�#ก��  $f�-����  	D���-����  

#�$��(���-��2�  ��+���
-+�ก!�ก��(/C,�#ก�� 
1.2  ����ก�����ก����ก�ก��  (-��+ก��	��	��� ��#�-* 

1)  )�
(����ก�ก��  $��ก
���'+ 
- )�
(��	"'���'  O���ก"  ��)����-+���ก�ก��  '��/���
�/$f�ก!� �-�
+�"$e��1���  

���,'�(	�(��D�!��/��#'��/��#��/�ก-+��!,1�  $��'��!ก���ก��  �-����#��$e��1���  �(�+��)
C�����H ��� e-mail 

-  )�
(��ก����-+�  O���ก" ��+'!2��-��#����-+����'  ��ก����-+�  
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2)  )�
(��	���!��3H/'!�+��!��3H/�1�p-�!��3H  $��ก
���'+ 

- '!�+��!��3H/	���!��3H��ก�ก��$e��1���  O���ก"  2��
��')�
  2��
��ก�ก��  
����+H
�-�$��ก��/
����+H�-�$��ก���"'(  ��� ,'�(ก��'����    

- '!�+��!��3H/	���!��3H��*#�(� O���ก"  2��
��')�
  2��
��ก�ก��  
����+H�-�
$��ก��/
����+H�-�$��ก���"'(  ��,��+"
  $f�-���ก���ก��  ���ก���-�!(�H��+���" 

3)  )�
(��!�+H�ก"�  $��ก
���'+ ��)����-+���ก�ก��  2��
-	ก1�  '��/���
�/$f�ก!�  

�+1  �-�
+�"$e��1���  ���,'�(	�(��D�!��/��#'��/��#��/�ก-+��!,1�  $��'��!ก���ก��   �-����#��
$e��1���  �(�+��)C�����H ��� e-mail  $f�-���ก���ก�� 

1.3  ����ก�����ก���1,��ก�  (-��+ก��	��	���  ��#�-* 
1) )�
(��,�����+H  $��ก
���'+   

- )�
(��	"'���'  O���ก"  $���F�
����+H ($�����, �!��) ���	�1,��ก�  2��
-
	ก1�  ������"#��#'!2�ก��  ������"#��!���  ก���!��"
 (�-�
+�"$e��1��� C�����H  (�
D�
  e-mail) 
$��'��!ก���ก��  $��	�ก���Hก�����#��  ,'�(�2-�+'2�\  ��#��'!2�ก�� (#��'!��+ ����� 
��,'�('!2�ก�� ก������	�
��#��'!��+)  ก����!ก��'!2�ก���ก"	�#,(  ก��
��(/	�((��/�ก����
#��   

- )�
(��ก��	
�  O���ก"  ��+'!2��-�����!�2
�����"��$fก���ก��  $��('�
ก��	
�������ก��	
�  )�
	
� 

- )�
(��	���!��3H/'!�+��!��3H/�1�p-�!��3H�-�����!�2
�  O���ก"  ��+ก��	��
�!��3H/'!�+��!��3H/�1�p-�!��3H�-�����!�2
�  2��
��ก�ก��  2��
��')�
  ���,'�(ก��'���� 

2)  )�
(�����������-� $��ก
���'+   
- )�
(��	"'���'  O���ก"  ���	�1,��ก�  2��
-	ก1�  �-�
+�"$e��1���  $��'��!ก���ก��  

$��	�ก���Hก�����#��  ก��
��( 	�((��  ���ก���ก����#��  �(�+��)C�����H ��� e-mail 
3)  )�
(��ก��(ก��	
�$�ก�$�"� $��ก
���'+   

- ก��(ก��	
�'!�+��!��3H  O���ก"  2��
 a 	ก1� 	D���-��!��"
  �(�+��)C�����H 
- ก��(ก��	
�	���!��3H  O���ก"  2��
 a 	ก1� 	D���-��!��"
  �(�+��)C�����H 

4)  
����+H�-�$��ก���"'(/���2"'+
����+H�-�$��ก�� $��ก
���'+  
- )�
(��	"'���'  O���ก"  2��
-	ก1� $��'��!ก���ก�� ,'�(�2-�+'2�\ ก���!��"
 

ก���$%�
����+H�-�$��ก��  ����'�'!�+��!��3H/	���!��3H�-�����!�2
� 
- )�
(��	���!��3H/'!�+��!��3H/�1�p-�!��3H�-�����!�2
�  O���ก"  ��+ก��	��

�!��3H/'!�+��!��3H/�1�p-�!��3H�-�����!�2
�  2��
��ก�ก��  2��
��')�
  ���,'�(ก��'���� 
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1.4  ����ก�����ก��ก���#!����#�$��(�� (-��+ก��	��	���  ��#�-* 
1)   )�
(��#�$��(��  $��ก
���'+  �('�#�$��(��  ��+ก��  )�
(��

#�$��(����(��+ก��  (#�$��(���-�O�����
�1(��! #�$��(���-��2���!# #�$��(��,#����
) 
2)  )�
(��ก�����N�*
������#  $��ก
���'+   

- ��+ก�����N�*
����� �# O���ก"  2��
��+ก��  '���-����N�*
������#  '���-�O�����  
#�$��(���-���*#O'�  ,"��2��"�+��!#  ก����'�	
� 

-  ��+ก���-�+�#O("O�������!�ก��O���ก" 2��
��+ก�� #�$��(���-���*#O'� 
1.5  ����ก�����ก��'�	�1 ,�1F�� H ���	!�#
���'+,'�(	��'ก  (-��+ก��	��	���  ��#�-* 

1)  ��+ก��,�1F�� H $��ก
���'+ �(�+��),�1F�� H 2��
��+ก��  '���-����N�*
  ��,�  
��+���
-+�  ก��	"#N"
(  �-���*#$e��1��� 

2)  ก����!ก�"�+'�	�1	!*��$��
#  $��ก
���'+ '���-� ��!ก  ��+ก����!ก  ����'�  
#�$��(���-��2�O$  #�$��(��,#����
 

 ��ก��-�-�(-��+ก��	��	����-������!��������)��1ก�����ก	������ !��ก��(-,'�(
��
#ก����"
+�"�
ก)
��)�ก��'!��+�-�ก�����O'�  ���'!��+O���'��'(����
�2�$��ก
�ก��'!��+��,��*#
�"
O$ 

  

2. ก�����ก
�ก
���D�
���(�������
�����������ก
� �!ก
�ก
��ก�
"��ก�#��

��$%&��ก�
  ���'!��+���)�
(���-�O����กก��	�#�,����H,'�(��
#ก��(�������$%�����������
	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	������ !��ก��   C�+(-)�*��
��������#�-* 

2.1   ก��

ก���C,�#	���#)
#)�
(��  ���'!��+���ก��

ก���C,�#	���#)
#)�
(����(

#,H$��ก
���*# 5 ����  ���ก���2��
(C+#)
#)�
(�����'"�#����  C�+$��ก��ก������)-+�C$��ก�(D�#
,'�(�$%�O$O����ก���)-+�C$��ก�(��(�-�O��

ก���  ��ก��

ก���C,�#	���#)�
(����#F���-� 
4.1  	������,'�(�(�+)
#ml��H�"�#h ��C,�#	���#)
#)�
(����$��กr������#�����1ก�()�
(�� 
(Data Dictionary) ��F�,��'ก #. 
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2.2  ก��

ก���	"'��"
$��	��ก������2�  (User Interface)  ���'!��+O�����ก��

ก���	"'�
�"
$��	��ก������2�C�+�2�C$��ก�( Adobe Illustrator  ���C$��ก�( Adobe Photoshop  ��(
C,�#	���#)
#)�
(���-�

ก���O'�  N��#��ก��

ก���	"'��"
$��	��ก������2�������	�
����')�

ก���)-+�C$��ก�( 

2.3  ก���)-+�C$��ก�(  ���'!��+���C,�#	���#)
#)�
(�����	"'��"
$��	��ก������2����
����)-+�C$��ก�(  ���ก���)-+�C$��ก�( C�+�2�F��� PHP ����2�c��)�
(�� MySQL ��ก���)-+�
C$��ก�(  ��ก���)-+�C$��ก�((-��+���
-+���#�-* 

2.3.1  �����
�#2��
�)���2�#��  ����������	��	�������
ก�����ก��ก���ก��
���ก	������ !��ก��(-����ก����ก��,'�($�
�F�+)
#)�
(��  ����2�#������
#�#2��
�)���2� (login)  
���$y
����	�"�� (password)  ��#��	�(��D�)���2�#��O��   

 

 
 
F���-� 4.2 �	�#�����
�#2��
�)���2�#�� 
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2.3.2 �������ก  �(��
�#2��
�)���2�#�����'���)��	�"�����
���ก)
#����������
	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	������ !��ก��  ��#F���-� 4.3   �������
�-*����"#

ก�$%� 
3 	"'�  ,�
   

1) �(��������  $��ก
���'+ �������ก  ก�����ก������2�  �ก-�+'ก�� EduMIS 
���

ก��ก����  

2) �(������N��+  $��ก
���'+ �(��+"
+N��#�����ก��(
#,H$��ก
���+����   
5 ����  ,�
 ����ก�����ก�����ก	���  ����ก�����ก����ก�ก��  ����ก�����ก���1,��ก�  ����ก��
���ก��ก���#!�  ���#�$��(��  ����ก�����ก��'�	�1  ,�1F�� H  ���	!�#
���'+,'�(	��'ก   

3) 	"'��	�#��  	���������������ก���$%������
	����������	�
)�
(��
���'O$)
#���ก	���N��#
��$��ก
���'+  2��
���ก	���  2��
$�!\\�����  '!	�+���H  $��2\�  ���3ก!�  
'��D1$��	#,H)
#���ก	��� $��'��!,'�(�$%�(�  C,�#	���#ก����!��� �$%����  C�+,"���!�(���)
#����
���ก��O("(-)�
(��  ����
�������2�#��	�(��D�����ก)�
(��O��C�+
!	��  
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F���-� 4.3 �	�#�������ก)
#����������	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	������ !��ก�� 
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2.3.3 ก�����ก������2�  �����
�-*���	�#��+2��
����2�#����*#�(�)
#����  C�+
	�(��D��!�(  ��  ����2�#�� ����ก�O)2��
����2����
���	�"��O�� 

 

 
F���-� 4.4 �	�#�����
ก�����ก������2� 
 

2.3.4 �����
����ก�����ก�����ก	���  $��ก
���'+�(��+"
+ 5 �(��  ,�
  �(��
C,�#	���#���ก	���  �(����+'!2������ก	���  �(��)�
(����+'!2�  �(������'���ก�ก��  ����(��
ก!�ก��(/C,�#ก��  N��#��"���(��(-��+���
-+���#�-* 

1) �(��C,�#	���#���ก	���  �	�#��+���
-+�C,�#	���#���ก	�����(
���ก���ก��  ��#F���-� 4.5  C�+,"���!�(���)
#C,�#	���#���ก	������$%�����#�-�O("(-)�
(��  ก����!�(
���
�ก�O))�
(�����,�!ก�-�$1o(                   ���)��	�"�����
ก���ก�O)C,�#	���#���ก	���  N��#��(-
�,���
#(�
�ก�O)  ��#F���-� 4.6  ����
����ก!�,'�(+���+1"���ก����!�()�
(����ก��-�-�(-C,�#	���#
���ก	���(�กก'"� 2 ��� 
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F���-� 4.5 �	�#�����(��C,�#	���#���ก	��� 
 

 
 
F���-� 4.6  �	�#�����ก�O)C,�#	���#���ก	��� 
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2) �(����+'!2������ก	���  	�������(���-*����"#)�
(��

ก�$%� 2 	"'�  ,�

��+'!2������ก	���  ������ก���ก��  (-��+���
-+���#�-* 

 

 
 
F���-� 4.7 �	�#�����
�(����+'!2������ก	��� 
 

- ��+'!2������ก	���  �	�#��+'!2���*#�(������ก	��������ก��(
$���F�)
#��+'!2�  C�+����2�#��	�(��Dก�����$���F���+'!2��
#O��  ����
����ก!�,'�(+���+1"�
��ก���2�#������
#��ก����"�����ก	�������-+ก$���F�)
#��+'!2�O("��(�
�ก��  	������ก��
	���#��+'!2���	���#��ก�(���-*��-+#��"#��-+'  ���(��
����-�(-ก���2�)�
(����+'!2�����-+ก��ก
c��)�
(���-*��"���*�  ����
�$%�ก����ก��ก�
ก)�
(��N*��N�
�  �����)�
�!�������ก��ก�
ก)�
(��  
��กF���-� 4.8  �(��
,�!ก�-���+'!2���$��กr,��
3!��+��+'!2�)�*�(� 

 

 
 
F���-� 4.8  �	�#�����
��+'!2������ก	��� 
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ก����!�(����ก�O)��+'!2������ก	���  �������
ก����!�(/�ก�O)��+'!2�
�����ก	�����(-ก�����ก�� 4 	"'�  ,�
   

(1) ��+'!2���*#�(�  �	�#��+'!2��-�O��	���#��*#�(���"#��($���F�
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!�
�ก
� �!ก
�"��ก�#�� 

- C,�#	���#���ก	��� 

- ��+'!2������ก	��� 

- )�
(����+'!2� 

- ����'���ก�ก�� 

- ก!�ก��(/C,�#ก�� 

!�
�ก
� �!ก
��.��
ก� 

- ,�����+H   

- ���������-� 

- ก��(ก��	
�$�ก�$�"� 

- 
����+H�-�$��ก���"'(/
���2"'+�-�$��ก�� 

!�
�ก
� �!ก
����!.  

��.+�$%)(���&���,
��-��
�

!�
�ก
� �!ก
�ก
���&�(��

��/���
$ 

- #�$��(�� 

- ก�����N�*
������#   

!�
�ก
� �!ก
���ก�ก�
 

- )�
(����ก�ก��   

- )�
(��ก���#����-+���-+�   

- )�
(����ก����-+�   

- 	���!��3H /'!�+��!��3H/ 
   �1�p-�!��3H 

- !�+H�ก"� 

- ��+ก��'�	�1,�1F�� H   

- )�
(��ก��N"
(����1#   

- ก����!ก�"�+'�	�1	!*��$��
# 
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3. ��ก
� �!�,
�#2���ก
�E>��
����(�������
�����������ก
� �!ก
�ก
��ก�
"��ก�#��

��$%&��ก�
  F�+���#��ก�)-+�C$��ก�(���ก����	
����*
#�����-+���
+���'���'!��+O��������,�"(�

ก���2�#������������C�+��"#�$%� 3 	"'�,�
   
 	"'��-� 1 ก���)��	�"����  ก�����ก������2�  ���ก����!�()�
(���������ก  ��	"'��-*���	�#
��+���
-+��ก-�+'ก��ก���)���2�#������  ก����!�(����2�#��  ก���ก�O)2��
����2�#��  ก���ก�O)���	�"��  
ก��������2�#��  ���ก����!�()�
(�����������ก)
#���� 
 	"'��-� 2  ก�������ก)�
(�����*
#���  ��	"'��-*�$%�ก�������ก)�
(�����*
#���N��#��������ก
)�
(������$%���
#�����กก"
�  $��ก
���'+  ก�������ก)�
(���� �(����+'!2������ก	���    �(��)�
(��
��ก�ก��  ����(��)�
(��,�����+H  ��*#�-*����
�2�)�
(����*# 3 �(���-*��ก����-+ก�2�#�����(��
����-�
�ก-�+')�
#  O���ก"  �(��)�
(����+'!2�  �(������'���ก�ก��  �(��	���!��3H/'!�+��!��3H/�1�p-�!��3H  
����(��!�+H�ก"�   
 	"'��-� 3 ก�������ก)�
(�����'O$  ��	"'��-*�$%�ก�������ก)�
(���#���(���"�#h )
#����   
$��ก
���'+   

1) ก�������ก)�
(������ก�����ก�����ก	���  $��ก
���'+  �(��C,�#	���#���ก	���  
�(����+'!2������ก	���  �(��)�
(����+'!2�  �(������'���ก�ก��  ����(��ก!�ก��(/C,�#ก�� 

2) ก�������ก)�
(������ก�����ก����ก�ก��  $��ก
���'+  �(��)�
(����ก�ก��  �(��
	���!��3H/'!�+��!��3H/�1�p-�!��3H  ����(��!�+H�ก"� 

3) ก�������ก)�
(������ก�����ก���1,��ก�  $��ก
���'+  �(��,�����+H  �(��
���������-�  �(��ก��(ก��	
�$�ก�$�"�  ����(��
����+H�-�$��ก���"'(/���2"'+�-�$��ก�� 

4) ก�������ก)�
(������ก�����ก��ก���#!����#�$��(��  $��ก
���'+  �(��
#�$��(��  ����(��ก�����N�*
������# 

5) ก�������ก)�
(������ก�����ก��'�	�1  ,�1F�� H   ���	!�#
���'+,'�(	��'ก  
$��ก
���'+  �(����+ก��'�	�1,�1F�� H  ����(��ก����!ก�"�+'�	�1	!*��$��
# 

	��������+���
-+�)
#,�"(�
������	�
��F�,��'ก 
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���������� 3  ก
��!���(��/����&����(�������
�����������ก
� �!ก
�ก
��ก�
"��ก�#��
��$%&��ก�
  ���'!��+O�����ก����	
����$���(!�����������	��	�������
ก�����ก��
ก���ก�����ก	������ !��ก��  C�+�����'
+"�#�-��$%�����2-�+'2�\��	
����$���(!�����ก"
�
���O$���
#�2�ก����'
+"�#�-��$%�����2�����"
#  N��#(-��ก���ก����#�-* 

1.  ��ก
��!���(��/����&����(�������
�����������ก
� �!ก
�ก
��ก�
"��ก�#��
��$%&��ก�
4!-�#��>��-�>
F ���'!��+O������������������,�"(�
ก���2�#���������2-�+'2�\����'� 3 
,� ���
#�2�#�����$���(!�������C�+�2����$���(!�����������	��	�������
ก��
���ก��ก���ก�����ก	������ !��ก��  	����������2-�+'2�\ (_��� ก.) (-����#��+���
-+�������#
�-� 4.8 a 4.13 

 
����#�-� 4.8 ��ก��$���(!�������������(
#,H$��ก
�)
#����C�+����2-�+'2�\ 
 

���)/��ก��������� 

"�����ก
�/����&� 
�2
�3���-�
-

���)/��ก��
������� 

����
���
�
����ก
����

�#�E>� 

����
�
"��
������
4/�(ก�� 

��
���!�ก
�2�ก
�E>��
� 

��
�
/��!+�-���

����#� 

1. ����ก�����ก�����ก	��� 2.29 2.86 2.93 2.33 2.72 
2. ����ก�����ก����ก�ก�� 2.88 2.88 2.88 2.33 2.74 
3. ����ก�����ก���1,��ก� 3.00 3.00 3.00 2.33 2.83 

4. ����ก�����ก��ก���#!�
���#�$��(�� 

2.49 2.66 2.66 2.33 2.53 

5. ����ก�����ก��'�	�1
,�1F�� H���	!�#
���'+
,'�(	��'ก 

2.83 2.83 2.83 2.33 2.70 

�2
�3���-"�����ก
�/����&� 2.69 2.84 2.86 2.33  

�2
�3���-��� 2.70 

 
��ก����#�-� 4.8  ��'"� ��ก��$���(!�������������(
#,H$��ก
�)
#������F��

�'(
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1# ( X = 2.70)  �(��
�!�������(
#,H$��ก
�)
#
����  ��'"�  
#,H$��ก
��1ก����
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1#  ��-+#��(������
��#�-*  ����ก�����ก���1,��ก� ( X  = 2.83)   ����ก�����ก����ก�ก��  ( X = 2.74)   ����ก�����ก��
���ก	��� ( X  = 2.72)  ����ก�����ก��'�	�1,�1F�� H���	!�#
���'+,'�(	��'ก ( X  = 2.70)  ���
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����ก�����ก��ก���#!����#�$��(��  ( X  = 2.53)   �(��
�!�������(��')�
ก��$���(!�  ��'"�  
��')�
ก��$���(!�
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1# 3 ��')�
  ��-+#��(��������#�-*  
����������(-,'�(	��'ก�"
ก���2�#�� ( X  = 2.86)   ��#��(�����-�)
#C$��ก�( ( X  = 2.84)   
�����#��(,'�(��
#ก��)
#����2�  ( X  = 2.69)   	"'���')�
,'�($�
�F�+)
#)�
(�� ( X  = 2.33)  

+�"���ก� H��(��	(�
�2����,'�$���$�1#��[ก��
+ 

 
����#�-� 4.9 ��ก��$���(!���������������ก�����ก�����ก	���C�+����2-�+'2�\ 
 

���)/��ก��!�
�ก
� �!ก
�
"��ก�#�� 

"�����ก
�/����&� 

����
���
�

����ก
�����#�E>� 

����
�"��
��� 

���4/�(ก�� 

��
���!�ก�2� 

ก
�E>��
� 

��
�/��!+�- 

�������#� 

1. C,�#	���#���ก	��� 2.66 3.00 3.00 2.33 
2. ��+'!2������ก	��� 3.00 3.00 3.00 2.33 
3. )�
(����+'!2� 2.66 2.66 3.00 2.33 
4. ����'���ก�ก�� 3.00 3.00 2.66 2.33 
5. ก!�ก��(/C,�#ก�� 2.66 2.66 3.00 2.33 

�2
�3���- 2.79 2.86 2.93 2.33 

��� 2.72 
 
��ก����#�-� 4.9  ��'"� ��ก��$���(!���������������ก�����ก�����ก	�����F���'(
+�"

���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1# ( X  = 2.72)  �(��
�!�������(��')�
ก��$���(!�  ��'"� 
��������������ก�����ก�����ก	�����#��(,'�(��
#ก��)
#����2� ( X  = 2.79)   ��#��(�����-�
)
#C$��ก�( ( X  = 2.86)  ���(-,'�(	��'ก�"
ก���2�#��  ( X  = 2.93)  
+�"���ก� H��(��	(�-
���O("��
#$���$�1#  	"'�,'�($�
�F�+)
#)�
(�� ( X  = 2.33)  
+�"���ก� H��(��	(�
�2����
,'�$���$�1#��[ก��
+ 

��กก��$���(!���������������ก�����ก�����ก	�������2-�+'2�\(-)�
�	�
�����!�(��!(
��#�-*   

1) �(��C,�#	���#���ก	���,'�(-2��
���ก	���$f�-���!�(�2����ก	���  ���$f�-�$���$�1#
���ก	���  ����-�2��
$���F���+'!2�,'�(-ก���2��
(C+#O$�-��(����+'!2������ก	���  ����
���
	�(��D��O��'"���$���F�'!2���*�$��ก
���'+��+'!2������# 

2) �(��)�
(����+'!2� ��ก��-�-�O("(-ก���$l�	
���F�,��-+���,'���(-)�
,'�( }O("(-
'!2��$l�	
�~ ����
�������'"���F�,��-+���*�O("(-ก����-+�ก��	
�   
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3) �(��ก!�ก��(/C,�#ก��  ��	"'�)
#Om�H,'����12��
���2�����'"��$%�Om�H	������

�O�  �2"�  Om�H��C,�#ก��  Om�H	�1$C,�#ก��  �$%���� 

 
����#�-� 4.10 ��ก��$���(!���������������ก�����ก����ก�ก��C�+����2-�+'2�\ 
 

���)/��ก��!�
�ก
� �!ก
�
��ก�ก�
 

"�����ก
�/����&� 

����
���
�
����ก
�����#�E>� 

����
�"��
��� 
���4/�(ก�� 

��
���!�ก�2� 
ก
�E>��
� 

��
�/��!+�- 
�������#� 

1. )�
(����ก�ก�� 2.66 2.66 2.66 2.33 
2. 	���!��3H/'!�+��!��3H/

�1�p-�!��3H 
3.00 3.00 3.00 2.33 

3. !�+H�ก"� 3.00 3.00 3.00 2.33 
�2
�3���- 2.88 2.88 2.88 2.33 

��� 2.74 
 
��ก����#�-� 4.10  ��'"� ��ก��$���(!���������������ก�����ก����ก�ก����F���'(


+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1# ( X  = 2.74)  �(��
�!�������(��')�
ก��$���(!�  
��'"� ������������#��(,'�(��
#ก��)
#����2� ( X  = 2.88)   ��#��(�����-�)
#C$��ก�( 
( X = 2.88)  ���(-,'�(	��'ก�"
ก���2�#��  ( X = 2.88)  
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#
$���$�1#  	"'���')�
,'�($�
�F�+)
#)�
(�� ( X  = 2.33)  
+�"���ก� H��(��	(�
�2����,'�
$���$�1#��[ก��
+ 

��กก��$���(!���������������ก�����ก����ก�ก������2-�+'2�\(-)�
�	�
�����!�(��!(��#�-*  
�(��)�
(����ก�ก��  ��	"'��-�ก�
ก)�
(��$��'��!ก���ก��,'���(-)�
,'�(�	�#��+���
-+�
��!�(��!('"��$%�$��'��!ก���ก�����������  �����ก��-�-���ก�ก��+�#O("	����[�ก���ก��O(",'�
�	�#$1o(��ก���ก�������
������������2�#���ก!�,'�(	��	�O�� 
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����#�-� 4.11 ��ก��$���(!���������������ก�����ก���1,��ก�C�+����2-�+'2�\ 
 

���)/��ก��!�
�ก
� �!ก
�
�.��
ก� 

"�����ก
�/����&� 

����
���
�
����ก
�����#�E>� 

����
�"��
��� 
���4/�(ก�� 

��
���!�ก�2� 
ก
�E>��
� 

��
�/��!+�- 
�������#� 

1. ,�����+H 3.00 3.00 3.00 2.33 
2. ���������-� 3.00 3.00 3.00 2.33 
3. ก��(ก��	
�$�ก�$�"� 3.00 3.00 3.00 2.33 
4. 
����+H�-�$��ก���"'(/

���2"'+�-�$��ก�� 
3.00 3.00 3.00 2.33 

�2
�3���- 3.00 3.00 3.00 2.33 

��� 2.83 
 
��ก����#�-� 4.11  ��'"� ��ก��$���(!���������������ก�����ก���1,��ก���F���'(
+�"

���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1# ( X  = 2.83)  �(��
�!�������(��')�
ก��$���(!�  ��'"� 
������������#��(,'�(��
#ก��)
#����2� ( X  = 3.00)  ��#��(�����-�)
#C$��ก�( ( X  = 
3.00)  ���(-,'�(	��'ก�"
ก���2�#��  ( X  = 3.00)  
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1#  
	"'���')�
,'�($�
�F�+)
#)�
(�� ( X = 2.33)  
+�"���ก� H��(��	(�
�2����,'�$���$�1#
��[ก��
+ 

��กก��$���(!���������������ก�����ก���1,��ก�����2-�+'2�\O("(-)�
�	�
�����!�(��!( 
 
����#�-� 4.12 ��ก��$���(!���������������ก�����ก��ก���#!����#�$��(��C�+����2-�+'2�\ 
 

���)/��ก��!�
�ก
� �!ก
�
ก
���&�(����/���
$ 

"�����ก
�/����&� 

����
���
�
����ก
�����#�E>� 

����
�"��
��� 
���4/�(ก�� 

��
���!�ก�2� 
ก
�E>��
� 

��
�/��!+�- 
�������#� 

1. #�$��(�� 2.33 2.66 2.66 2.33 
2. ก�����N�*
������# 2.66 2.66 2.66 2.33 

�2
�3���- 2.49 2.66 2.66 2.33 

��� 2.53 
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��ก����#�-�  4.12  ��'"� ��ก��$���(!���������������ก�����ก��ก���#!����
#�$��(����F���'(
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1# ( X  = 2.53)  �(��
�!�������(
��')�
ก��$���(!�  ��'"� ������������#��(�����-�)
#C$��ก�( ( X  = 2.66)  ���(-,'�(
	��'ก�"
ก���2�#��  ( X = 2.66)  
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1#  	"'���')�
��#
��(,'�(��
#ก��)
#����2� ( X = 2.49)   ���,'�($�
�F�+)
#)�
(�� ( X  = 2.33)  
+�"���ก� H
��(��	(�
�2����,'�$���$�1#��[ก��
+ 

��กก��$���(!���������������ก�����ก��ก���#!����#�$��(����� �2-�+'2�\(-
)�
�	�
�����!�(��!(��#�-*   

1)   �(��#�$��(��  ,'����1'���-��-���+#��#�$��(�� 
2)   �(��ก�����N�*
������#  ��2"
#ก����'�	
�,'�������
ก��� Drop Down list  ���ก��

�!(�H�$%�)�
,'�( 
 

����#�-� 4.13 ��ก��$���(!���������������ก�����ก��'�	�1 ,�1F�� H���	!�#
���'+,'�(	��'ก
C�+����2-�+'2�\ 

 
���)/��ก��!�
�ก
� �!ก
�

���!.  ��.+�$%)(���&��
�,
��-��
���!�ก 

"�����ก
�/����&� 

����
���
�
����ก
�����#�E>� 

����
�"��
��� 
���4/�(ก�� 

��
���!�ก�2� 
ก
�E>��
� 

��
�/��!+�- 
�������#� 

1. ��+ก��'�	�1  ,�1F�� H 3.00 3.00 3.00 2.33 
2. ก����!ก�"�+'�	�1

	!*��$��
# 
2.66 2.66 2.66 2.33 

�2
�3���- 2.83 2.83 2.83 2.33 

��� 2.70 
 
��ก����#�-� 4.13  ��'"� ��ก��$���(!���������������ก�����ก��'�	�1  ,�1F�� H���	!�#


���'+,'�(	��'ก��F���'(
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1# ( X  = 2.70)  �(��

�!�������(��')�
ก��$���(!�  ��'"� ������������#��(,'�(��
#ก��)
#����2� ( X  = 2.83)   
��#��(�����-�)
#C$��ก�( ( X  = 2.83)  ���(-,'�(	��'ก�"
ก���2�#��  ( X  = 2.83)  
+�"��
�ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1#  	"'���')�
,'�($�
�F�+)
#)�
(�� ( X  = 2.33)  
+�"��
�ก� H��(��	(�
�2����,'�$���$�1#��[ก��
+ 

��กก��$���(!���������������ก�����ก��'�	�1  ,�1F�� H���	!�#
���'+,'�(	��'ก  
����2-�+'2�\O("(-)�
�	�
�����!�(��!( 
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)�
�	�
���)
#����2-�+'2�\��F���'()
#����������  ��#�-* 
1) ,'���!�(me#กH2���ก��

ก��+#�� 
2) ก������	�
)�
(����'��)
���	�#����$���
���  �2"� ก��m 
3) Om�H)�
(���-��$%���$��� .doc ��(-,'�(O("$�
�F�+)
#)�
(�� 

	�1$��ก����	
����$���(!�����������	��	�������
ก�����ก��ก���ก��
���ก	������ !��ก��C�+����2-�+'2�\  ��#�-* 

1) ��ก��$���(!�������������F���'(
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#
$���$�1#�1ก
#,H$��ก
�)
#���� �(��
�!�������(��')�
ก��$���(!�
+�"���ก� H��(��	(�-
���O("��
#$���$�1# 3 ��')�
  ,�
  ,'�(	��'ก�"
ก���2�#�� ��#��(�����-�)
#C$��ก�( ���
��#��(,'�(��
#ก��)
#����2�  	"'�,'�($�
�F�+)
#)�
(��
+�"���ก� H��(��	(�
�2����,'�
$���$�1#��[ก��
+   

	������)�
�	�
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2.1 ก��$���$�1#����������ก�����ก�����ก	��� ��ก)�
�	�
���)
#����2-�+'2�\
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+�"����"��$���F���+'!2�O��  ��	"'��-*O("O��
���ก��$���$�1#����
#��ก(-)�
���ก��������
#)
#,'�(��ก�"�#��#C,�#	���#)
#���ก	���  ���ก��
��-+ก2��
$���F���+'!2��-�(-,'�(���ก���+������+�ก�"
ก��

ก�������_��������#ก����"��
���ก	���   

2.2 ก��$���$�1#����������ก�����ก����ก�ก��  ��ก)�
�	�
���)
#����2-�+'2�\
��ก��$���$�1#����������ก�����ก����ก�ก��  ���'!��+O�����ก��$���$�1#��������#�-*  ���(��
)�
(����ก�ก��  ก�������ก)�
(��	"'���')
#��ก�ก�� ��!�()�
,'�( }�����ก���ก��	�#	1�~  ���
)�
,'�($��'��!ก���ก��   

 	������)�
�	�
����-�O("O�����ก��$���$�1#(-��#�-*   
- �(��)�
(����ก�ก��  ����2-�+'2�\�	�
���������$1o(��ก���ก��

ก 

�����
������������2�#��	��	�O�� N��#���'!��+O("O�����ก��$���$�1#����
#��กก����ก��

ก���
����O��(-ก��

ก����������(-,'�(+���+1"���ก���2�#��  ��ก��-�-�����2�#���ก!�,'�(�!�����  
�2"�  ก�����
ก�����ก���ก���!�,�  ก[	�(��D+ก��!กก�������+ก��O�� 

2.3 ก��$���$�1#���ก	�������ก�����ก��ก���#!����#�$��(��  ��ก)�
�	�
���
)
#����2-�+'2�\��ก��$���$�1#����������ก�����ก��ก���#!����#�$��(��    ���'!��+O�����ก��
$���$�1#��������#�-*   

- �(��#�$��(��(-ก�����1'���-���������)
#��+ก��#�$��(��  �(��
���
�����ก)�
(��(-ก��$���)�
(��#�$��(������
#$���'���-�����$%�$e��1���   

- �(��ก�����N�*
������#  ��2"
#ก����'�	
�$���ก��'!3-�����ก)�
(����ก
ก���!(�H�$%�ก�����
ก��ก Drop down list  C�+�������2�#�����
ก }�2�#��O��~ ก�� }�2�#��O("O��
+�"
���'"�#�����!�ก���$�-�+�~ 
 
 
 
 
 

DPU



126 

3. ��ก
��!���(��/����&����(�������
�����������ก
� �!ก
�ก
��ก�
"��ก�#��
��$%&��ก�
4!-�#�E>��,
�2��  ���'!��+O������������������,�"(�
ก���2�#���������2�����"
#����'� 8
,� ���
#�2�#�����$���(!�������C�+�2����$���(!�����������	��	�������
ก��
���ก��ก���ก�����ก	������ !��ก��  	����������2�����"
# (_��� ).) (-����#��+���
-+�������#
�-� 4.14 a 4.19 

 
����#�-� 4.14 ��ก��$���(!�������������(
#,H$��ก
�)
#����C�+����2�����"
# 
 

���)/��ก��������� 

"�����ก
�/����&� 
�2
�3���-�
-

���)/��ก��
������� 

����
���
�
����ก
����

�#�E>� 

����
�
"��
������
4/�(ก�� 

��
���!�ก
�2�ก
�E>��
� 

��
�
/��!+�-���

����#� 
1. ����ก�����ก�����ก	��� 2.93 2.93 2.90 2.85 2.90 
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#�$��(����F���'(
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1# ( X = 2.80)  �(��
�!�������(
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��')�
ก��$���(!�  ��'"� �1ก��')�
ก��$���(!�
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1#  ��-+#
��(��������#�-*  ��#��(�����-�)
#C$��ก�( ( X  = 2.88)  ,'�($�
�F�+)
#)�
(�� ( X  = 2.82)  
��#��(,'�(��
#ก��)
#����2� ( X  = 2.75)   ���,'�(	��'ก�"
ก���2�#��  ( X = 2.75)    

��กก��$���(!���������������ก�����ก��ก���#!����#�$��(������2�����"
#(-
)�
�	�
�����!�(��!(��#�-*  

1) �(��#�$��(��  ,'���	�(��D�ก[�)�
(��#�$��(��)
#��"��$f  ����
��+�
����#O��  
,'���	�(��D�!(�H#�$��(��O��  ���,'���	�(��D��#)�
(��#�$��(����ก����#�$��(��
�-�(��'!�+���+�2��)��(�O�� 

2) �(��ก�����N�*
������#  ,'���-+#��������+ก����('���-����N�*
������# 
 
����#�-� 4.19 ��ก��$���(!���������������ก�����ก��'�	�1  ,�1F�� H���	!�#
���'+,'�(	��'ก

C�+����2�����"
# 
 
���)/��ก��!�
�ก
� �!ก
�

���!.  ��.+�$%)(���&��
�,
��-��
���!�ก 

"�����ก
�/����&� 

����
���
�
����ก
�����#�E>� 

����
�"��
��� 
���4/�(ก�� 

��
���!�ก�2� 
ก
�E>��
� 

��
�/��!+�- 
�������#� 

1. ��+ก��'�	�1  ,�1F�� H 2.75 2.88 2.75 2.88 
2. ก����!ก�"�+'�	�1

	!*��$��
# 
2.75 2.75 2.75 2.75 

�2
�3���- 2.75 2.82 2.75 2.82 

��� 2.79 
 

��ก����#�-� 4.19  ��'"� ��ก��$���(!���������������ก�����ก��'�	�1  ,�1F�� H���	!�#

���'+,'�(	��'ก��F���'(
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1# ( X  = 2.79)  �(��

�!�������(��')�
ก��$���(!�  ��'"� �1ก��')�
ก��$���(!�
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#
$���$�1#  ��-+#��(��������#�-*  ��#��(�����-�)
#C$��ก�( ( X = 2.82)  ,'�($�
�F�+)
#)�
(�� 
( X = 2.82) ��#��(,'�(��
#ก��)
#����2� ( X = 2.75)  ���,'�(	��'ก�"
ก���2�#�� ( X  = 
2.75)   

��กก��$���(!���������������ก�����ก��'�	�1  ,�1F�� H���	!�#
���'+,'�(	��'ก����2�
����"
#(-)�
�	�
�����!�(��!(��#�-*  

1)  �(����+ก��'�	�1  ,�1F�� H  ,'���-+#��+ก����('���-����N�*
����
��!�(,'�(	��'ก��ก����
��+ก�� 
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2) �(��ก����!ก�"�+'�	�1	!*��$��
#  ,'���	�(��D��#)�
(����ก����)
#(��'!�+���+�)��(�
O��  ����
��,'�(N*��N�
���ก��ก�
ก)�
(�� 
 	�1$��,'�(,!���[����)�
�	�
�����!�(��!(��ก���	
�D�($��+�$l�  ����2�����"
#(-
,'�(��[�'"�  ��F���'(����(-)�
(���-�(-��+���
-+��-(�ก  (-,'�(	��'ก��ก���2�#��  ������
$���+���'����ก��,����)�
(��   ,'���(-)�
(���-�	��,�\�-��ก-�+')�
#ก��ก��$��ก��,1�F��
ก���ก�����$%�$��C+2�H(�ก  ����ก�����ก�����ก	���  ��+'!2����,��
3!��+��+'!2�,'�(-ก��
�2��
(C+#)�
(���-*ก���'[�ON�H )
#���ก	�������
�$%�ก��$��2�	�(���3H)�
(��)
#���ก	���  ���(��
)�
(����+'!2�
+�ก�����!�(����#ก��	
�)
#��"����+'!2�  ��	"'�)
#)�
	
�O(",'����)�*�
����  ,'���!�(ก��	
�$��('�,'�(�
����  ���	
�$��('�,'�(���  ����ก�����ก����ก�ก�� (-
,'�(	��'ก��ก����)�
(������
�!��"

����+H�����ก�ก��  ����ก�����ก��ก���#!����
#�$��(�� 
+�ก�����+ก��#�$��(���2��
(C+#ก������)
#(��'!�+���+ ����
����'�	
�'"��2�
��+ก��#�$��(����O$���'  ��ก�������ก)�
(�����$%�F���ก�����������-�����
#��ก�����ก	���(-
���������-���-+#,���-+'  ����ก�����ก��'�	�1  ,�1F�� H���	!�#
���'+,'�(	��'ก  ����
#��ก
���ก	���O("O���$%��������)�
(����	"'��-*��#�$%�ก��+�ก��ก��,'�,1(#�$��(�� 
 	�1$��,'�(,!���[��"
$��C+2�H)
#����	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	���
��� !��ก���"
ก�����ก�����ก	���  ����2�����"
#(-,'�(��[�'"�  (-21�)�
(����*�c���-���'  (-
$��C+2�H(�ก��ก�����ก�����ก	���  D���$%�O��,'��2�#�����1ก���ก	���  2"'+������
#ก��
���'+
,'�(	��'ก�ก-�+'ก��)�
(���"�#h O���-(�ก  (-$��C+2�H������ก�����ก��)�
(��	����ก#��  �2"�  
��+2��
ก��(ก��	
�'!�+��!��3H/	���!��3H  ก����'�	
���+ก��'�	�1  ,�1F�� H  	�(��D
,'�,1(#�$��(�����2"'+��ก����*##�$��(�����ก��'�#���ก���2�#�$��(����$f�"
O$    
(-$��C+2�H��ก�����ก!�ก��(/C,�#ก��)
#���ก	���  ������	�(��D$��(��ก��#�$��(����
ก�����C,�#ก����$fก���ก���"
O$O��  ���	�(��D�����!�ก��C,�#ก����(���#���-���*#O'�  N��#
��	�(��D����'"�C,�#ก���������!�ก�����'  C,�#ก����+�#O("O�������!�ก��  (-c��)�
(��
��ก�ก������
ก���!��"
���ก��$��2�	�(���3H   	�(��D���,'�(ก��'������ก���ก��)
#��ก�ก��
�$%���+�1,,�  ��	"'�)
#����'���ก�ก���$%�$��C+2�H��ก��$��2�	�(���3Hก�����	(�,�
��ก�ก����(")
#���ก	���C�+����ก	D!�!ก��)
#��ก�ก����("����"��$fก���ก��  ����

�$�-+���-+�������(�$���ก�+1�3Hก��$��2�	�(���3H�"
O$  (-$��C+2�H��ก���'��'()�
(������

�2�������ก��$��ก��,1�F��)
#���ก	���  �����!������ก	���	�(��D�)��(���)�
(��O�� 
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	�1$��ก��$���(!�����������	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	������ !��ก��
C�+����2�����"
# 

1) ��ก��$���(!�������������F���'(
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#
$���$�1#  �(��
�!�������(
#,H$��ก
�)
#����  ��'"�  
#,H$��ก
��1ก����
+�"���ก� H
��(��	(�-���O("��
#$���$�1# ��-+#��(��������#�-*  ����ก�����ก����ก�ก��  ����ก�����ก��
���ก	��� ����ก�����ก��ก���#!����#�$��(�� ����ก�����ก��'�	�1,�1F�� H���	!�#
���'+,'�(
	��'ก �������ก�����ก���1,��ก�  �(��
�!�������(��')�
ก��$���(!�  ��'"�  �1ก��')�
ก��
$���(!�
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1#  ��-+#��(��������#�-* ��#��(�����-�)
#
C$��ก�( ��#��(,'�(��
#ก��)
#����2�  ,'�($�
�F�+)
#)�
(�� ���,'�(	��'ก�"
ก���2�
#��  

2) ��ก��$���(!���������������ก�����ก�����ก	�����F���'(
+�"���ก� H
��(��	(�-���O("��
#$���$�1# �(��
�!�������(��')�
ก��$���(!�  ��'"� �1ก��')�
ก��$���(!�

+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1#  ��-+#��(��������#�-*  ��#��(,'�(��
#ก��)
#����2�  
��#��(�����-�)
#C$��ก�(  (-,'�(	��'ก�"
ก���2�#��  ���,'�($�
�F�+)
#)�
(��  

3) ��ก��$���(!���������������ก�����ก����ก�ก����F���'(
+�"���ก� H
��(��	(�-���O("��
#$���$�1# �(��
�!�������(��')�
ก��$���(!�  ��'"� �1ก��')�
ก��$���(!�

+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1#  ��-+#��(��������#�-*  ��#��(�����-�)
#C$��ก�(  
��#��(,'�(��
#ก��)
#����2�  (-,'�(	��'ก�"
ก���2�#��  ���,'�($�
�F�+)
#)�
(��   

4) ��ก��$���(!���������������ก�����ก���1,��ก���F���'(
+�"���ก� H
��(��	(�-���O("��
#$���$�1# �(��
�!�������(��')�
ก��$���(!�  ��'"� �1ก��')�
ก��$���(!�

+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1#  ��-+#��(��������#�-*  ��#��(�����-�)
#C$��ก�( ��#
��(,'�(��
#ก��)
#����2� (-,'�(	��'ก�"
ก���2�#��  ���,'�($�
�F�+)
#)�
(��  

5) ��ก��$���(!���������������ก�����ก��ก���#!����#�$��(����F���'(
+�"
���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1# �(��
�!�������(��')�
ก��$���(!�  ��'"� �1ก��')�
ก��
$���(!�
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1#  ��-+#��(��������#�-*  ��#��(�����-�)
#
C$��ก�( ,'�($�
�F�+)
#)�
(�� ��#��(,'�(��
#ก��)
#����2� ���,'�(	��'ก�"
ก���2�#��   

6) ��ก��$���(!���������������ก�����ก��'�	�1  ,�1F�� H���	!�#
���'+,'�(
	��'ก��F���'(
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1# �(��
�!�������(��')�
ก��$���(!�  
��'"� �1ก��')�
ก��$���(!�
+�"���ก� H��(��	(�-���O("��
#$���$�1#  ��-+#��(��������#�-*  ��#
��(�����-�)
#C$��ก�( ,'�($�
�F�+)
#)�
(�� ��#��(,'�(��
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���������� 4 ก
�/���/�.����(��(���#2���ก
�E>��
����(�������
�����������ก
� �!ก
�
ก
��ก�
"��ก�#����$%&��ก�
 

��ก��ก��$���(!�����������	��	�������
ก�����ก��ก���ก�����ก	���
��� !��ก��C�+����2�����"
# ���'!��+O��$���$�1#������������#�-* 

1. ก
�/���/�.����(��!�
�ก
� �!ก
�"��ก�#��  ��ก)�
�	�
���)
#����2�����"
#��ก��
$���$�1#����������ก�����ก�����ก	���  ���'!��+O�����ก��$���$�1#��������#�-* 

1.1 �(��)�
(����+'!2�  ��!�(ก������)���
ก	��$��ก
�ก��	
� 
1.2 �(��ก!�ก��(/C,�#ก��  $���ก����-+#��������+ก��C�+���$fก���ก��$e��1���
+�"

������  
2. ก
�/���/�.����(��!�
�ก
� �!ก
���ก�ก�
  ��ก)�
�	�
���)
#����2�����"
#��ก��

$���$�1#����������ก�����ก�����ก	���  ���'!��+O�����ก��$���$�1#��������#�-* 
2.1 �(��	���!��3H/'!�+��!��3H/�1�p-�!��3H   ��!�(2"
#	������ก�
ก2��
��')�
�$%�

F���
�#กk�  �$�-�+�ก������)��Om�H��,��+"
�$%�ก������)��Om�H	���!��3H/'!�+��!��3H/�1�p-
�!��3H_���	(����H  �����!�(2"
#	���������
ก��ก��$���(!�	���!��3H/'!�+��!��3H/�1�p-�!��3H   

2.2 �(��!�+H�ก"�  ��!�($1o(,��	��#ก����'�HC���Om�H!�+H�ก"���($f�-���ก���ก�� 
3. ก
�/���/�.����(��!�
�ก
� �!ก
��.��
ก�  ��ก)�
�	�
���)
#����2�����"
#��ก��

$���$�1#����������ก�����ก�����ก	���  ���'!��+O�����ก��$���$�1#��������#�-*  ���(��ก��(ก��
	
�$�ก�$�"�  ��!�(2"
#	������ก�
ก)�
(��,1�'1�!���,'�(�2-�+'2�\)
#ก��(ก��   

4. ก
�/���/�.����(��!�
�ก
� �!ก
�ก
���&�(����/���
$  ��ก)�
�	�
���)
#����2����
�"
#��ก��$���$�1#����������ก�����ก�����ก	���  ���'!��+O�����ก��$���$�1#��������#�-*   

4.1 �(��#�$��(��  ��!�($1o(,��	��#	��������'�HC�����+ก��#�$��(���(��
	!*�	1�
$f#�$��(��

ก(��$%�Om�H 

4.2 �(��ก�����N�*
������#  ��-+#��������+ก�����N�*
������#��("��('���-��-����ก�����N�*
������# 
5. ก
�/���/�.����(��!�
�ก
� �!ก
����!.  ��.+�$%)(���&���,
��-��
���!�ก  ��ก

)�
�	�
���)
#����2�����"
#��ก��$���$�1#����������ก�����ก�����ก	���  ���'!��+O�����ก��
$���$�1#��������#�-*  ���(����+ก��'�	�1  ,�1F�� H  ��-+#��������+ก��'�	�1,�1F�� H��('���-��-����
ก�����N�*
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��	
��ก����ก�� 
 

ก������	 
�����������������������
��
���ก�����ก��ก����ก�����ก����
��� ����ก��!�"��#$�%#
&'�ก������	
(�$&)�����ก�� (Action Research) 8�$9%���:;&���$"<ก������	 
��=%�>�
���ก������	  ��;&?�ก������	  ���ก���@�&��	?�ก������	  ��$�%# 

 ����	
������ก������� 

1.  
�����ก��"��9���$ก�����������
��
���ก�����ก��ก����ก�����ก������� ����ก�� 
2. 
�����������������������
��
���ก�����ก��ก����ก�����ก������� ����ก�� 
3. 
�����ก��?�ก����������������������
��
���ก�����ก��ก����ก�����ก����

��� ����ก�� 

������� !�!ก������� 
E�#����!�ก���>�
���ก������	9% 4 E�#���� ��$�%# 

"�#!�$!���  1  ก����ก�����&�'$�ก����������! �� ()�$ก�����ก��ก����ก��*��ก�+��

��,-����ก�� ?������	G���>�ก����ก��"��9���$ก�����������
�� H�	!(�������:�9���ก��
��9@���<����	I�$?���>���	ก�����ก������� ����ก�����
�E��;ก�����ก������� ����ก��  �>���� 
34 "�  ก����
"����<E��9��������:�9&��
@�
���ก���!(���=%ก����ก��$"��9:%  ���ก����"I�
���	��  E��9���%G����ก">�:�9&��	
&J����ก����
"����<E��9����กก����9@���<  ��
"����<���	
��=%ก����
"����<
��#����>���ก��9�$"<&��ก��  

"�#!�$!��� 2 ก��(�/!��'!0����������! �� ()�$ก�����ก��ก����ก��*��ก�+����,-����ก��  9%
ก���>�
���ก����$�%#"�� �>�E��9���%G����กก����ก��"��9���$ก��E�$?��!(�$��!�E�#�����% 1  9�
��$
"����<
�����"��9���$ก����9�$"<&��ก��!�ก������"��ก������	 ����>�E��9���%G����ก
ก����ก����$
"����<"��9���$ก��9���ก�����������������>�ก����ก����I���I�&�����
ก��?��!(�  (User Interface) H�	!(�H&��ก�9 Adobe Illustrator ��� Adobe Photoshop ��ก��#�G���>�
E��9��ก����ก���!��ก��?��
E%	�H&��ก�9 (Programmer) �>�ก��
E%	�H&��ก�9��9�%?������	G��
��ก���G��  H�	!(�@��� PHP ���!(�W��E��9�� MySQL  ����9��#$����>�"�I9��ก��!(�$��  
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"�#!�$!��� 3  ก�����$�0��
�� &�!�'!0����������! �� ()�$ก�����ก��ก����ก��*��ก�+��

��,-����ก��  9%��$�%#"��  !(�����	I�$�%
&'�?��
(%	�(�^ �>���� 3 "�  ���?��!(��>��I�$  �>���� 8 "�  

&'�?����������&��
9�����������������
��
���ก�����ก��ก����ก�����ก������� ����ก��  

"���$9���%!(�!�ก����������&��
9������������
&'����&��
9���%?������	����$E�#�  9% 2 `���

&'�">�:�9���9�����I��&��9��"I����">�:�9&��	
&J�  ก��
กa������9E��9�� ?������	
&'�?��
กa�
��������9���	��
�$  ก����
"����<E��9��  E��9���%G����ก">�:�9���9�����I��&��9��"I� 3 
�����  ��
"����<���	��=%ก����"I�
`�%	  �I��E��9���%G����ก">�:�9&��	
&J�  ��
"����<���	��=%ก��
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"����<
��#��� 

"�#!�$!��� 4  ก��
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�	��'!0��0���+3&)$ก��45'��!�'!0����������! �� ()�$ก�����ก��

ก����ก��*��ก�+����,-����ก�� ?������	�>�?�ก��������������������E��
��������ก���
&��
9�����������������
��
���ก�����ก��ก����ก�����ก������� ����ก��9�&���&�;$������
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5.1 ��	
��ก������� 
?�ก������	
���$ ก����������������
��
���ก�����ก��ก����ก�����ก������� ����ก��  
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5.1.1  ��ก����ก�����&�'$�ก����������! �� ()�$ก�����ก��ก����ก��*��ก�+��

��,-����ก��   ���I�  ?���>���	ก�����ก������� ����ก�����
�E��;ก�����ก������� ����ก���I��
!� Î9%"��9���$ก��!(������
��
���ก�����ก��ก����ก�����ก������� ����ก��!������"��9�>�

&'�9�ก 4 ����  "��  ����ก�����ก�����ก����  ����ก�����ก����ก��ก��  ����ก�����ก���;"��ก�  
����ก�����ก��ก��
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E��9���>������ก��ก��  E��9��ก��ก��9/H"�$ก�� 
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3)  ����ก�����ก���;"��ก�  &��ก�����	  E��9��"�����	<  E��9��
��������%  E��9��
ก��9ก�����&�ก
&�I�  E��9�������	<�%&��ก���I�9/?��(I�	�����	<�%&��ก�� 

4)  ����ก�����ก��ก��
$�����$�&��9��  &��ก�����	  E��9��$�&��9��  E��9��ก��
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"�;@�� <  E��9��ก��
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5.1.3 ��ก�����$��'!0����������! �� ()�$ก�����ก��ก����ก��*��ก�+��
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�������� 

1. ������ก�
�����
��� 

������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก�����ก���	�� !"���ก��  �$%�	����&���'��(�)�*�+
��

��,�"��&��-���.  ���  ก�	�	"��	�&��&$	��"�/"*�� 0���	"��	�-��$%�����&���
����	������&��&�1 *��  2����

��,+
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�4�����������1ก�	 5���ก�	�$�&�+��$�     �����
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	,�	,���	������&��-��$%�
�ก�	�	"��	���ก�	���ก���	
�	������ !"���ก�� 5 ����  ���   

1) ���ก�
���ก�
���ก�� 
  �����
��0���	"��	4���&��	�����$	�ก��ก�	����"�
�
�ก�	,�

�0�ก�	���ก�	�	&+�ก�	���
������$7ก�	��ก�� ก�	$	���"������$	��$	1�����'�����ก���	
��������+

�������ก���,�����ก�	(�����   

2) ���ก�
���ก�
��ก"#ก$�  �����
������	3�"����0���	&+��$%�	�+�1���  ก�	,��0�ก�		��

��ก��ก��
������$7ก�	��ก��  ก�	,��0�ก�	�������	+5�&�$	�ก��,"�+��"��/5�����	�"��/5 

3) ���ก�
���ก�
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2. ���*3��� ���ก�
��)��
��� 

������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก���-��	�����ก���	�� !"���ก�� �����0��
���$%� 2 ก�1��  
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1. ก�
(2����
���  0��
�������0�������ก(���������	3�(��
�����&� http://www.dpu.ac.th/edumis/   ���(�����

������������(�����	��� ��*���&� 1 

 

*���&� 1  ���������������(�����	���  

��ก��)��"��5 Username (����0��
��) ��� Password (	���0���)  ��������	���  2��
����)����	�����

ก-���� Username ��� Password ���&) 

  Username : admin 

  Password : edumis 

 �����ก	�ก���� Username ��� Password �	&+�	��+���,
����"ก�&�$1W�                 ������(�����	���  ��$	�ก>

���������ก(�	���    ��*���&� 2 
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��ก��)���"ก�&�$1W�                     �����
��	����-�ก�	�����ก(�����  
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ก���4$�&�������   (��0�/�ก822����4���   

��������ก�	��0��
��
����"ก�&�$1W�                  �&��+�������������0��
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 ������(��������� �ก82������ก  ��*���&� 9  0�������ก(���������	3�"��5(���,���
�ก	��  2�����&

��	������$	������ก���(���,�� (Editor Tool)  0�������ก(���������	3��ก����	���������9  4��
����2�
���ก

ก��(�
�0�)���*
����� ก� �)2����� (Editor Tool) 

   ������"��5(���,������	,�����,��3�ก����	&+�	��+���,
����"ก�&�$1W�                    �����
��	����-�

ก�	�����ก(�����  

 

*���&� 9  ��������ก�4(�������ก 
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���กก��(�
�0�)���*
����� ก� �)2����� (Editor Tool) 

(�
�0�)��� ������
�� 

 �$�&�+��$%�ก�	���0���� HTML 

 
�� Template �&�ก-����
�� 

 �����,�+�� (Preview) 

 ��� (Cut) 

 �����ก (Copy) 

 ,� (Paste) 

 ,����(���,��/		��� (Paste as plain text) 

 ,�(���,���&������ก��ก:$	�ก	� MS-Word  

 +ก��"ก (Undo) 

 �-�2)-� (Redo) 

 ��,��� (Bold) 

 ��,��&+ (Italic) 

 (&�����
�� (Underline) 

 ��"��/�� ��,��(������,(��  
(Insert/Remove Numbered list) 

 ��"��/�� ��.��ก� 5������,(�� 
(Insert/Remove Bulleted list) 

 ��+������ (Decrease Indent) 

 ��"��+������ (Increase Indent) 

 ����"�2��+  (Left Justify) 

 ���ก��  (Center Justify) 

 ����"�(,�  (Right Justify) 

 ��������������  (Block Justify) 

 ��	ก��	� (Table) 

 ��	ก������)� (Insert Horizontal Line) 

 ��	ก��.��ก� 5�"��� (Insert Special Character) 
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 ��	ก��,��������-��	���"��5  
(Insert page break for print) 

 ����ก	�$�����,��ก�	 

 
���&��,��ก�	 (Text Color) 

 
���&��)������,��ก�	 (Background Color) 

 (+�+��v������� (Maximize) 
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�ก�	�	"�����ก�	�����ก(������
�	���  0�������ก(������-��$%���������ก(�����
� 3 �����&)ก���  ��� 

1) ����	�+,"��
����ก���	  2) ����(�������ก��ก��  ��� 3) ����(������ ���	+5  ��)�&)�����
��(�������) 3 �����&)
�

ก�	�	&+ก
����
����������&� �ก&�+,(��  4���ก�  ����(�����	�+,"��  �����-��,���ก��ก��  ������	�"��/5/

,"�+��"��/5/�1�C&�"��/5  ��������"�+5�ก��  :�+�&,"/&ก�	���&) 

1. (���
�1���������ก�� 
  �$%�ก�	�����ก(�����	�+,"����)���(����ก���	�
�	���  $	�ก����,+ ก�	

ก-����$	��*�	�+,"��  	���,"��  ����,"�� (*���4�+)  ����,"�� (*�����กw�)  �-��,����,+ก"�  ����-��/"��+

	�+,"��      

 ,"/&ก�	�����ก(�����	�+,"��    ������(�����	������,
����"ก�&�  (���
�1���������ก�� 
  ��$	�ก>����+��+ 2 

����  ���  
�1���������ก�� 
  ��� �4�ก�
"#ก$�  
����"ก����ก  
�1���������ก�� 
  ��*���&� 10  ������(�����

������  
�1���������ก�� 
   

 

*���&� 10 ���������	�+,"��
����ก���	 
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�������	�+,"��
����ก���	  
����"ก�&�$1W�                      ��*���&� 11  ������(�����������  �ก82
�1����

�����ก�� 
 

 
*���&� 11 ���������	�+,"��
����ก���	 

 
������� �ก82
�1���������ก�� 
  
���-�ก�	��"��$	��*�	�+,"��ก���  :�+��"ก����ก (��0�/�ก82

*
�(-5
�1����  ��ก��)��"��5����$	��*��&����ก�	��"��  ���,��"ก                  ��*���&� 12  $	��*�	�+,"���&�

��"��
�����3�ก���
���,�$	��*�	�+,"����)���������� 

 
*���&� 12 ���������ก�	��"��/�ก�4($	��*�	�+,"�� 
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 �������"��$	��*�	�+,"���	&+�	��+���,
���-�ก�	��"��	�+,"��  :�+��"ก�&� (��0�/�ก82
�1���� ���(�����

��������"��/�ก�4(	�+,"��  ��*���&�13  
����"ก�&� Drop Down list ���������ก$	��*�	�+,"��  ���
���-�ก�	�"��5

(���,���
����Y�	5��������&�ก-����
��   ��ก��)���"ก�&�$1W�  

 
*���&� 13  ���������ก�	��"��/�ก�4(	�+,"�� 

 	�+,"���&�4���-�ก�	��"����3�ก������ก�1��(�$	��*�	�+,"��  ��*���&� 14  0�������ก(���������	3

�ก�4(	�+,"���&�4���-�ก�	��"��4$���,  :�+��"ก�&�$1W�                     �����ก���������� (��0�/�ก82
�1����   

ก�	��	�+,"��  0�������ก(���������	3��	�+,"���&�4���-�ก�	��"��4$���,  :�+��"ก�&�$1W�                      

��������ก�	��ก��กก�	�ก�4(���ก����������  
�1���������ก�� 
  
����"ก�&� ��ก��กก�
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*���&� 14 ���������	�+,"����)��� 


�����  
�1���������ก�� 
  0��
�������0�������ก(���������	3��	�+����&+�(�	�+,"��
����ก���	  

:�+��"ก�&�����	�+,"��  ��$	�ก>������� Pop up ���	�+����&+�(�,"��  ��*���&� 15  2��$	�ก����,+  	���

,"��   	���,"��  ����,"�� (*���4�+)  ����,"�� (*�����กw�)  �-��,����,+ก"�  ����-��/"��+	�+,"��     

��������ก�	$8��������
����"ก�&� [close] �&��+���1�(�,������  
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2. (���2������ก"#ก$�  �$%�ก�	�����ก(�������ก��ก���
�	���  2�����-�ก�	�����ก(�������ก��ก�����$7

ก�	��ก���&��(����ก��  :�+	�+����&+�(�(�����$	�ก����,+  $7�&��(����ก��  ��(����&+�  ����-����ก1�  ,��/

�����/$7�ก"�  �&��+��${��1���  �,������	3�"���/	�,��/0���/�ก&+	�"�1   $	�,��"ก�	��ก���&�0�����  ��

ก�	��ก����ก�3����  ���ก���	/��(�,"���&���  ,1'"ก�	��ก���&�4��	��  $7�&���ก�	��ก��  �ก	��|�&�+�&�4��  �&�

�-���${��1���  �-�������${��1���  ���+��(:�	����5  ���+��(:�	����5���3��  ����&���5 

 ,"/&ก�	�����ก(�������ก��ก��  
����"ก�&� (���2������ก"#ก$�  ������(�����������(�������ก��ก��  ��ก��)�

��"ก�&�$1W�                   ��*���&� 16  ������(�����������  (��0�/�ก822������ก"#ก$� 

 

*���&� 16 ���������(�������ก��ก�� 

 ������(�����������  (��0�/�ก822������ก"#ก$�  
������ก$7ก�	��ก����ก Drop Down list  ��ก��)��"��5

(���,���
����Y�	5��������&�ก-����
��  ������	,�����,��3�ก���(�(������	&+�	��+���,
����"ก�&�$1W�          

                  ����������ก(�����  ��*���&� 17 
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 ����������ก(������	&+�	��+���,��ก�������������� 2������ก"#ก$�  2�������	�+������ก��ก��

�	&+�-���������(����&+���ก��ก��   


�ก	 &�&�0�������ก(��������ก�	�ก�4((�����(���ก��ก��    
����"ก�&�$1W�                   2���+���������

	�+����(���ก��ก��  ��*���&� 18  �����ก����(����������� (��0�/�ก822������ก"#ก$� 

 

*���&� 18  ���������(�������ก��ก�� 

3. (����+���
1/  �$%�ก�	�����ก(������ ���	+5�
�	���  	�+����&+�(�(�����$	�ก����,+  ก�	ก-����

$	��*�� ���	+5  	����1���ก	  ����-����ก1�  �-�������,"��ก�	  �-�����ก�	�	"��	  �&��+��${��1���  �&�

�-���  ���+��(:�	����5����  ���+��(:�	����5���3��  ����&���5 

 ,"/&ก�	�����ก(������ ���	+5  
����"ก�&�  (����+���
1/  ������(����������� 2�����+���
1/  ��ก��)�
��

��"ก�&�$1W�                  ��*���&� 19  ������(����������� (��0�/�ก822�����+���
1/ 

DPU



 
22 ������ก�	
����������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก�����ก���	�� !"���ก��  

 
*���&� 19  ���������(������ ���	+5 

 ������(�����������  (��0�/�ก822�����+���
1/  
���-�ก�	��"��$	��*�� ���	+5ก���  :�+��"ก����ก  (��0�/

�ก82*
�(-5�+���
1/  ��ก��)��"��5����$	��*��&����ก�	��"��  ���,��"ก�&�$1W�                    ��*���&� 20  	�+ก�	

$	��*�� ���	+5�&���"��
��������
���,�(�$	��*�� ���	+5��)����&��+��������� 
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 �������"��$	��*�� ���	+5�	&+�	��+���,  
���-�ก�	��"��� ���	+5:�+��"ก�&�  (��0�/�ก82�+���
1/  ��

�(�������������"��/�ก�4(� ���	+5  ��ก��)�
����"ก����ก$	��*�� ���	+5  ��ก Drop Down list     ��ก��)��"��5

(���,���
����Y�	5��������&�ก-����
��   ��*���&� 21 
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 �-��	��ก�	�����ก(�����  $	�,��"ก�	��ก��  $	���ก�	 5ก�	�-���  �,����&�+,��.  0���,"��ก�	  

ก�	�	"ก�	,"��ก�	�ก�����  ���ก�	��	�/������/��ก������  ���&ก	��(���,���&��&��	������ (Editor Tool) 

2��0�������ก(���������	3$	�����(���,��4��  ��*���&� 22 

 

*���&� 22  ���ก	��(���,���&��&��	������$	�����(���,�� 

 ������	,�����,��3�ก����	&+����,  
����"ก�&�                    ������-�ก�	�����ก(�����   ��ก������������

� ���	+5��)���   

0�������ก(���������	3�ก�4((������ ���	+5�&�4���-�ก�	��"��4$���,  :�+��"ก�&�$1W�                     �����

ก���������� (��0�/�ก82�+���
1/ 

ก�	��	�+����� ���	+5  0�������ก(���������	3��	�+����� ���	+5�&�4���-�ก�	��"��4$���,  :�+��"ก�&�

$1W�                      

��������ก�	��ก��กก�	�ก�4(���ก����������  2�����+���
1/  
����"ก�&� ��ก��กก�
�ก82   
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1. ก�
���5#ก2�������ก�
���ก�
���ก�� 
   

����ก�	���ก�	���ก���	�&����+��+ 5 ���� ��� ����:�	�	�����ก���	  ����	�+,"��
����ก���	  ����

(�����	�+,"��  �����-��,���ก��ก��  �������ก"�ก		�/:�	ก�	 

1.1 (���H�
)�
�)���ก�� 
  �$%�ก�	�����ก(�����:�	�	�����ก���	      

,"/&ก�	�����ก(�����:�	�	�����ก���	  
����"ก����ก�&�  (���H�
)�
�)���ก�� 
  ������(�����������

:�	�	�����ก���	  ��ก��)���"ก�&�$1W�                    ��*���&� 24  ������(�����������  �ก82H�
)�
�)���ก�� 
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 ������(����������� �ก82H�
)�
�)���ก�� 
   	���4����	&+���	�4,�
����*���&� 25  
��0�������ก(�����

�"��5:�	�	�����ก���	����0�ก�	��ก��  ��ก��)���"ก�&�$1W�                   ����������ก(����� 

 
*���&� 25 ����������ก�4(:�	�	�����ก���	 

1.2  (���
�1���������ก�� 
  �$%�ก�	�����ก(�����	�+,"����)���(����ก���	  ���ก�	�����ก(�����

�0�ก�	��ก��  $	�ก����,+����+��+ 2 ����  ���  
�1���������ก�� 
  ����4�ก�
"#ก$�  ��*���&� 26 �-��	��

ก�	�����ก(�����	�+,"����)���(����ก���	4���/"��+4,����,
���,��&� 2 ก�	�����ก(��������)����  ����)�
�

��,��&)��(��-������|���ก�	�����ก(������0�ก�	��ก�� 
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*���&� 26 ���������	�+,"��
����ก���	 

 ������(���������������	�+,"��
����ก���	
����"ก����ก �4�ก�
"#ก$�  ���(������������0�ก�	��ก��  
��

��"ก�&�$1W�                    ��*���&� 27  ������(����������� �ก82�4�ก�
"#ก$�   
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������(�����������  �ก82�4�ก�
"#ก$�  ��*���&� 28  0�������ก(���������	3�����ก(������0�ก�	�	&+�

����&�ก-����
��0���	&+���ก���������ก���	  
�ก	 &�&�
���,��ก�	��ก����กก,�� 2 $7  0�������ก(���������	3

��"����	�4��  :�+
����	������$	���������ก�4((���,���&���	&+�
��  ������	,����(������	&+�	��+���,
����"ก

�&�$1W�                     ����������ก(����� 
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 ����������ก(������	&+�	��+���,��ก������&������� �4�ก�
"#ก$�  0��
�������0�������ก(���������	3

����������	��,��  
�1���������ก�� 
  ��� �4�ก�
"#ก$�  ��ก����������  ��*���&� 29 
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1.3  (���2����
�1����  �$%�ก�	�����ก(�����(�	�+,"���&��$8����
������*��ก�	��ก��  	�+����&+�

$	�ก����,+  	���,"��  ����,"���&��$8�  ����	+50�����  	�+������ก��ก���&��	&+�  4Y�5$	��,�ก�	���  4Y�5

(�����   ���4Y�5��ก��	$	�ก��ก�	��� 

,"/&ก�	�����ก(�����
����"ก����ก  (���2����
�1����  ��ก��)���"ก�&�$1W�                    ��*���&� 30  ������(��

��������� �ก822����
�1����   
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 ������(�����������  �ก822����
�1����  
���-�ก�	��"��*��ก�	��ก��ก���  :�+��"ก����ก  (��0�/�ก82-��

ก�
"#ก$�  ��ก��)��"��5*��ก�	��ก���&����ก�	��"��  ���,��"ก�&�$1W�                     ��*���&� 31  *��ก�	��ก���&�

��"��
�����3�ก���
���,�	�+ก�	��)���������� 

 
*���&� 31  �����������"��/�ก�4(*��ก�	��ก�� 

 �������"��*��ก�	��ก���	&+�	��+���,
���-�ก�	��"����)�$7  :�+��"ก����ก  (��0�/�ก82��7�*I ��ก��)��"��5��)�

$7�&����ก�	��"��  ���,��"ก�&�$1W�                     ��*���&� 32  ��)�$7�&���"��
�����3�ก���
���,�	�+ก�	��)���

������� 
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 �������"����)�$7���,
���-�ก�	��"��(�����	�+,"��  :�+��"ก����ก  (��0�/�ก822����
�1����  ����-�ก�	��"��

(��������9  ��*���&� 33 

 
*���&� 33  ���ก�	��"��/�ก�4((�����	�+,"�� 

 	�+����&+�ก�	��"��(�����	�+,"���&���&) 

 ���1(�2 2  *Iก�
"#ก$�  
������ก$7ก�	��ก����ก Drop Down list 2��	���ก-������
�� 

 ���1(�2 3  -��ก�
"#ก$�  
������ก*��ก�	��ก����ก Drop Down list 2��0�������ก(�����4���-�ก�	��"��

�����(�)������"��/�ก�4(*��ก�	��ก�� 

 ���1(�2 4 ��7�*I  
������ก��)�$7��ก Drop Down list 2��0�������ก(�����4���-�ก�	��"�������(�)������"��/

�ก�4(��)�$7 

 ���1(�2 5 
�1����  
������ก	�+,"����ก Drop Down list 2��0�������ก(�����4���-�ก�	��"����ก(���


�1���������ก�� 
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 ���1(�2 6  ����
1/  
������ก	�+,"����ก Drop Down list 2��0�������ก(�����4���-�ก�	��"����ก(���

�+���
1/   

  ���1(�2 7  *
����ก�
���  0�������ก(�����������-�ก�	���:���4Y�5  :�+��"ก�&�$1W� 

���������ก4Y�5��ก��	�������",���	5(�0�������ก(�����  2������	3���:���4Y�5
�������&�4Y�5��"�4��  �	��


�ก	 &�&�+�4�����ก�	���:���4Y�5กv����	3�-�ก�	��"��
�*�+���4�� 

 ���1(�2 8  2����  0�������ก(���������-�ก�	���:���4Y�5  ������&+,ก��$	��,�ก�	��� 

 ���1(�2 9  ��)(
61�  
��0�������ก(������-�ก�	�"��5���+��(����	&+� 

 ������-�ก�	��"��(��������9 �	&+�	��+���,
����"ก�&�$1W�                 ��ก�������������� 2����
�1����  
��

����ก$7ก�	��ก��  ��ก Drop Down list �������	�+����&+�(�����	�+,"���&�4���-�ก�	��"��4,�   ��*���&� 34 
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 ���������ก$7ก�	��ก�����,  	��������(�����	�+,"���&��$8����
�$7ก�	��ก����)�  :�+������*��

ก�	��ก��  �����)�$7  ��*���&� 35  0��
�������0�������ก(���������	3��"ก�&�                     �������	�+������ก��ก��

�&��	&+�
�,"��  (0�������ก(�����������-�ก�	��"��	�+������ก��ก��ก���  ��ก��,"/&ก�	��"��	�+������ก��ก��4��
�

��,(��3��4$) �	����"ก�&�                          �������,�5:���$	��,�ก�	���  ��"ก�&�                �������,�5:���

(����� �����"ก�&�                                    �������,�5:�����ก��	$	�ก��ก�	���  

 ��������ก�	�ก�4((�����	�+,"��
����"ก�&�$1W�                   �	�����ก�	��	�+,"��
����"ก�&�$1W�                   

2���+��������� 
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�1��0���ก"#ก$�  0�������ก(���������	3��"��	�+������ก��ก���(��4$
�	�+,"���&��$8�
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 ���(�����������  �ก822����
�1����  
���,�(���"��/�ก�4(	�+������ก��ก�� 
������ก��(����&+�

��ก��ก����ก Drop Down list  2��4���-�ก�	��"��4,����, 
�(�)����ก�	��"��(�������ก��ก��  (����	3��(�)����4��


���,��&� 2 ก�	�����ก(��������)����)  ��ก��)���"ก�&�$1W�                   ��*���&� 37   
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 ก�
��2�������� ��  
����"ก�&�                  0�������ก(���������	3�ก�4((������ ���	+5:�+��"ก�&�$1W�                   

�����������ก�	ก����������(������ ���	+5
����"ก�&�$1W�                        

 

*���&� 68  ���������(�������,���,(�� ���	+5 
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 ก�
��2����ก�
���  
����"ก�&�                          0��
�������0�������ก(���������	3��,�5:���$	��,�

ก�	������(�����  2��4���-�ก�	��"��4,�
� (���2����
�1����  �����������ก�	ก����������(������ ���	+5
��

��"ก�&�$1W�                        

 

*���&� 69  ���������(�����ก�	��� 
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 ก�
��2������
����J//��51�����J//��51�����J/560
��4�����  
����"ก�&�  

�����������ก�	ก����������(������ ���	+5
����"ก�&�$1W�                     ��*���&� 70  

 

*���&� 70  ���������(�������	�"��/5/,"�+��"��/5/�1�C&�"��/5 �&�	��0"���� 
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����������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก�����ก���	�� !"���ก��  

3.2 (���(�����560  �$%�ก�	�����ก(��������������&��
�	���  	�+����&+�(�(�����$	�ก����,+  	���

�1���ก	  ����-����ก1�  �-�����  �&��+��${��1���  ���+��(:�	����5����  ���+��(:�	����5���3��  ����&���5 

��J6ก�
���5#ก2����(�����560  
����"ก�&� (���(�����560 ������(����������� 2����(�����560 ��ก��)�
����"ก

�&�$1W�                  ��*���&� 71  ������(����������� (��0�/�ก822����(�����560   

 

*���&� 71  ���������(��������������&� 
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 ������(����������� (��0�/�ก822����(�����560  
���"��5(���,���
����Y�	5��������&�ก-����
��   ��

*���&� 72 

 

*���&� 72  ���������ก�	��"��/�ก�4((��������������&� 

 �-��	��ก�	�����ก(�����$	�,��"ก�	��ก��  $	���ก�	 5ก�	�-���  ���ก�	��	�/������/��ก����

��  ���&ก	��(���,���&��&ก	��(���,���&��&��	������ (Editor Tool)  ��*���&� 73 �����ก	�ก(������	&+�	��+

���,
����"ก�&�$1W�  

DPU
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����������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก�����ก���	�� !"���ก��  

 
*���&� 73  ���ก	��(���,��$	�,��"ก�	��ก�� 

 ก�
��2����(�����560  
����"ก�&�                  ��*���&� 74   0�������ก(���������	3�ก�4((��������������&�  


����"ก�&�$1W�                     ������(�����������  (��0�/�ก822����(�����560   

 

*���&� 74  �����������(�������,���,(����������&� 

DPU
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����������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก�����ก���	�� !"���ก��  

3.3 (���ก

�ก�
���*�ก(*��� �$%�ก�	�����ก(�����ก		�ก�	���$�ก�$����
�	���  	�+����&+�(�

(�����$	�ก����,+  $	��*�ก		�ก�	���$�ก�$���  ����-����ก1�  �&��+��${��1���  ������+��(:�	����5 

,"/&ก�	�����ก(������ ���	+5  
����"ก�&�   (���ก

�ก�
���*�ก(*���  ������(�����������  2����

ก

�ก�
���*�ก(*���  ��ก��)���"ก�&�$1W�                   ��*���&� 75  ������(����������� (��0�/�ก822����ก

�ก�


���*�ก(*��� 

 

*���&� 75  ���������(�����ก		�ก�	���$�ก�$��� 

 

 

 

DPU
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����������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก�����ก���	�� !"���ก��  

������(����������� (��0�/�ก82ก

�ก�
���*�ก(*���   
���-�ก�	��"��$	��*�ก		�ก�	���$�ก�$���

ก���  :�+��"ก����ก (��0�*
�(-5ก

�ก�
���*�ก(*���    ��ก��)��"��5����$	��*�  ���,��"ก�&�$1W�                   

��*���&� 76  	�+ก�	$	��*�ก		�ก�	���$�ก�$����&���"��
��������
���,�$	��*���)����&��+��������� 

 

*���&� 76  ���ก�	��"��$	��*�ก		�ก�	���$�ก�$��� 

 �������"��$	��*�ก		�ก�	���$�ก�$����	&+�	��+���,  
���-�ก�	��"��ก		�ก�	���$�ก�$���  :�+��"ก

�&� (��0�ก

�ก�
���*�ก(*���  ���(�������������"��ก		�ก�	���$�ก�$���  ��ก��)�
����"ก����ก$	��*���ก 

Drop down list  ���,�"��5(���,���
����Y�	5��������&�ก-����
��  ���,��"ก�&�$1W�                   ��*���&� 77 

DPU
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*���&� 77  ���������ก�	��"��ก		�ก�	���$�ก�$��� 

3.4 (�������
1/560*
#ก$�
���/4����1560*
#ก$�  �$%�ก�	�����ก(���������	+5�&�$	�ก��	�,�  ���0����,+����	+5

�&�$	�ก���
�	���  	�+����&+�(�(�����$	�ก����,+  $	��*�  ����-����ก1�  $	�,��"ก�	��ก��  �,��

��&�+,��.  ���ก�	�"���� 

,"/&ก�	�����ก(���������	+5�&�$	�ก��	�,�/0����,+�&�$	�ก��  
����"ก�&�  (�������
1/560*
#ก$�
���/4����1560

*
#ก$�  ������(����������� ����
1/560*
#ก$�
���/4����1560*
#ก$�   ��ก��)���"ก�&�$1W�                  ��*���&� 78  �����

�(����������� (��0�/�ก822��������
1/560*
#ก$�
���/4����1560*
#ก$� 

DPU
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����������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก�����ก���	�� !"���ก��  

 
*���&� 78  ���������(���������	+5�&�$	�ก��	�,�/0����,+�&�$	�ก�� 

 ������(����������� (��0�/�ก822��������
1/560*
#ก$�
���/4����1560*
#ก$�  
���-�ก�	��"��$	��*�  :�+

��"ก����ก (��0�/�ก82*
�(-5 ��ก��)��"��5����$	��*�  ���,��"ก�&�$1W�                   ��*���&� 79  	�+ก�	$	��*�

����	+5�&�$	�ก��	�,�/0����,+�&�$	�ก���&���"��
��������
���,�$	��*�����	+5�&�$	�ก��	�,�/0����,+�&�$	�ก�� 

��)����&��+��������� 

 
*���&� 79  ���ก�	��"��/�ก�4($	��*� 

DPU
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����������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก�����ก���	�� !"���ก��  

 �������"��$	��*��	&+�	��+���,  
����"ก�&� (��0�/�ก82����
1/560*
#ก$�
���/4����1560*
#ก$�  ������-�ก�	

��"��(���������	+5�&�$	�ก��	�,�/0����,+�&�$	�ก��  :�+����ก$	��*���ก Drop Down list ���,�"��5(���,���
�

���Y�	5��������&�ก-����
��  ���,��"ก�&�$1W�                   ��*���&� 80   

 
*���&� 80  ���ก�	��"��/�ก�4((���������	+5�&�$	�ก��	�,�/0����,+�&�$	�ก�� 

 ก�
�ก82�����2��������
1/560*
#ก$�
���/4����1560*
#ก$�  0�������ก(���������	3�ก�4(  �	���� 

����	+5�&�$	�ก��	�,�/0����,+�&�$	�ก��  :�+��"ก�&�$1W�                      ������(��������� (��0�/�ก82����
1/560*
#ก$�
���/

4����1560*
#ก$�  �	����"ก�&�$1W�                       ��������ก�	��	�+ก�	����	+5�&�$	�ก��	�,�/0����,+�&�$	�ก��  ���

��������ก�	ก���������� 2��������
1/560*
#ก$�
���/4����1560*
#ก$�  
����"ก�&� ��ก��กก�
�ก82  ��*���&� 81 

DPU
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����������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก�����ก���	�� !"���ก��  

 
*���&� 81  ���ก�	��"��/�ก�4((���������	+5�&�$	�ก��	�,�/0����,+�&�$	�ก�� 

4. ก�
���5#ก2�������ก�
���ก�
ก�
()��  ���)�*
���+ 

����ก�	���ก�	ก�	�"�����$	��� �&����+��+ 2 ����  ���  �����$	���   �������ก�	���2�)������� 

4.1 (���)�*
���+  �$%�ก�	�����ก(������$	��� 
�$7ก�	��ก��${��1����
�	���  	�+����&+�

(�����$	�ก����,+  ��,��$	��� �	��$	��*�(��$	���   	�+ก�	�$	���   �$	��� �&�4��	��

��1���"  �$	��� �&�
��4$  ����$	��� ������ 

,"/&ก�	��"��(������$	���   
����"ก����ก (���)�*
���+  ������(����������� 2����)�*
���+

��ก��)���"ก�&�$1W�                  ��*���&� 82  ������(����������� (��0�/�ก82)�*
���+   

DPU
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����������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก�����ก���	�� !"���ก��  

 

*���&� 82  ���������(������$	���  

 

 ������(�����������(��0�/�ก82)�*
���+  
���-�ก�	��"����,��$	��� ก���  :�+��"ก����ก (��0�����  

��*���&� 83  ��ก��)��"��5������,��$	���   �	������$	��*��$	���   �����"ก�&�$1W�                   	�+ก�	

��,��$	��� �	��$	��*��$	��� ��3�ก����+��
���,�(���,���)����&��+��������� 

DPU
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����������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก�����ก���	�� !"���ก��  

 
*���&� 83 ���ก�	��"����,��$	���  

 �������"����,��$	��� �	��$	��*��$	��� �	&+�	��+���,  
���-�ก�	��"��	�+ก�	�$	���   

:�+��"ก����ก�&� (��0�
�1ก�
)�*
���+  ���(�������������"��	�+ก�	�$	���   
������ก��,��$	��� 

��ก Drop Down list ���,�"��5(���,���
����Y�	5��������&�ก-����
��  ������	,�����,��3�ก���

�	&+�	��+���,
����"ก�&�$1W�                   ��*���&� 84 

 
*���&� 84  ���ก�	��"��/�ก�4((������$	���  

  

 

DPU
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����������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก�����ก���	�� !"���ก��  

ก�
�ก82�����
�1ก�
)�*
���+ 0�������ก(���������	3�ก�4(	�+ก�	�$	���   :�+��"ก�&�$1W�                      

                   �����ก���4$�&���������"��/�ก�4((������$	���   ���
�ก	 &�&����ก�	��	�+ก�	�$	��� 
��

��"ก�&�$1W�                    2���+���������	�+ก�	�$	���   ��*���&� 85 

 
*���&� 85  ���ก�	��"��/�ก�4((������$	���  

 ��J6����/H���2����)�*
���+  ��"ก�&�$1W�                          ��*���&� 86 

 

*���&� 86  ���ก�	��,�5:���(������$	���  

4.2 (���ก�
���P�7������)  �$%�ก�	�����ก(�����ก�	���2�)�������  :�+������$%� 2 ��,�  ���  	�+ก�	���2�)�

�������&�4���-���"�ก�	���,  	�+����&+�(�����$	�ก����,+ 	�+ก�	  ,���&����2�)�������  ,���&�4��	��  �$	��� 

�&���)4,�  ���
�����+�	"  ก�	�	,����	�+ก�	���2�)�������  ���	�+ก�	�&�+�4��4���-���"�ก�	  	�+����&+�(�����

$	�ก����,+  	�+ก�	  ����$	��� �&���)4,�   

DPU
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����������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก�����ก���	�� !"���ก��  

��J6ก�
���5#ก2����ก�
���P�7������)   
����"ก����ก (���ก�
���P�7������)  ���(�����������ก�
���P�7����

��)  2��
��������&)�����	�+ก�	���2�)��������&�4���-���"�ก�	���,  ���	�+ก�	�&�+�4��4���-���"�ก�	�+��
�

��������&+,ก��  3�����ก�	��"��	�+ก�	���2�)��������&�4���-���"�ก�	���,   
����"ก�&�$1W�                    �&��+��
���,�

(�	�+ก�	���2�)�������       3�����ก�	��"��	�+ก�	�&�+�4��4���-���"�ก�	
����"ก�&�$1W�                    �&��+��
���,�

	�+ก�	�&�+�4��4���-���"�ก�	   ��*���&� 87  ������(����������� (��0�/�ก822����ก�
���P�7������)   

 

*���&� 87  ���������ก�	���2�)������� 

DPU
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����������	�����	����������ก�	���ก�	ก�	��ก�����ก���	�� !"���ก��  

 ������(����������� (��0�/�ก822����ก�
���P�7������)  ���& 2 ����+��+��� 	�+ก�	���2�)�������  ���

	�+ก�	�&�+�4��4���-���"�ก�	     

ก�	��"��	�+ก�	���2�)�������
����"ก����ก 
�1ก�
���P�7������)  ��ก��)��"��5(��������	�+ก�	  �-��	��

,���&����2�)�������  ���,���&�4��	��  
����"ก�&�$1W�           �&��+��������� ก	��(���,����$	�ก>$>"�"� 
����"ก

����ก,������,���&����ก�	  ������"��5(������	&+�	��+���,
����"ก�&�$1W�                  	�+ก�	���2�)��������&���"��
���

������+��
���,�(�	�+ก�	���2�)���������)����&��+���������   

 ��������ก�	�ก�4(	�+ก�	�&�4���-�ก�	��"��4,�  
����"ก�&�$1W�                      �����������ก�	��	�+ก�	
��

��"ก�&�$1W�                      �&��+���������  ��*���&� 88 

 

*���&� 88  ���ก�	��"���ก�4(	�+ก�	���2�)������� 

DPU
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ก�	��"��	�+ก�	���2�)��&�+�4��4���-���"�ก�	  
����"ก����ก  
�1ก�
5601�)8��8����(���ก�
  ��ก��)��"��5

(��������	�+ก�	    ������"��5(������	&+�	��+���,
����"ก�&�$1W�                   	�+ก�	�&���"��
���������+��
���,�

(�	�+ก�	�&�+�4��4���-���"�ก�	��)����&��+���������  ��*���&� 89 

��������ก�	�ก�4(	�+ก�	�&�4���-�ก�	��"��4,�  
����"ก�&�$1W�                      �����������ก�	��	�+ก�	
��

��"ก�&�$1W�                      �&��+���������   

 

*���&� 89  ���ก�	��"��/�ก�4(	�+ก�	���2�)��������&�+�4��4���-���"�ก�	 

5. ก�
���5#ก2�������ก�
���ก�
����&  �
&-�+./�����0)�����1��������ก   

����ก�	���ก�	,���1  �	1*� !5����"��-��,+�,�����,ก  �&����+��+ 2 ����  ���  ����	�+ก�	,���1

�	1*� !5  �������ก�	��"ก���+,���1�")��$��� 

5.1 (���
�1ก�
����&�
&-�+./  �$%�ก�	�����ก(�����	�+ก�	,���1�	1*� !5�&��&�+��
��,��	��0"����(�

���ก���	  	�+����&+�(�����$	�ก����,+ ���+��(�	1*� !5  	�+ก�	�	1*� !5  ,���&����2�)�  	���  	�+����&+�

�	1*� !5  	�+ก�	��2���  ����&���)${��1��� 

,"/&ก�	��"��(�����,���1�	1*� !5  
����"ก�&� (���
�1ก�
����&�
&-�+./  ���(�����������	�+ก�	,���1�	1*� !5 

��ก��)���"ก�&�$1W�                  ��*���&� 90 ������(����������� (��0�/�ก82
�1ก�
����&�
&-�+./ 

DPU
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*���&� 90  ���������	�+ก�	,���1�	1*� !5 

 

 

 

DPU



 
74 ������ก�	
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 ������(�����������(��0�/�ก82
�1ก�
����&�
&-�+./  
��0�������ก(������"��5(���,���
����Y�	5����

����&�ก-����
��  ��*���&� 91  ��ก��)���"ก�&�$1W�                     ����������ก(����� 

 

*���&� 91  �����������"��/�ก�4(	�+ก�	,���1�	1*� !5 

 

 

DPU
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 ก�
�ก82�����
�1ก�
����&�
&-�+./  ��������ก�	�ก�4(	�+ก�	
����"ก�&�$1W�                 �����ก����(�����

������ (��0�/�ก82
�1ก�
����&�
&-�+./   �	��3�����ก�	��	�+ก�	
����"ก�&�$1W�                  ��*���&� 92 

 

*���&� 92  ���������	�+ก�	,���1�	1*� !5 
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 ���	�����ก�������� (Data Dictionary) 

 ���	!"# 1  student_profile 

 

Name Data type Description 

student_id (PK) int(11) ������������ก��ก ! 
year_id (FK) int(11) &'()*+��!��ก ! 
student_code varchar(255) +��(1+2)3���ก��ก ! 
studentName varchar(255) 67*�-�!��ก9���ก��ก ! 
birthday varchar(255) ;��/+=7��/&'+ก>= 
address text ()*�3�@&ABB92�� 
talent text D;!��!�!�EF>+� /�!G;��/H�G!�/

+ก)3�I>D9J 
edu varchar(255) �1=�2ก!���ก !��G�9= 
institution varchar(255) �E!2�� 
major varchar(255) ���ก��I�/�!�!;>6! 
intelligence varchar(255) ;9M>()*N=���2 
yearend varchar(255) &'()*B2 
congratuation varchar(255) &'()*�O!+�PBก!���ก ! 
gpa varchar(255) +ก�=+R�)*3 
office text ()*(O!G!�&ABB92�� 
position varchar(255) IO!T��@GG!�&ABB92�� 
tel varchar(255) U(���F(V 
mobile varchar(255) U(���F(V�7�E7� 
email varchar(255) �)+�� 
status int(4) �E!�X!F 
 

 ���	!"# 2  student_course 
 

Name Data type Description 

student_course_id (PK) int(11) ����������ก!�+�)3��!3;>6! 
student_id (FK) int(11) +��(1+2)3���ก��ก ! 
score varchar(255) H�ก!�+�)3� 
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 ���	!"# 3  thesis 
 

Name Data type Description 

thesis_id (PK) int(11) ����;>(3!�>F�[V/�!��>F�[V 
year_id (FK) varchar(255) &'ก!���ก !()*+�>*� 
type   int(11) &�1+X( 
student_id  (FK) varchar(255) +��(1+2)3���ก��ก ! 
title varchar(255) 67*���;���X! !N(3 
titleEng varchar(255) 67*���;���X! !��Gก]  
teacher_id (FK) varchar(255) �!B!�3V()*&��ก ! 
coAdvisor_id (FK) varchar(255) �!B!�3V()*&��ก !�@;�/H��6@;3�!B!�3V

()*&��ก ! 
step text D;!�ก�!;���! 
filename varchar(255) N_�VR2�2��2��JV 
type2 int(1) H�ก!���2 
congrade varchar(255) &'()*B2ก!���ก ! 
published varchar(255) ก!�I)F>�FV+H3TF�@ 
status int(11) ��9��I>ก!���2 
 

 ���	!"# 4  teacher_profile 
 

Name Data type Description 

teacher_id (PK)  int(11) ����������DJ!B!�3V 
type_teacher_id (FK) varchar(255) &�1+X(DJ!B!�3V 
teacher_code varchar(255) ����29D�!ก� 
teacherName varchar(255) 67*�-�!��ก9� 
academic varchar(255) IO!T��@G(!G;>6!ก!� 
management varchar(255) IO!T��@G2�>�!� 
address text ()*�3�@&ABB92�� 
office text ()*(O!G!� 
tel varchar(20) U(���F(V2�!� 
mobile varchar(20) U(���F(V�7�E7� 
email varchar(255) �)+�� 
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 ���	!"# 4  teacher_profile ( 3�) 
 

Name Data type Description 

edu text &�1;�I>ก!���ก ! 
experience text &�1�2ก!�JVก!�(O!G!� 
expertise text D;!�+6)*3;6!` 
research text ก!�;>B�3 
dissertation text ก!�+�)3�IO!�! 
technical text 2(D;!�;>6!ก!� 
presentrsc text ก!��O!+���H�G!�;>B�3 
society text ก!�2�>ก!�;>6!ก!�Tก@��GD� 
tsv text ก!��2��/�����!/��ก !=�G!� 
 

 ���	!"# 5  type_teacher 
 

Name Data type Description 

type_teacher_id (PK)  int(11) ����&�1+X(DJ!B!�3V 
type varchar(255) &�1+X(DJ!B!�3V 

 

 ���	!"# 6  coAdvisor_profile 
 

Name Data type Description 

coAdvisor_id (PK) int(11) �����!B!�3V()*&��ก !�@;�/H��6@;3
�!B!�3V()*&��ก ! 

type_coAdvisor_id (FK) varchar(255) &�1+X(�!B!�3V()*&��ก !�@;�/H��6@;3
�!B!�3V()*&��ก ! 

advisorName varchar(255) 67*�-�!��ก9� 
edu varchar(255) &�1;�I>ก!���ก ! 
expertise varchar(255) D;!�+6)*3;6!` 
contact varchar(255) ก!�I>=I@� 
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 ���	!"# 7  type_coAdvisor 
 

Name Data type Description 

type_coAdvisor_id (PK) int(11) ����&�1+X(�!B!�3V()*&��ก !�@;�/
H��6@;3�!B!�3V()*&��ก ! 

type varchar(255) &�1+X(�!B!�3V()*&��ก !�@;�/H��6@;3
�!B!�3V()*&��ก ! 

 

 ���	!"# 8  course_offered 
 

Name Data type Description 

course_offered_id  (PK) int(11) �����!3;>6!()*+&a=��� 
year_id (FK) varchar(255) &'()*+&a=��� 
semester_id (FK) varchar(255) X!D+�)3�()*+&a=��� 
grade_id  (FK) varchar(255) 6�b�&' 
course_id (FK) varchar(255) 67*��!3;>6! 
teacher_id (FK) varchar(255) 67*��!B!�3VH����� 
filename varchar(255) N_�V&�1�;�ก!����T�1

TH�ก!���� 
material_id (FK) varchar(255) N_�V+�ก�!�&�1ก�2ก!���� 
classRoom varchar(255) ���G+�)3� 
 

 ���	!"# 9  type_semester 
 

Name Data type Description 

semester_id (PK)  int(11) ����X!Dก!���ก ! 
type varchar(255) 67*�X!Dก!���ก ! 
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 ���	!"# 10  type_yeargrad 
 

Name Data type Description 

grade_id (PK)  int(11) ����6�b�&' 
type varchar(255) 67*�6�b�&' 
 

 ���	!"# 11  course 
 

Name Data type Description 

course_id (PK) int(11) �����������!3;>6! 
type_course_id (FK) varchar(255) &�1+X(�!3;>6! 
courseCode varchar(255) ����;>6! 
nameThai varchar(255) 67*�;>6!X! !N(3 
nameEng varchar(255) 67*�;>6!X! !��Gก]  
credits varchar(255) BO!�;���@;3ก>I 
description text DO!�[>2!3�!3;>6! 

 

 ���	!"# 12  type_course 
 

Name Data type Description 

type_course_id (PK)  int(11) ����&�1+X(�!3;>6! 
type varchar(255) &�1+X(�!3;>6! 
 

 ���	!"# 13  material 
 

Name Data type Description 

material_id (PK) int(11) ����+�ก�!�&�1ก�2ก!���� 
course_offered_id  (FK) int(11) �����!3;>6!()*+&a=��� 
namefile varchar(255) 67*�+�)3กN_�V 
filename varchar(255) N_�V+�ก�!�&�1ก�2ก!���� 
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 ���	!"# 14  year 
 

Name Data type Description 

year_id (PK) int(11) ����&'ก!���ก ! 
year year(4) 67*�&'ก!���ก ! 
 

 ���	!"# 15  activity 
 

Name Data type Description 

activity_id (PK) int(11) ����������ก>Bก���/UD�Gก!� 
year_id (FK) int(11) ����&'ก!���ก ! 
nameList varchar(255) 67*�ก>Bก���/UD�Gก!� 
place varchar(255) �E!�()*B�= 
bugget varchar(255) G2&�1�!J()*h6� 
nameFile varchar(255) 67*�+�)3กN_�V 
filename varchar(255) N_�VUD�Gก!� 
 

 ���	!"# 16  committee 
 

Name Data type Description 

committee_id (PK) int(11) ����������ก���ก!���2&!ก+&�@! 
type_comm_id (FK) varchar(255) ����&�1+X(ก���ก!���2&!ก

+&�@! 
nameList varchar(255) 67*� 
addr text ()*�3�@ 
edu text &�1;�I>ก!���ก ! 
expertise text D;!�+6)*3;6!` 
tel varchar(255) ��!3+��U(���F(V 
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 ���	!"# 17  type_comm 
 

Name Data type Description 

type_comm_id (PK) int(11) ����&�1+X(ก���ก!���2&!ก
+&�@! 

type varchar(255) &�1+X(ก���ก!���2&!ก+&�@! 
 

 ���	!"# 18  list_budget 
 

Name Data type Description 

budget_id (PK) int(11) ����������G2&�1�!J 
group_budget_id (FK) int(11) ������;=G2&�1�!J 
startDate date ;��()*&��2&�9GG2&�1�!J 
addItem varchar(255) �!3ก!�G2&�1�!J 
approval varchar(255) G2&�1�!J()*N=���2��9��I> 
used varchar(255) G2&�1�!J()*h6�N& 
balance varchar(255) G2&�1�!JDG+��7� 
 

 ���	!"# 19  group_budget 
 

Name Data type Description 

group_budget_id (PK) int(11) ������;=G2&�1�!J 
groupName varchar(255) 67*���;=G2&�1�!J 
 

 ���	!"# 20  procure 
 

Name Data type Description 

procure_id  (PK) int(11) �����!3ก!�B�=k7b�B�=B�!G 
nameList varchar(255) 67*��!3ก!� 
startDate date ;��()*B�=k7b�B�=B�!G 
endDate date ;��()*N=���2 
budget varchar(255) G2&�1�!J()*I�bGN;� 
costs varchar(255) D@!h6�B@!3B�>G 
checkup varchar(255) ก!�I�;B��2 
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 ���	!"# 21  procure2 
 

Name Data type Description 

procure2_id  (PK) int(11) �����!3ก!�()*3�GN�@N=�B�=k7b�B�=B�!G 
nameList varchar(255) 67*��!3ก!� 
budget varchar(255) G2&�1�!J()*I�bGN;� 
 

 ���	!"# 22  durable 
 

Name Data type Description 

durable_id (PK) int(11) �����!3ก!�;��=9D�9X�JnV 
durableCode varchar(255) ��!3+��D�9X�JnV 
nameList varchar(255) 67*��!3ก!� 
startDate date ;��()*B�=k7b� 
price varchar(255) �!D! 
details text �!3�1+�)3= 
repairDu varchar(255) ก!��@Gk@�� 
location text ()*I�bG&ABB92�� 
 

 ���	!"# 23 extravagant 
 

Name Data type Description 

extravagant_id (PK) int(11) � �� � �� � �� � ก ! � + 2> ก B@ ! 3 ;� � =9
�>b�+&�7�G 

startDate date ;��()*+2>ก 
nameList varchar(255) 67*��!3ก!� 
number varchar(255) BO!�;�()*+2>ก 
used varchar(255) G2&�1�!J()*h6�N& 
balance varchar(255) G2&�1�!JDG+��7� 
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 ���	!"# 24  structure 
 

Name Data type Description 

structure_id (PK) int(11) �������!UD�G���!G���ก��I� 
th text ������UD�G���!G���ก��I� 
 

 ���	!"# 25  education 
 

Name Data type Description 

education _id (PK) int(11) �������!TH�ก!���ก ! 
th text ������TH�ก!���ก ! 
 

 ���	!"# 26  staffs 
 

Name Data type Description 

staffs_id (PK) int(11) ����������29D�!ก� 
personCode varchar(255) ����29D�!ก� 
name varchar(255) 67*�29D�!ก� 
position varchar(255) IO!T��@G 
address text ()*�3�@&ABB92��  
tel varchar(255) U(���F(V2�!� 
mobile varchar(255) U(���F(V�7�E7� 
email varchar(255) �)+�� 
education text &�1;�I>ก!���ก ! 
worked text &�1�2ก!�JVก!�(O!G!� 
training text ก!��2��/�����!/��ก !=�G!�   
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 ���	!"# 27  user 
 

Name Data type Description 

user_id (PK) int(11) ����������H��h6� 
name varchar(255) 67*�H��h6� 
position varchar(255) IO!T��@G 
username varchar(255) 67*�H��h6� 
password varchar(255) ����H@!� 
repassword varchar(255) 37�3������H@!� 
active int(1) �E!�1ก!�h6�G!� 
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