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กิติกรรมประกาศ 

 
 วลี   “มนุษยเราสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต”   จุดประกายใหผูวิจัยเลือกที่จะกาวสู   
เสนทางนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต กระทั่งถึงวันแหงความสําเร็จ กับบทพิสูจนความอุตสาหะงานวิจัย  
รายการสารคดีเชิงขาว “สกูปชีวิต” ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 และผลที่มีตอ
ผูดอยโอกาส  เบื้องหลังความภาคภูมิที่ผูวิจัยพึงระลึกอยูเสมอ และตองขอขอบพระคุณที่ชวยสาน
ฝนใหผูวิจัยไดมีวันนี้ อันดับแรก คือ ทางสมาคมชางภาพผูส่ือขาวโทรทัศนแหงประเทศไทย ใน
พระบรมราชูปถัมภ และทางมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย สถาบันอันทรงเกียรติ ที่อนุเคราะหมอบ
ทุนการศึกษาใหผูวิจัยไดศึกษาในระดับมหาบัณฑิต  
 วิทยานิพนธเลมนี้ ไดวิทยานิพนธระดับดี ก็ดวยความทรงคุณวุฒิ เชี่ยวชาญของ
คณาจารยทั้ง 4 ทาน ที่ไดรวมกันใหขอแนะนํา ช้ีแนวทางใหลูกศิษยคนนี้ไดนําไปปฎิบัติ เพื่อให
วิทยานิพนธเลมนี้มีความสมบูรณมากขึ้น กราบขอบพระคุณผศ.ดร.อัศวิน เนตรโพธิ์แกว อาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ ที่พรอมชวยเหลือ สละเวลาใหคําปรึกษาลูกศิษยชางสงสัยมาโดยตลอด ชนิดไม
เวนวันหยุดราชการ และกราบขอบพระคุณคณะกรรมการสอบ ผศ.ดร.อุษา บิ้กกิ้นส  รศ.ดร.บุญเลิศ 
ศุภดิลก       ผศ.ดร.กุลทิพย ศาสตระรุจิ  กับความเมตตาในการประสิทธ์ิประสาทวิชา  
 กราบขอบพระคุณผูบังคับบัญชา ที่ไมเพียงอนุเคราะหใหผูวิจัยไดทําวิทยานิพนธ   ไป
พรอมๆกับการทํางาน แตยังใหความกรุณาเปนแหลงขอมูล ผูใหสัมภาษณในงานวิจัยชิ้นนี้ ทั้งอดีต
ทานผูจัดการฝายขาว คุณสุทธิ จงเจียมจิตต คุณสุภาพชาย บุตรจันทร รองผูจัดการฝายขาวและคุณ
กฤษณะ อนุชน หัวหนาบรรณาธิการขาวสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7   
 ขอบคุณแรงใจไถถามใหกําลังใจซึ่งกันและกัน สําหรับกลุมเพื่อนๆ นักศึกษาปริญญา
โททุกๆคนโดยเฉพาะนองแนน หนู ตาร เก เปล เอ ขอบพระคุณพี่กุง เลขาคนเกง สวนกําลังหลัก 
แรงสนับสนุนที่จะลืมกันไมไดเลย คือ กลุมพี่ๆ นองๆที่ทํางานฝายขาว ชอง 7 สี ทั้งอนุชา กอท 
แผว กลา อาจารยเกษม พี่นุช พี่ยุย พี่หมู พี่แนน นองปอย แอว โอ เอ ตาล เกด กุงนาง กระตาย   
 อีกแรงสนับสนุน ความหวงใยจากปา แม และครอบครัวที่คอยกระตุน เติมพลัง  ยามที่
ผูวิจัยรูสึกทอ เหน็ดเหนื่อยกับแรงกดดันหลายดาน สูการเรียนรู คนเราหากมุงมั่น ตั้งใจจริง   ยอม
ผานพนอุปสรรค จุดหมายแหงความสําเร็จ คือ หลักชัย   “ขอบพระคุณกับทุกๆ ความกรุณาคะ”       
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หัวขอวิทยานพินธ        รายการสารคดีเชิงขาว “สกูปชีวติ” ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7               
และผลที่มีตอผูดอยโอกาส 

ช่ือผูเขียน                   นางสาวทิพยวลัย วองวรการวิทย  
อาจารยที่ปรกึษา           ผูชวยศาสตราจารย ดร.อัศวิน เนตรโพธิ์แกว 
สาขาวิชา                       นิเทศศาสตรธรุกจิ 
ปการศึกษา                   2551  
 
                                                                   บทคัดยอ   
 

                                  การวิจัยเรื่อง รายการสารคดีเชิงขาว “สกูปชีวิต” ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  
และผลที่มีตอผูดอยโอกาส มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาถึงการกําหนดวาระขาวสารของ “สกูปชีวิต”  

                                  ผลกระทบที่มีตอผูดอยโอกาส และ บทบาทของ “สกูปชีวิต” ในการเปดพ้ืนท่ีสาธารณะ   

                                    การศึกษานี้ใชรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยทําการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis)  
บทบรรยายและเทป “สกูปชีวิต”  ที่ออกอากาศในชวงวันที่ 1 ธันวาคม พศ. 2550-29 กุมภาพันธ 
พศ.2551 รวม 3 เดือน สัมภาษณเชิงเจาะลึก (Indepth-interview) ผูบริหาร และผูกํากับดูแลรวมถึงผูผลิต 
“สกูปชีวิต” ซึ่งเปนเจาหนาที่ของสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 พรอมทั้งสัมภาษณเชิงเจาะลึก 
(Indept-interview) รวมกับการสังเกตุแบบไมมีสวนรวม (Non-participant opservation)  “สกูปชีวิต” 
กลุมตัวอยาง จํานวน 10 ราย นําขอมูลทั้งหมดมาประมวลผลตามหลักวิชาการ โดยใชวิธีวิเคราะหขอมูล
เชิงพรรณา (Descriptive)           
 

ผลการวิจยัพบวา  
                                                    1. รายการสารคดีเชิงขาว “สกูปชีวิต” ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  มีการกําหนด

วาระขาวสาร ท้ังในสวนของการกําหนดนโยบาย และ ในทุกขั้นตอนการผลิต “สกูปชีวิต”กลาวคือ ใน
สวนของนโยบาย เนนการนําเสนอชีวิต “คนดีที่ดอยโอกาส” โดยแบงกลุมชูประเด็น                            
“สกูปชีวิต” ออกเปน 5 กลุม คือ ชีวิตคนชราผูโดดเดี่ยว หรือ พอแมที่ถูกลูกหลานทอดทิ้ง,เด็กกําพรา 
หรือถูกพอแมทอดทิ้ง ชีวิตเด็กกตัญู,กลุมคนพิการสูชีวิต,ผูปวยโรคราย หรือ ผูท่ีประสบอุบัติเหตุ และ 
กลุมท่ี 5 คือ ชีวิตครอบครัวยากจนที่ประสบมรสุมชีวิต แตมีความขยัน อดทน สวนในทุกขั้นตอนการ
ผลิต ตั้งแตการคัดเลือกชีวิตผูดอยโอกาส การถายทําและการเขียนบทบรรยาย รวมไปถึงการตัดตอ      
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“สกูปชีวิต” ลวนตองผานการกลั่นกรอง จากทีมงานผูผลิต ออกอากาศเปนประจํา 7 วัน ในขาวภาคค่ํา
ชวงท่ี 2 เวลา 19.40 น. ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 สะทอนภาพสื่อมวลชน คือ ตัวแปรสําคัญ
ท่ีมีอิทธิพลตอการกําหนดวาระขาวสารของ “สกูปชีวิต” โดยมีที่มาของวาระขาวสารจากสื่อมวลชน 
และ วาระขาวสารจากสาธารณะ    

                                                        2.  ผลกระทบของ “สกูปชีวิต” ท่ีมีตอผูดอยโอกาส สงผลกระทบทั้งดานบวก และดานลบ 
พบวา หลังออกอากาศผลกระทบดานบวกคือ ผูดอยโอกาสกลุมตัวอยาง ทั้ง 10 ราย ตางมีสภาพชีวิตที่ดี
ขึ้น มีเงินบริจาคโอนเขาบัญชีหลักหมื่น ถึง เกือบลานบาท บางรายมีผูใจบุญมาสรางหองน้ําให,สราง
บานหลังใหม  ตามมาดวยภาครัฐตางพากันเขามาดูแล มอบสิ่งของอุปโภค บริโภค ดําเนินการให
ผูดอยโอกาสไดรับบริการจากภาครัฐอยางท่ัวถึง อาทิ ไดรับสิทธิ์เบี้ยเลี้ยงคนชรา ซึ่งกอนหนานี้ ไมเคย
ไดรับสิทธิ์ สวนผลกระทบดานลบ พบวา “สกูปชีวิต” บางรายหลังออกอากาศ เกิดปญหาตามมา อาทิ 
ปญหาการใชเงินไมเปน,เกิดปญหามีญาติพ่ีนองมาเบียดเบียนขอเงิน,เกิดปญหาไมไววางใจเจาหนาท่ี ซึ่ง
เปนผูดูแลสมุดบัญชีเงินฝาก จนถึงขั้นตัดความสัมพันธซ่ึงกันและกัน     

                                                      3. บทบาทในการเปดพ้ืนที่สาธารณะของ “สกูปชีวิต” สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
ในฐานะสื่อวทิย-ุโทรทัศน ไดเปดโอกาสใหกลุมผูดอยโอกาสในสังคม สามารถนําเสนอเรื่องราวความ
ทุกขยาก ประวัติชีวิตสวนตวัออกอากาศสูสาธารณชน ทางสื่อวิทย-ุโทรทัศน  ขณะเดยีวกันก็เปดกวาง
ใหคนทุกกลุม ซึ่งอาจจะเปนกลุมผูดอยโอกาส หรือแมกระทั่งผูชมทัว่ไป สามารถแจงรายละเอียด สง 
จดหมาย หรือโทรศัพทมาแนะนํา “สกูปชีวิต” เพ่ือใหทีมงานนําเสนอออกอากาศ ถอืเปนการเปดพื้นที่
สาธารณะใหคนทุกกลุม ไดรบัโอกาสเทาเทยีมกัน   
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ABSTRACT 
 

 The objective of  the study on the series of the Scoop of Life , news-documentary 
on  poor  living  people , broadcasting on  television Channel 7 , is to review  the steps or the 
process  of  production, namely The programme’s agenda  setting, the  impact  on  the  less 
opportune  persons  and  the  role  of  it  to  the  public. 

 The  qualitative  research  was  applied  in  the  study  by  doing  content analysis  
on  scripts  and  tapes  of  Scoop  of  Life  broadcasting  from  the  1st  of  December  2007  to  the 
29th  of  February  2008. 
  The In-depth interview was applied to find facts from  the  executives of  Channel 
7, the concerned editors  and  the  producers. Non-participant  observation  and  descriptive  analysis  
were  also  included  by  using  10  samples from  Scoop  of  life. 

 The results of the study are : 
1.The  production of  the  Scoop  of  Life  based  on  policy  that  reflects problems  

of  the  less  opportune  persons  from  five  groups  such  as : 
- lonely  elderly  or  abandoned  parents 
- orphan  or  abandoned  child 
- hard  working  disabled  people 
- person  with  severe  disease 
- poor  and  hard  working  family 
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A  team  of  editors  and  producers  are  mutually  working  for  the  production  
from  selecting  less  opportune  persons , writing  script , shooting  and  editing. On  the  other   
hand  the  process  of  producing  Scoop  of  Life  is  carefully  screened  by  this  team. 
  The channel 7 shows  the  Scoop  of  Life  everyday  in  evening  news  programme  
at  19.40  hrs.  which  is  the  prime  time  for  most  of  the  audience. This  is  the  reason  why  the  
Scoop  of  Life  is  so  popular  and  becomes  influential in its agenda  setting. 
  2. The  impact  of  Social  of  Life , after  showing  on  TV, is  both  positive  and  
negative  to  the  10  chosen  samples. 
  In  positive  way  each  sample  has  a  better  standard  of  living  from  donation. 
Some  sample  has  got  money  in  bank  account  nearly  one  million  bath  or some has got  atleast  
10,000  bath. Some  sample  has  got  new  small  house  to  live  or  at  least  has  got  home  
repaired. Some  sample  has  got  help from  the  authority  in  term  of  welfare  for  the  elderly. 
  In  negative  impact , the  study  finds  that  some  sample  does  not  know  how  to  
use  money  in  proper  way. Sometimes  the  sample  has  got  into conflict  with  the  officials  who  
take  care of the donated  money ,  resulting in untrustworthiness and lost friendship. 
  3. The  Scoop  of  Life  programme  offers  the  less  opportune  persons  who  are 
marginalised in  society  to  show  their  sufferring  with  the  expectation  for  help  from  the  
audience. The  less  opportune  persons  might  contact  directly  to  the  programme  for  help.  
At  the  same  time  anyone can  inform  about  those  who  suffer by  letter  or  phone. 
  This  is  what  Channel  7  has  done  as  a  duty  to  serve  the  public  in  general. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 
 จนถึงทุกวันนี้ “ประเทศไทย” ยังคงไดช่ือวาเปนประเทศกําลังพัฒนา แนนอนวา ยอม
เกิดปญหารุมเราหลายดานที่สงผลตอเสถียรภาพ ความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
กระทบถึงความอยูดีกินดีของประชากร และแมวาในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แทบ
ทุกฉบับตางมุงเนน ขจัดปญหาความยากจนเปนอันดับแรก แตในความเปนจริงกลับพบวา ทุกวันนี้
ประเทศไทย ก็ยังคงประสบกับปญหาความยากจน และความเหลื่อมลํ้าทางรายได  เกิดปญหาการ
วางงานเพิ่มมากขึ้น 

 
 ป 2547 มีจํานวนประชากรที่ยังอยูภายใตเสนความยากจน ซ่ึงเปนระดับรายได 1,242 
บาท  ตอเดือน อยู 7.34 ลานคน คิดเปนรอยละ11.3 ของประชากรทั้งประเทศ(www.nesdb.go.th , 
2550)  เปนหนาที่ของรัฐบาลในการมุงแกไขปญหาเพื่อใหคนไทยมีความอยูดีกินดี ไดรับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานครอบคลุม สามารถมีอาชีพเล้ียงตัว ดํารงชีวิตอยูไดอยางมีศักดิ์ศรี เมื่อยิ่งนับวัน ภายใต
บริบทการเปลี่ยนแปลงของโลก ยอมจะสงผลกระทบตอการพัฒนาของประเทศไทยอยางเลี่ยงไมได  
 
 ประเทศไทยจึงตองหันมาทบทวน ปรับยุทธศาสตรแกไขปญหาไปในทิศทางที่เนนให
คนไทยสามารถพึ่งพิงตนเองได เนน “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” โดยยึดหลัก “ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง” ทั้งนี้เพื่อสรางภูมิคุมกันใหเกิดดุลยภาพระหวางมิติทางวัตถุกับจิตใจของคนในชาติ ในยุค
ที่นับวันคนไทยจะยึดติดกับวัตถุนิยมเพิ่มมากขึ้นทุกขณะ คุณคาของจริยธรรมและ คุณธรรมเริ่ม
เสื่อมถอย ลูกหลานเพิกเฉยตอการแสดงความกตัญูตอบแทนคุณบุพการี สังคมขาดความเอื้ออาทร 
ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ผูดอยโอกาส คนชรา คนพิการ คนปวยถูกทอดทิ้ง ไรการเหลียวแล  
นอกเหนือจากการทําหนาที่แกไขปญหา ในฐานะผูบริหารประเทศของรัฐบาล 
 
 ”สื่อมวลชน” ถือเปนอีกองคกรที่ไมเพียงมีภารกิจหลักในการรายงานขาวสารขอมูล 
และสรางความหมายสงตอไปยังกลุมผูอาน ผูฟง และผูชม แตหนาที่อีกประการของสื่อคือ การ
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รณรงคใหเกิดความเคลื่อนไหว(mobilization) เพื่อการเปลี่ยนแปลงพัฒนาสังคม (พีระ จิรโสภณ
,2548 : 10-10) การทํางานของสื่อ เทากับเปนการสะทอนภาพความเปนไปที่เกิดขึ้นในสังคมจนมีคํา
กลาวที่วา “สังคมเปนเชนไร ส่ือยอมเปนเชนนั้น”  
 ทามกลางกระแสโลกาภิวัตน การหลั่งไหลของขอมูลขาวสารที่ทวมทน ทําใหมนุษยเรา
ไมอาจปฎิเสธการรับรูขอมูลขาวสาร ส่ือจึงมีพลังอันทรงอิทธิพลอยูในระดับหนึ่ง แมไมมากมาย
มหาศาล แตยังสามารถสงผลกระทบ หรือกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงทางสังคมได เชนกัน        
“ส่ือเปนเชนไร สังคมยอมเปนเชนนั้น” ( อัศวิน เนตรโพธิ์แกว,2549:4)  
 ส่ือมวลชนจึงมีบทบาทที่เดนชัดมาก ในกระบวนการหลอหลอมความคิดของคนใน
สังคม มีอิทธิพลตอการปลูกฝงความเชื่อและทัศนคติของคนเราที่มีตอโลก ตอสังคม และรูปแบบ
การดําเนินชีวิต (วิภา อุตมฉันท,2544:33) 
 
สื่อมวลชนกับบทบาทในการพัฒนาประเทศ 
 ปจจุบันพบวาในทุกภูมิภาคของประเทศไทย ความเจริญกาวหนายังไมอาจครอบคลุม
ทุกพื้นที่ ศูนยกลางความเจริญกระจุกตัวอยูเฉพาะกรุงเทพมหานครและเมืองใหญ ๆ สวนในพื้นที่
ชนบท ตามตางจังหวัด พบวาประชาชนสวนใหญยังคงมีฐานะยากจน ขาดแคลนปจจัยส่ีในการ
ดํารงชีพ ไมอาจเขาถึงบริการสังคมขั้นพื้นฐาน มีคุณภาพชีวิตที่ไมดี เกิดความเหลื่อมลํ้า ขยาย
ชองวางระหวางคนรวย กับ คนยากจน 
 ส่ือมวลชน ถูกยอมรับวงกวางวามีอิทธิพลตอการพัฒนาประเทศทั้งทางดานการเมือง 
เศรษฐกิจและสังคม ยุคแหงสังคมขาวสารปจจุบัน ซ่ึงมีความกาวหนาทางเทคโนโลยี การส่ือสาร 
ปฏิเสธไมไดที่ทุกชีวิตของคนในสังคมจําเปนตองอาศัยการติดตอส่ือสาร เพื่อความอยูรอดของ
ตนเองและของสังคมโดยสวนรวม 
 นักนิเทศศาสตรสวนใหญก็มองเห็นความสําคัญของสื่อมวลชน ที่จะชวยพัฒนาประเทศ
ไดเปนอยางดี Wilbur Schramm ไดกลาวสนับสนุนแนวคิดดังกลาวนี้ในหนังสือ Mass Media and 
National development  วา ส่ือมวลชนเปนผูสรางบรรยากาศของการพัฒนาใหเกิดขึ้น (The mass 
media can create a climate for development)  ในที่นี้หมายถึงวา ส่ือมวลชนไดกระตุนและใหมโน
ภาพและความรูแกประชาชนในดานการพัฒนาตาง ๆ อยางกวางขวาง ซ่ึงกอใหเกิดความสนใจใน
ส่ิงตาง ๆ กอใหเกิดการเปรียบเทียบสิ่งที่เปนอยูในปจจุบันและสิ่งที่ควรจะเปนในอนาคตวาควรจะ
ดีกวาปจจุบันอยางไรบาง ทั้งยังสามารถสรางความทะเยอทะยานใหกับประชาชนได (The mass   
media can raise aspirations)  โดยจะเปนผูสรางความทะเยอทะยานทั้งในสวนตัวและระดับชาติให
ทุกคนอยากอยูดีกินดี หรือแสวงหาวิถีชีวิตที่ดีกวา การที่คนเราพอใจในสิ่งที่เปนอยูจนเกินไปก็
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อาจจะเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหการพัฒนาเปนไปไดอยางลาชา และการที่ส่ือมวลชนทําหนาที่เปนครู 
(Tha mass media as teachers) ใหการศึกษา ใหความรูแกประชาชนทั้งทางตรงและทางออมในการ
ดําเนินชีวิต หรืออาจชวยเสริมการสอนของครูใหดีขึ้น ซ่ึงเทากับวาเปนการชวยพัฒนาสังคมไดอีก
ทางหนึ่ง 
 
การทําหนาท่ีพัฒนาสงัคม-ประเทศชาติของส่ือวิทยุโทรทัศน 
 ในจํานวนสื่อแขนงตางๆ ส่ือวิทยุโทรทัศน ถือเปนสื่ออันทรงอิทธิพลตอการรับรูของ
ประชาชนมากที่สุด ดวยหลอมรวมลักษณะเดนของทั้งสื่อหนังสือพิมพ ส่ือวิทยุกระจายเสียง และ
ส่ือภาพยนตรไวดวยกัน ความทรงพลังสมจริงของภาพ และ เสียง ชวยใหส่ือวิทยุโทรทัศนกลายเปน
ส่ือที่ครองความนิยมของคนกลุมใหญในยุคปจจุบัน  
 
 ตั้งแตปพศ.2498 ราว 53 ป ที่สถานีวิทยุโทรทัศนแหงแรกของประเทศไทยถือกําเนิดขึ้น
ภายใตช่ือ “บริษัทไทยโทรทัศน จํากัด หรือสถานีวิทยุโทรทัศนชอง 4 บางขุนพรหม ซ่ึงไดกลายเปน
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย เมื่อวันที่ 9 เมษายน พศ.2520 จนปจจุบันประเทศไทยมี
สถานีวิทยุโทรทัศนประเภทเปดรับชมไดโดยไมเสียเงิน(Free TV.) 5 สถานี คือ  
 1.สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อสมท. ชองทําการของบริษัท บางกอก            
เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด 
 2. สถานีวิทยุโทรทัศนกองทพับก (ททบ.5) ชองทําการของกรมการทหารสื่อสาร 
กองทัพบก 
 3. สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ชองทําการของบริษัทกรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ 
จํากัด 
 4. สถานีวิทยุโทรทัศนโมเดิรนไนน ทวีี ชองทําการขององคการสื่อสารมวลชนแหง
ประเทศไทย ชอง 9 อสมท.  

            5. สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย ชอง 11 กรมประชาสัมพันธ ชองทําการของ
สํานักนายกรัฐมนตรี  
 
 ตลอดระยะเวลาของการยึดมั่นในหนาที่ส่ือสารมวลชน ซ่ึงหัวใจหลักอยูที่การนําเสนอ
ขอมูลขาวสาร นอกเหนือจากการรายงานขาวตามขอเท็จจริง (fact) ในชวงเวลาขาว สถานีวิทยุ
โทรทัศนชองตางๆ จะมีการนําเสนอ “สกูปขาว” (scoop) บรรจุลงในผังออกอากาศในรูปแบบที่
แตกตางกัน โดยมีจุดมุงหมาย เพื่อใหสาระความรูตอผูชมกลุมเปาหมาย หรือไมก็เปนการสรางสีสัน
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ใหความบันเทิง เพิ่มอรรถรสในการรับชม “ขาว” ที่ยังคงยึดติดกับ ความถูกตอง และ ความ
นาเชื่อถือ เปนสําคัญ   
 ทั้งนี้เพื่อตอบสนองการทําหนาที่จรรโลงสังคม ชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูตกทุกขไดยาก 
รณรงคใหคนในสังคมชวยเหลือกันและกัน ลดชองวางความไมเทาเทียม อันจะนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงพัฒนาสังคมใหดีขึ้น   ยกตัวอยางเชน  
 1. สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อสมท.  มีสกูปขาว “วงเวียนชีวิต” เปนสารคดี
เชิงขาว ริเริ่มจัดทําตั้งแตป พศ.2530 ปจจุบันออกอากาศในชวงขาวภาคค่ํา เฉพาะวันเสาร  เวลา 
17.30 น.ความยาว 3 นาที  
  เนื้อหา  ตองการนําเสนอใหเห็นเรื่องราวชีวิตจริงจากอีกมุมหนึ่งของสังคม ที่ยังมี
ผูดอยโอกาสในหลายๆดาน ผูสูงอายุ เด็กถูกทอดทิ้งหรือโดนทําราย ผูพิการทุพพลภาพ รวมทั้ง
โรงเรียนยากจน ดวยแนวคิด “ทุกชีวิตเปนทั้งผูใหและผูรับ” ( www.thaitv3.com) 

                                       วิธีการนําเสนอ  นอกจากใชภาพและเสียงผูบรรยายบอกเลาเหตุการณ ดวยน้ําเสียง
เชิงเศรา ชาๆทอดอารมณ ยังมีการใชเพลงเพื่อชีวิต หรือบางครั้งเปนเพลงบรรเลงชาๆ เปนเสียงเพลง
ประกอบ สรางความรูสึกหดหู วังเวง โดดเดี่ยว   
 
 2. สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก (ททบ.5) มีสกูปขาว “อาสาคลายทุกข” เริ่ม
ออกอากาศในปพศ.2542 ออกอากาศชวงขาว 17.30 น. วนัจันทร- วันศกุร ความยาว 2 นาที  
  เนื้อหา เปนเรื่องราวรองทุกขของชาวบาน ความเดือดรอนเรื่องสาธารณูปโภค 
ถนน ไฟฟา น้ําประปา และเรื่องของสิ่งแวดลอม เปนการสะทอนถึงปญหาความเดือดรอนของ
ประชาชนสูสังคม เพื่อใหไดรับการแกไข 
  วิธีการนําเสนอ  เปนรูปแบบของสกูปขาวเสียงในเทป มีการปลอยเสียงสัมภาษณ
บุคคลในขาว  
      3. สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  มี “สกูปชีวติ” เปนสกูปขาวประกอบ เสียง
ผูบรรยาย (เสียงในเทป) ที่เริ่มตนออกอากาศในป พศ.2545 ออกอากาศในขาวภาคค่ําชวงที่ 2 เวลา 
19.45 น. ความยาว 2 นาที ตอมาลดเหลือ  1.30 นาที  
  เนื้อหา  ถายทอดเรื่องราวของ “คนดีที่ดอยโอกาส” ทั้งในเรื่องของเด็กกตัญู มี
ความคิดดี แตยากจน ขาดแคลนทุนการศึกษา สภาพความเปนอยูแรนแคน,ครอบครัวที่ขาดเสาหลัก 
ซ่ึงทํามาหาเลี้ยงครอบครัว เนื่องจากหัวหนาครอบครัวเสียชีวิต ปวย หรือตองพิการ, ผูเฒาชรา ที่ถูก
ลูกหลานทอดทิ้ง ไมมีคนดูแล โดยที่ทุกชีวิต ตองเปนคนดี มีความคิดดี ไมดื่มสุราหรือเลนการพนัน 
และใชชีวิตที่ไมเบียดเบียนทําความเดือดรอนใหเพื่อนบาน   
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  วิธีการนําเสนอ  เปนรูปแบบของสกูปขาว ภาพประกอบเสียงบรรยาย การใชภาษา
คอนขางกระชับ ไมเยิ่นเยอ มีการปลอยเสียงสัมภาษณสกูปชีวิต ผูเดือดรอน  บางตอนปลอยเสียง
สัมภาษณเจาหนาที่ หรือ เพื่อนบานที่รับรูสภาพปญหานั้นๆอยางแทจริง         
 4. สถานีวิทยุโทรทัศนโมเดิรนไนน ทีวี ชองทําการขององคการสื่อสารมวลชนแหง
ประเทศไทย ชอง 9 อสมท. ไมมีสกูปขาวที่ชวยเหลือคนยากจน หรือผูดอยโอกาสที่ออกอากาศเปน
ประจํา สวนใหญจะเนนเปน “สกูปเก่ียวกับชีวิต สังคม”  ที่ผูส่ือขาวออกไปพบพิจารณาแลวเห็นวา
นาสนใจ จึงถายทําแลวนํามาผลิตออกอากาศ       
  เนื้อหา  เนนเรื่องราวชีวิตมนุษยส่ือถึงปญหาที่มีอยูในสังคม บางครั้งเปนสกูป ตาม
กระแสขาว เชน นําเสนอชีวิตเหยื่อความรุนแรง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต  ชีวิตของผูคนที่ไมไดรับ
ความเปนธรรม โดยชอง 9 อสมท. เปนชองทางชวยเผยแพร ถายทอดเรื่องราว  แตมิไดเปนสื่อกลาง
นําความชวยเหลือไปใหโดยตรง ชวงเวลาในการออกอากาศไมแนนอน แลวแตบรรณาธิการที่
รับผิดชอบขาวประจําวัน จะนําไปออกอากาศในเบรคขาวชวงเวลาใด อาจเปนขาวภาคค่ํา  ขาวเที่ยง 
หรือขาวเชา    
  วิธีการนําเสนอ  เปนสกูปขาวลงเสียง (เสียงในเทป) ประกอบการปลอยเสียง
สัมภาษณบุคคลผูเกี่ยวของ   
             
 5. สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย ชอง 11 กรมประชาสัมพันธในชวงเวลาขาว ยัง
ไมมีสกูปประเภทนี้ออกอากาศ สวนใหญจะมีลักษณะเปนรายการประเภท สารคดีชีวประวัติบุคคล
สําคัญ บุคคลที่นาสนใจ ซ่ึงจัดเปนประเภทรายการ ไมใชขาว 

  
 หากพิจารณาในแงของการใหความสําคัญตอสกูปขาวประเภทนี้ของสถานีโทรทัศน
ชองตางๆ โดยยึดถือจากชวงเวลาสําคัญ (Primetime) และความถี่ในการออกอากาศ  และการอางอิง
ถึงอัตราคาโฆษณา พบวา สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  ใหความสําคัญตอการนําเสนอขาว
เพื่อสังคมประเภทนี้มากกวาสถานีโทรทัศนชองอื่น 
                          “สกูปชีวติ” ถูกนําเสนอในชวงเวลาที่ดีทีสุ่ด เปนชวงเวลาสําคัญ (Primetime) ที่ทํา
รายไดใหกับสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  คิดเปนตวัเลขเม็ดเงินคาโฆษณา ดังนี ้ 
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ตาราง 1.1 อัตราคาโฆษณารายการตางๆ ของสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ประจําป  2550 – 2551 

รายการ สั่งจายเงิน เวลาที่ออกอากาศ 
คาโฆษณา 
บาท/นาที 

12.  ละครชวงเย็น (จันทร-อาทิตย) บ.บีบีทีวี เอ็คควิตี้ จก. 18.45 – 19.40 น. 330,000 
    

13. ขาวภาคค่ํา ชวงที่ 2 (จันทร-อาทิตย) บ.กรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ จก. 19.40 – 20.25 น. 330,000 
    

14.  ขาวเด็ด 7 สีหลังละคร (จันทร-อาทิตย) บ.กรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ จก. 22.20 – 22.25 น. 220,000 
    

15.  ขาวสังคมธุรกิจ (จันทร-อาทิตย) บ.กรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ จก. 20.05 – 20.07 น. 330,000 
    

16.  7 สี คอนเสิรต (เสาร) บ.ทุนมหาลาภ จก. 12.00 – 13.00 น. 150,000 
    

17.  ละครเสาร – อาทิตย บ.ทุนมหาลาภ จก. 13.00 – 13.45 น. 220,000 
    

18.  บิ๊กซินีมา (เสาร) บ.ทุนมหาลาภ จก. 22.25 – 00.25 น. 220,000 
 บ.บีบีทีวี โปรดัคชันส จก. (เริ่มสั่งจาย 5 มกราคม 50)   

19.  นานากีฬาโลก (พฤหัสบดี) บ.กรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ จก. 01.25 – 01.55 น. 70,000 
    

20.  การตูน เลโอ สิงหขาวเจาปา (อาทิตย) บ.กรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ จก. 06.30 – 07.00 น. 80,000 
    

21.  การตูนดิสนีย (เสาร) บ.กรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ จก. 06.30 – 08.00 น. 100,000 
    

22.  การตูน โซนิคเจาเมนสายฟา (อาทิตย) บ.กรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ จก. 07.00 – 07.30 น. 80,000 

 
            ที่มา : ฝายขายเวลา สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7    

6 

DPU
DPU



 7 

จากตาราง 1.1 ในชวงเวลาขาวภาคค่ําชวงที่ 2  19.40-20.25 น. (วันจันทร-วันอาทิตย)  
คาโฆษณานาทีละ 330,000 บาท “สกูปชีวิต” ออกออกอากาศทุกวันจันทร-อาทิตย วันละ 1.30 นาที 
คํานวณเปรียบเทียบหากทางชอง 7 สีนําชวงเวลาดังกลาวไปขายโฆษณา คิดเปนรายไดตกประมาณ
กวา 3  ลานบาท ตอสัปดาห  หรือ 12 ลานบาทตอเดือน (ยังไมรวมคาใชจายในการสงทีมขาว
ออกไปผลิตสกูปชีวิต ตามตางจังหวัด) (สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7, 2550)           
 
ความเปนมา : สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง  7  
 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบก ชอง 7 หรือ "ชอง 7 สี" เร่ิมแพรภาพตามมาตรฐาน CCIR 
625 เสน ระบบ PAL เปนครั้งแรก เมื่อวันที่ 27 พฤศจิกายน พ.ศ.2510 ดวยการถายทอดสดการ
ประกวดนางสาวไทยในงานวชิราวุธานุสรณจากบริเวณ วังสราญรมย 
 
 ตอมาในป 2516 ชอง 7 สี ไดเร่ิมจัดตั้งสถานีถายทอดสัญญาณในตางจังหวัด และในป
พ.ศ.2521 ไดเร่ิมการออกอากาศโดยถายทอดสัญญาณผานดาวเทียมจากกรุงเทพมหานครไปสูสถานี
เครือขายในทุกภูมิภาคเปนสถานีแรกของประเทศไทย ปจจุบันมีสถานีเครือขายถายทอดสัญญาณ
รวม 37 สถานี แพรภาพครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศและชายแดนประเทศเพื่อนบาน 
 
 นอกจากนี้ ชอง 7 สี ยังใชดาวเทียมนานาชาติ ( Internationnal  Satellite ) หรือเรียก ช่ือ
ยอวา INTELSAT   ถายทอดเหตุการณจากทั่วทุกมุมโลกมายังประเทศไทย ขณะเดียวกันไดริเร่ิมนํา
รถถายทอดสัญญาณดาวเทียมใชยานความถี่สูง ( Ku - Band ) และรถถายทอดนอกสถานที่( Outside 
- Broadcasting  Vans) หรือ OB  ใชยานความถี่   ทําหนาที่เปนสถานีแมขาย ช่ัวคราวถายทอดงาน
ประเพณี กีฬา และเหตุการณสําคัญตามสถานที่ตางๆทั่วประเทศ เพื่อทํา หนาที่องคกร
ส่ือสารมวลชนที่สมบูรณ ในการถายทอดสาระความรู และความบันเทิง ที่สามารถตอบสนองความ
ตองการของผูชม ไดอยางรวดเร็วและทันเหตุการณ  

 
นโยบายเพื่อกาวสูการเปนผูนํา ดานการเผยแพรขาวสารสูประชาชน 
 ปจจุบันรายการขาวทางชอง 7 สี นําเสนอขาวสารแบบเกาะติดสถานการณตลอดทั้งวัน 
ทั้งขาวภาคเชา ขาวภาคเที่ยง ขาวภาคค่ํา รวมถึงขาวเด็ด 7 สี และเด็ดขาวดึก ดวยทีมงานขาวคุณภาพ
ที่รายงานขาวอยางรวดเร็ว ฉับไว เที่ยงตรง นอกจากนี้รายการขาวทางชอง 7 สี ยังทําหนาที่เสมือน
กระจกเงาสะทอนถึงปญหา และสภาพชีวิตของประชาชนทั่วทุกภูมิภาคผานชวงขาวสําคัญ อาทิ 
สกูปชีวิต ขาวชวยชาวบาน สกูปดวยลําแขง ของคุณคํารณ หวางหวังศรี ขาวเกษตรกร รวมถึง
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สะเก็ดขาว ท้ังหมดนี้ลวนมีเอกลักษณ เนนรูปแบบการทําขาวใกลชิด เขาถึงชาวบานซึ่งถือเปนผูชม
กลุมใหญ เปาหมายหลัก โดยกลุมคนเมือง ที่มีการศึกษาสูง ถือเปนกลุมเปาหมายรอง    
 ชอง 7 สี ตระหนักถึงความสําคัญในการเผยแพรขาวสารสูประชาชนอยางรวดเร็ว ฉับไว 
และเที่ยงตรง พรอมเนนความสําคัญของประชาชนในเขตชนบทและภูมิภาคหางไกล จึงไดริเร่ิม
จัดตั้งศูนยขาวภูมิภาคที่พรอมดวยอุปกรณครบครันและเทคโนโลยีทันสมัย เพื่อรายงานขาวสารและ
เหตุการณตางๆใหประชาชนทั่วประเทศไดรับทราบอยางพรอมเพรียงกัน 
                            
 ขณะนี้ ชอง 7 สี มีสถานีเครือขายกระจายอยูทั่วประเทศ 37 สถานี และมีศูนยขาวอยูตาม
ภูมิภาคตางๆ รวม 9 แหง สามารถรายงานขาวสด หรือสงสัญญานผานดาวเทียมออกอากาศสูทุก
ภูมิภาค ตั้งอยูที่จังหวัดขอนแกน  นครราชสีมา  อุบลราชธานี  เชียงใหม  นครสวรรค   หาดใหญ         
สุราษฎรธานี  ภูเก็ต  และระยอง  
 
นโยบายการนาํเสนอขาวของชอง 7 สี จากอดีตกรรมการผูจัดการ คุณชาติเชื้อ กรรณสูต  
  “สถานีฯ ยังคงยึดมั่นที่จะเสนอความจริง พรอมกับความงดงามดานวัฒนธรรมอันลํ้าคา 
เพื่อสรางเสริมคุณภาพของประชาชน ทั้งดานความรูและคุณธรรม เราจะกาวตอไปอยางไมหยุดยั้ง 
เพื่อผสมผสานเทคโนโลยีสมัยใหม ใหกาวไปพรอมกับรักษาความเปนเอกลักษณของชาติใหคงไว”  
 จากนโยบายของอดีตกรรมการผูจัดการสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  คุณชาติเชือ้ 
กรรณสูต นําไปสูการกําหนดวิสัยทัศนในการรายงานขาวสารยุคปจจุบนั ดังนี้  
                         “รายงานขาว อยางรวดเร็ว  ฉับไว  และเที่ยงตรง 

             มีเอกลักษณโดดเดนเปนของตนเอง และเปนขาวยอดนิยม 
             สะทอนปญหาและมมุมองของประชาชน” 
 
วิวัฒนาการงานขาวชอง 7 สี   
 งานขาวของสถานีโทรทัศนสีกองทัพบก ชอง 7 ในยุคแรกบันทึกภาพดวยกลอง
ภาพยนตรใชฟลมขนาด 16 มม. มี 4 กลองดวยกัน เปนกลองโบเร็กซ 3 เลนซ 2 กลอง และกลอง
โบรัล 2 กลอง ขาวที่เกิดขึ้นในแตละวันจะนําเอาไปออกอากาศในคืนเดียวกัน ยกเวนขาวที่มาจาก
ตางจังหวัดจะออกอากาศไดอยางเร็วที่สุดในวันถัดไป ฟลมภาพยนตรขาวสงไปตัดตอ 2 ชวงเวลา
คือ 16.00 น. และ 18.00 น. การออกอากาศ จะนําฟลมภาพยนตรขาวที่ตัดตอเสร็จแลว ใสเครื่องเท
เลซีน ซ่ึงเปนตัวแปลงภาพยนตร 16 มม.  ใหเปนสัญญาณโทรทัศนเพื่อแพรภาพอากาศ 
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การนําเสนอขาวทางโทรทัศน 
 ใชวิธีการอานสด โดยไมเห็นหนาผูอาน ผูอานขาวยุคแรก คือ นายราชันย ฮูเซ็น และ 
ขณะเดียวกัน สถานีวิทยุภาค F.M. ไดออกอากาศขาวเปนภาษาอังกฤษไปพรอม ๆ กับการแพรภาพ
ขาวโทรทัศน ซ่ึงขณะนั้น นายมีชัย วีระไวทยะ เปนผูแปลขาว การแบงสายงานในยุคนั้น ประกอบ
ไปดวยขาวในพระราชสํานัก ขาวภารกิจนายกรัฐมนตรี ขาวสัมมนา ขาวการประชุม และขาวกีฬา 
 
 บทความของนายมงคล วัชโรบล ซ่ึงเขียนไวในหนังสือที่ระลึกงานศพของ นายเรวัติ 
เศวตไอยาราม กลาวไววา ขาวแรกที่ฝายขาวผลิตขึ้น คือ ขาวพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ทรง
เปดงานวชิราวุธานุสรณ เมื่อป พ.ศ. 2511 โดยมีนายมงคล วัชโรบล เปนผูส่ือขาว และนายเรวัติ 
เศวตไอยาราม เปนชางภาพ นับเปนทีมขาวทีมแรกของชอง 7 สี 
  
 นโยบายของฝายขาวตั้งแตเร่ิมแรก จะทําการออกอากาศขาวประจําวัน เวลา 19.45 น. 
เร่ิมกอนชองอื่นๆ ประมาณ 15 นาที เพื่อใหขาวจบเร็วกวา ทําใหผูชมไดมีโอกาสชมภาพยนตรหลัง
ขาวกอนชองอื่น เปนการเรียกคนดู 
  
 เวลาในการออกอากาศขาวแตละวัน ใชเวลาประมาณ 20 นาที โดยเปนภาพยนตรขาวที่
ไมมีเสียงบรรยาย  ใชเพลงประกอบแตละขาวแทน  เชน  ขาวสํานักพระราชวัง ใชบทเพลง           
พระราชนิพนธบรรเลงประกอบขาวไปพรอมๆ กับเสียงผูอานขาว ดังนั้น ในการนําเสนอขาว       
แตละขาวจะมีการเตรียมเพลงประกอบไวลวงหนา 
 
 ในปพ.ศ. 2511 เปนครั้งแรกของการไปทําขาว ณ ตางประเทศ โดยการไปทําขาวการ
แขงขันฟุตบอลฉลองเอกราชที่ประเทศมาเลเซีย 
            
 ป 2517 กองภาพยนตรเสียง เร่ิมมีบทบาท ในงานขาว และมีจํานวน 2 กลอง โดยได
นําไปใชกับขาวในพระราชสํานัก ขาวภารกิจนายกรัฐมนตรี บางโอกาส 
  
 ป 2519 เกิดรูปแบบการนําเสนอขาว แบบการรายงานขาวจากที่เกิดเหตุเปนครั้งแรกขึ้น 
เมื่อนายมานิต ควรขจร ผูส่ือขาวไปยืนรายงานขาวเหตุการณกรณี วันที่ 6 ตุลาคม 2519 ในสถานที่
เกิดเหตุ 
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 ตอมา มีการเปลี่ยนเเปลงระบบบันทึกภาพ จากกลองภาพยนตร มาเปนกลอง โทรทัศน
โดยจะมีกลองพรอมเครื่องบันทึกภาพ (VIDEO TAPE RECORDER) หรือ ที่รูจักกันในชื่อ 
PORTABLE  มีสายเคเบิ้ลเชื่อม สําหรับงานขาวแลว กลายเปนขอจํากัด ความคลองตัวในการทํางาน
ของเจาหนาที่กลองบันทึกภาพ ที่มีเครื่องบันทึกเทปคุณภาพสูง ติดตั้งอยูในตัวกลอง ดวยระบบเทป 
3/4 นิ้ว จึงถูกนํามาใชในระบบ U-matic  ตอมาเปลี่ยนเปน ระบบ  BETACAM  ซ่ึงเปนระบบที่ใช
ในงานขาวของสถานีโทรทัศนทั่วโลก เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการถายทํานอกสถานที่ และ
มีคุณภาพของภาพไดมาตรฐานเชนเดียวกับการถายดวยกลองในหองสง 
 
 นอกเหนือจากขาวภายในประเทศ ขาวตางประเทศผานดาวเทียมและขาวกีฬาแลว ยังมี 
“ ขาวเกษตรกร” เพื่อสงเสริมอาชีพเกษตรกรรม อันเปนอาชีพหลักของประเทศ สถานีฯ ไดริเร่ิมทํา
ขาวนี้มาตั้งแต พ.ศ.2521 และเพื่อเปนการกระตุนเตือนใหทุกฝายรับผิดชอบในงานของรัฐ หรืองาน
ของสวนรวม มุงมั่นที่จะจรรโลงสังคม ใหเจริญกาวหนายิ่งขึ้นโดยลําดับ ชอง 7 จึงไดนําเสนอ “ขาว
พัฒนาบานเมือง”  ขึ้นในป พ.ศ.2521 เชนเดียวกัน 
 
 กลางป พ.ศ. 2526 สถานีฯเพิ่มเวลาการนําเสนอขาว จาก 45 นาที เปน 1 ช่ัวโมง เพื่อให
ผูชมไดรับสาระอยางเต็มที่ ไดเพิ่มขาวเศรษฐกิจรายงานความเคลื่อนไหวในวงการธุรกิจ ทั้งในและ
นอกประเทศ พยากรณอากาศ และสารคดีชุด วันนี้วันพระ ทุกวันพระ 
 
 1 มกราคม พ.ศ.2528 สถานีฯ เพิ่มเวลารายการขาวอีก 15 นาที ในขาว 5 ทุม และตอมา
ไดมี นโยบายเสนอขาวเปนชวงๆ ตลอดทั้งวัน ในรายการ ขาวเด็ด 7 สี  เพื่อใหการติดตามขาวสาร
ของผูชมเปนไปอยางรวดเร็ว ในชวงเปลี่ยนรายการ 2-3 นาที 
 
 หัวใจของงานขาว  คือ การเสนอขาวที่นาสนใจและรวดเร็ว  เนื้อหาขาวถูกตอง 
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบก ชอง 7  มีความตองการที่จะเปนผูนําทางดานการเสนอขาว และ
ขณะเดียวกัน ก็ไดคํานึงถึงประสิทธิภาพ ของเทคโนโลยีที่นําเอาระบบสื่อสารผานดาวเทียมมาใช 
ในการสื่อสาร ติดตอระหวางเครือขาย หรือนอกเครือขาย เพื่อชวยใหการนําเสนอขาวสามารถทําได
รวดเร็ว ทันเหตุการณ 
 การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรทั่วไป เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน 2531 นับเปน
จุดเริ่มตนของการเสนอรายงานขาวสด ผานดาวเทียม จาก จ.อุบลราชธานี จ.สุราษฎรธานี จ.ลําปาง       
การรายงานขาวครั้งนั้น มีขาวเกือบ 30 ช้ิน ที่ไดนําเสนอแกผูชมทางบาน 
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 วันที่ 9 กันยายน พศ.2531 เปนการรายงานเหตุการณจากสถานที่เกิดเหตุ ตางจากครั้ง
แรก เมื่อป 2519 เนื่องจากเปนการรายงานเหตุการณสดจากที่เกิดเหตุ  หลังจากที่ทําการเปดสถานี 
เวลา 16.30 น. กรณีของ เครื่องบินโดยสารเวียดนามตก ที่ปทุมธานี นายจักรพันธ ยมจินดา เปน      
ผูรายงาน 
  
 การพัฒนาที่มีความสําคัญตอการรายงานขาวคือ การนํารถถายทอดนอกสถานที่ 
(Outside Broadcasting Van) หรือที่เรียกกันวา “รถโอบี” ซ่ึงจุดมุงหมายเดิมใชการถายทอดสด    
รายการตางๆ นอกสถานที่ ใหเปนหนวยเคล่ือนที่เร็วเพื่อใชในกรณีที่เกิดเหตุการณสําคัญ  
                          
 ชวงเดือนพฤศจิกายน พศ.2532 กับเหตุการณที่ไมมีใครคาดคิด คือ ขาวภัยพิบัติของชาว
ชุมพรและประจวบคีรีขันธ เนื่องมาจากพายุเกย ซ่ึงรุนแรง สรางความตระหนกใหกับสังคม ผูคน 
รับรูขาวสารผานการรายงานสด จากหนวยเคล่ือนที่เร็วชอง 7 สี 
   
 เดือน มิถุนายน พศ.2533 ชอง 7 สีเปดรูปแบบการนําเสนอขาวแบบใหม กลาวคือ การ
รายงานสดระหวางหองสงใหญของสถานีฯ ที่กรุงเทพฯกับหองสงของศูนยขาวภูมิภาคที่จังหวัด
เชียงใหม 
 
 วันที่ 24 ตุลาคม พศ.2533 หนวยเคลื่อนที่เร็วไดเดินทางไปยัง จ.นครราชสีมา เพื่อ
รายงานสด สถานการณเขื่อนลํามูลบนร่ัว ซึ่งถาเขื่อนพัง ความเสียหายก็จะเกิดขึ้นอีกมากมาย ซ่ึงไม
มีใครสามารถคาดเดาได และเหตุการณก็คล่ีคลายไปในทางที่ดี ยังไมทันที่หนวยเคล่ือนที่เร็วจะเดิน
กลับ วันที่ 31 ตุลาคม พศ.2533 ไดรับคําสั่งใหไปรายงานสดเหตุการณการคนหา คนงานใน
เหตุการณเขาถลม ที่โรงโมหินศิลาชัย จ.สระบุรี มีผูเสียชีวิต 12 ศพ 
 
 จากการปฏิบัติหนาที่ ในการรายงานขาวเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นอยางเที่ยงตรง ฉับไว 
เปนขอพิสูจนไดวา ฝายขาวไดทําการพัฒนาสวนตางๆ ขึ้นมาเพื่อใหเกิดมาตรฐาน โดยให
ความสําคัญกับการครองใจผูชมกลุมใหญ  จึงมีการขยายเครือขาย สถานีสงสัญญานกระจายอยูตาม
ภูมิภาคใหครอบคลุมพื้นที่มากที่สุด สอดคลองกับนโยบายหลัก ประการหนึ่งของสถานีโทรทัศนสี 
กองทัพบก ชอง 7 สีที่วา 
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 "งานขาวถือเปนงานหลัก เปนหนาตาของสถานีฯ จึงตองกระจายขาวสารใหกับ   
ประชาชนทั่วประเทศอยางทั่วถึง นอกจากนั้นยังตองการกระจายสื่อไปยังตางจังหวัด ครอบคลุมทุก
พื้นที่เพื่อตอบสนองความตองการของคนในทองถ่ินใหมากขึ้น" 
            
โครงสรางการทํางานฝายขาว   (ขอมูล 1 กุมภาพันธ พศ.2551)                            
 ฝายขาว สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ไดแบงการทํางานของกองบรรณาธิการฝาย
ขาวออกเปน 11 สายงาน แตละสายงานมีบรรณาธิการ และผูชวยบรรณาธิการขาวเปนผูดูแล         
รับผิดชอบขาว และสกูปทุกชิ้นที่ออกอากาศ โดยแบงสายงานออกเปนดังนี้  

1.ขาวการเมือง-ทหาร 
2.ขาวเศรษฐกจิ 
3.ขาวเกษตร                            
4.ขาวอาชญากรรม         
5.ขาวภูมภิาค 
6. สกูป-เจาะขาว 
7. ขาวสังคม- ส่ิงแวดลอม 
8. ขาวศึกษา-สาธารณสุขและทองเที่ยว  
9. ขาวกฬีา 
10.ขาวตางประเทศ  
11.ขาวราชสํานัก  

 
 5 มีนาคม พศ.2551 ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ไดทําการปรับโครงสราง
ฝายขาวใหม มีทีมโปรดิวเซอร เขามาดูแลคุณภาพของขาว ภาพรวมในแงเทคนิคการผลิตขาวเพื่อให
ขาวมีรูปแบบ สีสัน ดึงดูดผูชม เปลี่ยนภาพลักษณขาวใหมทั้งหมด ในชวงขาวเชา ขาวภาคเที่ยง และ
ขาวภาคค่ํา โดยเนนใหฝายขาวทํางานในลักษณะของกองบรรณาธิการขาว ขึ้นตรงกับหัวหนา
บรรณาธิการขาว ซ่ึงจะทําหนาที่ดูแลเรื่องประเด็นขาวที่นําเสนอในแตละวัน โดยแบงออกเปน 11 
สายงานเชนเดิม คือ ขาวการเมือง-ทหาร , ขาวเศรษฐกิจ , ขาวเกษตร , ขาวอาชญากรรม ,ขาวภูมิภาค 
, ขาวสังคม- ส่ิงแวดลอม , ขาวศึกษา-สาธารณสุขและทองเที่ยว , ขาวกีฬา , ขาวตางประเทศ , ขาว
ราชสํานัก , รายงานพิเศษ  
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 โดยในสวนของสายสกูป ไดรวมสายสกูป-เจาะขาวและสกูปเฉพาะกิจ ไวดวยกัน 
เปล่ียนชื่อใหมเปน “สายรายงานพิเศษ” รับผิดชอบคอลัมปประจํา ขาวคํารณและขาวชวยชาวบาน 
รวมทั้งสกูปชีวิต ขาวเจาะ ขาวเหตุการณ และขาวดวน 
       
 
 

           DPU
DPU



ตารางที่ 1.2 จัดแสดงโครงสรางองคกรของสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ( บริษัท กรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ จํากดั)       ที่มา : ฝายขาว สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7                             
   

 

ที 
ประธานกรรมการ 

กฤตย รัตนรักษ 

กฤตย รัตนรักษ 

ประธานคณะกรรมการบริหาร ที่ปรึกษาของบริษัท 

พล.อ.เชิดชาย ธีรัทธานนท 

กรรมการผูจัดการ 

สุรางค เปรมปรีด กรรมการบริหาร กรรมการบริหาร 

ชลอ นาคออน เชิดศักดิ์ ตันสกุล 

สํานักกรรมการผูจัดการ 

ผูจัดการ 

สุรางค เปรมปรีด 

ผูชวยกรรมการผูจัดการ 

ประจวบ ประมวญ 

ผูจัดการอาวุโส 

ฝายเทคนิคดานระบบสงและสถานีเครือขาย 

ศรันย วิรุตมวงศ 

ฝายเทคนิคดานระบบสงและสถานีเครือขาย 

ผูจัดการฝายอาวุโสประจําฝาย 

เทพ มณีนพผล 

ฝายเทคนิคดานระบบสงและสถานีเครือขาย 

กันตชัย ศรีสุคนธ 

ผูจัดการฝาย ( รักษาการ ) 

ฝายเทคนิคดานผลติรายการและออกอากาศ 

ผูจัดการฝาย ( รักษาการ ) 

องอาจ โพธิวร 

ฝายเทคนิควิศวกรรม 

ผูจัดการฝาย ( รักษาการ ) 

วีระยุทธ คุปกันต 

ฝายธุรการ 

ผูจัดการ 

อิ่ม แดงประดับ 

ฝายการเงินและบัญชี 

ผูจัดการ 

องอาจ ชีวะสุทโธ 

ฝายรายการ 

ผูจัดการ 

สมพงศ อัชฌานุเคราะห 

ฝายตรวจสอบ 

ผูจัดการ 

วิเชียร ยงรัตนกิจ 

ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วินัย เบ็ญจพลเพ็ชรัตน 

ผูจัดการ 

ฝายการพนักงาน 

นิวัตร สังฆะมงคลกิจ 

ผูจัดการ ( รักษาการ ) 

สมเกียรติ เจริญภิญโญยิ่ง 

ผูจัดการ ( รักษาการ ) 

ฝายขาว ฝายการตลาด 

ผูจัดการ ( รักษาการ ) 

สุภาภรณ สงวนหงษ 

สํานักประธานกรรมการ 

ผูจัดการ 

พัฒนพงศ หนูพันธ 

ผูจัดการฝาย  

พลากร สมสุวรรณ 

สุทธิ จงเจียมจิตต 

รองผูจัดการฝาย  

วิกรานต โกมลบุตร 
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                                  ตารางที่  1.3 จัดแสดงโครงสรางฝายขาวสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ( บริษัท กรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ จํากดั,11 กุมภาพนัธ พศ.2551)  
ฝายขาว 

   

 
 
 
                                                                                                                                                                                       
                                                                                                                                                                                                                               
                                                                                                                                                   -ขาวในราชสํานัก                            -งานธุรการอํานวยการ         -งานตัดตอ                     -งานศูนยวิทยุ         -งานเอกสารขอมูล 

-ทําเนียบฯ           -ก.คลัง                     -บก.อาชญากรรม            -เด็กไทยวันนี้   -ก.แรงงาน              -กีฬาตางประเทศ             ทั้งหมด                                           -งานธุรกิจการเงิน                -งานกราฟฟค                 -งานจักรยานยนต  -งานโสตทัศน- 
-สํานักนายกฯ     -ก.พาณิชย                -ขาวเหตุการณ                -เจาะขาว-สกูป –ก.พัฒนาสังคม       -กีฬาในประเทศ                                                                      -งานผูประกาศขาว               -งานการจัดเก็บทรัพยากร                               อุปกรณ 
-ก.กลาโหม        -ก.อุตสาหกรรม       -ศาล                                -ชวยชาวบาน     -ก.เทคโนโลยีสาร                                                                                                  -งานสารบรรณและบุคคล      สารสนเทศในระบบ                                  -งานวิเคราะห- 
-ก.มหาดไทย      -ก.คมนาคม             -กรมสอบสวนคดีพิเศษ   -ดวยลําแขง         สนเทศและการสื่อสาร                               -ก.ตางประเทศ                                  -งานยานพาหนะ                      ดิจิตอล                                                       ติดตามขาว 
-ทหาร          -แบงคชาติ               -สํานักงานอัยการ            -สูชีวิต               -กรมพินิจและคุมครองเดก็                          -แปลขาวตางประเทศ                                                                                                                                           -งานสารบรรณ 
          -ตลาดหลักทรัพย                                                      -ก.ยุติธรรม(กรมราชทัณฑ)                         -สถานฑูตตางๆ                                                                                                                                                    -งานบริการทั่วไป 
                           -สังคมธุรกิจ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                -งานอินเตอรเน็ต 
                           -คจร.-ขจร.    
-รัฐสภา                                              -ขาวทุกชนิดทั่วประเทศ                                       -ก.ศึกษาธิการ 
-พรรคการเมือง                                    ยกเวน กทม.                  -เปดประเด็นขาว          –ก.สาธารณสุข   
-ศาลปกครอง                                     -ผูสื่อขาวพิเศษ                -ขาวตามสั่ง                  -ก.ศาสนา                                                                      - งานชางภาพ 
-ปปช.                 –ก.เกษตรและสหกรณ                                   -ขาวเรงดวน และ         -ก.ทองเที่ยว                                                                  -งานอุปกรณขาว 
-กกต.                  –ขาวสาคดีเกษตร                                            สถานการณตางๆ        -ก.วัฒนธรรม 
-ศาลรัฐธรรมนูญ –งานโครงการอันเนื่องมาจาก                      -ภัยธรรมชาติ                -กรุงเทพมหานคร 

                             พระราชดําริ        -สีสันขาว    
           -ก.ทรัพยากรธรรมชาติ    
           -กรมทรัพยากรทางน้ํา 
           -กรมอุตุนิยมวิทยา 
           -กรมที่ดิน 
           -กรมบรรเทาและปองกันสาธารณภัย , -ปญหาการจราจร(ทางบก/น้ํา) , -ก.พลังงาน-ไฟฟา-น้ําประปา 
ที่มา : ฝายขาว สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  

ผูจัดการฝายขาว 
รองผูจัดการฝายขาว รองผูจัดการฝายขาว 

ผูชวยผูจัดการฝายขาว 1 ผูชวยผูจัดการฝายขาว 2

บก.กลุม 1 บก.กลุม 2 บก.กลุม 3 บก.กลุม 4 บก.กลุม 5 บก.กลุม 7 บก.กลุม 6 

กองบรรณาธิการขาวประจําวัน 

กลุมสนับสนุน 1 กลุมสนับสนุน 2 กลุมสนับสนุน 4 กลุมสนับสนุน 3 กลุมสนับสนุน 5 

บก.ขาว 

การเมือง 1 

บก.ขาว 

การเมือง 2 

บก.ขาว 

เศรษฐกิจ 

บก.ขาว 

เกษตร 

บก.ขาว 

อาชญากรรม 

บก.ขาว 

ภูมิภาค 

บก.สกูป 

เจาะขาว 

บก.สกูป 

เจาะขาว 

บก.ขาว 

สังคม 

บก.ศึกษา-สาธารณสุข-การทองเที่ยว 

บก.สิ่งแวดลอม 

บก.ขาวกีฬา 

บก.ขาวตางประเทศ 

บก.ขาวราชสํานัก 
ศูนยขอมูล 

15 

DPU
DPU



 17 

ความเปนมา“สกูปชีวติ”   
 สายรายงานพิเศษ เปนสายงานที่รับผิดชอบผลิตสกูปที่ออกอากาศในขาวภาคค่ํา ของ
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ในจํานวนนี้มีทั้งสกูปประจําวันตามกระแสขาวเรื่องราวที่
นาสนใจในสังคม เปนประโยชนใหแงคิดกับผูชม 
 สกูปขาวที่เปนคอลัมปประจํา ไดแก “เด็กไทยวันนี้”, “ชีวิตทั่วไทย”, สกูปส่ิงแวดลอม”, 
“สปสช.สงเสริมสุขภาพคนไทย”, “7 วัน 7 อยาง” , “สกูปชีวิต” 
 “สกูปชีวิต”  เกิดขึ้นชวงปพศ.2545 ภายใตการริเร่ิมของคุณสุทธิ จงเจียมจิตต ผูจัดการ
ฝายขาว สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 (ในชวงเวลาขณะนั้น) ซ่ึงมองเห็นวา การนําเสนอสกูป
ในชวงขาวภาคค่ําซึ่งเปนชวงเวลา Primetime ที่เอเจนซี่โฆษณามีความตองการซื้อโฆษณาสูง นํา
รายไดมาสูสถานีจํานวนไมนอย ตรงจุดนี้ นาจะมีสกูปขาวที่คืนประโยชน กลับสูสังคม ในลักษณะ
ของการถายทอด เร่ืองราวชีวิตผูดอยโอกาส “คนดีที่ดอยโอกาส”  สะทอนความจริงอีกดานใหคน
กลุมใหญในสังคมไดรับรู วายังมีเพื่อนมนุษยอีกหลายชีวิตที่ขาดแคลน ทุกขยาก เพื่อนําไปสูธาร
น้ําใจ แบงปนความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
 
รูปแบบของสกูปชีวติ 
 ผลิตเปนสกูปขาวสั้น  เนนรูปแบบการนําเสนอที่ดูแลวเขาใจงาย เร่ืองราวใกลตัว
ชาวบาน  ตอบสนองความตองการรับรูขาวสารของผูชมระดับลางถึงกลาง ซ่ึงถือเปนกลุมผูชม
เปาหมายหลัก  ผูส่ือขาวลงเสียงในเทป  ความยาวจากเดิม 1.40-2 นาที ตอมาลดเวลาเหลือ 1.30 นาที  
ใชสํานวนภาษากระชับ เขาใจงาย ไมใสเพลงประกอบ เพราะตองการใหดูเปนขาว มิใชสารคดี ส่ิง
สําคัญคือ ใหเนนการใชภาพสื่อความหมายถึงความทุกขยาก ลําบาก ทั้งนี้ใหผูส่ือขาวที่รับผิดชอบ 
คือ คุณณัฐกานต สวรรยาธิปตร และคุณสุพรรษา คงเหล็ก ตระเวนหาชีวิตชาวบานที่เดือดรอน 
ยากจนจริงๆสภาพพื้นที่กันดารแหงแลง ทํากินไมไดตามจังหวัดตางๆ  โดยใหความสําคัญกับพื้นที่
ในกรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑล เปนอันดับรองลงไป เนื่องจากเปนชุมชนเมือง ที่ยังไดรับความ
ชวยเหลือจากหลายหนวยงาน  
 สกูปชีวิต ออกอากาศเปนประจํา ทุกวันจันทร- อาทิตย 7 วัน ชวงเวลาประมาณ 19.40 
น. ความยาว 1.30 นาที จําแนกเนื้อหาออกเปน ดังนี้   

                          1. ชีวิตผูเฒาชราโดดเดี่ยว หรือพอแมที่ถูกลูกหลานทอดทิ้งใหใชชีวิตลําพัง 
หรือบางรายตองรับภาระเลี้ยงดูหลานที่ลูกนํามาทิ้งไวให 
                          2. ชีวิตเด็กกําพรา หรือเด็กที่ถูกพอแมทอดทิ้งใหอาศัยอยูกับญาติ หรือ    
พระตามวัด,ชีวิตเด็กกตัญู ที่ตองเลี้ยงดูพอ-แม หรือญาติซ่ึงปวย ไมก็พิการ 
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                           3. ชีวิตคนพิการ สูชีวิต  
                           4. ชีวิตผูปวยที่ไดรับความทุกขทรมานจากโรคราย,หรือชีวิตของผูที่ประสบ
เคราะหกรรม อุบัติเหตุจนทําใหรางกายไมสมประกอบ  
                           5. ครอบครัวยากจน สูชีวิต มีความประพฤติดี ขยัน อดทน แตไมมีทุน
ประกอบอาชีพ 
    

กระแสตอบรับจากสังคมทีมี่ตอ “สกูปชีวติ”  
 หลังจาก “สกูปชีวิต” ออกอากาศไปไดไมนาน เกิดกระแสตอบรับจากสังคมกลับมา
อยางชัดเจน ทั้งผูใจบุญที่พากันรวมบริจาคเงิน ส่ิงของ ใหกับสกูปชีวิต สูงสุดที่นําความภาคภูมิใจ
มาสูทีมงานผูผลิต  คือ  การที่สกูปชีวิต  ได รับพระมหากรุณาธิคุณจากสมเด็จพระนางเจา
พระบรมราชินีนาถ ใหเปนคนไขในพระบรมราชินูปถัมป บางรายไดเปนนักเรียนทุนของมูลนิธิแม
ฟาหลวง ครั้งหนึ่งวันที่ 9 พฤษภาคม พศ.2545 พระเจาหลานเธอ พระองคเจาสิริภาจุฑาภรณ ได
เสด็จเปนการสวนพระองคไปเยี่ยม “คุณยายเที่ยง ดียืด” หญิงชรายากจน ซ่ึงถูกลูกหลานทอดทิ้ง ที่
จังหวัดระยอง พรอมพระราชทานทรัพยสวนพระองค มีพระดําริใหอบต.ทางเกวียน เขามาดูแลคุณ
ยายเที่ยง ดียืด 

 
 ผานไปประมาณ 6 เดือน หลายบริษัทไดติดตอขอเปนสปอนเซอร  ขึ้นตัวหนังสือ
ทายสกูปชีวิต  เชน บริษัทเอไอเอส ,บริษัทโทเทิ่ล แอคเซส คอมมิวนิเคชั่น จํากัด (มหาชน) , บริษัท 
ปตท. จํากัด(มหาชน) แตทางผูจัดการฝายขาวคือ คุณสุทธิ จงเจียมจิตต ซ่ึงเปนผูดําริใหมี “สกูป
ชีวิต”ในผังขาว ไดใหคําปฎิเสธ โดยใหเหตุผลวา ชอง 7 สี ตองการผลิต “สกูปชีวิต”  เพื่อชวยเหลือ
ผูดอยโอกาส คนดีที่ยากจน เปนการคืนกําไรใหกับสังคม พรอมใหเหตุผลวาที่ปฎิเสธพวก
สปอนเซอรไปทั้งหมด ก็เพราะตองการชวยเหลือสังคม มิใชมุงหวังเรื่องธุรกิจ (สุทธิ จงเจียมจิตต 
ผูจัดการฝายขาว, สัมภาษณ, 17 ธันวาคม 2550)    
  
 ทิศทางการนําเสนอขาวสารในชวงเวลานั้น ทั้งสื่อหนังสือพิมพ และสื่อวิทยุโทรทัศน 
ตางพากันนําเสนอเรื่องราวของผูทุกขยากลงในเนื้อที่ขาว เห็นไดชัดในสวนของสถานีวิทยุโทรทัศน
กองทัพบก(ททบ.5) ,สถานีวิทยุโทรทัศนโมเดริ์นไนน ทีวี (ชอง 9 อสมท.) ผลิตสกูปประเภทนี้
ออกอากาศในชวงเวลาขาวภาคค่ํา ในลักษณะสกูปขาวลงเสียง ความยาว 2 นาที รูปแบบ
ใกลเคียงสกูปชีวิต แตไมถึง 6 เดือน ก็ยกเลิก สวนสถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ไดขยับ“วง
เวียนชีวิต” มาออกอากาศในชวงขาว 19.00 น. แทนชวงเวลาเดิม 17.00 น. และเพิ่มความถี่ในการ
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ออกอากาศมากขึ้น เปลี่ยนแปลงไดไมนาน “วงเวียนชีวิต”ก็กลับไปออกอากาศชวงเวลาเดิม 
 

 เปนระยะเวลากวา 6 ป ที่ฝายขาว สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ยืนหยัดในการ
นําเสนอ “สกูปชีวิต” ออกอากาศในชวงเวลาขาวภาคค่ํา Primetime โดยมีกระแสตอบรับจากผูชม
คอนขางสูง  เปนที่มาของการไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติ ในฐานะสื่อซ่ึงนําเสนอกิจกรรมที่เปน
ประโยชนแกผูที่อยูในภาวะยากลําบาก  จากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  
เมื่อวันที่ 10 มกราคม พศ.2550  สะทอนบทบาทของการทําหนาที่ส่ือมวลชน จนเปนที่ยอมรับใน
สังคม       วงกวาง  
 การออกอากาศ “สกูปชีวิต” ไมเพียงสงผลใหผูดอยโอกาสไดมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
เทานั้น แตยังสงผลกระทบนําความเปลี่ยนแปลงหลายดานมาสูตัวผูดอยโอกาส และผูคนรอบขาง 
เปนผลกระทบทั้งดานบวก และดานลบตอทั้งบรรดาญาติพี่นอง ผูใกลชิด และเจาหนาที่ภาครัฐ 
นําไปสูการศึกษาวิจัยถึง “รายการสารคดีเชิงขาว “สกูปชีวิต”ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
และผลที่มีตอผูดอยโอกาส”        
            
1.2 ปญหานําวจัิย  

1.2.1 การกําหนดวาระขาวสารของ “สกูปชีวิต” เปนอยางไร 
1.2.2 “สกูปชีวติ”  สงผลกระทบตอกลุมผูดอยโอกาสอยางไร 
1.2.3  บทบาทของ “สกูปชีวิต” ในการเปดพื้นที่สาธารณะเปนอยางไร 

        
1.3 วัตถุประสงค 

1.3.1  เพื่อศึกษาการกําหนดวาระขาวสารของ “สกูปชีวิต”    
1.3.2  เพื่อศึกษาถึงผลกระทบของ “สกูปชีวิต” ที่มีตอกลุมผูดอยโอกาส 
1.3.3  เพื่อศึกษาถึงบทบาทในการเปดพืน้ที่สาธารณะของ “สกูปชีวิต”  

           
1.4 ขอบเขตการวิจัย 
  1.4.1  การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษาถึงผลกระทบของ“สกูปชีวิต”ที่
ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ที่มีตอกลุมผูดอยโอกาส ศึกษาทั้งในสวนของ
ผลกระทบดานบวก และเชิงลบที่มีตอผูดอยโอกาส และผูคนรอบขาง     
  1.4.2  ศึกษาวิจัย“สกูปชีวิต” จากบทบรรยาย และเทปที่ออกอากาศในชวง 1 
ธันวาคม 2550-29 กุมภาพันธ 2551 รวม 3 เดือน จัดกลุมแยกประเภทออกเปน 5 กลุม / คัดเลือก
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ศึกษาเฉพาะตัวอยางสกูปชีวิตที่นาสนใจ เลือกมากลุมละ 2 ราย รวมเปน 10 ราย ติดตามไป
สัมภาษณเชิงเจาะลึก ( In-dept Interview) รวมกับการสังเกตุการณถึงความเปลี่ยนแปลงในชีวิตรอบ
ดานของสกูปชีวิต ทั้งมุมมองดานบวก และผลกระทบเชิงลบที่มีตอผูดอยโอกาส และผูคนรอบขาง 
อาทิ ความเปลี่ยนแปลงในกลุมญาติพี่นอง, เจาหนาที่              
 
1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ     
  1.5.1 ทาํใหทราบถึงผลกระทบของสารคดีเชิงขาว “สกูปชีวิต” ที่สงผลใหเกิดความ
เปลี่ยนแปลงทั้งดานบวก และ เชิงลบที่มีตอชีวิตของผูดอยโอกาสและผูคนรอบขาง อาทิ ญาติพี่นอง 
เจาหนาที่ สะทอนผานการทําหนาที่ของสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ในฐานะสื่อมวลชน
ประเภทสถานีวิทยุโทรทัศน ที่เปนสื่อกลางในการเปดพื้นที่สาธารณะใหกลุมผูดอยโอกาส  อันจะ
นําไปสูการพัฒนาสังคมไปในทางที่ดีขึ้น ชวยลดชองวางความไมเทาเทียม  
  1.5.2  นําผลที่ไดจากการศึกษาวิจัย ไปประกอบการพิจารณาเพื่อพัฒนา ปรับปรุง
สารคดีเชิงขาว “สกูปชีวิต” ใหมีคุณภาพดียิ่งขึ้น   
  1.5.3  เปนการกระตุนเตือนใหหนวยงานภาครัฐ ไดเขาไปดูแลรับผิดชอบกลุม
ผูดอยโอกาสอยางทั่วถึง เปนธรรม  ขณะเดียวกันรวมปลุกจิตสํานึกใหทุกภาคสวน ทั้งองคกร  และ
ประชาชนทั่วไปใหมีความรับผิดชอบตอสังคม โดยการแบงปนความชวยเหลือใหกับผูดอยโอกาส  
  1.5.4 ใหแงคิด รวมรณรงคใหผูคนในสังคม หันมายกยองผูที่ทําคุณงามความดี   มี
ความกตัญู ขยัน สูชีวิต มากกวาการมองคุณคาคนที่เร่ืองของฐานะ ความเปนอยู เพื่อประโยชนใน
การเก็บแงมุมดีๆมาใช  และเรียนรูพฤติกรรมผิดๆ เปนอุทธาหรณสอนใจ ในการดําเนินชีวิต        
 
1.6 นิยามศัพท  
           1.6.1สารคดีเชิงขาว                       หมายถึง             การนําเสนอเรื่องราวขอเท็จจริงที่เกิดขึน้

ผานรูปแบบการนําเสนอที่นาสนใจ
ประกอบการใชสํานวนสละสลวย ภาพ
และเสียงโนมนาวผูชมใหคลอยตามในสิ่ง
ที่นําเสนอ ออกอากาศในชวงเวลาของ
ขาวภาคค่ําทางสถานีโทรทัศนสี
กองทัพบกชอง 7  
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         1.6.2 สกูปขาว                                หมายถึง            การรายงานเชงิขาว เร่ืองราวที่นาสนใจ 
ดวยการใชสํานวนภาษาสละสลวย ลง
เสียงผูบรรยายในเทป ความยาว 1-2 นาที 
ออกอากาศในชวงเวลาขาว 

                                                                                                 

           1.6.3 สกูปชีวิต                             หมายถึง         สารคดีเชิงขาว ความยาว 1.30 นาที 
ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนสี
กองทัพบกชอง 7 ในชวงเวลาขาวภาคค่ํา
ชวงที่  2 เวลา 19.40 น.โดยมเีนื้อหา
ถายทอดชีวิตของคนดีผูดอยโอกาส ทั้ง
คนยากจน ผูเฒาชราที่ถูกลูกหลาน
ทอดทิ้ง คนพกิารสูชีวิต หรือเด็กที่ขาด
แคลนโอกาสทางการศึกษา        

            
          1.6.4 ผูดอยโอกาส                         หมายถึง             ผูที่ขาดแคลนโอกาสทางสังคม ไมไดรับ

ความชวยเหลือใหสามารถใชชีวิตไดอยาง
ปรกติสุข  โดยแบงออกเปน 5 กลุม ดังนี ้ 

                                                                                            1. ชีวิตผูเฒาชรา พอ แม ที่ถูกลูกหลาน
ทอดทิ้งใหใชชีวิตลําพัง หรือบางรายตอง
รับภาระเลี้ยงดหูลานที่ลูกนํามาทิ้งไวให 
2. ชีวิตเดก็กําพรา หรือเด็กที่ถูกพอแม
ทอดทิ้งใหอาศัยอยูกับญาติ ,ชีวิตเดก็
กตัญู ที่ตองเลี้ยงดูพอ-แม หรือญาติซ่ึง
ปวย หรือพิการ  
3. ชีวิตคนพกิาร สูชีวิต ที่แมจะอวยัวะไม
สมประกอบแตก็ดิ้นรนเลี้ยงชีพเอาชีวิต
อยูรอดในสังคม   
4. ชีวิตผูปวยทีไ่ดรับความทกุขทรมาน
จากโรคราย,หรือชีวิตของผูที่ประสบ
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เคราะหกรรม อุบัติเหตุจนทําใหรางกาย
ไมสมประกอบ  
5. ครอบครัวยากจน ประสบกับมรสุม
ชีวิต แตมีความประพฤติดี ขยัน อดทน 
แมไมมีทุนประกอบอาชีพ แตก็พยายาม
ดิ้นรนรับจาง หรือทําอาชีพสุจริตเลี้ยง
ครอบครัว 
 

           1.6.5 การกําหนดวาระขาวสาร        หมายถึง           การวางกรอบ เกณฑในการคัดเลือกชีวิต
ผูดอยโอกาส ซ่ึงประสบปญหาความ
เดือดรอนในการใชชีวิตประจําวัน 
นําเสนอออกอากาศใน “สกูปชีวิต” ทาง
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  

  
           1.6.6 ออกอากาศ                              หมายถึง          การนําเทป “สกูปชีวิต” ที่ไดทําการตัดตอ

ภาพ ลงเสียงผูบรรยายเสร็จสมบูรณ สง
สัญญานออกอากาศผานดาวเทียม ทาง
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 

            
            1.6.7 การใหความชวยเหลือ           หมายถึง           การนําเงิน ส่ิงของอุปโภคบริโภค หรือ

บริการตรวจรกัษาทางการแพทย ไปสู
บุคคลที่ออกอากาศ “สกูปชีวิต” ทาง
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 

 
            1.6.8 คุณภาพชวีิตทีด่ีขึ้น                หมายถึง          ความเปลี่ยนแปลงอันจะนาํความสุขสบาย

มาสูการใชชีวติประจําวนั  โดยที่ไมตอง
ตอสูดิ้นรน กบัความลําบาก ยากจน  
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            1.6.9 การเปดพื้นที่สาธารณะ         หมายถึง          การเปดโอกาสใหคนทุกกลุม ทุกระดับชัน้
ในสังคม สามารถใชพื้นที่ส่ือมวลชนแสดง
ความคิดเหน็และบอกเลาเรื่องราวชีวิต
สวนตัว ความทุกขยากออกอากาศในชวง
“สกูปชีวิต”ทางสถานีโทรทัศนสี
กองทัพบกชอง 7 ไดอยางเสมอภาคเทา
เทียม   

 
 
1.7 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชอง 7 สี 

บทบาทพื้นที่
สาธารณะ 

“สกูปชีวิต” 

ญาติพ่ีนอง 

ผูดอยโอกาส 

เจาหนาที่รัฐ 

ภาคเอกชน 

ผลกระทบ
เชิงบวก/ลบ 

กําหนดวาระ
ขาวสาร 
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บทที่ 2 

                                      แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 แนวคิดที่ผูวิจัยใชเปนแนวทางในการศึกษาวิเคราะหเร่ือง “รายการสารคดีเชิงขาว      
“สกูปชีวิต” ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 และผลที่มีตอผูดอยโอกาส” มีดังนี้ 

                              2.1 ทฤษฎีหนาที่ของสื่อมวลชน (Functional theory)  
                          2.2 แนวคดิเกี่ยวกับรายการขาวโทรทัศน 
                          2.3 ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสารของสื่อมวลชน (Agenda Setting Functions of 

Mass  Media) 
                          2.4 แนวคดิการชูประเด็น (Priming)  
                          2.5 แนวคดิเรื่องพื้นที่สาธารณะ (Public sphere)     
                          2.6 งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 
2.1 ทฤษฎีหนาท่ีของสื่อมวลชน (Functional theory)  

 
 หนาที่สําคัญที่สุดประการหนึ่งของสื่อมวลชน คือ การรายงานขาวสาร ใหประชาชน
ไดรับรู เหตุการณความเปนไปที่เกิดขึ้น เปนหนาที่ประการแรกที่ถือกําเนิดมาพรอมๆกับส่ือมวลชน
ชนิดแรกของโลก นั่นก็คือ ส่ือหนังสือพิมพ โดยมีสิ่งที่เรียกวา “ขาว”เปนผลิตผลจากการทําหนาที่
ในครั้งนั้น (สรรพสิริ วิริยะสิริ,2530:611)  อางในกิติภัส แสงงามปลั่ง,2548:13       

 
 ลาสเวลล (1948, 1960) นักวิชาการดานการสื่อสารและศาสตราจารยดานกฎหมายของ
มหาวิทยาลัยเยล กลาวถึงหนาที่หลัก 3 ประการของสื่อมวลชนตอสังคม โดยมองวาสื่อมวลชนใน
ฐานะสวนหนึ่งของโครงสรางในระบบสังคม มีหนาที่ตอสังคมเหมือนกับอวัยวะของรางกายเพื่อ
จรรโลงและรักษาเสถียรภาพและความสมดุลของสังคมใหคงอยูและตอเนื่องดังนี้ 

             1. สอดสองดูแลระวงัระไวสิ่งแวดลอมใหกับสังคม (ใหสมาชกิในสังคมตระหนักรู
เพื่อการปรับตวั) 

             2. ประสานเชื่อมโยงสวนตาง ๆ ของสังคมหรือสมาชิกในสังคมใหเปนอนัหนึ่ง 
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อันเดียวกนัในการตอบสนอง (รับรูหรือเขาใจความหมาย) ตอส่ิงแวดลอมที่เกิดขึ้นในสังคมทําให
สังคมเปนปกแผนสมานฉันท 

             3.  ถายทอดมรดกทางสังคมและวฒันธรรมใหกบัสมาชิกจากรุนหนึ่งสืบตอไปสู
รุนใหม ๆ  

              ชารลส ไรต (Wright, 1959) เพิ่มหนาที่ประการที ่4 ของสื่อมวลชนที่มีตอสังคม 
คือ 

             4.ใหความบันเทิงเพือ่จรรโลงใจสังคมใหมีความสุนทรีย ความบันเทิงเริงรมย ซ่ึง
เปนการสรางสมดุลทางจิตใจจากภาวะกดดันจากสิ่งแวดลอมในสังคม 

 
 เดนิส แม็คเควล (McQuail, 1987) นอกจากจะกลาวถึงหนาที่ของสื่อในแงจุดมุงหมาย
ของสื่อในสังคมดานตาง ๆ (continuity) ดานการเสนอความบันเทิง (entertainment) แลวยังไดผนวก
หนาที่หรือจุดมุงหมายประการที่ 5 ของบทบาทสื่อมวลชนตอสังคม คือ 

 
              5.การรณรงคใหเกิดความเคลื่อนไหว (mobilization) เพื่อการเปลี่ยนแปลงพฒันา

สังคม 
 
 โรเบิรต เมอรตัน (Merton,1949) ไดนําเสนอกระบวนทัศนเพื่อวิเคราะหหนาที่
ส่ือมวลชนในสังคม โดยมองวา “ระบบในความสมดุล” (system in balance) ทุกๆสวนของสังคมมี
กิจกรรมที่มีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน รวมกันเสริมสรางเพื่อธํารงรักษาระบบใหดํารงอยู  
 
 เมอรตัน เช่ือในความเปนกลางของคุณคา (value neutrality) ปฎิเสธแนวคิดดั้งเดิมของ
ทฤษฎีสังคมที่มองคุณคาในมิติของ “ความดี” หรือ “ความชั่วราย” เชน การมองวาส่ือมวลชนมี
คุณประโยชนอนันต หรือ มีโทษมหันตในลักษณะตางๆ กลุมนักทฤษฎีหนาที่นิยมมองวากิจกรรม
ตางๆในสังคมอาจเปนไปตามหนาที่ (functions) หรือไมเปนไปตามหนาที่ที่มุงหวัง(dysfunctions) 
ไมใชดี หรือ ราย , ถูกหรือผิด , มีประโยชนหรือโทษเสมอไป เพราะ กิจกรรมของสื่อมวลชน 
บางอยางอาจเปนประโยชนสําหรับคนบางกลุม แตอาจเปนโทษสําหรับคนบางกลุม หรือบางสังคม 
หรือบางโอกาส ก็เปนได  
               
 เมอรตันยังไดจําแนกหนาที่ส่ือมวลชน เปนหนาที่ชัดแจง (manifest function) ซ่ึงมี
เจตนาตั้งใจ กับ หนาที่แฝงเรน (latent function) ซ่ึงไมตั้งใจใหเปนไปตามนั้น สอดคลองกับแนวคิด
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เร่ือง dysfunctions หรือ ไมเปนไปตามหนาที่พึงประสงค                            
  
 C.Wright ผูเขียนหนังสือทฤษฎีการสื่อสารมวลชน พิจารณาจากมุมมองทางสังคมวิทยา 
ไดเสนอตารางวิเคราะหหนาที่และผลของสื่อ โดยวิเคราะหจําแนกกิจกรรมสื่อสารมวลชน ออกเปน 
4 ดาน (C.Wright ไดเพิ่มหนาที่ใหความบันเทิงเขาไปดวย) ดังนี้  
                           -ดานการสอดสองระแวง ระไว (การเสนอขาว) 
                           -ดานการประสานความเขาใจรวมกนั (การเลือกสรรขาวสาร การตีความ และการ    

ช้ีแนะ)  
                           -ดานสังคมกรณ (ใหความรู การศึกษา จริยธรรม วัฒนธรรม) 
                           -ดานความบันเทิง (ความสนุกสนาน จนิตนาการ)     
 
โดย C.Write ไดวิเคราะหผลของกิจกรรมการสื่อสารมวลชนดังกลาวใน 2 ดาน คือ  
                           -ผลที่เปนไปตามหนาที่ (functions) 
                           -ผลที่ไมเปนไปตามหนาที่ (dysfunctions)    
 
นอกจากนี้  ยังไดแบงระดับ วิเคราะหจําแนกผลของกิจกรรมการสื่อสารมวลชนออกเปน 4 ระดับ 
คือ 
                1.  ระดับสังคม 
                2.  ระดับปจเจกบุคคล 
                3.  ระดับกลุมยอยในสังคม 
                4.  ระดับวัฒนธรรม 
 
โดยสามารถจัดแสดงเปนตารางตางๆ ไดดงันี้  
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ตารางที่ 2.1 ผลของกิจกรรมการสื่อสารมวลชน : การสอดสองดูแล (การนําเสนอขาวสาร) 
 สังคม ปจเจกบุคคล กลุมยอย วัฒนธรรม 

FU
NC

TI
ON

S 

• การเตือนภัย :         
ภัยธรรมชาติ      สงคราม
ถูกโจมต ี

• สรางความรูสึก
เสมอภาค เทาเทียม 

• เปนเครื่องมือ เชน 
ขาวเปนเครื่องมือสําหรับ
สถาบันเศรษฐกิจ 

• ปลูกฝง  จริยธรรม 

• ใหสถานภาพแก
บุคคลในเรื่องประเด็น
ทางสังคม 

• กําหนดวาระ
สําคัญๆของสังคม 

• การเตือนภัย 
• เปนเครื่องมือใช

งาน 
• สงเสริมชื่อเสียง

ใหแกผูนําทางความคิด 
• ไดรับสถานภาพ

ทางสังคม 
• ทราบกําหนด

วาระสําคัญๆของ
สังคม 

• ใชเปน
เครื่องมือโดยให
ขาวสารที่จะชวยเสริม
อํานาจหรอืสรางภาระ
ใหแกสังคม 
• เปน

เครื่องมือคนหาแหลง
ความรูท่ีจะแสดง
พฤติกรรมตอตาน
ตางๆ 
• จัดการกับ

มติสาธารณะ 
• แสวงหา

ความชอบธรรมและ
สถานภาพ 

• ชวยสรางการ
ติดตอกันทาง
วัฒนธรรม 

• ชวยพัฒนาการ
เจริญเติบโตทาง
วัฒนธรรม 

     

DY
SF

NC
TI

ON
S 

• ขมขูเสถียรภาพ
ของสังคมที่มีอยูเชน
รายการขาวของสังคมที่
ดีกวาของตนเองการ
รายงานภาวะเสีย่งจนเกิด
การโกลาหล 
• ขยายชองวางทาง
ความรู 

• เกิดความวิตก
กังวลเกิด
ความรูสึกเห็นแก
ตัวเองไมรูรอนรู
หนาวกับคนอื่น
เสพขาวสาร
เหมือนยาเสพตดิ
และมึนชา(รับ
ขาวสารมากแตไม
รูสึกอะไร) 

•   ขมขูผูมีอํานาจ
ดวยการรายงาน
สถานการณท่ี
เปนจริงเสนอคาํ
โฆษณาของฝาย
ตรงขาม 

• เปดทางใหมีการ
รุกรานครอบงําทาง
วัฒนธรรม 

 
ที่มา : ชารล ไรต ,1959 (อางใน พีระ จิรโสภณ,2548 : 142)  
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ตารางที่ 2.2 ผลของกิจกรรมการสื่อสารมวลชน : การประสานความเขาใจรวมกัน (การคัดเลือก
เนื้อหา/การตีความ/การชี้นํา) 

   สังคม ปจเจกบุคคล กลุมยอย วัฒนธรรม 

FU
NC

TI
ON

S 

• ชวยใหเกิดการ
ระดมสรรพกําลังเพื่อ
เคลื่อนไหวเปลีย่นแปลง
ตามที่สังคมตองการ 

• ขัดขวางสิ่งท่ีจะมา
เปนอันตรายตอ
เสถียรภาพของสังคม 

• ชวยปองกันการ
จลาจลวุนวายที่อาจจะ
เกิดขึ้น 

• กําหนดวาระที่
สําคัญๆของสังคม 

• เพิ่ม  
ประสิทธิภาพของ
บุคคลจากความเขาใจ
ในขาว 
• ปองกันการถูก

กระตุนเรามากเกินไป
การกังวลเกินเหตุ  กับ
การไมรูรอนรูหนาว
หรือการสนใจแต
ตนเอง 
• กําหนดวาระที่

สําคัญๆของสังคม 

• ชวยปกปอง
อํานาจของกลุม 

• ปกปองการรุกราน
ทางวัฒนธรรม 

     

DY
SF

NC
TI

ON
S 

• เพิ่มการเห็นตามๆ
กันในสังคมไมยอมรับ
การวิจารณสังคมไม
ยอมรับการวิจารณสังคม 
อันเทากับเปนการปดกั้น
การเปลี่ยนแปลงของ
สังคมสงเสริมใหเกิด
กระแสความเงียบงันทาง
สังคม 

• ทําใหสวน
เสี้ยวท่ี
วิพากษวิจารณ
สังคมทอแท
ออนแอ เพิ่ม
ลักษณะเฉยชาของ
ประชาชน 

•    เพิ่มความ
รับผิดชอบของ
กลุมยอย 

• ปดกั้นการ
เจริญเติบโตทาง
วัฒนธรรม 

 
ที่มา : ชารล ไรต ,1959 (อางใน พีระ จิรโสภณ,2548 : 143)  
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 ตารางที่ 2.3 ผลของกิจกรรมการสื่อสารมวลชน : สังคมกรณ (การอบรมบมเพาะ) 
   

 สังคม ปจเจกบุคคล กลุมยอย วัฒนธรรม 

FU
NC

TI
ON

S 

• เพิ่มแรงเกาะเกี่ยว
ทางสังคม ขยายพื้นฐาน
ของการมีบรรทัดฐาน
รวมกันมีประสบการณ
รวมกันใหกวางออกไป 

• ลดภาวะ   Anomie 

• ขยายขอบเขตการ
อบรมบมเพาะบุคคลแม
เขาจะออกจาก
สถาบันการศึกษาแลว 

• ชวยใหเกิด
เอกภาพสรางโอกาส
ใหบุคคลไดเปดรับ
และรับรูบรรทัดฐาน
รวมกัน 
• ลดลักษณะ

พิเศษเฉพาะตัวให
นอยลง 
• ลดภาวะ  

Anomie 
 

• ขยายอํานาจ
ของกลุมเปนอกี
สถาบันหนึ่งท่ีใหการ
บมเพาะสมาชิก 
• เปน

เครื่องมือคนหาแหลง
ความรูท่ีจะแสดง
พฤติกรรมตอตาน
ตางๆ 

• สรางมาตรฐานรวม
ทางวัฒนธรรม 

     

DY
SF

NC
TI

ON
S 

• เพิ่มสภาพของ
สังคมมวลชนใหมากขึ้น 

• ลดลักษณะ
สวนตัวของแตละ
ปจเจกบุคคลให
กลายเปนแบบ
เดียวกันหมด 

•   ลดความ
หลากหลายของ
วัฒนธรรมยอย 

 

 
ที่มา : ชารล ไรต ,1959 (อางใน พีระ จิรโสภณ,2548 : 144)  
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ตารางที่ 2.4 ผลของกิจกรรมการสื่อสารมวลชน  : การใหความบันเทิง 
 สังคม ปจเจกบุคคล กลุมยอย วัฒนธรรม 

FU
NC

TI
ON

S 

• จัดหาการพักผอน
สําหรับมวลชน 

• ไดพักผอน
หยอนใจ 

• ไดขยาย
อํานาจไดควบคุมชีวิต
บางดานของตนเอง
(นอกเหนือการ
ทํางาน) 

 

     

DY
SF

NC
TI

ON
S 

• เบนความสนใจ
ของประชาชนจาก
กิจกรรมทางสังคมอยาง
อื่น 
• ปลูกฝงลักษณะ
ยอมตามของมวลชน 

• เพิ่มความเฉย
ชา 
• ลดระดับ
รสนิยมใหตก
ต่ําลง 
• ทําใหคน
หลบหนีโลกแหง
ความเปนจริง 

 • ลดคุณคาทาง
สุนทรีย 

• สรางมลภาวะทาง
วัฒนธรรม 

                       
ที่มา : ชารล ไรต ,1959 (อางใน พีระ จิรโสภณ,2548 : 145)  
            
จากตารางที่  2.1-2.4 นักทฤษฎีไดทําการวิเคราะหหนาที่ของสื่อมวลชนตอสังคม ตอปจเจกบุคคล
ในสังคม  และตอกลุมยอยในสังคม และตอวัฒนธรรมของสังคม ทั้งในสวนที่ทําหนาที่ตาม
จุดประสงคที่เปนเชิงบวก กับการไมทําหนาที่ตามจุดประสงค ทั้ง 4 กิจกรรมหลักของการสื่อสาร   
มวลชนขางตน นักวิชาการที่สนใจหนาที่ตอสังคมของสื่อมวลชน เห็นวา บทบาทสื่อมวลชนเมื่อ
มองในภาพรวมของระบบสังคม จะสรางความสมดุลในตัวมันเอง คือ มีทั้งเปนบวก และเปนลบ แต
อยางไรก็ตาม แนวคิดทฤษฎีเรื่องหนาที่ของสื่อมวลชนมีกระบวนทัศนในมุมมองที่ เห็นวา            
ส่ือมวลชนเปนศูนยกลางในสังคม และ มีอิทธิพลตอสังคม การจะชี้ใหเห็นวา หนาที่ของสื่อมวลชน
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เปนไปในทางบวก  หรือ ทางลบนั้น ขึ้นอยูกับผู รับสาร หรือ ผูใช ส่ือ จะเปนผูกําหนด เพื่อ
ตอบสนองความตองการของแตละบุคคลที่ไมเหมือนกัน 
                           
  ผูวิจัยไดนําทฤษฎีของโรเบิรต เมอรตัน (Merton,1949) ซ่ึงไดนําเสนอกระบวนทัศน
เพื่อวิเคราะหหนาที่ส่ือมวลชนในสังคมมาใชอางอิง เนื่องจาก “สกูปชีวิต” สะทอนใหเห็นถึงการทํา
หนาที่ของสื่อมวลชน ทั้งกรณี  เปนไปตามหนาที่ (functions) หรือไมเปนไปตามหนาที่ที่มุงหวัง
(dysfunctions) ทั้งนี้เพราะ กิจกรรมของสื่อมวลชนบางอยางอาจเปนประโยชนสําหรับคนบางกลุม 
แตอาจเปนโทษสําหรับคนบางกลุม หรือบางสังคม หรือบางโอกาส เชนกรณีของ “สกูปชีวิต” หลัง
ออกอากาศไดสงผลกระทบเชิงบวก ชวยใหผูดอยโอกาสมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ถือเปนหนาที่ชัดแจง 
(manifest function) ซ่ึงเปนไปตามหนาที่ (functions) ของสื่อมวลชน สวนหนาที่แฝงเรน (latent 
function) ซ่ึงไมตั้งใจใหเปนไปตามนั้น คือ กรณี การเกิดผลกระทบเชิงลบหลังจากผูดอยโอกาสได
ออกอากาศ “สกูปชีวิต” มีเงินชวยเหลือจํานวนมาก แตกลับใชเงินฟุมเฟอยหมดลงอยางรวดเร็ว และ
มีขอพิพาท บาดหมางกับกลุมญาติพี่นอง และ เจาหนาที่  
 
หนาท่ีในมิติท่ีหลากหลายของสื่อมวลชน 

 หนาที่ที่เปนจดุประสงคของสื่อมวลชน ช้ีใหเห็นวา ส่ือมวลชนไดดํารงบทบาทในฐานะ
เปน  
 1.  ผูบอกขาว  (to inform) หรือเฝาดูเตือนภยั (ยาม) หรือเปนกระจกสะทอนใหเห็นถึง

ส่ิงตางๆที่เกิดขึ้นในสังคมทีค่วรรู 
 2.  ผูตีความ  (to interpret) หรือโนมนาวชกัจูงใจ (to persuade) เพื่อสรางความเขาใจ

เกี่ยวกับสิ่งที่เกิดขึ้นรอบๆตัวใหกับสมาชกิสวนตางๆในสังคมรับรูไปในทิศทาง
เดียวกัน เกิดการสมานฉันทเปนอันหนึ่งอันเดียวกนั 

 3.  ผูใหความรู  (to educate) หรืออบรมขัดเกลาใหเรียนรูและถายทอดทางสังคมในเรื่อง
ประเพณี  วัฒนธรรม  ศีลธรรม จรรยาบรรณ  มารยา  คานิยม ในสังคม  

 4.  ผูใหความบันเทิง  ( to entertain) จรรโลงใหจิตใจผอนคลายในสภาวะกดดนัของ
สังคม และ 

 5.  ผูพัฒนา  ( to develop)  หรือเปลี่ยนแปลงใหเกดิความกาวหนาในสังคม 
 
 แม็คเควล ( McQuail, 1987) ช้ีใหเห็นวา ประเด็นหนาที่ของส่ือมวลชนตอสังคมอาจ
เปนที่ถกเถียงและมีแนวทางศึกษาหลายแนวทาง  จึงไดเสนอกรอบพิจารณาศึกษาที่เปนทางเลือก

DPU
DPU



 32 

เกี่ยวกับหนาทีแ่ละจุดประสงคของสื่อมวลชนในหลายมติิดังนี ้

 
 
 ภาพที่  2.1  หนาที่ในหลายมิติของสื่อมวลชนตอแหลงตาง ๆ  
ที่มา : McQuail,1987 (อางถึงใน พีระ จิรโสภณ,2548 : 146) 

         
 ภาพที่ 2.1  นี้แสดงใหเห็นถึง หนาที่และจุดประสงคของสื่อมวลชนนั้นมีพันธกิจ
เกี่ยวของกับสวนตางๆในสังคมหลายสวน ตั้งแตกับผูปฏิบัติงานในองคกรของตนเองจนถึงกับ
นายจางเจาของสื่อ หนาที่กับผูรับสารจนถึงกับสังคมประเทศชาติ หรือบทบาทหนาที่กับกลุม
ประชาชนผูถูกปกครอง ผูอยูใตอํานาจจนถึงบทบาทหนาที่ตอผูกุมอํานาจเหนือในฐานะรัฐ  
  

สังคม/ประเทศชาติ 

เจาของสื่อ 

ผูปฏิบัติงาน 
ส่ือมวลชน 

เสียงสะทอนในสังคม ชนชั้นที่ถูกปกครอง 

ผูรับสารสื่อมวลชน 

สถานภาพของกําไร 

ส่ือมวลชน

การบูรณาการ 
การควบคุมใหบรรลุเปาหมาย 

การสรางอํานาจ 

แหลงขาวสารวัฒนธรรมและการใช 

วิธีการเพื่อควบคุมปองกันหรือ 
เพื่อเปลี่ยนแปลง 

งาน / ความพึงพอใจ 

การเขาถึง 

ชนชั้นผูปกครอง DPU
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 อยางไรก็ดี หนาที่และจุดประสงคที่ส่ือมวลชนดํารงอยูในสังคมมิใชเปนแบบทางเดียว 
หรือจากบนไปลาง หรือจากผูที่เหนือกวาไปยังผูที่ดอยกวาเสมอไป แตในระบบที่ส่ือมวลชนมี
อิสระอยางแทจริง การทําหนาที่สองทางในลักษณะยอนกลับลางขึ้นบนก็เกิดขึ้นได เชน การ
สะทอนความเห็นจากสวนตางๆในสังคมโดยเฉพาะฝายที่ดอยโอกาส วาจะชวยใหเกิดการสราง
ความสมดุลในสังคมจากบทบาทของสื่อมวลชน เชน การเปดโอกาสใหเขาถึงส่ือมวลชน หรือใชส่ือ  
อยางเทาเทียมกันเพื่อการเรียกรอง หรือการตอตานความไมเปนธรรม หรือความไมสมดุลตางๆ 
 ผูวิจัยไดนําทฤษฎีหนาที่ของสื่อมวลชน (Functional theory) มาใช เนื่องจากการ
นําเสนอ “สกูปชีวิต” ในขาวภาคค่ําชวงที่ 2 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ถือเปนอีกการทํา
หนาที่ของส่ือมวลชน ในการใหความชวยเหลือผูดอยโอกาสใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น อันจะนําไปสู
การสรางความเทาเทียมใหเกิดขึ้นในสังคม ลดความเหลี่อมลํ้าระหวางคนรวยกับคนจนไมเพียง
เทานั้น ยังเปนการเปดโอกาสใหคนยากจน ผูดอยโอกาส ซ่ึงถือเปนคนระดับรากหญาในสังคม ไดมี
สิทธิ์เขาถึงสื่อมวลชน ใชส่ือวิทยุโทรทัศนเปนชองทางเพื่อเรียกรองใหผูคนในสังคมไดหันมาใสใจ
ดูแลเพื่อนมนุษย  ชวยเหลือผูที่ตกทุกขไดยาก ซ่ึงยังมีอยูเปนจํานวนมากทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ  
 ในขณะเดียวกันพบวา การออกอากาศ “สกูปชีวิต” สะทอนใหเห็นถึงการทําหนาที่ของ
ส่ือมวลชน  ทั้งกรณี   เปนไปตามหนาที่  (functions) หรือไม เปนไปตามหนาที่ที่มุ งหวัง
(dysfunctions) ทั้งนี้เพราะหลังออกอากาศ “สกูปชีวิต” ไดสงผลกระทบทั้งดานบวก และ ดานลบตอ
ตัวผูดอยโอกาส และคนรอบขางตามมา ดังกลาวมาแลวขางตน                
 
2.2 แนวคิดเก่ียวกับรายการขาวโทรทัศน  
ความหมายของ “ขาว”                               
 ขาว คือ อะไร หรืออะไรคือขาว (What is News) เปนการยากที่จะหาคําตอบไดอยาง  
แนนอนตายตัว ทั้งนี้ขึ้นอยูกับทรรศนะและความเขาใจของแตละบุคคลและแตละสังคม เพราะ
บางครั้งสิ่งที่ควรเปนขาวในสังคมหนึ่งแตก็อาจจะไมเปนขาวของอีกสังคมหนึ่งก็เปนได (ฉอาน         
วุฒิกรรมรักษา,2536 : 3)  มีผูใหคํานิยามของขาวไวมากมายดังตอไปนี้     
   
 พิสิษฐ ชวาลาธวัช  กลาววา ขาว คือความจริงที่สมบูรณเปนเรื่องราวที่เกิดขึ้นจากอดีตสู
ปจจุบันอยางมีความสัมพันธตอเนื่อง จะสมมุติใหอะไรตางๆ เกิดขึ้นเองไมได และความเปนจริงนั้น
มีผลมาจากพฤติกรรมมนุษยในสังคมและมีผลกระทบตอคนหมูมาก ทั้งระดับทองถ่ินประเทศและ
มวลมนุษยโลก 
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 Ralph S. Lazard (อางถึงใน กิติภัส แสงงามปลั่ง,2548 :14) กลาววา ขาว คือ เหตุการณที่
เกิดขึ้น หรือกําลังเกิดและมีความสําคัญที่สรางความสนใจแกผูอานจํานวนมาก และขาวที่สําคัญ     
ที่สุดก็คือ ขาวที่สรางความสนใจแกประชาชนจํานวนมาก 
 Ahillip H. Ault ศาสตราจารยทางวารสารศาสตรของมหาวิทยาลัยมินเนโคตาใน
สหรัฐอเมริกา ไดใหความหมายของคําวา “ขาว” ไว 4 ลักษณะ คือ 

1.  ขาวเปนรายงานของเหตกุารณหนึ่ง กระชับ ชัดเจน จดัเสนอไดภายใน
ระยะเวลาอันเหมาะสม 
                           2.  กอนที่จะเปนขาว จะตองมีการรวบรวมขอมูลประกอบเหตกุารณในขาวนั้น
อยางถูกตองและสมบูรณ 
                           3.  การรายงานขาวใหเหมาะสมกับระยะเวลาการนําเสนอไดกระชับและชัดเจน 
เปนผลเนื่องมาจากความสามารถของผูเรียบเรียง ผูเขียนและผูรายงานขาวนั้น    
              4.  เนื้อเร่ืองของขาวตลอดจนแงมมุที่นํามาเสนอนั้น เปนที่สนใจแกผูอาน ผูฟง
และผูชม  

             
 คําจํากัดความ และคําอธิบายความหมายของ “ขาว” สามารถอธิบายความหมายของ  
รายงานขาวทางโทรทัศนได ดังนี้ 
  รายงานขาวทางโทรทัศน หมายถึงรายการที่จัดและผลิตขึ้นโดยใชรูปแบบของการ
ประกาศ อานคําบรรยาย และการรายงานเหตุการณตาง ๆ หลากหลายกันไป การนําเสนอดวยวิธี
เหลานั้นอาจทําไดดวยภาพทั้งหมดหรือบางสวนหรือปราศจากภาพเหตุการณที่เปนขาวก็ได กอน
การนําเสนอขาวจะมีการแสวงหา รวบรวม จัดและเก็บขอมูลของเหตุการณในขาวแตละขาวไดอยาง
สมบูรณและถูกตอง จากนั้นผูเขียนหรือผูรายงานจะนํามาเรียบเรียงเปนเรื่องราว มีเนื้อหาสาระและ
รายละเอียดของเหตุการณในขาวนั้นใหเกิดความกระชับชัดเจน และไดใจความภายในระยะเวลา
การนําเสนอที่เหมาะสม ทั้งนี้เพื่อเปนการดึงดูดและเรียกรองความสนใจจากผูชมใหชมรายงานขาว
นั้น ๆ และ เพื่อเปนการบริการประชาชนดวยขาวสารอยางถูกตองอีกดวย 

 
ประเภทของขาว 

             การแบงประเภทของขาวสามารถกําหนดไดหลายวิธี เชน  แบงตามเนื้อหาขาว แบง
ตามสถานที่เกิดเหตุการณ แบงตามแหลงขาว และแบงตามลักษณะของการผลิตขาว หากแบงตาม
เนื้อหาขาว จะสามารถแบงขาวออกไดเปน ๒ ประเภทใหญ ๆ คือ 
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            1. ขาวหนัก ( Hard News ) หมายถึง ขาวที่เกิดขึ้นใหมในทุกทิศทั่วโลก แลวมี      
ผลกระทบตอประชาชนจํานวนมากในทันทีทันใด และมีความสําคัญตอสังคมอยางมาก เชน       
ขาวการเมือง ขาวภัยพิบัติ  

            2. ขาวเบา  ( Soft News ) หมายถึง ขาวที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน และมีคุณคา 
ความสําคัญนอยกวาขาวหนัก มีผลกระทบตอผูชมไมมากนัก เชน ขาวสังคม ขาวการศึกษา  
 
 สําหรับขาวโทรทัศน นอกจากจะมีการแบงขาวตามเนื้อหาขาวเปนหลักแลว ยังตอง
อาศัยหลักการแบงตามสถานที่เกิดเหตุการณมาประกอบ ซ่ึงเปนลักษณะเฉพาะของขาวโทรทัศน 
โดยแบงเปน 

            1. ขาวหนัก ไดแก ขาวทางดานการเมือง การทหาร เศรษฐกิจ ภัยพิบตั ิ
            2. ขาวเบา ไดแก ขาวทางดานพระราชสํานัก สังคม การศึกษา ศลิปวัฒนธรรมและ

บันเทิงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี การแพทยและสาธารณสุข เกษตรกรรม อาชญากรรม กีฬา 
รายงานพิเศษ 

             3. ขาวภูมภิาคหรือขาวทองถ่ิน หมายถึง ขาวภายในประเทศ ซ่ึงไมไดเกดิขึ้นใน
เมืองหลวงและจังหวัดใกลเคียง และเปนขาวที่มีความสําคัญ หรือมีผลกระทบตอประชาชนใน
ภูมิภาคใดภูมภิาคหนึ่งเปนสวนใหญ รวมทั้งบุคคลที่เปนขาว เนื้อหาของขาวที่เกีย่วของกับภูมิภาค
นั้น ๆ  

            4. ขาวตางประเทศ หมายถึง ขาวรายงานเหตุการณ สถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึน้
ภายนอกราชอาณาจักรไทย โดยไดรับสัญญาณขาวผานดาวเทยีมและทางเครื่องโทรพิมพ ซ่ึงจะมี
เจาหนาทีแ่ปลขาวเปนภาษาไทยและจะคดัเลือกเฉพาะขาวที่นาสนใจเทานั้นออกอากาศ ทั้งนี้รวมถึง
การวิเคราะหขาวตางประเทศดวย 

 
องคประกอบที่สําคัญของขาว 
 การกําหนดองคประกอบที่สําคัญของ  “ขาว”  นั้น ไดมีผูพยายามกําหนดสิ่งประกอบใน
การเสนอขาวไวดังเชน 
 ชวรัตน เชิดชัย (2521)  กลาววา  องคประกอบที่สําคัญของขาวมีหลายประการ ไดแก 
                           1. ความฉับพลัน (Immediacy)  ความใหมสดหรือความฉับพลันในการนําเสนอ 
เปนองคประกอบที่สําคัญยิ่งของขาว ในการรายงานขาวจึงตองแสดงเวลาเพื่อใหผูอานเห็นวา ขาว
นั้นเพิ่งเกิดขึ้น หรือกําลังเกิดขึ้น 
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                           2.ความใกลชิด  (Proximity)  ความใกลชิดของเหตุการณที่เกิดขึน้กอ็าจเปนขาวที่
ทําใหผูอานสนใจไดมากนอยตางกัน ปกตมินุษยแทบทุกคนจะมีความสนใจตนเองเปนอันดับแรก 
หลังจากนัน้จะไปสนใจสิ่งอ่ืน ๆ ที่หางตวัออกไป  
                           3.การพาดพิงตนเอง (Self-Identification)  คุณคาของขาวบางครั้งอาจจะพาดพิง
เกี่ยวของกับผูอาน หรือมีผลกระทบกับบุคคลแตละคนโดยตรง องคประกอบนี้มีลักษณะคลายคลึง
กับความใกลชิด  
                           4. ความเดน (Prominence)  ในความเปนมนุษยนั้นก็จะมีบางคน  หรือบางสวน
เทานั้นที่มีคุณคาของความเปนขาวมากกวาคนอื่น ๆ เชน นายกรัฐมนตรี ดาราตุกตาทอง ยอด
นักกีฬา มหาเศรษฐี หรือเปนนักวิทยาศาสตร คนสําคัญของชาติ  
                           5. ผลกระทบ (Consequence)  องคประกอบของขาว ซ่ึงมีความเกี่ยวพันกับความ
ใหมสดและความใกลชิด ไดแก ผลกระทบของขาวที่มีตอผูอาน ทั้งในสวนบุคคลและสวนรวม 
ทั้งนี้เปนภาระของผูส่ือขาวที่จะตองทําการเลือกวินิจฉัย และเขียนขาวซึ่งคิดวามีความสําคัญ และ
คํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับผูอานอยางแทจริงเทานั้น  
                           6. พิบัติภัย (Disaster)  และความกาวหนา (Progress)  พิบัติภัย และความกาวหนา
นับเปนคุณคาที่สําคัญของขาว และเมื่อใดก็ตามที่มีขาวเกี่ยวกับความหายนะ หรือความกาวหนาของ
มนุษย ขาวดานพิบัติภัยจะไดรับความสนใจมากกวาขาวการสรางถนนใหม ขาวไมดี หรือ “ขาวราย” 
ทั้งหลาย มักจะเรียกความตื่นเตน สรางความสนใจ และเราอารมณผูอานไดมากกวาขาวทั่วไป  

          7. ความขัดแยง (Conflict)  ปจจัยของขาวที่เกี่ยวกับความขัดแยงจะปรากฎอยูเสมอ
ในชีวิตปะจําวัน เชน การประชุมสภาผูแทนราษฎร การโตวาที การแขงขันกีฬา    

          8. ความแปลกประหลาด (Oddity)  ความปกติวิสัยของธรรมชาติมักไมคอยไดรับ
ความสนใจ  แตเมื่อใดที่พระอาทิตยขึ้นทางทิศตะวันตก และตกทางทิศตะวันออก ถือวาเปน
ความผิดปกติ อาจกลาวไดวาเหตุการณที่เกิดขึ้นที่มีความผิดปกติ และเปน“ที่สุด” เชน สูงที่สุด ยาว
ที่สุด เร็วที่สุด ก็นับเปนขาวประหลาดและมีคุณคาได  
                           9. ความนาสงสัย (Suspense)  ขาวเกี่ยวกับความลึกลับ เหตุการณบางอยางที่ดําเนิน
ติดตอกันหลายชวงเวลา เชน การแขงขันกีฬาซีเกมส การประกวดนางสาวไทย การเลือกตั้งสมาชิก
วุฒิสภา ฯลฯ เปนขาวที่ส่ือมวลชนนําเสนอตอเนื่อง เพราะขาวประเภทนี้ยอมจะสรางความสงสัย
ใหกับผูอาน ผูอานอยากทราบ และรอคอยผลสรุปวาเปนอยางไร 
                           10. ลักษณะเกี่ยวของกับมนุษย (Human Interest) ขาวซึ่งถูกนํามาเสนอบางครั้งไม
จําเปนตองมีคุณคาของขาวดานความใกลชิด ความเดน ความขัดแยง หรือทําการรายงานโดย        
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ทันทวงทีเสมอไป แตที่จําเปนตองนํามาเสนอขาว ก็เพราะวาเปนขาวที่เกี่ยวกับมนุษยทั่ว ๆ ไป และ
ขาวแบบเดียวกันนี้บุคคลอื่นจะประสบเขาบางก็ได จึงยอมเปนที่สนใจของผูอานโดยทั่วไป  

 
แนวคิดเก่ียวกบัการนําเสนอขาวทางโทรทศัน 
 โดยทั่วไปประชาชนซื้อโทรทัศนมักมีจุดมุงหมายที่สําคัญ คือเพื่อความบันเทิง สวนใน
เรื่องของการที่จะไดรับความรู  ไมวาจะเปนเหตุการณในปจจุบัน หรือความรูทั่ว ๆ ไป ก็ตามเปน 
ผลพลอยได หรือเปนเปาหมายรองลงมา อีกประการหนึ่งการดําเนินกิจการโทรทัศนเองก็มุงที่จะทํา
หนาที่ใหความบันเทิงเปนหลักมากกวาหนาที่ อ่ืน ๆ แตอยางไรก็ตาม โทรทัศนก็ยังทําหนาที่
ใหบริการดานความรูและเหตุการณปจจุบันแกประชาชนทั่วไปไดรวดเร็วและทันตอเหตุการณ
มากกวาส่ืออ่ืน ๆ  
 ลักษณะการนําเสนอขาวในรูปแบบโทรทัศน สามารถกระตุนและดึงดูดความสนใจของ
ผูรับขาวสารไดเปนอยางดี นอกจากภาพและเสียงจะเปนตัวโดดเดนในการนําเสนอเนื้อหาเขามา
สรางความประทับใจ ความสนใจไดดี ซ่ึงประกอบไปดวยสาระ ( Message ) ที่เปนความจริง ใหม 
สด นาสนใจ และมีผลกระทบตอประชาชนที่สงออกไปจากผูสงสาร ( Source ) โดยอาศัยส่ือ                 
( Channel ) โทรทัศนเพื่อรับทราบ การใชภาพประกอบเหตุการณประกอบเนื้อหาเปนวิธีหนึ่ง       
ในการถายทอดขาวสาร ( Information ) ทัศนคติ ( Attitude ) และอารมณ ( Emotion  ) 
 ขาว เปนเนื้อหาของสื่อมวลชนที่มีความสําคัญอยางยิ่งอยางหนึ่ง  โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
ขาวโทรทัศนซ่ึงเปนรายการที่ตอบสนองความตอบทบาทของสื่อโทรทัศนในการเผยแพรขาวสารสู
สังคมโดยตรง รายการขาวโทรทัศน ซ่ึงเปนรายการที่มีความสดทันตอเหตุการณบอกเลาขาวสาร
ตาง ๆ ตลอด จนเรื่องราวของสังคมไทย ที่สามารถตอบสนองความสนใจใครรูของประชาชน   
อยางมาก สถานีโทรทัศนเองก็ใหความสําคัญกับรายการดังกลาวสูง มีการแขงขันทั้งดานรูปแบบ
รายการ การนําเสนอเนื้อหา และเทคโนโลยีมาใชในการผลิตรายการ ทั้งนี้เพราะทุกสถานีถือวา   
รายการขาว คือ ภาพพจนและหนาตาของสถานี 
 ส่ิงสําคัญของขาวโทรทัศน คือตองมีเนื้อหาโดยรวบรวมเหตุการณ สรุปเหตุการณที่
เกิดขึ้นวาอะไร ที่ไหน เมื่อไหร อยางไร และทําไม ซ่ึงเมื่อรวมกับลักษณะของสื่อโทรทัศนแลว ขาว 
โทรทัศนควรมีความหมายถึงขาวสารที่เกิดขึ้นใหม นาสนใจ มีผลกระทบตอสาธารณชน ซ่ึง        
เจาหนาที่ฝายขาวของสถานีโทรทัศนสามารถสื่อขาว รายงานขาว ถายภาพ และภาพยนตร 
บันทึกภาพได เพื่อจัดทํารายการของขาวในประเทศ ขาวตางประเทศ ขาวกีฬา และการวิเคราะหขาว 
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ความนาเชื่อถอืของขาวโทรทัศน 
 การปฏิบัติงานและการดําเนินงานขาวโทรทัศนเปนเรื่องที่มีผลกระทบตอสาธารณชน 
จึงจําเปนตองอยูในสายตาสาธารณชน สาธารณชนจึงมักคาดหวังวา จะไดรับหลายสิ่งหลายอยาง
จากขาวโทรทัศน  
 
 สําหรับขาวโทรทัศนนั้น ไมวาผูดูผูชมจะเปนใคร อยูที่ไหน เมื่อใดที่ไดดูขาวยอมตอง
มองเห็นขอเท็จจริงที่มีอยูในขาวนั้น และขอเท็จจริงนั้นยอมสงผลถึงความนาเชื่อถือของผูดูผูชม 
หากรายการโทรทัศนขาดความนาเชื่อถือจากผูดูผูชมแลว รายการขาวก็ไมแตกตางจากรายการ
บันเทิงหรืองานโฆษณาชวนเชื่อ เปนตนวา เทปโทรทัศนซ่ึงทําใหผูดูผูชมเห็นภาพเหตุการณที่เปน
ขาว ทั้งไดยินเสียงของบุคคลในขาว เห็นการสัมภาษณ เห็นการแสดงความคิดเห็น ทาทีโตแยง   
เหตุการณตาง ๆ เหลานี้ลวนเปนประจักษพยานขอเท็จจริงในขาว เชื่อกันวา ยิ่งมีส่ิงเหลานี้มาก     
เทาใด ผูคนก็ยิ่งลงความเห็นวาขาวนั้นมีความนาเชื่อถือมากขึ้นเทานั้น  
 
 ความนาเชื่อถือของขาวโทรทัศนสงผลใหผูชมตองรับรูขาวในเรื่องสําคัญ คือ การ      
คัดเลือกขาว ผูชมอาจลําเอียงชอบขาวที่มีภาพประกอบเรื่องราวท่ีเปนขาว ซ่ึงถายทําและตัดตอดี   
ทั้ง ๆ ที่สถานีฯ ตองพยายามสรางเรื่องราวที่ไมมีภาพประกอบโดยการหาภาพที่มีอยู(stock shot) 

1. การจัดลําดบัขาว ในระยะสั้น ผลของการจัดลําดับขาวอาจไมมีผลตอผูดูผูชมได
มากเทากับสื่อหนังสือพิมพแตในระยะยาวอาจมีผลสะสมตอผูดูผูชมในลักษณะ “คนเราคิดในเรื่อง
ที่ถูกใหคิด แตไมไดคิดอยูในระดับเดยีวกันกับที่ถูกบอกใหคิด” 

                                                      2. การสนับสนุน ลักษณะของภาพและเนื้อขาวที่เกิดจากการตั้งคําถามนําประกอบ
ภาพที่แทรก (insert) อยางไดจังหวะเปนการกํากับ (staging) ขาวใหออกมาในรูปการสนับสนุน
บุคคล การปอนขาวสาร เพื่อการบริหารงานและการสรางสรรคความรูสึกที่ดีเชนเดียวกับการ   
ประชาสัมพันธ 

3. การสรางขาว การหลีกเลี่ยง “ขาวแจก” (free news clips or handouts) และ
ตองการเสนอขาวสารหนีความซ้ําซากจําเจ  ผูดูผูชมจึงไดรับรูขาวสารที่ไมใชขาวเพิ่มขึ้น  

4. การติดตามขาวสารเสนอขาวซึ่งไมไดเกิดขึ้นเปนปกติวิสัย โดยเฉพาะการ
กระทําที่อุกอาจในที่สาธารณะ  ซ่ึงผลของการกระทําไมส้ินสุดขณะรายงานขาวครั้งแรก มีผล
กระตุนใหผูดผููชมติดตามดรูายงานขาวครัง้ตอไปของสถานี 
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                           5. การรับรูเรื่องราวที่เปนขาว หากผูดูผูชมที่ดูรายการขาวโทรทัศนตั้งแตตนจนจบ 
รายการจะทําใหผูดูผูชมไดรับรูเรื่องราวระดับทองถ่ิน ระดับชาติ ระดับนานาชาติ ซ่ึงเกิดขึ้นในรอบ 
24 ช่ัวโมง 
          
ภาษาขาววิทยโุทรทัศน 
 ขาวทางโทรทัศนเปนขาวภาพและขาวเสียง ขณะที่ วิทยุเปนขาวเสียงและหนังสือพิมพ 
เปนขาวภาพและตัวอักษร 
 โทรทัศนนั้น ผูชมสามารถเห็นภาพไดยินเสียง แหลงขาวหรือเหตุการณที่เปนขาว และ
ไดทราบรายละเอียดจากการอานของผูประกาศขาว การจัดเสนอขาวทางโทรทัศน จึงตองใช    
เครื่องมืออิเลคทรอนิกสประกอบมากมาย ในสมัยกอน ตองใชทั้งกลองถายภาพยนตร กลอง       
ถายภาพนิ่ง เครื่องบันทึกเสียง เครื่องตัดตอ ปจจุบัน มีการใชกลองวิดีโอถายทําขาว ทําใหงายตอการ
นําเสนอ ไมตองผานกระบวนการลาง-อัด   อวัจนภาษา ในขาวโทรทัศนมีมากมาย ไดแก ภาพและ
การตัดตอภาพเสียงในภาพขาว เสียงหรือน้ําเสียงของผูอานขาว การแตงกาย ทาทางของผูอานขาว 
การ fade in – fade out เสียงในภาพขาว เสียงดนตรีประกอบ วัจนภาษาในขาวโทรทัศนใชหลักการ
เดียวกับขาววิทยุ  
 
 ขาวทางโทรทัศน จึงเปนขาวที่ดูเปนจริงที่สุด เนื่องจากมีทั้งการรายงานขาว มีภาพขาว 
และเสียงของผูเปนขาว เทคนิคตาง ๆ ชวยทําใหขาวโทรทัศนเปนที่สนใจของผูชม แตเปนสื่อที่      
ผูส่ือสารตองระมัดระวังการใชวัจนภาษา และอวัจนภาษาใหรอบคอบ 
 
การรายงานขาวประเภทสะเทือนใจ (Human Interest Reporting) 
               “ หัวใจดวงเดยีวเตนอยูในอกของคนทุกคน...” 
              อะไรคือส่ิงที่มนุษยเราสนใจ (What is Human Interest) 
                        เมททิว  อารโนลด  
                                      พิศิษฐ  ชวาลาธวัช 
  โดยแทจริงแลวความสนใจของมนุษยเปนผลสะทอนมาจากบุคลิกลักษณะทาง
รางกายของมนุษย และเปนการเปดเผยถึงสัญชาตญาณของมนุษย โดยผานทางการกระทํา 
 
  เปนสัจจะพจนอยางหนึ่งที่วา ส่ิงที่เปนที่สนใจของคนทั่ว ๆ ไปนั้นก็คือ สภาวะ
ความเปนอยูและพฤติกรรมของคนอื่น ทุกคนมักจะหัวเราะ โกรธเคือง ภาคภูมิใจ สงสาร อิจฉา และ

DPU
DPU



 40 

มีความเห็นอกเห็นใจกัน โดยผานประสบการณโดยตรงของแตละบุคคล แตบอยคร้ังที่เปนการ
จินตนาการรวมกันกับประสบการณของผูอ่ืน โดยไมจํากัดเพศ อายุ อาชีพ แมแตนักธุรกิจที่มีแต
เร่ืองหนักสมอง และครุนคิดแตเร่ืองของผลประโยชนก็อาจจะเกิดอารมณความรูสึกไดอยาง
ทันทีทันใดจากการติดตอกับเพื่อนมนุษยอ่ืน (by human touch)   
   ขาวประเภทสะเทือนใจ (Human Interest) รูปแบบหนึ่งของเรื่องที่อยูบนรากฐาน
ของการกระตุนทางอามณมากกวาทางจิตใจ 
 
                           ผูวิจัยไดนําแนวคิดเกี่ยวกับรายการขาวโทรทัศนมาใช เนื่องจาก “สกูปชีวิต” คือ 
สกูปขาว ที่ออกอากาศในขาวภาคค่ําชวงที่ 2 ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 จัดเปนขาว
ประเภทที่มีลักษณะเกี่ยวของกับมนุษย (Human Interrest)  ถายทอดเรื่องราววิถีชีวิตคนผูทุกขยาก 
ทั้งนี้ผูผลิตตองมีความสามารถในการใชคุณสมบัติของสื่อวิทยุโทรทัศน หรือที่เรียกวา ภาษาขาว
วิทยุโทรทัศนใหเหมาะสม เพื่อโนมนาวใหผูชมรูสึกสะเทือนใจ นําไปสูการบริจาคใหความ
ชวยเหลือ    
 
2.3ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสารของสื่อมวลชน(Agenda Setting Functions of Mass Media) 
 ทบาทอีกดานหนึ่งของสื่อมวลชน ซ่ึงเปนที่ยอมรับโดยทั่วไปในสังคม คือบทบาทใน
การเปน “Agenda-Setting” คือเปนผูกําหนดประเด็นที่ทําใหสังคมทั้งหมดหันมาสนใจเรื่องใดเรื่อง
หนึ่งรวมกัน เปนทฤษฎีที่พูดถึงผลของสื่อสารมวลชนที่มีตอความคิดเห็นของสาธารณชนจาก
เร่ืองราวหรือเหตุการณที่ส่ือเปนผูกําหนดและจัดลําดับของเรื่องที่จะเสนอ( กิติมา  
สุรสนธิ,2548:98) 
 
 การแพรกระจายขาวสารจากสื่อมวลชนสูสมาชิกในสังคม  กอใหเกิดผลตอประชาชน
ในกลุมสาธารณะตาง ๆ  ทั้งดานการรับรู  การใหความสนใจและการใหความสําคัญตอประเด็น
เหตุการณขาวประจําวันตาง ๆที่ส่ือมวลชนนําเสนอ เขมขนมากนอยในระดับตางๆกันดวยผลในเชิง
ความคิด ( Cognitive  effects ) นี้เกิดจากบทบาทหนาที่ของสื่อมวลชนที่เรียกวา  การกําหนดวาระ
ขาวสาร  ( Agenda  Setting  Functions  of  Mass  Media ) 
 ทฤษฎีบทบาทและผลของสื่อสารมวลชนในการกําหนดวาระขาวสารนั้นมีรากฐานมา
จากแนวความคิดดั้งเดิมที่กลาวถึงโดย  วอลเตอร  ลิปปแมนน  ในหนังสือ  Public  Opinion 
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  ( Lippman,1922 )  ดวยบทบาทในการสรางภาพในหวัสมองของคนเรา  โดยมนุษยในสังคมมักจะ
ตอบสนองตอส่ิงแวดลอมตาง ๆ  ผานภาพในหวัสมองที่ถูกแตงแตมจากการรับรูผานประสบการณ
ทางออมที่นําเสนอโดยสื่อมวลชน   
 โคเฮน  ( Cohen,  1963 )  นําแนวคิดของลิปแมนนมาใชในการวิเคราะหบทบาทการ
กําหนดวาระขาวสารของสื่อมวลชน  โดยเขาอธิบายแนวคิดนี้วา  “หนังสือพิมพ  ( ส่ือมวลชน )  มี
บทบาทความสําคัญมากกวาการเปนผูนําเสนอขาวสารและความคิดเห็นเทานั้น  ส่ือมวลชนอาจไม
ประสบความสําเร็จมากนักในการบอกใหประชาชนคิดอยางไร ( What  to  think )  แตมักจะประสบ
ความสําเร็จอยางมากในการบอกใหประชาชนคิดเกี่ยวกับเรื่องอะไร ( What  to  think  about )” 
 ตอมา  แม็คคอมบส  และชอว  ( McCombe  and  Show,  1972 )  ไดศึกษาแนวคิดนี้ดวย
วิธีวิจัยเชิงประจักษ  และพบวาผูอานหนังสือพิมพไมเพียงแตไดรับรูวามีประเด็นอะไรที่นําเสนอ
ผาน  แตยังรับรูถึงความสําคัญมากนอยของแตละประเด็นที่นําเสนอดวย  โดยรับรูไดจากจํานวน
หรือปริมาณความถี่ของขาวสารในประเด็นนั้น ๆ  รวมทั้งตําแหนงที่ขาวสารปรากฏในสื่อวาโดด
เดนสําคัญแคไหน  ซ่ึงกระบวนการเลือกสรร  ตกแตงของสื่อดังกลาวนี้คือการกําหนดวาระขาวสาร  
( Agenda  setting )  ใหกับผูรับสารในสังคม 
 การวิจัยในชวงป  ค.ศ.  1970  เกี่ยวกับการกําหนดวาระขาวสารมักเปนเรื่องการรณรงค
ทางการเมือง  โดยผูสมัครรับเลือกตั้งมักเชื่อมโยงตนเองกับประเด็นสาธารณะที่กําลังเปนวาระที่
สนใจและมีความสําคัญในสังคมขณะนั้น  นักการเมืองมักเปนผูเสนอวาระปญหาพรอม ๆ  กับการ
เสนอตัวผูเชี่ยวชาญในการแกปญหา  ซ่ึงมีผลตอภาพลักษณและโนมนาวใจทางการเมืองไดเปน
อยางดี  นักวิชาการหลายทานไดใหคํานิยามที่เปนความหมายของการกําหนดวาระขาวสารโดย
ส่ือมวลชน  โดยมองวา “ส่ือมวลชนมักกระตุนใหประชาชนสนใจในบางเรื่อง  บางประเด็นเปน
พิเศษ  สรางภาพลักษณในสาธารณะใหกับนักการเมืองบางคน  และการที่ส่ือมวลชนนําเสนอ
เร่ืองราวส่ิงตาง ๆอยางตอเนื่อง  ช้ีนําใหปจเจกบุคคลในสังคมมวลชนวาควรคิดในเรื่องอะไร  ควรรู
ในเรื่องอะไร  และควรมีความรูสึกเกี่ยวกับเรื่องอะไร 
 อยางไรก็ดี  กระบวนการกําหนดวาระขาวสารในสังคมไมสามารถมองงาย ๆ  ตาม           
กระบวนทัศนดั้งเดิมที่เช่ือวาส่ือมวลชนเปนตัวกําหนดไดเสมอไป  เพราะยังมีประเด็นที่ซับซอนที่
เปนขอพิจารณาเพิ่มเติมอีกหลายประการดังนี้ 
                    
แหลงท่ีมาของวาระขาวสาร  แม็คเควล  ( McQuail,  1987 )  ช้ีวากระบวนการกําหนดวาระขาวสาร
นั้นเกีย่วของดวยวาระที่มาจาก  3  แหลงดวยกันคือ   

1  วาระเชิงนโยบายจากนกัการเมืองหรือกลุมที่มีบทบาทในสังคม   
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              2  วาระจากสื่อมวลชนในกระบวนการรักษาประตูที่คัดเลือกขาวสาร เหตุการณ
หรือประเด็นทีม่ีมูลคาขาว  ( new  values )  และเปนที่สนใจของกลุมผูอาน  และ 

              3  วาระจากสาธารณชนผูสนใจและรับรูวาเรื่องใดสําคัญ  ซ่ึงอาจจะมาจาก
ประสบการณตรงจากปญหาในสังคมหรือการรับรูผานสื่อมวลชน  โรเจอรกับเดียร่ิง  ( Rogers  and  
Dearing,  1988 )  สรางแบบจําลองแสดงความสัมพันธของวาระขาวสาร  3  แหลงคือ  วาระขาวสาร
ของสื่อ  ( media  agenda )  วาระขาวสารสาธารณะ  ( public  agenda )  และวาระขาวสารนโยบาย  
( policy  agenda )  

                โดยทั้ง  3  แหลงที่มาของวาระขาวสารในสังคมนี้ตางมีอิทธิพลซ่ึงกันและกันใน
การกําหนดวาระขาวสาร  นอกจากนี้  กระบวนการกําหนดวาระขาวสารนี้ยังไดรับอิทธิพลจาก
ปจจัยแวดลอมอื่น ๆ  เชน จากกระบวนการของผูรักษาประตูในองคกรสื่อมวลชนเองที่คัดเลือก
ประเด็นขาวสารตามนโยบายและมูลคาขาว,จากการติดตอส่ือสาร อภิปราย  ถกเถียงหรือมี
ปฏิสัมพันธของบุคคลในระดับตาง ๆ  ในสังคม  และจากสภาพที่แทจริงของสังคมวาขณะนั้นมีเร่ือง
อะไรที่เปนวาระที่สําคัญจําเปนจริง ๆ 

 
ประสบการณสวนบุคคลและการสือ่สารระหวางบุคคลทั้งระดบัผูนาํและระดับประชาชนทั่วไป 

 

hผูเฝาประตู 
      ขาวสาร 

hอิทธิพลส่ือ 

h เหตกุารณ   วาระขาวสาร  วาระขาวสาร  วาระขาวสาร 
       ขาวที่นาสนใจ      ของสื่อ      สาธารณะ  ดานนโยบาย 
 
                                                                      

                                                      ตัวช้ีวดัความสําคัญของประเด็นปญหาในสภาพทีแ่ทจริงในสังคม 

 

ภาพที่  2.2  องคประกอบสําคัญของกระบวนการกําหนดวาระขาวสาร 

ที่มา : Rogers and Dearing,1988 (อางถึงใน พีระ จิรโสภณ,2548 : 184) 
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 ประเด็นใครเปนผูกําหนดวาระขาวสาร  ตัวส่ือ  มหาชนหรือสาธารณะ  แม็คคอมบส  
และชอว  ( McCombs  and  Shaw,  1977 )  ไดวิจัยทดสอบเพื่อคล่ีคลายประเด็นที่วาสื่อมวลชนเปน
ผูกําหนดวาระขาวสารจริงหรือ  เนื่องจากมีผูตั้งขอสังเกตวา  แทที่จริงแลวส่ือมวลชนมีกระบวนการ
คัดเลือกขาวสารโดยดูที่ความสนใจของสาธารณะ ไมวาจะดวยเหตุผลการทําหนาที่ตอบสนองความ
ตองการของสังคมหรือเพื่อตอบสนองตลาดผูบริโภคก็ตาม อยางไรก็ดีในการเลือกนําเสนอเรื่องใด
ประเด็นใดของสื่อนั้น  ปจจัยความตองการและความสนใจของผูรับสารมักจะมีอิทธิพลเสมอ 

                          ระดับของวาระขาวสาร  แม็คคอมบสและเอสตราดา( McCombs  and  Estrada, 
1977 )  ไดเสนอวิธีวิจัยการกําหนดวาระขาวสาร  โดยในการศึกษาไดจําแนกวาระขาวสารเปน  2  
ระดับ 

                           1.ระดับปฐมภูมิ  ( First – level – of  - agende )  เปนหัวขอหรือประเด็นหลักของ
ขาวสาร  เชน  เรื่องเศรษฐกิจนโยบายตางประเทศ  การจัดระเบียบสังคม  สุขภาพของประชาชน    
ประเด็นหลักเหลานี้มีลักษณะเปนนามธรรม  บางครั้งก็กวางเกินไปที่จะเห็นประเด็นปญหาจริง ๆ    
การจําแนกประเด็นที่เฉพาะเจาะจงลงไปจะทําใหเห็นวาระขาวสารที่ชัดเจนขึ้น   
                           2.ระดับทุติยภูมิ  ( Second – level  - of – agenda  setting )  เปนวาระขาวสารที่แยก
ยอยลงมาอีกระดับ เนนความเจาะจงมากขึ้น  เชน  ในกรณีวาระขาวสารที่เกี่ยวของกับการเลือกตั้ง   
ผูนําประเทศ  วาระขาวสารระดับที่หนึ่งก็คือ  ผูนําที่ เหมาะสมในสถานการณปจจุบัน  หาก
ส่ือมวลชนตองการกําหนดวาระขาวสารในระดับที่  2  ของประเด็นนี้  ก็อาจจะกําหนดคุณสมบัติที่
สําคัญ  เชน  ผูนําที่มีวิสัยทัศน  ผูนําที่ตัดสินใจเด็ดขาดรวดเร็ว  ผูนําที่เปนสากล  ประเด็นเหลานี้
สามารถเปนวาระในระดับเจาะจงมากขึ้น 
 
              บทบาทผูรับสาร   แนวคิดการกําหนดวาระขาวสารซึ่งเปนกระบวนทัศนดั้งเดิม
มองวา  ส่ือมวลชนมีบทบาทเปนผูกําหนดวาระขาวสารใหเกิดขึ้นในความนึกคิดของปจเจกบุคคล  
ในกลุมสาธารณะตาง ๆ  มักถูกวิจารณวาละเลยบทบาทของผูรับสาร  ทั้งนี้เพราะผูรับสารก็มีความ
กระตือรือรน  ( active )  ไมใชเฉยชา  ( passive )  เสมอไป  การกําหนดวาระขาวสารอาจเกิดขึ้นไม
เทากัน  ในลักษณะเดียวกันกับทุกคน   
 
                          วีเวอร  ( Weaver,  1977 )  ชี้วา  ปจเจกบุคคลแตละคนมีความตองการขอมูล
ขาวสารตาง ๆ  กัน  ซ่ึงนาจะเปนตัวแปรกําหนดการรับรูของปจเจกบุคคลวาอะไรควรสนใจหรือให
ความสําคัญซ่ึงแตละคนไมเหมือนกัน  ทั้งนี้  ระดับความตองการขาวสารของแตละคนยังขึ้นอยูกับ
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ปจจัยความเกี่ยวของโดยตรง และความไมรู / ไมแนใจที่แตละคนมีตอประเด็นอ่ืน ๆ  ยิ่งเกี่ยวของ
หรือตรงตามตองการมาก  ก็ยิ่งรับรูวาเปนขาวสารสําคัญประกอบกับไมมีความรูในเรื่องนั้น ๆ ดวย  
ก็ยิ่งมีความตองการขอมูลขาวสารสูง  และนําไปสูการรับรูวาส่ิงนั้นเปนวาระขาวสารของตน      
 
                           วาระขาวสารกับความเปนจริง  ฟงคเฮาเซอร  ( Funkhouser,  1973 )  นอกจากจะ
สนใจ ความสัมพันธระหวางการเสนอขาวของสื่อมวลชนกับการรับรูของผูอานแลว  ยังใหความ
สนใจศึกษาความสัมพันธระหวางการเสนอวาระขาวสารในสื่อมวลชนกับส่ิงที่เปนจริงในสังคม                
( media  agenda  and  reality )  พบวา ในสังคมอเมริกันชวงป คศ.1960 บางครั้งสื่อมวลชนยังไมได
ใหภาพที่ถูกตองแมนยํานักตอส่ิงที่เกิดขึ้น  
                    
                           ผูวิจัยไดนําทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสารของสื่อมวลชน(Agenda Setting 
Functions of Mass Media) มาใช เนื่องจากการนําเสนอ “สกูปชีวิต” ทางสถานีโทรทัศนสี           
กองทัพบกชอง 7 ทีมงานผูผลิต จะตองทําการกําหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting ) คัดเลือกชีวิต
ของผูดอยโอกาสที่นาสนใจมานําเสนอ ไมใชทุกชีวิตที่ลําบาก ยากจนจะไดรับการเผยแพร         
ออกอากาศ  
 
2.4 การชูประเด็น ( Priming )  กับการกําหนดวาระขาวสาร 
              การกําหนดวาระขาวสารเปนแนวคิดเกี่ยวกับผลจากสื่อมวลชนในการกําหนด   
การรับรูของสังคมวาประเด็นอะไรเปนเรื่องสําคัญในเวลานี้  การชูประเด็นเปนบทบาทสื่อมวลชนที่ 
เบนความสนใจของผูคนใหหันเหไปทางใดทางหนึ่ง  ประเด็นบางประเด็นที่ส่ือมวลชนใหความ
สนใจ มีอิทธิพลทําใหเราประเมินบุคคลหรือสถานการณใดๆ  โดยใชมาตรฐานจากประเด็นที่รับรู
ผาน     ส่ือมวลชนขณะนั้นและมองขามประเด็นอื่น ๆ ไป 
 
              ดังนั้นนอกจากการกําหนดวาระขาวสารแลว  ส่ือมวลชนยังมีบทบาทในการเลือก
กําหนดความสําคัญในประเด็นตาง ๆ ไดดวย  และสงผลไปถึงการรับรูของประชาชนทั้งในทางบวก
หรือทางลบตอส่ิงนั้น ๆ ได 
 
              เซเวริน  และแทนคารด  ( Serverin  and  Thankard  Jr,  2001 )  ไดใหคํานิยามคํา
วาการชูประเด็น  ( priming )  คือ  “กระบวนการซึ่งส่ือมวลชนมุงใหความสนใจตอประเด็น        
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บางอยางหรือบางเรื่องแตละเลยหรือไมสนใจดานอื่น ๆ  สงผลถึงมาตรฐานที่ประชาชนใชในการ
ประเมินบุคคล หรือส่ิงตาง ๆ  เปลี่ยนแปลงไปตามที่ส่ือใหความสําคัญ” 
 
              แม็คคอมบส   และ  เอสตราดา  ( McCombs  and  Estrada,  1977 )  นําบทบาทและ
อิทธิพลส่ือมวลชนที่เปนทั้ง  agenda  setting,  priming  และ  framing  มาขยายความหมายของการ
กําหนดวาระขาวสารจากสารที่โคเฮน ( Cohen )  เคยกลาวไวมาพูดใหมวา  “the  media  may  not  
only  tell  us  what  to  thing  about,  they  also  may  tell  us  how  and  what  to  think  about  it,  
and  even  what  to  do  about  it”  นั่นคือส่ือไมใชแคบอกเราใหคิดเรื่องอะไร  แตยังบอกใหเราคิด
อยางไร  แถมยังแนะใหวาเราควรเขาไปเกี่ยวของอยางไรดวย 
 
              แทนคารด  และคณะ  ( Tankard,  et  al,  1991 )  นิยามการสรางกรอบของ
ส่ือมวลชน  ( media  framing )  วาเปนการจัดระเบียบขาวสารของสื่อมวลชนดวยกลวิธีการ
เลือกสรร          ( Selection )  การเนน    ( Emphasis )  การเจาะจง  ( Exclusion )  และการขยาย
ตกแตง                     ( Elaboration )  เขาเห็นวาการสรางกรอบของสื่อมวลชนซึ่งทําใหดูนาเชื่อถือ
สมจริงนาสนใจนั้น  อาจจะอันตรายกวาการลําเอียงของสื่อมวลชนเสียอีก  เพราะการลําเอียง
สามารถเห็นไดชัดเจนกวา  แตการ  Framing  เปนการกําหนดความจริงจากขอเท็จจริงที่ดูสมจริง  
แตเปนความจริงเพียงในกรอบที่ส่ือมวลชนกําหนดเทานั้น  
  
              สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ในบทบาทของสื่อมวลชนไมเพียงทําหนาที่    
กําหนดวาระขาวสารสูสาธารณชน แตยังทําการหยิบยกมุมมอง บางแงมุมของชีวิตผูดอยโอกาส 
มาชูประเด็น หันเหความคิดผูชมใหคลอยตามไปในสิ่งที่สกูปชีวิต เลือกมานําเสนอออกอากาศ  
ผูวิจัยจึงใชแนวคิดการชูประเด็น ( Priming )  กับการกําหนดวาระขาวสารมาใชอธิบายงานวิจัยที่ 
จัดทําขึ้น     
 
2.5 แนวคิดเรือ่งพื้นท่ีสาธารณะ (Public sphere)     
                           ท่ีมาการเปดพื้นท่ีสาธารณะ  ภายใตการปกครองระบอบประชาธิปไตย การเปน
เจาของคลื่นวิทยุโทรทัศน ที่เดิมถูกผูกขาดใหเปนทรัพยากรของรัฐบาลทุกยุคสมัย จวบจนกระทั่งมี
การประกาศใชรัฐธรรมนูญฉบับป 2540 นําไปสูแนวคิดแหงการเปลี่ยนแปลง คล่ืนวิทยุโทรทัศน 
คือ “ทรัพยากรของชาติ”  ของประชาชน  
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                           ดวยสิทธิเสรีภาพที่เสมอภาค  เทาเทียม ตองเปดโอกาสใหคนไทยทกุๆคน ทุกๆ
กลุม ไดมีโอกาสเขามาแสดงออกในพืน้ที่สาธารณะ (Public sphere) 
 
                           แมชองทางที่จะใชเปนวิถีทางเขาสูพื้นที่สาธารณะอาจมีหลายชองทาง แตชองทาง
ที่ถูกนํามาใชมากที่สุดในสังคมมวลชน (Mass society) ที่มีผูคนจํานวนมากอาศัยอยูรวมกัน แตทวา
ขาดสายสัมพันธกันเชนในชนบท ก็คือ ส่ือมวลชน เนื่องจากศักยภาพของสื่อมวลชนสามารถแปร
เร่ืองที่เปน “สวนตัว” (private) ใหกลายเปน “สวนรวม” (public) และเนื่องจากสื่อมวลชนเปนพื้นที่
ของบุคคลสาธารณะ (public ficgure)  เร่ืองราวก็เปนเรื่องสาธารณะ (public affair) ส่ือมวลชนจึง
เปน“พื้นที่สาธารณะ” ที่สําคัญในสังคม (กาญจนา แกวเทพ,2543 :156) 
  
                           แตในอีกดานหนึ่ง เราคงปฎิเสธไมไดวา ส่ือมวลชน นอกจากจะเปนสถาบันเพื่อ
การใหบริการสาธารณะ (Pubic interest) แตก็ยังไดผนวกรวมมิติของการเปนองคกรธุรกิจ 
(Enterprise)ไวดวย เม็ดเงินมหาศาลมาจากรายไดในการขายโฆษณา 
 
                          ในที่นี้ผูวิจัย ขอนําแนวคิดของ Jurgen Habermass นักวิชาการชาวเยอรมันที่ได
ศึกษาเรื่อง “พื้นที่สาธารณะ” (Public sphere) มาอางอิง โดย Habermas ไดเสนอตนแบบของสังคม
ที่เปนเสรี (emancipatory society) คือ สังคมที่ไมถูกครอบงําโดยมิติใดมิติหนึ่งเทานั้น และเนื่องจาก
ในแตละมิติลวนมีผลประโยชน (interest) ประเภทตางๆ เขามาเกี่ยวของ ดังนั้น ในสังคมที่เสรี     
ทุกคนตองเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจเรื่องผลประโยชนจากมิติตางๆ อยางเทาเทียมกัน กลไก
ทางสังคมกลไกหนึ่งที่จะสรางสมดุลยระหวางมิติตางๆนั้น ก็คือ “พื้นที่สาธารณะ” (Public sphere) 
นั่นเอง เนื่องจากในพื้นที่สาธารณะนั้น คนทุกกลุม สามารถที่จะสื่อสารกันไดอยางเต็มที่   
 
                           ความหมายของพื้นท่ีสาธารณะ   ความหมายของคําวา“พื้นที่สาธารณะ” 
ประกอบดวยคํา 2 คํา คือวา “พื้นที่” และคําวา“สาธารณะ” ความหมายของคํา 2 คําเหมือนคํา
ทั้งหลาย กลาวคือ ถูกนิยามและถูกชวงชิงคํานิยามไปมาอยูตลอดชวงยุคสมัยประวัติศาสตรที่คนแต
ละกลุมไดมีอํานาจในการใหคํานิยาม  
 

      แตถาหากเราหยุดภาพที่เคลื่อนไหวของคํานิยามทั้งสองเอาไวที่จดุๆหนึ่ง เราก็
อาจจะตรวจสอบดูความหมายของคําทั้ง 2 ไดดังนี ้
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      คําวา “พื้นที่”  นั้นประกอบดวยลักษณะที่เปนทั้งรูปแบบและนามธรรม ใน          
แงรูปธรรม “พื้นที่” หมายถึงอาณาบริเวณแหงใดแหงหนึ่ง (area) ที่มีการแบงกั้นเขตเอาไวอยาง
แนนอน (boundary) เชน พื้นที่ทางกายภาพ พื้นที่ในบาน พื้นที่ในหางสรรพสินคา ฯลฯ  นอกจาก
ความหมายรูปธรรมดังกลาวแลว “พื้นที่” ยังมีความหมายทางสังคม-การเมือง-วัฒนธรรม  ที่มี
ลักษณะเปนนามธรรม  เชน หมายถึงเวที (ทางนามธรรม)  สังคมที่มีการชวงชิงอํานาจ ตัวอยางเชน  
พื้นที่ทางวัฒนธรรมในสื่อมวลชน 
 

      สําหรับคําวา “สาธารณะ”  นั้น  ในความหมายที่เขาใจกันโดยทั่วไปคือ คําวา  
“สวนรวม” (pubilc) ซ่ึงมักจะถูกในนิยามโดยเปรียบเทียบกับคูที่ตรงกันขามคือคําวา “สวนตัว” 
(private) สําหรับความหมายของคําวา “สาธารณะ” นี้อาจจะขยายออกไปถึงเรื่องผลประโยชนของ
สวนรวมสําหรับคนหมูมากหลากหลายกลุมที่อาจจะสอดคลองหรือขัดแยงกับผลประโยชนสวนตัว  
คําวา “สาธารณะ” ก็มีนัยยะได 2 นัยเชนเดียวกับคําวา “พื้นที่” กลาวคือสามารถแสดงออกใน
ลักษณะรูปธรรม  เชน สวนสาธารณะ คือสวนของสวนรวม และความหมายในเชิงนามธรรม เชน  
ผูนําชุมชนที่ทํางานเพื่อประโยชนของสวนรวมโดยไมคํานึงถึงความสุขสวนตัว    
 

       สําหรับคํานิยามเรื่อง “พื้นที่สาธารณะ” ตามทัศนะของ Habermas นั้นเขาไดนิยาม
วา แนวคิดเรื่องพื้นที่สาธารณะเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับ “ความรูสึกเปนสวนรวม” (sense  of  public) 
แนวคิดนี้มิไดมีลักษณะเลื่อนลอยเปนนามธรรม  หากทวาเปนการปฏิบัติการทางสังคมที่ฝงตัวอยูใน
วัฒนธรรมของแตละยุคสมัย  (culturalembedded  social  practice) 

 
              ประวัติที่ผานมาของการกอตัวของ “พื้นที่สาธารณะ” พบวาสื่อมวลชนประเภทสื่อ
ส่ิงพิมพ  (คือหนังสือพิมพ)  ไดมีบทบาทอยางแข็งขันในพื้นที่สาธารณะ  แตเมื่อส่ือประเภทนี้ถูกลด
บทบาทลง  ถูกแทนที่ความสําคัญดวยส่ือสมัยใหมที่เปนสื่ออิเลคทรอนิกส  เชน  วิทยุ  โทรทัศน 
หรือแมกระทั่งคอมพิวเตอร   เกิดคําถามวา  โดยธรรมชาติแลว  ส่ือประเภทนี้จะสามารถมีบทบาท
ในการสรางพื้นที่สาธารณะไดหรือไม 
            
                           บทบาทของสื่อมวลชนท่ีมีตอพื้นท่ีสาธารณะ 
              เมื่อส่ือหนังสือพิมพก็ไดลดละจนกระทั่งถึงขั้นเลิกบทบาทการเปดพื้นที่สาธารณะ
ดังกลาว  พรอมกับที่มีการเปดตัวส่ือรูปแบบใหมๆที่มีธรรมชาติเชิงเทคนิคและเชิงสังคม-การเมืองที่
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แตกตางไปจากหนังสือพิมพ  สงผลใหคําถามเรื่องบทบาทของสื่อมวลชนประเภทตางๆกับการ
กอสรางพื้นที่สาธารณะยังคงตองการการศึกษาตอไปอยางไมส้ินสุด   
                           อยางไรก็ตาม ขอเท็จจริงประการหนึ่งทีไ่มอาจปฏิเสธไดก็คือ “ส่ือมวลชนเปนยา
ดําที่ขาดไมไดของการสรางสรรคพื้นที่สาธารณะอยางแนนอน” 
 

                                 1. บทบาทของสื่อหนังสือพิมพ  หนังสือพิมพเคยมีบทบาทที่เอาการเอางานอยางยิ่ง  
เมื่อชนชั้นกระฎมพีใชเวทีหนาหนังสือพิมพเปนเครื่องมือสรางพื้นที่สาธารณะดวยการระดมทัศนะ
ความคิดเห็นของคนหมูมาก  เพื่อนําไปตอรองกับกษัตริยและขุนนาง  ทั้งนี้เนื่องจากคุณลักษณะของ
หนังสือพิมพที่เปน  “สาธารณะ”จึงสามารถกระทําการ “ในนาม”หรือ “เปนตัวแทน” ของคนสวน
ใหญได  นอกจากนั้นเนื่องจากในยุคสมัยแรกนั้น  หนังสือพิมพยังมีจํานวนไมคอยแพรหลาย  และ
ผูคนยังอานหนังสือพิมพไมแตกฉาน ดังนั้นวิธีการอานหนังสือพิมพจึงมักเปนลักษณะการรวมกลุม
กันอาน(collective) 
 
              เนื้อหาหลักๆของหนังสือพิมพยุคแรกนั้น จะเปนขาวการเมืองเปนสวนใหญ        
(ที่เรียกวา political  journal) หรือมิฉะนั้นก็มีบทความเรื่องราวเกี่ยวกับการวิจารณศิลปะวรรณคดี 
(ที่เรียกวา Literary  journal) คุณลักษณะทั้งหมดที่กลาวมานี้เอ้ืออํานวยใหหนังสือพิมพในยุคแรกมี
บทบาทที่สําคัญอยางยิ่งตอการสรางพื้นที่สาธารณะ  สําหรับเปนเวทีการตอสูของประชาชน 
 
              แตในชวงปลายศตวรรษที่ 19 ลักษณะของหนังสือพิมพไดเปลี่ยนแปลงไปจาก
ส่ือมวลชนที่เคยอานอยูในกลุมคนบางคน  หนังสือพิมพไดขยายปริมาณอยางแพรหลายและเริ่ม
เปลี่ยนเข็มมาสูแนวทางธุรกิจการคา อุตสาหกรรมหนังสือพิมพเร่ิมมีขนาดใหญและมีผลกระทบให
เกิดการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาจากที่เคยเปน political  journal  มาเปน  commercial  journal  ที่ตองคอย
รักษาผลประโยชนของเจาของทุนมากกวาจะพะวงกับการทําหนาที่เปนสื่อสาธารณะเชนกอน 
 
              2. การเกิดขึ้นของสังคมการคา  จากขอความที่กลาวมาขางตนนี้  ทําให Habermas  
สรุปวา  เมื่อหนังสือพิมพแปรเปล่ียนธรรมชาติจากการเปนสื่อทางการเมืองมาเปนสื่อทางการคา  
บทบาทของการเปนกลไกสรางพื้นที่สาธารณะก็เลยพลอยสูญหายไปดวย 
 
               3. การเกิดขึ้นของสือ่ประเภทใหม  เราอาจแบงยคุสมัยของการสรางพื้นที่
สาธารณะไดโดยใชประเภทของสื่อมวลชนเปนเกณฑได  3  สมัยคือ 
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               ยุคแรก  : face-to-face  communication   
   +  หนังสือพิมพ 

               ยุคที่สอง : Pseudo  -  mediated  communication  
                                                                    วิทยุ  +  โทรทัศน 
               ยุคที่สาม : virtual  communication   
                                                                     Internet/cyberspace 
 
                           1.  ยุคแรก  ประเภทของการสื่อสารและสื่อหนังสือพิมพนั้นเอื้ออํานวยอยางที่สุด
ตอการเกิด  communication  rationality  ตามแนวคิดของ  Habermas  ซ่ึงเปนพื้นฐานของพื้นที่
สาธารณะ  อยางไรก็ตาม  เมื่อหนังสือพิมพเปลี่ยนแปลงไปเปนธุรกิจและสนใจที่จะขายผูอานใหแก
โฆษณามากกวาภารกิจอยางอื่นหนังสือพิมพก็ถอยหางจากภารกิจดังกลาว 
 
                          2.  ยุคท่ีสองของสื่ออิเลคทรอนิกสเชน  วิทยุและโทรทัศนนั้นไดเขามาทําหนาที่
สรางพื้นที่สาธารณะไดนอยมาก  เนื่องมาจากเหตุผลหลายประการ  เชน  โดยรูปแบบการใชส่ือวิทยุ
และโทรทัศนเปนสื่อที่ใชอยูภายในบานแบบเปนสวนตัว/เปนครอบครัว (domestic  media) และ  
แมวาจะเปนส่ือที่มีความเร็วกวาหนังสือพิมพ  แตก็มีลักษณะแตกแยก  ประเด็นตางๆเขามาสูความ
สนใจแลวก็ถอยหางออกไปอยางรวดเร็ว  นอกจากนั้นการเปดตัวของสื่อวิทยุและโทรทัศนก็ยัง 
คอนขางเนนหนักไปในทางเปนสื่อเพื่อความบันเทิงมากกวาการถกเถียงทางการเมือง 
                           อยางไรก็ตาม  นักวิชาการดานสื่อสารมวลชนไดใชขอคิดเห็นที่มาจากผลการวิจัย
เร่ืองสื่อวิทยุและโทรทัศนกับเรื่องการสรางพื้นที่พื้นที่สาธารณะวา  แมวาสื่อทั้ง 2 ประเภทนี้จะมี 
ขอออนดอยตรงที่มักเปนสื่อซ่ึงถูกนํามาใชเพื่อความบันเทิง  และสื่อทางอากาศที่ผูสงสารและ        
ผูรับสารไมมีโอกาสจะไดพบปะเผชิญหนาหันอยางจริงจัง แตทวาเราก็ไมควรจะมองขามการสราง
สายสัมพันธแบบจินตนาการดังกลาว(imagned  connectedness)   
 
                           หากวิทยุและโทรทัศนตระหนักในบทบาทหนาที่ที่จะเชื่อมโยงและสราง
สมานฉันทระหวางคนกลุมคนตางๆและหากพยายามสรางรูปแบบการสื่อสารอยางมีสวนรวมให
เกิดขึ้น(อาจจะเปนรูปแบบโทรศัพท  การเขียนจดหมาย  การเชิญออกรายการฯลฯ)ที่สามารถทํา
หนาที่แบบพื้นที่สาธารณะในศตวรรษที่ 17 ไดแลว ศักยภาพของสื่อสารอิเลคทรอนิกสทั้ง 2 
ประเภทก็ไมควรจะถูกมองขามไป 
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             3. ยุคท่ีสาม ปจจุบันนี้ เรากําลังกาวเขาสูยุคท่ีสาม ซ่ึงเปนยุคของการสื่อสารเสมือน
จริง (virtual communication) โดยมีส่ือคอมพิวเตอรเขามาเปนสื่อกลาง ในดานหนึ่งการสื่อสารแบบ
เสมือนจริงนี้จะเปนรูปแบบการรื้อฟนการสื่อสารแบบเผชิญหนา (face-to-face communication)
ขึ้นมาใหม เพราะผูรับสารและผูสงสารจะสนทนาพูดคุยกันไดแบบตัวตอตัว (เชน การ chat ในหอง
สนทนาคอมพิวเตอร) ขอที่แตกตางไปจากการสื่อสารแบบเผชิญหนาอยางเดิมคือ การเผชิญหนานั้น
เปนการเผชิญกันในโลกของคอมพิวเตอร (cyberspace) ไมใชโลกทางกายภาพ 
 
              สําหรับขอที่แตกตางอยางมากระหวางการสื่อสารผานคอมพิวเตอร ( compyter 
mediated communication – CMC ) กับการสื่อสารผานสื่อมวลชนโดยเฉพาะสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน 
วิทยุ และโทรทัศนก็คือ การสื่อสารผานคอมพิวเตอรนั้นเปนการสื่อสารแบบสองทาง ในขณะที่
หนังสือพิมพ วิทยุและโทรทัศนจะเปนการสื่อสารทางเดียว 
 

            นอกจากเหนือจากการสื่อสารในรูปแบบของการสื่อสารแบบเผชิญหนา (face-to-
face  communication) ซ่ึงในปจจุบันนี้จะมีปญหาอุปสรรคอยางมากที่จะเกิดรูปแบบการสื่อสาร   
ดังกลาวอยางแพรหลายในพื้นที่สาธารณะ  เนื่องจากหลายเหตุปจจัยนับตั้งแตการขาดอาณาบริเวณ
ที่เปนรูปธรรม  ตลอดจนสภาพชีวิตที่คอนขางแตกแยกของผูคน  สวนการใชสื่อมวลชนเพื่อการ
สรางพื้นที่สาธารณะก็อาจจะมีอุปสรรคตั้งแตลักษณะทางธุรกิจของสื่อ  การถูกควบคุมจากรัฐ  
ตลอดจนความยากลําบากที่จะมีโอกาสไดเขาถึงในฐานะผูสงสาร   ในทามกลางอุปสรรคที่จะเขา
มาถึงการใชส่ือเพื่อสรางพื้นที่สาธารณะนั้น  ชนชั้นกลางจํานวนไมนอย ไดหันมาใชโทรศัพทมือถือ           
เครื่อง โทรสาร  รวมทั้งคอมพิวเตอรเปนชองทางใหม  อยางไรก็ตามตองยอมรับการเขาถึงสื่อใหมๆ
ดังกลาวนี้ก็ตองการทั้งฐานะเศรษฐกิจและระดับการศึกษาที่ดีในระดับหนึ่ง  ซ่ึงปจจัยทั้งสองนี้ยังคง
เปนอุปสรรคสําคัญตอชนชั้นลางในสังคมที่จะเขาถึงพื้นที่สาธารณะ 
 

                            และแมวาสื่อมวลชนสมัยใหมเชน   หนังสือพิมพ  วิทยุ  โทรทัศน จะไมสามารถ
เขาไปรวมการสรางสรรคพื้นที่สาธารณะดวยรูปแบบการสื่อสารแบบเผชิญหนาเชนในอดีตได     
แตทวาสื่อมวลชนเหลานี้ก็ไดสรางรูปแบบจําลองของ  “พื้นที่สาธารณะ” ขึ้นมาในรายการของตน     
ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจนก็เชน  รายการลานบานเมือง  ขอคิดดวยคน ฯลฯ โดยจําลอง  “เวที
สาธารณะ”  ขึ้นมาในรายการที่มีเนื้อหาของการสนทนาพูดคุยแสดงความคิดเห็นอยางเสรี  เหมือน
บรรยากาศตามรานกาแฟหรือ salon  และนอกจอโทรทัศนก็ยังมีผูชมทางบานที่ติดตามรับฟง  และ
อาจโทรศัพทเขาไปถามคําถาม หรือแสดงความคิดเห็นในรายการรูปแบบดังกลาวนี้  อาจถือไดวา   
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นี่เปนพัฒนาการอีกในอีกชั้นหนึ่งของการสรางพื้นที่สาธารณะขึ้นมาทามกลางรูปแบบการสื่อสาร
อยางใหมๆ 

• ขอบเขตผลประโยชนของพื้นที่สาธารณะนั้นกวางขวางมากนอยเพียงใด
เปนการแกปญหาเฉพาะกลุมหรือมีเปาหมายกวางขวางไปกวานั้น  ตัวอยางเชน  ปญหาจราจรที่
สถานีวิทยุแบบ  city  radio  ไดเปดพื้นที่สาธารณะขึ้นมานั้น  จะกระทําเพียงบรรเทาปญหา
การจราจรที่คับคั่งใหลุลวงไปวันๆหรือจะเปนแหลงระดมความคิดเห็นเพื่อแกไขปญหาระยะยาว  
เปนตน 

• ถึงแมจะมีการเปดเวทีสาธารณะใหมีการแสดงความคิดเห็น  โตเถียง
อภิปรายกันอยางกวางขวาง  แตดังกลาวมาขางตนแลววาพื้นที่สาธารณะไมไดเปนเพียงสถานที่
ระบายความคับของใจเทานั้น  หากทวาผลจากการพูดคุยอภิปรายนั้น  ตองถูกนําไปใชเพื่อผลักดัน
ใหมีผลถึงการตัดสินใจแกปญหาอยางเปนจริงเปนจังดวย 

 
ในเรื่องที่เกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของสื่อมวลชนในการเปดพื้นที่สาธารณะนั้น

รัตนา(2541)สนใจที่จะตรวจสอบบทบาทของสื่อมวลชนในฐานะเวทีสาธารณะโดยเฉพาะใน
ชวงเวลาพิเศษคือชวงที่มีการเลือกตั้ง(17พ.ย.2539)ทั้งนี้โดยที่ผูวิจัยไดเร่ิมตนดวยขอสังเกตที่มาจาก
การทบทวนวรรณกรรมอางอิงวา  แมวาประเทศไทยจะปกครองดวยระบบประชาธิปไตย  แตทวา      
รูปแบบที่มองไดชัดเจนก็คงมีแตเรื่องการเลือกตั้งเทานั้น  สวนความเขาใจเกี่ยวกับประชาธิปไตย
ของคนไทยนั้นจะมีมากนอยเพียงใด  ไมอาจรับประกันได  เนื่องจากประเทศไทยขาดพื้นที่
สาธารณะที่จะบมเพาะและลับคมความคิดของประชาชนในเรื่องประชาธิปไตยอยางมาก 

 
โดยอาศัยแนวคิดของ Habermas  ที่วา  ส่ือมวลชนตองมีบทบาทเปนตัวกลาง

เชื่อมโยงความสัมพันธระหวางกลุมบุคคลกลุมตางๆและตองชวยสะทอนความคิดสาธารณะสู
ผูบริหารประเทศ  ในการนี้คนทุกกลุมตองมีสิทธิในการใชส่ืออยางเทาเทียมกัน  และสื่อมวลชนก็
ตองเปนพื้นที่สาธารณะที่เปนอิสระจากการครอบงําของกลุมตางๆ 

 
                          ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชแนวคิดการเปดพื้นที่สาธารณะ (Public sphere)มาใช
เนื่องจากการออกอากาศ “สกูปชีวิต” ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ถือเปนการเปดพื้นที่
สาธารณะใหผูดอยโอกาส ซ่ึงถือเปนชนชั้นระดับลางในสังคม ไดมีโอกาสถายทอดเรื่องราวชีวิต
ของตนเองออกอากาศ ผานชองทางสื่อสารมวลชน ส่ือวิทยุ -โทรทัศน   
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2.6 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
                          ในการศึกษาครั้งนี้ มีงานวจิัยที่เกีย่วของดังนี ้
                           สิริภัทร ภาสบุตร (2546)  ไดศึกษาเรื่อง ผลของรายการขาวสกูปชีวิต ทาง
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ที่มีตอการชวยเหลือเพื่อนมนุษยในสังคม ผลการวิจัยจากจํานวน    
เรื่องราววิถีชีวิตผูดอยโอกาสที่ออกอากาศไปทั้งสิ้น 165 เรื่อง ตั้งแตชวงวันที่ 1 กรกฎาคม-            
31 ธันวาคม 2545 พบวาทุกเรื่องที่นํามาออกอากาศ ไดรับความชวยเหลือจากสาธารณชนทั้งสิ้น 
โดยรวมบริจาคเงิน ส่ิงของ ผานทางสถานี และจากการติดตามผลพบวา ผูดอยโอกาสมีการ    
เปลี่ยนแปลงคุณภาพชีวิตไปในทางที่ดีขึ้น โดยจากการสุมตัวอยางเพียง 26 เร่ือง คิดเปนรอยละ 15.8 
เทานั้น ขณะเดียวกันการเปดรับชมรายการขาวสกูปชีวิต มีความสัมพันธกับความพึงพอใจตอ
รายการ และมีความสัมพันธกับการชวยเหลือเพื่อนมนุษยในสังคม ผูชมรายการที่มีรายไดสูง จะมี
การเปดรับชมขาวสกูปชีวิตมากกวาผูชมที่มีรายไดต่ํา และผูชมที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอ
ขาวสกูปชีวิตที่แตกตางกัน  
 
                           ชลิตา บัณฑุวงศ (2541) ไดศึกษาเรื่อง การพูดถึง“ความยากจน”ในรายการ
โทรทัศน: ศึกษากลุมรายการโทรทัศนที่วาดวยเร่ืองราวชีวิตคนจน ผลการวิจัยพบวา การพูดถึง 
“ความยากจน”ของรายการโทรทัศน เกิดขึ้นทามกลางการเปลี่ยนแปลงโครงสรางอํานาจในสังคมที่
ส่ือ มวลชนกลายเปนกลุมที่มีความสําคัญและมีบทบาทตอการเขาแกไขปญหาสังคมในดานตางๆ
มากขึ้น การพูดถึง “ความยากจน” ของรายการโทรทัศนมีลักษณะสําคัญอยูตรงที่เปนการพูด ผาน
การ นําเสนอใหเห็นถึงสภาพชีวิตความเปนอยูที่แทจริงของคนจน โดยกลุมคนที่ทางรายการ
นําเสนอมักจะเปนคนที่ยากจนมาก และมีความทุกขยากลําบากในชีวิตเปนอยางมาก ในการนําเสนอ
เรื่องราวชีวิตคนจนนั้น ทางรายการไดมีกระบวนการในการ “เลาเรื่อง” ดวยวิธีการตางๆ จนไม
อาจจะกลาวไดวาเรื่องราวชีวิตคนจนในรายการเปนการ “ถายทอด/สะทอนภาพ” ที่ตรงไปตรงมา
อยางที่ทาง  รายการกลาวอาง ส่ิงหนึ่งที่ชวยสรางความชอบธรรมใหกับวิธีแกไขปญหาความยากจน
ตามแนวทางของทางรายการฯคือการเนนการชวยเหลือบริจาคจากคนที่มีฐานะดีกวาไปสูคนจน 
นอกจากนี้ การพูดถึง “ความยากจน” สวนหนึ่งเปนไปเพื่อเปดโอกาสใหผูอุปถัมปรายการสามารถ
สรางภาพพจนของตนผานการแสดงบทบาทในการเปนผูชวยเหลือคนจน และยังชวยสราง
ความชอบธรรมใหกับ ผูผลิตรายการที่จะธํารงตนอยูในโครงสรางทางอํานาจของสังคมไดตอไป 
 
                          ศิริพร วุฒิทวี (2542) ไดศึกษาเรื่อง การสํารวจพฤติกรรมการรับชมและความพึง
พอใจของผูชมในกรุงเทพมหานครที่มีตอรายการขาวภาคค่ํา ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  
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ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุระหวาง 23-39 ป 
การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพรับราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีรายไดตั้งแต 
5,000-10,000 บาท ในสวนของพฤติกรรมการรับชมขาวภาคค่ําทาง สถานีโทรทัศนสีกองทัพบก
ชอง 7 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญชมรายการขาวภาคค่ําทุกวัน คิดเปนรอยละ 31.5 และสวนใหญ
ชมรายการขาวภาคค่ําชวงที่สอง  โดยใชเวลาในการชม 15-30 นาที ในสวนความพึงพอใจที่มีตอ 
รายการขาวภาคค่ํา ในดานประเภทขาวพบวา กลุมตัวอยางที่ชมรายการขาวชวงแรก มีความ          
พึงพอใจในขาวอาชญากรรม สกูปขาว และขาวกีฬาในระดับมาก , กลุมตัวอยางที่ชมรายการขาว
ชวงที่ สอง มีความพึงพอใจขาวกีฬา สกูปขาว และขาวอาชญากรรมในระดับมาก และกลุมตัวอยาง
ที่ชมรายการขาวทั้ง 2 ชวง มีความพึงพอใจในสกูปขาว ขาวอาชญากรรม และขาวกีฬาในระดับมาก
ผลการวิจัยในสวนความพึงพอใจที่มีตอขาวภาคค่ํา ในดานคุณภาพขาว พบวา กลุมตัวอยางที่ชม  
รายการขาวทั้ง 2 ชวง มีความพึงพอใจการเขียนขาวและการใชภาพประกอบขาว ทําใหสามารถ    
เขาใจประเด็นขาว เนื้อหาความหมายของขาวไดชัดเจน การเสนอขาวที่รวดเร็วทันเหตุการณ เสนอ
ขาวไดสอดคลอง เหมาะสมกับความตองการ และเสนอขอมูลขาว เชน ตัวเลข ช่ือ-นามสกุล สถานที่ 
เวลาการออกเสียงสะกดไดอยางถูกตอง เสนอเนื้อหาความหมายขาวไดถูกตอง กระชับรัดกุมเขาใจ
ไดงายในระดับมาก         
 
                           วิภาวี กรรณสูต (2545) ไดศึกษาเรื่อง บทบาทหนังสือพิมพกับการสรางพื้นที่
สาธารณะในกรณีมาตรา 40 และกฎหมายลูก ผลการวิจัยพบวา ไมวาจะใชเกณฑในทางปริมาณหรือ
คุณภาพใดๆตรวจสอบนโยบายของ “ไทยรัฐ”  “มติชนรายวัน”  “กรุงเทพธุรกิจ” เกี่ยวกับการผลิต
และเผยแพรเรื่องราวเกี่ยวกับมาตรา 40 และกฎหมายลูก ก็จะสรุปในทิศทางเดียวกันวา 1/ 
หนังสือพิมพแตละฉบับลวนมีนโยบายเปนของตนเอง และ 2/ นโยบายที่แตกตางกันทําใหการ
นําเสนอขาวและบทบรรณาธิการของหนังสือพิมพตอเร่ืองมาตรา 40 และกฎหมายลูกแตกตางกัน 
กลาวคือ       1/ นโยบายสําคัญของ “ไทยรัฐ” คือ การจํากัดบทบาทของตนเพื่อหลีกเล่ียงความ
ขัดแยงกับภาคตางๆ  2/ นโยบายหลักของ “มติชน” คือ การนําเสนอในลักษณะที่เนนความขัดแยง
เปนคุณคาขาว  3/ นโยบายหลักของ “กรุงเทพธุรกิจ” คือการเปนผูนําในการนําเสนอทั้งในแงของ
ปริมาณและ     คุณภาพ โดยเกาะติดสถานการณทุกขั้นตอน   
 
                           นโยบายของหนังสือพิมพทั้งสามฉบับมีความเหมือนรวมกันอยูสองประการ  คือ 
1. หนังสือพิมพทุกฉบับมีนโยบายทั่วไปสอดคลองกับความเคลื่อนไหวของภาคประชาชน ทั้งนี้ดวย
การแสดงความตองการที่จะเห็นการปฎิรูปสื่อไฟฟาในสังคมไทยในบางลักษณะ คําอธิบาย        
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ปรากฎการณนี้ คือ หนังสือพิมพทุกฉบับตางตองทํางานอยูภายใตแรงกดดันของรัฐธรรมนูญและ
กระแสสังคมที่ตองการเห็นการปฎิรูปทุกชนิดในระยะนั้น  
2. หนังสือพิมพทั้งสามฉบับมีแหลงขาว อันเปนที่มาของการนําเสนอรายงานขาวในเรื่องมาตรา 40 
และกฏหมายลูกในลักษณะรวมกระจุก ยังผลใหกรอบแหงการอางอิง (frame of reference) เกีย่วกบั
มาตรา 40 และกฎหมายลูกมีความจํากดั          
     

                                      ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดอาศัยกรอบแนวคิด ทฤษฎี และผลงานที่เกี่ยวของ        
ดังกลาวขางตน มาเปนกรอบแนวคิดในงานวิจัยนี้คือ ทฤษฎีหนาที่ของสื่อมวลชน (Functional 
theory)  แนวคิดเกี่ยวกับรายการขาวโทรทัศน  ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสารของสื่อมวลชน 
(Agenda Setting Functions of Mass  Media)  แนวคิดการชูประเด็น (Priming) แนวคิดเรื่องพื้นที่
สาธารณะ (Public sphere) รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวของมาเปนกรอบแนวทางในการศึกษาวิจัยเรื่อง            
“ รายการสารคดีเชิงขาว “สกูปชีวิต” ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 และผลที่มีตอ              
ผูดอยโอกาส” 
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 ในการวิจัยเร่ือง “สารคดีเชิงขาว “สกูปชีวิต” ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
และผลที่มีตอผูดอยโอกาส” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) มุงศึกษาผลกระทบของ
การออกอากาศ “สกูปชีวิต” ที่สงผลทั้งดานบวก และดานลบ กอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงตอชีวิต
ของผูดอยโอกาส  และผูที่เกี่ยวของ อาทิ ญาติพี่นอง เจาหนาที่รัฐ และสังคมที่ผูดอยโอกาสอาศัยอยู  
เปนอีกการทําหนาที่ของสื่อมวลชนสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ในการเปดพื้นที่สาธารณะ 
ส่ือวิทยุ-โทรทัศนใหผูดอยโอกาส สามารถถายทอดเรื่องราว ชีวประวัติของตนเองแพรภาพ
ออกอากาศในชวงเวลาขาวภาคค่ํา สูสาธารณะชน โดยมีระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้    
 
3.1 ระเบียบวิธีวิจัย 
                           1 การศึกษาวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) ทําการวิเคราะหบทโทรทัศน และ
เทปสกูปชีวิต ซ่ึงไดออกอากาศไปแลวในชวงวันที่ 1 ธันวาคม 2550 - 29 กุมภาพันธ 2551 รวม
ระยะเวลา 3 เดือน จัดประเภทแบงกลุม ผูดอยโอกาสเปน 5 กลุม ตามที่ทางรายการกําหนดไว เพื่อ
เปนขอมูลเบื้องตน นําไปสูการคัดเลือกกรณีสกูปชีวิตกลุมตัวอยาง ที่จะนําไปศึกษาวิจัย   
                           2การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) สัมภาษณผูบริหาร ผูกํากับ
นโยบายดูแลรับผิดชอบ รวมไปถึงทีมงานผูผลิต“สกูปชีวิต” สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 รวม
ไปถึงการสัมภาษณเจาะลึกผูดอยโอกาสถึงความเปลี่ยนแปลงรอบดาน หลังไดออกอากาศ 
“สกูปชีวิต” 
                          3 การสังเกตุแบบไมมีสวนรวม (Non-participant opservation) หรือ การสังเกตุแบบ
มีโครงสราง (structured observation) ผูวิจัยกําหนดสิ่งที่จะสังเกตุไวลวงหนา  มุงศึกษาเกี่ยวกับ
สภาพชีวิตความเปนอยูที่เปล่ียนไปของผูดอยโอกาส สังเกตุการใชชีวิตประจําวัน อาชีพ การไดรับ
ปจจัย 4 ที่สมบูรณ รวมไปถึงผลกระทบขางเคียงที่ตามมารอบดาน ครอบคลุมดานบวกและดานลบ 
 
3.2 แหลงขอมูลท่ีใชในการศกึษา   
                          3.2.1 แหลงขอมูลปฐมภูมิ เปนขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงเจาะลึก (In-depth 
Interview) กลุมเปาหมาย ซ่ึงผูวิจัยเลือกวิธีแบบเจาะจง ( Purposive Sampling) บุคคลสําคัญที่มีสวน
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เกี่ยวของกับ “สกูปชีวิต”  โดยผูวิจัยจะใชวิธีการสัมภาษณ โดยไดกําหนดประเด็นไวลวงหนาเพื่อ
เปนแนวทาง และเจาะลึกคําถามเพิ่มเติมในชวงสัมภาษณ โดยสามารถแบงกลุมผูใหสัมภาษณ
ออกเปน3 กลุม ดังนี้ 
                           3.2.1.1 กลุมผูบริหาร ตัวแทน ผูริเร่ิมใหมี “สกูปชีวิต” สถานีโทรทัศนสีกองทัพบก
ชอง 7  รวมถึงผูบริหารระดับรอง หัวหนางานซึ่งรับนโยบายใหรวมดแูลรับผิดชอบคุณภาพของ 
 “สกูปชีวิต” จํานวน 3 คน คือ 
                                   1) นายสุทธิ จงเจียมจติต              (อดีต) ผูจัดการฝายขาว  
                                                                                        ผูริเริ่มใหมีการออกอากาศ “สกูปชีวิต” 
                                   2) นายสุภาพชาย บุตรจันทร         รองผูจัดการฝายขาว       
                                                                                         ผูกํากับดแูลการผลิตขาวตามนโยบาย       
                                    3) นายกฤษณะ อนชุน                 (อดีต) บก.กลุม 4 ปจจุบันเปนหัวหนา

บรรณาธิการขาว ผูดูแลสายรายงานพิเศษ
ซ่ึงเปนผูรับผิดชอบผลิต “สกูปชีวิต”  

   
                           3.2.1.2 กลุมผูผลิตสกูปชวีิต จํานวน 3  คน  

1) นส.ณัฐกาน สวรรยาธิปตร    ผูส่ือขาว ผลิตสกูปชีวิตตัง้แตเร่ิมออกอากาศ 
ทําหนาที่เขียนบท ลงเสียง ควบคุมการ 

                                                   ตัดตอ 
                                      2) นายพรศักดิ์ แผวลุมแฝก       ชางภาพ ถายทาํสกูปชีวิต 
                                      3) นางสิริพร ชลิตไพบูลย         เจาหนาที่ตดัตอ “สกูปชีวิต”   
 
                           3.2.1.3 กลุมสกูปชีวิต ซ่ึงไดรับความชวยเหลือจนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นหลังจากได
ออกอากาศ “สกูปชีวิต” โดยเบื้องตนใชวิธีคัดเลือกจากการวิเคราะหบทบรรยายและเทป “สกูป
ชีวิต” ที่ไดออกอากาศไปในชวงวันที่ 1 ธันวาคม 2550-29 กุมภาพันธ 2551 รวม 3 เดือน จํานวน 91 
วัน พบวามี “สกูปชีวิต” ออกอากาศทั้งส้ิน 80 ตอน งดเวนการออกอากาศ 11 วัน  
                          และในจํานวน 80 ตอนนี้ ทางผูวิจัย ไดทําการคัดเลือก กลุมตัวอยางมาจาก 5 กลุมที่
แบง โดยเลือกมากลุมละ 2 ราย รวม 10 ราย เพื่อศึกษาตอถึงผลกระทบของ “สกูปชีวิต” ที่มีตอ
ผูดอยโอกาส ดวยวิธีสัมภาษณเชิงเจาะลึก (Indept interview)  รวมดวยการสังเกตุการณ แบบไมมี
สวนรวม (Non-Participation Observation) ศึกษาถึงความเปลี่ยนแปลงในชีวิตรอบดานทั้งแงบวก 
และลบ โดยสามารถแบงกลุม “สกูปชีวิต” ออกเปน 5 กลุม ดังนี้                                   
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                         1. ชีวิตผูเฒาชราโดดเดี่ยว หรือพอ แม ทีถู่กลูกหลานทอดทิ้งใหใชชีวติลําพัง 
หรือบางรายตองรับภาระเลี้ยงดูหลานที่ลูกนํามาทิ้งไวให 
                                    2. ชีวิตเด็กกําพรา หรือเด็กที่ถูกพอแมทอดทิ้งใหอาศัยอยูกับญาติ ,ชีวิตเดก็
กตัญู ที่ตองเลี้ยงดูพอ-แม หรือญาติซ่ึงปวย พกิาร  

                          3. ชีวิตคนพกิาร สูชีวิต ที่แมจะอวยัวะไมสมประกอบแตก็ดิ้นรนเลี้ยงชีพเอา
ชีวิตอยูรอดในสังคม   
                                     4. ชีวิตผูปวยที่ไดรับความทุกขทรมานจากโรคราย,หรือชีวิตของผูที่ประสบ
เคราะหกรรม อุบัติเหตุจนทําใหรางกายไมสมประกอบ  
                                     5. ครอบครัวยากจน ประสบกับมรสุมชีวิต แตมีความประพฤตดิี ขยัน 
อดทน แมไมมีทุนประกอบอาชีพ แตก็พยายามดิ้นรนรับจาง หรือทําอาชีพสุจริตเลี้ยงครอบครัว 
 
              3.2.2 แหลงขอมูลทุติยภูมิ    
                           3.2.2.1 ขอมูลเอกสาร (Documentary Research)  บทบรรยาย ,จดหมายที่สกูปชีวติ 
ติดตอมายังทีมผูผลิต สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  
                           3.2.2.2 เทปบันทึกสกูปขาว “สกูปชีวิต” ที่ไดออกอากาศไปแลวชวงวนัที่  
1 ธันวาคม 2550-29 กุมภาพนัธ พศ.2551 เปนขอมูลเบื้องตนในการนํามาวิเคราะหเนือ้หาเพื่อ 
คัดเลือกกรณีตวัอยางสกูปชวีติ เพื่อนําไปสูการลงพื้นที่สัมภาษณเชิงเจาะลึกจํานวน 10 ราย      
                           3.2.2.3 หนงัสือและวิทยานิพนธที่เกีย่วของกับการนําเสนอเรื่องราวของสกูปชีวิต 
รวมไปถึงบทบาทหนาที่ของส่ือมวลชน  และการทําขาววิทยุโทรทัศน  
                           3.2.2.4 ขอมูลจากการสังเกตุการณ (Observation) ความเปลี่ยนแปลงในชีวิตและ
สังคมรอบดานของสกูปชีวติ นําไปประกอบเนื้อหาที่ไดจากการสัมภาษณเชิงเจาะลึก ใหมีความ
สมบูรณมากยิง่ขึ้น                                                  
 
3.3 ระยะเวลาในการวิจัย 
                          ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตธันวาคม พศ.2550 - มิถุนายน พศ.2551 
รวมระยะเวลา 7 เดือน    
 
3.4 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  
                          3.4.1 สมุดบันทึกขอมูลจากการสัมภาษณ และสมุดบนัทึกขอมูลที่ไดจากการ 
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สังเกตุการณ  
                          3.4.2 กลองบันทึกเทปโทรทัศนและเครือ่งบันทึกเสียงเพื่อการสัมภาษณ รวมไปถึง
กลองถายภาพนิ่ง เพื่อเก็บภาพประกอบเพิม่เติม  
                          3.4.3 คําถามทั่วไป (Topics) / และคําถามเชิงเจาะลึก  หลังเปดการสนทนา การ
เร่ิมตนสัมภาษณจะเริ่มที่คําถามทั่วไป ( Topics)  เพื่อชักจงูผูใหสัมภาษณเขาสูประเดน็ที่กําหนด  
นําไปสูคําถามเชิงเจาะลึก ซ่ึงเปนคําถามเปด (open-ended) ที่เปดโอกาสใหผูถูกสัมภาษณสามารถ
แสดงความคิดเห็น ความรูสึกในประเด็นปญหานั้นๆที่สอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎี เปนคําตอบ
สําหรับปญหานําวิจยัที่ผูวจิัยกําหนดไว   
 
แนวคําถามที่ใชในการสัมภาษณ    
       1. แนวคําถามสําหรับผูบริหารที่ริเร่ิมใหมี “สกูปชีวติ” สอดคลองกับทฤษฎีหนาที่ของ 
ส่ือมวลชน (Funtional theory)                      
                     1.1 จุดเริ่มตนของการคิดริเร่ิมใหมี “สกูปชีวิต” ออกอากาศในชวงขาวภาคค่ํา มีรายการ
ใดเปนแบบอยาง หรือไม อยางไร   
                     1.2  นอกเหนือจากการใหผูดอยโอกาส ไดถายทอดเรื่องราวชีวิตทกุขยากของตน
เผยแพรออกอากาศ ไดดําเนนิการใหความชวยเหลือสกูปชีวิตดานอืน่อกีหรือไม อยางไร 
                     1.3  เปาหมายของการใหความชวยเหลือ “สกูปชีวิต” วางแนวทางไวอยางไร 
                     1.4  ผูชมทางบาน หรือ คนทั่วไปสามารถมีสวนรวมในการใหความชวยเหลือตอ 
“สกูปชีวิต” ไดอยางไร ที่ผานมาผลตอบรับจากผูชมเปนอยางไร   
                      1.5 “สกูปชีวิต” เคยไดรับรางวัลจากหนวยงานใดบาง เหตุใดจึงไดรับรางวัล 
สะทอนการทาํหนาที่ในฐานะสื่อมวลชน ของสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 อยางไร 
 
          2. แนวคําถามสําหรับผูบริหารระดบัรองซึ่งเปนกาํกับดูแลคุณภาพขาวที่ออกอากาศตาม
นโยบาย สอดคลองกับทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสารของสื่อมวลชน (Agenda Setting Funtions of 
Mass Media) , แ นวคดิเกีย่วกับรายการขาวโทรทัศน , แนวคิดการเปดพื้นที่สาธารณะใหกลุม
ผูดอยโอกาส 
                      2.1 มีหลักเกณฑในการกําหนดประเด็นเพือ่คัดเลือกเรื่องราวชีวิต ผูดอยโอกาส นํามา
ถายทอดออกอากาศ “สกูปชีวิต” อยางไร 
                      2.2 ใครเปนผูคัดเลือก คัดเลือกจากชองทางใด มีการกลัน่กรองเปนลําดับขั้นหรือไม 
อยางไร  
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                      2.3 “สกูปชีวิต” เปดโอกาสใหคนทุกกลุม ทุกสาขาอาชีพ สาธารณะชนไดมีสวนรวม 
ใน “สกูปชีวิต”อยางไร     
                      2.4 ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 คาดหวังอะไรจากกลุมผูชม “สกูปชีวิต”
และคาดหวังส่ิงใดจาก “สกูปชีวิต” 
                      2.5 ทิศทางในอนาคตของ “ สกูปชีวิต” เปนอยางไร 
   
             3. แนวคําถามสําหรบั ผูดูแลรับผิดชอบทีมงานผูผลิต และคุณภาพรายการ“สกูปชีวิต” 
สอดคลองกับทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสารของสื่อมวลชน (Agenda Setting Funtions of Mass 
Media) , แนวคิดเกี่ยวกับรายการขาวโทรทัศน, แนวคิดเกี่ยวกับการเปดพื้นที่สาธารณะ( Public 
sphere)  
                      3.1 คุณสมบัติของทีมงานผูผลิตสกูปชีวิต ทั้งในสวนของผูส่ือขาว,ชางภาพ,ตัดตอ 
ตองมีความถนัด ความสามารถดานไหน อยางไร  
                      3.2 ถามองในแงของคุณคาขาว “สกูปชีวิต” มีคุณคาขาวดานไหน เพราะอะไร 
                      3.3 การคัดเลือกผูดอยโอกาส แตละรายนํามาออกอากาศ “สกูปชีวิต” ทําไดอยางทัว่ถึง 
ทั่วประเทศ ทัว่ทุกภูมิภาคหรือไม ภาคไหนไดออกอากาศมากที่สุด  
                      3.4 ไดมีการกาํชับทีมงานผูผลิต “สกูปชีวติ” ในแงการจบัประเด็น และรูปแบบวิธีการ
นําเสนอ “สกูปชีวิต” อยางไรบาง  เพื่อเปาหมายใด      
                      3.5 กระแสตอบรับจากกลุมผูชม “สกูปชีวิต” มีมากนอยเพียงใด ไดเคยมีการสะทอน
ภาพ ผลกระทบทั้งดานบวกและดานลบของการออกอากาศ “สกูปชีวติ” เพื่อนําไปสูการพัฒนา 
คุณภาพรายการ หรือไม อยางไร   
 
         4. แนวคาํถามสําหรับผูผลิต “สกูปชีวติ” สอดคลองกับแนวคิดการชูประเด็น(Priming)และ
แนวคดิเกีย่วกบัรายการขาวโทรทัศน  
                      4.1 มีวิธีการกลั่นกรอง คัดเลือกจดหมาย ทีม่ีผูสงมาใหไปถายทํา “สกูปชีวิต”      
                      4.2  กระบวนการผลิต “สกูปชีวิต” ตั้งแตจุดเริ่มตนของการเสาะหาขอมูล กระทั่งเสร็จ
สรรพ พรอมออกอากาศ เปนอยางไร 
                      4.3 ทีมผูผลิต “สกูปชีวิต” มีเกณฑในการชปูระเด็นสกูปชีวิต เพื่อใหเนือ้หาที่
ออกอากาศ ไดรับความสนใจจากผูชมไดอยางไร ทั้งในสวนของผูส่ือขาว ชางภาพ และตัดตอ  
                      4.4 รูปแบบอันเปนเอกลกัษณของการนําเสนอ “สกูปชีวติ” เปนอยางไร 
                      4.5  “สกูปชีวติ” มีความเหมอืน หรือ แตกตางจากขาวอืน่ๆทั่วไป อยางไร 
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                      4.6 ทางผูผลิตจะทราบอยางไร วาหลังการออกอากาศ “สกูปชีวิต” มีความ
เปลี่ยนแปลงในชีวิตเปนอยางไร  
                      4.7 หลังออกอากาศเกิดความเปลี่ยนแปลงในชีวิตของ “สกูปชีวิต” และคนรอบขาง 
อยางไรบาง ทัง้ดานบวกและดานลบ  
                      4.8 “สกูปชีวิต” ประเภทใดทีไ่ดรับความชวยเหลือตอบกลบัมามากที่สุด เพราะอะไร 

                   4.9 ปจจัยที่มีผลตอการไดรับความชวยเหลือตอบกลับมากมายจากผูชม  
                   4.10 ผลสะทอนกลับจากกลุมผูชม และหนวยงานที่เกี่ยวของ หลัง “สกูปชีวิต”แตละ

รายที่ไดออกอากาศไปแลว                
          5.  แนวคําถามสําหรับสกูปชีวติ ท่ีคดัเลือกมาจํานวน 10 ราย สอดคลองกับทฤษฎีการทํา
หนาที่ของสื่อมวลชน ,  ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสารของสื่อมวลชน (Agenda Setting Funtions 
of Mass Media) ,แนวคิดการชูประเด็น(Priming)   
          5.1 เคยรูจักสกูปขาว “สกูปชีวิต” มากอนหรือไม คิดเห็นอยางไร และติดตอชองทางไหนจึง
ไดโอกาสเผยแพรชีวิตตนเองออกอากาศ  
          5.2 ส่ิงที่คาดหวัง หลังจากไดรับการคัดเลือก มีทีมงานมาถายทาํชีวิต เพื่อนําเผยแพร
ออกอากาศ  
          5.3 ไดรับชมเรื่องราวชีวิตของตนเองในชวงวันที่ออกอากาศหรือไม อยางไร รูสึกอยางไร 
          5.4  อยากใหชวยเลา เปรียบเทียบเรือ่งราวชีวิตของตน และคนรอบขาง กอนและหลังการ
ออกอากาศ “สกูปชีวิต” ครอบคลุมความเปลี่ยนแปลงทั้งดานบวก และ ดานลบ  
          5.5 ไดรับความชวยเหลือดานใด จากคนกลุมไหนบาง และมีความรูสึกอยางไร 
          5.6 มีการวางแผนที่จะใชเงินบริจาค อยางไรบาง วางเปาหมายอนาคตอยางไร    
          5.7  สวนตัวแลว คิดวาในสังคมทุกวนันี้ ยังมีคนจน ทุกขยากแบบเราอยูมากนอยแคไหน 
อยางไร แลวคดิวาทุกคนควรจะไดรับการเผยแพรชีวิตตนเองออกอากาศหรือไม อยางไร 
          5.8 คิดวาคนรวย กับ คนจน ทุกวันนีก้ารไดออกโทรทัศนเปนอยางไร ใครออกโทรทัศน
มากกวา   
          5.9 หากไมไดออกอากาศ “สกูปชีวิต” คิดวาวนันี้ของชีวิตจะเปนอยางไร และจะไปขอความ
ชวยเหลือจากผูอ่ืนหรือไม อยางไร 
          5.10 จนถึงวันนี ้รูสึกอยางไรกับ “สกูปชีวิต” และสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  
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3.5 การวิเคราะหขอมูล  
                           ผูวิจัยนําขอมูลเชิงคุณภาพทั้งจากการสังเกตุ และ การสัมภาษณเชิงเจาะลึก ทั้งใน
สวนของอดีตผูจัดการฝายขาวผูริเร่ิมใหมี “สกูปชีวิต” , ผูบริหารระดับรอง ผูกํากับดูแล รับผิดชอบ
“สกูปชีวิต”  ทีมงานผูผลิต และในสวนของเคสสกูปชีวิต ผูดอยโอกาสซึ่งไดรับคัดเลือกออกอากาศ 
นําขอมูลทั้งหมดมาประมวลผลตามหลักวิชาการโดยใชวิธีวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณา (Descriptive 
Analysis) โดยมีแนวคิดที่เกี่ยวของมาเปนกรอบในการพิจารณา เพื่อใหไดคําตอบตามวัตถุประสงค
ที่ไดตั้งไว 
  
3.6 การนําเสนอขอมูล  
                          การนําเสนอขอมูล ผูวิจัยใชวิธีพรรณาวิเคราะห (Descriptive) ประกอบกับตัวอยาง
ในการใหสัมภาษณ โดยในการนําเสนอผลการวิเคราะห จะครอบคลุมถึงเนื้อหาในการวิจัยทั้งหมด       
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 
 
 ในการศึกษาเรื่อง “สารคดีเชิงขาว “สกูปชีวิต” ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
และผลที่มีตอผูดอยโอกาส” ขอบเขตการศึกษามุงใหครอบคลุมทั้งในสวนของผูผลิตคือ 
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 รวมทั้งในสวนของผูดอยโอกาสกลุมตัวอยางที่ไดออกอากาศ 
“สกูปชีวิต”  เพื่อนําไปสูคําตอบ ทราบถึงผลกระทบของสารคดีเชิงขาว “สกูปชีวิต” ที่สงผลทั้งดาน
บวก และดานลบ กอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงตอชีวิตของผูดอยโอกาส  และผูที่เกี่ยวของ สะทอน
การทําหนาที่ของสื่อมวลชน สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ในการเปดพื้นที่สาธารณะ ส่ือวิทยุ-
โทรทัศนใหกับผูดอยโอกาส  และคนทั่วไป เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research ) ที่
ผูวิจัยใชแนวทางการศึกษาวิจัยที่ไดกําหนดไวในปญหานําวิจัย 3 ขอ ดังนี้ 
 
                          1  การกําหนดวาระขาวสารของ “สกูปชวิีต” เปนอยางไร 
                          2  “สกูปชีวติ”  สงผลกระทบตอกลุมผูดอยโอกาสอยางไร 
                          3  บทบาทของ “สกูปชีวติ” ในการเปดพืน้ท่ีสาธารณะเปนอยางไร 
 
 วิธีการวิจัย ใชวิธีวิเคราะหเนื้อหาจากบทบรรยายสกูปชีวิต ซ่ึงออกอากาศในชวง
ระหวางวันที่ 1 ธันวาคม 2550-29 กุมภาพันธ 2551 รวม 80 ตอน คัดเลือกกลุมตัวอยาง “สกูปชีวิต”
ที่ออกอากาศ 10 ราย เพื่อสัมภาษณเชิงเจาะลึก และสังเกตุการณ   
 
4.1  ศึกษาถึงการกําหนดวาระขาวสารของ “สกูปชีวิต” นําเสนอผลงานวิจัยโดยแบงหวัขอ ดังนี ้
                           4.1.1 ความเปนมา จุดเริ่มตนของ “สกูปชีวิต”     
                           4.1.2 รูปแบบ และเนื้อหา “สกูปชีวิต”                 
                           4.1.3 การคัดเลือกทีมงานผูผลิต “สกูปชีวิต” 
                           4.1.4 ขั้นตอนการผลิต “สกูปชีวิต”   
                           4.1.5  การกําหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting) ของ “สกูปชีวิต” 
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4.1.1 ความเปนมา จุดเริ่มตนของ “สกูปชวีิต”     
                           “สกูปชีวิต”  เกิดขึ้นชวงปพศ.2545 ภายใตการริเริ่มของคุณสุทธิ จงเจียมจิตต 
ผูจัดการฝายขาว (ในชวงเวลาขณะนั้น) จากนโยบาย ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ที่
คอนขางจะเปดกวางใหผูดูแล รับผิดชอบฝายขาว สามารถใชดุลยพินิจ คิดคนคอลัมป สารคดีเชิง
ขาว รวมทั้งพิจารณาคัดเลือกขาวที่จะนํามาออกอากาศในแตละวันไดโดยเอกเทศ ในชวงนั้น คุณ
สุทธิ จงเจียมจิตต มองวา การนําเสนอสกูปในชวงขาวภาคค่ําซึ่งเปนชวงเวลา Primetime ที่มีผูชม
ขาวจํานวนมาก ชอง 7 สี นาจะมีสกูปขาวที่คืนประโยชน กลับสูสังคม ในลักษณะของการถายทอด 
เร่ืองราวชีวิตผูดอยโอกาส “คนดีที่ยากจน”  สะทอนความจริงอีกดานใหคนกลุมใหญในสังคมไดรับ
รูวายังมีเพื่อนมนุษยอีกหลายชีวิตที่ขาดแคลน ทุกขยาก เพื่อนําไปสูธารน้ําใจ แบงปนความ
ชวยเหลือสูเพื่อนมนุษยดวยกัน  
                 
                          จากการสัมภาษณคุณสุทธิ จงเจียมจิตต อดีตผูจัดการฝายขาว ซ่ึงปจจบุันอยูใน
ตําแหนงผูจดัการสํานักประธานกรรมการ สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 บอกวา 
 
                          จุดเริ่มตนของการคิดใหมีสกูปชีวิต เพราะมองวาในปจจุบันสังคมไทย ยังมีคนที่
ขาดโอกาสอีกเปนจํานวนมาก  แมวาคนเหลานี้จะเปนคนไทยมีศักดิ์และสิทธิ์ในฐานะเปน พล
เมืองไทยทุกประการ  แตกลับขาดโอกาสในดานตาง ๆ ของชีวิต ดวยเพราะฐานะไมดีหรืออยู
หางไกล อาศัยอยูตามชนบทในตางจังหวัด จึงทําใหขาดโอกาส โดยเฉพาะคนยากจน ผูที่ไมมี 
ชองทางที่จะออกมาใชสิทธิ์ความเปนคนไทยในการรับบริการตาง ๆ จากรัฐ  หรือไมก็บริการตาง ๆ 
ของรัฐเขาไปไมถึง  ทําใหบุคคลเหลานี้ขาดโอกาสแมวาเคาจะเปนคนไทย 100 %  ก็ตาม  สกูปชีวิต
จึงกอเกิดจากความคิดตรงนี้  อยากใหโอกาส  หาเวทีใหคนเหลานี้ไดแสดงความคิดเห็นในชองทาง
ที่เคาเผชิญอยู  ในปญหาที่คนกลุมนี้ไดรับ  ทั้งเรื่องสภาพแวดลอม  ที่อยูอาศัย ชีวิตความเปนอยู
โรคภัยไขเจ็บตาง ๆ   
                        “ คนยากคนจนตามชนบทเนี่ย  เคาไมมีโอกาสไดรับรู ไมมีโอกาสที่จะเอยปากขอ
ความชวยเหลือจากใคร  เพราะเคาอยูหางไกลมาก  ชอง 7 สีซ่ึงเปนสถานีโทรทัศน ฝายขาวสามารถ
ที่จะสื่อสารใหประชาชนทั่วประเทศ  ได รับทราบขาวสารโดยเทาเทียมกัน  ผมก็เลยอยากนําเสนอ
รายการสกูปชีวิตออกมา  ซ่ึงก็ปรากฏวาไดรับความนิยมจากคนดูเปนอยางมาก  บางคนบอกวาไม
นาเชื่อวายังมีคนไทยดวยกันที่มีความแรนแคนหรือมีความรันทดในชีวิตขณะนี้  แลวก็ยังขอบคุณ
ทางชอง 7 สีที่มาเปนตัวกลางในการเผยแพร ตีแผความทุกขยากที่มนุษยคนหนึ่งเผชิญอยู”   
(สุทธิ จงเจียมจิตต, สัมภาษณ , 12 พฤษภาคม 2551) 
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      การออกอากาศของ “ สกูปชีวิต” ยังคงอิงความนิยมของกลุมเปาหมาย เปนสารคดี
เชิงขาวที่ตอบสนองความตองการของกลุมผูชมเปาหมายของชอง 7 สี  ซ่ึงเปนคนระดับกลางถึง
ระดับลาง และสวนใหญเปนผูชมตางจังหวัด โดยกอนหนานี้แนวนโยบายของฝายขาวก็จะเนนการ
ทําสกูปที่เขาถึงชาวบานหลายตอหลายขาว  เชน สกูปคุณภาพชีวิตของคุณคํารณ หวางหวังศรี เปน
ขาวชาวบานอีกแนวหนึ่งที่นําเสนอมาตลอด และในชวงขาวเกษตร  ลวนเปนเรื่องราวชีวิตความ
เปนอยูของชาวบานตามตางจังหวัด  ขาวเกษตรของชอง 7 สี  ถือวาสถานีโทรทัศนชองเดียวที่
นําเสนอขาวเกษตรมากที่สุดในบรรดาสถานีโทรทัศนทุก ๆ ชอง ซ่ึงจะมีรูปแบบการนําเสนอที่
แตกตางกันไป   
                           
                          “กอนอ่ืนเราตองวิเคราะหชอง 7 สีของเรากอนวา  ลูกคาของเราคือใคร  เราตอง
ตอบโจทยตรงนี้ใหออก  เมื่อเรามองวาลูกคาชอง 7 สวนใหญอยูในตางจังหวดัสวนมาก  ที่ผานมา
ขาวที่เปนสังคมเราเสนอมาโดยตลอด  แตวาวิธีการนําเสนออาจจะไมชัดเจนเหมือนกบัสกูปชีวิต  
เพราะวาสกูปชีวิตเปนการวางตําแหนงที่ชัดเจน  คนเดือดรอน  คนมีความทุกข  คนลําบากในชีวติ
ทําใหคนดเูขาใจงาย” (สุทธิ จงเจียมจิตต,สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2551)  
   
                           จากคําใหสัมภาษณของคุณสุทธิ จงเจียมจิตต อดีตผูจดัการฝายขาว ผูกอตั้ง 
 “สกูปชีวิต” สามารถสรุปถึงจุดมุงหมายในการนําเสนอ “สกูปชีวิต”   ไดดังนี ้
 
                           l.เปนการใหกําลังใจกับผูดอยโอกาส  และใหแงคิดกบัทุกชีวิต “หากคุณเปนคนดี 
สังคมยอมไมทอดทิ้ง”  นําไปสูการไดรับคัดเลือก เผยแพรเร่ืองราวชีวติออกอากาศ ซ่ึงแนนอนวา 
ยอมนําไปสูความชวยเหลือตอบกลับ ในรปูแบบตางๆ 
 

                2. ปลุกจิตสํานึกผูคนในสังคม ใหมนี้ําใจเอือ้เฟอเผ่ือแผตอผูที่ดอยกวาตน ใครที่มี
กินเหลือใช กแ็บงปนสิ่งของ  เงิน หรือความชวยเหลือตางๆไปสูคนยากคนจน 

 
                3. กระตุนเตือนใหเกิดการยกยองคานิยมไทยๆ เชน ผูเปนลูกตองมีความกตญัูตอ

บิดา มารดาผูใหกําเนดิ , คนเราตองขยันอดทน ซ่ือสัตยสุจริต ไมคดโกงผูอ่ืน มีความสุขกับชีวิตที่
พอเพียง 
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4. เปนอีกกระจกสะทอนมุมมอง สําหรับผูคนทั่วไปทีย่อทอตอเสนทาง ดําเนิน
ชีวิต ใหรูวายังมีอีกหลายชวีติที่ลําบากยิ่งกวา ถูกเคราะหกรรมซ้ําเติม ไมมีที่ทํากิน ไมมีบานอยูอาศัย 
บางชีวิตอวยัวะไมครบ 32 เหมือนคนปรกติ แตพวกเคาเหลานั้น กลับดิ้นรนที่จะมีชีวิตอยู  

 
                           5.กระตุนหนวยงานภาครฐั ใหหันมาใหความชวยเหลือผูดอยโอกาส ซ่ึง
เปรียบเสมือนพลเมืองชั้นสอง ซ่ึงยังมีอยูอีกเปนจํานวนมากในสังคมไทย 
                         
4.1.2 รูปแบบ และเนื้อหา “สกูปชีวติ”                
                            “สกูปชีวิต”  เปนสารคดีเชิงขาว  ที่เนนรูปแบบการนําเสนอสั้นๆ กระชับ คลาย
ขาว ผูชมดูแลวเขาใจงาย เร่ืองราวใกลตัวชาวบาน ตอบสนองความตองการรับรูขาวสารของผูชม
ระดับลางถึงกลาง ซ่ึงถือเปนกลุมผูชมเปาหมายหลัก  ผูส่ือขาวลงเสียงในเทป  ความยาว 1.40 นาที 
ตอมาลดเวลาเหลือ 1.30 นาที  ใชสํานวนภาษากระชับ เขาใจงาย เนนการใหความสําคัญกับภาพที่
ส่ือถึงความทุกขยาก ลําบาก แนวเรื่องออกแนวเศรา แตไมทดทอ  เพราะเนนการใหกําลังใจ ทุกชีวิต
ตองสูตอไป มีผูส่ือขาวที่รับผิดชอบ คือ คุณณัฐกาน สวรรยาธิปติ และคุณสุพรรษา คงเหล็ก 
ตระเวนหาชีวิตชาวบานที่เดือดรอน ยากจนจริงๆ สภาพพื้นที่กันดารแหงแลง ทํากินไมไดตาม
จังหวัดตางๆ  โดยใหความสําคัญกับพื้นที่ในกรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑล เปนอันดับรองลงไป 
จากชนบท เนื่องจากเปนชุมชนเมือง ที่ยังไดรับความชวยเหลือจากหลายหนวยงาน   
           
                           “สกูปชีวิต”  ออกอากาศเปนประจํา ทุกวันจนัทร- อาทิตย  ชวงเวลา19.40 น.  
ความยาว 1.30 นาที จําแนกเนื้อหาออกเปน ดังนี้   

                1. ชีวิตผูเฒาชราโดดเดีย่ว หรือพอ แม ที่ถูกลูกหลานทอดทิง้ใหใชชีวิตลําพัง  
ทามกลางความยากลําบาก สวนใหญมกัมโีรคภัยเบียดเบยีน ตามองไมเห็น บางก็ตองทนทุกขกับ
สังขารความชรา ,บางรายแมอายุมาก ยามบัน้ปลายที่ตองการการพักผอน มีลูกหลานดูแล หอมลอม
แตกลับตองมารับภาระเลี้ยงดหูลานที่ลูกนํามาทิ้งไวให 
                           2. ชีวติเดก็กําพรา หรือเดก็ที่ถูกพอแมทอดทิ้งใหอาศยัอยูกับญาติ ,หรือใชชีวิตเดก็
วัดตามวัดตางๆ สวนใหญเดก็มักเกดิปญหาไมไดเรียนหนังสือ ดวยเพราะยากจน ไมมีผูดูแล 
อีกดานเปนการนําเสนอชีวิตเด็กกตัญู ที่ตองเลี้ยงดูพอ-แม หรือญาติซ่ึงปวย พกิาร เปนตัวอยาง
ชีวิตเดก็ ซ่ึงมีจติสํานึกที่ดี ตองการทดแทนคุณบุพการี หรือญาติผูเคยเลี้ยงดูกนัมา    
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                3. ชีวิตคนพกิาร สูชีวิต ที่แมจะอวัยวะไมสมประกอบแตก็ดิน้รนเลี้ยงชีพเอาชีวิตอยู
รอดในสังคม เพื่อเปนตัวอยาง อุทธาหรณใหคนทั่วไป เกดิกําลังใจสูชีวติ เอาชนะอุปสรรคตางๆ ที่
ผานเขามาในชีวิต  
                           4. ชีวิตผูปวยที่ไดรับความทุกขทรมานจากโรคราย,หรือชีวิตของผูที่ประสบ
เคราะหกรรมจากอุบัติเหตุจนทําใหรางกายไมสมประกอบ เปนการนาํเสนอความไมคาดคิด 
โชคชะตาที่พลิกผันของชีวติมนุษย เคยมรีางกายปรกติ แตกลับตองมาทุกขกับโรครายที่รุมเรา หรือ
ประสบอุบัติเหตุ ใหแงคิดกบัผูชมในเรื่องความไมแนนอนของชีวิต ขณะเดียวกนักส็อดแทรก
แนวคดิ เกดิมาเปนมนุษยตองอดทนสู  ไมทดทอในการดําเนินชวีิต และทุกชีวิตลวนมีคุณคา      
                           5. ครอบครัวยากจน ประสบกับมรสุมชีวิต แตมีความประพฤติดี ขยนั อดทน แม
ไมมีทุนประกอบอาชีพ แตกพ็ยายามดิ้นรนรับจาง หรือทําอาชีพสุจริตเลี้ยงครอบครัว นําเสนอความ
มานะบากบัน่ของสมาชิกทุกคนในครอบครัว ที่ขยัน ชวยกันเอาชวีิตอยูรอดในสังคม โดยไมทําตวั
เปนภาระใหคนรอบขาง  
 
 4.1.3 การคัดเลือกทีมงานผูผลิต “สกูปชีวิต” ดวยนโยบายของฝายขาวที่มุงเนน เลือกคนใหเหมาะ
กับงานซึ่งเปนหลักในการบริหารงานบุคคล ใชคนใหมีประสิทธิภาพเชนเดียวกับองคกรอื่น ๆ การ
คัดเลือกบุคลากรเพื่อเปนทีมงานผูผลิต “สกูปชีวิต” ทางผูรับผิดชอบในสายรายงานพิเศษ จึง
คอนขางใหความสําคัญ ทั้งในสวนของผูส่ือขาว ชางภาพ และเจาหนาที่ตัดตอ   
                          ในสวนของผูส่ือขาว จะเปนผูทําหนาที่คัดเลือกชีวิตผูดอยโอกาสซึ่งมีแงมุม มีความ
ทุกขยาก นํามาผลิตออกอากาศ , ผูส่ือขาวทานนั้นตองมีความสามารถในเชิงวรรณศิลป สามารถ
เขียนบทสารคดีส้ัน ใหไดอารมณ ส่ือความทุกขยากไดตรงประเด็น เกิดความนาเชื่อถือ ทําใหผูชม 
คลอยตามเนื้อหาที่นําเสนอ เกิดความสงสาร “สกูปชีวิต” 
  
                          ไมเพียงเทานั้น ผูส่ือขาวตองเปนผูที่มีความสามารถพิเศษ ลงเสียงบรรยายสกูป ซ่ึง
การลงเสียงสกูปจะแตกตางจากการอานขาวทั่วไป เพราะตองมีการใสอารมณและทวงทํานองลงไป
ขณะอาน พื้นฐานเสียงมีความเศรา เสียงกังวาลไพเราะ โนมนาวใจใหผูชมเกิดอารมณคลอยตาม 
กระทั่งนําไปสูการใหความชวยเหลือ “สกูปชีวิต” ในที่สุด  ผูส่ือขาวผูรับผิดชอบ “สกูปชีวิต” รุน
บุกเบิก คือ คุณณัฐกาน สวรรยาธิปติ ทําสกูปชีวิตมาตั้งแตเร่ิมตนในป พ.ศ.2545  สวนผูส่ือขาวรุน
ใหม คือ คุณสุพรรษา คงเหล็ก ทําสกูปชีวิตได 3 ป 
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                           จากการสัมภาษณคุณกฤษณะ อนุชน  หวัหนาบรรณาธิการขาว ผูดูแลรับผิดชอบ
ประเด็นขาวทัง้หมดของฝายขาว  พรอมดูแแลสายรายงานพิเศษมาตั้งแตตน เลาใหฟงวา 
                        
                            “ ถาพูดถึงวาคนที่จะคัดเลือกจริงๆ  ก็มอบหมายใหคณุณัฐกาน  เปนตัวหลักใน
การดูแลสกูปชีวิต  ณฐักานคอนขางจะชัดเจนกับหลักเกณฑ เห็นปญหาตางๆมาเยอะ  เวลาที่เรารับ
ขอมูลเบาะแสมาเนี่ย   เคสไหนที่นาจะชวยเหลือ  เคสไหนที่มีอะไรแอบแฝง  ณัฐกานจะเปนคน
ตัดสินใจ ก็คือใชประสบการณที่เคาเคยทํามาตั้งแตแรก เคสอยางนี้มีอะไรหรือเปลา  หรือวาถาพูด
กันตรงๆ  บางที มีคนเอาเราเขาไปแสวงหาผลประโยชนอีกที โดยที่ตั้งตัวเปนนายหนาซะเอง  บางที
จัดหามา  เรากไ็มรูวาเบื้องหลังจริงๆเคาจะไปเอี่ยวผลประโยชนอะไร  เร่ืองแบบนี้  ณฐักานเคาจะรู” 
(กฤษณะ อนุชน,สัมภาษณ , 3 มิถุนายน 2551)   
 
                           สวนคุณสมบัติของชางภาพ ก็ตองเปนผูที่มีฝมือในการถายภาพ ถายภาพสวย 
สามารถสะทอนเรื่องราวออกมาไดสมจริง เนนความยากลําบากของ “สกูปชีวิต” ถายทอดออกมาได
ตรงประเด็น 
  
             ในสวนของเจาหนาที่ตัดตอ ซ่ึงเปนขั้นตอนการผลิตขั้นสุดทาย กอนนํางานไป
ออกอากาศ ตองมีความสามารถในการรอยเรียงภาพ ใหส่ือความหมายไดประทับใจ ผูชมดูแลว
สงสารผูทุกขยาก  อยากบริจาคเงินและสิ่งของชวยเหลือ ซ่ึงก็ตองมีความเชี่ยวชาญดานการตัดตอ 
สามารถเลือกรูปแบบการเปลี่ยนภาพแตละชวง (Effect) ใหมีความเหมาะสมกับเนื้อหาของ 
 “สกูปชีวิต”  
                          จากการสัมภาษณ คุณกฤษณะ อนุชน หัวหนาบรรณาธิการขาว ไดใหมุมมองที่
นาสนใจวา สําหรับทีมขาวซึ่งลงพื้นที่ผลิตสกูปชีวิตนั้น สวนตัวแลวคิดวา ความถนัด และ
ความสามารถมาเปนอันดับ 2 รองจากเรื่อง “ใจ” ในเรื่องของความถนัดนั้น ทีมขาวตองมีวาม
สามารถในการสะทอนความเดือดรอน ของผูดอยโอกาสออกมาใหเห็นภาพที่เดนชัดภายในเวลา
ออกอากาศเพียงนาทีครึ่ง ซ่ึงหากทําไดดังนั้น ถือวาประสบความสําเร็จในการถายทอด “สกูปชีวิต” 
ผูที่ออกอากาศก็จะไดรับอานิสงฆไปดวย คือ มีผูบริจาคเงิน และส่ิงของชวยเหลือจํานวนมาก แตถา
หากทีมขาวสามารถถายทอดความลําบาก ความทุกขออกมาไดเพียงบางสวนผูชมที่กําลังรับชมอยูก็
จะไดรับสารเฉพาะที่ทีมงานถายทอดออกมาเพียงสวนหนึ่งเทานั้น สงผลใหไดรับความชวยเหลือ
ลดนอยลงมา  
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                          “ ความสามารถนาจะมาเปนรองเลย  เร่ืองของใจจะมาเปนอันดับหนึง่เลย  เพราะวา
ขึ้นชื่อสกูปชีวติ  ทีมงานที่ออกไป  แนนอนวาการที่คณุไปทํา ไมใชเร่ืองสะดวกสบายเลย  แตละราย
เนี่ยตองออกจากตัวเมืองไปผานเสนทางทุรกันดารกวาจะเขาไปถึงตวัเคานะ ไปถึงแลวก็ตองไปเจอ
สภาพที่หดหู อยาหวังวามาทําสกูปชีวิตแลว จะไปทําขาวในแหลงขาวที่ตอนรับอยางดี ไป
สะดวกสบาย แถมบางทีไปแลวเนีย่  เทาทีคุ่ยกับนองๆทีท่ําอยูเนีย่ คุยเสร็จแลวเงินทีจ่ะไปชวยเหลือ
เบื้องตนที่ไดรับไปจากทางสถานีมันก็นอยไป ทีมที่ไปกนัเองยังจะตองเจียดเงินสวนตัวเอาใหคุณ
ยาย  นองๆหนูๆ  รายนั้นไปอกี ถึงบอกวาความสามารถเอาไวทีหลังเลย  เร่ืองของใจมากอนเลย  ใจ
ไมรักที่จะชวย  จะอยูตรงนี้ลําบาก”  (กฤษณะ อนุชน,สัมภาษณ , 3 มิถุนายน 2551) 
 

 
  
                                          ภาพที่ 4.1 คุณกฤษณะ อนุชน หัวหนาบรรณาธิการขาวทํางาน 
 
 
                        ผูผลิตทั้งในสวนของผูส่ือขาว ชางภาพ และเจาหนาที่ตัดตอ ตางมีความคิดเห็น
ตรงกันวา การทําหนาที่ของทีมงานผูผลิตถือวาไดมีสวนชวยให “ สกูปชีวิต” ไดรับความชวยเหลือ
จากบรรดาผูใจบุญ แตกตางกัน ทั้งขอมูล และภาพที่สมจริง ดังนั้นในการทําหนาที่ของผูผลิตทุกคน 
จึงมีความตั้งใจสูงในการทํางาน ตองตีโจทยใหแตก จะถายทอดออกมารูปแบบใดใหผูชมสงสาร 
หากสกูปชีวิตรายใดหลังออกอากาศ มีความชวยเหลือตอบกลับทวมทน ผูผลิตก็จะรูสึกชื่นใจ 
เหมือนไดรวมทําบุญไปดวย  คุณพรศักดิ์ แผวลุมแฝก ชางภาพ ไดใหสัมภาษณวา  
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                        “จุดประสงคของสกูปชีวิตที่ทํามา  คือชวยเหลือคนที่เปนคนดีแลวขาดโอกาส  หรือ
เปนเด็กแลวถูกทอดทิ้ง  ขาดโอกาสทางการศึกษา เราก็ถือเปนทางเลือกหนึ่งที่เราจะชวยเขา  ไมมาก
ก็นอย  ดีกวาไมไดชวยอะไรเลย  เราแครูวาเราจะนําเสนอเรื่องราวของเขา  ชีวิตเขาเปนแบบนี้ๆ   แต
ละคนจะมาชวยก็แลวแต  ไมมากก็นอย  แตก็ยังมีคนมาชวยเขา  ก็ดกีวาปลอยไปแบบนัน้  ไมมีใคร
ดูแลใสใจเขาเลย  อยางบางเคสบางหนวยงานอยางภาครฐับางทีเขามาไมถึง  ดวยระบบอะไรก็
แลวแตบางที  อาจจะงบหมด  มาไมถึง  เสนไมใหญพอกม็ี  เลยถูกมองขาม” 
 (พรศักดิ์ แผวลุมแฝก,สัมภาษณ,17 มิถุนายน 2551) 
4.1.4 ขั้นตอนการผลิต “สกูปชีวติ”  แบงออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้  
 
 
 
 
               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา : ณัฐกาน สวรร ยาธิปต ิ,สัมภาษณ, 17 มิถุนายน,2551  

แผนผังขั้นตอนการผลิต 
“สกูปชีวิต” 

 

 
เตรียมการผลิต 

(  Pre – Production ) 
 
- คัดเลือกจดหมาย 
- สอบถามขอมูลจาก

ผูสื่อขาว 
ภูมิภาค , เจาหนาที่ 

- ตรวจสอบประวัติ 
        “สกูปชีวิต” 

 
ขั้นตอนการผลติ 

( Production ) 
 
- ตรวจสอบขอมูลจาก

ชาวบาน ,  
“สกูปชีวิต” 

- สอบถามชีวิตความ
เปนอยู 

- ดําเนินการถายทํา 
- คัดเลือกภาพ, เขียน

บทบรรยาย 
- ลงเสียงบรรยาย 
 

 
หลังการผลิต 

( Post – Production ) 
 
- คัดเลือกภาพ 
- ดําเนินการตัดตอ 
 

“สกูป
ชีวิต” 
ท่ีพรอม

ออกอากาศ 
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                           -ขั้นเตรียมการผลิต (Pre-Production) เปนขั้นตอนการเตรียมหาขอมูลเพื่อนํามา
ผลิต “ สกูปชีวิต” ในชวงแรกผูส่ือขาวจะใชวิธีสอบถามไปยังผูส่ือขาวภูมิภาคประจําจังหวดัตางๆ  
(ฝายขาว ชอง 7 สี จะมีผูส่ือขาวภูมิภาคประจําอยูทุกจังหวัดๆละ1 ทีม บางจังหวัดที่มีพื้นที่กวางมาก 
หรือมีขาวปริมาณมาก ก็จะมีผูส่ือขาวพิเศษ 2 ทีม ทํางานแบงพื้นที่กัน) ใหผูส่ือขาวภูมิภาค
ตรวจสอบขอมูลกับแหลงขาวในพื้นที่ อาจจะเปนคนรูจัก หนวยงานราชการ ประชาสงเคราะห
จังหวัด เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล กํานัน ผูใหญบาน สอบถามขอมูล  มีผูดอยโอกาสที่
ทุกขยากลําบาก ตองการความชวยเหลืออยูในพื้นที่หรือไม  เรื่องราวชีวิตเปนอยางไร โดยไมลืมที่
จะใหทําการตรวจสอบประวัติของแตละรายกอน ส่ิงสําคัญ “สกูปชีวิต” ที่จะออกอากาศได ตองเปน
คนดีที่ยากไร คนดีที่ดอยโอกาส ไมมีพฤติกรรมกินเหลา เลนการพนัน หรือเปนผูที่มีปญหากับ
ชาวบานในละแวกนั้น       
                           กรณีการแจงขอมูลไปยังผูส่ือขาวภูมิภาค ชอง 7 สี เปนไปไดวา หากผูดอยโอกาส 
หรือ ชาวบาน หรือแมกระทั่งเจาหนาที่ มีสายสัมพันธ รูจักสนิทสนมกับผูส่ือขาวภูมิภาค ก็มักจะ
สามารถติดตอฝากขอมูลเพื่อสงตอมายังทีมผูผลิต “สกูปชีวิต” ไดสะดวกขึ้น แตไมวาอยางไร ทาง
ผูผลิตสวนกลาง ทีมงานผูผลิต “สกูปชีวิต” จะเปนผูกล่ันกรอง ตรวจสอบคุณสมบัติ คัดเลือกเปน
ลําดับสุดทาย กอนตัดสินใจไปถายทําชีวิตผูดอยโอกาสรายนั้นๆออกอากาศ  ซ่ึงหากคุณสมบัติ
ผูดอยโอกาสไมตรงตามหลักเกณฑ “สกูปชีวิต” ที่ทางฝายขาว กําหนดเปนนโยบายไว ขอมูล
ทัง้หมดจะถูกคัดทิ้ง ถือวาไมผานการพิจารณาคัดเลือก     
 
                           ในระยะเวลาตอมา หลัง “สกูปชีวิต” ไดออกอากาศจนเปนที่รูจัก แพรหลายมากขึน้ 
เร่ิมมีโทรศัพทจากผูชมทางบาน โทรมาแจงเรื่องราว แนะนําใหไปทํา “สกูปชีวิต” รายตางๆ ทั้งใน
สวนกรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และตามตางจังหวัด ตอมาผูทุกขยาก ผูพิการ เด็กนักเรียนกําพรา 
ยากจน เร่ิมเขียนจดหมายติดตอขอความชวยเหลือ ขอทุนการศึกษามายัง “สกูปชีวิต” มีทั้งที่เขียน
จดหมายดวยตนเอง หรือบางรายใหเพื่อนบานชวยเขียนมาให บางครั้งมีรายละเอียดพรอมรูปถาย
ประกอบ บางครั้งเจาหนาที่เปนผูเขียนจดหมายมาให เพราะลําพังงบประมาณชวยเหลือจาก
หนวยงานราชการก็ไมเพียงพอ ที่จะชวยเหลือผูดอยโอกาสไดอยางทั่วถึง  
 
                           ทางผูส่ือขาว คือ คุณณัฐกาน และคุณสุพรรษา จะทําหนาที่คัดเลือก แยกจดหมาย
ในภูมิภาคเดียวกันไวดวยกัน ทําการคัดกรอง หากจะไปถายทําก็จะเลือกไปในพื้นที่ภูมิภาคเดียวกัน 
เพื่อประหยัดเวลาในการเดินทาง เ ชน หากจะเดินทางไปภาคอีสาน 7 วัน ก็จะทําการคัดเลือก 
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 “สกูปชีวิต” ที่ผานเกณฑการพิจารณา จํานวนประมาณ 10-12 ราย ที่อยูตามจังหวัดตางๆในเสนทาง
แถบเดียวกนั ไมตองยอนการเดินทางไป-มา โดยจะประสานงานกับผูส่ือขาวในพื้นที่ หรือเจาหนาที่
ใหตรวจสอบประวัติบุคคลนั้นๆกอนยกทมีเดินทางไปถายทํา  
 

             
 
                           ภาพที่ 4.2 คุณสุพรรษา คงเหล็ก ผูสื่อขาว คัดเลือกจดหมาย “สกูปชีวิต 
 
                           จากการสัมภาษณคุณณัฐกาน สวรรยาธปิติ ผูส่ือขาว เลาใหฟงวา  วธีิการกลั่นกรอง
คัดเลือกจดหมายวาจะเขาเกณฑที่จะถายทาํสกูปชีวิตหรือไม  จะแบงออกเปน 2 หลักเกณฑ        
                                                       
                           - อันดับแรกเนนผูที่ชวยเหลือตัวเองไมได เชนผูพิการ  คนชรา  หรือวาเด็ก  อยางผู
พิการหรือคนชรา  ก็จะเห็นวาสภาพรางกายไมเอ้ืออํานวยที่จะใหไปรับจางทํางานตางๆได ในสวน
ของเด็ก  ก็จะมองวาเด็กๆ ไมมีวุฒิภาวะมากพอที่จะไปรับจางทํางานไดเหมือนกับผูใหญ  จึงจําเปน
ที่จะตองไดรับความชวยเหลือ  โดยเฉพาะเด็กกําพรา  ซ่ึงในสวนของเด็กกําพราก็จะมีทั้งที่พอแม
เสียชีวิตไปแลว  หรือกลุมที่พอแมยังมีชีวิตอยูแตไมไดเล้ียงดู  และยังนําเด็กไปทิ้งไวกับพอแมชรา
ของตนเอง และเด็กอีกประเภท  ก็คือ เด็กที่มีความกตัญู  บางคนอายุยังนอย  แตมีจิตสํานึกที่ดี   
อยากชวยแบงเบาภาระใหกับปูยาตายาย  หรือวาพอแมที่เจ็บปวยอยู  หรือวาพิการ  เด็กๆก็พยายามที่
จะดิ้นรนไปหางานทํา  หรือไปรับจาง  เพื่อหารายไดมาจุนเจือครอบครัว  ฉะนั้นก็จะมองไปที่เด็ก
กลุมนี้ดวย  เพื่อที่จะชวยนํามาออกอากาศในสกูปชีวิต   
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                            นอกจากนีก้็จะมีผูปวยที่เปนโรครายแรงตางๆ อยางเชน  โรคหัวใจ  โรคไต ติด
เชื้อ HIV  หรือวาโรคมะเร็ง  ซ่ึงสวนใหญแลวโรคประเภทนี้ตองใชเงนิรักษาเปนจํานวนมาก  แต
ดวยผูปวยมฐีานะยากจน  ไมสามารถที่จะหาเงินมาเปนคาใชจาย ในระหวางที่ตนเองตองเขารับการ
รักษาได  หรือบางคนก็ไมมคีารถที่จะไปพบแพทย  จะไปรับจางก็ไมสามารถทําได  เนื่องจาก
อุปสรรคเรื่องสภาพรางกาย  ดังนั้นจึงมองวาคนกลุมนี้ตองไดรับการชวยเหลือใหออกสกูปชีวิต 

                                   - อันดบัที่สองตามเกณฑที่จะไปถายสกูปชีวิต  กค็ือมองถึงผูที่นาจะเปนตัวอยาง
ของคนที่สูชีวิตได  ไมจําเปนจะตองเปนคนที่หมดหนทางทํางาน  หรือตองเจ็บปวย ทําอะไรไมได
เทานั้นจึงจะไปถายทําสกูปชีวิตให  หากผูนั้นยังพอจะทาํงานเลี้ยงตัวเองไดอยูบาง  เชน คนพิการ  
หรือผูที่เจ็บปวยดวยโรครายแรงตางๆ รางกายไมเอื้ออํานวยใหประกอบอาชีพ  แตก็พยายามดิ้นรนที่
จะไปหารับจาง  หรือทํางานเล็กๆนอยๆพอมีรายไดเล้ียงตนเอง ไมมัวแตรอคอยความชวยเหลือเพียง
หนทางเดยีว  

   
“  เราเลยมองวาคนกลุมนีน้าจะไดออกอากาศสกูปชีวิต เพราะลึกๆเคาไมอยากเปน

ภาระใหสังคม จะไดใหกําลังใจใหเขาสูตอไปได  และเรือ่งราวของเขาก็นาจะเปนตวัอยางใหกับคน
ที่กําลังทอแทหลายๆคน  ไดเห็นวายังมีคนอีกจํานวนมากที่ตกอยูในภาวะยากลําบาก  ไมใชมแีต
ตัวเองที่กําลังทอแทอยูเทานัน้  แลวคนกลุมนี้ก็พยายามที่จะสูดวย  ขนาดสภาพรางกายและฐานะ
ทางสังคมเขาดอยกวาเรามากเขาก็ยังไมยอมแพตอโชคชะตา  เราเองก็ไมควรที่จะยอมแพอะไรงายๆ
เชนกัน”  (ณัฐกาน สวรรยาธปิติ,สัมภาษณ,17 มิถุนายน 2551)  

 
 

                   
 
 ภาพที่ 4.3 คุณณัฐกาน สวรรยาธิปติ ผูสือ่ขาวคัดเลือกจดหมาย “สกูปชีวติ” 
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 สาเหตุที่ตองมีการกลั่นกรอง คัดเลือกจดหมาย และตรวจสอบขอมูลที่มีผูแจงมาให
ไปทํา “สกูปชีวิต” เนื่องจากทางผูผลิตตองการให คนดี ดอยโอกาสจริงๆ ไดออกอากาศ และส่ิง
สําคัญเพื่อใหตรงกับเปาหมายของผูใจบุญที่ตองการบริจาคเงินชวยเหลือคนดีผูเดือดรอน  
                           กรณีนี้ คณุณัฐกาน สวรรยาธิปติ ผูส่ือขาวไดเลาใหฟงถึง ประสบการณในการ
ตรวจสอบขอมูลของ “สกูปชีวิต” วา  ตองมีขั้นตอนการตรวจสอบ เพราะมีผูแจงขอมูลมายังชอง 7 
จํานวนมาก และหลายชองทาง  บางคนจะเขียนจดหมายเขามา  บางคนก็ส่ือสารทางโทรศัพท  ซ่ึง
แหลงขอมูลเหลานี้จะมาจากทั่วประเทศ   
                    “หลังจากคัดเลือกผูที่เขาเกณฑทีจ่ะถายทําสกูปชีวติไดแลว  เรากจ็ะเดนิทางไปดู
บานของสกูปชีวิตเหลานัน้  ก็จะไปดูบานเรือน  สภาพความเปนอยู  โดยระหวางทีด่ ู ทีมงานของเรา
ก็จะชวยกันประเมินอีกครั้งหนึ่งวาจากภาพที่เราเห็นวาเขาลําบากจริงไหม  เหมือนกับที่แจงเรามา
ไหม  ซ่ึงบางครั้งถาดูแลวมันไมแนใจวาจะจริงไหม  เรากจ็ะไปถามจากเพื่อนบานหลายๆคน  
รวมทั้งผูนําชุมชนเพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองชัดเจน  เมื่อแนใจแลววาลําบากจริง  ก็ถึงจะไปถายทําให  
เนื่องจากวาเรากลัววาเขาจะนาํเงินที่ทางบานบริจาคมาใหไปใชฟุมเฟอย  ซ่ึงจะผิดวัตถุประสงคของ
ผูที่จะชวยเหลือ” (ณัฐกาน สวรรยาธิปต,ิสัมภาษณ,17 มิถุนายน 2551)       
 
                             แตมีบางครั้งเกิดความผดิพลาดขึ้น ตองแกไขปญหาเฉพาะหนา ยกเลิกการถายทํา
รายนั้นๆ และไมนํามาออกอากาศ 
                            คุณกฤษณะ อนุชน หัวหนาบรรณาธิการขาว กลาววา จริงแลวอยากใหมีการ
กล่ันกรองเปนลําดับขั้น แตบางครั้งเมื่อเกิดความผิดพลาดของการตรวจสอบขอมูล ผูส่ือขาวจะใช
วิจารณญานแกไขปญหา   
   
                           “คือจริงๆ เราอยากใหมีการกลั่นกรองเปนลําดับขั้น  ใหมๆเรามีผูส่ือขาวพิเศษชวย  
แต พักหลังเนีย่ เบาะแสจะไดมาจากผูดอยโอกาสเขียนจดหมายมาหาเราเอง  วิธีสกรีน ก็คือเช็ค
กลับไปอีกทีหนึ่ง  กอนจะตดัสินใจวา  โอเคเคสนี้ผาน  บางทีอาจจะคยุไปถึงผูใหญบาน ครู  
พยายามสกรนีเบื้องตนอยู  สกรีนขั้นสุดทายคือ บางเคสเนี่ย  ไปถึงเราจะเดินหนาลุยกไ็มใช  ไปถึง
แลวพอรูวามนัไมใช  หรือวามันแปลกๆอยู ก็จะไปตดัสินใจตรงนัน้อกีทีหนึ่ง ก็มีการระงับไวกอน  
จนกวาเคลียรได สมควรไดรับความชวยเหลือก็ถาย  แตคือเคสไหนมกีารสืบเสาะแลวในพืน้ที่จรงิ
มันไมใช  ทีมก็พรอมที่จะถอนออกมา  ไมใชวาจะเดนิหนาถายทํามา  (กฤษณะ อนุชน,สัมภาษณ , 
 3 มิถุนายน 2551) 
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                          สอดคลองกับคําใหสัมภาษณของคุณพรศักดิ์ แผวลุมแฝก ชางภาพ “สกูปชีวิต” 
ที่มองวา บางครั้งการคัดเลือกที่จะไปถายทํา“สกูปชีวิต” ออกอากาศโดยไมไดตรวจสอบอยาง
ละเอียดถ่ีถวน ก็นํามาซึ่งอุปสรรคในการทํางานได เชนกรณีที่เคยมีประสบการณมากอน 
                          
                      “ บางทีจดหมายมา  หรือมีคนแจงมา ไปดพูื้นที่  พอไปถงึจริงๆมันไมเปนอยางที่วา  
บางทีบอกวาอยูคนเดยีว  ไมมีคนดูแล  ลูกหลานไมมี  ทาํไปทํามาลูกกม็ี  หลานก็มีเตม็บาน  แถมมี
บางเคสลูกนี่แหละเปนคนเขยีนมา โทรมาบอก แจงวามคีนลําบาก  ที่ไหนไดก็แมตวัเองนั่นแหละ  
ก็มีไง”  (พรศักดิ์ แผวลุมแฝก,สัมภาษณ,17 มิถุนายน 2551) 
 
                        -ขั้นตอนการผลิต (Production) หลังจากผูส่ือขาวทําการคัดเลือก ตรวจสอบ
ประวัติสกูปชวีิตที่จะไปถายทําออกอากาศไดครบตามจํานวน จากนัน้จะวางแผนกําหนดการถายทํา  
ลําดับคิวในการทํางาน  ดําเนนิการติดตอประสานงานกับผูส่ือขาวพิเศษ หรือแหลงขาวผูแจง
เบาะแสมา หากไมสามารถติดตอได จะประสานงานไปทางประชาสงเคราะหจังหวัด ,อําเภอ, อบต. 
หรือกํานัน ผูใหญบาน เพื่อสอบถามเสนทาง  
 
                          เมื่อเดินทางไปถึงที่อยูของ “สกูปชีวิต” ผูส่ือขาวและชางภาพจะสอบถาม พูดคุย
พิจารณาถึงความเปนไปได ความเหมาะสมอีกครั้งวา ผูดอยโอกาสมีคุณสมบัติสมควรจะไดรับการ
เผยแพรออกอากาศหรือไม หากผานการพิจารณา ผูส่ือขาวก็จะพูดคุยขอมูลชีวิตความเปนอยูของ
ผูดอยโอกาสกอน จากนั้นจึงวางแผนการถายทํากับชางภาพ โดยผูส่ือขาวจะบอกถึงประเด็นที่
ตองการนําเสนอ รวมกันใชความคิดสรางสรรคในการนําเสนอออกมาเปนภาพ เพื่อชวยใหบอกเลา
เรื่องราวไดตรงประเด็น เกิดความเขาใจรวมกันระหวางผูส่ือขาวที่ตองทําหนาที่เขียนบทบรรยาย 
กับชางภาพซึ่งทําหนาที่ถายทํา  ตองตีโจทยใหไดวา ทําอยางไรจึงสามารถสื่อถึงความทุกขยาก 
ลําบาก เพื่อใหภาพที่ออกอากาศดูแลวเกิดความสมจริง นาเชื่อถือ ผูชมชมภาพแลวสงสาร อยากให
ความชวยเหลือ บริจาคเงินชวยสกูปชีวิต 
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 ภาพที่  4.4 คุณสุพรรษา คงเหล็ก ผูสื่อขาว และ คุณพรศักดิ์ แผวลุมแฝก ชางภาพ กําลังพูดคุยทํา
ความเขาใจกับผูดอยโอกาส กอนการถายทํา “สกูปชีวติ”   

 
 ภาพที ่4.5 คุณสุพรรษา คงเหล็ก ผูสื่อขาว และ คุณพรศักดิ์ แผวลุมแฝก ชางภาพ จัดฉากเพื่อชวย
ใหการถายทําดูสมจริง ชีวติประสบความยากลําบาก  
 
                         สูขั้นตอนดําเนินการถายทํา  เก็บภาพกิจวัตรประจําวัน  การหาเลี้ยงชีพของ
ผูดอยโอกาส “สกูปชีวิต” รายนั้นๆ แตละวันตองดิ้นรนหาเลี้ยงปากทองกันอยางไร ตองตากฝนเก็บ
เศษขวด กระปองไปขาย  ภาพความยากลําบากกินขาวกับอะไร บางครั้งกับขาวก็สะทอนถึงความ
อดอยากของมนุษยไดดี เชน เด็กกินขาวตมใสเกลือ เพราะไมมีเงินซื้อกับขาว , ยายกินขาวกับปลารา 
ผักตม      
 
                         ขั้นตอนสุดทายในการถายทํา คือ การเก็บเสียงสัมภาษณ “สกูปชีวิต” บางรายหาก
พูดไมชัด ฟงแลวจับใจความไมได  เชนกรณี คนเฒาชรา หรือ ผูพิการ หรือ เด็กเล็ก ทางผูผลิต  
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“สกูปชีวิต”จะทําการสัมภาษณเพื่อนบาน,ผูใหญบาน,สมาชิกอบต.ใหพูดคุยแทนโดยเนนประเด็น
ความยากลําบาก ปญหาอุปสรรคในการดําเนินชีวิต แนวคิดอุทธาหรณที่ทําใหฮึดสูชีวิต ไมทอแท
ตอโชคชะตา และส่ิงที่ตองการเพื่อชวยใหสามารถยังชีพอยูรอด 

                      

 

 
 
 
             ภาพที4่.6 คุณสุพรรษา คงเหล็ก ผูสื่อขาวและคุณนริศร คงทอง ชางภาพกําลังสัมภาษณ  
             “สกูปชีวิต”  
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  หลังการถายทําเสร็จส้ิน ผูส่ือขาวจะทําหนาที่แกะเทป  ดูภาพแลวคัดเลือกภาพ  เขียนบท
บรรยาย เพื่อรอยเรียงเรื่องราวจากภาพ และ เสียงที่มีอยู  เขียนบทเสร็จสงบทใหบรรณาธิการขาว
ตรวจทาน เมื่อตรวจบทแลวจึงไปดําเนินการลงเสียง ในหองบันทึกเสียงของทางสถานี  

         
 

 
 
 
 ภาพที่ 4.7 คุณพัชรี สมภาค และ คุณภานุรัตน พรหมคชสุต ผูสื่อขาวแกะเทป คัดเลือกภาพ  
“สกูปชีวติ  
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 ภาพที่ 4.8 บน และลางซาย คุณณัฐกาน สวรรยาธิปต,ิ คุณกมลมาลย แสนมหาเกษม ผูสื่อขาว 
พิมพบทสกูปชีวิต , ภาพลางขวา คุณสุพรรษา คงเหล็ก ลงเสียงในหองบรรยาย ฝายขาว ชอง 7 สี 
 
                          -ขั้นตอนหลังการผลติ (Post-Production)  คือ ขั้นตอนสุดทาย กอนออกอากาศ 
คือ ขั้นตอนของการตัดตอ ผูส่ือขาวจะลงเสียงแลวนําเทปเสียงบรรยาย และเทปภาพ “สกูปชีวิต”ที่
ถายทํามาทั้งหมด ไปทําการตัดตอโดยจะมีเจาหนาที่ตัดตอชวยกันเลือกภาพรวมกัน แตในกรณีนี้ 
เนื่องจากทางชอง 7 สี ทํา “สกูปชีวิต” มานาน มีเจาหนาที่ตัดตอประจํา “สกูปชีวิต” ก็จะเขาใจวา
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ตองตัดตออยางไร เพื่อใหเขากับรูปแบบของ “สกูปชีวิต” ดังนั้น เจาหนาที่ตัดตอจะเปนผูดําเนินการ
คัดเลือกภาพดวยตนเอง บางครั้งผูส่ือขาวอาจจดคิวภาพระบุในบทไปให ตัดตอก็จะตัดตามนั้น แต
จะตรวจพิจารณาความเหมาะสมอีกครั้ง เพื่อใหเร่ืองราวที่พรอมออกอากาศ มีความสมบูรณที่สุด 
ภาพมีความตอเนื่อง ไมขาดชวง      
                         คุณสิริพร ชลิตพิบูลย เจาหนาที่ตัดตอ“สกูปชีวิต” ไดอธิบายขั้นตอนในการทํางาน 
สวนของเจาหนาที่ตัดตอวา  อยางแรกตองดูบทที่ผูส่ือขาวเขียนมา  วา “สกูปชีวิต” คนๆนั้นมีความ
ยากลําบากยังไง ดูภาพที่ถายมากอน  แลวจงึมาเลือกวาจะใสภาพชวงใดใหตรงกับบทที่ผูส่ือขาว
เขียน  โดยตองไลเรียงวาสภาพบานอยูกันอยางไร   ผุพังขนาดไหน  อาหารการกินมีครบมื้อหรือไม  
บาดแผลก็ตองดูกรณ ีถาพุพอง ออกอากาศไมได ก็ตองทําการบังภาพ (censor)  
                        ในเทคนิคของการตัดตอ เนือ่งจาก “สกูปชีวิต” เปนสารคดีเชิงขาวลงเสียงในเทป 
ดังนั้นเจาหนาที่ตัดตอจะทําการใสเสียงผูส่ือขาวไปกอน ทั้งในสวนของเสียงผูบรรยายและเสียง
สัมภาษณจากนั้นจึงนําภาพและเสียงประกอบธรรมชาติขณะถายทํา (Background) มาวางลงบนเสน
เสียงที่วางไวแลว (Insert)  โดยเลือกภาพใหส่ือความหมายตรงตามบทบรรยายใหมากที่สุด  
                      “อานบทเสร็จดูภาพ  เสร็จปุบ พี่จะมาดูวา  กลุมแรกเปนสภาพบานเกี่ยวกับคนลําบาก  
พอถัดไปเคาอาจจะทําอาหาร   เคาเดิน  คือมันจะเปนกลุมของภาพ   ทีบ่าน  ทํางาน  เดินไปนอก
บาน  ความเจบ็ปวด  จดักลุม  กลุมเนี่ยที่ 1  กลุมนี้ที่ 2  กลุมนี้ที่  3  พีจ่ะมีภาพในใจแลววา  จุดจบพี่
จะเอา  SHOT นี้ จบ  SHOT  นี้เปน SHOT แรกเปด  พี่จะคิดแลววาเอาอนันี้ ๆ แลวสวนขางในกจ็ะ
จัดกลุมนี้ไมใหมันโดด  เหมือนกับเลาเรือ่งไดเรื่อยๆแลวถาเกิดมีเวลา   การทําภาพสโลว บางชวง  
ไมใชทั้งหมด บางชวงที่ทําใหใสแลว ส่ือถึงความรูสึกได” ”( สิริพร ชลิตพิบูลย,สัมภาษณ,18 
มิถุนายน 2551) 

                         
 
                     ภาพที่ 4.9 คุณสิริพร ชลิตพบิูลย เจาหนาท่ีตัดตอ ทําการตัดตอ “สกูปชีวิต” 
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4.1.5 การกําหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting) ของ “สกูปชีวติ” 
                           ในขั้นตอนการผลิต “สกูปชีวิต”  พบวา  ชีวประวัติของผูดอยโอกาสทุกคน ทุกราย
ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ในฐานะสื่อมวลชน มิไดพิจารณานํามาเผยแพรออกอากาศ
ทั้งหมด  เพราะทางผูผลิตจะตองทําการคัดสรร ชีวิตที่มีแงมุม ตรงตามแนวทางที่กําหนดไวเทานั้น
เพื่อนํามาออกอากาศ  นั่นคือ สะทอนถึงการกําหนดวาระขาวสารโดยสื่อมวลชน ผานการกลั่นกรอง
โดยทีมผูผลิตสกูปชีวิต ชอง 7 สี  
   
                           คุณกฤษณะ อนุชน หวัหนาบรรณาธิการขาว ไดกลาวถึงการกําหนดวาระขาวสาร
ของ “สกูปชีวิต” ที่เห็นไดจากการวางนโยบายวา    
                           นโยบายชวงแรกของสกูปชีวิต ชวงแรกเนนไปที่คนชรากอน เพราะวาปญหาของ
คนชราที่ถูกทอดทิ้งนั้นมีมาก แตพอมาในชวงหลังดําเนนิการมาประมาณ 1 ป รูสึกวาทางสถานีชอง 
7 สี นาจะชวยเหลือกลุมผูดอยโอกาสรที่มากกวาคนชรา นโยบายของสกูปชีวิตตอนนัน้ก็เลยขยาย
ขอบเขตมุงมาที่เด็กและเยาวชนใหมากขึ้น เพราะวาการชวยเหลือเด็กทีด่อยโอกาส อยางนอยมองไป
ถึงอนาคตได ก็คือวาถาเด็กคนหนึ่งไดรับโอกาส   ในอนาคตเคาก็อาจกลายเปนคนทีใ่หโอกาสคน
อ่ืนไดดวย  ขอบเขตก็เลยกวางกวาการชวยเหลือคนชรา  เพราะฉะนัน้สกูปชีวิตปที่ 2  ปที่ 3 ก็จะเนน
มาที่เร่ืองของเด็กมากขึ้น   ถารับชมชวงนี้กจ็ะปะปนกนั ทั้งเรื่องเด็กและคนชรา  แตวาตามขอตกลง  
ถามีเร่ืองของเด็ก จะเนนไปเรื่องของเด็กกอนคนชรา 
 
                           ในขณะเดียวกัน การนําเสนอเรื่องราว “สกูปชีวิต” ที่ไดรับการคัดเลือกออกอากาศ 
ทางสื่อมวลชนผูผลิตสกูปชีวิต ก็มิไดนําเสนอทุกแงมุมของสกูปชีวิตนํามาออกอากาศทั้งหมด ภาพ
การดําเนินชีวิตประจําวันก็ผานการปรุงแตงจากชางภาพ มีการกํากับใหผูดอยโอกาสเลนตาม
บทบาท ที่ผูส่ือขาวและชางภาพตองการจะใหดําเนินเรื่องไป ขณะเดียวกัน ภาพทุกภาพ ที่ชางภาพ
ถายทํามาก็มิไดถูกนําเสนอออกอากาศทั้งหมด ตองผานการคัดเลือก จากเจาหนาที่ตัดตอ เพื่อใหงาน
ออกมาดูสมจริงมากที่สุด สะทอนถึงแนวคิดในการชูประเด็นของสื่อมวลชนดวยเชนกัน   
 
                          จากการสัมภาษณคุณณัฐกาน สวรรยาธิปติ ผูส่ือขาวไดใหมุมมอง ในการกําหนด
ประเด็น ทีจ่ะนําเสนอใน “สกูปชีวิต” ดังนี้   
 
                          ในสวนของเกณฑที่จะชูประเด็นสกูปชีวิต  เพื่อจะใหผูชมสนใจ  ก็จะมีทั้งในสวน
ของผูส่ือขาว  ชางภาพ  รวมไปถึงเจาหนาที่ตัดตอ  ในสวนของผูส่ือขาว จะทําการเลาประวัติยอๆใน
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ครอบครัวของบุคคลสกูปชีวิตกอน  มีกี่คน ใครบาง  ปญหาความเดือดรอนคืออะไร และที่มาของ
ปญหาคืออะไร  สภาพความเปนอยูในแตละวัน เขาดิ้นรนกันอยางไรเพื่อความอยูรอด  ตองการ
ความชวยเหลือดานใด บาง  รวมไปถึงปญหาที่อาจจะเพิ่มขึ้นอีกในวันขางหนา ชางภาพเองก็ตอง
บอกเลา เร่ืองราวชีวิตดวยภาพ  ใหเห็นสภาพความเปนอยูที่ลําบาก อยางเชนในเรื่องของความพิการ  
ถาผูนั้นพิการ  พิการตรงไหน  อยางไร  ก็ถายภาพมาใหเห็นวาการเคลื่อนไหวลําบาก  ขาที่พิการทํา
ใหเคล่ือนไหวทุลักทุเล  ถึงขึ้นตองนั่งถัดพื้นไป  ถาในสวนของคนที่สายตาพิการ  ก็อาจจะสื่อให
เห็น อยางเชนเวลาที่หยิบจับขาวของ  ก็ตองควานหาใหดูลําบากในการใชชีวิตประจําวัน  หรือ
แมกระทั่งการเดินเหินก็จะตองคลําทางไปเรื่อยๆ หรือหากบอกวาบานเรือนผุพัง  ก็จะตองถายภาพ
มาใหเห็นวาตรงไหนของบานที่ผุ จะเปนพื้นเรือน  ฝาบานเปนไมกระดาน  หรือแมกระทั่งหลังคาที่
ร่ัวก็จะตองใหเห็นรูพรุนตามหลังคา  ใหเห็นภาพชัดเจน 
                           
                           “ลักษณะของการนําเสนอ  สวนใหญเราก็จะเลือกคนหนึ่งคนในครอบครัวขึ้นมา
เปนตัวชูโรง  เปนตัวสําคัญของเรื่องวาเขามคีวามสําคัญอยางไร  อยางเชนวาตองแบกรับภาระสวน
ใหญของบาน  ตองอดทนตองฝาฟนมากๆเลย  คนในบานอาจจะตองพึง่เขาเปนสวนใหญ  สวนคน
ที่เหลือก็จะใหน้ําหนกัรองๆลงไป  ก็ถือวาเปนองคประกอบของเรื่องราวคะซึ่งอารมณที่จะถายทอด
ออกมาหลักๆก็จะเนนไปทางอารมณเศรา  เพื่อที่จะใหคนดูมีอารมณรวมดวย แลวก็เกดิความเห็นใจ  
อยากชวยเหลือ  แตบางครั้งเราก็จะเสนอแนวปลอบใจ  ใหคนที่กําลังทอแทมีกําลังใจที่จะตอสูชีวิต
ตอไปได  ซ่ึงจะเสนอในรูปแบบไหน  ก็ตองแลวแตสถานการณ  ขึ้นอยูกับเรื่องราวของบุคคล
ในสกูปชีวติแตละรายดวยคะ”( ณัฐกาน สวรรยาธิปต,ิสัมภาษณ,17 มิถุนายน 2551)       
 
                 สอดคลองกับคําใหสัมภาษณของคุณพรศักดิ์ แผวลุมแฝก ชางภาพสกูปชวีติ ซ่ึง
มองวา การถายทํานั้น บางครั้งถายไปตามเหตุการณจริง แตบางครั้งก็ยอมรับวาตองมีการจัดฉาก
เพื่อใหดูลําบากสมจริง โดยจะตองทําการบานลวงหนา สอบถามถึงประวัติ “สกูปชีวิต” ที่จะไปถาย
ทําลวงหนา เพือ่คิดวาดภาพกอนไปทําการถายทํา  สวนในการถายภาพนัน้ ก็ตองมีการกําหนดแกน
ของเรื่อง (Theme) วาจะชูประเด็นเรื่องอะไร ยอมรับวา ถาเปนภาพชวีิตของคนชรา หรือ เด็กจะมีจุด
ขายในตวัเอง ที่สามารถเรียกความสนใจจากกลุมผูชมได โดยกอนการถายทําจะพดูคุยกับผูส่ือขาว
วา “สกูปชีวิต” รายนั้นเปนใคร  ผูปวย หรือคนแก ไมมีคนเลี้ยงดู  หรือวาเปนคนพิการ  หรือวาเดก็ที่
ไมมีใครดูแล  ทําใหนกึออกวานาจะเปนภาพแบบไหนยงัไง  เปนเดก็หรือผูใหญ  จะตองลงไปพื้นที่
เพื่อสํารวจดกูอนวา สภาพบานเปนอยางไร อยูที่ไหน  เปนเพิงตองถายอยางไร  คือไปถึงจริงๆ แลว
ตองจัดใหออกมาดูเหมือนเขากําลังลําบากอยู  

DPU
DPU



 82 

                            นอกจากตองมีแกนของเรื่อง ( Theme) เปนเนื้อหาสาระแลว ในการนําเสนอภาพ
“สกูปชีวิต” จะออกแนวเปนภาพชีวติ เนนความยากลําบาก เดือดรอน การกํากับอารมณของภาพ 
 “สกูปชีวิต” จึงเปนสิ่งสําคัญที่จะมองขามไมได 
                           “ชีวิตลําบากนะ  แตถายไปยิ้มไปมีความสุข  มันก็ไมนาเชื่อถือ  เราเปนชางภาพเรา
ก็ตองดู  วานี่มนัดูไมลําบากนะ  ดูไมเศรา  ดูไมซึมนะ  ถายไปบางเคสก็หัวเราะไป  บางทีเขาลําบาก
จนชินแลวไง  แตเวลาเราถายมันไมไดไง  เราก็ตองดูดวย  ยิ้มไมไดนะ ตองดูเศรา  ดูลําบากนะ  บาง
รายถายไปก็รูสึกวามันงั้นๆนะ  ไมรูมันเศราตรงไหน  คอืเราก็ตองหาจดุที่จะนําเสนอดวย มื้อนึงกนิ
ขาวกับอะไร ขาวคลุกน้ําปลา หรือ กินกับขาวของเนาเสยีแลว ถาพูดถงึเสียงสัมภาษณ  ตองจับจดุ
ตรงไหนที่เขาอยากจะพูด  ทีเ่ขาอยากจะรอง  ขาวยิ่งรองไหมีน้ําตายิ่งไดตังคเยอะวางั้นเถอะ ตองดู
วาตรงไหนสะกิดใจเขา  เคยถามบางคนวาคิดถึงลูกไหม  ไมรอง  ถามวาหวงหมาหวงแมวไหม 
 รองก็มี”   (พรศักดิ์ แผวลุมแฝก,สัมภาษณ,17 มิถุนายน 2551)     
 
                          คุณสิริพร ชลิตพิบูลย เจาหนาที่ตัดตอ“สกูปชีวิต” ใหขอคิดเห็นวา หากจะถามวา 
“สกูปชีวิต” ตัดตอยากหรือไม  คิดวา ไมไดยากมาก แตก็ไมไดงายถึงขั้นจะใสภาพอะไรลงไปก็ได  
แตจะตองใสภาพที่คนดูเห็นแลวรับรูวาเคาลําบากจริงๆ  ภาพตองส่ือความหมาย และไดอารมณ ถา
ตัดภาพแบบธรรมดา  ไมมีอะไรเลย ก็จะสงผลใหผูดอยโอกาสอาจจะไดรับเงินนอยลง   “สกูปชีวิต” 
ไมใชสกูปที่มีสาระความรูที่จะเลาใหใครฟง  เพราะเปนชีวิตของคนๆหนึ่ง ที่ตองการจะถายทอดวา
ชีวิตนี้ลําบาก ตองการสิ่งนั้น ส่ิงนี้  ถาตัดตองานออกอากาศแลวสามารถทําใหผูชมบริจาคเงินเขา
บัญชีได ผลตอบรับดีมีคนมาชวย เอาของมาให มีคนมาใหการรักษาพยาบาล ตรงจุดนี้ คือส่ิงที่ทีม
ผูผลิตคิดวา ทํางานตรงเปาหมาย  นั่นคือ จุดที่ผูผลิตตองการที่สุดในสกูปชีวิต  การตัดตอมิได
ตองการความสวยงาม  แตหากผูชมทุกคนรับชมแลวมีความตองการจะชวยเหลือ นั่นคือ ตรง
จุดมุงหมาย ไมมีจุดหมายอื่น   
 
                           สวนเทคนิคที่เจาหนาที่ตัดตอใช เพื่อเปนการชูประเด็น เนนใหเห็นอารมณความ
เศราของภาพและเรื่องราว นั่นคือ การเนนภาพสื่ออารมณ  เชน ภาพใกล ( Close Up ) เนนไปที่แวว
ตาความทุกขยาก หมนหมอง  หรือ การที่เห็นน้ําตาคลอเบา ผสมผสานกับการใชเทคนิคการ
เช่ือมตอภาพในรูปแบบตางๆ (Effect) เขาชวย การทําใหภาพเคลื่อนไหวชาลง (Slow) บางชวง 
รวมทั้งบางครั้งมีการใชเพลงประกอบ ( แตสวนใหญมักไมคอยไดใชเพลงเทาใดนัก)  
 

DPU
DPU



 83 

                         “ อะไรที่ส่ือความไมสบายได  สีหนาเจ็บปวด ทาทางการเดิน แววตากับสีหนา
สําคัญที่สุดใหรูวาลําบากจริงๆ  มาถายสกูปชีวิตแลวปามานั่งหัวเราะแลวใครอยากชวยปา  หรือ
ลักษณะที่เคาพร่ําพรรณา พูดถึงลูกเนี่ย  จากที่ถายภาพธรรมดา  ถาเกิดชางภาพเคาเห็น  ปาเริ่มมี
น้ําตา  CU เขาไปที่ตาปา   แลว OUT ออกมาใหเห็นสีหนา  มันตองตัดตอใหมี SHOT ที่ปาปาดน้ําตา  
หรือปาน้ําตาซึมๆ  ตรงนั้นแหละ  คนดูทุกคนเห็นคนรองไห  เคาคงเดือดรอนจริง   ถาเคาไม
เดือดรอนจริงเคาคงไมมานั่งรองไหอยางนี้หรอก” (สิริพร ชลิตพิบูลย,สัมภาษณ,18 มิถุนายน 2551) 
   
                      “อันหนึ่งที่ชวยเรื่องภาพ คือ การทําสโลวภาพ  เพราะวาภาพธรรมดากับภาพ สโลว
เนี่ยในบางจุด บางอารมณภาพสโลวมันจะไดความเศราจริงๆ  นอกนั้นอยางอื่นมันจะมีเอฟเฟค
เหมือนขาวอื่นก็คงไมได หรือถาเกิดมีเวลาจริงๆ การใชเสียงเพลงคลอไป  นั่นก็ชวยไดเยอะ  
รวมกับการทําสโลวภาพ การใสเลือนภาพ Disslove ใหมันเขากับความเศรา  หรือ สมมติการทํา
เบลอ  อาจจะถายมากวางๆคือเคาอยูตรงกลาง  แตถารอบๆเราทําเบลอ  โฟกัสตรงกลางใหเคาเดน  ก็
จะชวยเนนอารมณได” (สิริพร ชลิตพิบูลย,สัมภาษณ,18 มิถุนายน 2551) 
 
               สวนในบางกรณี ที่ผูส่ือขาวเขียนบทไมตรงกับภาพที่ชางภาพถายมา เจาหนาที่ตัด
ตอก็จะตองใชประสบการณ ความเชี่ยวชาญ คัดเลือกภาพอื่นใสแทนใหส่ือความหมายไดใกลเคียง 
หรือ ลําดับเรื่องใหมเลย ไมไดเรียงตามบท แตผูชมดูแลวเขาใจ สะเทือนอารมณ  

 

                            “สกูปชีวิต” แตกตางจากขาวอื่นทั่วไป ตรงที่ขาวทั่วไป  มักจะถายภาพขาวมาตาม
เหตุการณจริงที่ เกิดขึ้น  ขณะนั้น   และออกอากาศทันที ภาพกับบทจึงตองตรงกัน  ไมวาจะ
เปนสกูปหรือขาวทั่วไป แตสกูปชีวิตตางกันตรงที่วา  บางครั้งไมสามารถถายภาพไมตรงกับบทที่
เขียนได เชน ผูดอยโอกาสที่ปวย ไมสบายตองเดินไปโรงพยาบาล จะใหเดินไปโรงพยาบาลก็ทํา
ไมได  เพราะฉะนั้นบางครั้งชางภาพก็ตองจัดฉากถายภาพมา ใหปาลองเดินแลวทําทาเดินแบบปวด
ขา ทั้งที่บางทีขณะที่ถายทําปาเคาอาจจะยังไมปวดขาก็เปนได  อาจจะตองเสแสรงบาง  หรือบางครั้ง
บทบอกวา มีลูกหลาน  5  คน  แตวันที่ไปถายอาจจะอยูแคคนเดียว  ลูกๆอาจจะไปโรงเรียน  ก็ตอง
คิด วาจะตัดตออยางไร ใสภาพชุดนักเรียน หรือ กองหนังสือที่วางอยูบนโตะ ดูเหมาะสม ส่ือ
ความหมายไดหรือไม  หรือกรณีที่บทอาจจะบรรยายความยากลําบากมาก  แตมีภาพแคบานหลัง
หนึ่งกับคนแกคนหนึ่งเทานั้น  นั่นคือปญหา แตที่ชางภาพไมนาจะลืมคือตัวบานทั้งหมด   เพราะ
บางครั้งบอกวาบานผุพัง ฝนสาด แตไมถายหลังคามาเลย  ก็ตองแกไข บางทีตองหาภาพมุมที่คนชรา
ทํางานแลวเห็นฝาบานแทน 
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                            กลาวโดยสรุปก็คือ การกําหนดวาระขาวสารใน “สกูปชีวิต” เปนไปในลักษณะ 
ส่ือมวลชน คือ ตัวแปรสําคัญที่มีอิทธิพลตอการกําหนดวาระขาวสาร เพื่อจุดประกายใหสังคมหันมา
ใหความสําคัญ ชวยเหลือผูดอยโอกาส ที่มาของวาระขาวสาร มีทั้งมาจากสื่อมวลชนเอง และวาระ
ขาวสารจากสาธารณะ  โดยทางฝายขาว สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 กําหนดที่จะใหผูชม 
สาธารณะชนทั่วไป ไดรับสาร รับชม “สกูปชีวิต” ในชวงเวลาขาวภาคค่ํา ชวงที่ 2 เวลาประมาณ 
19.40 น. เปนประจําทุกวันจันทร ถึงอาทิตย โดยหลีกเล่ียงที่จะยกขาวนี้ (ยกขาว หมายถึงขาวไมได
ออกออกอากาศตามกําหนดในวันนั้น โดยจะถูกยกไปออกอากาศในวันถัดไป หรือถูกยกทิ้งไม
นํามาออกอากาศ ) แมวาในบางวันขาวจะคอนขางอัดแนนจนเกินเวลา ตองยกขาวที่ไมสําคัญออก     
“สกูปชีวิต” จะเปนสกูปขาวตัวสุดทายที่ถูกพิจารณายก  เวนแตในกรณีที่เปนวันสําคัญของ
ประเทศชาติ วันมหามงคล วัดหยุดนักขัตฤกษ หรือในชวงวันสวรรคตของสมเด็จพระพี่นางเธอ เจา
ฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ก็อาจจะมีการยก “สกูปชีวิต” เพราะสถานีตอง
ใหความสําคัญกับขาวราชสํานักเปนลําดับแรก  

 

                        นอกจากมองเห็นภาพในการกําหนดวาระขาวสาร ของ “สกูปชีวิต” ที่ในชวงปแรก
เนนเรื่องราวของคนชรา และหันมาใหความสําคัญกับเด็กมากขึ้นในชวงปที่ 2 ปที่ 3  กระทั่งมีความ
หลากหลายขยายประเด็นเนื้อหามากขึ้นในปตอๆมา ซ่ึงมีทั้งเรื่องผูพิการ และผูที่โชครายจากโรคภัย
ไขเจ็บ หรืออุบัติเหตุ ครอบครัวยากจนที่ประสบมรสุมชีวิต ไมเพียงเทานั้น ทางผูผลิต“สกูปชีวิต” 
ยังมีการกําหนดเกณฑในการชูประเด็นผานการทําหนาที่ทั้งในสวนของผูส่ือขาว ในขั้นตอนการ
เลือกประเด็น การเขียนบท กําหนดตัวชูโรง รวมไปถึงในสวนของชางภาพ ที่ยอมรับวา ตองมีการ
จัดฉากถาย เพื่อใหภาพดูลําบาก สมจริง ขณะเดียวกันในขั้นตอนสุดทายของการผลิต คือ ขั้นตอน
การตัดตอ ก็ตองมีการคัดเลือกภาพและการใชเอฟเฟคการผลิต ใหสามารถสื่ออารมณโนมนาวคนดู
ใหเกิดความสงสาร “สกูปชีวิต”         

 
4.2 ศึกษาถึงผลกระทบของ “สกูปชีวิต” ท่ีมีตอกลุมผูดอยโอกาส   
                          จากการประมวลขอมูล เห็นไดวา ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับผูดอยโอกาส จะเห็นผล 
ชัดเจนก็ตอเมื่อ “สกูปชีวิต” รายนั้นๆไดรับกระแสตอบรับจากผูชมคอนขางสูง มีคนใจบุญ 
หนวยงานราชการ นําความชวยเหลือ หล่ังไหลไปสูผูดอยโอกาสรายนั้น กลายเปนผลกระทบดาน
บวก ที่ชวยใหมีคุณภาพชีวิตที่ขึ้น และปฎิเสธไมไดวา ทามกลางผลกระทบดานบวก บางรายกลับ
ตามมาดวยผลกระทบดานลบ สรางปญหาซ้ําซอนใหเกิดขึ้นตามมา  
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4.2.1 ปจจัยท่ีมีผลตอกระแสตอบรับ “สกูปชีวติ” จนทําใหเกดิผลกระทบตอผูดอยโอกาส    
ปรากฏใหเหน็ภาพอยางชดัเจน  หลังการออกอากาศ  ขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ  ดังนี้                   
                      ปจจัยท่ี 1  :  แงมุมชีวติของแตละคน     ยิง่มีความลําบาก ประสบเคราะหกรรมมาก มี
ความรันทดหดหูมากเทาไร ยิ่งไดรับความสนใจจากผูชมมาก  
                          ปจจัยท่ี 2  :  การนําเสนอของผูผลิต      หากผูผลิตสามารถบอกเลา ถายทอด
เร่ืองราวครอบคลุมความยากลําบากไดครบถวน ถอยคํา น้ําเสียงสะเทือนอารมณ ภาพสื่อไดชัดเจน 
การเรียงรอยเร่ืองราวดูแลวเกิดความเศรา นาสงสาร กระแสตอบรับจากผูชมก็จะมียอนกลับมามาก  
                         ปจจัยท่ี 3  :  ภูมิหลังของผูชม      ผูชมบางทาน ที่ใหความชวยเหลือบริจาคเงิน
กลับมา เพราะ เร่ืองราวของสกูปชีวิต ที่ออกอากาศ สอดคลองกับชีวิตครอบครัว ภูมิหลังของตน ที่
เคยลําบากมีพอแมผูแกเฒา เจ็บปวย หรือ พิการ ก็เลยอยากสงตอ ความชวยเหลือไปยังสกูปชีวิต ราย
นั้นๆ  
                         ปจจัยท่ี 4 :  วัน เวลาออกอากาศ      หากเปนชวงเวลาที่หลายคนเสร็จภารกิจการงาน
กลับถึงบานแลว มีเวลารับชมรายการโทรทัศน หรือ เปนชวงวันหยุดที่ผูคนพักผอนอยูกับบาน จะ
สงผลใหมีจํานวนผูชมมาก ยอดบริจาค กระแสตอบรับตางๆก็จะเพิ่มตามไปดวย 
 
                          จากการตั้งขอสังเกตุ พบวา  ปจจัยลําดับตนๆท่ีมีผลตอกระแสตอบรับตอ  
“สกูปชีวติ” อันจะนําไปสูการเกิดผลกระทบสูตัวผูดอยโอกาสนั้น ขึ้นอยูกับ การชปูระเด็นเรื่องราว
ของ “สกูปชีวติ” ท่ีนํามาแพรภาพออกอากาศนั่นเอง 
  
                          ดังนั้น จากการศึกษาโดยนําบรรยาย “สกูปชีวิต” มาจัดหมวดหมู ทําการวิเคราะห 
(Content Analysis) เกณฑในการชูประเด็น โดยจําแนก “สกูปชีวิต” ที่ออกอากาศชวง 1 ธันวาคม-29 
กุมภาพันธ 2551 จํานวน 80 ตอน แบงตามประเภทออกเปน 5 กลุม โดยใชตัวอักษร A- E แทนคา
แตละกลุม นํามาคํานวณเปรียบเทียบเปนอัตราสวนรอยละ เพื่อพิจารณาถึงการใหความสําคัญใน
การออกอากาศ “สกูปชีวิต” แตละประเภท ในชวงเวลาที่กําหนด ดังนี้   
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ตารางที่ 4.1 สกูปชีวิตท่ีออกอากาศชวง 1 ธันวาคม 2550- 29 กุมภาพนัธ 2551 
                                    วันที่ออกอากาศ จํานวนตอนทีอ่อกอากาศ  

 
1 - 31  ธันวาคม 2550 
1 - 31  มกราคม 2551 
1-  29  กุมภาพันธ 2551 
  

 
21 ตอน 
31 ตอน 
28 ตอน 
 

รวมออกอากาศทั้งสิ้น 80 ตอน         

 
4.2.2  เกณฑการจําแนกกลุมสกูปชีวติ แบงตามเนื้อหาออกเปน 5 ประเภท คือ  

                            
1. ชีวิตผูเฒาชราโดดเดี่ยว,หรือพอแมที่ถูกลูกหลานทอดทิ้ง                          แทนดวย  A 

           2. เด็กกาํพรา หรือถูกพอแมทอดทิ้งใหอยูกับญาติ ,ชีวิตเดก็กตัญู               แทนดวย  B 
           3. ชีวิตคนพิการ สูชีวติ ดิ้นรนเลี้ยงชีพเอาชีวิตอยูรอดในสังคม                     แทนดวย  C 
           4. ชีวิตผูปวยโรคราย,หรือผูประสบเคราะหกรรม                                         แทนดวย  D  
           5. ครอบครัวยากจน เกิดมรสุมชีวิต แตขยัน อดทน                                       แทนดวย  E 
 
ตาราง 4.2 จําแนกประเภทสกูปชีวิตท่ีออกอากาศ 1 ธค. 2550-29 กค.2551 เปรียบเทียบเปน
อัตราสวนรอยละ (%) 
ประเภทสกูปชีวิต 
 

ธค.2550 
(ตอน) 

มค.2551 
    (ตอน) 

  กพ.2551 
   (ตอน) 

รวม 
     (ตอน)  

คิดเปนรอยละ%  

A:คนชราโดดเดี่ยว 
B:เด็กถูกทิ้ง,กตัญู 
C:คนพิการสูชีวิต 
D:ผูปวยเปนโรค 
E:ครอบครัวขยัน 
  ประสบมรสุมชีวิต 

5 
3 
2 
4 
7 

 

      11         
       4 
       6 
       7  
       3 
 

      8 
      4 
      5 
      6 
      5 

       24 
       11 
       13 
       17 
       15 

            30.0 
            13.75 
            16.25 
            21.25 
            18.75 

          รวม              100% 
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สรุปผลตาราง : ตาราง 4.2 สรุปไดวา สกูปชีวิตที่ออกออกอากาศในชวง 1 ธค.2550–29 กุมภาพนัธ 
2551  จํานวน 80 ตอน มีการชูประเด็นเรื่องคนชราผูโดดเดี่ยว หรือถูกลูกหลานทอดทิง้มากที่สุด คิด
เปน 30 % รองลงมาอันดับสอง คือ การชูประเด็นเรื่องผูปวยที่เปนโรค คิดเปน 21.25% อันดับสาม
คือ การชูประเด็นเรื่องครอบครัวที่ประสบมรสุมชีวิต คิดเปน 18.75 % อันดับที่ส่ีเปนการชูประเด็น
เร่ืองคนพิการสูชีวิต 16.25 % และอันดับสุดทาย คือ การชูประเด็นเรื่องของเด็กถูกทอดทิ้ง หรือเดก็
กตัญู 13.75 %        
                            จากการวิเคราะหบทบรรยายสกูปชีวิตทัง้ 80 ตอน ผูวิจยัไดทําการคัดเลือกกลุม
ตัวอยางจาก “สกูปชีวิต” ที่มีการชูประเด็นแตกตางกนั 5 กลุม มากลุมละ 2 ราย รวมเปน 10 รายโดย
เลือกเฉพาะรายที่แงมุมชวีิตนาสนใจ เห็นผลกระทบการเปลี่ยนแปลงคอนขางชัดเจน นําไปสูการ
สัมภาษณเจาะลึก และการสงัเกตุการณแบบไมมีสวนรวม เพื่อศึกษาถึงผลกระทบของ “สกูปชีวิต” 
ที่มีตอผูดอยโอกาส  ไดดังนี ้ 
กลุม  A   ชีวิตผูเฒาชราโดดเดี่ยว,หรือพอแมที่ถูกลูกหลานทอดทิ้ง        
             - “ตาสวน-ยายวัน ชีวิตยากไร”   อ.ปกธงชัย จ.นครราชสีมา       ( ออกอากาศ   7 มค.51)                                  
             - “ปาพงษ-ลุงสอ พี่นองชีวิตรันทด”   อ.เมือง จ.พิษณุโลก          ( ออกอากาศ 13 กพ.51) 
 
กลุม  B   เด็กกาํพรา หรือถูกพอแมทอดทิ้งใหอยูกับญาติ ,ชีวิตเดก็กตัญู                
            - “สม เลี้ยงพอแมปวย- นองแฝด”   อ.วังน้ําเขียว จ.นครราชสีมา  ( ออกอากาศ 21 ธค.50 )               
            - “เอื้อยกับแมพิการ-ยายชรา”   อ.พรหมพิราม จ.พิษณุโลก          ( ออกอากาศ 19 มค.51 )         
    
กลุม  C   ชีวิตคนพิการ สูชีวติ ดิ้นรนเลี้ยงชีพเอาชีวิตอยูรอดในสังคม                      
            - “เค โปลิโอ ชีวิตอับโชค”   อ.เมือง จ.นครสวรรค                       ( ออกอากาศ   6 มค.51 )            
            - “วิกฤติชีวิตของปรีชาและลูก”   อ.โพทะเล จ.พิจิตร                   ( ออกอากาศ  25 มค.51 ) 
 
กลุม  D   ชีวิตผูปวยโรคราย,หรือผูประสบเคราะหกรรม                                           
            - “แหมม ปวยโรคผิวหนัง”   อ.เมือง จ.ลพบุรี                              ( ออกอากาศ  19 ธค.50 )  
            - “ดญ.เตย ปวยปสสาวะรัว่   อ.เกาเลี้ยว จ.นครสวรรค                (  ออกอากาศ   6 กพ.51 ) 
         
กลุม  E    ครอบครัวยากจน เกิดมรสุมชีวิต แตขยัน อดทน                                       
             - “นงนุช มายลูก 5 สูชีวิต”   อ.ลาดยาว จ.นครสวรรค                (  ออกอากาศ  18 ธค. 50 ) 
             - “หยกฟา กับสวย สายตาสั้น   อ. เมือง จ.พิษณโุลก                  (  ออกอากาศ    4  กพ.51 )  

DPU
DPU



 88 

4.2.3 จัดแบงกลุม “สกูปชีวติ” รวมทั้งวิเคราะหการชูประเด็น    
 
ตารางที่ 4.3 กลุมตัวอยาง “สกูปชีวติ” 10 ราย แบงกลุมตามประเภท วิเคราะหการชูประเด็น 

วันที ่ ช่ือขาว แบงกลุม การชูประเด็น 
7 มค. 51 ตาสวน-ยายวนั  ชีวิตยากไร

อ.ปกธงชัย  จ.นครราชสีมา 
A “ตาสวน-ยายวนั" สองตายาย ชีวิตยากไร 

ตาสวนขาเสียยายวันกเ็ปนโรคชรา แตเพื่อ
ปากทองยายวนัตองออกไปทํางานหาเงิน
มาเลี้ยงชีวิต 

13 กพ. 51 ปาพงษ ลุงสอ พี่นองชีวิต
รันทด อ.เมือง จ.พิษณุโลก 

A "ปาพงษ" วัย 60 ป ตองรับจางกอสราง
เพื่อเล้ียงดนูองชายที่ปวยเปนงอย และตา
ขวาบอดตั้งแตกําเนิด  แมปาจะมีอาการ
ปวดขอเขา แตก็ยังสู หวงอยูเรื่องเดียวหาก
ปาดวนจากไปเสียกอนนองชายจะหาใคร
เปนที่พึ่ง 

21 ธ.ค 50 สม เล้ียงพอแมปวย นอง
แฝด อ.วังน้ําเขียว จ.
นครราชสีมา 

B "สม"เด็กกตัญูไดเรียนแคม.3 เล้ียงดูแม
ปวยเปนโรคหวัใจพอเปนโรคมะเร็ง ยังมี
นองชายฝาแฝดที่ตองเลี้ยงดู ทุกวันสม
รับจางเลี้ยงววั เดินสายไฟหาเงินมาเลี้ยง
ครอบครัว 

19 ม.ค 51 เอื้อยกับแมพิการ ยายชรา 
อ.พรหมพิราม จ.พิษณุโลก 

B "เอื้อย" เด็กหญิงอายุ 11 ป มีชีวิตลําบาก
อยูกับแมพิการ และยายเปนโรคหัวใจ พอ
เสียตั้งแตยังไมเกิด พี่สาวเอือ้ยตองไป
ทํางานเพื่อเจยีดเงินสงมาให แตไมพอกนิ 
เอื้อยตองสละขาวใหแมกับยายอยูบอยๆ 

6 ม.ค. 51 เค โปลิโอ ชีวิตอับโชค  
อ.เมือง จ.นครสวรรค 

C เค เปนโรคโปลิโอ สูชีวิตดิ้นรนทุกทาง 
เพื่อหาเลี้ยงตวัเอง แตรายไดนอย ไม
เพียงพอ ขาดแคลนทุน และอุปกรณ
ประกอบอาชพี  
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วันที ่ ช่ือขาว แบงกลุม การชูประเด็น 
25 ม.ค 51 วิกฤตชีวิต ของปรีชาและ

ลูก อ.โพทะเล จ.พิจิตร 
C "ปรีชา"รับภาระเลี้ยงดูลูก เมื่อภรรยาทิ้ง

ใหเล้ียงลูกเพียงลําพัง เพราะถูกรถชน จึง
ทําใหตาบอด แขนและขาขางซายถูกตัด 
ภรรยาหนีไปมีครอบครัวใหม แตตองสู
เพื่อลูก "ไกล"ลูกตองเขาโรงเรียน แต

ลําพังจะสงเสียลูกก็ไมไหว 
19 ธ.ค 50 แหมม…ปวยเปนโรค

ผิวหนัง อ.เมือง จ.ลพบุรี 
D "แหมม"หญิงสาวปวยเปนโรคผิวหนัง แต

ขาดการรักษาอยางตอเนื่อง เพราะความ
ยากจน บอยครังที่ไมมีเงินไปหาหมอจะมี
อาการปวดแสบปวดรอนที่ผิวหนัง แมจะ
ไปสมัครงานที่ไหนกไ็มมีคนรับ แตกย็ัง
ขวนขวายฝกเย็บผาจนคลอง 

6 กพ.51 ดญ.เตย ปวยปสสาวะรั่ว  
อ.เมือง จ.พิษณุโลก 

D "เตย กับ ธง" สองพี่นองกําพราใชชีวิต
เรรอน จนมาอาศัยอยู "เตย กบั ธง" สองพี่
นองกําพราใชชีวิตเรรอน จนมาอาศัยอยู
ทับทางเดินปสสาวะ ทําใหปสสาวะไหล
ไมหยดุ หากไมรีบรักษาไตอาจถึงขั้น
เสียชีวิต แต"นอง"ก็จนใจเพราะไมมีเงิน
ทุกวันนี้นองทาํอาหารเรขายในหมูบาน 
ไดเงินเล็กนอย 

18 ธ.ค 50 นงนุช มายลูก 5 สูชีวิต     
อ.ลาดยาว จ.นครสวรรค 

E "นงนุช"หญิงมานเลี้ยงดูลูก 5 คน ตองถูก
สามีทอดทิ้งใหเล้ียงลูกตามยถากรรม จะ
ทิ้งลูกไปหางานทําก็ทําไมลงจึงตองรับ 
จางแถวบาน   ลูกๆชวยกนัเกบ็ขวดขาย 
เพื่อลดภาระของแม    แมจะหนักหนา
สาหัส แตนงนชุก็สูเพื่อลูก 
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วันที ่ ช่ือขาว แบงกลุม การชูประเด็น 

4 กพ.51 หยกฟา กับสวยสายตาสั้น  
อ.เมือง จ.พิษณุโลก 

E "หยกฟา"เลิกกับสามีตั้งแตลูกสามคนยัง
เล็ก จึงตองออกรับจางเลี้ยงพอวัย 80 ป 
และลูก 3 คน  ชวงหลังปวยเปนโรค

ไทรอยดเปนพษิ วันไหนทํางานไมไหว 
อดกันทั้งบาน ทุกวันนี"้สวย"ลูกสาวเรียน
อยูช้ัน ม.1 สายตาสั้น ไมมีเงนิไปตัดแวน
ตองหยุดเรียนมาเทอมนึงแลว ปวดตา 

ปวดหวัมองไมเห็น 

 
4.2.4 ผลกระทบของ “สกูปชีวิต” ท่ีมีตอผูดอยโอกาสกลุมตัวอยางทัง้ 10 ราย  
                   จากการสัมภาษณเชิงเจาะลึก และการสังเกตุการณ ผูดอยโอกาส พบวา สวนใหญกอน
ออกอากาศ “สกูปชีวิต”  แตละครอบครัว ลวนมีสภาพชีวิตความเปนอยูที่ขัดสนขาดแคลน เผชิญกับ
สภาพปญหาที่แตกตางกันออกไป เชน อาจจะเปนเรื่องสุขภาพรางกาย สุขภาพจิต  ความพิการ 
โรคภัยไขเจ็บ แตส่ิงหนึ่งที่ตางเหมือนกัน นั่นคือ ลวนมีฐานะยากจน ตกอยูในสภาพที่ แมจะดิ้นรน
อยางไร ก็ไมอาจยังชีพไดอยางพอเพียง หลังไดรับการคัดเลือกออกอากาศ “สกูปชีวิต” ไดเกิดความ
เปลี่ยนแปลงทั้งตอตัวผูดอยโอกาสเอง และผูคนรอบขาง อาจจะเปนเพื่อนบาน ญาติพี่นอง หรือ
หนวยงานราชการ โดยผูวิจัย ไดแยกศึกษาเปนหัวขอตางๆ สามารถจัดแสดงผลไดดังนิ้    
                           4.2.4.1 ประวัติโดยยอผูดอยโอกาส กลุมตัวอยาง 10 ราย   
                           4.2.4.2 สภาพชีวิตความเปนอยูกอน และ หลังการออกอากาศ “สกูปชีวิต” 

4.2.4.3 ความเปลี่ยนแปลง ผลกระทบที่เกิดขึ้นทั้งตอตัวผูดอยโอกาสและคนรอบ
ขาง  เพื่อนบาน, ญาติพี่นอง, เจาหนาที่   
                           4.2.4.4 แนวนโยบายแกไขปญหาของทางผูผลิต “สกูปชีวิต” สถานีโทรทัศน 
สีกองทัพบกชอง 7 กรณีผูดอยโอกาสใชเงนิเกินตวั และเกิดขอขัดแยงกบัคนรอบขาง  
 
4.2.4.1 ประวัติโดยยอผูดอยโอกาส กลุมตัวอยาง 10 ราย   

“ตาสวน-ยายวัน ชีวิตยากไร” อ.ปกธงชัย จ.นครราชสีมา       
                           จากอุบติเหตุรถลม ทําใหขาของ “ตาสวน” ถูกมีดที่มัดไวทายรถบาดขาจนเสนเอ็น
ขาด ขาเสียมาเปนเวลา 5   ปแลว หนําซ้ําลูกที่มีอยู 2 คนก็ไมเหลียวแล เดือดรอนมากขึ้น เมื่อจูๆขา
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สองขางของ “ตาสวน” อักเสบบวมโต แตก็ไมมีเงินไปหาหมอ ได “ยายวัน” ซ่ึงอยูกินเปน
คูทุกขคูยาก คอยดูแล แตดวยวัยกวา 61 ป ทําใหสุขภาพของยายวันไมสูดีนัก ฝนทนรับจางเกี่ยวขาว
หาเงินมาเลี้ยง  “ตาสวน” ทุกวันนี้อาศัยหลับนอนอยูบานญาติ ปลูกผักสวนครัวไวขายเล็กๆนอยๆ  
                               

 
  
        ภาพที4่.10 ลุงสวน ตรีเมืองปก ใหสัมภาษณ ยายวัน เพิ่งลมปวยเปนอัมพฤกษนอนอยูบนแคร  
 
      “ปาพงษ-ลุงสอ พี่นองชีวิตรนัทด”   อ.เมือง จ.พิษณุโลก 
                          ถึงแมจะมีลูกถึง 3 คน แตดวยยากจน มีอาชีพรับจาง ลูกๆจึงไมมีเงินเหลือสงมา
เล้ียงดู “ปาพงษ” แมวัย 60 ป ซ่ึงสามีเสียชีวิต จะใหไปอาศัยอยูกับลูก ก็เกรงวา ลูกเขยจะตั้งแง
รังเกียจ เนื่องจากทุกวันนี้ปาพงษ มีภาระตองเล้ียงดูนองชาย “ลุงสอ” ซ่ึงมีอาการเปนงอยเปลี้ย ตา
บอด ความขยันไมเกี่ยงงาน ปาพงษจะออกไปทํางานกอสราง รับจางทุกชนิด นําเงินมาอาศัยอยูกิน
กับนองชาย ประทังชีวิตไปวันๆ บางวันอาการปวดขอเขากําเริบ ปาพงษตองนอนซม ขาวปลาไมมี
ใครหาเลี้ยงพี่นองทั้งสองชีวิต    
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           ภาพที่ 4.11 บานปาพงษ-ลุงสอ มีพระภิกษุ 2 รูปเดินทางมามอบอาหารใหสองพี่นอง 

 
“สม เล้ียงพอแมปวย- นองแฝด”   อ.วังน้ําเขียว จ.นครราชสีมา   
                           “สม” เด็กชายกตัญูวัย 15 ป ตองเลิกเรียนกลางคัน ออกมารับจางทํางานหาเลี้ยง
แม ซ่ึงตรวจพบวา ปวยเปนโรคหัวใจ สวนพอเปนโรคมะเร็งลําไส และยังมีนองชายฝาแฝด ขวบ
เศษที่ตองเปนภาระใหเล้ียงดู ชีวิตลําบากขัดสนไมมีคานมเด็กแฝด หวังอยากจะไดเงินมาผาตัดรักษา
แม ที่เปนโรคหัวใจ บางวันไมมีกับขาว “สม” จะออกไปหาปลามาใหทุกคนในบานไดอ่ิมทอง           

         
 
 ภาพที่ 4.12 สม ทําอาหารใหแม และนองฝาแฝดทุกเชา ภาพครอบครัวสมหลังพอเสียชีวิตเพราะ
โรคมะเร็ง  
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“เอ้ือยกับแมพิการ-ยายชรา”   อ.พรหมพิราม จ.พิษณุโลก 
                          หลังจากพอเสียชีวิต ตั้งแต “เอื้อย” ยังอยูในทองแม พอคลอดออกมาไดไมนาน   
แมของเอื้อย ก็มาปวยเปนโรคสันนิบาต ทําใหพี่สาวเอื้อยตองไปหางานทําตางถ่ิน มีเพียง“เอื้อย” 
เด็กหญิงวัย 11 ป ที่ตองทําหนาที่เล้ียงดูแม และ ยายวัยชรา ซ่ึงปวยเปนโรคหัวใจ “เอ้ือย” เปนเด็ก
ขยันเรียนมาก สอบไดที่ 1 ทุกครั้ง มักมีปมดอยถูกเพื่อนลอวา ไมมีพอ แมก็พิการ “เอ้ือย” อดทน 
ชวยคุณครูเล้ียงเด็กเล็ก พอไดเงินมาก็นําไปซื้อกับขาวจุนเจือครอบครัว    
 

        
 
 

 
 
ภาพที4่.13 ผูวิจัย เก็บขอมูล พูดคุยกับครอบครัวเอ้ือย แมปวยเปนโรคสนันิบาต และยายวัยชรา 
พรอมเจาหนาท่ีอบต.ผูดูแลบัญชีธนาคาร   
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“เค โปลิโอ ชีวติอับโชค”   อ.เมือง จ.นครสวรรค            
                           แมจะขาพิการ เดินไมได ชีวิตตองอยูบนรถเข็น แต “เค” ไมไดยอทอหลังพอ แม
แยกทางกัน “เค” อยูเล้ียงดูพอ เรขายล็อตเตอรี่  พอพอวัยชราออกบวช “เค” ตองอาศัยอยูหองเก็บ
ของใตถุนบาน เพราะไมมีใครคอยชวงพยุงขึ้น-ลง จะฝนตกหรือน้ําทวม “เค” ตองสูทน เคาไปฝก
เรียนรูวิธีทํากรอบพระจากเพื่อน รับจางซอมไฟฟาบางพอมีรายไดเล้ียงตัว “เค” ฝนอยากมีทุน และ
อุปกรณเพื่อเปดรานรับทํากรอบพระ ชวยใหเคาไดมีชีวิตอยูรอด ดวยลําแขงของตัวเอง  
 

 
 
    ภาพที่ 4.14 ผูวิจัยสัมภาษณ คมกริช ครอบสุข “เค โปลิโอ” ผูพิการสูชีวิต ท่ีเห็นดานหนาคือ   
อุปกรณทํากรอบพระ ท่ีเคนําเงินบริจาคไปซื้อมาเพื่อประกอบอาชีพเลี้ยงตัว  

 
“วิกฤติชีวิตของปรีชาและลูก”   อ.โพทะเล จ.พิจิตร                    
                          หลังถูกรถชน ทําให “ปรีชา” ตาบอด 1 ขาง  แขนและขาซายถูกตัด กระทั่งไดอยูกิน
กับภรรยา จนมีลูกชาย 1 คน ช่ือ “ไกล” ไมทันขามป ภรรยาทิ้งลูกและปรีชา หนีไปมีครอบครัวใหม 
“ปรีชา” ตองดิ้นรนหาเลี้ยงชวีิต ตนและลูก ดวยการหาเกบ็ของเกา และปนลูกกระสุนดินเหนียวขาย 
ใหคนเลีย้งววัแถวบาน ญาตพิี่นองไมเคยมใีครไดจุนเจือ ชวยเหลือสองพอลูก “ปรีชา” ยังคิดไมตก
ลูกชายถึงวัยตองเขาเรียน จะทําอยางไร เมือ่ลําพังเงินจะซื้อขาวสารกินไปวันๆยังไมมี 
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  ภาพที่ 4.15 ปรีชาและลูกชาย หลังออกอากาศ “สกูปชีวติ” มีผูใจบุญสงของมาให พรอมบริจาคเงิน     
  ทําใหปรีชาสามารถสงลูกชายเขาเรียนชั้นอนุบาล    
 
 “แหมม ปวยโรคผิวหนงั”   อ.เมือง จ.ลพบุรี     
                           มีพี่นองถึง 6 คน “แหมม” เปนคนเดียวที่ผิวหนังผิดปรกติ แมจะรักษาตัวตั้งแตเด็ก
แตอาการก็ไมทุเลา ทุกวันนี้ “แหมม” อายุได 30 ป จะไปหางานทําที่ไหน คนก็รังเกียจ จึงรับทําไม
กวาดอยูบาน บอยครั้งอาการคัน แสบผิวกําเริบจนทนไมไหว แตไมมีเงินไปหาหมอ ยิ่งโรงพยาบาล
จะมาตัดความชวยเหลือ “แหมม” ตองจายคารักษาเองทั้งหมด คิดแลวจนปญญา อยากไดจักรเย็บผา 
มาฝกเย็บผาโหล จะไดมีเงินรายไดมาชวยประคองชีวิตตนและยาย        

     
 
ภาพที่ 4.16 แหมม พูดคุยกบัผูเก็บขอมูลหนาบานหลังใหม ผิวหนังท้ังตัวของแหมมแหง ตกสะเก็ด          
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“ดญ.เตย ปวยปสสาวะรั่ว”   อ.เกาเลี้ยว จ. นครสวรรค                 
                          เพราะปวยเปนโรค กระดูกสันหลังทับทางเดินปสสาวะ ทําให “เตย” ตองใชชีวิต
อยางทุกขทรมาน ควบคุม กลั้นการขับถายไมได หลังแมเสียชีวิต “เตย” และ “ธง” นองชายก็ไมเปน
ที่ตองการของญาติพี่นอง โดยเฉพาะ “เตย” ที่มักขับถายเลอะเทอะจนสงกลิ่นเหม็น “เตย”ยังโชคดี
ได “นอง” หญิงโสด ซ่ึงเคยเปนเพื่อนนักเรียนหองเดียวกับแม นําสองพี่นองมาเลี้ยงดู เพราะสงสาร    
ทุกวัน “นอง” เล้ียงชีพดวยการหาของเกา บางครั้งก็หาเงนิไดไมพอพา “เตย” ไปหาหมอ ทั้งที่ตอนนี้
หมอบอกตองรีบรักษา “เตย” ใหเร็วที่สุด ไมเชนนัน้ หากไตเสื่อม อาจจึงขั้นเสียชีวิต  
 

 
 

                            
    ภาพที่ 4.17 คณะครู อาจารย อ.เกาเลี้ยว จ.นครสวรรค เดินทางมาเยีย่ม “นองเตย กับธง” พรอม
มอบ   ของใช หมอหุงขาว กระติกน้ํารอน เตารีด ฯลฯ ทุกวันนี้ นองเตยตองสะพายกระเปา ใสถุง
ปสสาวะพรอมตอทอปสสาวะ อยูตลอดเวลา 
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“นงนชุ มายลกู 5 สูชีวิต”   อ.ลาดยาว จ.นครสวรรค                 
                           รวมทุกขรวมสุขจนมีลูกถึง 5 คน สามีกลับทอดทิ้ง ไมรับผิดชอบ ทิ้งให “นงนุช” 
ตองหาเลี้ยงลูกตามลําพัง อาชีพทํางานโรงงาน ไมพอจุนเจือลูกๆทั้ง 5 คนที่ยังอยูในวัยเรียน ลูกๆ 2 
คน เรียนอยูช้ัน มัธยมศึกษาปที่ 2 และ 3 บางวันตองหยุดเรียน ไปรับจางปลูกมันสําปะหลัง หาเงิน
ชวยแม เล้ียงนอง แมภาระจะหนัก ทวมทน บานที่อยูก็ซอมซอ หลังคารั่ว แต “นงนุช” กัดฟนสูไม
ทอมีลูกเปนกําลังใจ เธอบอกวา ชีวิตนี้ จะขออยูเพื่อลูกเทานั้น   
 

              
ภาพที4่.18บานหลังใหม ท่ีนงนุชตัดสนิใจนําเงินสวนหนึ่งไปซอมแซม ใหลูกท้ัง 5 คนสุขสบายขึน้   
 
“หยกฟา กับสวย สายตาสั้น   อ. เมือง จ.พษิณุโลก   
                           หลังเลิกกับสามี “หยกฟา” ตองรับภาระเลี้ยงดูลูกๆทั้ง 3 คน “นองสวย” ลูกสาวคน
โต มีปญหาสายตาสั้นถึง 2,500 อานหนังสือก็มองไมเห็นจนตองหยุดเรียนมาไดเทอมนึงแลว ทุก
วันนี้ “หยกฟา” ตองหารับจางทํางานตามสวนกลวย หาเลี้ยงลูก 3 คน และพอวัยชรา  บางวันสุขภาพ
ไมอํานวย เพราะหยกฟาปวยโรคไทรอยดเปนพิษ ทํางานหนักไมได แตส่ิงที่ “หยกฟา” หวงที่สุด 
กลับเปนปญหาเรื่องลูกสาวที่สายตาสั้น เกรงวานานวัน “สวย” ลูกสาวจะตามองไมเห็น      

      
ภาพที่ 4.19 ครอบครัวหยกฟา “สวย” ลูกสาวสายตาสั้นถึง 2500 หลังออกอากาศ “สกูปชีวติ” มีคน
ใจบุญสงแวนมาใหหลายอัน ท่ีใสอยูประจําคือแวนท่ีมีแพทยมาตัดใหถึงบาน  สวยไดเรียนตอสมใจ    
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4.2.4.2 สภาพชีวิตความเปนอยูกอน และ หลังการออกอากาศ “สกูปชวีิต” 
                          จากการสัมภาษณผูดอยโอกาสทั้ง 10 ราย ตางตอบตรงกันวา กอนหนาที่ได
ออกอากาศใน “สกูปชีวิต” ความเปนอยูคอนขางลําบาก ทั้งในเรื่องของปจจัยส่ี ที่ไมเพียงพอตอการ
หาเล้ียงชีพ ตองอดมื้อกินมื้อ และไมไดรับสิทธิ์เขาถึงบริการของภาครัฐ หลังออกอากาศ  “สกูป
ชีวิต” ก็มีผูใจบุญเอาของอุปโภค บริโภคมาให อาหารการกินสมบูรณขึ้น ไมก็พอจะมีเงินไปหาซื้อ
อาหารใหทองอิ่ม มีผูคนหล่ังไหลมอบความชวยเหลือ สงของมาให บางก็ไปเยี่ยมเยียนใหกําลังใจ 
มอบเงินชวยเหลือกันถึงบาน เจาหนาที่หนวยงานราชการ แพทย พยาบาลมาใหการดูแล บางคนมา
สรางหองน้ํา ไมก็ปลูกบานหลังใหมให 
                          คนแกชราบางราย เชนคุณตาสวน  ตรีเมืองปก  อ.ปกธงชัย จ.นครราชสีมา ชายชรา
ถูกลูกทอดทิ้งมีอายุได 68 ป เคยติดตอขอเบี้ยเล้ียงคนชรา เดือนละ 500 บาท ก็ไมเคยไดรับ หลัง
ออกอากาศ “สกูปชีวิต” ไปไมกี่วัน คุณตาสวนก็ไดรับสิทธิ์นั้นทันที โชคดี 2 ตอ เมื่อคุณตาไดรับ
พิจารณาใหเขา “โครงการอยูดีมีสุข” ไดเงิน 5 หมื่นบาท มาสรางบานหลังใหม เพิ่งเริ่มตนลงเสาเอก  
สรางเปนบานชั้นเดียวธรรมดา มีหองครัว หองน้ํา โดยชาวบานบริจาคที่ดินให      
 
                          “ เมื่อกอนกห็าเก็บผักหญา ขางรั้วกินนีแ่หละ บานก็อาศัยเคาอยู พอไดออกทีวแีลว 
เขาเอาของมาใหใชใหกนิก็ดใีจ ก็คิด ดีแลวท่ีเขามาชวยเหลือชีวิตเรา ใหไดอยูไดกินไปถึงวันตาย 
อยางเงินผูสูงอายุนี ่สํารวจมาตั้ง 8 ป 9 ป ตองออกสกูปแลวถึงไดเงิน ออกมา 2-3 วัน อบต.ก็วิ่งมา 
เรียกตวัไปเปดบัญชี นี่ก็เกณฑลูกนองมา 6- 7 คน ปลูกบานใหมให ก็ดใีจสุดๆ”( ตาสวน ตรีเมืองปก
,สัมภาษณ,13 มิถุนายน 2551)      
 

                                      
 
ภาพที่ 4.20 ภาพตาสวน และ ยายวัน นัง่ดเูจาหนาท่ีและชาวบาน ชวยกันตอกเสาเข็มบานหลังใหมท่ี
ไดรับงบประมาณ 5 หมื่นบาทจากโครงการ “อยูดีมีสุข” ใหจัดสรางบาน  
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           ภาพที่ 4.21 ภาพซายเจาหนาท่ีอาสาสมัครสาธารณสุขบีบนวดคุณยายวนั ท่ีเพิ่งออกจาก 
          โรงพยาบาล ภาพซาย นายกเหลากาชาด มอบของใหคุณตาสวนและคุณยายวนั   
                          ปาพงษ ลุงสอ พี่นองรันทด บอกวา ดีใจมากที่ “สกูปชีวิต” มาถายทํา ดีใจจนน้ําตา
ไหล พอออกอากาศไปแลวก็มีคนมาเยี่ยม มากมาย ทั้งฆราวาสและพระภิกษุ  ปาพงษ เปนอีก
ตัวอยางชีวิตที่นายกยอง เบิกเงินบริจาคมาใชเพียงครั้งเดียว 2,000 บาท โดยทุกวันนี้ก็ยังคงขยัน
ทํางานรับจาง ทํางานกอสราง บอกวา จะเก็บเงินไวใชเพื่อบั้นปลายเจ็บปวยไข ไวหาหมอ   
                          “ชีวิตปาลําบากมาตลอด มีอะไรก็กิน ผักตม น้ําพริก เมื่อกอนทํางานกอสราง ขน
ปูนแบกอิฐ แบกทราย ปวดเขาก็ตองทํา พอออกทีวีไปแลว มีคนมาหากันเยอะเลย เขามาแจกเสื้อผา
บาง ซ้ือกางเกงใหมๆมาใหบาง ปาไปทํางานกลับมาเจอ น้ําตาไหลเลย มันตื้นตัน”  
(ประพงษ เอี่ยมบัวหลวง,สัมภาษณ,9 มิถุนายน 2551)   

                                        
 

  
ภาพที่  4.22 ปาพงษ-ลุงสอนําสมุดบัญชีใหเจาหนาท่ีตรวจสอบ,รับของบริจาค 
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                           บัวลัย เชื้อกลา แมของ “สม เด็กชายกตัญู” เลาใหฟงวา กอนหนานี้ชีวิตลําบาก
อยางหนัก เพราะตัวเองก็ปวย สามีก็เปนมะเร็งลําไส อาการหนัก ไมมีเงินคายา คารถไปหาหมอ 
และไมมีเงินซื้อนมใหลูกฝาแฝดกิน ไดแตใหกินขาวตม  สวนสมเอง ก็ไมมีเงินไปซื้ออุปกรณการ
เรียน จึงตองออกจากโรงเรียนกลางคัน มาชวยเล้ียงดูแมและนอง หลังออกอากาศ “สกูปชีวิต” ชีวิตก็
ดีขึ้น แตสามีไดเสียชีวิตลง เพราะมะเร็งลําไสลุกลามไปมาก รักษาไมหาย  

             “ ตอนที่ยังไมไดออก  ลําบากมากที่สุดเลยคะ  ไมมีนมใหลูกกิน แลวแฟนก็ไม
สบาย ไหนจะลูกสองคน  ไหนจะตองเรื่องไสเขา  เขาจะตองถายตลอด  ก็ตองเปลี่ยน  วันนึงก็
เปลี่ยนสองสามครั้ง  ไสถายทะลักออกมาแตก เหม็น ตวัเองก็ไมสบาย  ตองขอเงินเพือ่นบาน  เขาก็
ชวย  ก็เกรงใจเขา พอออกสกูปชีวิต  ก็ดีขึน้ๆ  ลูกมีนมกนิ  มีเงินไปหาหมอ แลวก็มีคนมาเยีย่มจาก
กรุงเทพฯคะ  นอกนั้นก็ไดรับจดหมาย  สงขาวสงของมา  สงมาหาสม  ขอใหสมเปนคนดี  เขียน
จดหมายมาทุกคนเลยคะ  แลวแมกต็อบเขาไป” ( บัวลัย เชื้อกลา,สัมภาษณ,13 มิถุนายน 2551)  

 

                          ทุกวันนี้ “สม ฉัตรชยั เชื้อกลา” ทํางานรับจางเดินสายไฟ เล้ียงวัวใหผูใหญบาน 
มีเงินพอเหลือจุนเจือแม และซื้อนมใหนองชายฝาแฝดไดกิน จนเด็กแฝดรางกายสมบรูณขึ้น  

            “ ก็เครียดไมมีเงนิใหนองซื้อนม กลํ็าบากเหมือนกัน บางทีไมมแีมก็ไปยืมเงินพี่นอย
คร้ังละรอยสองรอย แลวใชคนืเขา ชวยใหนองมีนมกิน ตอนนี้ก็ดีขึน้ ก็พอซ้ือนมใหนองสวนมาก 
และก็ใชจายทางบาน  ก็มีนายอําเภอมาเยีย่ม หลายคนแตไมรูจักซ้ืออาหารแหง ขาวสาร ผาหม ให
หลายอยาง” ( ฉัตรชัย เชื้อกลา,สัมภาษณ,13 มิถุนายน 2551)  

   

 
              ภาพที่ 4.23 นายอําเภอสุทธิศักดิ์ พรประเสริฐสุข นายอําเภอวังน้ําเขียว มอบของให 
              ครอบครัวสม ชวยใหสมมีนมผงใหนองฝาแฝดดื่มกิน               
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                            เด็กหญิงกตัญู “นองเอ้ือย” ซ่ึงตองปรนนิบัติดูแลแม ที่ปวยเปนโรคสันนิบาต 
และยายที่แกชรา บอกวา เมื่อกอนไดแตมองเพื่อนๆกินขนม ตนเองอยากกินขนม น้ําหวาน ก็ไมเคย
กิน เดี๋ยวนี้พอมีคาขนมไปโรงเรียนบาง และโชคดีที่มีผูใจบุญบริจาคเงินมาสรางหองน้ําใหใหมบน
บานทําใหแมและยายไมตองลําบากขึ้น-ลงบาน เพื่อไปใชหองน้ําใตถุนบาน “นองเอื้อย” แทบไมใช
เงินบริจาคเลย เคยเบิกเงินมาซื้อชุดนักเรียน อุปกรณการเรียน และพาแมไปหาหมอ จํานวนไมมาก
นัก หนูนอยตองการเก็บเงินไวเปนทุนการศึกษาในวันขางหนา     

             “กอนหนาก็อยูขัดสนไมคอยมีเงินไมมีทองกับเขา  เวลาเพื่อนเขามีตังคไปกินหนม  
แมเขาบอกวาไมตองมองเขา  บางคนเขาก็ใหตังคกินหนม  ก็กินขาวกับโรงเรียน  เวลาเขากินหนม  
หนูก็ไมมองเขา  ทําเปนอานหนังสือไป  ไมตองไปยุงกับเขา  กินขาวเสร็จก็ไปชวยครูเฝาเด็กอนุบาล
แลวก็ไปซอมวอลเลย  ชอบเลนกีฬา  เพราะวาสนุก  หนูชอบ ก็มีคนเอาเสื้อผา เอาของมาให เขาให
เงินไวจายคาไฟ ทําหองน้ําให แลวบอกใหดูแลแมใหดีๆ อยาทิ้งแมกับยาย เขาบอกอยางนี้” 
 (มาลี เพ็ชรชาญชัย,สัมภาษณ,9 มิถุนายน 2551)  

         

 

    ภาพที ่4.24 เอ้ือยประคองแมพิการเขาหองน้ําใหมท่ีมีผูใจบุญบริจาคเงินสรางใหใหมบนบาน 

   ภาพเอื้อยชวยยายหุงหาอาหาร 
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                           เชนกันกับชวีิตของ “เค โปลิโอ” ที่ไมเคยคิดฝนวา ตนจะไดออกทีวี รอลุนอยูนาน
เปนเดือน พอไดออกอากาศ “สกูปชีวิต”  เคาเลาใหฟงถึงความเปลี่ยนแปลงวา  

             
            “กอนออกนี่  ลําบาก กินก็ไมคอยอ่ิม  เงินทองก็ไมมีติดกระเปา  เงินทองก็ไมพอ  

เวลาปวดทองขึ้นมา  ก็ตองทน  เพราะวาไมมีตังค  หลังจากไดออกแลว  ทุกอยางมันก็เปลี่ยน  ดีขึ้น
เปนกองเลย  จากที่วันนึงไมมีเงินติดกระเปาเลย  ก็มีเงินติดกระเปา  ไมมากก็ยังพอมีซ้ืออะไรกิน  
ซ้ือหยูกซื้อยาอะไรได ซ้ืออุปกรณมารับทาํกรอบพระ ใหเชาพระ  มีคนเขาเห็นแลวก็มาใหกําลังใจ  
มาพูดคุยดวย  ทักทาย  มาถามโนนถามนี”่( คมกริช ครอบสุข,สัมภาษณ,2551) 
 

        
 

 
 

    
    ภาพที่ 4.25 เค โปลิโอ นําเงินบริจาคไปลงทุนประกอบอาชีพ เปดแผงใหเชาพระ และรับทํากรอบ   
พระ สวนที่อยูอาศัย ยังอาศยัอยูหองปูนแคบๆ ใตถุนบานของพอ  
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                           กอนหนานี้ แมไดเบีย้คนพกิารเดือนละ 500 บาท แตปรีชา พันศรี หนุมพิการ  
ก็ยอมรับวา ไมพียงพอสําหรับการยังชีพของตนและลูกนอย ที่อยูในวัยตองกินนม หนักเขา ปรีชา
ตองดิ้นรนไปขอนมใหลูก พอออกอากาศ “สกูปชีวิต” ไป  พอมีเงินซ้ือนม ซ้ือไข บํารุงรางกายลูก
ชาย และยังมีเงินสงลูกเขาเรียนชั้นอนุบาล 1 ทั้งที่เมื่อกอนอนาคตมืดมน    
    
                           “ ไมไหวครับ  แยสุดๆ  ตองโยกรถพาลูกไปหาหมอ  ไปขอนมเขา บางทีเขา
สงสารตามทางไปเจอใครเขา เขาใหยี่สิบบาท  สามสิบ เมื่อกอนไมมีอะไร  กินขาวตมกับเกลือ  
ตมๆแลวก็เอาเกลือใสหนอยแลวกก็ิน  กนิน้ําขาว จนปญญา เดี๋ยวนี้ดีขึน้ไปเยอะ  มีหมอหุงขาว   
ไมตองใหลูกกนิน้ําขาวแลว  ลูกไดกินนมเราก็สบายใจหนอย  มีซ้ือไขไวใหลูก  บางทีตอนเชารถ
กับขาวมา เขาจะมีขาวกลอง  ขาวมันไกซ้ือใหลูก  ก็ปอนใหลูกไป” (ปรีชา พันศรี,สัมภาษณ, 
11 มิถุนายน 2551) 

   
 

 
 

                                  
 
 
 
 
 

           ภาพที่ 4.26 ปรีชาและลูกเล้ียงชีพดวยการหาเก็บของเกา ชีวติดขีึ้น ซ้ือหมอหุงขาว ไฟฟา   
ลูกไดกินขาวรอนๆกับไขเจียว   
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                          หลังจากตองทนทุกข ทรมาน กับโรคผิวหนังแหงแตกเปนสะเกด็มานาน พอได
ออกอากาศ “สกูปชีวิต”  สุปราณี  เขียนสอาด หรือ แหมม ก็ไดรับความชวยเหลือตอบกลับอยาง
ทวมทน รายการทีวี ตางเชิญใหนองแหมม ไปออกรายการเพื่อนําความชวยเหลือมาให                             
สงผลใหยอดเงินบริจาคของแหมม สูงเกือบลานบาท   
 
                        “เมื่อกอนตองเหลาไมกวาดสงเคา  ได 500 ก็ไปซื้อยา  บางทีก็โทรบอกหมอวา 
ตังคมีไมพอ  เพราะทําๆไมกวาดทางมะพราวไดอันละหาสิบตังค  ตองทําไดพันอนัถึงจะได 500  ก็
พอคารถไป  เคยไปขอเบี้ยเล้ียงคนพิการ แตเขาบอกวาไมได  กเ็ลยไมไปเพราะวา  อายเขา  ก็ดใีจคะ 
ที่เขาชวยจริงๆ  ก็ปล้ืมใจทีไ่ดออกสกูปชวีิต  พอออกสกูปชีวิตเสร็จชอง 9 ก็มาติดตอใหไปถายชอง 
9 ตอน 5 ทุม  รายการคุณสญัญา  คุณากร  เขาก็ใหรถตูมารับไป  ก็ถึงบานมาตอนตีหนึ่งกวา  ก็ไป 
กับอสม.ที่ช่ือปาหมูพาไป กม็ีเงินเขามาบญัชีเร่ือยๆ”  (สุปราณี เขียนสอาด,สัมภาษณ,2551) 
 
 

       
  

          
 
           ภาพที่ 4.27 ภาพแหมม, แม และหลาน ใชชีวิตในบานหลังใหม มีเฟอรนิเจอรครบครัน  
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                           ทั้งที่ไมใชเลือดเนื้อเช้ือไข แตดวยความสงสาร สุพรลักษณ พูลขวญั หรือ “นอง” 
จึงรับอุปการะ “นองเตย” ซ่ึงปวยปสสาวะรั่ว และนองชาย“ธง” จนตองติดหนี้สิน ใชชีวิตดวยความ
ลําเค็ญ หลังออกอากาศ “สกูปชีวิต” ก็พอมีเงินเก็บไวรักษาตัวใหนองเตย จะเก็บเงนิไวไมถอน
ออกมาใช  สวนคุณครู ผูใหญบาน นายอําเภอ ตางก็ใหความชวยเหลืออยางดี เสมอตนเสมอปลาย  
  

                           “ชีวิตตองมาตกต่ํา  เหมือนคนลมละลาย  ตองมารับผิดชอบตางๆ เพราะปกตแิลว
โสด ก็ยังไงกไ็ด แตพอตองมารับผิดชอบเด็ก  เครียดมาก ไปทางไหนกม็ีแตเจาหนี้ กห็ลายหมืน่  พอ
ออกรายการไป ก็ดีขึ้น คือมีกําลังใจใหเราตอสู  ไมใหทอถอย  ใหเรารกัษาเขาใหหาย  ใหเหมือนกบั
ที่เขาตั้งใจบริจาคเงินมา  ไปไหนคนก็ชม  ใหกําลังใจ   ก็มอีาจารยที่ฉะเชงิเทรา  ใหเดือนละพัน
ประจํา มีเมียผูวา  นายอําเภอ  นี่เขาใหความชวยเหลือ แตที่ลืมไมไดคอืผูใหญบาน  คร้ังแรกตอนที่
ไมมีหนวยงานมาชวยเหลือเขาจะเรีย่ไรชาวบานกอน ใหเด็กไปรักษาผาตัดรอบแรก”  
(สุพรลักษณ พูลขวัญ,สัมภาษณ,2551)  

                        
 

 
ภาพที่ 4.28 ดญ.เตย และนองธง ออกไปตระเวนชวย “นานอง” หาเก็บของเกา กระเปาท่ีสะพาย 
ติดตัวนองเตยตลอดเวลา บรรจุถุงปสสาวะ ซ่ึงแพทยตอสายยางไว   
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                         ทั้งที่มีภาระลกูวยักําลังเรียนถึง 5 คน สามีก็ทอดทิ้งไมเหลียวแล แตแมคนแกรงอยาง 
“นงนชุ เพชรพงษ” ก็ไมเคยทอ ทํางานในโรงงาน สวนลูกๆก็ขยันชวยแมแบงเบาภาระ หลัง
ออกอากาศ “สกูปชีวิต” นงนชุ ไดเงินมาจํานวนหนึ่ง เธอตัดสินใจนําไปซอมแซมบาน เพื่อใหลูกทกุ
คน อยางนอยก็มีบาน คุมแดดกันฝน    
 
                            “ก็คงไมมีอะไรดีไปกวานี ้ นี่ก็ยังดีขึ้น สภาพจิตใจกด็ี บานก็ทําใหลูกอยูดีขึ้นถึงจะ
ไมดีทีเดยีว แตก็ยังพอหลบฟาหลบฝน ไมเหมือนแตกอน แตกอนเวลาลมฟา ลมฝนมา ตองวิ่งหนหีา
หลบตามบานคนอื่นเขา เปนกระทอมยิ่งกวานี้อีก เก็บเงินไวเปนทนุการศึกษาลูกดวย เงินก็เก็บไวใน
บัญชี   ใชเงินที่รับจางไปวันๆ จายใหลูกไปโรงเรียน แลวก็คากับขาว  สวนมากกจ็ะกินเปนไข ของ
งายๆ ลูกก็ไมบน กินยังไงกก็ินไป”  ( นงนุช เพชรพงษ,สัมภาษณ,11 มิถุนายน 2551)  
 

         
 

 
                          
   ภาพที่ 4.29 ภาพการใชชีวติของนงนุชหมายลูก 5 สูชีวติ , ลูกสาวคนเล็กเช็ดน้ําตาปลอบใจแม 
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                           อีกครอบครัวที่โชคดี หลังชีวิตของ “หยกฟา และสวยลูกสาวสายตาสั้น”  
ออกอากาศ ผูใจบุญพากันสงแวนสายตามาใหสวย แพทยจากโรงพยาบาลมาตัดแวนใหถึงบาน สวย
ไดเรียนหนังสือตอ ครอบครัวมีชีวิตทีด่ีขึ้น  
 

            “กอนนี้ก็ไมคอยจะมีกิน  พอเขามาชวย ก็มีคนเอาของมาเยี่ยม รูสึกวาดีใจ  จากที่ไม
รูจะหาคาเรยีนที่ไหนใหลูก  อีกอยางเราหาคนเดียว  ไหนจะพออีก ไหนจะลูก ลูกคนโตก็ไมไดเรียน 
ก็ดีขึ้น รูสึกวามันเหมือนตายแลวเกดิใหม  ลูกไดใสแวน ไดไปเรียนหนงัสือ  ลูกคนเล็กสองคนก็มี
เสื้อผาใส ไมเคยคิดวาจะไดมากมายขนาดนี้  เพราะวาเงนิของคนใจบญุที่มาบริจาค  เขาคิดวาเงิน
ของเขานอย แตสําหรับหนูมนัมากมายคะ” (หยกฟารัตนสุวรรณ,สัมภาษณ,12 มิถุนายน 2551) 

 
             หยกฟา ไดนําเงนิบริจาคจํานวนหนึ่งมาไถถอนที่ดิน บานที่อยูปจจุบนันี้ เนือ่งจาก

พอนําไปจํานองไว เพื่อเธอและลูกจะไดมทีี่อยูอยางถาวร เงินสวนหนึง่นําไปซื้ออุปกรณการเรยีนให
ลูก และของใชที่เธอและลูกคิดวาจําเปน 

 

       
 
  ภาพที่ 4.30 ภาพสวย ลูกสาวกําลังลองแวนท่ีมีผูใจบุญสงมาให ,ภาพหยกฟาทํางาน  
 
 

4.2.4.3 ความเปลี่ยนแปลง-ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นท้ังตอตัวผูดอยโอกาสและคนรอบขาง  เพื่อนบาน, 
ญาติพี่นอง, เจาหนาท่ี   
               
                           ผูวิจัยเลือกนําเสนอผลการวิจัย เนนเฉพาะในสวนของสกูปชีวิต กลุมตัวอยาง 10 
รายคัดเลือกมาเฉพาะรายที่เห็นถึงความเปลี่ยนแปลง  ผลกระทบที่เกิดขึ้นอยางชัดเจน โดยเฉพาะ
แงมุมเกี่ยวกับผลกระทบดานลบ รวม 4 ราย  ซ่ึงในสวนของกระแสตอบรับดานบวก เร่ืองการไดรับ
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ความชวยเหลือ ชีวิตสุขสบายที่เปล่ียนแปลงไปของผูดอยโอกาส  ผูวิจัยไดนําเสนอไวในหัวขอ
ขางตนแลว และพบวา ในบางราย  เพื่อนบาน ญาติพี่นอง เจาหนาที่ ซ่ึงเคยชวยเหลือ ไปมาหาสูกัน 
ยังคงมีปฎิสัมพันธที่ดีตอกันดังเดิม ไมแตกตาง ระหวางกอน และ หลังออกอากาศ “สกูปชีวิต”  
 
                          “ตาสวนและยายวัน” เพื่อนบานที่เคยเอื้ออาทร ใหขาวปลาอาหารกันอยูเปนประจํา 
ไมเปล่ียนแปลง ลูกชาย 2 คน ไมยอนกลับมาดูพอเหมือนเดิม แตในสวนของเจาหนาที่ในพื้นที่จะ
เห็นไดอยางชัดเจน ทั้งปลัดอําเภอปกธงชัย, อบต.,ผูใหญบาน ตางแข็งขัน เกณฑคนมาชวยกันลง
เสาเข็ม ปลูกบานใหกับตาสวน ที่ไดรับสิทธิ์ไดเงิน 5 หมื่นบาทมาปลูกบานตามโครงการ “อยูดีมี
สุข”  และ อบต.ธงชัยเหนือ  ก็เรงรัดพาตาสวนไปเปดบัญชี ใหไดรับสิทธิ์เบี้ยเล้ียงคนชรา ทั้งที่เคย
ยื่นขอมานาน 8-9 ป ไมเคยได ใหเหตุผลวา ยังมีคนที่ลําบาก ยากจนมากกวาตาสวน เจาหนาที่อสม.
พากันยกทีมมาดูแลตาสวน และบีบนวด ทํากายภาพบําบัดใหคุณยายวัน ซ่ึงชวงหลังลมปวยลงเปน
อัมพฤกษเดินไมได  ที่เคยเปนคนหาเลี้ยงตาสวน กลายเปนทุกวันนี้ตาสวนตองหาเลี้ยงยายวันแทน          
 
                           “สม เล้ียงพอแมปวย และนองแฝด” นายอําเภอ และคณะเจาหนาที่จากอําเภอวัง 
น้ําเขียว และ อบต.วังหมี ตางจัดสรรสิ่งของอุปโภค บริโภค ขาวสาร อาหารแหง ผาหม และนมเด็ก 
มามอบใหกับครอบครัวสม ขณะเดียวกันสจ.ในพื้นที่ก็แวะมาเยี่ยม รับปากจะสงเสียคานมใหเด็ก
แฝดเดือนละ 500 บาท ทุกเดือน เปนความชวยเหลือ ที่ครอบครัวสมไมเคยไดรับมากอน ส่ิงที่จะ
กลายเปนปญหาหลังจากนี้คือ เมื่อตนป พอของสมไดเสียชีวิตลง นางบัวลัยจึงนําเงินบริจาคที่มีอยู
ไปจัดการทําศพใหสามี เหลือเงินจํานวนไมมากนัก อีกทั้ง หมอที่โรงพยาบาลไดเรงรัดใหนางบัวลัย
ทําการผาตัดหัวใจโดยดวน เนื่องจากอยูในภาวะหัวใจโต ถาชาอาจไมทันการณ เปนอีกมรสุมชีวิตที่ 
สมและครอบครัว ยังตองดิ้นรนอยูรอดกันตอไป   
 
                           “ปรีชา ผูพกิาร และลูกชาย” จากที่เคยอยูอยางสงบเสงีย่ม เจยีมตัวกับลูกชายสอง
คน ไมเคยไปรบกวนญาตพิี่นอง และญาติพีน่องก็ไมเคยแบงปนขาวปลาอาหารมาจุนเจือปรีชาและ
ลูกเลย ทั้งที่บานอยูละแวกเดยีวกัน สามารถเดินเทาไปมาหาสูกันไดใกลๆ   
                            ที่เปนเชนนี้เพราะญาติพี่นองรังเกียจในความพิการของปรีชา  เกรงวาจะมา
เบียดเบียนสรางภาระให เนื่องจากปรีชาพิการ ทั้งตาบอด ขา และ แขนขาด ทํามาหากินไมสะดวก
เหมือนเชนคนปรกติ แตที่ผานมาปรีชา บอกวา ไมเคยไปเบียดเบียนญาติพี่นอง พยายามดิ้นรนหา
เล้ียงตัวเองและลูกชายมาตลอด   
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                           หลังการออกอากาศ “สกูปชีวิต” มีคนใจบุญสงของมาให และมาเยีย่มเยยีนปรีชา 
พบวา พี่ชายของปรีชาและญาติพี่นองก็เร่ิมมาแวะเวยีน เยี่ยมเยยีนปรีชาบอยครั้ง สอบถาม
สารทุกขสุกดิบ บางครั้งก็มาขอยืมขาวสารไป อางวาขอยมืขาวสาร 2 ถัง ไปกอนพอดขีาวหมด บาง
วันปรีชาออกไปหาเก็บขวดขายกับลูกชาย ล็อคบานไว กลับมาบานถูกงัด มามา ขาวสาร ไข หาย
หมดเกลีย้ง พอลูกอนาจใจ ไมอาจคาดเดาไดวาใครซ้ําเติม  
                           ไมนานมานี ้พี่ชายมาขอยมืเงินปรีชา 4 หมื่นบาท ปรีชาเกรงใจ เลยปดใหไปคยุกบั
นายเฉลียว ทองเงิน เจาหนาที่อบต.ซ่ึงเปนคนดูแลบัญชีเงินฝากของปรีชาไวให นายเฉลียวพยายาม
ตักเตือนใหสตปิรีชาอยูเสมอ วาตองหวงลูกชายไวกอน เกบ็เงินไวใหลูกเรียน และใหเบกิเงินใช
นอยๆหนอย อยาใชเงินมือเติบ เดี๋ยวตองกลับไปลําบากอยางเดิม     
                           “ไมมีครับ  ไมมีใครเลยครับ  ไมมีใครมาเหลียวแลผมเลย  เปนญาติกนัแหละ  ผมก็
อยูกับลูกสองคน คิดวาเราทาํกินไมได แตผมไมทอแท  ไมมีอะไรกนิเลย  เราก็กินนอนกันอยูแคนี ้ 
ตางคนตางอยูครับ  ผมเกรงใจคนมีอะไรผมก็ตอบแทนเขาบาง พักหลังพี่นองก็มีมาหาเรื่อย  มาคุย
บางทักทายอะไรบาง บางคนเขาจะกู  ผมกบ็อกผมพาไปได  ไปหาอบต.  ผมยกเรื่องใหอบต.หมด  
คุยกับอบต.เอา  อบต.ใหไมใหผมไมรูนะ ผมปฏิเสธไมได  เขาวาผมสิ  เวลามีเงินหนอยก็ทําเปนหยิง่  
ไมรูจักพี่จกันอง”  (ปรีชา พนัศรี,สัมภาษณ,11 มิถุนายน 2551) 
 

              “เขาก็ไมไดเบียดเบียนใคร  อยูพืน้ๆ แตพอหลังจากออกรายการแลว  มันก็
เปลี่ยนแปลงครับ  การใชเงินมันก็จะมากขึน้หนอย  กอนหนานีก้็ใหไปเบิกสามพัน  นีก่็หมดไปแลว  
นี่ก็มายืมเงินซือ้ชุดลูก  พอมีเงินแลวชักใชเยอะ  พีน่องจะยืมเงินเรื่อย  เขาเคยปดมาหาผม  คือใหผม
เปนใหญ  แตเขาก็อดไมไดเนอะ  ผมบอกไมไดละ  เพราะวาทางรายการเขาเนนมา  มันไมใชเงนิที่
จะไดมางายๆนะ  จะเอาไปเปนกอนมันเปนไปไมได  พอผมพูดปุบเขาก็เงียบไปเลย  เขาไมกลา 
เมื่อกอนมันไมเคยดูแล  พอรูวานองมีเงิน  ก็สนิทหนอย  มาเยี่ยมเยยีนบอย  ผมมองแลวมันผิดปกต”ิ 
( เฉลียว ทองเงิน,สัมภาษณ,11 มิถุนายน 2551)   
 
                           นายเฉลียว อบต.ทนง ซ่ึงเปนผูเขียนจดหมาย ติดตอใหทางผูผลิต “สกูปชีวิต” ไป
ทําชีวิตปรีชา ออกอากาศ ยังใหแงคดิอีกวา คนเราพอมีเงนิทองก็นับญาติ พอไมมีความเปนญาติพี่
นองหายไป ดวยความที่ปรีชา คอนขางเกรงใจพี่ นายเฉลยีวจึงมองวา ในอนาคตพี่ชายอาจหาเรื่อง
โกรธเคืองปรีชา สายสัมพันธพี่นองอาจมปีญหาได ขณะเดยีวกันญาตพิี่นองปรีชา กไ็มไววางใจนาย
เฉลียว กลาวหาวา นายเฉลียวอาจจะยกัยอกเงินปรีชาไวใชจาย  
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                          “มันมีจริงทัง้บวกทั้งลบ  ญาติเขาก็มองผมไมดี  หาวาผมจะเอาเงินเขาบางหรือเปลา  
ผมไมกลัวแลว  ทําแลว  ผลมันลบก็ลบไป  แตพวกที่เหน็ดีก็มีเยอะแยะไป  ผมคิดวานะ  เขาพดู
อยางไรก็แลวแต  ผมจะไปเบิกอยางไรไดสมุดเขา แตผมจะเขียนใหเลยนะ บอกวาชาเอาเทาไร   
ก็ใหเขาเขียนพันหรือสองพนั   มันก็ไมดีตรงที่วาญาติพีน่องจะผิดใจ  เขาก็ตองอยางนั้นแหละ  แต   
ก็ส่ังเขาไวแลว มันไดพนัเดยีวออกไดพันเดยีวนัน่แหละตอนตนเดือน  เพราะทางรายการเขาจะเช็ค
ตลอด”  ( เฉลียว ทองเงนิ,สัมภาษณ,11 มิถุนายน 2551)   
                          “แหมม..ปวยโรคผิวหนงั” แหมมเปน “สกูปชีวิต” ที่ไดรับเงินบริจาคเขาบัญชีมาก
ที่สุด แตก็เกิดปญหา และความเปลี่ยนแปลงมากตามมาเชนกัน  ผูใจบุญหล่ังไหลโอนเงินใหแหมม
ไมขาดสาย จนยอดเงนิบริจาคอยูเกือบลานกวาบาท แตหลังจากนัน้แหมมถอนเงินออกจากบัญชี
ประมาณ6 แสนบาท เหลือยอดอยูในบัญชี 4 แสนบาท โดยแหมมบอกกับทางทีมขาววา ถอนเงิน
ออกมาซอมแซม ตอเติมบาน  
                           ชาวบานบางรายโทรศัพทไปที่รายการ “สกูปชีวิต” แจงวา พฤติกรรมของแหมม
เปลี่ยนไป พอมีเงินมากใชจายฟุมเฟอย ซ้ือมอเตอรไซด เครื่องใชไฟฟา ในหมูญาติพีน่องมีการเลี้ยง
ฉลอง และแหมมนําเงินบริจาคสวนหนึ่งราว 1.5 แสนบาท ไปประกันตวัพี่เขยซ่ึงตองคดียาเสพติด 
ออกจากเรือนจํา  
                           ทาง “สกูปชีวิต” จึงไดสงทีมขาวไปตรวจสอบขอเท็จจริง ไดขอมูลอีกดาน โดย
แหมมปฎิเสธเรื่องทั้งหมด และ อางวาถูกกลาวหา ใสราย เพราะเจาหนาที่อสม.คือ วีระ ศรีสมบัติ 
หรือ “ปาหม”ู ซ่ึงเคยเปนผูเกบ็บัญชีธนาคาร โดยมีช่ือแหมมเปนเจาของบัญชี ไมพอใจที่แหมมขอ
สมุดบัญชีกลับมาใหพี่สาวดูแลกันเอง   
                          จากการเก็บขอมูล ผูวิจัยพบวา ทั้ง “ปาหมู” และ “แหมม” เปนผูที่คอนขางชางพูด  
ชางเจรจา บางครั้งเลาเหตุการณไป-มา ขัดแยงกนัเอง แตส่ิงหนึ่งที่สัมผัสไดคือ ทั้งสองฝายตางหมด
ส้ินความรูสึกที่เคยดีตอกนั เกิดความระแวง กินใจซึ่งกันและกัน ทั้งทีเ่มื่อกอนเคยดูแลทุกขสุขกันมา 
                          “เมื่อกอนนะ เราก็ตระเวนพาเคาไปหาหมอ  หมอที่ไหนดีก็ไปหากนั แลวปานะ 
พอรูวามีตรงไหนที่พอจะหาเงินชวยมันได ก็ไปตะลอนๆไป ค่ํามืดดึกดืน่ เออ เคาเคยซื้อขนมใหปา
หอนึง 18 บาท ปาไมเคยเอาอะไรจากเคา พอชวงนึง ปาไปใหเคาเช็คเงนิยอดวาไดเทาไหรแลว 
เพราะรายการตาสวาง เคาถามมา เทานั้นแหละ แมมนับอกวา ใหปาไปหางานทําซะเถอะ ไมตองมา
ยุง ขอสมุดธนาคารคืนจะใหพี่สาวเปนคนดูแล ญาติพี่นองมีอยูเยอะ ดแูลกันได ปานะ น้ําตารวงเดนิ
กลับบานเลย ตั้งแตนั้นมาปาก็ไมเคยยุง เขด็แลว ไมอยากจะชวยเหลือใครอีกแลว มนัเจอปานะ
ครอบครัวมันก็ไมทักปา” (วีระ ศรีสมบัต,ิสัมภาษณ,15 มิถุนายน 2551)       
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“ที่อบต.เขาเบิกให  หนกู็เอามาทําบานคะ ถาหนูใชฟุมเฟอยหนกู็ไมรูจะวาไงแลว
คะ แคเบิกเงินมาทําบาน  ไปหาหมอซื้อยา  ที่พูดกันมนัไมจริงคะ คนที่พดูไปเขาใสรายหนู  
เพราะวาหนไูมเคยเบิกเงนิมาฟุมเฟอย ก็มีเอาเงินมาซื้อตูเสื้อผา, พัดลม  ,เตียง  รถมอเตอรไซดก็ของ
นองเขา เขาก็ผอนของเขา  หนกู็เสียใจคะ  คนที่แจงไปทาํไมทํากับหนอูยางนี้  หนูไมเคยวาจะไปยุง
อะไรเขา ที่ออกไปขางนอก  นาเขาก็จางบางยี่สิบสามสิบ  ไมใชวาเราจะเอาเงินที่เขาบริจาคมาใช
ฟุมเฟอย  นาเขาจาง  เราก็ตองไปใหเขา  เพราะเรามีรถ  ถาเราไมมีรถแลวนาเขาจะใชใคร เร่ืองพี่เขย 
หนูก็ไมรูเร่ืองอยูคนละบานกัน พี่สาวหนูเคาทํางานไดเงนิเดือนตั้ง 2 หมื่นกวาเคาไมมายุงกับเงนิหนู
หรอก พี่นองกไ็มเคยมีใครมายุงกับเงนิหน”ู (สุปราณี เขยีนสอาด,สัมภาษณ,14 มิถุนายน 2551) 

ทีมขาวสอบถามถึงความสัมพันธ กับ “ปาหมู”   “แหมม” ยืนยนัวา ยังติดตอไปมา
หาสูกันดี แหมม โทรศัพทหาปาหมูทุกวนั แลวบอกอกีวา พอดีชวงนีก้ารดหมด เลยยังไมคอยได
โทรไป และเธอไมเคยรูมากอน วาพี่เขย ตองคดียาเสพตดิ เพราะอยูคนละบานกัน รูแตวา พี่เขยมี
อาชีพขับมอเตอรไซดรับจาง  

   
สรุปปญหาที่เกิดขึ้น หลังออกอากาศ “สกูปชีวติ”  มีดังนี้  

                          -ปญหาผูดอยโอกาสไมสามารถบริหารจัดการเรื่องเงินใหมีประสิทธภิาพได สวน
ใหญใชเงนิไมเปน มีแงมุมในการดําเนนิชวีิตที่เปลี่ยนไป เมื่อมีเงินบริจาคเขามาในบญัชี ก็ตองการ
นําไปใชจายซือ้ความสะดวกสบายใหกับชวีิต ดวยการพึ่งพิงกระแสวัตถุนิยม อยากไดครอบครอง
ส่ิงของ เครื่องใชที่กอนหนานี้ ไมเคยคิดเสียเงินซื้อหามาใชในชวีิตประจําวัน เนื่องจากมองวาเปน
ของใชฟุมเฟอยในชวีิต เชน โทรทัศน ตูเยน็ เครื่องซักผา โทรศัพทมือถือ เตียงนอน ตูเสื้อผา     
 
                         -ปญหาญาตพิี่นองมาเบียดเบียนขอเงิน ส่ิงของบริจาค ผูดอยโอกาสบางรายกอน
หนาออกอากาศ “สกูปชีวิต” ญาติพี่นองตางรังเกียจ ไมเคยไดรับความชวยเหลือจุนเจอืจากญาติพี่
นอง แตหลังจากมีเงินบริจาคเขามา บรรดาญาติเร่ิมมาเบียดเบยีนขอเงนิ ในลักษณะการขอยืมเปน
เงินกอน ซ่ึงผิดวัตถุประสงคของรายการ ซ่ึงทางผูใจบุญตองการบริจาคเงินให “สกูปชีวิต” ไวดํารง
ชีพ บรรเทาความเดือดรอน มิใชเล้ียงดูญาติพี่นอง 
 
                         -ปญหาเจาหนาที่ภาครัฐลงพื้นที่ไปเยี่ยมเยียน“สกูปชีวติ” เนื่องจากเกรงวาจะถูก
ผูบังคับบัญชาตําหนวิาทําหนาที่บกพรอง นําความชวยเหลือ ส่ิงของอุปโภค บริโภคมาให โดยขาด
ความจริงใจ เปนการชวยเหลือแบบฉาบฉวย เฉพาะหนา เนื่องจากกอนหนานี้ ไมเคยใหความดแูล
ชวยเหลือผูดอยโอกาสมากอน    
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                         -ปญหาเกิดความขัดแยง ตัดความสัมพันธกับเจาหนาที่ในทองถ่ิน ซ่ึงเปนผูดูแลสมุด
บัญชีเงินฝากไวให ทั้งที่กอนหนานี้ ทางผูผลิต “สกูปชีวิต” ไดทําการตกลงกับผูดอยโอกาส แนะนํา
ใหเจาหนาที่คอยดูแลสมุดบัญชีธนาคารไว พรอมทําบัญชีรายจาย หากมีการเบิกถอนเงิน ซ่ึง
ผูดอยโอกาสก็ไมขัดของ ยินดีปฎิบัติตามขอตกลง  เหตุผลเพราะทางรายการตองการใหเจาหนาที่
เขามาชวยดูแล ตรวจสอบการใชเงินรวมกัน แตพบวา หลังจากมีเงินบริจาคเขาบัญชีแลว บางรายถูก
ญาติพี่นองยุยง ใหตัดสัมพันธกับเจาหนาที่ผูดูแลบัญชีไปเลย โดยขอนําสมุดบัญชีกลับมาดูแลการ
ใชจายเอง ซ่ึงในที่สุด ก็ไมสามารถควบคุมรายจายได  
 
4.2.4.4 แนวนโยบายแกไขปญหาของทางผูผลิต “สกูปชวีิต” สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  
กรณีผูดอยโอกาสใชเงินเกินตัว และเกิดขอขัดแยงกับคนรอบขาง  
 
                         หลังศึกษาถึงความเปลี่ยนแปลง และผลกระทบที่เกิดขึ้นตามมา ทั้งตอตัว ดอย
โอกาสและคนรอบขาง  เพื่อนบาน, ญาติพี่นอง และเจาหนาที่  หลังไดออกอากาศ “สกูปชีวิต” 
ผูวิจัย จึงไดนําขอมูลยอนกลับมาสัมภาษณคุณสุภาพชาย บุตรจันทร รองผูจัดการฝายขาว และคุณ
กฤษณะ อนุชน หัวหนาบรรณาธิการขาว ถึงนโยบาย และ แนวทางการแกปญหา หากพบวา 
ผูดอยโอกาสมีการใชจายฟุมเฟอย และ เกิดปญหาบาดหมาง ขัดแยงกับผูคนรอบขาง โดยเฉพาะ
เจาหนาที่ซ่ึงเคยดูแล ชวยเหลือกันมากอน จากคําใหสัมภาษณสามารถสรุปใจความสําคัญได ดังนี้ 
  
                           ที่ผานมาหลังจาก “สกูปชีวิต” ไดออกอากาศไปแลว จนเห็นผลชัดเจนในการไดรับ
ความชวยเหลือตอบกลับ ทางฝายขาว สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกจะทําการสงทีมขาวสกูปชีวิต ลง
พื้นที่อีกครั้ง เพื่อถายทําใหผูดอยโอกาสไดกลาวขอบพระคุณผูมีจิตศรัทธาที่ไดบริจาคเงิน และ
ส่ิงของชวยเหลือ โดยนํามาออกอากาศเฉพาะวันเสารในชวงเวลา “สกูปชีวิต”   
 
                           ผูบริหารย้ําวา ไดมอบนโยบายทีมขาวสกูปชีวิต  ในการลงพื้นที่ครั้งที่สองนี้ ใหไป
ดําเนินการตรวจสอบการใชเงินในบัญชีบริจาคดวย หากมีการใชจายเงินฟุมเฟอย เกินตัวก็ให
แนะนําถึงวิธีการใชเงินอยางถูกตอง หามนําเงินไปใหผูใดยืม ใหเก็บไวดํารงชีพอยางประหยัด 
มัธยัสถ พรอมกันนี้ ทีมขาวสกูปชีวิตจะดําเนินการติดตอประสานงานกับเจาหนาที่ในพื้นที่ใหรวม
ดูแลบัญชีเงินฝาก ควบคุมการใชจาย โดยใหเบิกใชเปนรายเดือนๆละ 1,000- 1,500 บาท และใหทํา
บัญชีรายรับ- รายจายไว กรณีเบิกถอนเงิน วานําไปใชจายสิ่งใด แตหากผูดอยโอกาสรายใดยังคง
สามารถทํางานหารายไดเล้ียงตัวได ก็จะแนะนําใหเก็บเงินบริจาคไวกอน นําเงินสวนที่ทํากินไดมา
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ใชจายในชีวิตประจําวัน  เงินบริจาคอาจจะนํามาตอยอดสรางอาชีพเล้ียงตัว เปนทุนการศึกษา หรือ 
เก็บไวใชยามเจ็บปวย ชวงเวลาที่ไมสามารถหาเลี้ยงตัวได   
 
                           “บอกวากรณีบางรายใชเงินผิดประเภท ฟุมเฟอย  อันนี้มันเปนบทเรียนของคนๆ
นั้น    อยาวาแตบรรดาผูเดือดรอนผานการชวยเหลือจาก “สกูปชีวิต” เองก็ตาม  บุคคลที่มีอาชีพ
อ่ืนๆที่เราไดยินไดฟงมาเชน  กรณีของนักมวย  หรือนักกีฬาที่ไปแขงขันระดับโอลิมปก  ไดเงินได
ทองมาเยอะแยะ  มีบางคนใชเงินผิดประเภท  ไดเงินมาสามสิบลาน  หาสิบลาน  ขณะนี้เปนหนี้เปน
สินก็มี ถาเราจะเปรียบเทียบนักกีฬาที่วานี้กับผูที่ผานการชวยเหลือใน “สกูปชีวิต” เราจะเห็นวา
ระดับของความรูการศึกษานี่แตกตางกัน  เพราะฉะนั้นคนประเภทนี้จะตองมีพี่เล้ียง  คอยให
คําแนะนําในการดําเนินชีวิต  ในการแกไขปญหา  ก็ควรจะใหคําแนะนําในการใชจายเงินดวย  ซ่ึง
ทีม“สกูปชีวิต”เองก็ไดจัดการกําหนดเงื่อนไขในการดูแลเบื้องตนไวแลว” 
(สุภาพชาย บตุรจันทร,สัมภาษณ, 20 มิถุนายน 2551)    
 
                          “อยางวา เงินทองมันไมเขาใครออกใคร ผมวา สติ นี่เปนเรื่องสําคัญนะ ไดเงินมา
ตองตั้งสติ รูจักใชจาย บางครั้งเราไดรับโทรศัพทอยาง เพื่อนบานโทรมาแจง โอโห มีเล้ียงฉลองกัน
ใหญโต พอมีเงินเขาบัญชี เราก็จะสงคนของเราไปเช็ค ตรวจสอบดูวา เปนเชนนั้นจริงหรือไม แลว
แจงใหทางเจาหนาที่ อยางผูใหญบาน อบต. หรือ ครูอาจารยเขาไปควบคุมตรงนั้น แตปรกติ หลัง
ออกอากาศเราก็จะสงทีม “สกูปชีวิต” ไปติดตามผลอยูแลว แทบจะทุกราย พยายามทําใหทั่วถึงแลว
ทยอยนํามาออกอากาศ อยางนอยผูบริจาคก็มั่นใจไดวา เงินไมร่ัวไหล ถึงมือผูดอยโอกาสจริงๆ 
(กฤษณะ อนุชน,สัมภาษณ,18 มิถุนายน 2551)                         
 
                           ผูวิจัยไดสอบถามถึง ความเปนไปได เหตุใดไมมีการจัดตั้งเปนมูลนิธิเพื่อชวยเหลือ 
“สกูปชีวิต” ดูแลอยางตอเนื่อง มีเจาหนาที่ บุคลากรในสังกัดของสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
คอยควบคุมดูแลเรื่องการใชจายเงินใหผูดอยโอกาส ทางคุณสุภาพชาย บุตรจันทร ผูจัดการฝายขาว
มองวา ทุกวันนี้บุคลากรของฝายขาว ยังคงขาดแคลน ไมสามารถโยกยาย หรือรับสมัครพนักงาน
ใหมเพื่อใหทําหนาที่เฉพาะในสวนของการเปนเจาหนาที่มูลนิธิได และดวยบทบาทของความเปน
ส่ือมวลชน การเขาไปจัดการเรื่องการเงินของผูดอยโอกาส บางครั้งอาจดูเปนการไมสมควร     
                           
                           “จะใชวิธีบริหารจัดการเงินตรงนี้ใหตรงกับความตองการของผูบริจาค  แตการที่
จะมาจัดตั้งมูลนิธิรับรองก็คงจะไมตั้งเพราะวาตองมีคนรับผิดชอบ  ลําพังงานของเราทุกคนก็เยอะ
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อยูแลว  แลวถาจะตองมาตั้งมูลนิธิซ่ึงเปนเรื่องที่ตองใชเวลา  ใชบุคลากรสูงเราจึงไมทํา  แตเราก็จะ
สามารถจัดการเงินจํานวนนี้ได และสงตอถึงผูเดือดรอนโอนเขาบัญชีไดโดยตรง  โดยที่เงินไมได
ผานทางเรา” แสดงใหเห็นถึงความโปรงใส ในจุดที่เราเปนสื่อมวลชน จะไปยุงวุนวายกับเงินของ
เคามากมันก็อาจจะดูไมดีนัก (สุภาพชาย บุตรจันทร,สัมภาษณ, 20 มิถุนายน 2551)    

 
4.3  ศึกษาถึงบทบาทของ “สกูปชีวติ” ในการเปดพื้นท่ีสาธารณะ 
         4.3.1 ผลการศึกษาวิจัย จากมุมมองของผูบริหารสถานีโทรทัศนสีกองทัพบก ชอง 7  

4.3.2 ผลการศึกษาวิจัยจากมุมมองของผูดอยโอกาส กลุมตัวอยาง 
 

4.3.1  ผลการศึกษาวิจัย จากมุมมองของผูบริหารสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  
                          การกําหนดสารคดีเชิงขาว  “สกูปชีวิต”  ออกอากาศในชวงขาวภาคค่ํา ชวงที่ 2 ทาง
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ซ่ึงถือเปนชวงเวลาสําคัญ Primetime ของสถานีที่สามารถทํา
รายไดจากการขายโฆษณา สรางเม็ดเงินในภาคธุรกิจสูสถานีไดเปนจํานวนมาก ในอีกมุมหนึ่ง
สะทอนใหเห็นถึง การมองขามผลประโยชนทางธุรกิจ แลกกับการเปดพื้นที่สาธารณะใหกับกลุม
ผูดอยโอกาส โดยใชส่ือวิทยุ-โทรทัศน เปนชองทาง บอกเลาความทุกขยาก ความดอยโอกาสที่
ไดรับในชีวิต ถายทอดสูสาธารณะใหไดรับรู เพื่อใหคนทุกกลุมไดมีโอกาส ใชพื้นที่ส่ืออยางเทา
เทียมกันในทุกระดับชั้น สะทอนความคิดของกลุมคนระดับรากหญาสูเจาหนาที่บานเมือง เพื่อ
นําไปสูการแกไขปญหา ใหผูดอยโอกาสไดมีสภาพชีวิตที่ดีขึ้น พรอมชวยรณรงคใหคนในสังคมหัน
มาใสใจ ดูแลกันและกัน ใครมีความพรอมมากกวา ก็บริจาคเงินชวยเหลือผูยากจน ที่ดอยกวา   
                   
                          จากการสัมภาษณคุณสุภาพชาย บุตรจันทร รองผูจัดการฝายขาว สถานีโทรทัศนสี
กองทัพบกชอง 7 มองวา ที่ประชาชนมักเขาใจวา   ทุกวันนี้ส่ือใหความสําคัญกับคนรวย  
นักการเมือง  นักธุรกิจไดมีโอกาสออกทีวีมากกวาคนจน  สามารถมองได 2 ประเด็น  
 
                           ประเด็นแรกที่บอกวาใหความสําคัญตอคนรวยนั้น  ในแงของสื่อมวลชนไมได
มองเชนนั้น  แตวาส่ือมวลชนมักจะมองที่ประเด็นมากกวา  หากประเด็นไหน  เกี่ยวของกับคนรวย  
หรือประเด็นไหนเกี่ยวของกับนักการเมือง  นักธุรกิจ  หรือเกษตรกร  หรือผูมีอาชีพตางๆ  ทางเราก็
จะสงนักขาวหรือผูที่เกี่ยวของไปสอบถามความเห็นกับคนกลุมนี้  ถามวาคนเหลานี้มีโอกาสออกทีวี
มากกวาคนจนไหม  นาจะตอบไดวาคอนขางมีโอกาสไดออกทีวีมากกวาคนจน  เพราะวาคนรวย 
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นักธุรกิจ  นักการเมืองพวกนี้ก็จะมองสื่อเปนเหมือนเครื่องมือชิ้นสําคัญท่ีจะนํามาสูการตอบสนอง  
ในเรื่องของธุรกิจ   
                           ประเด็นที่สอง ถึงแมคนจนมีจํานวนมากมาย  แตชองทางที่จะเขาถึงสื่อก็มีนอย
แตกตางกันไป  อาจจะทําใหเห็นวา  ดวยภาวะที่คนจนประสบอยู ชองทางที่จะเขาถือส่ือนั้นมีนอย  
ก็เลยทําใหถูกมองวา คนจนอาจจะมีโอกาสใชส่ือนอยกวาคนกลุมดังกลาวขางตน   
 
                            “ในแงของสื่อคือ เราจะมองวาประเด็นไหนที่เกี่ยวของเราก็จะมุงไปประเด็นนั้น
มากกวาตัวบุคคล  แตเทาที่เห็นวานักธุรกิจ  คนรวย  นักการเมืองไดออกทีวีมากกวานั่นเปนเพราะวา
เขามีโอกาส  เขามีชองทางที่จะเขาถือส่ือไดมากกวาคนจนเทานั้นเอง ตองการจะโปรโมท
ประชาสัมพันธเรอะ ก็นี่เลย เชิญนักขาวไปทําขาว หรือ เปดแถลงขาวเปดใจอะไรก็ตามแต  ในขณะ
ที่คนจน อาจจะไมรูจักใคร มองวาส่ือเปนอะไรที่เขาถึงยาก” (สุภาพชาย บุตรจันทร,สัมภาษณ,2 
มิถุนายน 2551) 
                               คุณสุภาพชาย บุตรจันทรยังบอกอีกดวยวา “สกูปชีวิต” ก็คือการชวยเหลือ
ผูดอยโอกาส  ไดเสนอปญหาของตัวเองผานสื่อ  เพราะวาจริงๆแลวปรัชญาของการนําเสนอ “สกูป
ชีวิต”  ก็เพื่อที่จะเปดโอกาสใหคนไทยทุกระดับชั้นสามารถเขาถึงสื่อ โดยความเทาเทียมกัน  แมวา
ระดับของความเทาเทียมจะมีไมมาก  แตถือวาเปนการใหโอกาสไดใชส่ือชองทางนี้  อยางนอย ก็จะ
บงบอกไดวา ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ใหความสําคัญกับผูดอยโอกาส  
 
 

                
 
                           ภาพที4่.31 คุณสุภาพชาย บุตรจันทร รองผูจัดการฝายขาว ท่ีทํางาน 
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                           ภาพที4่.32 คุณกฤษณะ อนุชน หัวหนาบรรณาธิการฝายขาวทํางาน 
 
                           หากจะมองวา “ สกูปชีวิต” สามารถเปดพื้นที่สาธารณะ ใหกับกลุมผูดอยโอกาสได
อยางทั่วถึง หรือไม คุณกฤษณะ อนุชน หัวหนาบรรณาธิการขาว มองวา เปนสิ่งที่ทางชอง 7 สี 
พยายามทําอยู แตก็ยอมรับ ทุกวันนี้มีคนยากจน ดอยโอกาส อยูจํานวนมาก ชวงเวลาในการ
ออกอากาศ “สกูปชีวิต” แมจะจัดสรรใหไดออกอากาศทุกวัน แตก็ไมอาจครอบคลุม ท่ัวถึงกลุม
ผูดอยโอกาสทั้งหมด      
                  “ตอบไดเลยวาไม  มันเปนแคสวนเล็กๆ ในเดือนหนึ่งเราสะทอนปญหาพวกนี้ใหสังคม
ใหคนไดรับรูไดแค  30 เคส  สําหรับที่เรามีออกอากาศแควันละ  1 ตอน แตวาคนที่ไดรับความ
เดือดรอนที่ตองการความชวยเหลือจริงๆ มีมากมายไมรูกี่เทาเลย  แตวาสิ่งที่สกูปชีวิตทําก็คือ 
สะทอนใหเห็นวามันยังมีอยู  คนนาจะชวยกันมากกวาที่เห็นออกอากาศในทีวี   หนวยงานที่  ผิด
ชอบนาจะใหความสําคัญเรื่องพวกนี้ใหมากขึ้น ภาคอีสาน จะเปนภาคที่ไดรับความชวยเหลือมาก
สุด เพราะเคามีความยากจนกวาภาคอื่นๆ ทั้งปญหาของเรื่องทํามาหากิน ในพื้นที่ในบานเกิดของ
ตนเอง  แรงงานคนหนุมคนสาวเขากรุง ทิ้งพอแมปูยาไวที่บาน”  (กฤษณะ อนุชน,สัมภาษณ, 
3 มิถุนายน 2551)   
 
4.3.2 ผลการศึกษาวจัิยจากมุมมองของกลุมผูดอยโอกาส กลุมตัวอยาง 
                           จากการสัมภาษณกลุมผูดอยโอกาส ถึงที่มา เหตุใดจึงไดออกอากาศ “สกูปชีวิต” 
ติดตอผานชองทางการสื่อสารใด  ผูดอยโอกาสกลุมตัวอยางทั้ง 10 ราย ตางตอบตรงกันวา ทีไ่ด
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ออกอากาศ เปนเพราะทางเจาหนาที่ในทองถ่ิน คือ ผูใหญบาน,เจาหนาที่ อบต. , เจาหนาที่ อสม.เปน
ผูโทรศัพท , บางก็เขียนจดหมายแจงไปยัง “สกูปชีวิต” ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ใหมา
ดําเนินการถายทําชีวิตออกอากาศ , บางรายใชวิธีติดตอ พดูคุยกับผูส่ือขาวพิเศษ ประจาํภูมิภาคของ
ชอง 7 สีโดยตรง รอการพิจารณาสักระยะ ก็มีทีมงานเดนิทางมาถายทํา เปนอีกภาพสะทอน ถึงการที่ 
“สกูปชีวิต” โดยสื่อมวลชนคือสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ไดเปดโอกาสใหคนทุกกลุมไดมี
สวนรวม แสดงความคิดเหน็ แจงขอมูลมายงัรายการ เปนการใชพื้นที่สาธารณะใหเกิดประโยชนตอ
กลุมผูดอยโอกาส   
 
                            ผูวิจัยไดสอบถามผูดอยโอกาสถึง การเปดชองโอกาสใหคนแตละกลุม เชน นัก
ธุรกิจ นักการเมือง คนรวย กบั การเปดโอกาสใหคนยากจน ผูดอยโอกาสไดออกรายการโทรทัศน 
ใครไดโอกาสมากกวากัน “สกูปชีวิต” กลุมตัวอยางทั้ง 10 รายใหความคิดเห็นทีแ่ตกตางกัน ดังนี ้
  
                            คุณตาสวน ตรีเมืองปก มองวา จริงแลว คนจนทุกวันนีก้็ไดออกโทรทัศน
เหมือนกนั อยาง “สกูปชีวิต” คุณตาก็เคยไดรับชม ดูแลวสงสาร บางครั้งก็น้ําตาไหล  
                          “ดูประจําแตไหน แตไรแลว ถาออกมาชวยเหลือคนจนแบบนี้กด็ีที่สุด คนรวยจะได
สํานึกตัว แตคนรวยก็ออกทวีีมากกวานะ สวนมากเปนพวกมีเกาอ้ีนั่ง ไมมีเกาอ้ีนั่งกค็งไมไดออก 
พวกนักการเมอืง พวกขาราชการทุกคนนัน้แหละ ไมไดใสรายใคร ก็เหมือนๆกันหมด”  
(ตาสวน ตรีเมอืงปก,สัมภาษณ,13 มิถุนายน 2551)   
 
                           ปาพงษ-ลุงสอ พี่นองชีวิตรันทด บอกวา มีคนมาชวยเหลือแบบนี้ กรู็สึกดีใจ ปล้ืม
ใจ เวลาชมรายการโทรทัศน เห็นชีวิตคนอื่นที่แยกวาตนเองก็มี  
                           “ชวงหลังปาดูทีวี กับ ลุงสอ เห็นคนอื่นทีเ่คาลําบากกวาเราก็มีนะ ปาวา ใหคนจนๆ
ไดออกทวีีมั่งก็ดีนะ มีคนเคามาชวยเหลือ อยางของปาไมเคยนึกฝนมากอนเลย มันปลื้มใจพูดไม
ออก  ปาไดแตรองไห พูดไมออก มีคนมาชวย” (ประพงษ เอี่ยมบัวหลวง,สัมภาษณ,9 มิถุนายน 
2551)    
 
                           สม เล้ียงพอแมปวย นองแฝด มองวา ดูโทรทัศนทุกวนันี้ เห็นมแีตขาวบันเทิง แต
ตนเองก็ชอบ   “สกูปชีวิต” ก็เคยดูเหมือนกนั คนลําบากกม็ีเยอะ ไดออกทีวีดวย  
                           “ มีคนยากจน คนพกิาร เยอะ เพราะดู “สกูปชิวิต” บอย เขาคงจะไดออกทีวี
เหมือนเรา เพราะไมมีตังค แตคนรวยก็ออกทีวีเยอะนะ เห็นมีถายหนังบาง ออกขาวบาง คนรวย
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หลายกลุมไดออกทีวีบอย ทีวีชองอื่น กน็าจะมีแบบ “สกูปชีวิต” ใหหลายๆชองนะ จะไดชวยคน
จน” (ฉัตรชัย เชื้อกลา,สัมภาษณ,13 มิถุนายน 2551)    
 
                           เอ้ือยกับแมพิการ-ยายชรา  นองเอื้อย บอกวา  ที่รับชมขาวเหน็มีหลายคนไดออก
โทรทัศน มีนายกรัฐมนตรี มคีนหลายกลุม สวนกลุมคนจนก็ไดออกรายการโทรทัศนอยูเหมือนกัน  
                          “หนูดูขาวก็เห็นมี นายก มคีนหลายๆคนออกทีวี นายกสมัครนะคะ แลวหนูกเ็หน็
ถาเปนคนแกๆ คนจนๆก็ออก “สกูปชีวิต” หนูก็โมธนาสาธุ ใหเคามีคนมาชวย มีความสุขเหมือนเรา
หนูสงสารเคา อยากใหเคามาอยูดวย มาเปนยายหนู หนูจะไดเล้ียงเคา” (มาลี เพ็ชรชาญชัย
,สัมภาษณ,2551) 
 
                          เค โปลิโอ ชวิีตอับโชค ใหความเหน็วา คนรวยยอมมีโอกาสไดออกรายการโทรทัศน
มากกวาคนจน เพราะเปนที่รูจักกวางขวาง อยางตนเอง เปนคนพิการยากจนคนหนึ่ง ถาเพื่อนไมชวย
ติดตอ “สกูปชีวิต” ให ก็คงไมมีโอกาสไดออกขาวโทรทัศน 
                          “ไมเคยคิดเลย มันไกลเกนิไป ผมไมรูจกัใคร ขนาดคนดีกวาเราเขายังไมไดออกเลย 
แลวเราเปนใครจูๆจะไดออกโทรทัศน มันมีแตคนมีกะตงัคเทานั้นแหละที่จะไดออกทีวีบอยๆนะ”    
(คมกริช ครอบสุข,สัมภาษณ,10 มิถุนายน,2551) 
 
                          ปรีชา ผูพิการและลูก  ปรีชา มองวา เดีย๋วนี้ผูคนตางหันมาชวยเหลือกนัและกนัมาก
ขึ้น สวนตวัไมเคยคิดวา คนพกิาร ยากจน อยางตัวเองจะมใีครมาสนใจ วนัที่นักขาวมาถายยังไมรู
เร่ืองเลย อบต.พามา ไมรูดวยวา “สกูปชีวิต” เปนอยางไร แตเดี๋ยวนี้ตดิตามชมทุกคืน  
                          “คนรวยกับคนจน มันก็เหมือนกันนะครบั ไดออกทวีีคร้ังแรกผมก็ดีใจ เขามาถาย
ผมมาสัมภาษณผม ผมก็ตอบไมคอยถูก พดูไมเกง แตกด็คีรับ บางทีคนจนมันกจ็นแยสุดๆเลย 
นักขาวเคาสงสารเคาถายให คนขนออกมากกวาครับ ผมดูทีวีทุกวัน คนจนออกเยอะกวาคนรวย 
เพราะมันไมมอีะไรจะกิน” (ปรีชา พันศรี,สัมภาษณ,11 มิถุนายน 2551) 
   
                          แหมม ปวยโรคผิวหนงั มองวา เดีย๋วนี้ สถานีโทรทัศนเปดโอกาสใหชาวบานไป
ออกรายการมากขึ้น ไมวาจะเปนคนพิการ คนยากจน ก็เปนเรื่องที่ดี เพราะออกทีวไีปแลวพวกคน
รวยจะไดมาชวยคนจน สวนคนรวยที่เห็นออกทีวี ก็มใีนชวงขาว มีดารา มีนักการเมือง คนใหญคน
โต ตนเองก็ไมนึกวาจะไดออก “สกูปชีวติ” ยังพูดกับแม วาจริงหรือที่จะมาชวยเรา รออยูคร่ึงเดือน
ถึงไดออกทีวี  
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                         “หนูก็คิดสงสัยวาไมไดออกแลวแหละ แมบอกวา ไมไดก็ไมเปนไร ก็ยังดีใจเคา
อุตสาหมาถายหนูไป ก็รูสึกวาเดี๋ยวนี้คนจนเริ่มไดออกทีวีเยอะขึ้น เกี่ยวกับใหความชวยเหลือแตหนู
วามันสั้นไปหนอย นาจะยาวกวานี้อีกนิดนึง เพราะวาบางทีก็ดูไมทัน เผ่ือคนที่เคาอยากจะชวยเหลือ
จะไดมองทัน ตอนบอกใหติดตอกลับมา” (สุปราณี เขียนสอาด,สัมภาษณ,14 มิถุนายน 2551) 
 
                          ดญ.เตย ปวยปสสาวะรั่ว” จากการพูดคุยกับสุพรลักษณ พูลขวัญ ซ่ึงเปนผูดูแลดญ.
เตย มองวา คนรวยก็ไดออกขาว ทางโทรทัศนเปนเรื่องปรกติ คนใหญคนโต แตคนจนรูสึกวา
โอกาสจะนอยกวา ยิ่งปจจุบันเวลาพานองเตย ไปโรงพยาบาลจะพบเห็นคนจน ที่หมดโอกาส
จํานวนมาก  
                        “เยอะมาก ที่ไปโรงพยาบาล บางทียายมาจากภาคอีสาน บางคนพาลูกมาหาหมอแต
เคาไมมีเงินกลับ อยากใหเคาเหมือนหนู ไดออกทีวี ไมอยากใหเคาไปทิ้งเด็ก บางทีเจอก็อยากจะ
แนะนําใหเคาไปออกรายการ “สกูปชีวิต” แตก็ไมมีหนทาง ไมรูจะไปทางไหน ยังไง ชอง 7อยู
ตรงไหน ของหนูทางอาจารยเคาติดตอให” (สุพรลักษณ พูลขวัญ,สัมภาษณ,10 มิถุนายน 2551)      
     
                        นงนชุ มายลูก 5 สูชีวิต บอกวา ไมวาอยางไร คนจนกย็ังมีโอกาสนอยกวาคนรวยใน
สังคมทุกๆดาน รวมทั้งเรื่องการออกรายการโทรทัศน  
                        “คนจนมีโอกาสออกทีวีนอย ไมรูจักใคร ตัวนุชเองก็ไมเคยคิดวาจะไดออกทีวี ก็คดิ
วาตัวเองก็ตองทํางานซะ อยาขี้เกียจอยางเดยีว ก็ไมอดตาย ก็คิดวาแลวแตเคาจะชวยเหลือยังไง 
เราอยูไหนก็อยูได ถึงแมจะลําบาก” (นงนุช เพชรพงษ,สัมภาษณ,2551)        
 
                         หยกฟา กับ สวยลูกสายตาสั้น  หยกฟามองวา อยากใหคนยากจน ดอยโอกาสได
ออกทีวีกันเยอะๆ ดูขาวทุกวัน เห็นมีแตนายก ไดออกรายการโทรทัศน 
                          “คนจนมีเยอะ เรามองวาถาเคาอยูไดเราก็ตองอยูได บางทีเห็นคนลําบาก ก็อยากให
เคาไดออกทีวีเหมือนหนูบาง จะมีคนใจบุญมาชวย เขาจะไดทุนการยากจนไปอีกอยางหนึ่ง 
สวนมากจะมีแตพวกคนรวยไดออกทีวี พวกนายกอะไรอยางเงี้ย ออกขาวอะไร สวนมากจะมีแต 
“สกูปชีวิต” ที่ออกใหคนจน พวกคนรวยกอ็อกชองอื่น” (หยกฟา รัตนสวุรรณ,สัมภาษณ,12 
มิถุนายน 2551) 
 
                          จากการลงพืน้ที่ เก็บขอมูล พบวา “สกูปชีวิต” กลุมตัวอยางทั้ง 10 ราย มีความ
คิดเห็นทีแ่ตกตางกัน เกีย่วกบัภาพรวมในการเปดพื้นทีส่าธารณะสื่อวทิย-ุโทรทัศนใหกับ
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ผูดอยโอกาส ซ่ึงยังมีความไมเทาเทียมเกิดขึ้น ระหวางคนยากจน และคนรวย แตหากจะมองเฉพาะ
ในสวนของ “สกูปชีวิต” กลุมตัวอยางทั้งหมดตางเห็นดวย และยอมรับวา “สกูปชีวิต” เปนอีก
ชองทางที่เปดโอกาสใหผูทุกขยาก ไดออกอากาศทางรายการโทรทัศน ทําใหผูใจบุญพากันมา
ชวยเหลือ ทําใหทุกคนมีชีวิตความเปนอยูทีด่ีขึ้น และมองวา นาจะขยายโอกาสชองทางนี้ไปสูผูทุกข
ยาก ผูดอยโอกาสรายอื่นๆ ดวยเชนกนั      
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                                                          บทที่ 5  
                                สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ  
 
 ในการวิจัยเร่ือง “สารคดีเชิงขาว “สกูปชีวิต” ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบก ชอง 7 
และผลที่มีตอผูดอยโอกาส” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) มุงศึกษาถึงการกําหนด
วาระขาวสารของ “สกูปชีวิต” ที่สงผลใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในชีวิตของผูดอยโอกาส ภายหลัง
การออกอากาศ  ซ่ึงศึกษาครอบคลุมทั้งผลกระทบดานบวก และ ดานลบ ที่มีตอตัวผูดอยโอกาส 
และคนรอบขาง ทั้งเพื่อนบาน ญาติพี่นอง เจาหนาที่หนวยงานราชการ สะทอนถึงบทบาทในการ
เปดพื้นที่สาธารณะของ “สกูปชีวิต” ภายใตการทําหนาที่ส่ือมวลชนของสถานีโทรทัศนสีกองทัพบก
ชอง 7  ในการเก็บขอมูล ผูวิจัยใชวิธีการศึกษาแบบ 
  1 การวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) ทําการวิเคราะหบทโทรทัศน “สกูชีวิต” 
ซ่ึงไดออกอากาศไปแลวในชวงวันที่ 1 ธันวาคม 2550 - 29 กุมภาพันธ 2551 รวม 80 ตอน จัดแบง
กลุม ตามที่ทางรายการกําหนด เพื่อนําไปสูการคัดเลือกสกูปชีวิตกลุมตัวอยาง ที่จะนําไปศึกษาวิจัย  
10 ราย 
                          2 การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) สัมภาษณผูบริหาร ผูกํากับ
นโยบายดูแลรับผิดชอบ รวมไปถึงทีมงานผูผลิต“สกูปชีวิต” สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  
รวมไปถึงการสัมภาษณเจาะลึกผูดอยโอกาส ถึงความเปลี่ยนแปลงรอบดาน หลังไดออกอากาศ     
“สกูปชีวิต” 
                          3 การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-participant opservation) หรือ การสังเกตแบบ
มีโครงสราง (structured observation) เพื่อศึกษาเกี่ยวกับสภาพชีวิตความเปนอยูที่เปลี่ยนไปของ      
ผูดอยโอกาส รวมไปถึงผลกระทบขางเคียงที่ตามมารอบดาน ครอบคลุมดานบวกและดานลบ 
 

                โดยผูวิจัยไดตัง้วัตถุประสงคของการวิจัยไว ดงันี้           
                          1.  เพื่อศึกษาการกําหนดวาระขาวสารของ “สกูปชีวิต”    

               2.  เพื่อศึกษาถึงผลกระทบของ “สกูปชีวิต” ที่มีตอกลุมผูดอยโอกาส 
               3.  เพื่อศึกษาถึงบทบาทในการเปดพื้นที่สาธารณะของ “สกูปชีวิต”  
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5.1 สรุปผลการวิจัย  
5.1.1 รูปแบบและเนื้อหาสกูปชีวติ  
 
 จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้พบวา รูปแบบของ “สกูปชีวิต” คือ สารคดีเชิงขาว ที่มุง     
นําเสนอความเปนจริงที่เกิดขึ้นในสังคม แมมิไดมีเปาหมายเพื่อใหความรู กับประชาชนโดยตรง แต
เปนสารคดี ที่มุงนําเสนอเรื่องราวที่เกี่ยวของกับมนุษย และสังคม นําชีวิตในอีกแงมุมของกลุม        
ผู ดอยโอกาส รวมทั้งสภาพปญหาสังคมที่เกิดขึ้น ถายทอดผานชองทางพื้นที่สาธารณะ ออกอากาศ
ทางสถานีวิทยุ-โทรทัศน ทางสถานีโทรทัศนสีกองทพบกชอง 7 ในชวงขาวภาคค่ําชวงที่ 2  เวลา 
19.40 น. ความยาว 1.40 – 1.50 นาที  ตอมาดวยเหตุผลในเรื่องของธุรกิจ ชวงเวลาที่ออกอากาศ         
“สกูปชีวิต” คือชวงเวลาที่ดี (Primetime) สามารถขายโฆษณาทํารายไดใหสถานีชอง 7 สี จํานวน
มาก อัตราคาโฆษณาชวงนี้อยูที่นาทีละ 330,000 บาท จึงมีการลดเวลาออกอากาศ “สกูปชีวิต” เหลือ 
1.30 นาที โดยผูบริหารฝายขาว ใหความเห็นวา “สกูปขาวที่ดีไมจําเปนตองยาว”    
 
                          ปพศ.2545 ซ่ึงเปนชวงปแรกของการออกอากาศ “สกูปชีวิต” เนนนําเสนอชีวิต      
ผูเฒาชราโดดเดี่ยวไมมีครอบครัว บางก็ไมมีลูกไวสืบสกุล บั้นปลายชีวิตจึงไมมีใครดูแล  ขณะที่
คนชราบางรายแมมีลูกหลานมากมาย แตกลับถูกทอดทิ้งใหตองผจญชีวิตลําพัง ในชวงแรกที่ทาง
ผูผลิตเนนถายทอดเรื่องราวของคนชรากลุมนี้ ออกอากาศ เพราะมองวา เปนกลุมคนที่หมดโอกาส
ทํากิน สุขภาพรางกายไมเอื้ออํานวย ใหสามารถประกอบอาชีพเล้ียงตัวได 
 
                          ปที่ 2  ของการนําเสนอ “สกูปชีวิต” นโยบายเริ่มใหความสําคัญกับเด็กและเยาวชน
มากขึ้น ในสัดสวนใหมากพอกับคนชรา โดยมองวา คนชราสวนใหญไดรับเบี้ยเล้ียงคนชราจาก
หนวยงานราชการ นาจะสามารถดํารงชีพอยูไดดวยความเกื้อกูลของเพื่อนบานละแวกขางเคียง สวน
กลุมเด็กและเยาวชน เปรียบเสมือนตนไม ที่ตองการการฟูมฟก ดูแล เพื่อเติบใหญในอนาคต การให
โอกาสกับเด็กโดยมอบทุนการศึกษา หรือ สามารถดําเนินการชวยเหลือเด็กยากจนใหไดศึกษาตอถือ
เปนการวางอนาคต สรางคนคุณภาพกลับคืนสูสังคม อยางนอยเมื่อเด็กและเยาวชน โตขึ้นก็สามารถ
ทําประโยชนใหประเทศชาติได “สกูปชีวิต” ในชวงปตอๆมา จึงมุงเนน ใหความชวยเหลือกับกลุม
เด็กกําพรา หรือกลุมเด็กที่ถูกพอแมทอดทิ้ง รวมทั้งขยายความชวยเหลือมายังกลุมเด็กกตัญู  
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                          ปตอๆมา “สกูปชีวิต” ไดขยายนโยบายการนําเสนอ ใหเนื้อหาชีวิตผูดอยโอกาสมี
ความหลากหลายครอบคลุมสูผูทุกขยากมากขึ้น นอกจากเรื่องของคนชรา ยังมีเรื่องของผูพิการ       
ผูปวยที่เปนโรค ครอบครัวสูชีวิต โดยแบงเนื้อหาออกเปน 5 กลุม ดังนี้ 
  

               1. ชีวิตผูเฒาชราโดดเดีย่ว หรือพอ แม ที่ถูกลูกหลานทอดทิง้ใหใชชีวิตลําพัง หรือ
บางรายตองรับภาระเลี้ยงดหูลานที่ลูกนํามาทิ้งไวให 
                          2. ชีวิตเดก็กาํพรา หรือเด็กที่ถูกพอแมทอดทิ้งใหอาศยัอยูกับญาติ ,ชีวิตเด็กกตัญู 
ที่ตองเลี้ยงดูพอ-แม หรือญาติซ่ึงปวย พกิาร  

                3. ชีวิตคนพกิาร สูชีวิต ที่แมจะอวัยวะไมสมประกอบแตก็ดิน้รนเลี้ยงชีพเอาชีวิตอยู
รอดในสังคม   
                           4. ชีวิตผูปวยที่ไดรับความทุกขทรมานจากโรคราย, หรือชีวิตของผูที่ประสบ
เคราะหกรรม อุบัติเหตุจนทําใหรางกายไมสมประกอบ  
                           5. ครอบครัวยากจน ประสบกับมรสุมชีวิต แตมีความประพฤติดี ขยนั อดทน แม
ไมมีทุนประกอบอาชีพ แตกพ็ยายามดิ้นรนรับจาง หรือทําอาชีพสุจริตเลี้ยงครอบครัว 
 
                           จากการวิเคราะห ( Content Analysis) บทบรรยาย “สกูปชีวิต” จํานวน 80 ตอน ที่
ออกอากาศในชวงวนัที่ 1 ธันวาคม 2550 – 29 กุมภาพนัธ 2551 พบวา 
                            เรื่องราวอันดับ 1 ที่ถูกชูประเด็นออกอากาศมากที่สุดในชวง 3 เดือนนี้  ยังคงเปน
เนื้อหาเรื่องคนชราผูโดดเดีย่ว หรือถูกลูกหลานทอดทิ้งมากที่สุด คิดเปน 30.0 % รองลงมาอันดับ
สอง คือ เร่ืองผูปวยที่เปนโรค คิดเปน 21.25% อันดับสามคือ เร่ืองครอบครัวที่ประสบมรสุมชีวิต 
คิดเปน 18.75 %  อันดับที่ส่ีเปนเรื่องของคนพิการสูชีวิต 16.25 % และอันดับสุดทาย คือ การชู
ประเด็นเรื่องของเด็กถูกทอดทิ้ง หรือเด็กกตัญู 13.75 %  
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เด็กถูกทอดทิ้ง 13.75% 

เร่ืองของคนชรา 30% 

ผูปวยเปนโรค 21.25% 

ครอบครัวประสบมรสุมชีวิต 
คนพิการสูชีวิต 16.25% 

ตารางที่ 5.1 จําแนกประเภทสกูปชีวติท่ีออกอากาศ 1 ธค. 2550-29 กพ.2551 เปรียบเทียบเปน
อัตราสวนรอยละ (%) 
ประเภทสกูปชีวิต 
 

ธค.2550 
(ตอน) 

มค.2551 
    (ตอน) 

  กพ.2551 
   (ตอน) 

รวม 
     (ตอน)  

คิดเปนรอยละ%  

A:คนชราโดดเดี่ยว 
B:เด็กถูกทิ้ง,กตัญู 
C:คนพิการสูชีวิต 
D:ผูปวยเปนโรค 
E:ครอบครัวขยัน 
  ประสบมรสุมชีวิต 

5 
3 
2 
4 
7 

 

      11         
       4 
       6 
       7  
       3 
 

      8 
      4 
      5 
      6 
      5 

       24 
       11 
       13 
       17 
       15 

            30.0 
            13.75 
            16.25 
            21.25 
            18.75 

          รวม              100% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                            

ภาพที่ 5.1 กราฟวงกลม สกูปชีวิตที่ออกอากาศ 1 ธ.ค. 2550 - 29 ก.พ. 2551 
รวม 80 ตอน แบงตามประเภทเนื้อหา 
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          ผูวิจัยมองวา  ตรงจุดนี้อาจสะทอนความจริงถึงสภาพสังคมทุกวันนี้ คนชราก็ยังคง
เปนกลุมคนที่ขาดการเหลียวแลจากลูกหลาน ในขณะเดียวกันกลุมเด็กและเยาวชนกลับถูกลด
ความสําคัญลง อาจเปนเพราะ ปจจุบันรัฐบาลมีโครงการใหความชวยเหลือ เพื่อพัฒนาดาน
การศึกษาสูกลุมอนาคตของชาติเพิ่มมากขึ้น ทั้งนโยบายเรียนฟรี  การใหทุนการศึกษา หรือ การให
กูยืมเงินเพื่อการเลาเรียน สงผลใหการแจงเบาะแส ขอรับความชวยเหลือสู “สกูปชีวิต” ลดนอยลง                 
 
                          การนําเสนอเนื้อหาของ “สกูปชีวิต” ใหมีความหลากหลายครอบคลุมผูทุกขยาก
หลายกลุม ที่มีสภาพปญหาแตกตางกันออกไป  สามารถชวยใหเกิดการขยายฐานกลุมผูชม จากที่
เปดรับชม “สกูปชีวิต” ครั้งใด ก็เจอแตผูเฒาชรา นาหดหูสะทอนใจ หากเปนเรื่องราวของเด็กและ
เยาวชนสลับกันไป ก็จะสื่อใหเห็นถึงความไรเดียงสา ความชางพูดชางเจรจา ความนารักของเด็ก 
หรือ ในกรณีเรื่องราวของคนพิการ ก็จะชวยใหผูชมไดแงคิดจากการรับชมวา แมกระทั่งคนพิการ 
อวัยวะไมครบ 32 ยังดิ้นรนสูชีวิต ฉะนั้น ผูที่รางกายสมบูรณ อวัยวะครบ มือเทาปรกติ เจอปญหาใน
การดําเนินชีวิต ก็ตองใชสติคิด ไตรตรอง แลวเดินหนาสูชีวิตตอไป 
  
                         ขณะเดียวกัน ก็เปนการกระตุนใหหนวยงานที่รับผิดชอบ คนกลุมตางๆ เหลานี้ เชน
หนวยงานเกี่ยวกับคนพิการ โรงเรียน สถานศึกษา หนวยงานที่เกี่ยวกับเด็กและเยาวชน หนวยงาน
ดานสาธารณสุข เร่ิมหันมารับชมรายการ “สกูปชีวิต” มากขึ้นเพราะเปนเรื่องราวที่ใกลตัว อยางนอย
ก็เกิดความตื่นตัวในการหาชองทางชวยเหลือผูดอยโอกาสกลุมนี้    
 
                           ขั้นตอนการผลิต “สกูปชีวิต”  ผูส่ือขาวจะเปนคนคัดเลือก ชีวิตผูที่มีคุณสมบัติ     
สมควรไดรับการเผยแพรเร่ืองราวออกอากาศ เนน “คนดีที่ดอยโอกาส” โดยพิจารณาจากขอมูล 
บอกเลาจากผูส่ือขาวพิเศษของชอง 7 สี และจากขอมูลท่ีผูชมทางบาน เจาหนาที่ภาครัฐ  ตัวผู      
ดอยโอกาสเอง โทรศัพทมาแจง หรือเขียนจดหมายมา แตไมวาจะสงผานแจงขอมูลมาชองทางใด 
พบวาทางผูผลิตสกูปชีวิต จะทําการพิจารณาคัดเลือก ผูดอยโอกาสที่มีคุณสมบัติตรงตามที่ทาง
รายการกําหนดเทานั้น จึงจะไดรับการคัดเลือกใหออกอากาศ จากนั้นขาวจึงลงพื้นที่ถายทํา กลับมา
เช็คภาพ เขียนบทบรรยาย ลงเสียง จากนั้นเขาสูขั้นตอนของการตัดตอ 
 
                           แตดวยขอจํากัดดานเวลาและกําลังบุคลากร ทีมขาวที่รับผิดชอบสกูปชีวิตซึ่งตองมี
คุณสมบัติที่มีใจรักงานทางดานนี้ดวย พบวาหลักๆมีทีมประจํา เปนผูส่ือขาว 2 ทาน คือ คุณณัฐกาน 
สวรรยาธิปติ และ คุณสุพรรษา  คงเหล็ก ที่เหลือเปนเพียงทีมเสริม ทําใหบางครั้งการกลั่นกรอง    
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ขอมูลตางๆ อาจมีความคลาดเคลื่อน ไมตรงตามขอเท็จจริง หรือ ผูแจงบอกเลาความจริงไมหมด 
เพราะเกรงวา จะไมไดรับการพิจารณาใหออกอากาศ สงผลตอการทํางานของทีม “สกูปชีวิต” ทําให
ตองเสียเวลา และงบประมาณในการเดินทางไปถายทําตางจังหวัด แตตองยกเลิกกลางคัน เพราะ         
คณุสมบัติผูดอยโอกาส ไมตรงตามที่รายการวางแนวทางไว 
                   
5.1.2 การกําหนดวาระขาวสาร และการชูประเด็นของ “สกูปชีวติ”  
                           จากการศึกษาพบวา การกําหนดวาระขาวสาร และการชูประเด็นของ “สกูปชีวิต” 
ไมเพียงถูกกําหนดตั้งแตระดับนโยบายที่เนน “ชวยเหลือคนดีที่ดอยโอกาส” โดยเฉพาะคนยากจน
ตามชนบท ที่เผชิญกับปญหาการดําเนินชีวิต แตพบวา ในทุกๆขั้นตอนของการผลิต“สกูปชีวิต” ทั้ง
ในสวนการทําหนาที่ของผูส่ือขาว ชางภาพ และเจาหนาที่ตัดตอ ลวนมีสวนสําคัญในการกําหนด
วาระขาวสาร และชูประเด็น “สกูปชีวิต”   
                           ผูผลิตยอมรับวา ตองมีการจัดฉาก ในการถายภาพ เพื่อใหสมจริง บางครั้งตองให
ผูดอยโอกาส แสดงทาทางถึงความเจ็บปวดทรมาน โรคกําเริบ ซ่ึงในชวงเวลาถายทําอาจมิไดเกิด
อาการเชนนั้นจริง หรือ บางครั้งผูดอยโอกาสที่เปนคนแก ประสบกับความยากลําบากจนเคยชิน ไม
รูสึกวางานที่ตนทําอยู คืองานหนักเกินกําลังของผูสูงอายุ เพราะตองรับจางกอสรางเชนนี้เปน 
ประจําทุกวัน เวลาถายทําจึงแสดงทาทางการทํางานอยางขยันขันแข็ง วองไว เปนหนาที่ของ
ผูส่ือขาว และชางภาพที่ตองกํากับใหคนชราเคลื่อนไหวชาๆ เพื่อใหผูชมดูแลวเกิดความสงสารวา
คนชราทํางานไมไหว นาสงสาร เชนกันกับในเรื่องของอารมณ  สีหนาก็ตองบงบอกถึงความทุกข 
หามอมยิ้มหรือราเริง ทั้งนี้เพื่อให “สกูปชิวิต” ไดบรรลุเปาหมาย มีคนบริจาคเงิน ส่ิงของ นําความ
ชวยเหลือไปสูผูดอยโอกาส สมเจตนารมยของทางผูผลิต 
       
                           สวนการตัดตอ ลําดับภาพ ความแตกตางของ “สกูปชีวิต” กับขาวทั่วไป คือ 
ขาวทั่วไปจะเปนภาพเหตุการณที่เกิดขึ้นจริง มีความใหม สด ใชภาพจริงบอกเลาเรื่องราวโดยไมใส 
เทคนิคการตัดตอในการเชื่อมภาพลงไป (Effect)  ตัดตอดวยวิธีนําภาพเหตุการณมาชนเชื่อมตอกัน 
(Cut ) แตดวยตองการชูประเด็น ใหเกิดอารมณความเศรา สะเทือนใจในสกูปชีวิต ขั้นตอนการตัด
ตอจึงตองมีการเลือกภาพที่ใหอารมณ ส่ือถึงความทุกขยากลําบาก มีการใชเทคนิคตัดตอในรูปแบบ
ที่ทําใหภาพเคลื่อนไหวชาลง (Slow ) หรือ ใชวิธีนําภาพ 2 ภาพมาผสมผสานเชื่อมตอกันดวยวิธี การ
เลือนภาพ ภาพที่ 1 คอยๆเลือนหายไปโดยมีภาพที่ 2 เขามาแทนที่ (Disslove) เพื่อโนมนาวใหผูชม
เกิดอารมณรวม คลอยตามกับ “สกูปชีวิต”     
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5.1.3 ผลกระทบของ “สกูปชวีิต” ท่ีมีตอกลุมผูดอยโอกาส และ ผูคนรอบขาง  
                           5.1.3.1 ผลกระทบดานบวก   พบวา หลังไดออกอากาศ “สกูปชีวิต” สงผลกระทบ
ใหกลุมผูดอยโอกาส กลุมตัวอยางทั้ง 10  คนลวนมีสภาพชีวิตที่ดีขึ้น ไดเงินบริจาคกอนหนึ่งใน
จํานวนที่แตกตางกัน หลักหมื่น ถึง หลักลาน สามารถนําเงินไปใชจายในชีวิตประจําวัน ซ้ืออาหาร 
เครื่องใชไฟฟา ชวยใหชีวิตมีความสะดวกสบายมากขึ้น ทั้งยังเหลือเก็บไวเปนทุนการศึกษาใหกับ
ตนเอง บางรายเก็บเงินไวเปนทุนการศึกษาใหบุตร หรือเงินกอนนี้อาจสามารถชวยรักษาตัวจากโรค
รายที่เผชิญอยู บางรายนําเงินไปปลูกบานใหม หรือซอมแซมบาน เพื่อชวยใหคุมแดด กันฝน ไม
ตองทนทุกขกับฤดูกาล บางรายนําเงินไปตอยอดประกอบอาชีพเล้ียงตัวอยูรอด ไดดวยตนเอง 
                           นอกเหนือจากเงินบริจาค “สกูปชีวิต” บางรายไดรับความชวยเหลือในรูปแบบที่
แตกตางออกไป เชน 
    
คุณตาสวน ตรีเมืองปก            ไดเงินจากโครงการ “อยูดีมีสุข” 5 หมื่นบาท ใหปลูกบานหลังใหม 
ทาํใหคุณตาสวนไมตองอาศัยเพื่อนบานอยูอีกตอไป 
 

    นองเอื้อย เด็กหญิงกตัญู      มีผูใจบุญมาสรางหองน้ําบนบานให ทําใหแมกับยายไมตองลําบาก
ขึ้น-ลงบันไดมาเขาหองน้ําใตถุนบาน ที่มีสภาพไมถูกสุขลักษณะนัก  

      
    แหมม ปวยโรคผิวหนงั                มีผูผลิตรายการโทรทัศนเชิญไปออกรายการ ทําใหไดเงินเขาบญัชี
อีกเปนจํานวนมาก พรอมมีผูใจบุญบริจาคจกัรเย็บผาใหหลายคัน บางรายนํายารกัษาโรคผิวหนังมา
ให 

             
    นองเตย ปวยปสสาวะรั่ว        มีผูอุปถัมป สงเงินเปนทุนการศึกษาใหประจําทุกเดือน เดือนละ 

1,000 บาท นอกเหนือจากเงินบริจาคที่ไดรับ 
  
เค โปลิโอ                                        มีผูใจบุญ มอบอุปกรณประกอบอาชีพทํากรอบพระใหไวใชงาน 
 
                          5.1.3.2 ผลกระทบดานลบ  ปฎิเสธไมไดวา เบื้องหลังการไดมาซึ่งเงินบริจาคจํานวน
มากมาย “สกูปชีวิต” บางรายมีมุมมองที่เปลี่ยนไป เกดิปญหาหลายดานตามมา อาทิ 
                          -ปญหาผูดอยโอกาสไมสามารถบริหารจัดการเรื่องเงินใหมีประสิทธภิาพได สวน
ใหญใชเงนิไมเปน มีแงมุมในการดําเนนิชวีิตที่เปลี่ยนไป ตองการใชจายเงินซื้อความสะดวกสบาย

DPU
DPU



 128 

ใหกับชวีิต ดวยการซื้อเครื่องใช สินคาฟุมเฟอยในชีวิต เชน โทรทัศน ตูเย็น เครื่องซกัผา 
โทรศัพทมือถือ เตียงนอน ตูเสื้อผา     
                         -ปญหาญาติพี่นองมาเบียดเบียนขอเงิน ส่ิงของบริจาค ทั้งที่กอนหนาออกอากาศ   
“สกูปชีวิต” ญาติพี่นองตางรังเกียจ ไมเคยไดรับความชวยเหลือจุนเจือจากญาติพี่นอง  
                         -ปญหาเจาหนาที่ภาครัฐขาดความจริงใจการใหความชวยเหลือ “สกูปชีวิต” อยาง 
แทจริง หลังออกอากาศ “สกูปชีวิต” เจาหนาที่หลายภาคสวนพากันลงพื้นที่นําสิ่งของบริจาคมาให 
จัดสรรใหผูดอยโอกาสไดรับบริการจากภาครัฐอยางทั่วถึง ทั้งที่กอนหนานี้ไมเคยดําเนินการใดๆ 
ชวยเหลือตามสิทธิ์ที่ควรจะได  
                         -ปญหาเกิดความขัดแยง ตัดความสัมพันธกับเจาหนาที่ในทองถ่ิน ซ่ึงเปนผูดูแล 
สมุดบัญชีเงินฝากไวให เนื่องจากเกรงวาจะถูกเจาหนาที่ยักยอกเงิน  
 
                           กลุมตัวอยางผูดอยโอกาส ที่ไดรับผลกระทบดานลบตามมาหลังออกอากาศ        
“สกูปชีวิต” สามารถแบงแยกรายละเอยีดได ดังนี้   
                           กรณีของ “แหมม ปวยโรคผิวหนัง”  จากที่ปรกติถึงแมจะอาศัยอยูกับแม และมีพี่
นองหลายคน แตตางคนก็แยกไปมีครอบครัว ที่ผานมา ไมเคยมีคนในครอบครัวพาแหมมไปรักษา
ตัว ตระเวนหาหมอ แตดวยความที่ คุณวีระ ศรีสมบัติ หรือ “ปาหมู” เปนเจาหนาที่อาสาสมัคร        
สาธารณสุข หรือ อสม.ไปพบแหมม จึงพาไปตระเวนหาหมอรักษาอาการโรคผิวหนัง ไดขาว
จังหวัดใดมียาดี ทั้งยาแผนปจจุบันและยาแผนโบราณ ก็จะพา “แหมม” ไปซื้อหามารักษาตัว ไม
เพียงเทานั้น “ปาหมู” ยังเปนผูไปติดตอผูส่ือขาวชอง 7 สี ประจําจังหวัดลพบุรี ขอรองใหชวยถายทํา
ชีวิต”นองแหมม” ออกอากาศ “สกูปชีวิต” เพราะตองทนทุกขกับโรคผิวหนังมานานหลายป และไม
มีเงินรักษาตัว เพราะมีรายไดเพียงการเหลาไมกวาดทางมะพราวขายอันละ 50 สตางค 
         
                            หลังมีเร่ืองกระทบกระทั่งกับครอบครัวของแหมม โดยทางแหมมขอสมุดบัญชี
กลับไปดูแลกันเอง “ปาหมู” ก็ถอยออกมา และไมเคยไปมาหาสูครอบครัว “แหมม” อีกเลย ในขณะ
ที่ทางแหมมพูดกับทีมงานเก็บขอมูลวา ตนโทรศัพทติดตอ “ปาหมู” อยูทุกวัน  
  
                           ยอดบริจาคชวงแรกเขาบัญชีมากวา 9 แสนบาท “แหมม” ถอนเงินกอนแรกออกมา 
4 แสนบาท คร้ังที่ 2 แสนกวาบาท จนเหลือเงินในบัญชีราว 4 แสนบาท โดย อางเหตุผลวานํามา 
ซอมแซมบาน ซ้ือเตียงนอน ตูใสเสื้อผา และซ้ือยารักษาตัว  
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                          จากการเก็บขอมูล ดวยวิธีสังเกตุการณ พบวา แหมมมีการซอมแซมบานที่อยูอาศัย
จริง แตเนื่องจากบานเดิมก็กอสรางเปนบานปูน ในการซอมแซมจึงไมนาจะตองใชเงินมากถึง 4 
แสนบาท สวนเฟอรนิเจอรในบาน ก็พบวา มีเฟอรนิเจอรใหมจริง ทั้งเตียงไม โทรทัศน เครื่องเสียง 
ตูเสื้อผา ตูเย็น มอเตอรไซดคันใหม โทรศัพทมือถือ จักรเย็บผายังอยูในบาน 3 คัน  กอนหนานี้ 
“แหมม” เคยแจงความประสงคผานรายการ “สกูปชีวิต”บอกวา อยากรับจางเย็บผาโหลอยูกับบาน 
แตไมมีเงินซ้ือจักรเย็บผา แตปจจุบัน “แหมม” บอกวา ไมไดทําอะไร ทั้งเย็บผา หรือ รับจางเหลา  
ไมกวาด เพราะไมมีเวลา เนื่องจากตองเลี้ยงหลานอีก 2 คน ที่บาน  
 
                           “ปรีชา หนุมพิการ และลูก” จากการสังเกตุการณ พบวาญาติพี่นองของปรีชา ซ่ึง
ไมเคยจุนเจือ ใหความชวยเหลือปรีชาและลูกมากอน ลวนปลูกบานอยูหลังใหญโต การแตงกาย  
เสื้อผา ก็ไมไดมอซอ เหมือนปรีชาและลูก ที่นาแปลกใจคือบานพี่ของปรีชาอยูไมหางจากบาน 
กอปูน มุงสังกะสีหลังเล็กของปรีชาและลูก นาจะชวยดูแล เอ้ือเฟอขาวปลาอาหารกันไดสะดวก แต
ทั้งตัวปรีชาและเจาหนาที่ อบต.พูดตรงกันวา ไมเคยไดรับความชวยเหลือจากญาติพี่นองมากอน 
เนื่องจากญาติพี่นองรังเกียจในความพิการของปรีชา  เกรงวาจะมาเบียดเบียนสรางภาระให เนื่องจาก
ปรีชา พิการ ทั้งตาบอด แขน ขาขาด สงผลใหทํามาหากินไมสะดวกเหมือนเชนคนปรกติ 
                   
                          ในชวงหลังที่มีผูใจบุญ เจาหนาที่หนวยงานตางๆนําขาวสารทยอยมาใหปรีชาและ
ลูกรวมแลวหลายกระสอบ พรอมอาหารแหง มามา และไขไก ของบริจาคสวนหนึ่งถูกขโมยไป 
ปรีชาบอกวา ไมทราบใครเปนผูขโมยไป ประตูบานถูกงัด ตอนปรีชากับลูกชายออกไปหาเก็บของ
เกา สวนพี่ชายเองกลับมาตีสนิท ขอแบงปน บางคนก็ขอยืมขาวสารไปนานโดยไมใชคืน วันที่ไป
เก็บขอมูลผูวิจัยพบวา ในบานปรีชาไมมีขาวสารติดบานเลย กระทั่งขนมจะใหลูกชายไดรับประทาน
ก็ยังไมมี “นองไกล” ลูกชายตองมาเลียบๆเคียงๆน้ําอัดลม จนเจาหนาที่ตองใหโคกไปรับประทาน 
สวนในบานปรีชาก็รอนมาก เพราะหลังคาเปนสังกะสี อาศัยพัดลมตัวเกาๆ ที่สายไฟขาดหลุดลุย
ผานการใชงานมาจนโชกโชน ที่เพิ่มมาคือ โทรทัศนเครื่องเล็ก 14 นิ้ว ที่มีผูบริจาคมาใหปรีชา เจาตัว
บอกวา นําเงินบริจาคสวนหนึ่งไปซื้อหมอหุงขาวไฟฟาใบเล็ก เพราะตนเองมีแขน ขาขางเดียว หุง
ขาวเตาถานไมสะดวก อยากใหลูกไดกินขาวสวยรอนๆทุกวัน 
  
                           แมวาปรีชาจะมีน้ําใจแบงปนขาวสาร อาหารแหงใหญาติพี่นอง เพราะความเกรงใจ
เกรงบรรดาญาติจะหาวา รวยแลวหยิ่ง ไมเห็นแกพี่แกนอง แตเมื่อพ่ีชายขอยืมเงินกอน 4 หมื่นบาท 
ปรีชาก็ปดใหไปเจรจากับทางเจาหนาที่อบต.ผูดูแลบัญชีเอง เพราะไมกลาปฎิเสธ ทําใหญาติพี่นอง
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ไมพอใจ กลับมองวา เจาหนาที่อบต.จะยักยอกเงินไปใชสวนตัว และพยายามยุยงใหปรีชานําบัญชี
ธนาคารมาเก็บไวเอง แตปรีชาไมทําเชนนั้น เพราะเกรงวา เงินจะหมด ไมมีเหลือเก็บไวใหลูกได
เรียนหนังสือ ญาติพี่นอง จึงไมพอใจ ตําหนิวาปรีชา เห็นคนอื่นดีกวาญาติพี่นอง ทําใหมีเร่ือง      
บาดหมางใจกัน 
 
                          โดยสรุปภาพรวม ผูวิจัยพบวา ผลกระทบของ “สกูปชีวิต” ที่มีตอผูดอยโอกาสมี
ความสัมพันธกับจํานวนเงินที่ไดรับบริจาค หากผูดอยโอกาสรายใดไดรับเงินบริจาคจํานวนมาก 
อยางกรณีของ “สุปราณี เขียนสะอาด” ที่ปวยเปนโรคผิวหนัง ไดเงินบริจาคเกือบลานบาท กลับ
ตามมาดวยปญหามากขึ้นเปนเงาตามตัว ใชจายเงินจํานวนมาก ตัดความสัมพันธกับเจาหนาที่ อสม.
ผูที่เคยชวยเหลือดูแลกันมากอน เนื่องจากไมไวใจกันเรื่องเงิน กลายเปนผลกระทบเชิงลบ เชนกัน
กับกรณีของ “ปรีชา หนุมพิการ” ที่ไดรับเงินบริจาคกวา 5 หมื่นบาท เกิดปญหาบาดหมางใจกับญาติ
พี่นอง   
  
                           แตในขณะเดียวกัน ปญหาจะไมเกิดขึ้นแมวาจะไดรับเงินบริจาคจํานวนมาก เพราะ
มีเจาหนาที่ รวมดูแลบัญชีเงินฝากไวให อยางกรณีของ “ปรีชา หนุมพิการและลูก” หากไมได     
นายเฉลียว ทองเงิน เจาหนาที่ อบต. ชวยดูแลเก็บสมุดบัญชีธนาคารไวให เงินที่มีอยูก็อาจจะหมดไป
เพราะถูกญาติพี่นองหยิบยืม เชนกันกับกรณีของ “นอง เอ้ือย เด็กหญิงกตัญู” ที่ไดเงินบริจาคเกือบ 
6 หมื่นบาท มีผูใหญบาน คอยดูแลเก็บบัญชีเงินฝากไวให เงินในบัญชีถูกถอนออกมาเพียงไมกี่    
พันบาท เพื่อซ้ือชุดนักเรียนและอุปกรณการเรียน 
 
                           หรือถาในกรณีที่ผูดอยโอกาสเอง รูคุณคาของเงิน บริหารการใชจายอยางประหยัด 
เคยอยูอยางไรก็ใชชีวิตอยางนั้น ไมไดฟุงเฟอดวยวัตถุนิยม เชนกรณีของ “ปาพงษกับลุงสอ”  ไดเงิน
ชวยเหลือประมาณ 4 หมื่นกวาบาท มองวา เครื่องใชไฟฟาไมไดจําเปนสําหรับชีวิตมากมาย ปาพงษ
จึงเบิกเงินมาใชไปหาหมอรักษาอาการเจ็บปวยแค 2,000 บาท เพราะคิดวา วันนี้ยังมีแรงทํามาหากิน
ไดก็ใชเงินจากการรับจางไปกอน สวนเงินบริจาคเก็บไวใชชวงชีวิตบั้นปลาย ที่รางกายไมแข็งแรง 
   
                           เปรียบเทียบกับชีวิตของ“หยกฟา และ สวยลูกสายตาสั้น” ที่ไดรับเงินบริจาคเกือบ 
7 หมื่นบาท แตถอนออกไปใชจนเหลือเงินในบัญชีราว 2 หมื่นบาท เงินถูกนําไปใชไถถอนที่ดินราว
หมื่นกวาบาท ที่เหลือนําไปซื้อเครื่องใชไฟฟา โทรทัศน ตูเย็น เครื่องซักผา จักรยานใหลูก และเปน
คาใชจายในครอบครัว แสดงใหเห็นวา เมื่อฐานะทางการเงินเปลี่ยน มุมมองในการใชชีวิตของคนก็
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เปล่ียน ที่เคยใชชีวิตแบบพอเพียงก็เปลี่ยนมาตองการความสะดวกสบายในชีวิตมากขึ้น โดยหวัง  
พึ่งพิงเทคโนโลยี ทางผูผลิต “สกูปชีวิต” แมไดลงพื้นที่ไปพูดคุยทําความเขาใจกับ “หยกฟา” ใหใช
จายเงินอยางประหยัด สมดังเจตนารมยของผูบริจาค แตดวยความเปนส่ือ ไมใชเจาหนาที่ผูดูแลซ่ึง
อยูในพื้นที่ตลอดเวลา การติดตามดูแลจึงไมสามารถทําไดอยางตอเนื่อง ใกลชิด    
 
5.1.4 บทบาทในการเปดพืน้ที่สาธารณะของ “สกูปชีวติ” 
 
                          การออกอากาศ“สกูปชีวิต” ถือเปนการเปดโอกาส ใหกับผูที่ประสบความเดือดรอน 
ทุกขยาก กลุมผูดอยโอกาส ที่แทบไมมีชองทางไดเขาถึงส่ือมวลชน หรือบริการภาครัฐ ใหสามารถ
ใชส่ือวิทยุ-โทรทัศน เผยแพรประวัติเรื่องราวชีวิตสวนตัวของตนใหกลายเปนเรื่องสาธารณะสู   
มวลชน  ใหสังคมไดรับรูเรื่องราว เพื่อนําไปสูการแบงปนความชวยเหลือมาสูกลุมผูดอยโอกาส 
 
                          พบวา การออกอากาศ “สกูปชีวิต” แมทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 จะวาง
คิวออกอากาศไวประจําทุกวัน 7 วัน ตอสัปดาห (จันทร-อาทิตย) หากเทียบกับจํานวนผูดอยโอกาส
ซ่ึงมีอยูจํานวนมากในสังคม ทําใหการออกอากาศที่ดูเหมือนจะมาก คือ เดือนละ 30 ตอน ไมมาก
พอที่จะรองรับจํานวนผูดอยโอกาสในสังคม ที่นับวันนอกจากดูเหมือนไมลดลง ยังจะเพิ่มจํานวน
มากขึ้น ในขณะเดียวกัน นอกจากไมอาจครอบคลุมไดทั่วถึง ยังพบวา ในสวนของผูดอยโอกาสที่ได
ออกอากาศ “สกูปชีวิต” ไมใชทุกชีวิต ทุกราย ที่ไดออกอากาศ และเมื่อผานการพิจารณาแลวก็ไมใช
วาทุกแงมุมของชีวิตบุคคลนั้นๆ จะถูกนําเสนอออกอากาศ  ในทางปฎิบัติพบวามีเงื่อนไขของการ
กําหนดวาระขาวสาร และ การชูประเด็น ของทางสารคดีเชิงขาว “สกูปชีวิต” เขามาเกี่ยวของ        
ทุกอยางเปนไปตามหลักเกณฑ ขอกําหนด และการกลั่นกรองผานมุมมองของผูผลิตในทุกระดับชั้น    
 
                           เบื้องหลังการเปดพื้นที่สาธารณะ สื่อวิทยุ-โทรทัศนใหผูดอยโอกาส ไดบอกเลา
เร่ืองราวชีวิตตนเผยแพรสูมวลชน ทําใหพบวา สภาพสังคมไทยทุกวันนี้ ยังมีคนใจบุญ คนไทยดวย
กันเองที่มีจิตใจโอบออมอารี รอที่จะอุมชูบุคคลผูดอยโอกาส ผูทุกขยากในฐานะที่เปนคนไทย
ดวยกัน  ซ่ึงจะเห็นจาก ทุกครั้งที่รายการสกูปชีวิต   นําเสนอออกไปมีประชาชนคนไทยใหความ
สนใจที่จะชวยเหลือ  ไมวาจะเปนสิ่งของ  เงินทอง หรืออ่ืน ๆ  จึงไดขอสรุปวา  ในความเปนคนไทย  
แทที่จริงคนไทยยังมีนิสัยโอบออมอารี มีน้ําใจตอเพื่อนมนุษยดวยกัน 
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                          จึงถือไดวา “ สกูปชีวิต” เปนสารคดีเชิงขาวที่สงเสริมความเปนไทย  สนับสนุน  
เอกลักษณการแสดงออกซึ่งความเปนไทย  ปจจุบันสังคมไทยความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันเริ่มขาด
หายไป  กระแสวัตถุนิยมเขามาแทนที่  ทุกคนทํางานคิดถึงแตเร่ืองคาแรงเปนหลัก  อาจจะมองขาม
ความมีน้ําใจใหแกกัน  ทําใหคนทุกคนไมไดมองถึงสังคม “สกูปชีวิต” จึงพยายามจะสอดแทรกตรง
นี้เขาไป  สกูปชีวิตไมไดบอกวาทุกคนตองบริจาคแตจะสะทอนใหเห็นความลําบาก  ผูประสงคจะ
บริจาคแจงความจํานงกลับมา “สกูปชีวิต” จึงถือเปนขาวหนึ่งที่ทําใหวัฒนธรรมไทยกลับคืนมา 
 
5.2 การอภิปรายผล 
 การอภิปรายผลเรื่อง “สารคดีเชิงขาว “สกูปชีวิต” ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 
7 และผลที่มีตอผูดอยโอกาส” ผูวิจัยไดอภิปรายผลที่เปนประเด็นสําคัญเพื่อตอบปญหานําวิจัย  ดังนี้ 
                          1.  การกําหนดวาระขาวสารของ “สกูปชีวิต” เปนอยางไร    

                2.  “สกูปชีวิต” สงผลกระทบตอกลุมผูดอยโอกาสอยางไร 
                3.  บทบาทของ “สกูปชีวิต” ในการเปดพื้นทีส่าธารณะเปนอยางไร  

 
5.2.1 การกําหนดวาระขาวสารของ “สกูปชีวิต”  
                           จากการศึกษาทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting) แม็คเควล              
( McQuail,  1987 )  ช้ีใหเห็นวากระบวนการกําหนดวาระขาวสารนั้นเกี่ยวของดวยวาระที่มาจาก  
 3  แหลงดวยกันคือ   

  1   วาระเชิงนโยบายจากนักการเมืองหรือกลุมที่มีบทบาทในสังคม   
                2 วาระจากสื่อมวลชนในกระบวนการรักษาประตูที่คัดเลือกขาวสาร เหตุการณ

หรือประเด็นที่มีมูลคาขาว  ( news  value )  และเปนที่สนใจของกลุมผูอาน  และ 
                3 วาระจากสาธารณชนผูสนใจและรับรูวาเรื่องใดสําคัญ  ซ่ึงอาจจะมาจาก

ประสบการณตรงจากปญหาในสังคมหรือการรับรูผานสื่อมวลชน  
 
                เจมส ดับบลิว เดียริง และเอเวอเรทท ( James W.Dearing and Everett M. Rogers  

,1988 ) ( อางใน อิสรีย อชพงศสิน,2548 : 45-46 ) ไดกลาวถึง กระบวนการกําหนดวาระขาวสาร  
แสดงถึงความสัมพันธของวาระขาวสารจาก  3  แหลง ซ่ึงเกี่ยวพันกับคน 3 กลุม คือ กลุมผูบริหาร
บานเมือง ที่เปนผูกําหนดนโยบายของสังคม เรียกวา วาระขาวสารนโยบาย  ( policy  agenda ) กลุม
ที่ 2 คือ ส่ือมวลชน ซ่ึงกําหนดวาระขาวสารโดยพิจารณาจากคุณคาของขาวและความตองการของ
ผูรับสาร เรียกวา เปน วาระขาวสารของสื่อ  ( media  agenda )  กลุมสุดทายคือ ผูรับสารหรือ           
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สาธารณชนซึ่งเปนกลุมที่ไดรับอิทธิพลจากการกําหนดวาระขาวสารโดยสื่อมวลชน แตก็มีอิทธิพล
ตอการกําหนดวาระขาวสารของสื่อมวลชน  
 
                          ตามแบบจําลองของโรเจอร กับ เดียร่ิง ( Rogers and Dearing,1988 ) (อางถึงใน     
พีระ จิรโสภณ,2548 : 184)  จัดแสดงถึงองคประกอบสําคัญของกระบวนการกําหนดวาระขาวสาร
ซ่ึงผูวิจัยไดอางถึงในบทที่ 2 หนา 40 แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธ ของวาระขาวสาร 3 แหลง คือ 
วาระขาวสารของสื่อ (Media agenda) วาระขาวสารสาธารณะ (Public agenda) และวาระขาวสาร
นโยบาย (Policy agenda) โดยทั้ง  3  แหลงที่มาของวาระขาวสารในสังคมนี้ ตางมีอิทธิพลซ่ึง       
กันและกันในการกําหนดวาระขาวสาร   

 
                            ทฤษฎีนี้สอดคลองกับงานวิจัย ช้ินนี้  คือ  การกําหนดวาระขาวสารของ             
“สกูปชีวิต” ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 มีลักษณะเปน “วาระขาวสารของสื่อ” ( Media 
agenda) เร่ิมตนจากสื่อมวลชนคือทางทีมผูผลิตสกูปชีวิต สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 เปน    
ผูคัดเลือกเรื่องราวของผูดอยโอกาส กําหนดการชูประเด็นนําเสนอออกอากาศ กลายเปน “วาระ
ขาวสารสาธารณะ” (Public agenda ) และดวยบทบาทการทําหนาที่ส่ือมวลชนของชอง 7 สี ซ่ึงเปน       
ผูคัดเลือกขาวสารที่มีคุณคา สะทอนเรื่องราว เกี่ยวของกับมนุษย(Human Interest ) กระตุนอารมณ
ของกลุมผูชม ช้ีใหเห็นถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม เปนผลใหผูชมพากันเปลี่ยนทัศนคติ และ      
พฤติกรรม หันมาใหความสนใจตอเพื่อนมนุษยมากขึ้น มีผูบริจาคเงินและสิ่งของชวยเหลือ           
“สกูปชีวิต” เปนจํานวนมาก นําไปสูการกระตุนเตือนภาครัฐ ใหหันมาใหการดูแล เอาใจใส
ผูดอยโอกาสใหมากขึ้น เกิดเปน “วาระขาวสารดานนโยบาย” (Policy agenda) จัดสรรบริการดาน
ตางๆสูกลุมผูดอยโอกาส  อาทิ การใหสิทธ์ิเบี้ยเล้ียงคนชรา เบี้ยเล้ียงผูพิการ การบริจาคเงินหรือ
ส่ิงของอุปโภค บริโภค การใหบริการดานสาธารณสุข การรักษาพยาบาล                             

          
5.2.2 ผลกระทบของ “สกูปชวีิต” ท่ีมีตอกลุมผูดอยโอกาส   
 
                         จากแนวคิดของ Ahillip H. Ault ศาสตราจารยทางวารสารศาสตรของมหาวิทยาลัย
มินเนโคตา สหรัฐอเมริกา ไดใหความหมายของ “ขาว” ไว 4  ลักษณะ (อางใน กิติภัส แสงงามปลั่ง
,2548 : 14-15) “ขาว” คือ รายงานของเหตุการณที่กระชับ ชัดเจน โดยกอนที่จะเปนขาว ตองมีการ
รวบรวมขอมูลประกอบขาว อยางถูกตองสมบูรณ ภายในระยะเวลาที่เหมาะสม ดวยความสามารถ

DPU
DPU



 134 

ของผูเขียนและผูรายงานขาวนั้น โดยมีแงมุมในการนําเสนอเปนที่สนใจตอผูอาน ผูชม  นอกจากนี้
ยังอธิบายความหมายของรายการขาวทางโทรทัศน  ไวดังนี้  
 
                            รายการขาวโทรทัศน หมายถึง รายการที่จัดและผลติขึ้นโดยใชรูปแบบของการ
ประกาศ อานคําบรรยาย และการรายงานเหตุการณตาง ๆ หลากหลายกันไป การนําเสนอดวยวิธี
เหลานั้น อาจทําไดดวยภาพทั้งหมดหรือบางสวน หรือปราศจากภาพเหตุการณทีเ่ปนขาวกไ็ด โดย  
ผูรายงานจะนาํมาเรียบเรียงเปนเรื่องราว มเีนื้อหาสาระใหเกิดความกระชับชัดเจน และไดใจความ 
ภายในระยะเวลาการนําเสนอที่เหมาะสม ทั้งนี้เพื่อเปนการดึงดูดและเรยีกรองความสนใจจากผูชม
ใหชมรายงานขาวนั้น ๆ  
 

             พบวา ลักษณะการนําเสนอขาวในรูปแบบโทรทัศน สามารถกระตุนและดึงดูด
ความสนใจของผูรับขาวสารไดเปนอยางดี นอกจากภาพและเสียงจะเปนตัวโดดเดน ในการนําเสนอ
เนื้อหาสามารถสรางความประทับใจ ดึงความสนใจไดดี ซ่ึงประกอบไปดวยสาระ ( Message ) ที่
เปนความจริง ใหม สด นาสนใจ และมีผลกระทบตอประชาชนที่สงออกไปจากผูสงสาร( Source ) 
โดยอาศัยส่ือ ( Channel ) โทรทัศนเพื่อรับทราบ การใชภาพประกอบเหตุการณประกอบเนื้อหาเปน
วิธีหนึ่งในการถายทอดขาวสาร ( Information ) ทัศนคติ ( Attitude ) และอารมณ ( Emotion  ) 
 

                                     จากแนวคิดเกี่ยวกับรายการขาวโทรทัศน สอดคลองกับงานวิจัยช้ินนี้ คือ ดวย
ลักษณะความโดดเดน ในการนําเสนอขาวโทรทัศน ซ่ึงมีทั้งภาพ และ เสียง ดึงดูดความสนใจจาก   
ผูชม กระตุนใหผูชมเกิดอารมณรวมไปกับภาพ และเสียงที่นําเสนอ ทําให “สกูปชีวิต” สามารถ
สรางความนาเชื่อถือ ในรูปแบบของสารคดีเชิงขาว ทําใหผูชมเช่ือมั่นวา สาระเรื่องราวที่นําเสนอ 
คือ ชีวิตจริงของผูที่ประสบความเดือดรอน ทุกขยากจริงๆ และกําลังตองการความชวยเหลือจาก
สังคม จึงเปนที่มาของการหยิบยื่นน้ําใจสงตอไปยัง ผูดอยโอกาส ที่ออกอากาศ “สกูปชีวิต” ใน     
รูปแบบของเงินบริจาค ส่ิงของอุปโภคบริโภค ยารักษาโรค ทั้งหมด คือ ผลกระทบดานบวกของ    
“สกูปชีวิต” ที่มีตอผูดอยโอกาส สอดคลองกับงานวิจัยของ สิริภัทร ภาสบุตร (สิริภัทร ภาสบุตร
,2546:91)ที่บอกวา รายการขาวสกูปชีวิต นําเสนอเรื่องราววิถีชีวิตผูที่ดอยโอกาส ซ่ึงสื่อมวลชนได
กลายมาเปนสวนหนึ่งที่สําคัญและมีบทบาทตอการเขามาแกไขปญหาสังคมในดานตางๆมากขึ้น 
จากผลการวิจัยเอกสาร (1 กรกฎาคม- 31 ธันวาคม 2545) จํานวน 184 เร่ือง สามารถเก็บรวบรวม
เร่ืองที่ออกอากาศได 165 เรื่อง พบวา ทุกเรื่องไดรับความชวยเหลือจากสาธารณชน                                 
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                                       จากการศึกษาวิจัย ยังพบวาไมเพียงผลกระทบดานบวกเทานั้น ยัง เกิดผลกระทบ
ดานลบตามมาดวย โรเบิรต เมอรตัน (Merton, 1949) (พีระ จิรโสภณ,2548:10-11) นําเสนอ 
กระบวนทัศน เพื่อวิ เคราะหหนาที่ของส่ือมวลชนโดยมองวาระบบในความสมดุล                
(System in balance) ทุกๆสวนของสังคมมีกิจกรรมซึ่งมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน รวมกัน
เสริมสรางเพื่อธํารงรักษาระบบใหดํารงอยู เมอรตัน เชื่อในความเปนกลางของคุณคา (value 
neutrality) ปฎิเสธแนวคิดดั้งเดิมของทฤษฎีสังคม ที่มองคุณคาในมิติของ “ความดี” หรือ “ความชั่ว
ราย” เชน การมองวา ส่ือมวลชนมีคุณประโยชนอนันต หรือ มีโทษมหันต ในลักษณะตางๆ โดยเคา
มองวา   กิจกรรมตางๆในสังคมอาจเปนไปตามหนาที่ (Funtion) หรือ ไมเปนไปตามหนาที่ที่มุงหวัง 
(dysfunction)  ไมเพียงเทานั้น เมอรตัน ยังไดจําแนกหนาที่ส่ือมวลชน เปนหนาที่ที่ชัดแจง (manifest 
function) ซ่ึงมีเจตนาตั้งใจ กับหนาที่แฝงเรน (latent function) ซ่ึงไมตั้งใจใหเปนไปตามนั้น             
 
                            ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยช้ินนี้ คือ การนําเสนอเรื่องราวของผูดอยโอกาส         
ออกอากาศ “สกูปชีวิต” ถือ เปนบทบาทหนาที่ของสื่อมวลชน การที่สถานีโทรทัศนสีกองทัพบก
ชอง 7 นําเสนอ  “สกูปชีวิต” ออกอากาศ ถือเปนการรายงานเรื่องราวขอเท็จจริง ความเหลื่อมลํ้าของ
ผูคนในสังคม ระหวางคนรวย และคนยากจน ที่ขาดแคลนปจจัย 4 ในการดํารงชีพ ไมสามารถเขาถึง
บริการของภาครัฐ ทั้งนี้เพื่อนําไปสูการโนมนาวกลุมผูชม ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และ 
พฤติกรรม หันมาใหความชวยเหลือกลุมคนดอยโอกาส ใหมีสภาพชีวิตที่ดีขึ้น ดวยการบริจาคเงิน
เขาบัญชีผูดอยโอกาส บริจาคสิ่งของอุปโภค บริโภค ชวยลดความเหลื่อมลํ้า ใหสังคมกลับสูสมดุล   
 

                                      ภายหลังการออกอากาศ พบวา มีผูใจบุญหล่ังไหลนําความชวยเหลือไปสูกลุม       
ผูดอยโอกาส กระตุนหนวยงานราชการในพื้นที่ ใหเกิดความตื่นตัวในการดูแลผูทุกขยากใหมากขึ้น 
ถือ เปนการทําหนาที่ที่ชัดแจงของสื่อมวลชน (manifest function) ซ่ึงมีเจตนาตั้งใจใหผูชม เกิดการ
สนองตอบกลับเชนนี้ ในขณะเดียวกัน ผลกระทบดานลบที่เกิดขึ้นตามมา เชน กรณี ผูดอยโอกาส 
ซ่ึงสวนใหญมีการศึกษานอย ไมสามารถบริหารเงินที่เขามาสูชีวิตได ทําใหเกิดปญหาตามมา คือ 
เรื่องของการใชจายเงินฟุงเฟอ เกินตัว  หลายคนเงินบริจาคในบัญชีถูกใชหมดลงอยางรวดเร็ว    
ขณะเดียวกันบางรายก็เกิดการกระทบกระทั่งกับญาติพี่นอง และ เจาหนาที่ ซ่ึงเคยมีความสัมพันธที่
ดี ชวยเหลือกันมากอน เนื่องจากหวาดระแวงเรื่องเงิน ทั้งหมด คือ หนาที่แฝงเรน (latent function) 
ซ่ึงสื่อมวลชน ในฐานะผูผลิต “สกูปชีวิต” ไมไดตั้งใจใหเปนไปตามนั้น สอดคลองกับแนวคิดเรื่อง 
(dysfunction) ไมเปนไปตามหนาที่พึงประสงค            
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5.2.3 บทบาทในการเปดพืน้ที่สาธารณะของ “สกูปชีวติ” 
 

จากแนวคิดของ Habermas  ที่วา  ส่ือมวลชนตองมีบทบาทเปนตัวกลางเชื่อมโยง
ความสัมพันธระหวางกลุมบคุคลกลุมตางๆและตองชวยสะทอนความคดิสาธารณะสูผูบริหาร
ประเทศ  ในการนี้คนทุกกลุมตองมีสิทธิในการใชส่ืออยางเทาเทียมกนั  และสื่อมวลชนก็ตองเปน
พื้นที่สาธารณะที่เปนอิสระจากการครอบงําของกลุมตางๆ 
                           ดวยสิทธิเสรีภาพอันเสมอภาค  เทาเทียม ตองเปดโอกาสใหคนไทยทกุๆคน ทุกๆ
กลุม ไดมีโอกาสเขามาแสดงออกในพืน้ที่สาธารณะ (Public sphere) 
                           และแมชองทางที่จะใชเปนวิถีทางเขาสูพื้นที่สาธารณะอาจมีหลายชองทาง แต
ชองทางที่ถูกนํามาใชมากที่สุดในสังคมมวลชน (Mass society) ก็คือ ส่ือมวลชน เนื่องจากศักยภาพ
ของสื่อมวลชนสามารถแปรเรื่องที่เปน “สวนตัว” (private) ใหกลายเปน “สวนรวม” (public) และ
เนื่องจากสื่อมวลชนเปนพื้นที่ของบุคคลสาธารณะ (public ficgure)  เร่ืองราวก็เปนเรื่องสาธารณะ 
(public affair) ส่ือมวลชนจึงเปน“พื้นที่สาธารณะ” ที่สําคัญในสังคม (กาญจนา แกวเทพ,2543 :156) 
แตเราคงปฎิเสธไมไดวา ส่ือมวลชน นอกจากจะเปนสถาบันเพื่อการใหบริการสาธารณะ (Pubic 
interest) แตก็ยังไดผนวกรวมมิติของการเปนองคกรธุรกิจ (Enterprise)ไวดวย เม็ดเงินมหาศาลมา
จากรายไดในการขายโฆษณา 
 

                                      แนวคิดนี้ สอดคลองกับงานวิจัยที่ศึกษา คือ “สกูปชีวิต” สะทอนถึงการทําหนาที่
ของสื่อวิทยุ-โทรทัศน สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ในการเปดพื้นที่สาธารณะ ใหกลุม
ผูดอยโอกาสคนยากจน ไดมีโอกาสใชส่ือใชชองทางสื่อวิทยุ-โทรทัศนในการที่จะนําเสนอความ            
เดือดรอน  เร่ืองราวชีวิตของตนเอง เผยแพรสูมวลชน จากที่เปนเรื่องสวนตัว ส่ิงเหลานี้ก็จะถูกนํามา
ตีแผ เผยแพร เปนเรื่องราวสาธารณะ นําเสนอสูสังคม ไมเพียงใหเกิดการรับรู แตเพื่อเปาหมาย ให
คนในสังคมไดแบงปนความชวยเหลือมาสูผูดอยโอกาส  สืบเนื่องจากทุกวันนี้ถือวา เมืองไทย ส่ือ
สาธารณะ ยังมีจํานวนไมมาก โอกาสที่ผูดอยโอกาส จะเขาถึงส่ือจึงยากขึ้นเปนเงาตามตัว การเปด
โอกาสให  “คนดีที่ดอยโอกาส” ไดออกอากาศ “สกูปชีวิต” ถือเปนอีกชองทางสนับสนุนใหเกิด
ความเทาเทียมในสังคม อยางนอย ก็ถือวา สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ใหความสําคัญกับคน
กลุมนี้     
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                           ไมเพียงเทานั้น “สกูปชีวิต” ยังเปดโอกาสใหผูชมทางบาน และคนทั่วไปทุกกลุม 
ทั้งในสวนของผูส่ือขาวภูมิภาคชอง 7 สี, เจาหนาที่รัฐ, ผูดอยโอกาสหรือเพื่อนบานญาติพี่นอง ไดมี
โอกาสสงขอมูลแนะนํา “สกูปชีวิต” มายังทีมผูผลิต สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 เพื่อนําไปสู
การคัดเลือกชีวิตผูทุกขยาก นําเสนอออกอากาศ    
 
                            สอดคลองกับแนวคิดของ Habermas  ที่วา  ส่ือมวลชนตองมีบทบาทเปนตัวกลาง
เชื่อมโยงความสัมพันธระหวางกลุมบุคคลกลุมตางๆและตองชวยสะทอนความคิดสาธารณะสู        
ผูบริหารประเทศ  คนทุกกลุมตองมีสิทธิในการใชส่ืออยางเทาเทียมกัน   
 

                                       เปาหมายของ “สกูปชีวิต” ไมเพียงตองการใหผูชมเกิดการรับรู แตเปาหมายหลัก 
คือ ตองการใหคนในสังคมไดแบงปนความชวยเหลือมาสูผูดอยโอกาส บริจาคเงินและสิ่งของใหกับ 
ผูดอยโอกาส ซ่ึงถือเปนพลเมืองชั้นสองของสังคม ใหไดมีชีวิตที่ดีขึ้น  

   
                                       จากการตั้งขอสังเกต พบวา แมวาการออกอากาศ “สกูปชีวิต” ทางสถานีโทรทัศน

สีกองทัพบกชอง 7 ถือไดวา     มีสวนในการเปดพื้นที่สาธารณะใหกลุมผูดอยโอกาส และ กลุมผูชม
ทั่วไปไดมีโอกาสใชพื้นที่สาธารณะ ส่ือมวลชนวิทยุ-โทรทัศน แตพบวาในทางปฎิบัติ ดวยเงื่อนไข
ในการดําเนินธุรกิจ ซ่ึงปฎิเสธไมไดวา นอกเหนือจากการทําหนาที่ส่ือมวลชน สถานีโทรทัศนสี
กองทัพบกชอง 7 ยังคงเปนองคกรธุรกิจ ที่ตองมุงแสวงผลกําไร เพื่อนําเงินมาหลอเล้ียงธุรกิจดวย
เชนกัน ดังนั้น การทําหนาที่เปดพื้นที่สาธารณะตรงจุดนี้ อาจเปนไปในลักษณะไมเต็มรูปแบบ
เทาที่ควร           
 
5.3 ขอเสนอแนะ  
5.3.1 ขอเสนอแนะสําหรับสื่อมวลชนผูผลิต “สกูปชีวิต” สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  
                          5.3.1.1 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 นาจะมีวิธีการบริหารจัดการเรื่องเงินของ 
“สกูปชีวิต”  จัดระบบใหม พรอมมีการควบคุมดูแลเรื่องการเบิกจายเงิน นอกเหนือจากการเปดบัญชี
เพื่อใหผูชมสามารถโอนเงินเขาบัญชีผูดอยโอกาสไดโดยตรง ซ่ึงอาจจัดทําเปนรูปแบบของมูลนิธิ มี
เจาหนาที่ลงพื้นที่ไปตรวจสอบดูแล “สกูปชีวิต” ใกลชิด ใหคําอธิบาย ขอแนะนํา เพื่อไมใหเกิด
ปญหาซ้ําซอนตามมา  หรือหากพบวา “เงินบริจาค” คือ ตัวแปรที่ทําใหเกิดการดํารงชีวิตผิดๆ 
ฟุงเฟอกับกระแสวัตถุนิยม ที่มาของความแตกแยก  นาจะเปลี่ยนรูปแบบไปใหการสนับสนุน  
“สกูปชีวิต” ในรูปแบบของการนําเงินไปลงทุนดานการประกอบอาชีพให ซ่ึงนับวาเปนทางออกที่ดี 
และเปนการใหความชวยเหลือที่ยั่งยืนกวา    
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                          5.3.1.2 ทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ควรเพิม่ชวงเวลาในการนําเสนอ  
“สกูปชีวิต”ใหมากขึ้น อยางนอยก็เพื่อสนองตอบความตองการของกลุมผูชมที่มองวา ชวงเวลาใน
การออกอากาศนั้นส้ันเกินไป และควรมีการขึ้นตัวหนังสือ  เบอรโทร ที่อยูติดตอผูดอยโอกาส คาง
บนจอโทรทัศนใหนานกวานี้            เพื่อเพิ่มความสะดวกในการติดตอขอขอมูล  หรือควรมีการ 
ประชาสัมพันธ ขึ้นตัวหนังสือ กรณีหากตองการขอมูลเพิ่มเติมสามารถเปดดู “สกูปชีวิต” ยอนหลัง
ไดที่เวปไซตของทางสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 www.ch7.com  เพราะผูชมบางทานอาจจะ
ยังไมทราบขอมูลดานนี้   
                         5.3.1.3 นาจะมีการเพิ่มชวงเวลาออกอากาศ ในเร่ืองของการติดตามผล “สกูปชีวิต” 
ที่ออกอากาศไปแลวใหมากขึ้น นําภาพชีวิตที่เปล่ียนไปมานําเสนอ เพื่อใหผูบริจาคเงินไดทราบถึง
ความคืบหนา “สกูปชีวิต” ที่ไดใหความชวยเหลือไปกอนหนานี้  จากที่เคยออกอากาศเฉพาะวนัเสาร 
นาจะเพิ่มชวงเวลาออกอากาศเปน เสาร-อาทิตย           
 
5.3.2 ขอเสนอแนะสําหรับกลุมผูดอยโอกาส  
                          5.3.2.1 เบื้องตนผูดอยโอกาสควรพึ่งตนเองใหมากที่สุด กอนจะหันไปเรียกรอง ขอ
ความชวยเหลือจากผูอ่ืน เพราะหากคนเราหวังรอแตโชคชะตา ตั้งตารอคอยแตผูใจบุญมาเกื้อกูล 
โดยที่ไมดิ้นรนประกอบอาชีพหาเลี้ยงตัว และครอบครัว ผลลัพธสุดทายชีวิตอาจไปไมรอด  
                          5.2.2.2 การใชชีวิตตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง โดยไมใหถูกกระแสวัตถุนิยม   
ครอบงํา ถือเปนอีกแนวทางที่กลุมผูดอยโอกาสพึงระลึกถึง หลังไดรับเงินบริจาคมาแลว ควรใชจาย
อยางมัธยัสถ ถึงแมจะมีเงินบริจาคเขามาชวยเหลือก็ควรจะดํารงตนอยูในความพอดีไมฟุงเฟอ  เกิน
ฐานะที่ควรจะเปน มิเชนนั้น ชีวิตก็จะยอนกลับไปสูจุดเริ่มตนดังเดิม ที่ตองยากจน ทุกขยาก   
                          5.3.2.3 ภายหลังไดรับความชวยเหลือ นอกจากใชจายอยางประหยัด ผูดอยโอกาส
ควรมุงมั่นทําความดี ตอบแทนธารน้ําใจจากผูใจบุญ และตรงตามปณิธานของรายการ “สกูปชีวิต” ที่
มุงใหความชวยเหลือคนดีที่ดอยโอกาส  ในขณะเดียวกันหากในอนาคตชีวิตมีความพรอมมากขึ้น มี
กําลังพอที่จะชวยเหลือจุนเจือ ผูที่ดอยโอกาสมากกวาตน ก็ควรจะเผื่อแผน้ําใจแบงปนสูเพื่อนมนุษย
ในสังคมดวยเชนกัน    
 
5.3.3 ขอเสนอแนะสําหรับเจาหนาท่ีภาครัฐ  
                          1. ภาครัฐ ควรเปดกวาง มองถึงเปาหมายในการนําเสนอ “สกูปชีวิต” อยางแทจริง
ส่ือมวลชนมิไดมีเจตนารมยมุงโจมตีประสิทธิภาพการทํางานของภาครัฐ วาไมสามารถชวยเหลือคน
ยากคนจนไดอยางทั่วถึง แตส่ือตองการทําหนาที่เปนชองทางชวยเหลือผูดอยโอกาส ใหมีสภาพชีวิต
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ที่ดีขึ้น หากเกิดความเขาใจที่ตรงกันระหวางภาครัฐ และส่ือมวลชนชอง 7 สี ก็จะชวยขจัดอุปสรรค
ในการทํางานของทีม “สกูปชีวิต” ซ่ึงบางครั้งในการลงพื้นที่ถูกหามมิใหดําเนินการถายทํา ทั้งที่ เจา
ตัวผูดอยโอกาสตองการใหนําเสนอเรื่องราวของตน ตรงขาม หากเกิดการประสานความรวมมือ 
แจงเบาะแสขอมูล หรือ เจาหนาที่รัฐชวยนําทีมขาวไปถายทํา รวมตรวจสอบดูแล นาจะเปนหนทาง
ชวยพัฒนาสังคมใหดีขึ้น    
                      2. ภาครัฐ นาจะนําขอมูล “สกูปชีวิต” ไปประกอบการพิจารณาเสนอเปนนโยบาย เพื่อ
ชวยใหบริการภาครัฐทําไดอยางครอบคลุม  เขาถึงประชาชนกลุมผูดอยโอกาสไดมากขึ้น  
โดยเฉพาะในความเปนจริงที่ปรากฎวา สังคมทุกวันนี้ กลุมคนชรา พอแมที่ถูกลูกหลานทอดทิ้ง
ยังคงเปนกลุมผูดอยโอกาสที่มีจํานวนมากในสังคมไทย เจาหนาที่รัฐในสวนของทองถ่ิน นาจะให
ความสําคัญตอประเด็นปญหานี้ใหมากขึ้น จัดใหบริการอยางทั่วถึง อาทิ การพิจารณาใหสิทธิ์เบี้ย
เล้ียงคนชรา,เบี้ยเล้ียงผูพิการ,หรือการใหบริการดานสาธารณสุข                       
 
5.3.4 ขอเสนอแนะสําหรับภาคเอกชน และผูชมรายการ “สกูปชีวติ”   
                          1. เมื่อภาครัฐไมอาจจัดสรรงบประมาณลงไปชวยเหลือกลุมผูดอยโอกาสไดอยาง
ทั่วถึง ภาคเอกชน ซ่ึงมีศักยภาพเพียงพอ ทั้งหนวยงานเอกชน และ ประชาชนทั่วไป ที่สามารถดํารง
ชีพอยูไดอยางไมเดือดรอน ก็นาจะแบงปนความชวยเหลือ เงินบริจาคมาสูกลุมผูดอยโอกาสคนยาก
คนจน เพื่อชวยใหประเทศไทย เปนสังคมที่นาอยู ผูคนมีน้ําใจซึ่งกันและกัน นํามาซึ่งความ
สมานฉันท เกื้อกูล ในยุคที่คนไทย เร่ิมไมเขาใจในเรื่องของการ รูรัก สามัคคี      
 
5.4 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต 
                         1. ควรมีการศึกษาในสวนความคิดเห็นของกลุมผูชม “สกูปชีวิต” วามีพฤติกรรม
และมีความพึงพอใจตอการรับชม “สกูปชีวิต” หรือไม อยางไร รวมทั้งทําการศึกษาในสวนของผูที่
ไมรับชม “สกูปชีวิต” เพราะมีเหตุผลดานใด ทั้งนี้เพื่อนําไปสูการปรับปรุง เนื้อหาและรูปแบบ      
“สกูปชีวิต” สําหรับในสวนผูผลิตรายการ และเปนกรณีตัวอยางสําหรับ รายการประเภทนี้ไดนํา 
ขอมูลไปใชประโยชนตอไป     
                        2. ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลของสารคดีเชิงขาว “สกูปชีวิต”  กับ รายการ
ประเภทเดียวกันที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนชองตางๆ เพื่อใหเกิดการเปรียบเทียบ ชวยให
ขอมูลมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 
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ภาคผนวก ข. 
ประมวลภาพการใชชีวิตของ “สกูปชีวิต”กลุมตัวอยาง 10 ราย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                   
 

DPU
DPU



 158 
 

 
 

 
 

 
 
 
(ภาพคุณตาสวน และ คุณยายวัน ชวงหลงัคุณยายวันลมปวย เดินไมถนัด นอนอยูโรงพยาบาลมา
เปนเดือน เพื่อรักษาอาการเปนอัมพฤกษ มือ-เทาชาขางเดยีว) 
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(ภาพบนพระภิกษุจากตัวจังหวัดนครสวรรคมาเยี่ยมปาพงษ และลุงสอ นําของมามอบให,ภาพลาง
เจาหนาท่ีอบต.พูดคุยกับปาพงษเร่ืองการใชจายเงินบริจาค ชื่นชมปาพงษใชจายเงินอยางมัธยัสถ)  
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(ภาพสม และ แมบัวลัย กําลังเลี้ยงดูเด็กแฝดใตถุนบาน) 
 

 
 

 
 

(ภาพกลาง เอ้ือยเด็กหญิงกตัญู ดูแลแมท่ีปวยเปนโรคสันนิบาต เดินไมสะดวก สวนภาพลางเปน
ภาพยายวัยชราของเด็กหญิงเอ้ือย)      
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( ภาพบนเค โปลิโอ เปดแผงใหเชาพระ ภาพลางเค อาศัยอยูใตถุนบานพอ ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ภาพบนปรีชาและลูกในบาน ปรีชากําลงัปนลูกกระสุนดินเหนียวเพื่อสงขายใหคนเลีย้งวัว  
ภาพลางปรชีา นําลูกกระสุนดินเหนียวมาตากแดดหนาบาน) 
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(ภาพแหมม โรคผิวหนงัและหลานใชชีวติอยูในบานหลงัใหมท่ีมีอุปกรณอํานวยความสะดวก) 
 
 

      
 

       (ภาพดญ.เตย และ นองธง ชวย “นานอง” ผูอุปการะคัดแยกของเกา เพื่อเตรียมสงขาย) 
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(ภาพนงนุช และ ลูกกลาวขอบคุณ ผูใจบญุท่ีบริจาคเงินชวยเหลือ ผานรายการ “สกูปชีวติ”) 
 

         
 
 

 
 

(ภาพหยกฟา และ ครอบครัว พอวัยชรา นองสวยสายตาสั้น และนองสาววัย 5 ขวบอีก 2 คน) 
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