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วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จสมบูรณไดดวยความอนุเคราะหของอาจารยวิชัย  อริยะนันทกะ 

ท่ีกรุณารับเปนอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ ซ่ึงทานไดเมตตาและกรุณาตอผูเขียนมาโดยตลอดในการ
ใหคําปรึกษา  แนะนําและขอคิดเห็นตางๆอันเปนประโยชน รวมท้ังไดเสียสละเวลาอันมีคาในการ
ตรวจแกไขขอบกพรองตางๆ ผูเขียนจึงขอกราบขอบพระคุณไวเปนอยางสูง ณ โอกาสนี้ 

ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณอาจารย ดร.พีรพันธุ  พาลุสุข ท่ีไดกรุณารับเปนประธานการ
สอบวิทยานิพนธ รวมท้ังอาจารยสนิท  นิติธรรมาศ และอาจารยสรวิศ  ลิมปรังษี ท่ีไดเสียสละเวลา
อันมีคารับเปนกรรมการสอบวิทยานิพนธและไดตรวจสอบแกไขขอบกพรอง  พรอมท้ังให    
คําแนะนําตางๆ อันเปนประโยชน 

นอกจากนี้ขอขอบคุณเพื่อนๆ นองๆ ท่ีมีสวนชวยเหลือทุกคนและเจาหนาท่ีศูนยไกลเกล่ีย
และประนีประนอมขอพิพาทในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง (คุณสัญญา  
เทพพิพัฒนชัยกุล และ คุณธมลวรรณ  เศรษฐเมธีกุล)ท่ีใหความชวยเหลืออํานวยความสะดวกในการ
คนควาขอมูลเอกสารประกอบการเขียนวิทยานิพนธ รวมท้ังเจาหนาท่ีบัณฑิตวิทยาลัย ทุกทานท่ีชวย
เปนธุระจัดการในสวนท่ีเกี่ยวกับข้ันตอนและระเบียบตางๆในการจัดทําวิทยานิพนธจนเสร็จเปน
รูปเลมโดยสมบูรณ 

สุดทายนี้ขอขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัวของผูเขียนและคุณฉัตรชัย  แกวกูร ท่ีคอย
เปนกําลังใจท่ีดีใหและสนับสนุนสงเสริมผูเขียนมาโดยตลอดระยะเวลาในการศึกษาและการทํา
วิทยานิพนธเลมนี้ใหสําเร็จเสร็จสมบูรณลงได 

หากมีความผิดพลาดหรือความบกพรองเปนประการใด ผูเขียนขอนอมรับและยอมรับผิด
แตเพียงผูเดียว 
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บทคัดยอ 

 
วิทยานิพนธฉบับนี้ศึกษาเกี่ยวกับปญหาการไกลเกล่ียขอพิพาทในภาคปฏิบัติ:ศึกษากรณีคดี

ในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง เพ่ือการระงับขอพิพาทโดยการไกลเกล่ีย
ซ่ึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งท่ีสําคัญและเปนท่ีนิยมของคูกรณีอยางมากท่ีเลือกใชในการระงับขอพิพาท 
โดยเฉพาะการระงับขอพิพาทดานทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ จนอาจจะสรุปไดวา
การไกลเกล่ียเปนการระงับขอพิพาทที่ทุกฝายไดรับประโยชนสูงสุด ดวยกระบวนการไกลเกล่ียท่ีมี
ความรวดเร็ว ประหยัด เปนธรรม รักษาชื่อเสียง รักษาความลับในทางธุรกิจ รักษาสัมพันธภาพในทาง
ธุรกิจไดดีและมีผลลัพธเปนท่ีพึงพอใจแกทุกฝาย ดังนั้นจึงทําใหบทบาทของการไกลเกล่ียขอพิพาทไดมี
เพิ่มมากข้ึนในการระงับขอพิพาทดานทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศเปนลําดับ 

การไกลเกล่ียขอพิพาทเปนการระงับขอพิพาทโดยความสมัครใจและเปนวิธีหาขอเท็จจริง
โดยการปฏิบัติที่ชอบธรรม ในการไกลเกล่ียผูไกลเกล่ียไมจําเปนจะตองใชหลักกฎหมาย เพียงใชความ
เปนธรรม ความเปนกลาง ความมีเมตตา  ความสุจริตมีความจริงใจมีเจตนาที่แทจริงตอการไกลเกล่ีย
รวมท้ังความมีเจตนาท่ีดีตอกระบวนการไกลเกล่ีย ของผูไกลเกล่ียและผูรวมกระบวนการไกลเกล่ีย     
ทุกฝายซ่ึงหมายรวมถึงคูพิพาท คูกรณีทุกฝายท่ีเขามาเกี่ยวของในกระบวนการไกลเกล่ียเปนสําคัญ       
ในการที่จะนําไปสูความสําเร็จในการไกลเกล่ียขอพิพาทเพื่อยังใหเกิดการประนีประนอมยอมความกัน
ในศาลและมีการทําคําพิพากษาตามยอมใหมีผลบังคับใชไดสมดังเจตนารมณของคูความในการตกลง
ทําสัญญาประนีประนอมยอมความท่ีสมบูรณตามกฎหมายมากยิ่งข้ึน 

ดังนั้นเม่ือกระบวนการไกลเกล่ียมีประโยชนท่ีดีมากมายหลายประการ จึงควรหาแนว
ทางแกไขใหการไกลเกล่ียเปนท่ียอมรับท่ีจะใชในการระงับขอพิพาทในทางหลักมิใชเปนเพียงทางเลือก
ในการระงับขอพิพาทเทานั้น  ฉะนั้นจากการศึกษาถึงปญหาการไกลเกล่ียขอพิพาทในภาคปฏิบัติ:กรณี
คดีในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางน้ัน จึงขอสรุปวาควรมีการออกกฎหมาย
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มารับรองกระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาทในศาล เพื่อจะไดปฏิบัติใหเปนไปในแนวทางเดียวกันและ
เปนท่ีนิยมในการระงับขอพิพาทท่ีสําคัญ เชน คดีทรัพยสินทางปญญาและคดีการคาระหวางประเทศท่ีมี
ลักษณะคดียุงยากพิเศษกวาคดีท่ัวไปและในปจจุบันนั้นมีปริมาณคดีหรือขอพิพาทเพิ่มมากข้ึนเปนลําดับ 
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Abstract 
 This thesis studies certain problems of mediation process in cases of the Central 
Intellectual Property and International Trade Court. As one of the alternative methods of dispute 
resolution, the mediation plays a significant role and seems most popular among the participants 
willing to opt in. It may be stated here that the role of mediation activities tend to be increasingly 
emphasized by disputing parties because the effective mediation is of supreme benefit to 
everyone concerned as a result of its speedy, inexpensive and fair approach. Furthermore, 
successful mediation is likely to maintain reputations, keep trade secrets, and improve 
relationships between the vast majority of participants who express satisfaction with the process, 
the neutral, the outcome, and the implementation. 

Mediators are not required to apply any specific provisions of law. Rather, the 
fairness, the neutral, the kindness, the sincerity, the willingness, and the good intention which 
bear in the minds of mediators as well as of all participants concerned are the key factors leading 
the way to triumphant mediation and may bring about an agreement or compromise duly 
enforceable in accordance with the disputants’ intents. 

In conclusion, it is suggested that suitable approaches be established so that the 
mediation process becomes more improved and appears imperative, rather than alternative, for 
disputants to recognize. According to the study of this very topic, the author strongly 
recommends that there be a specific statute on the mediation process in court with a view to 
ensuring harmony practice of dispute resolution and winning popularity among disputing parties 
such as those to the intellectual property and international trade cases which are of more 
specialized and complicated features than conventional lawsuits, and which have increasingly 
grown in volume nowadays.  
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1   ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
            

ในปจจุบันเศรษฐกิจของประเทศไทยไดขยายตัวข้ึนอยางรวดเร็วและตอเนื่อง ท้ังการคา
ในประเทศและตางประเทศ นอกจากน้ี ยังมีไดมีการคิดคนและสรางสรรคส่ิงประดิษฐใหมๆข้ึน 
เพ่ือชวยในการสงเสริมและพัฒนาระบบการคาหรืออุตสาหกรรม ท้ังภาครัฐและเอกชน ทําใหเกิด
ความต่ืนตัวในการคุมครองสิทธ์ิของตนทุกภาคสวน โดยรวมถึงสิทธ์ิทางปญญาดวย ซ่ึงอาจ
กอใหเกิดความขัดแยงระหวางเจาของสิทธิ หรือเจาของกิจการคา ข้ึนได ทําใหมีการฟองรองคดีท้ัง
ในสวนของประชาชน หนวยงานเอกชน และหนวยงานราชการฟองรองนําคดีขึ้นสูศาลทรัพยสิน    
ทางปญญาและการคาระหวางประเทศมากข้ึนเปนลําดับ จึงมีคดีท่ีพิพาทเขาสูการพิจารณาพิพากษา
คดีของศาลทรัพยสินทางปญญาฯเปนจํานวนมากตามไปดวย และทําใหมีปริมาณคดีท่ีคางพิจารณา
ในศาลมากข้ึนทุกช้ันศาล 
 การสรางบรรทัดฐานในการระงับขอพิพาท ที่มีประสิทธิภาพเปนธรรม และเปน
ประโยชนแกทุกฝาย จึงเปนท่ียอมรับของทุกฝายทําใหมีสภาพบังคับท่ีไดผลชัดเจนข้ึน เห็นวา
กระบวนการพิจารณาคดีของศาลจัดเปนวิธีการระงับขอพิพาทท่ีดีท่ีสุด แตอยางไรก็ดียอมจะมี      
ขอเสียอยูบางประการและกระบวนการของศาลไทยก็ไดประสบกับปญหาปริมาณคดีท่ีเพิ่มข้ึนอยาง
รวดเร็ว ไมไดสัดสวนกับอัตรากําลังผูพิพากษา และเจาหนาท่ีศาลยุติธรรม ซ่ึงมีปริมาณนอยเม่ือ
เทียบกับปริมาณคดีท่ีข้ึนสูศาล กอปรกับปจจุบันมีการพิจารณาคดีแบบตอเนื่องและครบองคคณะ 
ทําใหการนัดพิจารณาคดีลวงหนาเปนเวลานานมาก จึงกอใหเกิดปญหาความลาชา ในการพิจารณา
คดีและมีคดีค่ังคางในศาลเปนจํานวนมากสภาพปญหาเชนนี้ พบวามีอยูในตางประเทศเชนกัน และ
ในประเทศสหรัฐอเมริกาก็ไดทําโครงการระงับขอพิพาทโดยทางอื่น (Program for Alternative 
Dispute Resolution) หรือ ADR นั้นไดนําทางเลือกใหมในการระงับขอพิพาท ท่ีใชไดผลมากท่ีสุด
เชน การเจรจาตอรอง การไกลเกล่ียประนีประนอมขอพิพาท หรือการอนุญาโตตุลาการ เชนนี้เขามา
ชวยในการลดปริมาณคดีลง เนื่องจากเห็นวาจํานวนคดีท่ีเพิ่มสูงข้ึนเร่ือย ๆ จนมีจํานวนสูงกวา
อัตรากําลังผูพิพากษาท่ีจะพิจารณาคดีไดอยางมีประสิทธิภาพ นั้นกอใหเกิดคดีความคางในศาลเปน
จํานวนมาก ซ่ึงนอกจากจะเกิดความเสียหายตอเศรษฐกิจโดยรวมเปนอยางมากแลว ยังมีผลกระทบ
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ตอสุขภาพจิตของคูความจํานวนมากท่ีนําคดีข้ึนสูศาลและหวังวาศาลเปนท่ีพึ่งท่ีสําคัญ ฉะนั้น   
โครงการไกลเกล่ียขอพิพาทเพื่อยังใหเกิดการประนีประนอมยอมความในศาล รวมท้ังการไกลเกล่ีย
ขอพิพาทนอกศาลดวย จึงมีสวนชวยลดปริมาณคดีท่ีค่ังคางอยูในศาลลงไดเปนจํานวนมากและ   
ชวยลดปริมาณคดีท่ีจะข้ึนสูศาลไดเปนจํานวนมากดวย  
 ในการศึกษาปญหาการไกลเกล่ียขอพิพาทในภาคปฏิบัติ กรณีคดีทรัพยสินทางปญญา
และการคาระหวางประเทศ โดยผลของพระราชบัญญัติจัดต้ังศาลทรัพยสินทางปญญาและการคา
ระหวางประเทศและวิธีพิจารณาคดีทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ พ.ศ. 2539 
ประเทศไทยจึงอาจถือไดวาเปนประเทศแรกในโลกที่มีการกําหนดใหศาลชํานัญพิเศษในเร่ือง
ทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศอยูในท่ีเดียวกัน และใหมีเขตอํานาจศาลท่ัว
ราชอาณาจักร นั่นคือ อํานาจพิจารณาพิพากษาของศาลทรัพยสินทางปญญาฯกลาง อาจแบงไดเปนส่ี
ประเภทใหญๆ ดังนี้  

1. คดีอาญาและคดีแพงเกี่ยวกับทรัพยสินทางปญญา 
2. คดีแพงเกี่ยวกับการคาระหวางประเทศ 
3. คดีแพงเกี่ยวกับการกักเรือ 
4. คดีแพงเกี่ยวกับอนุญาโตตุลาการในเรื่องทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวาง

ประเทศ (พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลทรัพยสินทางปญญาฯกลาง มาตรา 7) 1 

                                                           
1 พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลทรัพยสินทางปญญาฯกลาง มาตรา 7 บัญญัติวา  ศาลทรัพยสินทางปญญา

และการคาระหวางประเทศมีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีดังตอไปน้ี 
 (1)    คดีอาญาเก่ียวกับเครื่องหมายการคา ลิขสิทธิ์ และสิทธิบัตร 
 (2)    คดีอาญาเก่ียวกับความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 271 ถึงมาตรา 275 
 (3)    คดีแพงเก่ียวกับเครื่องหมายการคา ลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร และคดีพิพาทตามสัญญาถายทอดเทคโนโลยี 

หรือสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ 
 (4)   คดีแพงอันเน่ืองมาจากการกระทําผิดตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 271 ถึงมาตรา 275 
 (5)  คดีแพงเก่ียวกับการซื้อขาย แลกเปลี่ยนสินคา หรือตราสารการเงินระหวางประเทศ หรือการ

ใหบริการระหวางประเทศ การขนสงระหวางประเทศ การประกันภัยและนิติกรรมอื่นที่เก่ียวเน่ือง 
 (6)   คดีแพงเก่ียวกับเลตเตอริออฟเครดิตที่ออกเก่ียวเน่ืองกับกิจกรรมตาม (5) การสงเงินเขามาใน

ราชอาณาจักรหรือสงออกไปนอกราชอาณาจักร ทรัสตรีซีท รวมทั้งการประกันเก่ียวกับกิจการดังกลาว 
 (7)   คดีแพงเก่ียวกับการกักเรือ 
 (8)   คดีแพงเก่ียวกับการทุมตลาด และการอุดหนุนสินคา หรือการใหบริการจากตางประเทศ 
 (9)  คดีแพงหรือคดีอาญาที่เก่ียวกับขอพิพาทในการออกแบบวงจรรวม การคนพบ ทางวิทยาศาสตร    

ช่ือทางการคา ช่ือทางภูมิศาสตรที่แสดงถึงแหลงกําเนิดของสินคา ความลับทางการคา และการคุมครองพันธุพืช 
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 คดีในประเภทนี้ทุกคดีตองสงมาฟองรองยังศาลทรัพยสินทางปญญาฯกลางและเขามา
รับการพิจารณาพิพากษาคดีโดยศาลทรัพยสินทางปญญาฯกลางท้ังหมด เนื่องจากคดีทรัพยสินทาง
ปญญาและการคาระหวางประเทศนั้นมีความยุงยากสลับซับซอนกวาคดีแพง คดีอาญาโดยท่ัวๆไป 
และเนื่องจากมีจํานวนบุคลากรไมเพียงพอซ่ึงในปจจุบันมีจํานวนอัตรากําลังผูพิพากษาประจําศาล
ทรัพยสินทางปญญาฯเพียง 10 องคคณะหรือมีอัตรากําลังผูพิพากษาจํานวน 20 ทานเทานั้นท่ีจะทํา
การพิจารณาพิพากษาคดีตางๆดานทรัพยสินทางปญญาและคดีการคาระหวางประเทศท่ัวประเทศท่ี
มีการฟองรอง ทําใหประสบกับปญหาคดีความคางในศาลเปนจํานวนมาก ดังนั้นศาลทรัพยสินทาง
ปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง จึงไดนําเอากระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาทมาใชในศาล 
และออกระเบียบวาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาทของศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวาง
ประเทศกลาง พ.ศ. 2541 เปนฉบับแรกข้ึนมาใชปจจุบันไดมีการปรับปรุงแกไขระเบียบเกาและ
ออกเปนระเบียบใหมในป พ.ศ. 2545 เพื่อรองรับการไกลเกล่ียขอพิพาทในศาลทรัพยสินทาง
ปญญาฯกลาง ซ่ึงมีปริมาณคดีท่ีคางพิจารณาอยูในศาลเปนจํานวนมากและทวีสูงข้ึนไปอีกเมื่อ
กระบวนพิจารณาคดีของศาล ไดเขาสูระบบการพิจารณาครบองคคณะและตอเนื่องตามมาตรา 236 
แหง     รัฐธรรมนูญราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ดังนั้นจึงจําเปนตองเพ่ิมมาตรการและกําหนด
นโยบายในกระบวนการไกลเกล่ีย โดยมุงเนนผลสัมฤทธ์ิในการไกลเกล่ียใหเกิดเปนรูปธรรมมีความ
เปนสากลมากยิ่งข้ึนกลาวคือเปนไปในแนวทางเดียวกันและมีการออกกฎหมายมารับรองใน
กระบวนการ  ไกลเกล่ียใหมีสภาพบังคับใชไดตามขอตกลงของคูพิพาท ดังนั้นจากการท่ีคดี
ทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ มีสภาพปญหาอันเปนประเด็นสําคัญท่ีจะใชเปน
กรณีศึกษาดังตอไปนี้ 

 ประเด็นแรก  ปญหาเกี่ยวกับขอบอํานาจของผูพิพากษา วาจะมีอํานาจเพียงใดในการ
อนุญาตหรือไมอนุญาตใหคูความไกลเกล่ีย หรือมีการกําหนดใหนําคดีเขาสูกระบวนการไกลเกล่ีย
กอนฟองคดี รวมท้ังบทบาท หนาท่ี คุณสมบัติ และความสามารถของผูประนีประนอม ซ่ึงมีสวน
สําคัญยิ่งท่ีจะชวยใหการไกลเกล่ียประสบความสําเร็จ 

 ประเด็นท่ีสอง กระบวนการไกลเกล่ียประนีประนอมขอพิพาท ยังขาดระบบของการ    
คัดเลือกประเภทคดีท่ีสามารถทําการไกลเกล่ียไดเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียของศาล เชน ไมมี

                                                                                                                                                                      

 (10)  คดีแพงหรือคดีอาญาที่มีกฎหมายบัญญัติใหอยูในอํานาจของศาลทรัพยสินทางปญญาและการคา
ระหวางประเทศ 

 (11)    คดีแพงเก่ียวกับอนุญาโตตุลาการเพ่ือระงับขอพิพาทตาม (3) ถึง (10) 
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กระบวนการกล่ันกรองขอพิพาทเบ้ืองตน เพื่อแยกประเภทคดีท่ีสามารถไกลเกล่ียได และคดีท่ีไม
สามารถไกลเกล่ียไดใหแยกจากกันใหชัดเจน  

 ประเด็นท่ีสาม ปญหาขอกฎหมายในภาคปฏิบัติของการไกลเกล่ียนอกศาลและในศาล 
เชน การรักษาความลับในกระบวนการไกลเกล่ีย เร่ืองอายุความ พยานหลักฐานและขอเท็จจริง     
ในคดีตางๆ การกําหนดหรือใหความคุมกันความรับผิดท้ังทางแพงและทางอาญาของผูไกลเกล่ีย 
โดยเนนในดานคดีทรัพยสินทางปญญาและคดีการคาระหวางประเทศ โดยศึกษาเปรียบเทียบกับ
กฎหมายของตางประเทศท้ังในยุโรป อเมริกาและเอเชีย 

 ประเด็นท่ีส่ี ปญหาของการไมมีกฎหมายออกมาเพื่อรองรับการดําเนินกระบวนการ   
ไกลเกล่ียของศาลท่ีชัดเจน และเหมาะสมในการบังคับใชกฎหมายไดอยางมีมาตรฐาน ซ่ึงเปน
ระเบียบขอบังคับของสถาบันตางๆเปนการเฉพาะเทานั้นทําใหการบังคับใชตามกฎหมายไมเปน
แนวมาตรฐานเดียวกันในทางปฏิบัติของศาลตางๆ ในคดีประเภทเดียวกัน 

 ประเด็นท่ีหา  เม่ือประเทศไทยไมมีการออกกฎหมายมาเพ่ือรับรองกระบวนการ          
ไกลเกล่ียขอพิพาทนั้น เห็นไดทําใหวาเกิดผลเสียแกกรณีพิพาท ขอพิพาทตางๆท่ีเกิดข้ึนนั้นขาดการ
สงเสริมสนับสนุนใหคดีตางๆเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียของศาล    

 ปจจุบันเมื่อนําระบบพิจารณาคดีแบบตอเนื่องและครบองคคณะมาใช ทําใหระยะเวลาท่ี
จะนําคดีเขาสูกระบวนพิจารณายิ่งใชเวลานานมากข้ึน ทําใหเกิดคดีคางอยูในศาลเพ่ิมมากข้ึน         
จึงเห็นสมควรอาศัยโอกาสในชวงระยะเวลาท่ีวางเพ่ือรอการเขาสูกระบวนพิจารณาของศาลนั้น  
ควรนําเอากระบวนการไกลเกล่ียเขามาใชกับคดีท่ีรอการพิจารณานานนั้น โดยสรางเสริมความ
เขมแข็งของระบบไกลเกล่ียใหมีประสิทธิภาพ มีการวางมาตรการไกลเกล่ียคดีกอนวันนัดพิจารณา   
รวมทั้งกล่ันกรองคดีท่ีมีความเหมะสมหรือจัดใหคดีบางประเภทจําเปนจะตองเขาสูกระบวนการ      
ไกลเกล่ียกอนเขาสูกระบวนพิจารณาของศาลหรือกอนฟองคดี เพ่ือเปนการกําจัดคดีบางประเภทท่ี
สามารถไกลเกล่ียไดออกไปกอนนําคดีข้ึนฟองสูศาลดวย เชนเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีไดมี
การนําระบบการบริหารจัดการคดี (Case Management)  เขามาใชควบคูกันไปเพื่อลดปริมาณคดี 
รวมท้ังมีการไกลเกล่ียขอพิพาทนอกศาลหรือการนําคดีเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียกอนฟองคดีหรือ
นําคดีข้ึนสูศาล 
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1.2  วัตถุประสงคการวิจัย  
 
 1.2.1  เพื่อศึกษาความสําคัญ รูปแบบ หลักเกณฑในการไกลเกล่ีย ขอบอํานาจและ
บทบาท หนาท่ี คุณสมบัติของผูประนีประนอม ในคดีทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวาง
ประเทศ 
  1.2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางวิธีการไกลเกล่ียในคดีทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวาง
ประเทศ โดยศึกษาเปรียบเทียบกับกฎหมายแมแบบ  
  1.2.3  เพื่อวิเคราะหประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง มาตรา 19 , 20 และมาตรา 
20 ทวิ กับการไกลเกล่ียในคดีทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ 
 1.2.4 เพื่อนําผลการวิจัยไปแกไขปญหาอุปสรรคการไกลเกล่ียขอพิพาทในภาคปฎิบัติท้ัง
การไกลเกล่ียในศาลและนอกศาล ทําใหชวยลดปริมาณคดีท่ีข้ึนสูศาลและทําใหคดีท่ีข้ึนสูศาลสําเร็จ
ไปดวยความรวดเร็ว 
 1.2.5  การกล่ันกรองประเภทคดีท่ีจะเขาสูกระบวนการไกลเกล่ีย โดยเนนจากสถิติคดี
แยกประเภทตางๆ เชน  คดีเกี่ยวกับทรัพยสินทางปญญา คดีเกี่ยวกับการคาระหวางประเทศ          
คดีเกี่ยวกับการขนสงระหวางประเทศ  เปนตน  
 
1.3 สมมติฐานการวิจัย 
 
 วิทยานิพนธฉบับนี้ไดทําการวิจัยจากสภาพปญหาของกระบวนการไกลเกล่ียและ      
การประนีประนอมขอพิพาทในคดีทรัพยสินทางปญญาและคดีการคาระหวางประเทศ ซ่ึงมีสภาพ
ปญหา อุปสรรค ขอจํากัดท้ังในทางปฏิบัติและภาคทฤษฎี เนื่องจากไมมีความชัดเจนทางกฎหมาย
เกี่ยวกับกระบวนการและหลักเกณฑตางๆในการดําเนินการไกลเกล่ีย ดังนั้นจึงควรมีการบัญญัติ
กฎหมายเกี่ยวกับกระบวนการไกลเกล่ียและหลักเกณฑในการไกลเกล่ียขอพิพาท เพื่อเปนการ      
สงเสริมสนับสนุนใหมีการบังคับใชตามกฎหมายอยางมีประสิทธิภาพ ใหเปนไปตามมาตรฐานและ
แนวทางเดียวกัน 
 
1.4 ขอบเขตการทําวิจัย 
 
 ในการศึกษาวิจัยวิทยานิพนธฉบับนี้ ไดศึกษาทําวิจัยเฉพาะขอพิพาทในศาลทรัพยสิน
ทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง ตั้งแตป พ.ศ. 2540 ถึง 2548 เฉพาะประเภทคดีตอไปนี้  
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 1.4.1  ประเภทคดีทรัพยสินทางปญญา เชน คดีลิขสิทธ์ิ คดีสิทธิบัตร คดีเคร่ืองหมาย
การคา คดีความลับทางการคา เปนตน 
 1.4.2  ประเภทคดีการคาระหวางประเทศ  เชน คดีซ้ือขายระหวางประเทศ คดีเลตเตอร
ออฟเครดิต  คดีทรัสตรีซีท เปนตน  
 1.4.3  ประเภทคดีการขนสงระหวางประเทศ เชน คดีการรับขนทางทะเล คดีการขนสง
ระหวางประเทศทางอ่ืน คดีกักเรือ เปนตน 
 
1.5 วิธีการดําเนินการวิจัย 
 
 งานวิจัยฉบับนี้ทําการศึกษาคนควาและวิจัยในเชิงเอกสาร (Documentary Research) 
โดยรวบรวมขอมูลและเอกสารท่ีเกี่ยวของจากประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง บทความ   
คดีความ  คําพิพากษา สถิติคดี เอกสารหนังสือท้ังในประเทศและตางประเทศ ระเบียบศาลทรัพยสิน
ทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางวาดวยการไกลเกล่ีย พ.ศ.2545 ขอบังคับวาดวยการ  
ไกลเกล่ียขอพิพาทนอกศาล ประมวลจริยธรรมผูไกลเกล่ีย และระเบียบคณะกรรมการบริหารศาล
ยุติธรรมวาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2544 สํานักระงับขอพิพาท สํานักงานศาลยุติธรรม     
รวมท้ังการไกลเกล่ียนอกศาลและในศาล โดยเปรียบเทียบกับกฎหมายแมแบบ กฎหมายตางประเทศ
และศึกษาระบบวิธีการไกลเกล่ียตางๆท่ีใชอยูในตางประเทศ โดยนํามาศึกษาวิเคราะหวิจัยอยางเปน
ระบบ เพื่อแสดงใหเห็นถึงขอดีขอเสียสภาพปญหาและอุปสรรคการพัฒนาระบบ ไกลเกล่ียและ  
การประนอมขอพิพาท โดยหาแนวทางในการยกรางกฎหมายเกี่ยวกับการไกลเกล่ียขอพิพาทใหมี
การบังคับใชกฎหมายท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน เพื่อเปนการสงเสริม สนับสนุน หรือแกไขโดยยกราง
กฎหมายเกี่ยวกับการไกลเกล่ียใหมีประสิทธิภาพสูงสุดในการระงับขอพิพาทท่ีดีอีกทางหนึ่ง 
 
1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 1.6.1 ทําใหสามารถนําเอากฎหมายแมแบบในสวนท่ีเกี่ยวของกับการนําวิธีการ         
ไกลเกล่ียประนอมขอพิพาทและแนวทางในการปฏิบัติของศาลในตางประเทศ มาศึกษาเพ่ือหา
แนวทางปฏิบัติในการระงับขอพิพาทในคดีทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ          
 1.6.2 ทําใหมีขอบเขตอํานาจ รูปแบบ หลักเกณฑในการไกลเกล่ียและคุณสมบัติของ               
ผูประนีประนอมท่ีทําหนาท่ีเปนผูประนีประนอมยอมความในศาล และผูไกลเกล่ียนอกศาลที่เปน
มาตรฐานเดียวกัน 
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 1.6.3 เพื่อประโยชนในการลดปริมาณคดีท่ีคางในศาลโดยกําหนดใหใชวิธีการไกลเกล่ีย
ประนีประนอมขอพิพาทในคดีทรัพยสินทางปญญาและคดีการคาระหวางประเทศ 
           1.6.4 ทําใหเกิดทางเลือกใหมในการระงับขอพิพาทและยังชวยเรงรัดการพิจารณาคดี     
ใหยุติลงโดยเร็วและสรางความพึงพอใจใหกับประชาชนท่ีมีอรรถคดี 
 1.6.5 ทําใหมีการบัญญัติกฎหมายข้ึนมารองรับกระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาทใน
ประเทศไทย 
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บทที่ 2 
แนวคิดในการนําวิธีการไกลเกลี่ยขอพิพาทมาใชในศาล 

  
2.1 ความหมายและสาระสําคัญ 
 

ประเภทของการระงับขอพพิาท 
 การระงับขอพพิาทอันเปนท่ียอมรับมี 4 วิธีดวยกันดังตอไปนี้ 

 1.  การเจรจาตอรอง (Negotiation) 
 2.  การไกลเกล่ียหรือการประนอมขอพิพาท (Mediation หรือ Conciliation) ซ่ึงใน
ประเทศไทยจะใหความหมายของท้ังสองคําไวไมแตกตางกัน 
 3.  อนุญาโตตุลาการ (Arbitration) 
 4.  การพิจารณาพิพากษาโดยศาล (Litigation) 
 1.  การเจรจาตอรอง (Negotiation) 
   การระงับขอพิพาทท่ีเปนธรรมประหยัด  รวดเร็ว  สามารถรักษาความลับและ
สัมพันธภาพระหวางคูความตลอดจนมีสภาพบังคับท่ีดีท่ีสุด เห็นจะเปนการเจรจาตอรอง เพื่อตกลง
กันในระหวางคูความดวยกันเอง2 วิธีการแบบนี้ของไทยเราเรียกวาการประนีประนอมยอมความ ซ่ึง
เปนวิธีการระงับขอพิพาทนอกศาลวิธีหนึ่ง  ซ่ึงคูกรณีท้ังสองฝายทําการเจรจาตกลงกันเอง การ
ตัดสินใจตางๆ ข้ึนอยูกับคูกรณี โดยไมมีบุคคลท่ีสามารถช้ีแนะช้ีนําในการตัดสินใจ แตเกิดจาก
ความสมัครใจของคูกรณีท่ีจะเจรจาตกลงระงับขอพิพาทกันเอง ซ่ึงการประนีประนอมยอมความน้ี
จําทําใหคูกรณีท่ังสองฝายสามารถรักษา สัมพันธภาพท่ีมีตอกันไวไดหากตกลงกันสําเร็จ3 เชนกัน
และเนื่องจาก     คูความเจรจากันเองโดยไมมีบุคคลท่ีสามจึงมีความประหยัด รวดเร็ว สามารถรักษา
ความลับและสงวนสัมพันธภาพระหวางคูความดวยกันไดเปนอยางดี บางคร้ังการรับประทาน

                                                           
2 วิชัย  อริยะนันทกะ.  (2540).  “การระงับขอพิพาทที่เกิดจากสัญญาการคาระหวางประเทศ.”  รวม

บทความขอบังคับ ขอตกลงระหวางประเทศ กฎหมายและคําพิพากษาศาลฎีกาเก่ียวกับอนุญาโตตุลาการ เลม 2 
(พิมพครั้งที่ 2).  หนา 309. 

3 ชาญณรงค  ปราณีจิตต และคณะ.  (2543).  การวิจัยเพ่ือหาวิธีลดปริมาณคดีท่ีมาสูศาล (รายงานวิจัย). 
หนา 122. 
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อาหารดวยกันเพียงมือเดียวระหวางผูบริหารกิจการของท้ังสองฝายก็อาจแกปญหาขอขัดของท่ี 
เกิดข้ึนได 
 เหตุท่ีถือวาการแกปญหาโดยวิธีนี้มีความเปนธรรมเน่ืองจากวา คูกรณีเปนผูเจรจาตกลง
กันเอง เปนผูเลือกผลแหงการเจรจาเองจึงตองถือวาเปนธรรมและใหความรูสึกแกคูกรณีท้ังสองฝาย
วาตนเปนผูชนะ (Win/Win) ไมใชฝายหน่ึงชนะและอีกฝายหน่ึงเปนผูแพ (Win/Lose) อยางเชนการ
พิจารณาพิพากษาโดยศาลหรือการพิจารณาชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลการ การบังคับตามสัญญา
ประนีประนอมก็ทําไดงายเนื่องจากเกิดจากความสมัครใจของคูความเอง4 
 2.  การไกลเกล่ียหรือการประนอมขอพิพาท (Mediation or Conciliation) 
 การระงับขอพิพาท โดยวิธีไกลเกล่ียหรือประนอมขอพิพาทเปนการแกไขปญหาความ
ขัดแยงระหวางคูกรณี โดยท่ีคูพิพาทตกลงกันใหบุคคลท่ีสามเขาชวยไกลเกล่ียเพื่อยังใหเกิดการ
ประนีประนอมยอมความกัน โดยคูพิพาทท้ังสองฝายยอมผอนผันขอเรียกรองของตนและแตละฝาย
จะไดสิทธิตามท่ีไกลเกล่ียหรือประนีประนอมยอมความกันนั้น ผูท่ีทําหนาท่ีไกลเกล่ียหรือประนอม
ขอพิพาทไมมีอํานาจบังคับใหคูพิพาทตกลงกัน ไมมีอํานาจใหคําตัดสินหรือกําหนดผลลัพธแหง  
การเจรจาใหแกคูความแตจะชวยลดความตึงเครียดและสรางบรรยากาศท่ีดีในการเจรจา โดยใน
บางคร้ัง ผูไกลเกล่ียหรือผูประนอมขอพิพาท อาจเสนอแนวทางในการตกลงใหแกคูพิพาทได5 
 การระงับขอพิพาทโดยการไกลเกล่ียหรือการประนอมขอพิพาท มีสวนคลายกันการ
ประนีประนอมยอมความโดยท่ีผูประนอมขอพิพาทจะเปนผูทําการเจรจาไกลเกล่ียใหคูกรณี         
ทําความตกลงกันแตจะมุงเนน สําหรับการระงับขอพิพาทอันเกิดจากสัญญาในทางแพงและพาณิชย  
ซ่ึงเกี่ยวของกับธุรกิจเศรษฐกิจและการคาระหวางประเทศโดยอาศัยพื้นฐานของขอตกลงระหวาง        
คูกรณีในสัญญา6 
 3. อนุญาโตตุลากร (Arbitration) 
 การระงับขอพิพาท โดยวิธีอนุญาโตตุลาการเปนการตกลง เพื่อยุติขอพิพาทโดยการ
ตัดสินใจของคนกลาง ซ่ึงจะตองไมใชเปนฝายในขอพิพาทคือ เปนบุคคลภายนอกจะมีจํานวนหนึ่ง
คนหรือหลายคนก็ได โดยไดรับเลือกจากผูเปนฝายในขอพิพาท หรือไดรับแตงต้ังตามวิธีการท่ีผูเปน
ฝายในขอพิพาทไดตกลงไวหรือตามท่ีกฎหมายกําหนดใหทําการพิจารณา ช้ีขาดขอพิพาทเร่ืองใดๆ 
โดยเฉพาะคําช้ีขาดของอนุญาโตตุลาการนั้น โดยทั่วไปแลวจะถือวาถึงท่ีสุดหมายความวามีผลเปน
การยุติขอพิพาท ท้ังปญหาขอเท็จจริงและขอกฎหมาย และคูกรณีจะตองผูกพันตามคําช้ีขาดน้ัน   
                                                           

4 วิชัย  อริยะนันทกะ. เลมเดิม. หนา 3. 
5 ชาญณรงค  ปราณีจิตต และคณะ. เลมเดิม. หนา 140-141. 
6 แหลงเดิม. หนา 183-184. 
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เม่ือคูกรณีเปนผูแพคดีไมปฏิบัติตามคําช้ีขาดอีกฝายหน่ึงก็สามารถอาศัยองคการของรัฐ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งคือศาลใหทําการบังคับตามท่ีไดช้ีขาดนั้นได 7 
 4.  การพิจารณาพิพากษาโดยศาล (Litigation) 
 การระงับขอพิพาท โดยศาลเปนกระบวนการท่ีมีหลักเกณฑและข้ันตอนท่ีเขมงวดเปน
กลไกระงับขอพิพาทที่ มีมาตรฐานท่ีสุด การพิจารณาคดีของศาลเปนการคนหาขอเท็จจริง             
ในประเด็นท่ีคูความโตแยงกันหรือเปนการคนหาความเสียหายท่ีแทจริง โดยผูพิพากษาซ่ึงอยูใน
ระบบราชการที่มีการพัฒนาระบบกระบวนการยุติธรรมมาเปนเวลานาน เปนท่ียอมรับของ   
ประชาชนท่ัวไป เปนท่ีพึ่งสุดทายท่ีทุกคนยอมรับในการระงับขอพิพาทศาลจะทําการตัดสินใหเกิด
การแพชนะระหวางคูความ โดยทําเปนคําพิพากษาของศาลน้ันมีผลผูกพันไมเฉพาะเพียงแตคูกรณี
เทานั้นแตยังผูกพันไปถึงบุคคลภายนอกดวย รวมท้ังสามารถยื่นอุทธรณหรือยื่นฎีกาตอศาลสูงได 
ตามลําดับช้ันศาล  หากคูความฝายใดฝายหนึ่งไมพอใจในผลของคําพิพากษานั้น 
 

2.1.1   แนวคิดและสาระสําคัญของการระงบัขอพิพาท ประกอบดวยคณุสมบัติดงันี ้
1.  เปนธรรม (Fair) 

 การสรางความเปนธรรม ไมวาจะเปนความเปนธรรมท่ีเกิดจากคูกรณีตกลงกันเอง หรือ 
มีคนกลางเขามาดําเนินการใหเกิดขอตกลงข้ึนก็ตาม จะตองมีความสมดุลลงตัวทุกดานเปนกลาง
อยางแทจริง เปนท่ีพอใจของทุกฝาย ทําใหทุกฝายเกิดการปรองดองกันไดและระงับขอพิพาท
ท้ังหมดไมวาจะเปนเร่ืองในอดีต ปจจุบัน หรือแมแตในอนาคตก็ตาม 
   มีการเปรียบเทียบกันระหวางการพิจารณาคดีกับการไกลเกล่ียวา การพิจารณาคดี
เหมือนกับการเลน “ตะกรอขามตาขาย” โจทก จําเลย และทนายความ ตางมีลูกเตะ ลูกโหมง ลูกแป 
ลูกลอ    ลูกชน กันอยางไร ก็งัดออกมาใชอยางเต็มท่ี ศาลก็เปนกรรมการนับแตมให ใครไดแตม
มากก็ชนะไป สวนการไกลเกล่ียนั้น ก็เหมือนกับการท่ีศาลชักชวนคูความใหเปล่ียนมาเลนเกม 
“ตะกรอรอดบวง” แทน ซ่ึงโจทก จําเลย และทนายความก็ยังคงใชความสามารถในการเลนตะกรอ
เหมือนเดิมทุกประการ เพียงแตหันหนาเขามาลอมวงเลนกันโดยมีเจตนาตกลงปรองดองชวยกันเตะ
ตะกรอใหมันเขาบวง ดังนั้น โจทก จําเลย และทนายความจะตองมีความสมัครใจท่ีจะเลน  หากฝายใด
ฝายหนึ่งรับลูกในวงแลวเตะออก เกมการแขงขันก็ไมมีโอกาสไดแตม การไกลเกล่ียจึงเปนเร่ืองของ
ความสมัครใจ และรวมจิตรวมใจกันเปนหลักของทุกฝาย ในสวนผูพิพากษาซ่ึงเปนผูไกลเกล่ียก็จะ

                                                           
7 แหลงเดิม.  
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ทําหนาท่ีถือบวงชวยรับลูกตะกรอเทานั้น ถาใครเตะออกมากๆก็ชวยถือบวงรับลูกตะกรอใหไม 
ไหว8 

   2.  รวดเร็ว (Speedy)        
 ความรวดเร็วในการะงับขอพิพาทมีสวนสําคัญยิ่งในการจับประเด็นและแกไขปญหาได
ตรงเปา ถูกตอง แมนยํา เพราะหากลาชาอาจทําใหพยานหลักฐานตางๆไมวาจะเปนบุคคล เอกสาร 
วัตถุ และขอมูลตางๆสูญหายไปได หรือการจดจําเหตุการณของคนตองเลือนลางจางหายไปดวย
ระยะเวลาท่ียาวนานของการพิจารณาคดี และเปนเหตุใหการสืบพยานหลักฐานตองประสบกับ
ปญหาของความไมถูกตองแทจริงแหงการพิจารณาคดี ดังนั้น เม่ือเกิดปญหาแลวรีบทําการแกไข
ปญหาท่ียังใหมๆสดๆอยูนั้น ยอมคล่ีคลายปญหาขอพิพาทไดอยางชัดแจง ทันเวลา ทันเหตุการณ 
และชวยลดคาใชจายในการระงับขอพิพาทลงได ในขณะเดียวกัน ก็ชวยลดปญหาปริมาณคดีลนศาล
อีกดวย   

3.  ประหยัด  (Cheap)9 
 ความหมายของคําวา ”ประหยัด” ในท่ีนี้หมายถึง ประหยัดเวลา ประหยัดคาใชจายของ
คูความในการเขามาดําเนินการระงับขอพิพาท เปนการรักษาประโยชนสูงสุดของคูความทําใหเกิด
ความเสียหายนอยท่ีสุด และไดรับความคุมคามากท่ีสุดในการระงับขอพิพาทดวยวิธีการไกลเกล่ีย
ขอพิพาทในศาล 

4.  การรักษาความลับหรือการปองกันความอื้อฉาวท่ีเกิดขึ้นจากขอพิพาท (Measure 
against Bad Publicity) 

 การระงับขอพิพาทท่ีดีท่ีสุดควรจะรักษาความลับของคูพิพาทไวไดโดยไมกอใหเกิด
ความเสียหายตอช่ือเสียงไมวาจะเปนตัวบุคคลหรือเสียช่ือเสียงทางธุรกิจการคาและไมทําใหเสีย
อํานาจการตอรองในอนาคต โดยเฉพาะความลับในทางธุรกิจการคาแลวในบางครั้งจะมีความลับ 
สุดยอดเสียยิ่งกวาส่ิงใดๆ ท้ังปวง ซ่ึงบางคร้ังลับเสียจนแมกระท่ังคนใกลชิดดังเชน ภริยาก็ยังเปดเผย
ใหทราบไมไดเพราะถาเปดเผยออกไปอาจนํามาซ่ึงความเสียหายหรือความเสียเปรียบของธุรกิจ
การคานั้นได อีกท้ังช่ือเสียงหรือ Goodwill อาจไดรับการกระทบกระเทือนไดเชนกัน หากขอพิพาท
นั้นเกี่ยวของกับช่ือเสียงของธุรกิจการคาหรือบริการเชนการโรงแรม การทองเท่ียว ซ่ึงทําธุรกิจ   
                                                           

8 พินิจ  สายสะอาด.  (2539).  “เทคนิคการไกลเกล่ียในศาล.”  การไกลเกล่ียประนีประนอมยอมความใน
ศาลแพง.  หนา 16-17. 

9 ภานุ  รังสีสหัส.  (2548).  “การไกลเกล่ียขอพิพาท.”  รวมบทความ การไกลเกล่ียและประนอมขอ
พิพาทและความรูเบื้องตนเก่ียวกับกฎหมายที่เก่ียวของ.  หนา 3. 
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โดยอาศัยช่ือเสียงทางดานบริการเปนหลัก หากเกิดขอพิพาทกับใครก็ตองระมัดระวังมิให
กระทบกระเทือนตอช่ือเสียงทางดานการใหบริการเปนสําคัญ 
 5.  มีกลไกการบังคับท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective Enforcement Mechanism) 

        กลไกในการบังคับนั้น เปนกรณีท่ีเกิดข้ึนภายหลังจากท่ีมีการระงับขอพิพาทเสร็จส้ิน
ลงแลว  จึงมีการบังคับใหเปนไปตามขอตกลงของการระงับขอพิพาทนั้นซ่ึง  หมายถึง  การบังคับคดี
ใหคูกรณีปฏิบัติตามขอตกลงท่ีไดทํากันไวในการระงับขอพิพาทจะตองมีสภาพบังคับท่ีเปนไปไดมี
ผลบังคับใชท่ีเปนรูปธรรมและทุกฝายยอมรับได โดยจะทําใหสงผลถึงความเช่ือม่ันในระบบและใน
การปฏิบัติตามขอตกลงนั้นดวย 
  6.  การรักษาสัมพันธภาพระหวางคูความ (Preservation of Relationship) 10 

 การระงับขอพิพาทท่ีเปนอุดมคติควรจะมุงสงเสริมใหเกิดสัมพันธภาพอันดีระหวาง    
คูความควบคูกันไป  โดยการสรางบรรยากาศท่ีเปนกันเอง เรียบงาย และเปนมิตร ไมสรางความ
กดดันแตทุกฝายความอาศัยความอะลุมอลวยตอกัน เพื่อใหคูกรณีกลับมามีความสัมพันธอันดีตอกัน  
ดังนั้น การสรางโอกาสใหมีการตกลงกันอยางอิสระไมเครงครัดตัวบทกฎหมายมากนักและทําให
งายแกการตัดสินใจในการระงับขอพิพาทจะเปนการดีตอสังคม เนื่องจากการท่ีทําใหคนในสังคม
สามารถระงับขอพิพาทท่ีเกิดข้ึนไดดวยตนเองจะทําใหเกิดความภาคภูมิใจและความสมัครสมาน
สามัคคีข้ึนในสังคมและเปนการเสริมสรางความสงบสุข สรางความแข็งแกรงใหแกสังคมและ     
ชุมชนได     

 
2.1.2  ประวัตแิละความเปนมาของการไกลเกล่ียขอพิพาท 

 แนวคิดของการสรางระบบไกลเกล่ียเพ่ือประนีประนอมขอพิพาทขอพิพาทของศาลไทย
นั้น ไดรับรูปแบบมาจากประเทศสหรัฐอเมริกา แลวนํามาประยุกตใชกับศาลไทย ซ่ึงแตละศาลอาจ
มีหลักเกณฑ วิธีการ รูปแบบ ข้ันตอน และกระบวนการท่ีเปนรายละเอียดอาจจะแตกตางกันไปบาง 
ซ่ึงสามารถแยกท่ีมาของแนวทางการสรางระบบไกลเกล่ียในศาลไทย แบงไดเปน 3 แนวทาง คือ 

1. ระบบไกลเกล่ียเพื่อยังใหเกิดการประนีประนอมยอมความของศาลแพง11     
เนื่องจากศาลแพงเปนศาลแรกท่ีริเร่ิมนําเอากระบวนการระงับขอพิพาทโดยทางอ่ืนนอกจากการ

                                                           
10 วิชัย  อริยะนันทกะ.  (2540).  “การระงับขอพิพาทท่ีเกิดจากสัญญาการคาระหวางประเทศ.”  รวม

บทความ ขอบังคับ  ขอตกลงระหวางประเทศ กฎหมายและคําพิพากษาศาลฎีกาเก่ียวกับอนุญาโตตุลาการ  เลม 2. 
หนา 308. 

11 โชติชวง  ทัพวงศ.  (2540). แนวทางการไกลเกล่ียคดีทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ 
(รายงานการวิจัย).   
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พิจารณาคดีตามปกติของศาลดวยการไกลเกล่ียมาใช และเปนตนแบบของศาลตางๆอีกดวย ดังนั้น 
จึงขอกลาวถึงความเปนมาของระบบการไกลเกล่ียเพื่อยังใหเกิดการประนีประนอมยอมความของ
ศาลแพงคือ 
 นับแตป พ.ศ. 2535 ฯพลฯ นายประมาณ ชันซ่ือ ประธานศาลฎีกาไดสนับสุนนใหนําเอา
กระบวนการระงับขอพิพาทโดยทางอ่ืน นอกจากการพิจารณาคดีตามปกติของศาล ดวยการไกลเกล่ีย
มาใชอยางเต็มรูปแบบและแพรหลายมากข้ึนในศาลไทยและกระทรวงยุติธรรมในขณะน้ันก็ไดขาน
รับนโยบายกับสานงานตอโดยทันที ดวยการเชิญวิทยากรซ่ึงมีความรูและประสบการณในการ    
ไกลเกล่ียจากตางประเทศมาบรรยายและอบรมผูพิพากษาในประเทศไทย อาทิเชน เชิญทาน       
คลิฟฟอรด วอลเลซ  อธิบดีผูพิพากษาศาลอุทธรณ ภาค 9 ของประเทศสหรัฐอเมริกา มาบรรยายให
ความรูและแนะแนวทางในการจัดระบบไกลเกล่ียและเชิญนายเดวิท ลอมบารดี้ ผูเช่ียวชาญการ    
ไกลเกล่ียจากประเทศสหรัฐอเมริกา มาเปนวิทยากรบรรยายใหผูรับการอบรมผูพิพากษาฟงถึง
เทคนิคและแนวทางปฏิบัติในการไกลเกล่ียเปนตน 
 ในสวนศาลแพง เม่ือวันท่ี 23 มิถุนายน 2537 นายบุญสิน ตุลากัน อธิบดีผูพิพากษาศาล
แพงในสมัยนั้น ไดจุดประกายแหงการพัฒนางานดานการไกลเกล่ียข้ึน ดวยการเชิญทาน คลิฟฟอรด 
วอลเลซ อธิบดีผูพิพากษาศาลอุทธรณ ภาค 9 ของประเทศสหรัฐอเมริกา มาบรรยายพิเศษเร่ืองการ
ไกลเกล่ียเพ่ือยังใหเกิดการประนีประนอมยอมความในศาลใหผูพิพากษาศาลแพงฟง ท่ีหองประชุม
ใหญศาลแพง แลวเร่ิมงานไกลเกล่ียท่ีศาลแพงข้ึน 
 ตอมานายบุญสิน  ตุลากัน หาแนวทางการไกลเกล่ียในศาลแพงดวยการจัดสัมมนา         
ผูพิพากษาหัวหนาคณะและหัวหนางานธุรการในศาลแพงข้ึน เม่ือระหวางวันท่ี26 ถึง 28 สิงหาคม 
2537 ณ โรงแรมโกลเด็น วอลเลย อําเภอปากชิอง จังหวัดนครราชสีมา  
 คร้ันเม่ือนายสุวิทย  ธีรพงษ เขารับตําแหนงอธิบดีผูพิพากษาศาลแพงสืบตอจากนายบุญ
สิน  ตุลากัน   นายสุวิทธ์ิ  ธีรพงษ ไดสานงานตอจนไดออกระเบียบเม่ือวันท่ี 15 พฤศจิกายน 2537 
“ระเบียบศาลแพงวาดวยการไกลเกล่ียเพ่ือยังใหเกิดการประนีประนอมยอมความ พ.ศ.2537”       
ออกมาบังคับใช และดําเนินการไกลเกล่ียต้ังแตบัดนั้นมา และศาลอ่ืนๆไดดําเนินการตอมา 
 สําหรับการจัดทําระเบียบศาลแพงวาดวยการไกลเกล่ียฯ และกําหนดแนวทางการ       
ไกลเกล่ียไดกําหนดและจัดทําโดยจัดประชุมผูพิพากษาในศาลแพงและใชมติของท่ีประชุมเปน
แนวทางโดยนําเอาหลักเกณฑและวิธีการไกลเกล่ียของประเทศสหรัฐอเมริกามาประยุกตใชในศาล
ไทยตามสภาพปญหา กฎหมาย วัฒนะธรรมประเพณี และอุปนิสัยของคนไทย ซ่ึงอาจกลาวไดวาเปน
ระบบการไกลเกล่ียของแบบไทยๆ และยังไมเปนสากลทั้งหมด 
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2.  ระบบไกลเกล่ียขอพิพาทเพื่อยังใหเกิดการประนีประนอมยอมความในศาลมาใช
อยางเปนรูปธรรมมีการพัฒนาท่ีสําคัญ  คือ กระทรวงยุติธรรมในขณะน้ันไดมีหนังสือแจงศาลตางๆ
เม่ือวันท่ี 29 พฤษภาคม 2538 โดยไดแจงวามีโครงการรวมมือกับศาลในการยังใหเกิดการ
ประนีประนอมยอมความ พรอมท้ังสงเอกสารแสดงรูปแบบการไกลเกล่ียหรือประนีประนอมยอม
ความในศาลและเอกสารท่ีเกี่ยวของใจความวา กระทรวงยุติธรรมไดจัดใหมีความรวมมือกับศาลใน
การยังใหเกิดการประนีประนอมในศาลข้ึน โดยกําหนดใหมีรูปแบบและตัวอยางของการไกลเกล่ีย
หรือประนอมขอพิพาทดังกลาว กับจะจัดใหมีการอบรมสัมมนาแกผูพิพากษาและเจาหนาท่ีธุรการ
เพื่อใหเขาใจงานไกลเกล่ียหรือประนอมขอพิพาท เพื่อพัฒนารูปแบบการไกลเกล่ียหรือประนอม  
ขอพิพาทใหเปนระบบและอยูในแนวเดียวกันท่ังราชอาณาจักร โดยตอนทายของหนังดังกลาวได
แจงดวยวา หากศาลใดประสงคจะใหกระทรวงยุติธรรม โดยสํานักสงเสริมงานตุลาการสนับสนุน
การดําเนินการในเร่ืองนี้ท้ังในดานขอมูลหรือวัสดุอุปกรณก็ใหแจงใหทราบ ซ่ึงปรากฏวามีศาลตางๆ 
หลายศาลไดขอความสนับสนุนจากกระทรวงยุติธรรมและสรางระบบไกลเกล่ียข้ึนในศาลนั้นๆ 
 3.  ระบบไกลเกล่ียขอพิพาทท่ีมีพื้นฐานมาจากอํานาจการไกลเกล่ียของผูพิพากษาตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง12 กลาวคือ การไกลเกล่ียตามระบบไกลเกล่ียไมมีกฎหมาย
เฉพาะเร่ืองบัญญัติรับรองใหอํานาจไว จึงอาศัยอํานาจตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง
มาตรา 1913 มาตรา 2014 และมาตรา 20 ทวิ15 มารองรับการจักระบบ แตไดลดข้ันตอนการปฏิบัติ 
วิธีการทํางานและอํานาจของผูพิพากษาลงมาเพื่อสรางบรรยากาศในการเจรจาตอรองของคูความ
และลดอุปสรรคตางๆ จากระเบียบวิธีการและการใชอํานาจของผูพิพากษาตามปกติอยางไรก็ตาม   
ผูพิพากษาผูทําหนาท่ีไกลเกล่ียอาจใชอํานาจตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงกระทําการ
อยางใดตามท่ีกฎหมายกําหนดไว เชน 

                                                           
12 โชติชวง  ทัพวงศ.  (2540).  แหลงเดิม. 
13 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง  มาตรา 19 บัญญัติวา “ศาลมีอํานาจสั่งไดตามท่ีเห็นสมควรให

คูความทุกฝายหรือฝายใดฝายหน่ึงมาศาลดวยตนเอง ถึงแมวาคูความน้ันๆจะไดมีทนายความวาตางแกตางอยูแลวก็
ดี อน่ึง ถาศาลเห็นวาการท่ีคูความมาศาลดวยตนเอง อาจยังใหเกิดความตกลงหรือการประนีประนอมยอมความด่ัง
ที่บัญญัติไวในมาตราตอไปน้ี ก็ใหศาลสั่งใหคูความมาศาลดวยตนเอง” 

14 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง  มาตรา 20 บัญญัติวา “ไมวาการพิจารณาคดีจะดําเนินไปแลว
เพียงใด ใหศาลมีอํานาจที่จะไกลเกลี่ยใหคูความไดตกลงกัน หรือประนีประนอมยอมความกันในขอที่พิพาทน้ัน” 

15 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง  มาตรา 20 ทวิ บัญญัติวา “เพ่ือประโยชนในการไกลเกลี่ย เมื่อ
ศาลเห็นสมควรหรือเมื่อคูความฝายหน่ึงฝายใดรองขอ ศาลจะสั่งใหดําเนินการเปนการลับเฉพาะตอหนาตัวความ
ทุกฝายหรือฝายใดฝายหน่ึงโดยจะใหมีทนายความอยูดวยหรือไมก็ได 
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 (1)  การเดินเผชิญสืบ  มีคดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาลจํานวนหนึ่ง คูความ
ประสงคใหผูไกลเกล่ียออกไปดูสถานท่ีจริงๆ โดยคูความใหเหตุผลวา ถาผูไกลเกล่ียไดเห็นของจริง
แลว ก็สามารถกําหนดแนวทางไกลเกล่ีย และช้ีแนะทางเลือกต้ังประเด็นในการเจรจาไดถูกตอง 
แมนยําข้ึน จึงมีการขอใหผูไกลเกล่ียไปเดินเผชิญสืบสถานท่ีพิพาท ซ่ึงผูไกลเกล่ียก็ออกไปเดินเผชิญ
สืบตามปกติท่ีปฏิบัติ 
 (2)  ผูไกลเกล่ียมีอํานาจเรียกผูเช่ียวชาญคนกลางมาใหความเห็นและช้ีขาดใน
ประเด็นขอพิพาทไดตามความประสงคของคูความ อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติการใชอํานาจของ    
ผูไกลเกล่ียจะกระทําโดยผอนปรนและนิ่มนวล เพื่อมิใหบรรยากาศของการไกลเกล่ียเสียไป เชน    
คูความขอใหศาลมีหมายเรียกบุคคลหนึ่งบุคคลใดมาศาลเพ่ือรวมในการไกลเกล่ียหรือเปนคนกลาง
ในการช้ีขาดประเด็น ขอพิพาทตามท่ีตกลงกัน ผูพิพากษา ผูไกลเกล่ีย ก็จะกระทําเพียงใหมีหนังสือ
เชิญบุคคลดังกลาวมาศาลเพ่ือดําเนินการตามความประสงคของคูความเทานั้นจะไมออกเปน
หมายเรียกตามที่กฎหมายกําหนดใหอํานาจไว 
 (3) ศาลไกลเกล่ียคดีท่ีสงประเด็นมาสืบได เปนกรณีท่ีศาลรับประเด็นมาดําเนิน
กระบวนพิจารณาแทนศาลเจาของสํานวน แตเม่ือคดีมาอยูในอํานาจศาลรับประเด็นแลว หากคูความ
ประสงคจะขอใหศาลนั้นไกลเกล่ีย ศาลรับประเด็นก็อาจสงคดีเขาสูระบบไกลเกล่ียไดโดยหาก  
ไกลเกล่ียแลวคูความตกลงกันได ผูพิพากษาผูไกลเกล่ียก็จะจัดใหคูความทําสัญญาประนีประนอม
ยอมความกันแลวสงสํานวนคืนศาลเดิมเพื่อพิจารณาสัญญาประนีประนอมยอมความและ             
ทําคําพิพากษาตามยอมตอไป 
 
          2.1.3  รูปแบบของการไกลเกล่ีย  

การไกลเกล่ียขอพิพาทในศาลความจริงแลวไมใชวิธีใหมท่ีเพิ่งเกิดข้ึนในศาลยุติธรรม 
แตเปนวิธีท่ีศาลยุติธรรมนํามาใชควบคูไปกับการพิจารณาคดีของศาลมานานแลวและเม่ือศาลได
ดําเนินการไกลเกล่ียขอพิพาทไปก็มีการปรับแนวความคิดและปรับเปล่ียนรูปแบบออกไป           
เพื่อพัฒนากระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาทใหเกิดประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมกับยุคสมัย    
ในปจจุบันใหมากยิ่งข้ึน กลาวได 3 รูปแบบ คือ 
 1.  การไกลเกล่ียขอพิพาทโดยผูพิพากษาผูพิจารณาคด ี

ระบบการไกลเกล่ียขอพิพาทรูปแบบนี้เปนรูปแบบท่ีเกิดข้ึนควบคูไปกับการพิจารณาคดี
ของศาลตลอดมาโดยมีการกําหนดบทบาทการไกลเกล่ียขอพิพาทใหแกผูพิพากษา    จากประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง มาตรา 20 ไมวาการพิจารณาคดีจะดําเนินไปแลวเพียงใดหรือกอน
คดีถึงท่ีสุด ใหศาลมีอํานาจท่ีจะไกลเกล่ียใหคูความตกลงกันหรือประนีประนอมยอมความกันใน 
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ขอพิพาทนั้น ซ่ึงปจจุบันไดมีการแกไขเพิ่มเติมบทบัญญัติกฎหมายในสวนนี้ไปบาง    แตยังคง
หลักการเดิมท่ีใหอํานาจศาลดําเนินการไกลเกล่ียขอพิพาทสําหรับคดีท่ีอยูระหวางการพิจารณา     
ในระบบนี้ผูพิพากษาที่ทําหนาท่ีเปนผูตัดสินช้ีขาดคดีจะเปนผูดําเนินการไกลเกล่ียขอพิพาทนั้นดวย
ตนเองหรือพรอมกับองคคณะผูพิพากษา ศาลตางๆมีความคุนเคยและใชการไกลเกล่ียขอพิพาท  
รูปแบบนี้ควบคูไปกับการพิจารณาคดีของศาลตลอดมา 
 2.  การไกลเกล่ียขอพิพาทโดยผูพิพากษาท่ีไมใชผูพิจารณาคด ี
 ระบบนี้เปนการพัฒนาจากระบบแรกซ่ึงมีขอจัดท่ีสําคัญ กลาวคือ ความม่ันใจตอตัว      
ผูพิพากษาที่เปนผูตัดสินช้ีขาดและทําหนาท่ีไกลเกล่ียขอพิพาทในคดีเดียวกันวาจะไมเกิดอคติ      
ในการตัดสินช้ีขาดหากการไกลเกล่ียขอพิพาทไมประสบความสําเร็จ ความม่ันใจในการเปดเผย
ขอเท็จจริงตางๆจะไมกูถนําไปใชเปนพยานหลักฐานในการพิจารณาคดีหากการไกลเกล่ียขอพิพาท
ไมประสบผลสําเร็จ  และสภาพบรรยากาศในหองพิจารณาท่ีอาจมีความไม เหมาะสมกับ              
การไกลเกล่ียขอพิพาทซ่ึงจําเปนตองอาศัยการเปดโอกาสใหคูความมีโอกาสไดแสดงความคิดเห็น
และการเจรจาพูดคุยอยางเทาเทียมกันการไกลเกล่ียขอพิพาทออกจากผูพิพากษาที่ตัดสินคดี โดยผูท่ี
ทําหนาท่ีไกลเกล่ียขอพิพาทจะไมทําหนาท่ีตัดสินช้ีขาดขอพิพาทในคดีเดียวกัน การแยกสํานวน     
ไกลเกล่ียขอพิพาทออกจากสํานวนปกติเพื่อมิใหขอเท็จจริงในการไกลเกล่ียขอพิพาทเขาสู           
การพิจารณาคดี และจัดหองไกลเกล่ียขอพิพาทตางหากจากหองพิจารณาคดีเพื่อใหบรรยากาศ           
การไกลเกล่ียขอพิพาทมีความเปนกันเองท้ังระหวางคูความและผูไกลเกล่ียขอพิพาทซ่ึงจะทําให
คูความมีโอกาสเปดเผยขอเท็จจริงมากยิ่งข้ึน  
 3.  การไกลเกล่ียขอพิพาทโดยผูไกลเกล่ียเปนบุคคลอ่ืนท่ีไมใชผูพิพากษา 
     ระบบการไกลเกล่ียขอพิพาทรูปแบบน้ีมีหลักการท่ีคลายคลึงกับระบบการไกลเกล่ีย   
ขอพิพาทโดยผูพิพากษาท่ีไมใชผูพิจารณาคดี คงมีความแตกตางกันเพียงการใหขาราชการศาล
ยุติธรรม หรือบุคคลภายนอกทําหนาท่ีเปนผูไกลเกล่ียหรือการประนอมขอพิพาท “ในประเทศไทย 
ความหมายของการไกลเกล่ียขอพิพาทและการประนอมขอพิพาทมิไดมีความหมายท่ีแยกออกจาก
กันอยางชัดเจน สําหรับบางประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา ความหมายหรือกระบวนการของ           
การไกลเกล่ียขอพิพาท (Mediation) เนนการประนอมขอพิพาท (Conciliation)มีการแยกออกจากกัน 
โดยการไกลเกล่ียขอพิพาทนั้นเปนวิธีการท่ีใหความสําคัญกับคูความ ในการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นและเจรจาดวยตนเองโดยสวนใหญมิไดผานทนายความ และผูไกลเกล่ีย   ขอพิพาทมีบทบาท
ในการใหความชวยเหลือท้ังสองฝายในการหาขอตกลงรวมกัน สําหรับกระบวนการประนอม      
ขอพิพาทน้ันมักกระทําผานทนายความของแตละฝาย โดยผูประนอมขอพิพาทซ่ึงเปนทนายความ   
ผูมีประสบการณจะทําหนาท่ีในการแยกแยะประเด็นปญหา ประเมินจุดออนและจุดแข็งของคูความ
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แตละฝายและพยายามหาขอตกลงระหวางกัน” ท้ังนี้โดยพื้นฐานความคิดท่ีวาภาระหนาท่ีของ         
ผูพิพากษาตามรัฐธรรมนูญท่ีเปล่ียนแปลงไป กลาวคือ การนั่งพิจารณาคดีตองกระทําโดยผูพิพากษา
ครบองคคณะและบทบาทการคุมครองสิทธิของประชาชนท่ีเพิ่มข้ึนไมวาการออกหมายจับหรือ 
ออกหมายคน ทําใหจํานวนของผูพิพากษาไมเพียงพอกับปริมาณงานท่ีเพิ่มมากข้ึนและการพิจารณา
คดีท่ีเปล่ียนแปลงไปจึงเกิดความจําเปนท่ีตองพัฒนาบุคคลอื่นท่ีไมใชผูพิพากษามาทําหนาท่ีของ            
ผูพิพากษาโดยเฉพาะแทนงานที่ผูพิพากษาเคยปฏิบัติอยูเพื่อเปนการแบงเบาภาระงาน ลดปริมาณคดี
ท่ีตองมีการพิจารณาสืบพยาน และสรางความเขมแข็งใหกับภาระหนาท่ีท่ีจําเปนตองปฏิบัติตาม
กฎหมาย ซ่ึงรวมถึงงานดานไกลเกล่ียขอพิพาทเปดโอกาสใหมีการแตงตั้งบุคคลอ่ืนท่ีไมใช             
ผูพิพากษามาเปนผูไกลเกล่ียขอพิพาทได และไดออกระเบียบคณะกรรมการบริหารศาลยุติธรรมวา
ดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2544 ซ่ึงเปดโอกาสใหแตงต้ังบุคคลอ่ืนเปนผูประนีประนอม        
มาชวยทําหนาท่ีในการไกลเกล่ียขอพิพาทได16 
 

2.1.4 ทางเลือกใหมของการระงับขอพิพาท (Alternative Dispute Resolution: ADR)  
 ปญหาความลาชาของการพิจารณาพิพากษาคดีและปญหาคดีท่ีค่ังคางในศาล ทําให    
นักบริหารงานยุติธรรมพยายามแสวงหามาตรการใหม ๆ ในการระงับขอพิพาททางแพงท่ีเกิดข้ึน       
วิ ธีการท่ีสามารถบรรลุผลไดดี ท่ีสุดเห็นจะเปนส่ิงท่ีเ รียกกันในประเทศสหรัฐอเมริกาวา     
“ทางเลือกใหมในการระงับขอพิพาท” (Alternative Dispute Resolution) หรือ ADR 
 ADR ท่ีใชไดผลมากท่ีสุด มักจะเปนการเจรจาตอรอง การประนอมขอพิพาทหรือ
อนุญาโตตุลาการ ในประเทศไทยวิธีการของ ADR หรือทางเลือกใหมในการระงับขอพาทก็ไดมี 
การปฏิบัติมาเปนเวลานานแลวโดยอาศัยอํานาจของศาลตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา ความ
แพงมาตรา 19 และ มาตรา 20 ซ่ึงใหอํานาจศาลในการพยายามเปรียบเทียบใหคูความไดตกลงหรือ
ประนีประนอมยอมความในขอพิพาทกัน โดยอาจส่ังใหคูความตองมาศาลดวยตนเอง แมจะมี
ทนายความวาตางแกตางอยูแลวก็ตาม แตก็มิไดมีการศึกษาหรือพัฒนาระบบการประนีประนอม
ยอมความในศาลอยางจริงจังคงปลอยใหเปนความสามารถเฉพาะตัวของผูพิพากษาแตละคนเอง 
จนกระทั่งเม่ือไมนานมานี้ศาลแพงและศาลแพงกรุงเทพใต ไดมีการสัมมนาและนําระบบ            
การประนีประนอมยอมความในศาลมาใชอยางจริงจังและเปนระบบ โดยไดมีการสงผูพิพากษา   
ช้ันผูใหญไปศึกษาและดูงานระบบการประนอมขอพิพาทในประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึงถือไดวาเปน

                                                           
16 มนตรี  ศิลปะมหาบัณฑิต.  (2545,  กันยายน-พฤศจิกายน).  “บทความพิเศษ ระบบการไกลเกล่ีย      

ขอพิพาทของศาลยุติธรรม.”  วารสารศาลยุติธรรม, 2, 9.  หนา 11-13. 
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ประเทศตนแบบ   ในเร่ืองนี้ ผูพิพากษา Cliffford Wallace ซ่ึงเปนอธิบดีผูพิพากษาศาลอุทธรณ   
ภาค 9 ของสหรัฐอเมริกา ก็ไดมาบรรยายและใหคําปรึกษาในเร่ืองการประนีประนอมยอมความ   
ในศาลหลายครั้ง ความคิดริเร่ิมของศาลแพงและศาลแพงกรุงเทพใตประสบความสําเร็จอยางสูง   
จนทําใหศาลตางๆ ท่ัวราชอาณาจักรนําไปปฏิบัติ กระทรวงยุติธรรมก็ไดนําหลักเกณฑและวิธีการ
ประนีประนอมยอมความบรรจุในหลักสูตรการอบรมและสัมมนาผูพิพากษาทุกระดับ ศาลอุทธรณ
และศาลฎีกา  ก็ไดนําการประนีประนอมความไปใชในศาลสูงเปนคร้ังแรกในประเทศไทย          
โดยอาศัยอํานาจตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง มาตรา 19, 20 ท่ีบัญญัติใหศาลมีอํานาจ
ในการประนีประนอม “ไมวาการพิจารณาคดีจะไดดําเนินไปแลวเพียงใด” และเนื่องจาก
ความสําคัญของการประนอมขอพิพาทในการบริหารงานยุติธรรมในสมัยใหม และเพื่อใหแนวทาง
ปฏิบัติของศาลท่ัวราชอาณาจักรเปนไปโดยสอดคลองกัน ในป พ.ศ. 2539 ประธานศาลฎีกาจึงได
ออกคําแนะนําประธานศาลฎีกาเกี่ยวกับการไกลเกล่ียเพื่อยังใหเกิดการประนีประนอมยอมความ 
พ.ศ. 2539 ข้ึน  ดังนี้ 
 
          2.1.5  ความหมายของการไกลเกล่ียขอพิพาท 

การไกล เ ก ล่ี ยข อพิพาท  หมายความว าอย า งไรนั้ น  ตามพจนานุ กรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ไดใหความหมายคําวา “ไกลเกล่ีย” วา พูดจาปรองดองกัน พูดจา     
ให      ตกลงกัน ทําใหเรียบรอย ทําใหมีสวนเสมอกัน17 

การไกลเกล่ีย คือ ขบวนการระงับขอพิพาทท่ีมีบุคคลท่ีสามมาชวยเหลือใหคูความเจรจา
ตอรองกันไดสําเร็จ โดยเปนผลิตผลประการหนึ่งซ่ึงเกิดจากการลมเหลวของการเจรจาตอรอง      
แตมิใชเปนส่ิงท่ีเขามาแทนท่ีการเจรจาตอรอง กระบวนการดังกลาวมีประโยชนในการชวยให
คูความทั้งสองฝายหรือทุกฝายสามารถบรรลุขอตกลงรวมกันจากกรณีท่ีมีการพิพาทกันไดนั้น         
ผูไกลเกล่ียจะเปนคนกระตุนใหคูความตกลงกันไดงายข้ึน แตไมมีอํานาจในการกําหนดขอตกลง
ใหแกคูความแตอยางใด กลาวคือ ไมมีอํานาจในการตัดสินขอพิพาทเหมือนดังอนุญาโตตุลาการ
หรือผูพิพากษา โดยเพียงสามารถแปลขอความ แนะนํา เสนอแนะ ลอใจ เกล้ียกลอม หรือช้ีแนะ
หนทางท่ีเปนไปไดในการแกไขปญหาขอพิพาทใหแกคูความเทานั้น เปาหมายของการไกลเกล่ีย
โดยท่ัวไปไมใชเพ่ือท่ีจะช้ีแนะขอตกลงใหคูความ แตคอนไปในทางท่ีจะชวยทําใหการเจรจาตอรอง
ระหวางคูความงายยิ่งข้ึนและทําใหเกิดความสะดวกในการติดตอเจรจาระหวางคูความจนกระท่ัง
ไดรับขอตกลงรวมกันหรือมองเห็นทางออกของปญหาท่ีแตเดิมนั้นเปนทางตัน ฉะนั้นผูไกลเกล่ีย 

                                                           
17 คูมือการไกลเกล่ียขอพิพาท ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง. 
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คือ  ผูท่ีพยายามนําทางใหคูความทุกฝาย เพื่อท่ีจะทําใหพวกเขาจะไดพบกับหนทางแกปญหาอันเปน
ท่ีพึงพอใจของทุกฝาย18 
 
2.2  หลักเบื้องตนของการไกลเกล่ียและบทบาทหนาท่ีของผูไกลเกล่ีย 
 

2.2.1  หลักเบื้องตนของการไกลเกล่ีย19 
การไกลเกล่ียเปนเร่ืองท่ีมุงหาความพอใจของคูความ การบรรลุวัตถุประสงค ดังกลาวจึง

มีขอควรพิจารณาบางประการดังนี้ 
1. ประสานสัมพันธ ความสัมพันธของคูความเมื่อเสร็จการไกลเกล่ียแลวถือเปนเร่ือง

สําคัญ หรือจะถือเปนหัวใจของงานไกลเกล่ียก็ได เพราะหากคูความกลับมามีความเขาใจท่ีดี         
ตอกันได  ก็จะเปนการยุติขอขัดแยงไดในระดับหนึ่ง ซ่ึงจะนําไปสูการตกลงกันไดในท่ีสุด 

2. แบงปนอารมณ เม่ือคูความมีความเขาใจกัน ลดความขัดแยงและขอพิพาทบาดหมาง
ระหวางกันไดแลว ก็ยอมจะเร่ิมมีมุมมองท่ีเปนแนวทางเดียวกัน การจะหาขอยุติจึงมีความเปนไปได
งายดายยิ่งข้ึน 

3. ชมแตอยาติ เม่ือสามารถปรับความเขาใจกันได ข้ันตอนตอไปคือการหาทางแกไข
ขอพิพาทในสวนนี้ เ ร่ืองท่ีแลวไปแลว ใครจะผิดใครจะควรถูกตําหนิจะเปนเร่ืองรองเพราะ         
ความมุงประสงค คือ การมองหนทางของอนาคต และตองเปนอนาคตท่ีดีของ คูความท้ังสองฝาย 
จึงควรหลีกเล่ียงการฟนฝอยหาตะเข็บ 

4. มีวิธีการดี วิธีท่ีจะนําไปสูขอตกลงของคูความน้ัน ขอใหคํานึงถึงขอเตือนใจบาง
ประการดังนี้ 
   (1) รูคน คูความท่ีเขามาเกี่ยวของในคดีจะมีหลากหลายบุคลิก แตกลาวโดยยอแลว
อาจจําแนกคนออกเปน 2 ประเภทสําคัญ คือ คนท่ีชอบทําตามคําส่ัง (follow order) ก็ควรชี้แจง     
ขอควรทําใหเขาใจ อีกประเภทคือคนท่ีชอบคิดเอง (create initiative) ก็ควรใหคูความเขามามีสวน
รวมในการหาทางออกของขอพิพาทดวย 

                                                           
18 ภานุ  รังสีสหัส.  เลมเดิม.  หนา 3. 
19 นพพร  โพธิรังสิยากร.  (2544).  “การไกลเกล่ียประนีประนอมยอมความ.”  เอกสารอบรมผูพิพากษา

สมทบของศาล ทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง.  หนา 4-5. 
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   (2)  รูความสับสน การหาทางออกของขอพิพาทจําเปนจะตองรับฟงดวยความ
ตั้งใจ เพื่อตนเหตุแหงปญหากอน การรีบรอนสรุปสาเหตุและเสนอทางแกไขอาจเปนการแกไข    
ไมตรงจุด และคูความไมยอมรับได 
  (3) รูผล การหาทางใหคูความตกลงกันได ผูไกลเกล่ียตองรูวาคูความฝายใด
ตองการประโยชนอยางไรหรือ ขอใดเปนสําคัญเพื่อจะไดจัดสรรประโยชนไดถูกตอง 
  (4)  รูวิธีเสนอ แมจะรับรูแลววาทางออกของขอพิพาทอยูท่ีใด แตการจะบอกให    
คู ความเชื ่อและยอมตามเปนกลวิธ ีที ่สําคัญกวา ดังคํากลาวที ่ว า  พูดอะไรไมสําคัญเทากับ            
พูดอยางไร หลักในการบอกผูอ่ืนใหเขาใจในเร่ืองท่ีเขาใจไดยากอาจมีหลายวิธี แตวิธีท่ีดีใชไดผล
เสมอ และศาสดาผูมีวิธีสอนหรือบอกแลวคนเช่ือและเขาใจไดดีท่ีสุด ตางใชวิธีเดียวกันท้ังส้ิน      
คือ  การทําใหผูฟงเขาใจและบอกตัวเองได วิธีนี้เรียกวา metaphor20 

วิธีพูดแบบ metaphor  
การพูดดวยวิธีการนี้ก็คือ จะบอกอะไรแกผูฟง ก็ใหดูวาผูฟงเขาใจเร่ืองใดอยู     

จากน้ันจึงพูดถึงเร่ืองท่ีผูฟงเขาใจ แลวกลไกทางจิตของผูฟงท่ีเรียกวา cognitive skill จะดําเนินการ
เปรียบเทียบกับส่ิงท่ีไดฟงเขากับส่ิงท่ีผูฟงประสบอยู แลวทายท่ีสุดผูฟงจะเขาใจส่ิงท่ีผูพูดอยากจะ
บอกเอง  เชน  คนท่ีกํา ลัง เ สียใจเพราะอกหัก  จะบอกจะปลอบอยางไรก็ไมฟง  แตถ าใช                   
การเปรียบเทียบกับส่ิงท่ีเขารูจัก เชน ความรักคือดอกกุหลาบ จากนั้นจึงนําความคิดของผูฟงตอไป
วา  ดอกกุหลาบจะรีบควาจับมาไดไหม ไมไดเพราะมีหนาม ดอกกุหลาบอยูไดทนไหม ไมทน      
ไมนาน  ก็เหี่ยวเฉา21  ผูไกลเกล่ียจึงตองรูจักใชคําพูดท่ีเปนประโยชนและเปนนักฟงท่ีดีมีศิลป       
ในการเจรจา   ซ่ึงเปนส่ิงสําคัญยิ่ง 

 
          2.2.2  บทบาทหนาท่ีของผูไกลเกล่ีย 

บทบาทและหนาท่ีของผูไกลเกล่ียมีลักษณะท่ีอาจกลาวรวมกันไปไดวา เปนผูไมมีสวน
ไดเสียในขอพิพาทท่ีคูความท้ังสองฝายมีตอกัน และเปนคนกลางท่ีมาชวยทําใหคูความท้ังสองฝาย
กลับมาคืนดีกันอีก โดยการนําคูความท้ังสองฝายมาพบปะกันซ่ึงหนาเพื่อเจรจากัน เปดโอกาสให   
มีการส่ือสารติดตอกัน และชวยขจัดความเปนศัตรูท่ีมีตอกัน ชวยเสาะหาขอมูลท่ีจะชวยใหการเจรจา
ประสบผลสําเร็จ ชวยขจัดขอยุงยากตางๆที่ขัดขวางการเจรจาออกเสีย ชวยแปลและตีความในเร่ืองท่ี
เจรจาใหแกคูความโดยทําใหแนใจวาคูความแตละฝายเขาใจในส่ิงท่ีคูความฝายตรงขามกําลังพูดถึง 

                                                           
20 นพพร  โพธิรังสิยากร.  เลมเดิม.  หนา 5. 
21 แหลงเดิม. 
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ชวยเพิ่มการรับรูและความเขาใจซ่ึงกันและกันระหวางคูความ รวมท้ังทําใหแนใจวา คูความแตละฝาย
เขาใจตรงกัน แตผูไกลเกล่ียไมมีหนาท่ีตัดสินช้ีขาดขอพิพาทหรือคดีระหวางคูความแตอยางใด 

การไกลเกล่ียเปนศิลปะอยางหน่ึงฉะน้ันผูไกลเกล่ียจําเปนตองมีการเรียนรูถึงเทคนิค
และวิธีการในอันท่ีจะมีสวนชวยใหการไกลเกล่ียประสบความสําเร็จดังนี้ 

การเตรียมความพรอมของผูทําหนาท่ีไกลเกล่ีย 
(1) ส่ิงแรกท่ีผูไกลเกล่ียตองมีคือ ความศรัทธาและมีทัศนคติท่ีดีตอกระบวนการ

ไกลเกล่ีย และมีความม่ันใจในระบบเพ่ือสรางความเชื่อม่ันใหกับคูความไดเล็งเห็นถึงความสําคัญ
ของระบบไกลเกล่ีย 

(2)   สรางบุคลิกภาพใหคูความประทับใจแตงกายสุภาพสะอาดเรียบรอย 
(3) การเจรจาพูดคุยตองมีระดับประทับใจการนั่งฟงตองวางทาดวยความม่ันคง

หนักแนน มีความสงางามสุภาพนาเช่ือถือ 
(4)   การใชคําตองสุภาพมีหลักฐาน ไพเราะออนหวานไมขมขู 
(5) ตองศึกษาวิเคราะหคดีในสํานวนลวงหนา เพื่อจับประเด็นขอกลาวอางของ

โจทกเปรียบเทียบกับประเด็นขอตอสูของจําเลยเพื่อจะไดทราบจุดออนจุดแข็ง ขอเดน ขอดอยของ
เร่ือง และทราบเปาหมายความประสงคของคูพิพาทแตละฝายวา โดยแกนแทแลวโจทกวาตองการ
อะไรและโดยแทจริงแลวจําเลยจะยอมรับไดหรือไมเพียงใดแคไหน เพื่อหาจุดเช่ือมโยง 

 (6)   ความเปนกลางของผูไกลเกล่ีย เปนส่ิงสําคัญยิ่ง ในลักษณะของการเขาไปรวม

รับความรูสึกและการทําความเขาใจในตัวความแลวผูไกลเกล่ียยังจะตองทําตัวหรือแสดงกิริยาททาง
ท่ีเหมาะสมในลักษณะท่ีเปนกลาง กลาวคือ จะตองไมดําเนินการไกลเกล่ียโดยการใชภาษามือ ภาษา
ของรางกายสวนอ่ืนหรือโดยการกระทําใดๆที่มีลักษณะของการแสดงความลําเอียงหรือเขาขาง
คูความฝายใดฝายหนึ่ง ซ่ึงจะเปนการทําลายความเช่ือถือของคูความอีกฝายหน่ึง เชน การโบกมือ
หาม การสายหนาไมใหพูดตอ การพยักเพยิด หรือแมแตการเอนตัวเขาหาคูความฝายใดฝายหนึ่ง
มากกวาท่ีไดกระทํากับคูความอีกฝายหนึ่ง ก็อาจมองวาเปนลักษณะของการขาดความเปนกลางได 
 
2.3.  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางการไกลเกล่ียขอพิพาทกับวิธีการระงับขอพพิาทโดยทางอ่ืน  
 
          2.3.1  เปรียบเทียบความแตกตางกับวิธีอนุญาโตตลุาการ  

การระงับขอพิพาท โดยการเจรจาตอรอง (Negotiation) เปนการกระทําระหวางคูกรณี
ท้ังสองฝายเจรจาตกลงกันเอง ไมมีบุคคลท่ีสามเขามาชี้นําแตกตางไปจากการประนอมขอพิพาท 
(Conciliation) ซ่ึงจะใชบุคคลฝายท่ีสามเรียกวา “ผูประนอมขอพิพาทหรือผูไกลเกล่ีย” ทําหนาท่ีเปน
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คนกลางแตไมมีอํานาจในการที่จะช้ีขาดขอพิพาท สวนอนุญาโตตุลการนั้นเปนการระงับขอพิพาท 
โดยใชบุคคลภายนอกจะมีจํานวนหนึ่งคนหรือหลายคนก็ได ท้ังนี้ผูเปนฝายในขอพิพาทจะเปน       
ผูเลือกหรือไดรับแตงตั้งตามวิธีการท่ีผูเปนฝายในขอพิพาทไดตกลงกันไวหรือตามท่ีกฎหมาย
กําหนดและท่ีสําคัญคือ มีอํานาจช้ีขาดขอพิพาทเร่ืองใดๆ โดยเฉพาะ22และมีระบบกฎหมายเกี่ยวกับ
การดําเนินวิธีการอนุญาโตตุลาการแตการดําเนินกระบวนวิธีก็ยังไมเครงครัดเหมือนศาลและจะ
ระงับขอพิพาทไดเฉพาะคดีแพงเทานั้น โดยการทําคําช้ีขาด สําหรับการระงับขอพิพาทโดยวิธี
พิจารณาของศาลนั้นจะมีผูพิพากษาเปนผูพิจารณาคดี มีประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ             
มีหลักกฎหมายมีข้ันตอนเปนมาตรฐานและซับซอนสามารถระงับ ขอพิพาทไดทุกประเภท          
ทุกเร่ืองทุกประเด็นท้ังในทางแพงและทางอาญา และผลลัพธของการระงับขอพิพาทจะใช           
“คําตัดสิน” มิใช  “คําช้ีขาด” ดังเชนอนุญาโตตุลาการ แตจะทําเปนคําพิพาทหรือคําส่ัง อีกท้ังยังเปน
ระบบท่ีมีมาตรฐานเปนท่ียอมรับมากท่ีสุด  และเปนระบบการระงับขอพิพาทข้ันสูงสุด                    
ท่ีมีประสิทธิภาพและมีสภาพบังคับดีท่ีสุด 

แตถาพิจารณาในแงของอํานาจการควบคุมของคูกรณีตอกระบวนการระงับขอพิพาท     
ก็จะพบวา ในการเจรจาตอรองนั้นใหคูกรณีมีอํานาจควบคุมสูงสุดและลดหล่ันลงมาเปนลําดับ   
ตามศักยภาพและอํานาจแหงการควบคุม โดยการไกลเกล่ียประนอมขอพิพาทนั้น คูกรณียังคงมี
อํานาจควบคุมการระงับขอพิพาทอยูในตัวเองเพียงแตมีคนกลางเปนผูช้ีชองทางและแนะนําให
เทานั้น  สวนในเร่ืองการอนุญาโตตุลาการนั้น  คูกรณมีีอํานาจควบคุมเพียงในเร่ืองของการตกลงกัน
ท่ีจะสงเร่ืองไปสูการอนุญาโตตุลาการหรือไม และในเร่ืองของการดําเนินคดีในศาลนั้นอํานาจ     
การควบคุมจะตกอยูแก คูความฝาย ท่ีฟองคดี  ซ่ึง เปนเพียงฝายเดียวในขอพิพาท  ดังนั้น                   
เม่ือขอพิพาทไดข้ึนสูระบบกระบวนการศาลแลว อํานาจควบคุมจึงมิไดอยูท่ีคูกรณีท้ังสองฝายแลว23 

 
2.3.2  เปรียบเทียบความแตกตางกับการเจรจาตอรอง 

(1) การเจรจาตอรองกันเอง คูความมักมองวาศาลจะเปนท่ีพึ่งสุดทายท่ีจะปลดเปล้ือง
ปญหาได  เนื่องจากคดีท่ีนํามาสูศาลสวนใหญจะมีการพิพาทกันมาเปนระยะเวลาอันยาวนาน กอนท่ีจะ
มีการฟองรองคดีกัน คูความมักมีความเขาใจท่ีแตกตางกันอยางมากมีลักษณะของความขัดแยง            
ท่ีรุนแรงระหวางท่ีปรึกษากฎหมายหรือตัวความท้ังหลาย ซ่ึงรวมไปถึงเร่ืองของความไมเช่ือถือ         
ไววางใจ ความเกลียดชังหรือขาดความนับถือซ่ึงกันและกัน และการจัดใหมีการเจรจากันเพื่อแกไข

                                                           
22 ชาญณรงค  ปราณีจิตต และคณะ.  เลมเดิม.  หนา 183. 
23 พิชัยศักด์ิ  หรยางกรู.  (2540).  รวมขอคิดเก่ียวกับการระงับขอพิพาทในทางการคา. หนา 7-8. 
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ปญหาท่ีพิพาทก็เปนเร่ืองยากท่ีจะเกิดข้ึนได แตถาคดีเขามาสูระบบการเจรจาตอรองโดยมี               
ผูไกลเกล่ียแลวก็จะมีบุคคลท่ีเปนกลางท่ีสามารถจัดใหคูความทุกฝายไดมาเจรจากัน โดยอาจจัดใหมี
การเจรจากันเปนกลุมยอย หรือมีการประชุมฝายเดียวโดยไมทําใหคูความฝายอ่ืนๆเกิดความรูสึกวา  
ถูกทอดท้ิงหรือถูกมองขาม มีการปลอยวางปญหาท่ีพิพาทกันในคดีไวกอน และมาทํางานรวมกัน
เพ่ือท่ีจะแกปญหาในเหตุท่ีเปนรากฐานของขอพิพาทได ซ่ึงจะทําใหคูความท้ังสองฝายเกิดความรูสึก
พอใจ และรูสึกวาไดรับการปลดเปล้ือง อีกท้ังการมีคนกลางจะเปนการเปดโอกาสใหคูความท่ีไมเต็มใจ
หรือรูสึกไมสะดวก ไมกลาท่ีจะพูดจากันโดยตรงไดพูดจากันผานคนกลาง 

(2)  กรณีท่ีมีการเจรจาตอรองกันเองมักมีขอเสีย คือ ถาความตองการที่แทจริงของ
บุคคลใดหรือกลุมใดไมตรงกันกับความตองการของบุคคลอ่ืนท่ีอยูฝายเดียวกัน การดําเนินคดีก็อาจ
ลาชาออกไป เชน ถาท่ีปรึกษากฎหมายเรียกคาจางเปนรายช่ัวโมง และลูกความมีความสามารถ
พอที่จะชําระได ก็มักจะสรางอุปสรรคในการเจรจาข้ึน ท้ังนี้เพื่อมิใหคดีสําเร็จโดยเร็ว แตถามี     
การเจรจาตอรองโดยมีผูไกลเกล่ีย คนกลางจะสามารถนําคูความท่ีมีท่ีปรึกษากฎหมายมาสูโตะเจรจา
และชวยคนหาความตองการที่แทจริงท่ีอยูเบ้ืองหลังจุดยืนตามกฎหมายได และจัดแผนการ         
เพื่อหาทางระงับขอพิพาทอันเปนท่ีสมประโยชนแกคูความแตละฝายได   รวมท้ังชวยลด
คาธรรมเนียมทางกฎหมายท่ีลูกความจะตองเสีย 
 (3) การเจรจาตอรองกันเอง คูความมักจะกลัวการเปดเผย จึงไมยอมเปดเผยใหทราบถึง
ทางออกในการแกไขปญหาซ่ึงอาจนําไปสูการตกลงกันไดนั้น การเปดเผยขอมูลของคูความฝายหนึ่ง
ในขณะท่ีอีกฝายหนึ่งไมยอมเปดเผยดวยนั้น อาจกอผลทําใหคูความฝายท่ีเปดเผยไดรับความเสียหาย
อยางเลวรายได การเปดเผยขอมูลหรือความเห็นอยางไมเทาเทียมกันก็อาจนําไปสูความชะงักงันของ
การเจรจาได แตถามีการเจรจาตอรองโดยมีผูไกลเกล่ีย ผูไกลเกล่ียสามารถทําใหคูความเปดเผย
ขอมูลท่ีเกี่ยวกับความตองการท่ีแทจริงท่ีคูความไมตองการที่จะแบงสรรใหกับคูความฝายอ่ืน      
และสามารถใหกําลังใจในการแกไขปญหาอันจะเปนการทําใหคูความไมยอมแพตอการชะงักงัน
ของการเจรจานั้น 
 (4) การเจรจาตอรองกันเอง บอยคร้ังท่ีขอเสนอท่ีเปนไปอยางประนีประนอมกลับ
ไดรับการปฏิเสธ เพราะเปนการเสนอที่รวดเร็วจนเกินไป แมวาขอเสนอที่ไดมานั ้นจะเปน     
ขอเสนอที่พอสมควรแกการยอมรับแลวก็ตาม ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากผูท่ีไดรับขอเสนอไมไววางใจ
ในความประสงคของผูเสนอ ถาผูเสนอถูกมองวา เปนคนท่ีไมนาไววางใจแลว ขอเสนอใดๆท่ีเสนอ
โดยผูเสนอคนน้ันก็จะถูกผูท่ีไดรับขอเสนอลดคาลงเสมือนหนึ่งวาเปนส่ิงท่ีขาดคุณคาโดยแทจริงไป 
แตถามีการเจรจาตอรองโดยมีผูไกลเกล่ีย ดวยความเขาใจถึงความแปรผันไปมาของคําพูด             
ในการเจรจา ผูไกลเกล่ียจะสามารถตัดสินใจไดวาจังหวะเวลาใดท่ีจะสงผานขอเสนอของคูความ 
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ฝายหน่ึงไปยังอีกฝายหนึ่ง และผูไกลเกล่ียสามารถท่ีจะรวบรวมขอเสนอท่ีไดมาเขาดวยกัน           
จนดูประหนึ่งวาเปนขอเสนอที่ไมใชเปนของใคร  ซ่ึงจะเปนการหลีกเล่ียงไมใหเกิดการปฏิเสธท่ีอาจ
เกิดข้ึนไดหากเปนการเสนอใหโดยตรงจากคูความฝายตรงขามนั้น 
 

2.3.3  เปรียบเทียบความแตกตางกับการพจิารณาคดีในศาล 
 ขอเปรียบเทียบระหวางการไกลเกล่ียประนีประนอมยอมความกับการพิจารณาคดี 
 (1) การพิจารณาพิพากษาคดีของศาลเปนการฟงขอเท็จจริงเพื่อนําไปสูการวินิจฉัย   
ขอกฎหมาย แตการไดรับฟงขอเท็จจริงดังกลาว อาจเปนขอมูลท่ีไมตรงกับความจริงเนื่องจากหลาย
สาเหตุ  เชน เพราะการเบิกความไมตรงกับความจริง ซ่ึงอาจมีไดท้ังการท่ีพยานต้ังใจพูดไมจริง   
หรือการถูกคําถามหลอกลอ ช้ันเชิงการวาความของทนายความฝายตรงขาม หรือประสงคจะเบิก
ความตามความเปนจริง แตกระทําไมไดดวยขอขัดของของกฎหมายวิธีพิจารณาความวาดวยการ     
อางพยานหลักฐาน ในขณะท่ีการไกลเกล่ียประนีประนอมยอมความเปนการเปดทางใหมีการพูดคุย
กันอยางกวางขวางในบรรยากาศที่เปนมิตร และไมถูกกําหนดดวยกฎหมายวิธีพิจารณาความ ทําให 
ไดขอมูลท่ีถูกตองเปนจริงไดงายกวา และหาทางระงับขอพิพาทไดตรงวัตถุประสงคของคูความ     
ไดมากกวา 
 (2) การพิจารณาพิพากษาคดี ศาลจะพิจารณาพิพากษาเทาท่ีขอเท็จจริงในคดีปรากฏ  
และนําขอกฎหมายที่เกี่ยวของมาปรับใช แตสาเหตุของขอพิพาทบาดหมางจะเปนอยางไรไมอยูใน
ประเด็นพิจารณาของศาล หรืออารมณของคูความท่ีเสียหาย มิตรภาพของคูความท่ีเสียหาย       
ความบาดหมางของญาติพี่นองท่ีเสียหาย ซ่ึงนาจะหาทางเยียวยาไดนั้น ไมอยูในประเด็นท่ีศาล      
จะพิจารณาได  แตการไกล เกล่ียประนีประนอมยอมความสามารถจะแกไขอารมณและ           
สัมพันธภาพ   ดังกลาวได 
 (3) การพิจารณาพิพากษาคดีของศาลทําใหคูความตองนําพยานมาสืบ และส่ิงท่ีศาล
และคูความจะไดจากการสืบพยานก็คือ เหตุท่ีเกิดข้ึนมาแลวในอดีตเทานั้น ในขณะท่ีการไกลเกล่ีย
ประนีประนอมยอมความเปนการมองอนาคตวาจะแกไขใหคูความกลับไปอยูรวมกันในสังคมได
อยางไร การมองอนาคตจึงมีคามากกวาการมองอดีต 
 (4) การพิจารณาพิพากษาคดีของศาลโดยเฉพาะการเบิกความของพยานฝายใดมัก
นําความไมพอใจมาสู คู ความฝายตรงขาม  ทําใหต องหาทางแกแคนกัน  แตการไกลเกลี ่ย
ประนีประนอมยอมความกันเปนการหาทางแกไขขอพิพาทบาดหมางที่มีขึ้น ซึ่งการแกไขยอมมี
คามากกวาการแกแคน 
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 (5) การนําคดีไปสูการพิจารณาพิพากษาคดีของศาล เปนการนําไปสูการแกไขปญหา 
ท่ีไมรูจบ แมศาลช้ันตนจะตัดสินไปแลว ก็ยังมีการอุทธรณฎีกา ใชเวลากวา 10 ป ในขณะท่ี              
การไกลเกล่ียเปนการหาความพอใจของคูความทุกฝาย และสามารถระงับขอพิพาทบาดหมาง        
ไดทันที 
 จากขอมูลดังกลาวมาขางตน  จะเห็นไดวา  การตัดสินของศาลแมจะกระทําโดย             
นักกฎหมายเกงท่ีสุด โดยผูพิพากษาอาวุโสกวา ก็ไมอาจสนองความเปนธรรมและความพอใจ 
ใหแก คูความท้ังสองฝายไดพรอมกัน  ในขณะท่ีการไกล เกล่ียประนีประนอมยอมความ                  
แมจะกระทําโดยผูพิพากษาใหมๆ ประสบการณนอยกวา  ก็สามารถหาขอยุติท่ีเปนธรรมและ      
เปนท่ีพอใจใหแกคูความทุกฝายได 

 
2.4. ประโยชนของการไกลเกล่ียขอพิพาท 
  

ประโยชนของการไกลเกล่ียสามารถกลาวส้ันไดใจความคือ ลดคดี ลดเวลา ลดคาใชจาย 
ไมมีผูใดแพ 
 การไกลเกล่ียมีประโยชนแกการเจรจาตอรองระหวางคูความมากมายหลายประการ เชน 
 (1) ชวยเปดชองทางแหงการส่ือสารระหวางคูความ ซ่ึงหากไมมีคนกลางเขามาเปน              
ผูไกลเกล่ียแลว ก็อาจเปนการยากท่ีคูความจะสามารถเจรจาติดตอกันได เองโดยตรง 
 (2) ในกรณีท่ีเร่ืองท่ีพิพาทมีคูความเปนจํานวนมาก การไกลเกล่ียจะเปนการชวย
ประสานคนหมูมากใหเขามาเจรจาพรอมเพรียงกันได  
 (3) ในระหวางการไกลเกล่ีย ผูไกลเกล่ียสามารถชวยใหคูความเขาใจถึงความตองการ 
ท่ีแทจริงของตัวคูความเองและของคูความฝายตรงขาม ชวยใหคูความเขาใจถึงสิทธิของคูความ       
ท่ีมีอยูเหนือฝายตรงขาม ชวยกอใหเกิดขอสรุปท่ีสรางสรรค ชวยคนหาขอตกลงอันเปนท่ียอมรับได
ของคูความทุกฝาย ชวยใหคูความเขาใจถึงขอจํากัดในการเจรจาตอรอง ชวยประเมินหรือหาหนทาง
เลือกตางๆ ท่ีจะนําไปสูขอตกลงรวมกันได ชวยใหคูความใกลชิดเขาหากันมากข้ึนกวาเดิม และ        
ในท่ีสุดก็จะชวยใหคูความไดมาซ่ึงคํายืนยันท่ีจะตกลงระหวางกันได  
 (4) เม่ือการไกลเกล่ียขอพิพาทปรากฏผลวา คูความสามารถตกลงประนีประนอมยอม
ความกันไดยอมทําใหคูความสามารถหันหนาเขาหากันไดอยางฉันมิตร สามารถดําเนินธุรกิจ
ติดตอกันไดอีก ทําใหคาใชจายในคดีของคูความลดลง ชวยลดปริมาณคดีท่ีคางพิจารณาอยูในศาล 
ทําใหคดีอ่ืนๆสามารถยนระยะเวลาการพิจารณาไดเร็วข้ึน ลดปริมาณคดีท่ีจะข้ึนสูศาลอุทธรณศาล
ฎีกา รวมท้ังเปนการกอใหเกิดความสงบสุขข้ึนในสังคมซ่ึงเปนส่ิงท่ีผูไกลเกล่ียทุกคนมีความภาคภูมิใจ 
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 (5) รวมถึงเปนประโยชนตอรัฐ กลาวคือ ประหยัดคาใชจายในการดําเนินกระบวน
พิจารณา การดําเนินกระบวนพิจารณาที่ตอเนื่องยาวนานจะเพิ่มภาระใหแกรัฐบาลมากข้ึน เชน      
คาน้ํา คาไฟ คาบุคลากร เปนตน 
 (6) ทําใหเศรษฐกิจไมหยุดชะงักเพราะหากมีคดีพิพาทคางคาในศาลนาน  กลาวคือ 
หากมีการยึดทรัพยสินพิพาทไวหรือหามช่ัวคราวมิใหฝายใดฝายหนึ่งกระทําการบางอยางลวนแต
เปนการสรางปญหาและเปนเหตุใหเศรษฐกิจหยุดชะงัก โดยเฉพาะคดีท่ีเกี่ยวกับการกอสรางขนาด
ใหญ คดีเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพยท่ีจะตองมีการดําเนินการโดยรีบดวน คดีทรัพยสินทางปญญา  
และคดีการคาระหวางประเทศจะสงผลถึงการติดตอคาขาดระหวางประเทศดวย เปนตน 
 ในกรณีท่ีการไกลเกล่ียไมสามารถทําใหคูความตกลงกันได ประโยชนก็ยังมีอยูอีกหลาย
ประการ เชน เปนการเปดโอกาสใหคูความไดมาเจรจาหันหนาเขาหากัน ซ่ึงแมจะตกลงกันไมสําเร็จ 
แตก็สามารถผอนคลายความตึงเครียดหรือความหมางเมินที่มีตอกันลงไปไดในระดับหนึ ่ง         
ไมทําใหเร่ืองเล็กนอยในทํานองน้ําผ้ึงหยดเดียวบานปลายกลายเปนเร่ืองใหญโตไปได และทําให
คูความมีความเขาใจตอกันเพิ่มข้ึน ซ่ึงอาจสงผลใหสามารถตกลงกันไดในภายหลัง เปนตน 
 ประโยชนท่ีเห็นไดชัดอีกประการหนึ่งของการไกลเกล่ียคดีในศาลนั้น24 จากการ
สอบถามความเห็นของคูความท่ีสามารถตกลงกันไดจากการไกลเกล่ียในคดีหนึ่ง คูความท่ีเปน
โจทกคนหนึ่งใหทัศนะวา “เหตุท่ีไปฟองคดีเพราะตองการความยุติธรรม และเห็นวามีเพียงศาล
เทานั้นท่ีจะเปนท่ีพึ่งได ในตอนแรกท่ีไปศาลรูสึกอึดอัดและคิดวาคงจะตกลงกับจําเลยไมได           
ท่ีสําคัญคือ คาดวาจะตองใชเวลาในการดําเนินคดีนานกวาคดีท่ีถึงท่ีสุด แตเม่ือเขาสูระบบ              
การไกลเกล่ีย ไดพบบรรยากาศท่ีเปนมิตร รูสึกอบอุนคลายความเครียดไปได สามารถตกลงเจรจา
เกี่ยวกับปญหาขอขัดแยงและสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มท่ี การไดพูดคุยตกลงกัน
โดยตรงกับคูความฝายตรงขาม   ทําใหสามารถทราบถึงความตองการของอีกฝายหนึ่งโดยไมตอง
ผานคนกลางท่ีเปนทนายความซึ่งบางคร้ังอาจส่ือความหมายท่ีไมตรงกัน การไกลเกล่ียทําให
สามารถเขาใจปญหาของแตละฝายและรูถึงความตองการที่แทจริงของคูความฝายตรงขาม ทําให
สามารถทําความตกลงใหเปนท่ีพึงพอใจของท้ังสองฝายหรือแกทุกฝาย”  
 โจทกอีกคนหนึ่งก็กลาวสนับสนุนวา “ไปศาลคร้ังแรกในวันนัดพรอมเพ่ือการพิจารณาคดี
กอนหนาการไกลเกล่ียไดเขาไปในหองพิจารณาซ่ึงแตกตางออกไปจากหองไกลเกล่ีย บรรยากาศ      
ในหองดูนาเกรงขาม ผูพิพากษาสวมชุดครุย มีคอกพยาน คูความนั่งอยูคนละฝง ทําใหรูสึกเครียด
และมีอาการเกร็ง แตเม่ือเขาไปในหองไกลเกล่ียในวันหลัง พบวาบรรยากาศในหองเปนกันเองมาก                  

                                                           
24 โชติชวง  ทัพวงศ. เลมเดิม. หนาเดิม. 
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ผูพิพากษาไมไดใสครุย ไมมีคอกพยาน รูสึกพอใจมาก และไดระบายปญหาตางๆออกมาโดยมีคน
กลางคือ ผูพิพากษาผูไกลเกล่ียรับฟง ผูไกลเกล่ียไดชวยใหคําช้ีแนะในส่ิงท่ีไมรู สามารถสอบถามได
อยางชัดเจนและพอใจในผลงานของการตกลงจากการไกลเกล่ีย”  
 สวนผูไกลเกล่ียก็ใหคํายืนยันวา “ในคดีท่ีเคยไกลเกล่ียทุกคดี แมจะเปนคดีท่ีไกลเกล่ีย 
ไมสําเร็จคูความทุกฝายตางก็แสดงความพออกพอใจตอการจัดใหมีการไกลเกล่ีย เพราะทําใหมี
โอกาสพูดคุยอยางเปดอกกับฝายตรงขามและเห็นความตั้งใจจริงของศาลที่ประสงคจะใหคูความได
ตกลงคืนดีกัน” 
 
2.5   ลักษณะของการไกลเกล่ีย 
 
          2.5.1  การไกลเกล่ียนอกศาล  

รูปแบบของการเจรจาไกลเกล่ียคนกลางอยางเปนทางการมีการนําไปใชมากในเร่ืองของ
ความขัดแยงในครอบครัว การหยาราง ความขัดแยงในโรงเรียน ในชุมชน ความขัดแยงในเร่ืองของ
ทรัพยากรธรรมชาติ รวมไปถึงความขัดแยงระหวางองคกรและถึงระดับประเทศ และระหวาง
ประเทศ ในประเทศเพื่อนบานของเราเชน ประเทศสิงคโปร ก็มีการพัฒนาในระบบยุติธรรมเปน 
“Mediation Center” หรือ ”ศูนยกลางการไกลเกล่ียคนกลาง” โดยมีการริเร่ิมจากประธานศาลสูงสุด
(Chief Judge) และไดดําเนินการเจรจาไกลเกล่ียไปอยางมีประสิทธิภาพจํานวนมากทําใหคดีความ
ตางๆ ไมตองไปสูการพิจารณาของศาล ในประเทศฟลิปปนสก็ไดมีการใชกระบวนการเจรจา     
ไกลเกล่ียในระดับชุมชน ในหมูบานบารังกัย เรียกวาระบบยุติธรรมของบารังกัย (Baranguy Justice 
System)25  

 หลักการของกระบวนการเจรจาไกลเกล่ียคนกลาง26 
 กระบวนการไกลเกล่ียคนกลางมีหลักการท่ีจะตองทําความเขาใจอยูหลายประเด็น ไดแก 
 1. กระบวนการนี้การพิจารณาตัดสินหาทางออกของขอขัดแยงเกิดโดยคูกรณี หรือ

คูขัดแยงชวยกันพิจารณาหาทางออกรวมกันคนกลางไมมีหนาท่ีหรือไมมีอํานาจไปตัดสิน 
 2. กระบวนการในการเจรจาจะใชวิธีหรือกระบวนการใชการเรียนรูรวมกัน 

(Learning Process) โดยไมใชจุดยืน (Position) แตจะใชการเจรจาโดยใชความตองการหรือความ

                                                           
25 วันชัย  วัฒนศัพท.  (2547).  “ การแกปญหาขอพิพาทดวยการเจรจาไกลเกล่ีย.” ใน  ความขัดแยง 

หลักการและเคร่ืองมือแกปญหา.  หนา 179. 
26 แหลงเดิม.  หนา 172. 
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สนใจรวมกันเปนพื้นฐานในการเจรจา (Interest – Based Negotiation) เชน ไมใชการเจรจากันวาจะ
สรางหรือไมสรางโรงไฟฟา ซ่ึงเปนการเจรจาโดยยึดจุดยืน (Position – Based Negotiation) และ   
ไมมีทางจะหาขอยุติไดตองอาศัยคําถามวา “ทําไม” จึงจะสราง หรือ “ทําไม” จึงจะไมสรางเหตุผล
เหลานี้ก็จะเปนเหมือนประเด็นท่ีเราจะมาชวยกันหาคําตอบถาตกลงกันไดก็ถือเปนขอยุติ             
หากไมสามารถหาขอยุติไดจะทําอะไร จะประชุมท่ีไหน ใชเวลามากนอยเทาไร เร่ิมเม่ือใด           
เลิก เม่ือใด  ใครจะทําหนาท่ีเปนคนกลาง 27 

 
 2.5.2  การไกลเกล่ียในศาล  

  การไกลเกล่ียขอพิพาทในศาล หมายถึง  การที่ผูไกลเกล่ียทําการไกลเกล่ียขอพิพาทซ่ึง
เปนคดีท่ีอยูระหวางการพิจารณาของศาล คือ ตั้งแตศาลรับฟองจนถึงกอนมีคําพิพากษาของศาลถึง
ท่ีสุดใหกับคูความ ผูไกลเกล่ียจะเปนผูชวยเจรจาหาแนวทางเสนอแนะใหคูความปรองดองกัน    
โดยมีจุดประสงคเพื่อยังใหเกิดการประนีประนอมยอมความกันในศาล และสามารถยุติขอพิพาท     
ท่ีเกิดขึ้นไดโดยการตัดสินใจของคูความเอง28 
 การไกลเกล่ียในศาลเปนระบบงานพิเศษท่ีศาลแพงเร่ิมนําเอาความคิดและหลักเกณฑ
ของกระบวนการระงับขอพิพาทโดยทางอ่ืนนอกจากการพิจารณาคดีตามปกติของศาลในประเทศ
สหรัฐอเมริกามาประยุกตใชเปนศาลแรกเม่ือปลายป พ.ศ. 2537 และเปนการนํามาใชโดยไมมี
กฎหมายบัญญัติใหอํานาจและกําหนดวิธีการไวโดยเฉาะ แตการสรางระบบงานพิเศษดังกลาวได
อาศัยอํานาจพื้นฐานในการไกลเกล่ียของผูพิพากษาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง
มาตรา 19 และมาตรา 20 แตไดปรับลดข้ันตอนการปฏิบัติวิธีการทํางานและอํานาจของผูพิพากษา
ลงมา เพื่อลดอุปสรรคและปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการไกลเกล่ียในหองพิจารณา ไดมีการออก
ระเบียบรับรองอํานาจปฏิบัติเรียกวา “ระเบียบศาลแพงวาดวยการไกลเกล่ียเพื่อยังใหเกิดการ
ประนีประนอมยอมความ พ.ศ.2537” (ออกเม่ือวันท่ี 17 พฤษภาคม 2537) โดยอธิบดีผูพิพากษา 
ปรากฏประสบความสําเร็จดวยดีมาตลอด โดยไมมีการอุทธรณฎีกาตอไป อันเปนผลดีตอทุกฝาย  
ท้ังตอคูความ  ตอศาล และประเทศชาติ  จึงไดมีการนําไปใชในศาลตางๆท่ัวประเทศ และ             
ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางไดนําเอาระบบไกลเกล่ียมาใชในเดือน
เมษายน พ.ศ. 2541 โดยเปนการไกลเกล่ียคดีท่ีพิพาทและสภาพปญหาแตกตางจากศาลอ่ืน รวมท้ัง
ไดสรางระบบไกลเกล่ียเพ่ือไกลเกล่ียไดท้ังคดีแพงกับคดีอาญาท่ีเปนความผิดอันยอมความไดดวย29 
                                                           

27 แหลงเดิม.  หนา 172-179. 
28 คูมือการไกลเกล่ียขอพิพาท ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง. 
29 แหลงเดิม.  หนา 181-182. 
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 การไกลเกล่ียขอพิพาทในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางนั้น
ไดออก “ระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางวาดวยการไกลเกล่ีย 
พ.ศ.2541” เพื่อกําหนดแนวทางปฏิบัติและรับรองอํานาจและกําหนดหนาท่ีการทํางานของ             
ผูพิพากษาคณะไกลเกล่ียและเจาหนาท่ีไกลเกล่ีย โดยมีเหตุผลเพ่ือเปนการระงับขอพิพาททางหนึ่งท่ี
สะดวกรวดเร็วและยุติธรรม รวมท้ังเปนการสนับสนุนการระงับขอพิพาทในศาลอีกทางหนึ่ง
นอกเหนือจากการใหศาลเปนผูช้ีขาดตัดสินคดีหรือพิจารณาพิพากษาคดีและชวยลดปริมาณคดี    
ในศาล ลงไดเปนจํานวนมากอีกทางหนึ่งดวย 

 
2.6 ขอพิพาทท่ีสามารถไกลเกล่ียได  
 
 การไกลเกล่ียขอพิพาทเปนวิธีการหนึ่งท่ีคูพิพาทหรือคูความนั้นจะตองเปนฝายตกลง 
ยินยอมท่ีจะเลือกใชกระบวนการไกลเกล่ียนี้เอง โดยไมสามารถบังคับใหคูพิพาทหรือคูความ
เลือกใชกระบวนการไกลเกล่ียนี้ไดเพราะวาเกิดจากความประสงคของคูพิพาทหรือคูความเอง     
อาจจะประสงคฝายเดียวหรือสองฝายก็ได แตในบางกรณีหากผูพิพากษาเจาของสํานวนเห็นวา              
เพื่อประโยชนแหงความยุติธรรมจึงใหสงสํานวนคดีเขาสูระบบไกลเกล่ีย และจะตองสอบถาม        
คูความดวยวาตกลงท่ีจะเขาสูระบบไกลเกล่ียหรือไม ซ่ึงขอพิพาทตางๆท่ีสามารถเขาสูกระบวน           
การไกลเกล่ียไดนั้น ไดแกขอพิพาทดังตอไปนี้ 
 

2.6.1  คดีอาญา 
ขอพิพาทในคดีอาญาในขอหาท่ีเปนความผิดตอสวนตัวสามารถยอมความได เชน 

ความผิดฐานบุกรุก ความผิดฐานยักยอก ความผิดฐานทําใหเสียทรัพย ความผิดฐานหม่ินประมาท   
เปนตน        

                                                                                                                                            
2.6.2  คดีแพง 

ขอพิพาททางแพงหรือในคดีแพงทุกประเภทซ่ึงในคดีแพงนี้ เปนความผิดท่ีมี             
การเรียกรอง ฟองรองใหฝายผูกระทําผิดหรือจําเลยในคดีนั้นๆ ตองชดเชยความเสียหายจาก        
การกระทําของฝายผูกระทําผิดหรือจําเลยดวยทรัพยสินเงินทอง เชน คดีกูยืม คดีคํ้าประกัน           
คดีซ้ือขาย คดีเชาทรัพย  คดีครอบครัว  คดีมรดก เปนตน 
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2.6.3   คดีแพงเก่ียวเนื่องกับคดีอาญา 
ขอพิพาททางแพงท่ีเกี่ยวเนื่องกับคดีอาญา นั้นสามารถเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียได

เฉพาะในสวนขอพิพาททางแพง และคดีอาญาท่ีเปนความผิดตอสวนตัวเทานั้น สวนคดีแพง           
ท่ีเกี่ยวเนื่องกับคดีอาญาท่ีเปนความผิดตออาญาแผนดินหรือตอสาธารณชนน้ันไมสามารถ            
นําคดีอาญาประเภทน้ีเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียได แตคดีแพงสวนนี้ยังสามารถเขามาสู
กระบวนการไกลเกล่ียยุติขอพิพาทในเฉพาะสวนของคดีแพงได 

 
2.6.4 ขอพิพาทอ่ืนๆ  

        ขอพิพาทหรือขอเรียกรองอ่ืนๆ ไดแก ขอพิพาทแรงงาน ขอพิพาทเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม
หรือเกี่ยวของทําความเสียหายใหกับประชาชนจํานวนมาก เชน  การเรียกคาจางจากนายจาง        
การเลิกจางโดยไมเปนธรรม  การประทวงหรือเรียกรองไมใหมีการกอสรางโรงงานไฟฟาตางๆ        
โรงงานกําจัดขยะมูลฝอย เปนตน 

 
2.7 หลักเกณฑ และสาระสําคัญในการไกลเกล่ียขอพิพาท 
 
 บุคลิกลักษณะของผูไกลเกล่ียท่ีดี  
 เมื่อกลาวถึงคุณสมบัติหรือความสามารถของผูไกลเกลี่ย คงพูดไดแตในลักษณะที่วา 
คุณสมบัติอยางไรจึงจะเปนประโยชนหรือชวยในการไกลเกล่ียไดดียิ่งข้ึน คุณสมบัติเหลานี้จะกลาว
อยางกวางใหครอบคลุมมากท่ีสุด ดังนี้30 
 (1)    ความเปนผูมีจิตใจท่ีเปนกลาง 
 (2) รูกฎหมาย มีความเขาใจและสามารถอธิบายใหคูความฟงในเรื่องของความ         
ยุติธรรมท้ังในรูปของความยุติธรรมตามกฎหมายและความยุติธรรมตามธรรมชาติ 
 (3)    มีความเขาใจในกระบวนการของการระงับขอพิพาท 
 (4)    มีความอดทน มีความสามารถในการสํารวมความคิดติดตอกนัเปนระยะ
เวลานานๆ มีความคิดท่ีชัดเจนและเปนตัวของตัวเอง 
 (5)   มีทักษะในการติดตอส่ือสารท่ีดี มีทักษะในการเจรจาแบบทูตกับบุคคลอ่ืน 

                                                           
30 ภานุ  รังสีสหัส.  (2544).  “กระบวนพิจารณาคดีในศาลและการระงับขอพิพาทโดยวิธีไกลเกล่ีย.” 

เอกสารประกอบการบรรยายโครงการไกลเกล่ียและประนอมขอพิพาทในศาลหลักสูตรผูปฏิบัติงานไกลเกล่ียและ
ประนอมขอพิพาท.  หนา 6-7. 
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 (6)   มีความสามารถในการรับฟงท่ีชัดเจน ถูกตอง วองไว และประกอบไปดวยเชาวน
ปฏิภาณ รูจักยืดหยุน และมีความสามารถในการหลีกเล่ียงการมองส่ิงตางๆ มิใชเฉพาะแตในแงของ
ความผิดถูกเทานั้น 
 (7) มีวาจาท่ีชัดเจน มีสามัญสํานึกในเร่ืองของจังหวะเวลา มีประสาทสัมผัสวองไว         
มีประสาทหยั่งรูได แตไมเขาขางฝายใด 
 (8)  ไมมีอคติ ไมมีทาทางในลักษณะบังคับใหผูอ่ืนยอมรับตามใจตน 
 (9) มีความม่ันคง เฉลียวฉลาด มีความสามารถในเร่ืองการตอบรับคําพูดของผูอ่ืน     
แตไมใชสรางความนิยม 
 (10)  มีความรูในเนื้อหาหรือสาขาวิชาท่ีพิพาท 
 (11)  มีความสามารถในการเก็บรักษาความลับและมีความสามารถในการจัดการกับ 
ส่ิงท่ีไมแนนอน 
 (12) รูจักการนําเร่ืองเขาสูประเด็นท่ีตนตองการอยางชาญฉลาด มีประสบการณ    
เกี่ยวกับการเจรจาตอรองในเนื้อหาของปญหาท่ียุงยากมากอน 
 (13) รูจักวิธีแกปญหาโดยการปลอยใจใหครุนคิดพิจารณาอยางเปนอิสระใหเปนไป
ตามหลักของเหตุผลตามปกติ และปลอยใหความคิดนั้นพุงเขาสูหนทางของการแกปญหาไดอยาง
ไมตองอาศัยเหตุผล ตลอดจนมีความกระตือรือรนท่ีจะสามารถสรางบทบาทของการเปน                
ผูไกลเกล่ีย 

 
2.8   เทคนิคในการไกลเกล่ียขอพิพาท 
 
 เคร่ืองมือท่ีสําคัญในการไกลเกล่ียประนอมขอพิพาท คือ  “คําพูด” การเจรจาจึงถือเปน
ปจจัยหลักในการทําใหการไกลเกล่ียสําเร็จ เพราะกระบวนการทางกฎหมายมีนอยมากท่ีจะนํามาใช
กับกระบวนการไกลเกล่ีย แตศิลปะการพูดกับเทคนิคและรูบแบบจะเปนเคร่ืองชวยใหการไกลเกล่ีย
สัมฤทธ์ิผล อีกท้ังหลักในการไกลเกล่ียนั้น สวนใหญจะใชหลักสามัญสํานึกปรับไปตามสถานการณ 
แตก็ตองมีหลักเกณฑแฝงอยูดวย  เนื่องจากการไกลเกล่ียตองเกี่ยวของกับผลประโยชนท่ีขัดกัน   
ของคูความทั้งสองฝาย การใชสามัญสํานึกในการจับประเด็น แยกแยะประเด็น รวมท้ังประสาน
ประโยชน จึงตองใชความระมัดระวัง   
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 การไกลเกล่ียเปนเร่ืองท่ีมุงหาความพอใจของคูความ การบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว       
จึงควรพิจารณาบางประการ ดังนี้ 31 
 (1)   ประสานสัมพันธ ความสัมพันธของคูความเม่ือเสร็จการไกลเกล่ียแลว ถือเปน
เร่ืองสําคัญ หรือจะถือเปนหัวใจของงานไกลเกล่ียก็ได เพราะหากคูความกลับมามีความเขาใจท่ีดีตอ
กันได ก็จะเปนการยุติขอขัดแยงไดในระดับหนึ่ง ซ่ึงจะนําไปสูการตกลงกันไดในท่ีสุด 
 (2)  แบงปนอารมณ เม่ือคูความมีความเขาใจกัน ลดความขัดแยงและขอพิพาท
บาดหมางระหวางกันไดแลว ก็ยอมจะเร่ิมมีมุมมองท่ีเปนแนวทางเดียวกัน การจะหาขอยุติจึงมีความ
เปนไปไดงายดายยิ่งข้ึน 
 (3)   ชมแตอยาติ เม่ือสามารถปรับความเขาใจกันได ข้ันตอไปคือการหาทางแกไข           
ขอพิพาทในสวนนี้ เร่ืองท่ีแลวไปแลวใครจะผิดใครจะควรถูกตําหนิ จะเปนเร่ืองรอง เพราะความ        
มุงประสงคคือการมองหนทางของอนาคต และตองเปนอนาคตท่ีดีของคูความท้ังสองฝาย จึงควร      
หลีกเล่ียงการฟนฝอยหาตะเข็บ 
 (4)   มีวิธีการดี วิธีท่ีจะนําไปสูขอตกลงของคูความนั้น ขอใหคํานึงถึงขอเตือนใจ           
เหลานี้  

การไกลเกล่ียเปนศิลปะอยางหน่ึงฉะน้ันผูไกลเกล่ียจําเปนตองมีการเรียนรูถึงเทคนิค
และ วิธีการในอันท่ีจะมีสวนชวยใหการไกลเกล่ียประสบความสําเร็จดังนี้ 

 
   2.8.1   การเตรียมความพรอมของผูไกลเกล่ีย 
  (1) ส่ิงแรกท่ีผูไกลเกล่ียตองมีคือ ความศรัทธาและมีทัศนคติท่ีดีตอกระบวนการ        
ไกลเกล่ีย และมีความม่ันใจในระบบเพ่ือสรางความเชื่อม่ันใหกับคูความไดเล็งเห็นถึงความสําคัญ
ของระบบไกลเกล่ีย 
  (2)   สรางบุคลิกภาพใหคูความประทับใจแตงกายสุภาพสะอาดเรียบรอย 
  (3)  การเจรจาพูดคุยตองมีระดับประทับใจการนั่งฟงตองวางทาดวยความม่ันคงหนัก
แนน มีความสงางามสุภาพนาเช่ือถือ 
  (4)   การใชคําพูดตองสุภาพมีหลักฐาน ไพเราะออนหวาน 
  (5) ตองศึกษาวิเคราะหคดีในสํานวนลวงหนา เพื่อจับประเด็นขอกลาวอางของโจทก
เปรียบเทียบกับประเด็นขอตอสูของจําเลยเพ่ือจะไดทราบจุดออนจุดแข็ง ขอเดน ขอดอยของเร่ือง 
                                                           

31 นพพร  โพธิรังสิยากร.  (2544).  “การไกลเกล่ียประนีประนอมยอมความ.”  เอกสารอบรมผูพิพากษา
สมทบของศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง.  หนา 4-5. 
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และทราบเปาหมายความประสงคของคูพิพาทแตละฝายวา โดยแกนแทแลวโจทกตองการอะไรและ
โดยแทจริงแลวจําเลยจะยอมรับไดหรือไมเพียงใดแคไหน 
 
  2.8.2   หลักในการปฏิบตัิตนของผูทําหนาท่ีไกลเกล่ีย 
  (1)   ตองเปนผูมีจิตใจกลางไมลําเอียง ไมแสดงออกใหเห็นวาเขาขางฝายใด แมจะเห็น
แลววารูปคดีนั้นอีกฝายไดเปรียบ 
  (2)  ตองมีเมตตา เปนส่ิงสําคัญท่ีหวังจะใหคูความไดกลับมาคืนดีกันไดปลดเปล้ือง
ทุกขท่ีเกิดขึ้นจากกรณีท่ีมีการพิพาทกันไดนั้น 

(3) ไมแสดงสีหนา อาการขมขู 
(4) มีทักษะในการเจรจาแบบการฑูตกับบุคคลอ่ืน 
(5)  มีความสามารถในการรับฟงท่ีชัดเจน ถูกตอง วองไว ประกอบไปดวยเชาวน

ปฏิภาณ รูจัดยืดหยุน 
(6) มีความสามารถในการเก็บรักษาความลับของคูพิพาท 
(7) มีความรูในสาขาวิชาท่ีพิพาท 
(8) มีความกระตือรือรนท่ีจะแสดงบทบาทของการเปนผูไกลเกล่ีย 

จากการกระทําทุกส่ิงทุกอยางท่ีไดปฏิบัติในการไกลเกล่ียนั้นก็ยอมจะสงผลใหการ
ดําเนินเปนไปโดยราบร่ืนกวาปกติท่ัวไปซ่ึงในท่ีสุดยอมจะกอใหเกิดผลสําเร็จในการไกลเกล่ีย 

 
  2.8.3  สรรสรางบรรยากาศในการไกลเกล่ีย 

 การสรางบรรยากาศใหมีสภาพเปนกันเองเบาสบายไมเครงเครียด ไมเปนทางการมาก
จนเกินไป โดยจัดรูปแบบการเจรจาตกลงในรูปของการประชุมปรึกษาหารือ เพื่อสรางความเปน
กันเอง สรางความเขาใจอันดี สรางความคุนเคยซ่ึงกันและกันของคูกรณีหรือคูความเพื่อใหเกิดผลดี
ท่ีจะนําไปสูการตกลงยินยอมของคูกรณีหรือคูความในการเจรจาไกลเกล่ียกัน เม่ือจัดเตรียมหอง   
ไกลเกล่ียท่ีมีบรรยากาศท่ีดีแลวจึงเร่ิมตนดําเนินการ ไกลเกล่ียตอไปดังนี้ 
  (1)  เร่ิมดวยบรรยากาศไกลเกล่ียไมใชบรรยากาศการพจิารณาคด ี
  - เร่ิมจากการทักทายปราศรัยดวยอัธยาศัยไมตรีท่ีดีตอกันดวยการ แนะนํา
ตัวเองและใหคูความแนะนําตัวตามลําดับทุกคนเปนการเร่ิมตนดวยดี 
  - สรางอารมณรวมกันดวยการชวนพูดคุยในเร่ืองท่ัวไปขาวสารปจจุบัน 
ชีวิตประจําวัน การจราจร เปนตน เพื่อสรางความคุนเคยกันกอน 
  - หลักสําคัญอันหนึ่ง คือ ตองไมเร่ิมคําถามเจาะประเด็นขอพิพาททันท่ี 
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  (2) อธิบายหลักเกณฑและวธีิการไกลเกล่ียประโยชนของการไกลเกล่ีย เชน 
  - ผูพิพากษาผูทําหนาท่ีไกลเกล่ีย จะเปนคนละคนกับผูพิพากษาเจาของ
สํานวนจึงขอใหแสดงความตองการและเบ้ืองหนาเบ้ืองหลังของปญหาไดเต็มท่ี ขอมูลของการ   
ไกลเกล่ียจะไมมีผลกระทบตอการดําเนินกระบวนพิจารณาคดี32 
  - การไกลเกล่ียจะเปนความลับคูความตองสละสิทธิไมนําขอมูลท่ีไดจากการ
ไกลเกล่ียไปอางอิงในการพิจารณาคดี โดยใหคูความลงลายมือช่ือแสดงเจตนาสละสิทธิใน
แบบฟอรมท่ีจัดเตรียมไว 
  - การบันทึกหลักฐานจะมีเฉพาะขอตอรองที่ไดจากการไกลเกลี่ยรวมไวใน
สํานวนประนีประนอมยอมความ แตถาตกลงไมสําเร็จก็จะทําลายสํานวนประนีประนอมยอม
ความทันที 
  - อธิบายถึงประโยชนของการไกลเกล่ียโดยอยูภายใตหลักเกณฑ  “ลดข้ันตอน 
ประหยัดเวลา ลดคาใชจาย คงความสันพันธตอกันปรองดองกันได” 
  (3) อาศัยจุดเดนในอาชีพผูพิพากษาซ่ึงเปนท่ียอมรับนับถือศรัทธาของคนไทยอยูแลว
มาใชเปนหลักดําเนินการดังนี้ 
  - สรางความเชื่อม่ันวาผูพิพากษา ผูทําหนาท่ีไกลเกล่ียมีความเปนกลางและ    
คูความจะไดรับความเปนธรรม 
  -ผูพิพากษาควรเปนผูเร่ิมกลาวนําเขาสูประเด็นของการเจรจาตกลงกอน  ถา
หากใหทนายความเร่ิมกอน ตัวความอาจมองวาทนายความไมอยากทํางาน แตถาใหตัวความเร่ิม
กอนอาจสอใหเห็นวาอีกฝายจะเสียเปรียบหรือเสียหนาได 
 
 2.8.4   ขอพึงปฏิบตัิในระหวางการเจรจาไกลเกล่ีย 
  (1) ตองมีจิตวิทยาในการเรียนรูและเขาใจพฤติกรรมบุคคลแลวหม่ันสังเกตพฤติกรรม
บุคลิกภาพ ลักษณะอุปนิสัยของตัวความจากการพูดการแสดงออกอากัปกิริยาอาการของตัวความ 
เพ่ือวิเคราะหวาตัวความเปนคนประเภทใด เชน ใจกวาง ซ่ือตรง ซ้ือสัตย ใจนักเลง กลาไดกลาเสีย 
หรือเปนคนใจแคบใจนอย ข้ีขลาดข้ีเหนียว เก็บกด ใจดํา เหลานี้ ผูไกลเกล่ียจะตองหยั่งใหถึงรูใหได 
เพื่อหาชองทางและคาดหมายไดวาควรจะดําเนินไปในแนวทางใด จึงจะประสบความสําเร็จ 

                                                           
32 โชติชวง  ทัพวงค.  (2544). “เทคนิคการไกลเกล่ียจากประสบการณ.”  เอกสารอบรมผูพิพากษาสมทบ

ของศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง.  หนา 4. 
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  (2) มีหลัก ยุทธศาสตรยุทธวิธีสงครามจิตวิทยา รูจักผอนส้ันผอนยาว ผอนหนักผอน
เบา ประเด็นไหนยอมรับแลวรีบมัดประเด็นจดไวใหแนนอน ถาคูความออนลงผูไกลเกล่ียตองเปด
เกมรุก ผูกมัดประเด็นเอาไว ถาคูความยังไมยอมออนก็ผอนลงอยารีบเรงรัด เพราะอาจทําใหคูความ
ถอยหนีหรือปฏิเสธไปเลย ถาเครียดมากตองใชเวลาเปนเคร่ืองชวยผอนคลาย อยาฝนไปไกลเกล่ียจะ
ทําใหบรรยากาศเสียไปอีกการเล่ือนคดีจึงเปนศิลปะอยางหนึ่งท่ีตองนํามาใช 
  (3) ตองมีความอดทน อดกล้ัน และใจเย็น ซ่ึงเปนส่ิงสําคัญยิ่งท่ีจะนําไปสูความสําเร็จ 
บางคร้ังตองทนตออารมณของคูความบางฝาย ซ่ึงตองการระบายความรูสึกท่ีอัดอ้ันตันใจมานาน 
เม่ือเปดโอกาสใหพูดระบายอยางเต็มท่ี หรือบางโอกาสตองใชเวลานานในการเจรจาจนใกลจะตก
ลงกันไดแลว แตลวงเลยเวลาราชการออกไปก็อยาลมเลิกหรือเล่ือนไปโดยใชความอดทนเปนท่ีตั้ง 
มิฉะนั้นอาจเกิดการเปล่ียนแปลงไดหากตองเล่ือนการเจรจาไปในภายหลัง 
  (4) ตองทอดระยะเวลาสักระยะหนึ่งเพื่อใหคูความตัดสินใจ เชนใหเวลา 1 – 2 ช่ัวโมง 
หรือ   3 – 4 วัน อยาเรงรัดหรือรวบรัดตัดสินใจทันที 
 
    2.8.5   ขอไมพงึปฏบิัติในระหวางไกลเกล่ีย 

ไมยกรูปคดีหรือผลคดีข้ึนมาพูด แตควรช้ีแจงขอดีขอเสียของการดําเนินคดีในศาล
เปรียบเทียบกับการยุติคดี ดวยการประนีประนอมยอมความแลวใชรูปแบบของการสอบถามเพ่ือหา
ขอเท็จจริงของความขัดแยง จนไดขอเท็จจริงแลวจึงแนะนําอยาช้ีขาดขอพิพาท33 
  รูปแบบของการใชคําพูด ความทําในรูปของการต้ังคําถามและไมแสดงความคิดเห็นใน
คดี เพื่อไมใหคูความเห็นวามีอคติ แตควรพูดในลักษณะใหคูความคิดเองและเจรจาตกลงกันเอง   
อันเปนผลมาจากคําถาม แตถาเปนการไกลเกล่ียในคร้ังท่ีสองหรือคร้ังท่ีสามแลว สามารถใชเทคนิค
วิธีท่ีเขมขนและหนักแนนข้ึนในสวนของรูปคดี จนทําใหคูความคิดไปวาผูไกลเกล่ียมีธงคําตอบ   
อยูในใจแลว แตไมแสดงออกมาตามวิธีดังนี้ 
   (1) บอกคูความฝายท่ีเสียเปรียบใหทราบ แตถาฝายใดไดเปรียบอยาพูด 
  (2) ลดความเครียดดวยการพดูคุยทําตัวเปนกันเอง 
  (3) การเปดโอกาสใหคูความพูดจะตองทําดวยความเสมอภาค 
  (4) บางคร้ังตองแยกไกลเกล่ียทีละฝาย เพราะคูความบางคนไมกลาพูดตอหนาฝายตรงขาม 
 
 

                                                           
33 แหลงเดิม.  หนา 4. 
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          2.8.6  การใชคาํพูดหรือคําถามตอคูความ 
 (1) มีวาจาที่ชัดเจน 
  (2) ใชคําพูดท่ีมีลักษณะโนมนาวใหผอนปรนเขาหากัน 
         (3) หลีกเล่ียงการใชคําพูดท่ีจะกอใหเกดิความขัดแยง 
  (4) หลีกเล่ียงคําพูดหรือส่ิงท่ีสรางความรูสึกไมดีตอกนั 
  (5) กรณีที่คูความทําธุรกิจรวมกัน หรือเปนเพื่อนกัน เปนพี่นองกัน ควรใชหลัก
ความผูกพันหรือความสัมพันธอันดีที่เคยมีตอกันมานาน ควรรักษาไมตรีอันนั้นไวก็จะมีโอกาส
สําเร็จไดมาก34 
 
  2.8.7  ขอปฏิบตัิหลังไกลเกล่ีย 
  (1) เม่ือไกลเกล่ียแลวไดความอยางไร ควรจดลงไวเฉพาะท่ีจําเปนไมจําตองจดไว
ท้ังหมด ท้ังนี้ก็เพ่ือมัดประเด็นใหคูความปฏิบัติ และจดใหตรงตามขอเท็จจริงเพราะคูความมักกลัว
วาจะจดไมตรงกัน ซ่ึงอาจทําใหเสียหายได โดยเฉพาะถาเปนคดีสําคัญผูไกลเกล่ียอาจถูกรองเรียน 
  (2) กรณียังไมตกลงกันก็ตองเล่ือนไป แลวฝากการบานใหคูความไปคิดไววาคร้ังหนา 
ขอใหคูความยอมรับในเร่ืองใด หรือใหทําอยางไร 
  (3) ถาตกลงกันได ผูไกลเกล่ียตองพูดประสานความเขาใจอันดีตอกัน เชน ใหจับมือ
กัน พูดปรับความเขาใจอันดีตอกัน กลาวขอโทษซ่ึงกันและกัน อันเปนการสรางมิตรภาพท่ีดีตอกัน
ใหคงอยูตอไป35 
 
2.9    อุปสรรคของการไกลเกล่ีย 
 

แมการไกลเกล่ียจะเปนส่ิงท่ีมีคุณคาอยางมากในการระงับขอพิพาท แตในทางปฏิบัติ    
ก็ยังมีอุปสรรคหลายประการ ซ่ึงทําใหการไกลเกล่ียไมเปนผลสําเร็จเทาท่ีควร และจากการที่ได
พิจารณาอุปสรรคท่ีปรากฏใหเห็นเปนรูปธรรมก็พอจะจัดกลุมอุปสรรคการไกลเกล่ียไดเปน 4 เร่ือง  
ดังนี้ 

 
 

                                                           
34 แหลงเดิม.  หนา 4. 
35 แหลงเดิม.   
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 2.9.1  คน 
 อุปสรรคในเร่ืองของคนแบงเปน 3 ประเภท คือ ผูไกลเกล่ีย ตัวความ ทนายความ  

ผูไกลเกล่ีย 
แมวาจะเปนผูพิพากษาหรือผูไกลเกล่ียซ่ึงเปนบุคคลภายนอก หากขาดความนาเช่ือถือ

ศรัทธาหรือเปนผูมีความประพฤติไมอยูในศีลธรรม ทําตัวไมเหมาะ ทําตัวเหลาะแหละก็ขาดความ
เช่ือถือศรัทธา ขาดความไววางใจจากตัวความ ยอมเปนเหตุหนึ่ง ทําใหการไกลเกล่ียไมประสบ
ความสําเร็จ 

ผูทําหนาท่ีไกลเกล่ียจะตองแสดงใหเห็นถึงความเปนกลาง ไมลําเอียง ไมถือพวกถือหาง 
ฝายใดฝายหนึ่ง ไมมีอคติหรือปราศจากความเปนกลางเพราะจําทําใหคูกรณีอีกฝายไมพอใจ        
ขาดความไววางใจ พาลไมตกลงเจรจาดวย การไกลเกล่ียก็จะลมเหลว 

ผูทําหนาท่ีไกลเกล่ียจะตองมีความรู มีหลักวิชา มีประสบการณ มีทักษะเช่ียวชาญในคดี
มีลักษณะมืออาชีพ เพราะหากใหขอมูลท่ีผิดพลาดใหหลักวิชาการท่ีไมถูกตอง ยอมนํามาซ่ึงความ
สับสนและความไมเช่ือใจ ลังเลใจ ขาดความยอมรับจากคูพิพาทและมายกเลิกการไกลเกล่ีย ไปได 

ตัวความ 
ส่ิงสําคัญอยางหน่ึงในการไกลเกล่ียคือ ความกลาลงทุนในการเจรจาของตัวความ หาก

ไมมีการลงทุนทําอะไรใหแกอีกฝาย  โอกาสที่ฝายตรงขามจะตอบสนองก็คงทําไดลําบาก            
การเจรจายอมไมคืบหนา ฉะนั้นอุปสรรคของการไกลเกล่ียสวนหนึ่งมาจากจิตใจ ความกลาหาญ 
กลาไดกลาเสีย กลาลงทุน หากตัวความเปนคนใจแคบยอมเปนอุปสรรคตอการไกลเกล่ีย36 

ความไมกลาเปดเผยความจริงหรือยอมรับขอเท็จจริง เพราะเกรงวาหากคดีตกลงกัน
ไมไดตองสงสํานวนกลับเขาสูกระบวนการพิจารณาคดีปกติขอเท็จจริงหรือขอมูลท่ีแถลงรับไว แลว
จะถูกนํามาใชในการพิจารณาคดีปกติ ขอเท็จจริงหรือขอมูลท่ีแถลงรับไวแลวจะถูกนํามาใชในการ
พิจารณาคดี 

อารมณความรูสึกของคูความก็เปนส่ิงสําคัญ ถาคูความมีอารมณรอนหงุดหงิดงาย มอง
โลกในแงราย ไมยอมคน จะเปนอุปสรรคอยางมาก โดยเฉพาะถาใชอารมณในการเจรจาไมเปดใจ
รับฟงอีกฝาย ยอมทําใหการเจรจาไปไมรอด 

                                                           
36 ภานุ  รังสีสหัส.  (2544).  เอกสารประกอบการบรรยายโครงการไกลเกล่ียและประนอมขอพิพาทใน

ศาล (หลักสูตรผูปฎิบัติงานไกลเกล่ียและประนอมขอพิพาท).  หนา 20. 
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ญาติพี่นอง พรรคพวกเพ่ือน ๆ ของตัวความจะคอยยุแยงแสดงความเห็นวาจะไดเปรียบ
เสียเปรียบอยางไร ใครโงกวากันอยางนี้ก็จะทําใหตัวความขาดจุดยืน ขาดความม่ันใจ และเปน
อุปสรรคในการไกลเกล่ียได 

ทนายความ 
อุปสรรคอันใหญหลวงของการไกลเกล่ียมักเกิดอยูเสมอ คือ การท่ีทนายความของ        

คูความพยายามปกปองลูกความของตนในลักษณะของการตอสูโตเถียงขอเท็จจริงซ่ึงไมเปน
ประโยชนตอการเจรจา เพราะหลักไกลเกล่ียนั้น มีลักษณะผอนผันใหแกกันมิใชการดําเนินกระบวน
พิจารณาปกติ การท่ีทนายความไมเขาใจหลักการไกลเกล่ียแถมยังใหขอมูลท่ีผิดพลาดยอมนํามา   
ซ่ึงความลมเหลวในการไกลเกล่ียคดี37 

 
 2.9.2  คด ี

(1) คดีในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง สวนใหญจะยอม
ความกันได ท้ังในทางแพงและทางอาญา แตมีคดีอาญาอยู 2 ประเภทคือ คดีอันเปนความผิดตอ  
พระราชบัญญัติสิทธิบัตรและความผิดตอ พระราชบัญญัติเคร่ืองหมายการคา คดีท้ังสองประเภทนี้
กฎหมายมิไดบัญญัติไวใหเปนความผิดอันยอมความได  ซ่ึงเปนอุปสรรคอันหนึ่งของการไกลเกล่ีย
แตหากจะถอนฟองก็ยอมกระทําไดโดยอัยการตองไมคัดคาน 

(2) คดีที่เกี ่ยวพันกับคดีอื ่นในศาล เชน คดีแรก สามารถตกลงกันสําเร็จแตก็ยัง
ติดขัดถึงคดีท่ีสอง สาม ส่ี ท่ีเกี่ยวของกันจึงไมมีประโยชนที่จะไปไกลเกลี่ยในคดีแรก กรณีเชนนี้
หากกําลังไกลเกลี่ยกันอยู และคูความฝายใดยกคดีอื่นที่เกี่ยวของขึ้นมาวากัน การไกลเกลี่ยก็คง
ตองยกเลิก 

(3) การไกลเกล่ียคดีของศาลสูง คูความท่ีไดเปรียบจะอางคําพิพากษาศาลช้ันตนมาใช
ในการอางอิง ในการเจรจาอยูเสมอ และถาคนเสียเปรียบก็จะไมยอมเจรจา38 

 
2.9.3  เวลา 

  (1) ผูไกลเกล่ีย ซ่ึงเปนผูพิพากษา ไมมีเวลาเพียงพอในการทุมใหกับคดีไกลเกล่ีย 
เพราะยังมีคดีท่ีรอการพิจารณาในแตละวันอีกหลายเร่ือง 

                                                           
37 แหลงเดิม.  หนา 20. 
38 แหลงเดิม.  หนา 21. 
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  (2) ทนายความและตัวความก็มีภาระหนาที่ของตนแตกตางกันไป ทนายความที่รับ
คดีมากๆ ก็จัดเวลาลําบาก หรือตัวความเปนนักธุรกิจใหญ ธุรกิจรัดตัวลวนติดขัดในเรื่องเวลา
โดยเฉพาะตัวความที่อยูตางประเทศไมสามารถเดินทางมาดวยตนเอง ดวยติขัดในเรื่องการหา
เวลาใหตรงกัน แลวทุมเวลาใหกับการไกลเกลี่ยอยางเต็มที่ (Full Time) ซึ่งเปนเรื่องที่ตอง
เตรียมพรอมอยางมาก 
  (3) ผูพิพากษาสมทบในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง      
ก็ยังเปนปจจัยหนึ่งท่ีเปนอุปสรรคในการจัดเวลาใหลงตัวเขากับบุคลลที่กลาวขางตน และยังจะตอง
ทุมเวลายืดเวลาไปถึงเท่ียงคืนหรือตีสองก็ยังเคยมีมาแลว หรืออาจตองนัดไกลเกล่ียถึง 3 – 4 คร้ังก็
ตองอุทิศเวลาให 

ฉะนั้น ในเร่ืองของเวลาจึงจัดเปนอุปสรรคสําคัญอันหนึ่งของการไกลเกล่ียการบริหาร
เวลาของแตละบุคคลที่เกี่ยวของกับการไกลเกล่ียในแตละคดี จะตองกระทําอยางประณีต โดยมิให
ผูใดมองเห็นวาเสียเวลาไปเปลาประโยชน การบริหารบุคคลโดยใชเวลาเปนเครื่องมือในการจัดเขา
สูกระบวนการไกลเกล่ียจึงไมใชเร่ืองงาย จึงอาจกลาวไดวา ทุกคนท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการ     
ไกลเกล่ียตองอุทิศเวลา เพราะถาติดขัดคนใดคนหนึ่งก็ถือวาเปนอุปสรรคของการไกลเกล่ียแลว 

 
2.9.4   สถานท่ี 

     การเจรจาในหองไกลเกล่ียท่ีจัดไวตางหากยอมมีบรรยากาศดีกวาในหองพิจารณาคดี 
ซ่ึงมีบรรยากาศไมเอื้ออํานวยตอการเจรจาเนื่องจากความนาเกรงขาม ความเงียบขรึม ความเครงครัด 
คูความตองเคารพสถานท่ี คูความจะรูสึกอึดอัดไมเปนกันเองไมสะดวกในการพูด การระบายความ
ในใจหรือแสดงความตองการของตนไดเต็มท่ี ฉะนั้นเม่ือคูความประสงคจะทําการไกลเกล่ียอยาง
จริงจัง ควรใชสถานท่ีอ่ืนในการไกลเกล่ีย นอกจากหองพิจารณา เชน หองประชุมแบบเปนทางการ
หรือแบบไมเปนทางการ เพราะหองพิจารณาคดีถือไดวาเปนสถานท่ีหนึ่งท่ีเปนอุปสรรคในการ  
ไกลเกล่ียขอพิพาทอาจทําใหสถานการณตรึงเครียด  

แมศาลจะไดจัดหองไกลเกล่ียไวแลวแตถาสภาพบรรยากาศภายใน สีสันของหอง     
การจัดอุปกรณภายในหอง ดูเครงขรึม อึดอัด ไมเปนกันเองพอสมควร ก็อาจถือวาสถานท่ีนั้นเปน
อุปสรรคตอการไกลเกล่ียได 
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บทที่ 3 
หลักการไกลเกลี่ยขอพิพาทในตางประเทศ 

 
3.1      การไกลเกล่ียขอพิพาทตาม   Uncitral Model Law on International Commercial Conciliation 
 
 3.1.1  แนวคิดในการไกลเกล่ียขอพิพาท 
 ตาม Uncitral Model Law on International Commercial Conciliation มีสาระสําคัญ       
ดังตอไปนี้คือ   
 มาตรา 1 เร่ืองการบังคับใชและนิยามศัพท  

อนุมาตรา (1)  กฎหมายนี้ใชในการไกลเกล่ียขอพิพาททางการคาระหวางประเทศ       
ถานํามาปรับใชในเกี่ยวกับขอพิพาททางการคาในประเทศ ใหตัดคําวา “ระหวางประเทศ” ใน(1) 
และตัด(4), (5) และ (6) ของมาตรา 1 ออก และ คําวา “การคา” แปลครอบคลุมถึงสาระท่ีเกิดจากทาง
ปกติการคายอมเกิดข้ึนหรือจากการที่สัญญาไมไดกําหนดไว เชน การขนสงหรือแลกเปล่ียนสินคา
หรือบริการ รวมกันจําหนาย ตัวแทน อุตสาหกรรม ใหเชา กอสราง ใหคําปรึกษา วิศวกรรม        
การอนุญาต การลงทุน ไฟแนนซ การธนาคาร ประกันภัย เหมืองแรสัมปทาน กิจการรวมทุน        
ธุรกรรมรวมทุนอ่ืนๆ รับฝากสินคาหรือการขนสงคนทางอากาศ ทะเล รถไฟหรือ ทางบก 
 อนุมาตรา (2) นั้น ผูไกลเกล่ีย หมายถึง ผูไกลเกล่ียคนเดียว หรือสองคน หรือหลายคน 
 อนุมาตรา (3)การไกล เก ล่ีย  หมาย ถึง  กระบวนการที่ แสดง ถึงการไกล เก ล่ีย                        
การประนีประนอมหรือท่ีมีความหมายคลายคลึงกัน ซ่ึงคูกรณีตองการใหบุคคลท่ีสามหรือหลาย
บุคคลแนะนําคูกรณีใหขจัดขอพิพาทท่ีเกิดข้ึนจากสัญญาหรือท่ีเกี่ยวของกับสัยยาหรือนิติสัมพันธ 
ดวยไมตรี โดยผูไกลเกล่ียไมมีอํานาจ บังคับเหนือ  คูกรณี ในการกําหนดวิธีระงับขอพิพาท 
 อนุมาตรา (4) การไกลเกล่ียตามกฎหมายนี้เปนการไกลเกล่ียระหวางประเทศ ถา:  
  (ก)  คูกรณีท่ีจะตกลงตามท่ีไกลเกล่ียมีหรือในขณะตกลงตามความตกลงภูมิลําเนาของ
ธุรกิจของคูกรณีอยูตางรัฐกัน หรือ 
 (ข)  รัฐท่ีคูกรณีมีภูมิลําเนาของธุรกิจแตกตางกันจากกรณีใดกรณีหนึ่งดังตอไปนี้ 
  ก) รัฐท่ีมีเนื้อหาบางสวนของขอตกลงของความสัมพันธทางการคาใหปฏิบัติตอ
กันหรือ 
  ข) รัฐท่ีใกลชิดเกี่ยวของกนัอยางดีกับสาระหลักของขอพิพาท 
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อนุมาตรา (5) ความมุงหมายของมาตราน้ี คือ 
 (ค) ถาคูกรณีมีธุรกิจมากกวาหนึ่งภูมิลําเนา ใหหมายถึง ภูมิลําเนาทางธุรกิจคือ สถานท่ี
เปนท่ีส้ินสุดในการตกลงเพ่ือการเจรจาไกลเกล่ีย 
 (ง)ถาคูกรณีไมมีภูมิลําเนาทางธุรกิจ ใหหมายถึงถ่ินท่ีอยูประจําของคูกรณีเปน         
ภูมิลําเนาทางธุรกิจ 
 อนุมาตรา (6) กฎหมายน้ีใชบังคับในการไกลเกล่ียทางการคาระหวางประเทศ เม่ือ
คูกรณีเห็นดวยวา การไกลเกล่ีย นั้น เปนการไกลเกล่ียระหวางประเทศหรือตกลงใหกฎหมายนี้
บังคับ 
 อนุมาตรา (7)  คูกรณีมีอิสระในการตกลงหรือกีดกันการบังคับใชกฎหมายนี้ 
 อนุมาตรา (8)บทบัญญัติใน (9) นี้ ไมคํานึงถึงหลักเกณฑใดๆ เพื่อประสงคให             
การไกลเกล่ียบรรลุผลสําเร็จ รวมถึง ความตกลงระหวางคูกรณี ท่ีจะขจัดขอพิพาทกอนและหลังจาก
ท่ีขอพิพาทเกิดข้ึน  ขอตกลงท่ีแนนอนโดยกฎหมาย  หรือโดยการชี้แนะแนะนําโดยศาล              
คณะกรรมการตุลาการ หรือหนวยงานรัฐท่ีเกี่ยวของ 
 อนุมาตรา (9) กฎหมายนี้ไมบังคับถึง 
 (ก) กรณีท่ีศาลหรืออนุญาโตตุลาการซ่ึงในระหวางกระบวนการพิจารณาของศาลหรือ
อนุญาโตตุลาการ ไดใชความพยายามท่ีจะระงับขอพิพาทใหงายสะดวกและ 
 (ข) (…) 
 มาตรา 2 เร่ืองการแปลความหมาย 
 อนุมาตรา (1) ในกฎหมายนี้ มีจุดกอเกิดระหวางประเทศและจุดมุงหมายใหเกิด
ประโยชนอยางเดียวกันและยึดหลักสุจริต 
 อนุมาตรา (2) ปญหาท่ีเกิดจากกฎหมายน้ี ท่ีมิไดบัญญัติไวโดยเฉพาะใหนําหลัก
กฎหมายท่ัวไปมาปรับใช 
 มาตรา 3 เร่ืองการเปล่ียนแปลงโดยขอตกลง 
 เวนจากบทบัญญัติในมาตรา 2 และมาตรา 6 ยอหนาท่ี (3)การปฏิบัติท่ียุติธรรมของ          
ผูไกลเกล่ีย คูกรณีอาจตกลงยกเวนหรือเปล่ียนแปลงบทบัญญัติในกฎหมายน้ี 
 มาตรา 4 เร่ืองการเร่ิมตนกระบวนการไกลเกล่ีย  
 (1) กระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาท เร่ิมตนโดยคูกรณีกําหนดวันในการไกลเกล่ีย 
 (2)หากคูกรณีเชิญคูกรณีอ่ืนๆเขารวมไกลเกล่ีย ไมไดรับการตอบรับคําเช้ือเชิญใน     
30 วัน นับแตวันท่ีสงคําเช้ือเชิญ หรือภายในพฤติการณพิเศษอ่ืนในการสงคําเช้ือเชิญส้ินสุดลง        
คูกรณีอาจเลือกวิธีระงับขอพพิาทโดยวิธีอ่ืนเสมือนไดรับการปฎิเสธคําเชิญใหไกลเกล่ีย 

DPU



 42 

 Text ขางทายนี้ แนะนํา รัฐ เพื่อจะพัฒนาบทบัญญัติ การชะลออายุความ 
 Article X.: การชะลออายุความ (อายุความสะดุดหยุดลง) 
 (1) เม่ือกระบวนระบบไกลเกล่ียเร่ิมตน การดําเนินไปของอายุความโดยคํานึงถึงขอ
เรียกรอง อันเปนสาระในการไกลเกล่ีย ถูกหยุดลงหรือชะลอลง 
 (2) เม่ือกระบวนระบบไกลเกล่ียยุติลง โดยปราศจากความตกลง อายุความดําเนิน
ตอไปนับแตเวลาท่ีการไกลเกล่ียยุติลง โดยปราศจากความตกลง 
 มาตรา 5 เร่ืองจํานวนและการแตงต้ังผูไกลเกล่ีย 
 (1)  ผูไกลเกล่ีย 1 คน เวนแตคูกรณีตกลงใหมี 2 คน หรือกวานั้น 
 (2)คูกรณีพยายามเสนอความตกลงตอผูไกลเกล่ีย หรือคณะผูไกลเกล่ีย เวนแต 
กระบวนการที่แตกตาง ซ่ึงคูกรณีตกลงกันกําหนดข้ึน 
 (3)คูกรณีจะขอความชวยเหลือจาก  สถาบัน  หรือบุคคล  เพื่อติดตอใหแตงต้ัง                
ผูไกลเกล่ียโดยเฉพาะได 
  (ก) คูกรณีรองขอใหสถาบัน หรือบุคคล แนะนําบุคคลท่ีเหมาะสมจะ  แตงตั้ง     
ผูไกลเกล่ียหรือ 
  (ข)  คูกรณีจะตกลงแตงต้ังผูไกลเกล่ียคนหนึ่งหรือหลายคนโดยตรง  (ad hoc) 
 (4)การแนะนําหรือการแตงต้ังบุคคลใหเปนผูไกล เกล่ีย  สถาบันหรือผูสรรหา          
ควรพิจารณาสรรหา จากผูท่ีมีอิสระ มีความยุติธรรม และเห็นเปนการสมควรจะพิจารณาให
คําแนะนําหรือแตงต้ังผูไกลเกล่ียเปนสัญชาติอ่ืน นอกเหนือจากสัญชาติของคูกรณี 
 (5) เม่ือไดแตงต้ังชายหรือหญิงใหเปนผูไกลเกล่ีย ผูไกลเกล่ียตองเปดเผยขอเท็จจริงซ่ึง
อาจเปนเหตุอันควรสงสัยถึงความบริสุทธ์ิ ความยุติธรรม หรือความเปนอิสระ และ นับแตเวลาท่ี
ไดรับการแตงต้ังและตลอดระยะเวลาที่ดําเนินการไกลเกล่ีย บุคคลดังกลาวจะตองเปดเผยขอเท็จจริง
เชนวานั้นตอคูกรณี โดยไมชักชา เวนแตจะไดแจงใหคูพิพาทรูลวงหนาแลว 
 มาตรา 6 เร่ืองการดําเนินการไกลเกล่ีย 
 (1) คูกรณีเปนอิสระท่ีจะตกลง การอางอิงกฎเกณฑ หรือธรรมเนียมปฏิบัติอันเกี่ยวกับ
การดําเนินการไกลเกล่ีย 
 (2)ความตกลงของการดําเนินการไกลเกล่ียท่ีมีขอบกพรอง ผูไกลเกล่ียจะดําเนิน
กระบวนการไกลเกล่ียตามสมควร โดยคํานึงถึงพฤตการณในคดี ท่ีคูกรณีแสดงและตองการให      
ยุติขอพิพาทอยางรวดเร็ว 
 (3) ในการดําเนินกระบวนการ ผูไกลเกล่ียตองรักษาไวซ่ึงการปฏิบัติท่ีธรรมตอคูกรณี
โดยพิจารณาถึงพฤติการณของคดี 
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 (4)  ผูไกลเกล่ียสามารถจัดทําขอเสนอแนะในการระงับขอพิพาท 
 มาตรา 7  เร่ืองการติดตอระหวางผูไกลเกล่ียและคูกรณี 
 ผูไกลเกล่ียจะพบหรือติดตอกับคูกรณีท้ังสองฝายหรือท่ีละฝายก็ได 
 มาตรา 8 เร่ืองการเปดเผยขอมูล 
 เม่ือผูไกลเกล่ียไดรับขอมูลของขอพิพาทจากคูกรณี ผูไกลเกล่ียอาจเปดเผยขอมูล    
เหลานั้นแกคูกรณีอ่ืนได อยางไรก็ตาม เม่ือคูกรณีใหขอมูลเฉพาะแกผูไกลเกล่ีย ผูไกลเกล่ียตอง
รักษาเปนความลับตองไมเปดเผยแกคูกรณีอ่ืน  
 มาตรา 9 เร่ืองการรักษาความลับ 
 เวนแต  ความตกลงของคูกรณี ขอมูลท่ีเกี่ยวกับกระบวรการไกลเกล่ียตองเก็บเปน
ความลับ นอกจากเปดเผยภายใตกฎหมายบังคับ หรือเพ่ือนําไปประยุกตใช หรือภายใตอํานาจบังคับ
ของขอตกลง 
 มาตรา 10 เร่ืองการรับฟงพยานหลักฐาน ในการกระบวนพิจารณาอ่ืน 
 (1)คูกรณีในกระบวนการไกลเกล่ีย ผูไกลเกล่ียและบุคคลท่ีสาม รวมถึงผูมีสวน
เกี่ยวของกับการไกลเกล่ีย ตองไมอยูในกระบวนอนุญาโตตุลาการ ศาล หรือ กระบวนท่ีคลายคลึง
กัน ไมเปนพยานหรือใหการเปนพยาน หรือไมวาใดๆ ดังตอนี้ 
   (ก)คําเชิญโดยคูกรณี ท่ี เกี่ยวของ  ในกระบวนไกล เกล่ีย  หรือความจริงท่ี            
คูกรณีตั้งใจจะมีสวนรวมในการไกลเกล่ีย 
  (ข)   ทัศนคติ หรือขอคิดเห็นของคูกรณีท่ีจะระงับขอพิพาทในทางท่ีเปนไปได 
  (ค)   คําแถลง หรือคํารับ ของคูกรณีในกระบวนการไกลเกล่ีย 
  (ง)   ขอเสนอของผูไกลเกล่ีย  
  (จ)  ขอเท็จจริงท่ีคูกรณีแสดงใหเห็นถึงการยอมรับ ขอเสนอของผูไกลเกล่ีย 
  (ฉ)  พยานหลักฐานเฉพาะเจตนาจะใชในกระบวนการไกลเกล่ีย 
 (2) ใน (1) หมายรวมโดยไมคํานึงถึงรูปแบบของขอมูล หรือพยานหลักฐานในขอนัน้ 
 (3)  การเปดเผยขอมูล ตาม (1) ไมอยูในบังคับของกระบวนการอนุญาโตตุลาการ ศาล
หรือเจาหนาท่ีรัฐท่ีมีอํานาจและหากขอมูลไดถูกเสนอเปนพยานหลักฐานอันเปนการกระทําท่ี
ตองหามตาม (1) พยานหลักฐานนั้นเปนอันรับฟงไมได แตขอมูลอาจถูกเปดเผยหรือนําไปเปน
พยานหลักฐานในขอบเขตของกฎหมาย หรือภายใตการสนับสนุนหรือภายใตบังคับของขอตกลง
ระงับ ขอพิพาท 
 (4) บทบัญญัติใน (1),(2),(3) ไมอยูในบังคับกับการอนุญาโตตุลาการ ศาลและ
กระบวนอ่ืนท่ีคลายคลึงกัน 
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 (5) ส่ิงท่ีกําหนดใน (1) นี้ พยานหลักฐาน อันรับฟงไดในการอนุญาโตตุลาการ       
ศาลหรือกระบวนการอ่ืนท่ีคลายคลึงกัน นั้น ไมกลายเปนรับฟงไมได เสมือนไดใชในการไกลเกล่ีย 
 มาตรา 11 เร่ืองการส้ินสุดกระบวนการไกลเกล่ีย 
 กระบวนการไกลเกล่ีย ส้ินสุด : 
  (ก)  โดยการยุติขอพิพาทตามความตกลงของคูพิพาท ใหนับแตวันทําความตกลง 
  (ข)  โดยการประกาศของผูไกลเกล่ีย หลังจากใหคําปรึกษาแกคูกรณีและสามารถ
ยุติลงไดในเวลาท่ีกําหนด ใหนับแตวันท่ีประกาศ 
  (ค) โดยการประกาศของคูกรณีตอผูไกลเกล่ียวา กระบวนการไกลเกล่ียเปน  
ผลสําเร็จ การไกลเกล่ียยุติลงในประกาศ   
  (ง)โดยการประกาศ  โดยมีการนัดหมาย  ตอฝายอื ่นๆที ่ม ิใชคู กรณี และ          
ผูไกลเกล่ีย ถึงความสําเร็จในกระบวนการไกลเกล่ีย การไกลเกล่ียยุติลงในวันท่ีประกาศ 

 มาตรา 12 เร่ืองการที่ผูไกลเกล่ียไมพึงรับหนาท่ีเปนอนุญาโตตุลาการในขอพิพาท  
เดียวกันตองไดรับความยินยอม เวนแตความตกลงของคูกรณี ผูไกลเกล่ียตองไมกระทําตนเสมือน
อนุญาโตตุลาการในการเก่ียวของตอขอพิพาท หรือในเร่ืองท่ีไกลเกล่ีย หรือขอพิพาทอ่ืนท่ีเกิดข้ึน
จากสัญญาเดียวกันหรือจากนิติสัมพันธเดียวกัน หรือจากนิติกรรม หรือนิติสัมพันธอ่ืน 
 มาตรา 13 เร่ืองการนําคดีสูอนุญาโตตุลาการหรือศาล 
 เม่ือคูกรณีตกลงตามที่ไกลเกล่ีย และยังมิไดเร่ิมการรับรอง ในระหวางชวงเวลานั้นหรือ
พฤติการณนั้น ปรากฏวามีการอนุญาโตตุลาการหรือศาล เกี่ยวของกับขอพิพาทที่มีอยูหรือ            
ขอพิพาทในอนาคต และการรับรองขอตกลงท่ีไกลเกล่ียนั้นจะเกิดผลกระทบตอกระบวนการ
อนุญาโตตุลาการหรือศาล จนกวาการรับรองนั้นจะไดรับความยินยอม นอกจากขอบเขตความ      
จําเปนของคูพิพาท ความเห็น การคุมครองสิทธิ การเร่ิมกระบวนการอนุญาโตตุลาการหรือศาล    
ไมจําตองพิจารณาตามขอตกลงของการไกลเกล่ีย 
 มาตรา 14 เร่ืองการบังคับตามความตกลง 
 หากคูพิพาทสรุปตกลงกันเพื่อระงับขอพิพาท ความตกลงน้ีจะมีผลผูกผันและใชบังคับได            
 บทวิเคราะห 

1. กฎหมายฉบับนี้บัญญัติข้ึนเพื่อใหประเทศตางๆ ไดนําหลักเกณฑและวิธีการตางๆ
ของกฎหมายแมแบบไปเปนแนวทางในการออกกฎหมายเร่ืองกระบวนการไกลเกล่ีย 

2. กฎหมายฉบับนี้ไดกําหนดถึงรายละเอียดตางๆไวเปนมาตราโดยเนนถึงเร่ืองการ
คุมครองสิทธ์ิของคูพิพาทท่ีเลือกใชวิธีการนี้ในการระงับขอพิพาทของตนเอง 
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 3. วัตถุประสงคท่ีสําคัญอีกประการคือการมีเอกสิทธ์ิในกระบวนการไกลเกล่ีย ท่ีจะ        
ไมถูกแทรกกแซงจากกฎหมายอ่ืนๆ ในการระงับขอพิพาท 

       4.   เพื่อจะสนับสนุนใหมีการบังคับใชตามความตกลงของคูพิพาท ในพระราชบัญญัติ  
 รัฐ ควรจะพิจารณาถึงความเปนไปได ของพฤติการณ ธรรมเนียมประเพณี ปฏิบัติ
ของประเทศตนที่ไดนําเอากฎหมายแมแบบไปเปนแนวในการออกกฎหมายเรื่องนี้ เพื่อเปน
ประโยชนสูงสุด 
 
 3.1.2 สาระสําคัญและหลักเกณฑในการไกลเกล่ียขอพิพาท 
 
 3.1.2.1  เร่ืองการรับฟงพยานหลักฐาน  
 ตาม Uncitral Model Law on International Commercial Conciliation มีสาระสําคัญ    
ไวดังตอไปนี้คือ 
 มาตรา 10 การรับฟงพยานหลักฐาน ในการกระบวนพิจารณาอ่ืน 
 (1) คูกรณีในกระบวนการไกลเกล่ีย ผูไกลเกล่ียและบุคคลท่ีสาม รวมถึงผูมีสวน
เกี่ยวของกับการไกลเกล่ีย ตองไมอยูในกระบวนอนุญาโตตุลาการ  ศาล หรือ การะบวนท่ีคลายคลึง
กัน ไมเปนพยานหรือใหการเปนพยาน หรือไมวาใดๆ ดังตอนี้ 
  (ก) คําเชิญโดยคูกรณีท่ีเกี่ยวของ ในกระบวนไกลเกล่ีย หรือความจริงท่ี   คูกรณี
ตั้งใจจะมีสวนรวมในการไกลเกล่ีย 
  (ข) ทัศนคติ หรือขอคิดเห็นของคูกรณีท่ีจะระงับขอพิพาทในทางท่ีเปนไปได 
  (ค) คําแถลง หรือคํารับ ของคูกรณีในกระบวนการไกลเกล่ีย 
  (ง) ขอเสนอของผูไกลเกล่ีย  
  (จ)  ขอเท็จจริงท่ีคูกรณีแสดงใหเห็นถึงการยอมรับ ขอเสนอของผูไกลเกล่ีย 
  (ฉ) พยานหลักฐานเฉพาะเจตนาจะใชในกระบวนการไกลเกล่ีย 
 (2) ใน (1) หมายรวมโดยไมคํานึงถึงรูปแบบของขอมูล หรือพยานหลักฐานในขอนั้น 
 (3) การเปดเผยขอมูล ตาม (1) ไมอยูในบังคับของกระบวนการอนุญาโตตุลาการ ศาล
หรือเจาหนาท่ีรัฐท่ีมีอํานาจและหากขอมูลไดถูกเสนอเปนพยานหลักฐานอันเปนการกระทําท่ี
ตองหามตาม (1) พยานหลักฐานนั้นเปนอันรับฟงไมได แตขอมูลอาจถูกเปดเผยหรือนําไปเปน
พยานหลักฐานในขอบเขตของกฎหมาย หรือภายใตการสนับสนุนหรือภายใตบังคับของขอตกลง
ระงับขอพิพาท 

DPU



 46 

 (4) บทบัญญัติใน (1),(2),(3) ไมอยูในบังคับกับการอนุญาโตตุลาการ ศาลและ
กระบวนอ่ืนท่ีคลายคลึงกัน 
 (5) ส่ิงท่ีกําหนดใน (1) นี้ พยานหลักฐาน อันรับฟงไดในการอนุญาโตตุลาการ       
ศาลหรือกระบวนการอ่ืนท่ีคลายคลึงกัน นั้น ไมกลายเปนรับฟงไมได เสมือนไดใชในการไกลเกล่ีย 
 
 3.1.2.2  เร่ืองการรักษาความลับของผูไกลเกล่ีย 
 ตาม Uncitral Model Law on International Commercial Conciliation มีสาระสําคัญ  
ดังตอไปนี้คือ 
 มาตรา 8 การเปดเผยขอมูล 
 เ ม่ือผู ไกล เก ล่ียได รับขอมูลของขอพิพาทจากคูกรณี  ผู ไกล เก ล่ียอาจเปด เผย               
ขอมูลเหลานั้นแกคูกรณีอ่ืนได อยางไรก็ตาม เม่ือคูกรณีใหขอมูลเฉพาะแกผูไกลเกล่ีย ผูไกลเกล่ีย
ตองรักษาเปนความลับตองไมเปดเผยแกคูกรณีอ่ืน  
 มาตรา 9 การรักษาความลับ 
 เวนแตความตกลงของคูกรณี ขอมูลท่ีเกี่ยวกับกระบวรการไกลเกล่ียตองเก็บเปน
ความลับ นอกจากเปดเผยภายใตกฎหมายบังคับ หรือเพ่ือนําไปประยุกตใช หรือภายใตอํานาจบังคับ
ของขอตกลง 
 
 3.1.2.3  เร่ืองการไกลเกล่ียลับหลังคูกรณีอีกฝายไว 
 ตาม Uncitral Model Law on International Commercial Conciliation มีสาระสําคัญ  
ดังตอไปนี้คือ 
 มาตรา 5 จํานวนและการแตงต้ังผูไกลเกล่ีย 
 (1)   ผูไกลเกล่ีย 1 คน เวนแตคูกรณีตกลงใหมี 2 คน หรือกวานัน้ 
 (2) คูกรณีพยายามเสนอความตกลงตอผูไกลเกล่ีย หรือคณะผูไกลเกล่ีย เวนแต 
กระบวนการที่แตกตาง ซ่ึงคูกรณีตกลงกันกาํหนดข้ึน 
 (3) คูกรณีจะขอความชวยเหลือจาก สถาบัน หรือบุคคล เพื่อติดตอใหแตงต้ัง               
ผูไกลเกล่ียโดยเฉพาะได 
  (ก)  คูกรณีรองขอใหสถาบัน หรือบุคคล แนะนําบุคคลท่ีเหมาะสมจะแตงต้ัง   
ผูไกลเกล่ียหรือ 
  (ข)  คูกรณีจะตกลงแตงต้ังผูไกลเกล่ียคนหนึ่งหรือหลายคนโดยตรง  (ad hoc) 
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 (4) การแนะนําหรือการแตงตั้งบุคคลใหเปนผูไกลเกล่ีย สถาบันหรือผูสรรหา         
ควรพิจารณาสรรหา จากผูท่ีมีอิสระ มีความยุติธรรม และเห็นเปนการสมควรจะพิจารณาให
คําแนะนําหรือแตงต้ังผูไกลเกล่ียเปนสัญชาติอ่ืน นอกเหนือจากสัญชาติของคูกรณี 
 (5)  เม่ือไดแตงต้ังชายหรือหญิงใหเปนผูไกลเกล่ีย ผูไกลเกล่ียตองเปดเผยขอเท็จจริงซ่ึง
อาจเปนเหตุอันควรสงสัยถึงความบริสุทธ์ิ ความยุติธรรม หรือความเปนอิสระ และนับแตเวลาท่ี
ไดรับการแตงตั้ง และตลอดระยะเวลาท่ีดําเนินการไกลเกล่ีย บุคคลดังกลาวจะตองเปดเผย  
ขอเท็จจริงเซนวานั้นตอคูกรณี โดยไมชักชา เวนแตจะไดแจงใหคูพิพาทรูลวงหนาแลว 
 มาตรา 6 การดําเนินการไกลเกล่ีย 
 (1) คูกรณีเปนอิสระท่ีจะตกลง การอางอิงกฎเกณฑ หรือธรรมเนียมปฏิบัติ  อัน
เกี่ยวกับการดําเนินการไกลเกล่ีย 
 (2) ความตกลงของการดําเนินการไกลเกล่ียท่ีมีขอบกพรอง ผูไกลเกล่ียจะดําเนิน
กระบวนการไกลเกล่ียตามสมควร โดยคํานึงถึงพฤตการณในคดีท่ีคูกรณีแสดงและตองการให       
ยุติขอพิพาทอยางรวดเร็ว 
 (3)  ในการดําเนินกระบวนการ ผูไกลเกล่ียตองรักษาไวซ่ึงการปฏิบัติท่ีธรรมตอคูกรณี
โดยพิจารณาถึงพฤติการณของคดี 
 (4)   ผูไกลเกล่ียสามารถจัดทําขอเสนอแนะในการระงับขอพิพาท 
 มาตรา 7 เร่ืองการติดตอระหวางผูไกลเกล่ียและคูกรณ ี
 ผูไกลเกล่ียจะพบหรือติดตอกับคูกรณีท้ังสองฝายหรือท่ีละฝายกไ็ด 
 
 3.1.2.4 เร่ืองการทําสัญญาประนีประนอมยอมความและการบังคับตามสัญญา
ประนีประนอมยอมความ 
 ตาม Uncitral Model Law on International Commercial Conciliation มีสาระสําคัญ    
ไวดังตอไปนี้คือ 
 มาตรา 11 การส้ินสุดกระบวนการไกลเกล่ีย 
 กระบวนการไกลเกล่ีย ส้ินสุด : 
  (ก) โดยการยุติขอพิพาทตามความตกลงของคูพิพาท ใหนับแตวันทําความ     
ตกลง 
  (ข) โดยการประกาศของผูไกลเกล่ีย หลังจากใหคําปรึกษาแกคูกรณีและ
สามารถยุติลงไดในเวลาท่ีกําหนด ใหนับแตวันท่ีประกาศ 
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  (ค) โดยการประกาศของคูกรณีตอผูไกลเกล่ียวา กระบวนการไกลเกล่ียเปน
ผลสําเร็จ การไกลเกล่ีย ยุติลงในประกาศ   
  (ง) โดยการประกาศ โดยมีการนัดหมาย  ตอฝายอ่ืนๆท่ีมิใชคูกรณี  และ              
ผูไกลเกล่ีย ถึงความสําเร็จในกระบวนการไกลเกล่ีย การไกลเกล่ียยุติลงในวันท่ีประกาศ 
 มาตรา 14  การบังคับตามความตกลง 
 หากคูพิพาทสรุปวาตกลงจะระงับขอพิพาท ความตกลงนี่มีผลผูกผันและใชบังคับได         
(ในพระราชบัญญัติ รัฐ ควรแทรกคําอธิบายเกี่ยวกับวิธีการบังคับตามความตกลงหรือมีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับอํานาจบังคับ) 
 เพื ่อจะสนับสนุนใหมีการบังคับตามความตกลง ในพระราชบัญญัติ รัฐ ควรจะ
พิจารณาถึงความเปนไปได ของพฤติการณตางๆของประเทศของตนที่ไดมีการออกกฎหมาย
รองรับในเร่ืองนี้ 
 
  3.1.2.5   เร่ืองอายุความในการดําเนินคด ี
 ตาม Uncitral Model Law on International Commercial Conciliation มีสาระสําคัญ    
ไวดังตอไปนี้คือ 
 มาตรา 4 การเร่ิมตนกระบวนการไกลเกล่ีย  
  (1) กระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาท เ ร่ิมตนโดยคูกรณีกําหนดวันในการ       
ไกลเกล่ีย 
  (2) หากคูกรณีเชิญคูกรณีอ่ืนๆเขารวมไกลเกล่ีย ไมไดรับการตอบรับคําเช้ือเชิญ
ใน 30 วัน นับแตวันท่ีสงคําเช้ือเชิญ หรือภายในพฤติการณพิเศษอ่ืนในการสงคําเช้ือเชิญส้ินสุดลง  
คูกรณีอาจเลือกวิธีระงับขอพิพาทโดยวิธีอ่ืนเสมือนไดรับการปฎิเสธคําเชิญใหไกลเกล่ีย 
  Text ขางทายนี ้แนะนํา รัฐ เพือ่จะพัฒนาบทบัญญัติ การชะลออายุความ 
   Article X.: การชะลออายุความ (อายุความสะดุดหยุดอยู) 
  (1) เม่ือกระบวนการระบบไกลเกล่ียเร่ิมตน การดําเนินไปของอายุความ       
โดยคํานึงถึงขอเรียกรอง อันเปนสาระในการไกลเกล่ีย ถูกหยุดอยูหรือชะลออยู 
  (2) เม่ือกระบวนระบบไกลเกล่ียยุติลง โดยปราศจากความตกลง อายุความ
ดําเนินตอไปนับแตเวลาท่ีการไกลเกล่ียยุติลง โดยปราศจากความตกลง 
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3.2  การไกลเกล่ียขอพิพาทในประเทศสหรัฐอเมริกา 
 
 3.2.1  แนวคิดในการไกลเกล่ียขอพิพาท 
  ปจจุบันประเทศสหรัฐอเมริกาไดมีการนําวิธีระงับขอพิพาทโดยการไกลเกล่ียเขามาใช
ในระบบศาลซ่ึงทางศาลเปนผูจัดทําบัญชีรายช่ือผูไกลเกล่ียโดยใหนักกฎหมายท่ีสมัครใจมาลงช่ือ 
ศาลจะตรวจสอบคุณสมบัติของผูไกลเกล่ียที่เหมาะสมและศาลจะนัดผูไกลเกล่ียมาพบคูความท้ัง
สองฝายเพื่อทําการไกลเกล่ีย หากไกลเกล่ียไดขอยุติไป ซ่ึงปกติการไกลเกล่ียจะใชเวลาประมาณ     
2 ช่ัวโมง จากสถิติคดีแพงจํานวนเกินรอยละ 90 สามารถยุติขอพิพาทไดโดย ADR Alternative 
Dispute Resolution ทําใหปริมาณคดีท่ีตองการสืบพยานและพิพากษามีจํานวนนอยกวารอยละ 1039 
นอกจากนี้ประเทศสหรัฐอเมริกาไดพยายามพัฒนากฎหมายในเร่ืองการไกลเกล่ียข้ึนมาเพื่อให
กาวหนามากยิ่งข้ึนอีกซ่ึงไดมีการยกรางกฎหมายเกี่ยวกับการไกลเกล่ียประนอมขอพิพาทข้ึนมาใหม
เรียกวา "พระราชบัญญัติวาดวยรูปแบบการไกลเกล่ียประนอมขอพิพาท" (Uniform Mediation Act) 
โดยเล็งเห็นถึงความสําคัญของการระงับขอพิพาทดวยการ ไกลเกล่ียเขามาใชมากข้ึนซ่ึงมี
วัตถุประสงคเพื่อใหคูความมีความรูสึกวาการไกลเกล่ียทําใหเกิดความพอใจท้ังสองฝายไดเพราะ40 
 1. คูความทั้งสองฝายเชื่อวาผูไกลเกล่ียท่ีเปนคนกลางจะสรางคุณคาในการเจรจา       
ไกลเกล่ียประนีประนอมของพวกเขาได 
 2. การติดตอส่ือสารของคูความในการไกลเกล่ียของพวกเขาจะถือวาเปนความลับท่ี 
ไมพึงเปดเผยตอผูอ่ืน 
 
 3.2.2  สาระสําคัญและหลักเกณฑในการไกลเกล่ียขอพิพาท 
  ประเทศสหรัฐอเมริกาไดพยายามพัฒนากฎหมายใหกาวหนามากยิ่งข้ึนอีก  ซ่ึงไดมีการ
ยกรางกฎหมายเก่ียวกับการไกลเกล่ียประนอมขอพิพาทข้ึนมาใหมคร้ังแรกท่ีเมือง New Orleans 
เรียกวา(Uniform Mediation Act)41 โดยความรวมมือระหวางคณะกรรมาธิการการประชุมแหงชาติ
ทางกฎหมาย national conference of commissioners on uniform state laws-NCCUSL กับ            
เนติบัณฑิตยสภาของอเมริกา (The American Bar Association House of Delegates) เปนราง

                                                           
39 สมชาติ โลกสันติสุข.  (2546).  การบริหารงานคดี : ขอพิจารณาเก่ียวกับการไกลเกล่ียในศาล.  
40 Mark Appel. “Denger looms for Mediation – Mediators Likely to testify under UMA draft” 

February 9-11,2001, from  http://www.adr.org/about/whatsnew/uma_article.html.  pp.1-4. 
41 National conference of commissioners on uniform state laws. “Uniform Mediation Act.” May 4, 

2001, from http://www.pon.harvard.edu/guests/uma/5-4 UMA.htm.  pp.1-44. 
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กฎหมาย  Interim Draft  เม่ือวันท่ี 4 พฤษภาคม ค.ศ. 2001 และภายหลังไดรับอนุมัติในการประชุม
ประจําป คร้ังท่ี 110 โดย NCCUSL ท่ีเมือง West Virginia42 โดยรางกฎหมายฉบับนี้ไดมีการแกไข
หลายครั้งเพื่อใหเกิดความสมบูรณในรายละเอียดของเนื้อหาและมีวัตถุประสงคเพื่อวางแนวทาง 
การไกลเกล่ียประนอมขอพิพาทใหเปนลักษณะเดียวกันของมลรัฐตางๆในประเทศสหรัฐอเมริกา 
 สําหรับกฎหมาย Uniform Mediation Act มีสาระสําคญัดังตอไปนีค้อื   
 ขอบเขตของกฎหมาย 43 
 พระราชบัญญัติวาดวยรูปแบบการไกลเกล่ียประนอมขอพิพาท (Uniform Mediation 
Act) ไดคํานึงถึงความสําคัญของการใชวิธีการไกลเกล่ียมากข้ึนเสมือนเปนวิธีการระงับขอพิพาทท่ีดี
และชวยเสริมสิทธิของผูมีสวนรวมในกระบวนการไกลเกล่ีย พระราชบัญญัติฉบับนี้ทําใหเกิดความ
แข็งแรงตอกฎหมายและกฎเกณฑของศาลในมลรัฐของสหรัฐอเมริกาซ่ึงสามารถใชเอกสิทธ์ิวิธี  
การไกลเกล่ียไดและเอกสิทธ์ิดังกลาวไดเกี่ยวเนื่องกับกฎหมายมลรัฐท่ีคุมครองการใชเอกสิทธ์ิ
วิธีการไกลเกล่ียอยางมีรูปแบบเดียวกันและเปนท่ียอมรับในทุกมลรัฐของประเทศสหรัฐอเมริกา 
การคุมครองตามพระราชบัญญัติฉบับนี้จะมีผลตอผูมีสวนรวมในกระบวนการไกลเกล่ียเกือบจะ  
ทุกคร้ังท่ีมีกาไกลเกล่ียเกิดข้ึนโดยคูความยอมรับถึงวิธีการไกลเกล่ียหรือการเขามาไกลเกล่ียโดยศาล
หรือหนวยงานอ่ืนๆของรัฐ แตจะมีบางกรณีท่ีพระราชบัญญัตินี้ไมคุมครอง เชน การไกลเกล่ียของ
สหภาพแรงงาน การไกลเกล่ียระหวางเพื่อนนักเรียน หรือการประชุมระงับขอพิพาทของฝายตุลา
การตาม(มาตรา3) ผูมีสวนรวมในระบบไกลเกล่ียสามารถไดรับเอกสิทธ์ิคุมครองคําบอกกลาวของ
ตนท่ีทําข้ึนในระหวางไกลเกล่ียซ่ึงไมตองเปดเผยในกระบวนการพิจารณาคดของศาลได (มาตรา4-
6)      การจํากัดการเปดเผยของผูไกลเกล่ียตอผูพิพากษาและบุคคลอ่ืนๆท่ีอาจจะอยูในคดี (มาตรา7)     
และในกระบวนการไกลเกล่ียนั้นพระราชบัญญัติฉบับนี้ตองการใหมีการเปดเผยความขัดแยงกัน
ของความตองการท่ีแทจริงของคูความโดยผูไกลเกล่ียและตองการใหมีการเปดเผยถึงคุณสมบัติของ
ผูไกลเกล่ียดวยเม่ือถูกสอบถาม (มาตรา 9) นอกจากนี้คูความสามารถใหมีทนายความหรือบุคคลอ่ืน
เขารวมในระบบการไกลเกล่ียโดยศาลหรือหนวยงานอ่ืนๆของรัฐได (มาตรา 10) เนื่องจากกฎหมาย 
ฉบับนี้สนับสนุนใหมีการใชวิธีการไกลเกล่ียดังเปนสวนหนึ่งของนโยบายสงเสริมการระงับขอ
พิพาทสวนตัวโดยใชการพิจารณาตัดสินใจดวยตนเองของคูความ 
 
 
                                                           

42 National conference of commissioners on uniform state laws. “Uniform Law Commissioners” 
August 2001,from http://www.nccusl.org/nccusl/pressreleases/pr1-08-01.asp, pp. 1-2. 

43 สมชาติ โลกสันติสุข.  (2546).  เลมเดิม. 
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 - เนื้อหาสาระท่ีสําคัญของพระราชบัญญัติมีดังน้ีคือ 44 
 มาตรา 1 ช่ือเร่ืองขอบเขตของกฎหมายพระราชบัญญัติฉบับนี้เรียกวา”พระราชบัญญัติวา
ดวยรูปแบบการไกลเกล่ีย (UMA)” 
 มาตรา 2 คําจํากัดความ 
 (1) “การไกลเกล่ีย” หมายถึงกระบวนการอยางหนึ่งท่ีผูไกลเกล่ียเอ้ืออํานวยในการ
ติดตอส่ือสารและการเจรจากันระหวางคูความเพื่อชวยเหลือคูความใหเขามาสูขอตกลงโดยสมัครใจ
อันเกี่ยวแกขอพิพาท 
 (2) “ขอมูลในการไกลเกล่ีย” หมายถึง คําบอกกลาวไมวาจะเปนคําพูดโดยปากเปลา
หรือการจดบันทึกหรือเปนลายลักษณอักษรหรือไมเปนลายลักษณอักษรท่ีเกิดข้ึนระหวางไกลเกล่ีย
หรือถูกทําข้ึนเพ่ือจุดประสงคในการพิจารณา  การดําเนินการ  การมีสวนรวม  การเร่ิมตน              
การดําเนินการอยางตอเนื่อง หรือการไกลเกล่ียประชุมใหมอีกคร้ังหรือมีการใชผูไกลเกล่ีย 
 (3)    “ผูไกลเกล่ีย” หมายถึง บุคคลผูซ่ึงดําเนินการในการไกลเกล่ีย 
 (4) “ผูมีสวนรวมท่ีมิใชคูความ” หมายถึง บุคคลท่ีนอกเหนือจากคูความหรือ               
ผูไกลเกล่ียท่ีมีสวนรวมในการไกลเกล่ีย 
 (5)  “คูความท่ีไกลเกล่ีย” หมายถึง บุคคลที่มีสวนรวมในการไกลเกล่ียและขอตกลง
ของเขาเปนส่ิงจําเปนตอการระงับขอพิพาท 
 (6)   “บุคคล” หมายถึง บุคคลธรรมดา บริษัท ทรัสตทางธุรกิจ อสังหาริมทรัพย ทรัสต 
หางหุนสวน บริษัทจํากัด สมาคม กิจการคารวม รัฐบาล หนวยงานของรัฐ ตัวแทน หรือผูถูกใชให
กระทําการแทน บริษัทมหาชน หรือหนวยงานทางการคาหรือทางกฎหมายอ่ืนๆ 
 (7)   “กระบวนพิจารณา” หมายถึง  
 (ก) เกี่ยวกับทางศาล การบริหาร อนุญาโตตุลาการ หรือกระบวนการพิจารณา     
ตัดสินอ่ืนๆซ่ึงไดรวมถึงมูลเหตุในการไตสวนกอนและหลังดําเนินคดี การประชุมใหญ และ
กระบวนการเปดเผยขอมูลพยานหลักฐานท่ีจะนําสืบในคดี 
 (ข)   กระบวนการไตสวนในทางกฎหมายหรือท่ีคลายคลึงกัน 
 

                                                           
44  National conference of commissioners on uniform state laws. “Uniform Mediation Act.” August 

2001, from http://www.Law.upenn.edu/bll/ulc/mediat/UMA2001.htm. pp.1-54. อางโดย สมชาติ               
โลกสันติสุข.  การบริหารงานคดี : ขอพิจารณาเก่ียวกับการไกลเกล่ียในศาล.   
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 (8) “การจดบันทึก” หมายถึง ขอมูลซ่ึงเขียนไวบนส่ือท่ีมีตัวตนหรือถูกเก็บบันทึกไว
ทางอิเล็กทรอนิคสหรือส่ืออ่ืนๆและสามารถคนหาในรูปแบบท่ีมองเห็นได 
 (9)   “การลงนาม” หมายถึง   
 (ก)  การดําเนินการลงนาม หรือยอมรับสัญญาลักษณใดๆ ท่ีเปนตัวตนซ่ึงมีสภาพ
เหมือนจริง 
 (ข)  การแนบหรือใชสัญญาลักษณทาง อีเล็คโทรนิค เสียง หรือ กระบวนการ 
หรือการจดบันทึกท่ีมีสภาพเหมือนจริง  
 มาตรา 3 ขอบเขตในการใชกฎหมาย 
 (1)  นอกจากท่ีไดกลาวไวในอนุมาตรา (2) หรือ (3) แลว พระราชบัญญัตินี้ใชไดใน
การไกลเกล่ียท่ีเกี่ยวกับ 
    1.1 การไกลเกล่ียท่ีคูความตองการไกลเกล่ียตามกฎขอบังคับของกฎหมายหรือ
ศาลหรือกฎขอบังคับของตัวแทนฝายบริหารหรือการอางอิงถึงการไกลเกล่ียโดยศาล ตัวแทนฝาย
บริหาร หรืออนุญาโตตุลาการ 
 1.2 การไกลเกล่ียท่ีคูความและผูไกลเกล่ียเห็นชอบในการไกลเกล่ียท่ีมีการบันทึก
ถึงการยอมรับวาขอมูลในการไกลเกล่ียจะเปนเอกสิทธคุมครองตอการเปดเผย 
 1.3 การไกลเกล่ียท่ีคูความใชบุคคลท่ีแสดงตนเองในฐานะเปนผูไกลเกล่ียหรือ  
การไกลเกล่ียท่ีไดเตรียมบุคคลไวเพื่อการไกลเกล่ีย 
 (2)   ตามพระราชบัญญัตินี้จะไมไดใชประโยชนตอการไกลเกล่ีย 
 2.1 ท่ีเกี่ยวของกับการจัดต้ัง การเจรจาตอรอง การบริหารงาน หรือการส้ินสุดของ
ความสัมพันธในวิธีการเจรจาตอรองอยางสรางสรรค 
 2.2 ท่ีเกี่ยวของกับขอพิพาทซ่ึงคางอยูภายใตหรือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการท่ี
จัดต้ังโดยขอตกลงในเชิงการเจรจาตอรองอยางสรางสรรคเวนแตวาพระราชบัญญัตินี้ใหใชประโยชน
ตอการไกลเกล่ียท่ีเกิดข้ึนจากขอพิพาทซ่ึงไดถูกพิจารณาจากตัวแทนฝายบริหารหรือศาล 
 2.3  การดําเนนิการโดยศาลท่ีอาจจะมีคําส่ังในคดี หรือ 
 2.4  การดําเนนิการภายใตความอุปถัมภของ 
    2.4.1 โรงเรียนประถมศึกษาหรือมัธยมศึกษาถาคูความท้ังหมดเปนนักเรียน 
    2.4.2 สถาบันคุมประพฤติสําหรับเยาวชนถาคูความท้ังหมดเปนผูอาศัยอยูใน
สถาบันคุมประพฤติ 
 (3) ถาคูความเห็นดวยในภายหนาท่ีจะมีการจดบันทึกลงนามไวหรือจดบันทึกในการ
ดําเนินกระบวนพิจารณาที่สงผลใหเกิดขอตกลงข้ึนโดยคูความซ่ึงการไกลเกล่ียจะท้ังหมดหรือ
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บางสวนจะไมเปนเอกสิทธิ์คุมครองภายใต มาตรา 4  ถึง มาตรา 6 ที่จะใชตอการไกลเกลี่ยหรือ
บางสวนที่เห็นชอบดวยอยางไรก็ตามมาตรา 4  ถึง มาตรา 6 จะใชประโยชนตอการติดตอสื่อสาร
ที่ไกลเกลี ่ยโดยบุคคลที่ไมไดร ับการบอกกลาวลวงหนาในขอตกลงอยางแทจริงกอนการ
ติดตอส่ือสารไดทําข้ึน 
 บทวิเคราะห 

1. กฎหมายฉบับนี้บัญญัติข้ึนมามีวัตถุประสงคเพื่อใหมลรัฐตางๆในประเทศสหรัฐ      
อเมริกาท่ีไมมีการปฏิบัติในแนวทางหรือมาตรฐานเดียวกันไดยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติในการออก
กฎหมายของมลรัฐตางๆใหสอดคลองกันในกระบวนการไกลเกล่ีย จึงไดบัญญัติกฎหมายใหมีเอกรูป
ของกฎหมาย (Uniformity of the law) ตามมาตรา 12 45 เพื่อใหการไกลเกล่ียเปนรูปแบบเดียวกันหรือ
แนวทางเดียวกันท่ีเปนการไกลเกล่ียในมลรัฐตางๆ รวมท้ังใหความสําคัญในการระงับขอพิพาท      
ดวยการไกลเกล่ีย 

2. กฎหมายฉบับนี้เนนความสําคัญของการยอมรับวาขอมูลในการไกลเกล่ียจะเปน                           
เอกสิทธท่ีจะไดรับความคุมครองตอการเปดเผยไมเฉพาะตอบุคคลภายนอกเทานั้นใหรวมถึงการ
เปดเผยในช้ันศาลดวย 

3. กฎหมายฉบับนี้ใชบังคับไดเฉพาะคูความตองการไกลเกล่ียตามกฎขอบังคับของ
กฎหมายนี้หรือของศาลหรือของกฎขอบังคับของตัวแทนฝายบริหารหรือการอางอิงถึงการไกลเกล่ีย
โดยศาล 

 
3.2.2.1  การรับฟงพยานหลักฐาน  

ตามพระราชบัญญัติวาดวยรูปแบบการไกลเกล่ียประนอมขอพิพาท (Uniform 
Mediation Act) ไดกําหนดไวดังนี ้ 

มาตรา 4 เอกสิทธ์ิคุมครองตอการเปดเผยขอมูล การยอมรับ กระบวนการเปดเผยขอมูล
พยานหลักฐานท่ีจะนําสืบในคด ี

 (1)  นอกจากท่ีไดกลาวไวในมาตรา 6 ขอมูลในการไกลเกล่ียไดรับเอกสิทธ์ิ   คุมครอง
ตามท่ีกําหนดไวในอนุมาตรา (2) และจะไมเปนไปตามกระบวนการเปดเผยขอมูลพยานหลักฐานท่ี
จะนําสืบในคดี หรือการยอมรับพยานหลักฐานในกระบวนการพิจารณาเวนแตจะสละหรือเสีย
โอกาสตามมาตรา 5 
                                                           

45 มาตรา 12  ความเปนเอกรูปของการใชประโยชนและการตีความในตามพระราชบัญญัติน้ี ขอพิจารณา
ควรจะใหถูกตองตามความตองการสงเสริมใหเกิดเอกรูปของกฎหมายที่มีเน้ือหาสาระระหวางรัฐที่ตราเปน
กฎหมายออกมา. 
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(2)  ในกระบวนการพิจารณาเอกสิทธ์ิดังตอไปนี้จะใชได 
  2.1 คูความท่ีไกลเกล่ียอาจจะปฏิเสธตอการเปดเผยขอมูลและอาจจะปองกัน
บุคคลภายนอกจากการเปดเผยของผูไกลเกล่ียได 
  2.2 ผูไกลเกล่ียอาจจะปฏิเสธตอการเปดเผยขอมูลในการไกลเกล่ียไดและอาจ
ปองกันบุคคลภายนอกจากการเปดเผยขอมูลของผูไกลเกล่ียได 
  2.3 ผูมีสวนรวมท่ีมิใชคูความอาจจะปฏิเสธตอการเปดเผยขอมูลและอาจปองกัน
บุคคลภายนอกจากการเปดเผยขอมูลของผูมีสวนรวมท่ีมิใชคูความได 
 (3) พยานหลักฐานหรือขอมูลท่ีจะสามารถยอมรับไดหรือเปนไปตามกระบวนการ
เปดเผยขอมูลพยานหลักฐานท่ีจะนําสืบในคดีจะไมถูกปฏิเสธการยอมรับหรือไดรับความคุมครอง
จากกระบวนการเปดเผยขอมูลพยานหลักฐานท่ีจะนําสืบในคดีโดยเหตุผลของการเปดเผยออกมา
หรือใชวิธีการไกลเกล่ีย 
 มาตรา 6 ขอยกเวนของเอกสิทธ์ิคุมครอง 
 (1) จะไมมีเอกสิทธ์ิคุมครองตามมาตรา 4  สําหรับขอมูลการไกลเกล่ียท่ี 
 1.1 ในขอตกลงท่ีเปนพยานหลักฐานเปนบันทึกลงนามโดยคูความท้ังหมดตาม
ขอตกลงการดําเนินการภายใตการไกลเกล่ียท่ีเปดเผยหรือถูกเปดเผยโดยกฎหมายตอสาธารณะ 
 1.2 การขูหรือบอกกลาวในการวางแผนทํารายรางกายใหบาดเจ็บหรือกระทําผิด
อาญาอยางรายแรง 
 1.3 การกระทําผิดทางอาญาโดยเจตนา พยายามกระทําผิดหรือกระทําผิดทาง
อาญาหรือปดบังซอนเรนการกระทําผิดอาญาหรือกระทําผิดอาญาอยู 
 1.4 การมองหาหรือเสนอใหมีการพิสูจนหรือไมพิสูจนการเรียกรองหรือ
รองเรียนการจงใจประพฤติมิชอบในการประกอบวิชาชีพหรือการปฏิบัติมิชอบของผูไกลเกล่ีย 
 1.5 นอกยากท่ีไดกลาวไวในอนุมาตรา 3 การมองหาหรือเสนอใหมีการพิสูจน
หรือไมพิสูจนการเรียกรองหรือรองเรียนการจงใจประพฤติมิชอบในการประกอบวิชาชีพหรือการ
ปฏิบัติมิชอบของคูความท่ีไกลเกล่ีย ผูมีสวนรวมท่ีมิใชคูความ หรือตัวแทนของคูความ  ฝายใดฝาย
หนึ่งท่ีอยูระหวางการดําเนินการไกลเกล่ีย 
 1.6 การมองหาหรือเสนอใหมีการพิสูจนหรือไมพิสูจนการกลาวราย  การ
เพิกเฉย การละท้ิง หรือการแสวงประโยชนในการพิจารณาซึ่งตัวแทนบริการคุมครองเด็กและ       
ผูใหญเปนคูความฝายหนึ่ง 
 (2)จะไมมีเอกสิทธ์ิคุมครองตามมาตรา 4 ถาศาล ตัวแทนฝายบริหาร หรือ
อนุญาโตตุลาการไดคนพบหลังจากมีการพิจารณาลับวาคูความกําลังคนหาขอมูลพยานหลักฐานท่ี
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จะนําสืบในคดีหรือผูสนับสนุนพยานหลักฐานท่ีหาไมได และมีความจําเปนตองคุมครอง
พยานหลักฐานท่ีจะเปนน้ําหนักสําคัญโดยไมใหเปดเผยขอมูลออกมาและขอมูลการไกลเกล่ียไดถูก
คนหาอยูหรือเสนอออกมา 
 2.1   ศาลซ่ึงดําเนินกระบวนการพิจารณาความผิดอาญาอยางรายแรง 
 2.2 นอกจากท่ีไดกลาวไวในอนุมาตรา (3) กระบวนการพิจารณาที่พิสูจน       
ขอเรียกรองท่ีกลับมาหรือการปรับปรุงแกไขหรือการแกตัวในความรับผิดตอสัญญาท่ีทําข้ึนในการ
ไกลเกล่ีย 
 (3) ผูไกลเกล่ียจะไมถูกบังคับใหเตรียมหลักฐานขอมูลการไกลเกล่ียท่ีอางถึงใน
อนุมาตรา 1(1.6) หรือ 2(2.2) 
 (4) ถาขอมูลการไกลเกล่ียไมไดรับเอกสิทธ์ิการคุมครองตามอนุมาตรา (1) หรือ (2) 
และมีขอมูลบางสวนท่ีจําเปนสําหรับการใชประโยชนตามขอยกเวนจากการไมเปดเผยอาจถูก
ยอมรับได การยอมรับพยานหลักฐานหรือเปนขอมูลใดๆท่ีจะเปนพยานหลักฐานท่ีจะนําสืบในคดี
หรือยอมรับเพื่อจุดประสงคอ่ืน 
 มาตรา 7 การหามผูไกลเกล่ียรายงาน 
  (1)   นอกจากท่ีไดกําหนดไวในอนุมาตรา(2) ผูไกลเกล่ียอาจจะไมทํารายงานตีราคา 
ประเมินราคา เสนอขอแนะนํา การสืบคน หรือการส่ือสารอ่ืนๆเกี่ยวกับการไกลเกล่ียตอศาล 
ตัวแทนฝายนบริหาร  หรือหนวยงานอื่นๆท่ีจะทํากฎขอบังคับตอขอพิพาทซ่ึงเปนไปตาม             
การไกลเกล่ีย 
 (2)   ผูไกลเกล่ียอาจเปดเผยถึง 
  2.1 ไมวาการไกลเกล่ียจะเกิดข้ึนหรือส้ินสุด ไมวาการระงับขอพิพาทจะ  ตกลง
กันไดและการมาศาลของพยาน 
 2.2  ขอมูลการไกลเกล่ียไดยอมรับตามมาตรา 6 
 2.3 ขอมูลการไกลเกล่ียเปนหลักฐานการกลาวราย การเพิกเฉย  การละท้ิง หรือ
กี่แสวงประโยชนของบุคคลคนหนึ่งตอตัวแทนสาธารณะที่รับผิดชอบคุมครองบุคคล ท้ังหลายตอ
การปฏิบัติในทางท่ีไมดี 
 (3) การส่ือสารท่ีทําโดยฝาฝนตออนุมาตรา (1) อาจจะไมถูกพิจารณาโดยศาล ตัวแทน
ฝายบริหาร หรืออนุญาโตตุลาการ 
  บทวิเคราะห 
 1. เร่ืองการรับฟงพยานหลักฐานของกฎหมายฉบับนี้ไดมีเอกสิทธ์ิคุมครองใว  
โดยเฉพาะตอการเปดเผยขอมูล การยอมรับ กระบวนการเปดเผยขอมูลพยานหลักฐานท่ีจะนําสืบใน

DPU



 56 

คดี กลาวคือคูความท่ีไกลเกล่ีย ผูไกลเกล่ียหรือผูมีสวนรวมท่ีไมใชคูความนั้นอาจจะปฏิเสธตอการ
เปดเผยขอมูลและอาจจะปองกันบุคคลภายนอกจากการเปดเผยของผูไกลเกล่ียได 

 2. เร่ืองขอยกเวนของการมีเอกสิทธ์ิคุมครอง ในขอตกลงท่ีเปนพยานหลักฐานเปน
บันทึกลงนามโดยคูความท้ังหมดตามขอตกลงการดําเนินการภายใตการไกลเกล่ียท่ีเปดเผยหรือถูก
เปดเผยโดยกฎหมายตอสาธารณะ 

 3. จะไมมีเอกสิทธ์ิคุมครองตามมาตรา 4 หากไดคนพบหลังจากมีการพิจารณาลับวา
คูความกําลังคนหาขอมูลพยานหลักฐานท่ีจะนําสืบในคดีหรือผูสนับสนุนพยานหลักฐานท่ีหาไมได 
และมีความจําเปนตองคุมครอง พยานหลักฐานท่ีจะเปนน้ําหนักสําคัญโดยไมใหเปดเผยขอมูล
ออกมาและ ขอมูลการไกลเกล่ียไดถูกคนหาอยูหรือถูกเสนอออกมาในการไกลเกล่ีย 
 

3.2.2.2  การรักษาความลับของผูไกลเกล่ีย 
 ตามพระราชบัญญัติว าดวยรูปแบบการไกล เกล่ียประนอมขอพิพาท  (Uniform 
Mediation Act) ไดกําหนดไวดังนี้ 
 มาตรา 5 การสละสิทธ์ิและเสียโอกาสท่ีจะไดรับเอกสิทธ์ิคุมครอง 
 (1) เอกสิทธ์ิตามมาตรา 4 อาจจะถูกสละสิทธ์ิเปนบันทึกลายลักษณอักษรหรือบอก
ปากเปลาในระหวางกระบวนการพิจารณาไดถาการสละสิทธ์ิแสดงออกโดยคูความท้ังหมดในการ
ไกลเกล่ีย 
 1.1 ในกรณีเอกสิทธ์ิของผูไกลเกล่ียจะถูกสละสิทธ์ิโดยการแสดงออกของ             
ผูไกลเกล่ียและ 
 1.2 ในกรณีเอกสิทธ์ิของผูมีสวนรวมท่ีมิใชคูความจะถูกสละสิทธ์ิโดยการ
แสดงออกของผูมีสวนรวมท่ีมิใชคูความ 
 (2) บุคคลท่ีเปดเผยหรือเผยแพรขอมูลในการไกลเกล่ียซ่ึงโนมเอียงตอบุคคลอ่ืนใน
กระบวนพิจารณาจะเสียโอกาสจากการคุมครองทางเอกสิทธ์ิตามมาตรา 4 แตเพียงเทาท่ีจําเปน
สําหรับบุคคลท่ีโนมเอียงตอการเผยแพรหรือเปดเผยออกไป 
 (3) บุคคลท่ีใชวิธีการไกลเกล่ียตอการวางแผนโดยเจตนา พยายามกระทําความผิดหรือ
กระทําผิดทางอาญา หรือปดบังความผิดอาญาท่ีดําเนินอยูจะเสียโอกาสจากการใชสิทธ์ิตามมาตรา 4 
 มาตรา 8 การไมเปดเผยขอมูลท่ีเปนความลับ 
 เวนแตจะเปนไปตามขอมูลการไกลเกล่ียท่ีถูกพิจารณาวาเปนความลับท่ีไมเปดเผยโดย
ความเห็นชอบของคูความท้ังหลายหรือถูกกําหนดโดยกฎหมายอ่ืนหรือกฎขอบังคับของรัฐ 
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 มาตรา 9 การเปดเผยถึงความขัดแยงของความตองการที่แทจริงของผูไกลเกลี่ยและ
ภูมิหลัง 
 (1) กอนการยอมรับในการไกลเกล่ีย บุคคลซ่ึงถูกรองขอใหเปนผูไกลเกล่ียจะตอง 
 1.1 สอบถามถึงเหตุผลภายใตสภาพแวดลอมที่ตองตัดสินใจวาอาจจะมี    
ขอเท็จจริงบางอยางท่ีบุคคลอ่ืนรูวาอาจจะพิจารณาถึงผลกระทบในความยุติธรรมของผูไกลเกล่ียซ่ึง
รวมถึงการเงินหรือความตองท่ีแทจริงของบุคคลในผลลัพธของการไกลเกล่ียและส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง
หรือความสัมพันธในอดีตท่ีเกี่ยวของกับคูความท่ีไกลเกล่ียหรือผูมีสวนรวมในการไกลเกล่ีย 
 1.2 ไดเปดเผยขอเท็จจริงบางอยางท่ีรูมาตอคูความท่ีไกลเกล่ียในขณะปฏิบัติงาน
กอนการยอมรับในการไกลเกล่ีย 
 (2)  ถาผูไกลเกล่ียไดรูถึงขอเท็จจริงบางอยางดังท่ีไดอธิบายไวในอนุมาตรา 1(1.1) 
หลังจากการยอมรับการไกลเกล่ีย ผูไกลเกล่ียจะตองเปดเผยส่ิงนั้นไมชาเทาท่ีจะสามารถปฏิบัติได 
 (3) ดังการรองขอของคูความท่ีไกลเกล่ีย บุคคลผูซ่ึงถูกรองขอใหเปนผูไกลเกล่ีย
จะตองเปดเผยถึงคุณสมบัติของผูไกลเกล่ียตอการไกลเกล่ียท่ีเปนขอพิพาทนั้น 
 (4)   บุคคลซ่ึงฝาฝนอนุมาตรา (1) หรือ (2)หรือ (7) จะถูกหามโดยการฝาฝน เอกสิทธ์ิ
ตามาตรา 4  
 (5)     ตามอนุมาตรา(1),(2),(3) และ (7) จะไมใชตอบุคคลท่ีเปนผูพิพากษา 
 (6) พระราชบัญญัตินี้ไมไดตองการผูไกลเกล่ียท่ีมีคุณสมบัติพิเศษโดยมีภูมิหลังหรือ
มืออาชีพ 
 (7)   ผูไกลเกล่ียจะตองเปนคนยุติธรรม เวนแตหลังจากเปดเผยถึงขอเท็จจริงท่ีตองการ
ตามอนุมาตรา (1) และ (2) ท่ีตองเปดเผยซ่ึงคูความเห็นชอบ 
                      บทวิเคราะห 
  เร่ืองการรักษาความลับของผูไกลเกล่ียนั้นกฎหมายฉบับนี้ กําหนดวา ผูไกลเกล่ียจะตอง
ไมเปดเผยขอมูลท่ีเปนความลับตามมาตรา 8 เวนแตจะเปน ไปตามขอมูลการไกลเกล่ียท่ีถูกพิจารณา
วาเปนความลับท่ีไมเปดเผยโดยความเห็นชอบของคูความท้ังหลายหรือถูกกําหนดโดยกฎหมายอ่ืน
หรือกฎขอบังคับของรัฐ  หรือการสละสิทธ์ิเปนบันทึกลายลักษณอักษรหรือบอกปากเปลาใน
ระหวางกระบวนการพิจารณาไดถาการสละสิทธ์ิแสดงออกโดยคูความท้ังหมดในการไกลเกล่ียและ
ผูไกลเกล่ียไมจําเปนตองมีคุณสมบัติพิเศษโดยมีภูมิหลังหรือมืออาชีพ ซ่ึงผูไกลเกล่ียจะตองเปนคน
ยุติธรรมเปนสําคัญ 
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 3.2.2.3  การไกลเกล่ียลับหลังคูกรณีอีกฝาย 
 ตามพระราชบัญญัติว าดวยรูปแบบการไกล เกล่ียประนอมขอพิพาท  (Uniform 
Mediation Act) ไดกําหนดไวดังนี้  
 มาตรา 10 การมีสวนรวมในการไกลเกล่ีย 
 ทนายความหรือบุคคลอ่ืนท่ีกําหนดโดยคูความฝายใดฝายหน่ึงอาจเขารวมประชุมและมี
สวนรวมในการไกลเกล่ีย ผูสละสิทธ์ิในการมีสวนรวมมากอนการไกลเกล่ียนี้อาจถูกเพิกถอนได 
                           บทวิเคราะห 
  1. เร่ืองการไกลเกล่ียลับหลังคูกรณีอีกฝาย ในกฎหมายฉบับนี้ไมไดกลาวไวโดย
ชัดเจน เพียงแตกําหนดใหคูความ ทนายความ หรือบุคคลอ่ืนอาจเขารวมประชุมและมีสวนรวมใน
การไกลเกล่ีย ผูสละสิทธ์ิในการมีสวนรวมมากอนการไกลเกล่ียนี้อาจถูกเพิกถอนได 
 2. กฎหมายฉบับนี้ไมไดคุมครองการไกลเกล่ียลับหลังคูกรณีอีกฝาย รวมท้ัง หากสละ
สิทธ์ิในการไกลเกล่ียอาจจะถูกเพิกถอนจากการไกลเกล่ียได 
 
 3.2.2.4   การทําสัญญาประนีประนอมยอมความและการบังคับตามสัญญาประนีประนอม
ยอมความ 

ตามพระราชบัญญัติว าดวยรูปแบบการไกล เกล่ียประนอมขอพิพาท  (Uniform 
Mediation Act) นั้นมิไดกําหนดในเร่ืองการทําสัญญาประนีประนอมยอมความและการบังคับตาม
สัญญาประนีประนอมยอมความไวอยางชัดเจน แตอยางไรก็ดี จะสามารถศึกษาโดยเทียบเคียงกับ 
พระราชบัญญัติวาดวยการอนุญาโตตุลาการของประเทศสหรัฐอเมริกาแลวพบวา การบังคับตามคําช้ี
ขาดของอนุญาโตตุลาการนั้นสามารถมีผลบังคับใชไดในทุกประเทศที่ภาคีของอนุสัญญาวาดวยการ
ยอมรับนับถือและบังคับตามคําช้ีขาดของอนุญาโตตุลาการตางประเทศ (Geneva Convention และ 
New York Convention) โดยประเทศตางๆท่ีเขามาเปนภาคีไดออกกฎหมายภายในมารองรับ รวมท้ัง
สวนใหญไดรับเอากฎหมายแมแบบอนุญาโตตุลาการ (The Model Law of Arbitration) ไปเปน
แบบอยางในการรางกฎหมายภายในวาดวยอนุญาโตตุลาการทางการพาณิชยระหวางประเทศของ
ตนอีกดวย ในมลรัฐตางๆของประเทศสหรัฐอเมริกา เชน มลรัฐแคลิฟอรเนีย คอนเนคติคัต           
โอเรกอนและเท็กซัส  เปนตน 

 
  3.2.2.5  อายุความในการดาํเนินคด ี
     ตามพระราชบัญญัติวาดวยรูปแบบการไกลเกล่ียประนอมขอพิพาท (Uniform 
Mediation Act) นั้นมิไดกําหนดอายุความในการดําเนินคดีไวอยางชัดเจน แตอยางไรก็ดี สามารถจะ
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ศึกษาโดยเทียบเคียงกับพระราชบัญญัติวาดวยการอนุญาโตตุลาการของประเทศสหรัฐอเมริกาแลว
พบวา เม่ือเขาสูกระบวนการอนุญาโตตุลาการและการอนุญาโตตุลาการไดเร่ิมตนแลว การดําเนิน
ไปของอายุความจะ ถูกหยุดลงหรือชะลออยู  เม่ือกระบวนการอนุญาโตตุลาการยุติลง โดยปราศจาก
คําช้ีขาดหรือยกเลิกอนุญาโตตุลาการ อายุความก็เร่ิมดําเนินตอไปนับแตเวลาท่ีการอนุญาโตตุลาการ
ยุติลง โดยนับอายุความตอจากการท่ีอายุความสะดุดหยุดลงในคร้ังแรกดวย 
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บทที่ 4 
    กฎหมายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาท 

   ในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง 
 

4.1   ขอความเบ้ืองตน  
 
 ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง เปนศาลชํานัญพิเศษท่ีมีคดีท่ี
มีความยุงยากซับซอนมากเปนพิเศษกวาคดีแพง คดีอาญาท่ัวๆไป จึงเปนเหตุใหไมสามารถ
ดําเนินคดีใหเสร็จโดยรวดเร็วใหแกคูความได ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ
กลางจึงนําวิธีการไกลเกล่ียขอพิพาทในศาลมาใช โดยถือเปนกระบวนการระงับขอพิพาททางเลือก
ใหม  โดยทางอ่ืนนอกจากการพิจารณาคดีตามปกติของศาลเพ่ือใหคูความสามารถระงับขอพิพาทได
อยางรวดเร็วและเปนประโยชนสูงสุดแกคูความ ซ่ึงวิธีการไกลเกล่ียขอพิพาทในศาลทรัพยสินทาง
ปญญาและการคาระหวางประเทศกลางก็เหมือนกับศาลอ่ืนๆเวนแตและสภาพแหงขอพิพาทจะ
แตกตางจากศาลอ่ืนมากเพราะคดีท่ีมีความยุงยากซับซอน สําหรับศาลทรัพยสินทางปญญาและ
การคาระหวางประเทศกลางมีผูประนีประนอมทําหนาท่ีเปนคนกลางในการชวยเจรจาไกลเกล่ียเพื่อ
ยุติขอพิพาทหรือบางครั้งเรียกวา ”ผูไกลเกล่ีย” ซ่ึงแตงต้ังจากผูพิพากษาอาวุโสในศาลหรือ              
ผูพิพากษาสมทบ ตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง วาดวยการ
ไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545 “ ขอ 4 ในระเบียบนี้ถาขอความมิไดแสดงใหเห็นเปนอยางอ่ืน… 
  “ผูประนีประนอม” หมายความวา ผูพิพากษา ผูพิพากษาสมทบในศาลทรัพยสินทาง
ปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง ขาราชการศาลยุติธรรม และบุคคลอ่ืนซ่ึงไดรับแตงตั้งให
เปนผูประนีประนอม…” 
  ท่ีสําคัญผูประนีประนอมตองมีความเปนกลางไมมีอคติสามารถใหความเปนธรรมกับ       
คูความทุกฝายไดถูกตองตรงตามความประสงคของคูความ โดยในฐานะของผูประนีประนอมจะ    
มิไดทําหนาท่ีตัดสินช้ีขาดขอพิพาทเพียงแตเปนผูชวยเจรจาหาแนวทาง เสนอแนะ หาทางออกหรือ
ผาทางตันแหงขอพิพาทนั้น ใหคูความสามารถยุติขอพิพาทท่ีเกิดข้ึนรวมกันได โดยใหคูความมีสวน
รวมในการแสดงขอคิดเห็นในการทําสัญญาประนีประนอมยอมความ ซ่ึงปจจุบันผูประนีประนอม
ในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง ก็คือผูพิพากษาสมทบในศาลท่ีไดรับ
การอบรมและผานการอบรมตามหลักสูตรเทคนิคการไกลเกล่ียขอพิพาทคดีทรัพยสินทางปญญา
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และการคาระหวางประเทศโดยศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางไดจัดใหมี
การข้ึนทะเบียนเปนผูประนีประนอมประจําศาลไว หรือคณะผูพิพากษาอาวุโสประจําศาลซ่ึงทํา
หนาท่ีเปนผูประนีประนอม โดยทางศาลไดจัดทําเปนบัญชีรายช่ือไว 
 
4.2   หลักเกณฑการไกลเกล่ียขอพิพาทในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง 
 
 4.2.1 ตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางวาดวยการ       
ไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ. 2545 
 ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง ไดปรับปรุงระเบียบวาดวย
การไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2543 ใหสอดคลองกับระเบียบคณะกรรมการบริหารศาลยุติธรรมวาดวย
การไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2544 ซ่ึงตราข้ึนตามกฎหมายในการระงับขอพิพาท  ลงดวยความพอใจ
ของคูความ ท้ังการไกลเกล่ียโดยองคคณะผูพิพากษาหรือโดยผูประนีประนอม จึงตองมีหลักเกณฑ
และวิธีการที่เปนมาตรฐานเพื่อความชัดเจนแกผูเกี ่ยวของทุกฝายใหเปนไปดวยความสะดวก 
รวดเร็ว และเท่ียงธรรม  ดังนี้ 

 ขอ 1 ระเบียบนี้เรียกวา “ระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ
กลางวาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท  พ.ศ. 2545 ” 

ขอ  2  ระเบียบนี้ใหใชบังคับต้ังแตวนัท่ี  10  กันยายน 2545  เปนตนไป 
ขอ 3 ใหยกเลิกระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง   

วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ. 2543 
ขอ  4  ในระเบียบนี้ถาขอความมิไดแสดงใหเห็นเปนอยางอ่ืน 
“คดี” หมายความวา คดีแพง คดีอาญาท่ีเปนความผิดอันยอมความได หรือคดีอ่ืนใดท่ี

อาจระงับขอพพิาทไดดวยการตกลงกันของคูความ 
“อธิบดี”  หมายความวา อธิบดีผูพิพากษาศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวาง

ประเทศกลาง และใหหมายความรวมถึงรองอธิบดีท่ีไดรับมอบหมายใหดําเนินการตามระเบียบนี้
ดวย“ผูประนีประนอม” หมายความวา  ผูพิพากษา  ผูพิพากษาสมทบในศาลทรัพยสินทางปญญา
และการคาระหวางประเทศกลาง  ขาราชการศาลยุติธรรม และบุคคลอ่ืนซ่ึงไดรับแตงต้ังใหเปน      
ผูประนีประนอม 
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“คณะไกลเกล่ีย” หมายความวา ผูประนีประนอม ซ่ึงไดรับมอบหมายใหดําเนินการ       
ไกลเกล่ียคดีท่ีมีการสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ีย 

“ขอเท็จจริงในระบบไกลเกลี่ย” หมายความวา การติดตอระหวางคูความหรือ
ขอเท็จจริงใดๆเกี่ยวกับการดําเนินการไกลเกล่ีย ขอเท็จจริงท่ีเปนเนื้อหาหรือรายละเอียดแหงการ
เจรจาตกลงในกระบวนวิธีการไกลเกล่ีย ขอเท็จจริงท่ีคูความอีกฝายหนึ่งไดยอมรับหรือปฏิเสธใน
ขณะท่ีมีการไกลเกล่ีย ความเห็นหรือขอเสนอใดๆซ่ึงไดเสนอโดยคูความอีกฝายหนึ่งหรือโดย          
ผูประนีประนอมขณะท่ีมีการไกลเกล่ีย  

“เจาหนาที่” หมายความวา ขาราชการศาลยุติธรรมและลูกจางในศาลทรัพยสินทาง
ปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง ซ่ึงมีหนาท่ีปฏิบัติงานในเร่ืองการไกลเกล่ียขอพิพาท 

เร่ืองการไกลเกล่ียโดยองคคณะผูพิพากษา  
ขอ 5 องคคณะผูพิพากษายอมมีอํานาจไกลเกล่ียคดีตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความแพง 
การดําเนินการอยางใดๆตามระเบียบนี้ ยอมไมกระทบตออํานาจขององคคณะ              

ผูพิพากษาในการไกลเกล่ียคดีของตน 
เร่ืองการไกลเกล่ียโดยผูประนีประนอม 
การแตงตั้งและการพนจากหนาท่ีของผูประนีประนอม 
ขอ  6 เม่ือคดีข้ึนสูศาล ใหอธิบดี หรือโดยไดรับแจงจากองคคณะผูพิพากษาแตงต้ัง        

ผูพิพากษา ผูพิพากษาสมทบในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางท่ีสมัครใจ 
ขาราชการศาลยุติธรรม หรือบุคคลภายนอกผูใดผูหนึ่งหรือหลายคนเปนผูประนีประนอมเพ่ือ
ชวยเหลือศาลในการไกลเกล่ียคดีเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งก็ได ในกรณีเชนวานี้ใหผูประนีประนอมท่ีไดรับ
การแตงต้ังดําเนินการไกลเกล่ียขอพิพาทไปตามระเบียบนี้ 

ในกรณีผูประนีประนอมเปนบุคคลภายนอกซ่ึงข้ึนทะเบียนไวตามท่ีเลขาธิการ
สํานักงานศาลยุติธรรมจัดทํา บุคคลนั้นยอมมีสิทธิรับคาปวยการและคาใชจาย ท้ังนี้ ใหถือปฏิบัติ
ตามระเบียบคณะกรรมการบริหารศาลยุติธรรมวาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2544 สวนท่ี 5 
การขึ้นทะเบียนผูประนีประนอม และสวนท่ี 6 คาปวยการและคาใชจาย สําหรับบุคคลที่ไมมีช่ืออยู
ในทะเบียนนั้น การกําหนดคาใชจายและคาปวยการของผูประนีประนอม คูความตองรับผิดชอบ
ฝายละกึ่งหนึ่งหรือจะตกลงกันเปนอยางอ่ืน   

ขอ  7 อธิบดีเปนผูมอบหมายคดีใหผูประนีประนอมคนหน่ึงหรือหลายคนเปนคณะ     
ไกลเกล่ียและกําหนดระยะเวลาตามท่ีเห็นสมควร  ท้ังนี้ โดยคํานึงถึงความสะดวก รวดเร็ว และเท่ียง
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ธรรม ประกอบกับความเปนไปไดในการที่ทําใหขอพิพาทระงับไปดวยความพอใจและความรูสึกท่ี
ดีตอกันของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายเปนสําคัญ  

ในคณะไกลเกลี่ยที่มีผูประนีประนอมหลายคนใหอธิบดีกําหนดผูประนีประนอมคน
หนึ่งเปนเจาของสํานวน 

ขอ 8 ในกรณีท่ีคูความประสงคจะแตงต้ังบุคคลท่ีมิไดข้ึนทะเบียนเปนผูประนีประนอม 
อธิบดีจะแตงต้ังบุคคลเชนวานั้นไดเม่ือคูความท่ีจะตองเขารวมในกระบวนการไกลเกล่ียไดใหความ
ยินยอมและตกลงท่ีจะรับผิดชอบในคาใชจายของบุคคลนั้น 

ขอ  9 หากการแตงต้ังผูประนีประนอมจะเปนเหตุใหการพิจารณาคดีไมติดตอกันหรือ
ตองลาชาจนเกินสมควร อธิบดีอาจส่ังใหดําเนินกระบวนพิจารณาไปพรอมกับการไกลเกล่ีย            
ก็ได ท้ังนี้ ใหคํานึงถึงประโยชนของคูความทุกฝายเปนสําคัญ 

ขอ 10 เม่ือไดรับการแตงต้ังแลว ผูประนีประนอมจะตองเปดเผยขอมูลอันเกี่ยวกับสวน
ไดเสียหรือความเกี่ยวของเปนสวนตัวกับคูความทุกฝายใหคูความทราบโดยทันที 

ขอ 11 ในกรณดีังตอไปนี้ ใหผูประนีประนอมพนจากหนาท่ี 
 (1)   เม่ือผูประนีประนอมถูกจําหนายช่ือออกจากทะเบียนรายช่ือ 
       (2) อธิบดี มี คํ า ส่ั งถอดถอนผูประนีประนอมเ ม่ือปรากฏขอ เ ท็จจริงว า                      

ผูประนีประนอมนั้น 
(ก)กระทําการใดๆ ในฐานะเปนผูแทนหรือการกระทําใดแทนคูความ 

 (ข)มีสวนไดเสียหรือเกี่ยวของกับคูความฝายใดอันอาจกระทบกับความเปน
กลางในการไกลเกล่ีย 

(3) อธิบดีมีคําส่ังถอดถอนเนื่องจากกระทําการบกพรองตอหนาท่ีหรือละเลยไม
ปฏิบัติตามหนาท่ี  
 ขอ 12 เม่ือผูประนีประนอมพนจากหนาท่ีแลว อธิบดีอาจมีคําส่ังใหกระบวนการไกลเกล่ีย
ส้ินสุดลงหรือแตงต้ังผูประนีประนอมคนใหมก็ได 
 ในกรณีท่ีผูประนีประนอมพนจากหนาท่ีเพราะเหตุตามขอ 11 (1) และ (2) ถาคูความ
ประสงคจะใหมีการไกลเกล่ียตอไปโดยผูประนีประนอมคนเดิมอธิบดีอาจใหผูประนีประนอมนั้น
ดําเนินการไกลเกล่ียตอไปก็ได 
 การสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ียตามคําขอของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายใหอยูในดุลย
พินิจของผูพิพากษาเจาของสํานวนวาจะอนุญาตหรือไม โดยพิจารณาจากความประสงคท่ีแทจริง
ของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายและความเปนไปไดท่ีการไกลเกล่ียจะบรรลุผลในการระงับ ขอพิพาท 
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 ในกรณีท่ีคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายประสงคใหมีการสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ียแต 
ผูพิพากษาเจาของสํานวนเห็นวาไมควรอนุญาตใหผูพิพากษาเจาของสํานวนปรึกษาอธิบดีกอนมีคําส่ัง    
 ในกรณีท่ีคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายประสงคใหนําคดีท่ีเคยไกลเกล่ียแลวมาไกลเกล่ีย
ใหมแตผูพิพากษาเจาของสํานวนเห็นวาไมควรอนุญาต ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนปรึกษาอธิบดี
กอนมีคําส่ังเชนกัน และหากผูพิพากษาเจาของสํานวนกับอธิบดีเห็นพองตองกันวาสมควรให
ดําเนินการไกลเกลี่ยใหม ก็ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนสั่งอนุญาต ทั้งนี้ คณะไกลเกลี่ยใหมซึ่ง
อธิบดีจะมอบใหดําเนินการไกลเกล่ียตามระเบียบ ขอ 7 ตองมิใชคณะเดิมท่ีเคยดําเนินการไกลเกล่ีย
มาแลว เวนแต คูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายประสงคใหคณะไกลเกล่ียเดิมดําเนินการไกลเกล่ีย     

 ขอ 14  คดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียแลว ใหตั้งสํานวนไกลเกล่ีย โดยออกหมายเลขคดีดําใช
อักษรยอ ก. นําหนาเลขคดีแลวผูกติดกับสํานวนหลัก หากมีการดําเนินกระบวนพิจารณาใด ๆ 
เกี่ยวกับสํานวนหลักระหวางคดีอยูในระบบไกลเกล่ีย ใหเจาหนาท่ีปลดสํานวนไกลเกล่ียออกจาก
สํานวนหลักเพื่อสงสํานวนหลักไปดําเนินกระบวนพิจารณาดังกลาวกอน แลวจึงสงสํานวนหลักคืนสู
งานไกลเกล่ีย 
 เม่ือดําเนินการไกลเกล่ียเสร็จ ไมวาคูความจะตกลงกันไดหรือไมก็ตาม ใหออก
หมายเลขคดีแดง โดยใชอักษรยอ ก.  นําหนาเลขคดี สําหรับคดีท่ีมีการไกลเกล่ียใหมตามระเบียบ   
ขอ 13 วรรคส่ี ใหออกหมายเลขคดีไกลเกล่ียใหมทุกคร้ัง            

 ขอ 15 ภายใตบังคับระเบียบ ขอ 26 การดําเนินกระบวนการพิจารณาตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และพระราชบัญญัติจัดต้ัง
ศาลแขวงและวิธีพิจารณาความอาญาในศาลแขวง นอกจากการดําเนินการไกลเกล่ีย ใหอยูในความ
รับผิดชอบของผูพิพากษาเจาของสํานวน        
 เร่ืองกระบวนการไกลเกล่ีย 
 ขอ  16 เม่ือศาลมีคําส่ังแตงต้ังผูประนีประนอมแลว การรับสงเอกสาร สํานวนคดีหรือ
การติดตอใดๆ ระหวางศาลกับผูประนีประนอมใหเปนไปตามท่ีศาลกําหนด 
 ขอ 17 คูความท่ีเปนบุคคลธรรมดาควรเขารวมประชุมการไกลเกล่ียดวยตนเอง ท้ังนี้ 
อาจแตงต้ังผูแทนเขารวมประชุมดวยก็ได 
 ถาคูความเปนนิติบุคคล คูความนั้นอาจแตงต้ังผูแทนที่มีอํานาจตัดสินใจเขารวมประชุม 
การแตงต้ังใหกระทําเปนหนังสือยื่นตอผูประนีประนอม 
 ขอ 18  กอนเร่ิมการไกลเกล่ีย ใหผูประนีประนอมจัดใหคูความลงลายมือช่ือตกลงเขาสู
กระบวนการไกลเกล่ียและยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบนี้เปนลายลักษณอักษร   
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 ขอ 19 ผูประนีประนอมอาจหารือกับคูความ เพื่อพิจารณากําหนดข้ันตอนหรือ แนวทาง
ในการดําเนินการไกลเกล่ียกอนเร่ิมตนกระบวนการไกลเกล่ียก็ได  
   ขอ 20 เพื่อประโยชนในการไกลเกล่ีย ผูประนีประนอมอาจจะใหคูความเสนอขอเท็จจริง
ห รื อ ข อ มู ล เ บ้ื อ ง ต น แห ง ข อ พิ พ า ท  ตลอด จนข อ เ สน อ ใน ก า ร ร ะ งั บ ข อ พิ พ า ทต อ                            
ผูประนีประนอมหรืออาจเสนอใหมีการแลกเปล่ียนขอมูลดังกลาวระหวางคูความก็ได 

 คูความอาจขอใหผูประนีประนอมดําเนินการตามความในวรรคกอนก็ได ในกรณี     
เชนวานี้  ผูประนีประนอมจะจัดใหมีการดําเนินการตามท่ีคูความขอหรือไมก็ได 
 ขอ 21 การไกลเกล่ียจะกระทําดวยวิธีใด ณ วันเวลา และสถานท่ีใด ใหเปนไปตามท่ี      
ผูประนีประนอมกําหนด แตผูประนีประนอมจะตองแจงใหคูความทุกฝายทราบถึงการดําเนินการ 
ไกลเกล่ียท่ีคูความฝายหนึ่งฝายใดมิไดเขารวมใหคูความฝายนั้นทราบดวย 

 ขอ 22 ในการไกลเกล่ียตอหนาคูความ ถาผูประนีประนอมเห็นเปนการจําเปนเพื่อ
ประโยชนในการไกลเกล่ีย ผูประนีประนอมอาจอนุญาตใหเฉพาะแตตัวคูความท้ังสองฝายหรือ
เพียงแตฝายใดฝายหนึ่งอยูในการประชุมการไกลเกล่ียก็ได 
 ความในวรรคหนึ่งใหใชบังคับแกผูแทน ผู รับมอบอํานาจ ท่ีปรึกษาของคูความ           
หรือ  บุคคลใดบุคคลหน่ึงท่ีผูประนีประนอมอนุญาตใหเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียดวย 
 ขอ  23 กระบวนการไกลเกล่ียใหดําเนินการเปนการลับ โดยไมมีการบันทึกรายละเอียด
ของการไกลเกล่ียไว ไมวาบันทึกเปนลายลักษณอักษรหรือบันทึกในรูปแบบของการใชส่ือ
อิเล็กทรอนิกสหรือส่ือทางเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทอ่ืน เวนแตคูความจะตกลงกันใหบันทึก
การดําเนินการไกลเกล่ียท้ังหมดหรือสวนใดสวนหนึ่ง โดยคูความเปนผูออกคาใชจายก็ได 
 ขอ  24  เม่ือผูประนีประนอมเห็นสมควร ผูประนีประนอมอาจจัดใหมีการยกรางสัญญา
ประนีประนอมยอมความใหแกคูความก็ได ในกรณีท่ีการยกรางสัญญาดังกลาวมีคาใชจายท่ีคูความ
ตองเปนผูจาย ผูประนีประนอมจะกระทําไดตอเม่ือไดรับความยินยอมจากคูความทุกฝายและ         
คูความตกลงรับผิดชอบในคาใชจายนั้นแลว 
 ขอ 25 ผูประนีประนอมจะตองดําเนินการไกลเกล่ียใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาท่ี       
ผูแตงต้ังกําหนด เม่ือเห็นสมควรหรือผูประนีประนอมรองขอผูแตงต้ังอาจขยายระยะเวลาในการ
ดําเนินการไกลเกล่ียออกไปอีกก็ไดถาเห็นวาคูความใกลจะบรรลุความตกลงในการระงับขอพิพาท
แลวหาก ผูประนีประนอมเห็นวา คูความฝายหนึ่งฝายใดดําเนินการไกลเกล่ียโดยมีลักษณะประวิง
คดีใหชักชา ใหผูประนีประนอมรายงานใหผูแตงต้ังทราบโดยเร็ว 

 ขอ  26  เม่ือคณะไกลเกล่ียดําเนินการไกลเกล่ียแลวเสร็จ หากการไกลเกล่ียในคดีแพง
สําเร็จโดยโจทกถอนฟองหรือมีการทําสัญญาประนีประนอมยอมความ หรือคดีอาญาท่ีไกลเกล่ีย
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สําเร็จโดยโจทกหรือผูเสียหายตกลงกับจําเลยได แลวโจทกถอนฟองหรือผูเสียหายถอนคํารองทุกข 
ใหผูประนีประนอมจดรายงานกระบวนพิจารณาชั้นไกลเกล่ียสงสํานวนคืนใหผูพิพากษาเจาของ
สํานวนมีคําส่ังหรือมีคําพิพากษาตามยอม สําหรับผูพิพากษาหรือผูพิพากษาสมทบท่ีไดรับแตงตั้ง
ใหเปนผูประนีประนอมในคดีนั้น อาจไดรับมอบหมายใหเปนองคคณะผูพิพากษาที่มีอํานาจ
พิจารณาพิพากษาคดีแทนผูพิพากษาเจาของสํานวนนั้นก็ได เม่ือมีเหตุสุดวิสัยหรือเหตุจําเปนอ่ืนอัน
มิอาจกาวลวงได  ท้ังนี้โดยความเห็นชอบของอธิบดี  สวนในกรณี ท่ีคณะไกล เก ล่ียไม มี                      
ผูประนีประนอมท่ีเปนผูพิพากษาสมทบ ใหผูพิพากษาสมทบเวรปฏิบัติการรวมเปนองคคณะดวย 
 ในกรณีท่ีการไกลเกล่ียไมบรรลุผลใหตกลงกันได ใหคณะไกลเกล่ียจดรายงานกระบวน
พิจารณาชั้นไกลเกล่ีย สงสํานวนคืนผูพิพากษาเจาของสํานวนดําเนินกระบวนพิจารณาตอไป ในกรณี
เชนนี้ใหคณะไกลเกล่ียกําหนดวันนัดพรอม หรือหากผูพิพากษาเจาของสํานวนเห็นชอบก็ใหคณะ
ไกลเกล่ียกําหนดวันนัดพิจารณาไปได และใหคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายลงลายมือช่ือทราบนัดไวใน
รายงานกระบวนพิจารณานั้นดวย 
 ในกรณีตามวรรคสอง หากเปนความประสงคของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายท่ีจะนํา
ขอตกลงขอใดหรือการประนีประนอมในประเด็นขอใดซ่ึงรับกันและไมขัดตอกฎหมายไปใช
อางอิงในชั้นพิจารณา ใหคณะไกลเกล่ียบันทึกไวในรายงานกระบวนพิจารณาช้ันไกลเกล่ียโดย
ละเอียดตามความประสงคของคูความดังกลาว 
 เร่ืองการส้ินสุดแหงกระบวนการไกลเกล่ีย 
 ขอ  27  ในกรณีดังตอไปนี้ใหถือวากระบวนการไกลเกล่ียส้ินสุดลง 

(1)   คูความสามารถระงับขอพิพาทไดดวยการถอนฟอง หรือขอใหศาลมี              
คําพิพากษาตามสัญญาประนีประนอมยอมความ 

(2)   คูความฝายใดฝายหนึ่งถอนตัวจากการไกลเกล่ีย 
(3)  ผูประนีประนอมไมอาจดําเนินการไกลเกล่ียใหเปนผลสําเร็จไดภายใน

ระยะเวลาที่กําหนดไว 
(4) ผูประนีประนอมเห็นวาขอพิพาทดังกลาวไมอาจยุติลงไดดวยวิธีการ 

ไกลเกล่ีย 
(5) อธิบดีเห็นวาขอพิพาทดังกลาวไมอาจยุติลงไดดวยวิธีการไกลเกล่ียหรือการ               

ไกลเกล่ียไมเปนประโยชนแกคดีอีกตอไป 
 ขอ 28 เม่ือกระบวนการไกลเกล่ียส้ินสุดลง ใหผูประนีประนอมแจงผลของการไกลเกล่ีย
ให  ผูพิพากษาเจาของสํานวนทราบเพ่ือดําเนินการตอไปโดยเร็ว 
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 ในกรณีท่ีคูความตกลงระงับขอพิพาทเพียงบางสวน หรือตกลงรับขอเท็จจริงบาง
ประการ และยินยอมใหนําขอตกลงเชนวานั้นไปใชอางอิงในกระบวนพิจารณาของศาลไดก็ให      
ผูประนีประนอมจัดทําบันทึกขอตกลงและแจงใหผูพิพากษาเจาของสํานวนทราบดวย 
 เร่ืองการเก็บรักษาความลับ 
 ขอ  29 เวนแตคูความจะตกลงกันเปนอยางอ่ืน คูความและบุคคลที่เกี่ยวของตกลงท่ีจะ
เก็บรักษาความลับของขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการไกลเกล่ีย และตกลงท่ีจะไมนําขอเท็จจริง
ในระบบไกลเกล่ียและการดําเนินการไปใชเปนพยานหลักฐานในการดําเนินกระบวนพิจารณาใดๆ
ของศาล  ไมวาในสํานวนคดี ท่ีทําการไกล เกล่ียหรือคดี อ่ืน  หรือในกระบวนพิจารณาชั้น
อนุญาโตตุลาการ 
 ขอ 30 ในกรณีการไกลเกลี่ยไมบรรลุผลใหตกลงกันได ใหเจาหนาที่แยกสํานวน 
ไกลเกล่ียเก็บไวเปนความลับและทําลายภายใน 7 วัน นับแตวันท่ีคณะไกลเกล่ียมีคําส่ังสงสํานวน
หลักคืน เวนแตรายงานกระบวนพิจารณาชั้นไกลเกล่ียฉบับท่ีสงสํานวนหลักคืน ใหรวมเก็บไวใน
สํานวนหลัก   
 บทวิเคราะห 

จากการศึกษาถึง “ระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง        
วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ. 2545” 
  1. ระเบียบนี้ไดกําหนดถึงหลักเกณฑตางๆในกระบวนการไกลเกล่ียของศาลทรัพยสิน
ทางปญญาฯ กลาง ไวโดยแยกรายละเอียดเปนขอๆไวหลายการคือ การไกลเกล่ียโดยองคคณะ           
ผูพิพากษา  การไกลเกล่ียโดยผูประนีประนอม การเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียการส้ินสุดแหง
กระบวนการไกลเกล่ีย และการเก็บรักษาความลับ 
                     2. การกําหนดหลักเกณฑตางๆไวชัดเจนทําใหการเขาสูกระบวนการไกลเกล่ีย 
สามารถกระทําไดโดยสะดวก ในทางปฏิบัติของผูมีสวนเกี่ยวของในกระบวนการไกลเกล่ียของ
ศาล รวมท้ังทําใหสงผลถึงการท่ีมีคดีเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาล มากข้ึนเปนลําดับในทุกป 
                      3. อยางไรก็ดีในระเบียบนี้ยังไมครอบคุมถึงวิธีการตางๆในกระบวนการไกลเกล่ียใน                          
ศาลท่ีชัดเจนท้ังหมดในทุกประเด็นของการมีผลบังคับใชของกระบวนการไกลเกล่ียในศาล ซ่ึงจะ
ทําใหผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายเห็นถึงการมีผลบังคับใชตามกฎหมายอยางแทจริง 
 

4.2.1.1 คุณสมบัติของผูไกลเกล่ีย 
 สวนใหญในประเทศไทยนั้นการไกลเกลี่ยประนีประนอมขอพิพาทในศาลจะให           
ผู พ ิพากษาซึ ่งไมใช เจ าของสํานวนไมม ีส วนเกี ่ยวของในคดี แตอยู ในศาลเด ียวกันเปน                    
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ผูประนีประนอม มาชวยเหลือประนีประนอมขอพิพาท ซึ่งผูพิพากษาจะไดรับการยอมรับจาก        
คู พิพาทในความเปนกลาง มีคุณธรรม คํานึงถึงผลประโยชนขอคูความเปนหลัก  และเมื่อ
กลาวถึงคุณสมบัติหรือความสามารถของผูไกลเกลี่ยคงพูดไดแตในลักษณะที่วา คุณสมบัติ
อยางไร  จึงจะเปนประโยชนหรือชวยในการไกลเกล่ียไดดียิ่งข้ึน คุณสมบัติเหลานี้จะกลาวอยาง
กวางใหครอบคลุมมากท่ีสุด ดังนี้46 
 (1)   ความเปนผูมีจิตใจท่ีเปนกลาง 
 (2) รูกฎหมาย มีความเขาใจและสามารถอธิบายใหคูความฟงในเรื่องของความ
ยุติธรรมท้ังในรูปของความยุติธรรมตามกฎหมายและความยุติธรรมตามธรรมชาติ 
 (3)   มีความเขาใจในกระบวนการของการระงับขอพิพาท 
 (4)  มีความอดทน มีความสามารถในการสํารวมความคิดติดตอกันเปนระยะ
เวลานานๆ   มีความคิดท่ีชัดเจนและเปนตัวของตัวเอง 
 (5)   มีทักษะในการติดตอส่ือสารท่ีดี มีทักษะในการเจรจาแบบทูตกับบุคคลอ่ืน 
 (6)   มีความสามารถในการรับฟงที่ชัดเจน ถูกตอง วองไว และประกอบไปดวย
เชาวนปฏิภาณ รูจักยืดหยุน และมีความสามารถในการหลีกเล่ียงการมองส่ิงตางๆ มิใชเฉพาะแตใน
แงของความผิดถูกเทานั้น 
 (7)  มีวาจาท่ีชัดเจน มีสามัญสํานึกในเร่ืองของจังหวะเวลา มีประสาทสัมผัสวองไว       
มีประสาทหยั่งรูได แตไมเขาขางฝายใด 
 (8)   ไมมีอคติ ไมมีทาทางในลักษณะบังคับใหผูอ่ืนยอมรับตามใจตน 
 (9)   มีความมั่นคง เฉลียวฉลาด มีความสามารถในเร่ืองการตอบรับคําพูดของผูอ่ืน แต 
ไมใชสรางความนิยม 
 (10)  มีความรูในเนื้อหาหรือสาขาวิชาท่ีพิพาท 
 (11)  มีความสามารถในการเก็บรักษาความลับและมีความสามารถในการจัดการกับ 
ส่ิงท่ีไมแนนอน 
 (12)  รูจักการนําเร่ืองเขาสูประเด็นท่ีตนตองการอยางชาญฉลาด มีประสบการณ
เกี่ยวกับการเจรจาตอรองในเนื้อหาของปญหาท่ียุงยากมากอน 
 (13) รูจักวิธีแกปญหาโดยการปลอยใจใหครุนคิดพิจารณาอยางเปนอิสระใหเปนไป
ตามหลักของเหตุผลตามปกติ และปลอยใหความคิดนั้นพุงเขาสูหนทางของการแกปญหาไดอยาง
                                                           

46 ภานุ  รังสีสหัส.  (2544).  “กระบวนพิจารณาคดีในศาลและการระงับขอพิพาทโดยวิธีไกลเกล่ีย.” 
เอกสารประกอบการบรรยายโครงการไกลเกล่ียและประนอมขอพิพาทในศาลหลักสูตรผูปฏิบัติงานไกลเกล่ียและ
ประนอมขอพิพาท.  หนา 6-7. 
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ไมตองอาศัยเหตุผล ตลอดจนมีความกระตือรือรนท่ีจะสามารถสรางบทบาทของการเปน                
ผูไกลเกล่ีย 
 (14) ดํารงตําแหนงเปนผูพิพากษาสมทบในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคา
ระหวางประเทศกลาง และผานการอบรมหลักสูตรเทคนิคการไกลเกล่ียขอพิพาทคดีทรัพยสิน    
ทางปญญาและการคาระหวางประเทศ  ซ่ึงไดจัดข้ึนเปนประจําทุกป 
 

4.2.1.2   การเร่ิมตนนําคดีเขาสูกระบวนการไกลเกล่ีย  
 กําหนดไวในเร่ืองการคัดเลือกคดีเขาสูระบบไกลเกล่ีย 

 ขอ 13 ไมวากระบวนการพิจารณาดําเนินอยูในข้ันใด ผูพิพากษาเจาของสํานวน อธิบดี
โดยความสมัครใจของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย อาจส่ังใหสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ียได และ
ในกรณีเชนวานี้ ผูประนีประนอมในคณะไกลเกล่ียตองไมเปนผูพิพากษาเจาของสํานวนหรือองค
คณะในคดีนั้น เวนแตจะเปนความประสงคของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายท่ีจะใหผูพิพากษาเจาของ
สํานวนหรือองคคณะดังกลาวเปนผูประนีประนอมในคณะไกลเกล่ียนั้นได      
 

4.2.1.3    หลักเกณฑท่ัวไปของการไกลเกล่ีย 47 
1.  คูความตองสมัครใจและเต็มใจจะใชระบบไกลเกล่ียของศาลอยางแทจริง 
2.  คูความตองยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและ

การคาระหวางประเทศกลางวาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท 
3. เวนแตคูความจะตกลงเปนอยางอ่ืน คูความและบุคคลท่ีเกี่ยวของตกลงท่ี

จะเก็บรักษาความลับของขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการไกลเกล่ีย และตกลงท่ีจะไมนํา
ขอเท็จจริงในระบบไกลเกล่ียไปใชเปนพยานหลักฐานในการดําเนินกระบวนพิจารณาใดๆ ของศาล 
ไมวาในสํานวนคดีท่ีทําการไกลเกล่ียหรือคดีอ่ืน 

4.  แมวาคูความจะตกลงเขาสูระบบไกลเกล่ียขอพิพาทในศาล คูความก็ยัง
ตองดําเนินการทางคดีตามปกติ เชน จําเลยตองยื่นคําใหการภายในเวลาท่ีกฎหมายกําหนด 

 
           4.2.1.4  รูปแบบการไกลเกล่ียในศาล 

1.  การไกลเกล่ียของศาลกอนวันนัดพรอมและหรือช้ีสองสถาน 
2.  การไกลเกล่ียของศาลในวันนดัพรอมและหรือช้ีสองสถานหรือนัดสืบพยาน  

                                                           
47 คูมือการไกลเกล่ียขอพิพาท ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง 
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3.  การไกลเกล่ียของศาลกอนมีคําพิพากษา 
1.  การไกลเกล่ียของศาลกอนวันนัดพรอมและหรือชี้สองสถาน 

 กรณีนี้เปนการไกลเกล่ียเชิงรุกซ่ึงมีประโยชนมากในศาลโดย 
  -   ตองจัดทําหนังสือเชิญชวนใหมีการไกลเกล่ียและระบุขอความเชิญชวนจําเลยใหมา
เจรจาไกลเกล่ียกับทางโจทกกอนท่ีศาลจะกําหนดวันนัดพรอมหรือนัดพรอมและช้ีสองสถาน  
  - ประสานกับงานรับฟองเพ่ือใหงานรับฟองชวยดําเนินการสงหนังสือเชิญชวน             
ดังกลาวใหจําเลยไปพรอมกับหมายเรียกและสําเนาคําฟอง  
  - เม่ือจําเลยไดรับหนังสือเชิญชวนและหมายเรียกและสําเนาคําฟองแลวประสงคจะ
เจรจากับโจทก จําเลยจะติดตอกลับมายังศูนยไกลเกล่ียโดยเร็วไมวาจะติดตอทางโทรศัพทหรือทาง
โทรสาร ศูนยไกลเกล่ียตองสามารถตอบปญหาหรือขอสงสัยใหกับจําเลยในเร่ืองของกระบวนการ
ไกลเกล่ียของศาลท้ังระบบไดเพราะการตอบปญหาหรือขอสงสัยดังกลาวจะเปนสวนหน่ึงท่ีทําให
จําเลยตัดสินใจวาจะเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาลหรือไม  
  - ตองสอบถามขอเท็จจริงเบ้ืองตนเกี่ยวกับคดี เชน หมายเลขคดีดํา เร่ืองท่ีพิพาท            
ช่ือโจทกจําเลย ทุนทรัพย ฯลฯ เพื่อตรวจสอบในเบ้ืองตนวาเปนคดีท่ีสามารถทําการไกลเกล่ียได
หรือไม  
  - ถาเปนคดีท่ีสามารถทําการไกลเกล่ียไดใหขอวันเวลาท่ีจําเลยตองการนัดไกลเกล่ีย 
หากจําเลยมีทนายความตองขอวันเวลานัดไกลเกล่ียของทนายความดวย และเพ่ือความสะดวกและ
รวดเร็วในการนัดไกลเกล่ียใหขอวันเวลาวางของฝายจําเลยไวหลายๆวัน เพื่อเสนอใหฝายโจทกเลือก
วันนัดไดโดยสะดวก 
  - ตองคนหาสํานวนและตรวจสํานวนคนหาเบอรโทรศัพทติดตอฝายโจทกโดยเร็ว และ
แจงใหโจทกทราบวาจําเลยประสงคเจรจาไกลเกล่ียกับโจทก พรอมท้ังสอบถามความสมัครใจของ
ฝายโจทกวาตองการจะเจรจาไกลเกล่ียกับจําเลยหรือไม การสอบถามดังกลาวเพื่อไมเปนการบังคับ
ใหมาไกลเกล่ีย  
  - หากโจทกยินดีท่ีจะเจรจากับจําเลยก็ใหนัดวันเวลาไกลเกล่ียตามวันเวลาที่จําเลยแจง
ไวกับศูนยไกลเกล่ีย 
  - เม่ือไดวันนัดแลวศูนยไกลเกล่ียโทรศัพทแจงจําเลยอีกคร้ังวาโจทกยินดีท่ีจะเจรจากับ
จําเลยและไดนัดไกลเกล่ียไวตามที่จําเลยขอแลว พรอมท้ังกําชับคูความวาในวันนัดไกลเกล่ียหาก          
คูความเปนบุคคลธรรมดาก็ใหมาดวยตนเองหรืออาจแตงต้ังผูแทนเขารวมประชุมไกลเกล่ีย ถา
คูความเปนนิติบุคคลก็ใหกรรมการผูมีอํานาจของบริษัทหรือผูมีอํานาจตัดสินใจมาศาล ตามระเบียบ
ศาล  ทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545 
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“ขอ 17 คูความท่ีเปนบุคคลธรรมดาควรเขารวมประชุมการไกลเกล่ียดวยตนเอง ท้ังนี้ อาจแตงตั้ง
ผูแทนเขารวมประชุมดวยก็ได 
  ถาคูความเปนนิติบุคคล คูความนั้นอาจแตงตั้งผูแทนที่มีอํานาจตัดสินใจเขารวมประชุม
การแตงต้ังใหกระทําเปนหนังสือยื่นตอผูประนีประนอม” 
  การประชุมไกลเกล่ียอาจจะตองมีการตัดสินใจในทันทีทันใด ณ เวลาไกลเกล่ีย ท้ังนี้ก็
เพื่อความสะดวก รวดเร็ว และผลประโยชนของคูความเอง  
  - และเม่ือไดวันเวลานัดไกลเกล่ียเปนท่ีแนนอนแลว ศูนยไกลเกล่ียตองดําเนินการใน
สวนของการตั้งสํานวนไกลเกล่ียตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ
กลาง   วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545 “ขอ 14 คดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียแลว ใหตั้งสํานวน
ไกลเกล่ีย โดยออกหมายเลขคดีดําใชอักษรยอ ก. นําหนาเลขคดีแลวผูกติดกับสํานวนหลัก หากมีการ
ดําเนินกระบวนพิจารณาใดๆเกี่ยวกับสํานวนหลักระหวางคดีอยูในระบบไกลเกล่ีย ใหเจาหนาท่ีปลด
สํานวนไกลเกล่ียออกจากสํานวนหลักเพื่อสงสํานวนหลักไปดําเนินกระบวนพิจารณาดังกลาวกอน 
แลวจึงสงสํานวนหลักคืนสูงานไกลเกล่ีย….” เพื่อจัดต้ังสํานวนไกลเกล่ียโดยเร่ิมจากออกหมายเลข
คดีดําไกลเกล่ียในสารบบไกลเกล่ีย โดยใชอักษรยอวา ก. นําหนาเลขคดี เชน รับคดี ทป.123/2547              
เขาสูระบบไกลเกล่ียเปนคดีท่ี 10 จึงต้ังสํานวนไกลเกล่ียโดยมีเลขคดีไกลเกล่ียเปน ก.10/2547           
การต้ังสํานวนไกลเกล่ียประกอบดวย  
 1.   ปกสํานวนไกลเกล่ียแยกตางหากจากสํานวนหลัก  
 2.   หนังสือแตงต้ังผูประนีประนอม  
 3. หนังสือตกลงเขาสูระบบไกลเกล่ียและยินยอมท่ีจะปฏิบัติ ตามระเบียบศาล
ทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545   
 - นําปกสํานวนไกลเกล่ีย หนังสือแตงตั้งผูประนีประนอม หนังสือตกลงเขาสูระบบ    
ไกลเกล่ียและยินยอมท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบศาลฯกลัดเขารวมเปนสํานวนไกลเกล่ีย โดยผูกสํานวน     
ไกลเกล่ียเขาไวกับสํานวนหลัก 
  - นําบัญชีรายช่ือผูพิพากษาสมทบท่ีไดรับการข้ึนทะเบียนเปนผูประนีประนอมของศาล
และบัญชีรายช่ือผูพิพากษาอาวุโส ซ่ึงถือเปนคณะไกลเกล่ียมาตรวจสอบในเบ้ืองตนวาบุคคลใดเปน
องคคณะในสํานวนหลักหรือเปนผูมีสวนไดเสียเกี่ยวของกับคูความฝายใดฝายหนึ่ง และใหหมายเหตุ
ไวทายบัญชีรายช่ือหากพบกรณีดังกลาว เปนการตรวจสอบเบ้ืองตนกอนเสนอบัญชีรายช่ือใหอธิบดี
ลงนามแตงตั้งเปนผูประนีประนอมเจาของสํานวนไกลเกล่ียเพ่ือไมตองดําเนินการถอดถอนเม่ือพบ
ขอเท็จจริงท่ีปรากฎตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง วาดวย
การไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545 “ขอ ๑๑ ในกรณีดังตอไปนี้ ใหผูประนีประนอมพนจากหนาท่ี 
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(ก )อธิบดี มี คํ า ส่ั งถอดถอนผูประนีประนอมเ ม่ือปรากฏขอ เ ท็จจ ริงว า                     
ผูประนีประนอมนั้น 

(ข)  มีสวนไดเสียหรือเกี่ยวของกับคูความฝายใดอันอาจกระทบกับความเปนกลาง
ใน การไกลเกล่ีย 

 - แนบบัญชีรายชื่อดังกลาวไวกับหนังสือแตงตั้งผูประนีประนอม เสนอสํานวนให
อธิบดีลงนามแตงต้ังผูประนีประนอมเจาของสํานวนไกลเกล่ียตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญา
และ    การคาระหวางประเทศกลาง วาดวยการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ.2545 “ขอ 6 เมื่อคดีขึ้นสู
ศาลใหอธิบดี หรือโดยไดรับแจงจากองคคณะผูพิพากษา แตงตั้งผูพิพากษา ผูพิพากษาสมทบใน
ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางที่สมัครใจ ขาราชการศาลยุติธรรม หรือ
บุคคลภายนอกผูใด ผูหนึ่งหรือหลายคนเปนผูประนีประนอมเพ่ือชวยเหลือศาลในการไกลเกลี่ยคดี
เรื่องใดเรื่องหนึ่งก็ได ในกรณีเชนวานี้ ใหผูประนีประนอมที่ไดรับการแตงตั้งดําเนินการไกลเกลี่ย
ขอพิพาทไปตามระเบียบนี้….” 
 สําหรับกรณีของศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางนั้น อธิบดี
แตงต้ังผูประนีประนอมจากผูพิพากษาสมทบในศาลท่ีไดรับการอบรมตามหลักสูตรเทคนิคการ   
ไกลเกล่ีย ขอพิพาทคดีทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศและไดรับการข้ึนทะเบียน
เปนผูประนีประนอมของศาลไว หรือผูพิพากษาอาวุโส ตามบัญชีรายช่ือดังกลาว 
  -ในกรณีอ ธิบดี ได แต ง ต้ั ง ผูพิพากษาสมทบในศาลฯ เปน ผูประนีประนอม                      
งานสารบัญจะเปนผูจัดทําหนังสือเชิญผูประนีประนอมและแจงวันเวลานัดไกล เกล่ียให                         
ผูประนีประนอมทราบลวงหนา ซ่ึงในปจจุบันจะมีเฉพาะกรณีอธิบดีแตงต้ังผูพิพากษาสมทบในศาล
ฯเปนผูประนีประนอมเน่ืองจากมีความเชี่ยวชาญเปนพิเศษและชวยแบงเบาภาระผูพิพากษาประจํา       
ซ่ึงตองนั่งพิจารณาพิพากษาคดีครบองคคณะ 
  - หากทานอธิบดีแตงต้ังผูพิพากษาอาวุโสเปนผูประนีประนอม ศูนยไกลเกล่ียตองทํา
รายงานเจาหนาที่ เพื่อแจงวันเวลานัดไกลเกล่ียใหผูพิพากษาอาวุโสท่ีไดรับการแตงต้ังเปน                           
ผูประนีประนอมทราบ  
  - ศูนยไกลเกล่ียตองบันทึกวันเวลานัดไกลเกล่ียรวมท้ังบันทึกช่ือผูประนีประนอม          
ลงระบบบริหารสํานวนในโปรแกรมคอมพิวเตอรและเก็บสํานวนคดีไกลเกล่ียไวท่ีศูนยไกลเกล่ีย
เพื่อรอถึงวันนัด โดยไมตองสงไปหองเก็บสํานวน  
 - การเตรียมความพรอมกอนถึงวันนัดไกลเกล่ีย ศูนยไกลเกล่ียตองตรวจสํานวนในคดี
ท่ีจะไกลเกล่ียเพื่อตรวจดูในใบแตงทนายความวาทนายความโจทกและจําเลยไดรับอนุญาตจาก               
คูความใหมีอํานาจทําการประนีประนอมยอมความไดหรือไม ตรวจดูวาคูความท่ีเปนนิติบุคคลมี
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บุคคลใดเปนกรรมการของนิติบุคคล จํานวนหรือช่ือกรรมการของนิติบุคคลซ่ึงสามารถลงลายมือช่ือ
และผูกพันนิติบุคคลนั้นได รวมถึงเตรียมสถานท่ีและอุปกรณสํานักงานท่ีใชในการไกลเกล่ีย       
เชน  น้ําดื่ม แกวน้ํา  ชา  กาแฟ  ดินสอ กระดาษสําหรับใหคูความจดรายละเอียดในการไกลเกล่ีย            
ใหเรียบรอยกอนถึงเวลานัดไกลเกล่ีย 
 - เม่ือถึงวันเวลานัดไกลเกล่ีย  ศูนยไกลเกล่ียตองสอบถามคูความท้ังสองฝายวามีบุคคล
ใดมาศาลบางและมาพรอมกันท้ังสองฝายแลวหรือไม หากมาพรอมท้ังสองฝายแลวในเบ้ืองตน            
ศูนยไกลเกล่ียตองแจงใหคูความและบุคคลท่ีเกี่ยวของทราบวาคูความตองตกลงท่ีจะเก็บรักษา
ความลับของขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการไกลเกล่ียตามระเบียบศาลทรัพยสิน      
ทางปญญาและ การคาระหวางประเทศกลาง วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545 “ขอ 29 เวนแต
คูความจะตกลงเปนอยาง อ่ืน  คูความและบุคคลที่ เกี่ ยวของตกลงท่ีจะเก็บรักษาความลับ                
ของขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการไกลเกล่ีย และตกลงท่ีจะไมนําขอเท็จจริงในระบบไกลเกล่ีย
และการดําเนินการไปใชเปนพยานหลักฐานในการดําเนินกระบวนพิจารณาใดๆ ของศาล               
ไมวาในสํานวนคดีท่ีทําการไกลเกล่ียหรือคดีอ่ืน หรือในกระบวนพิจารณาช้ันอนุญาโตตุลาการ” 
 ขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการไกลเกล่ียดังกลาว หมายถึง ขอเท็จจริงในระบบ    
ไกลเกล่ีย ตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง วาดวยการไกลเกล่ีย
ขอพิพาท พ.ศ.2545 “ขอ 4 ในระเบียบนี้ถาขอความมิไดแสดงใหเห็นเปนอยางอ่ืน… 
 “ขอเท็จจริงในระบบไกลเกล่ีย” หมายความวาการติดตอระหวางคูความหรือขอเท็จจริง
ใดๆ เกี่ยวกับการดําเนินการไกลเกล่ีย ขอเท็จจริงท่ีเปนเนื้อหาหรือรายละเอียดแหงการเจรจาตกลงใน
กระบวนวิธีการไกลเกล่ีย ขอเท็จจริงท่ีคูความอีกฝายหนึ่งไดยอมรับหรือปฏิเสธในขณะท่ีมี              
การไกล เก ล่ียความเห็นหรือขอ เสนอใดๆซ่ึงได เสนอโดยคูความอีกฝ ายหน่ึงหรือโดย                        
ผูประนีประนอมขณะท่ีมีการไกลเกล่ีย…”  

 - เม่ือคูความพรอมท่ีจะเร่ิมทําการเจรจาไกลเกล่ีย ศูนยไกลเกล่ียเชิญผูประนีประนอม
ออกนั่งทําการไกลเกล่ีย โดยกอนเร่ิมเจรจาของคูความศูนยไกลเกล่ียตองใหคูความ ผูประนีประนอม        
เจาหนาท่ีศูนยไกลเกล่ีย และบุคคลท่ีเกี่ยวของทุกคนท่ีอยูในหองไกลเกล่ียลงลายมือช่ือในหนังสือ 
ตกลงเขาสูระบบไกลเกล่ียและยินยอมท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคา
ระหวางประเทศกลาง วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545 (หนังสือดังกลาวไดรวมไวในสํานวน
ไกลเกล่ียตั้งแตเร่ิมต้ังสํานวนไกลเกล่ียข้ึนแลว) ท้ังนี้ เปนไปตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญา
และการคาระหวางประเทศกลาง วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545 “ขอ 18 กอนเร่ิม           
การ ไกลเกล่ียใหผูประนีประนอมจัดใหคูความลงลายมือช่ือตกลงเขาสูระบบการไกลเกล่ียและ
ยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบนี้เปนลายลักษณอักษร”  
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 - หลังจากคูความ ผูประนีประนอม เจาหนาท่ีศูนยไกลเกล่ีย และบุคคลท่ีเกี่ยวของทุก
ฝายลงลายมือช่ือในหนังสือดังกลาวนั้นแลว ใหเร่ิมเจรจาไกลเกล่ีย โดยผูประนีประนอมเร่ิมตนจาก
การแนะนําตนเองกอนเทาท่ีจําเปนส้ันๆ ใหคูความทราบวาผูประนีประนอมไมมีสวนเกี่ยวของกับ              
คูความฝายใดท้ังส้ิน เพื่อยืนยันถึงความเปนกลางและมีบรรยากาศท่ีดีในการไกลเกล่ีย จากนั้นให         
คูความแตละฝายทําการแนะนําฝายตนเองดวยเพื่อความสะดวกในการเจรจาท่ีเปนกันเองมากข้ึน        
ซ่ึงในขณะท่ีผูประนีประนอมทําการไกลเกล่ีย เจาหนาที่ศูนยไกลเกล่ียตองเตรียมรายงานกระบวน
พิจารณาช้ันไกลเกล่ียเพ่ือใหผูประนีประนอมบันทึกการประชุมพอสังเขปตามระเบียบศาลทรัพยสิน
ทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545 “ขอ 23 
กระบวนการไกลเกล่ียใหดําเนินการเปนการลับ โดยไมมีการบันทึกรายละเอียดของการไกลเกล่ียไว 
ไมวาบันทึกเปนลายลักษณอักษรหรือบันทึกในรูปแบบของการใชส่ืออิเล็กทรอนิกสหรือส่ือทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศประเภทอ่ืน เวนแตคูความจะตกลงกันใหบันทึกการดําเนินการไกลเกล่ีย
ท้ังหมดหรือสวนใดสวนหนึ่ง โดยคูความเปนผูออกคาใชจายก็ได”  
 ผูประนีประนอมจะบันทึกในรายงานการประชุมไวเพียงคราวๆหรือโดยยอเทานั้นจะไม
บันทึกในรายละเอียดทุกประเด็นในการไกลเกล่ียท้ังนี้ก็เพื่อเปนการรักษาความลับใหแกคูความ   
เวนแตคูความทุกฝายจะไดตกลงกันใหบันทึกในรายละเอียด 
 รายงานกระบวนพิจารณาช้ันไกลเกล่ียท่ีแนบไปกับรายงานเจาหนาท่ีในขอ 2 และขอ 3 
ใหรวมไวในสํานวนหลักตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง     
วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545 “ขอ 30 …เวนแตรายงานกระบวนพิจารณาชั้นไกลเกล่ีย
ฉบับท่ีสงสํานวนหลักคืน ใหรวมเก็บไวในสํานวนหลัก” 
  - เม่ือดําเนินการไกลเกล่ียแลวเสร็จไมวาคูความจะตกลงกันไดหรือไมก็ตาม ใหออก
หมายเลขคดีแดงในสํานวนไกลเกล่ีย โดยใชอักษรยอวา ก. นําหนาเลขคดี ตามระเบียบศาลทรัพยสิน
ทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545    “ขอ 14 ..… 
  เม่ือดําเนินการไกลเกล่ียเสร็จ ไมวาคูความจะตกลงกันไดหรือไมก็ตาม ใหออกหมายเลข
คดีแดง โดยใชอักษรยอ ก. นําหนาเลขคดี…”   
 - กรณีศาลมีคําส่ังหรือมีคําพิพากษาตามยอมแลว ใหนําสํานวนหลักออกหมายเลขคดี
แดง ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง “มาตรา 51 ใหเปนหนาท่ีของศาลท่ีจะปฏิบัติ ดังนี้ 
  (1)   …. 
 (2) ลงทะเบียนคําพิพากษา หรือคําส่ังช้ีขาดคดีท้ังหมดของศาลในสารบบ        
คําพิพากษา 
 (3)   …”  
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 -  บันทึกผลการไกลเกล่ียในระบบบริหารสํานวนของศาลฯ 
 -  ข้ันตอนสุดทายใหปลดสํานวนไกลเกล่ียออกจากสํานวนหลัก สงสํานวนหลักไปยัง
งานตางๆ เพื่อดําเนินการตอไปในสวนท่ีเกี่ยวของ 
 
 2.  สงคดีเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาลในวันนัดพรอมและหรือชี้สองสถาน หรือนัด
สืบพยาน  
 ตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง  วาดวย              
การไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ. 2545  
 “ขอ 13 ไมวากระบวนการพิจารณาดําเนินอยูในข้ันใด ผูพิพากษาเจาของสํานวน อธิบดีฯ 
โดยการสมัครใจของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย อาจส่ังใหสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ียไดและใน
กรณีเชนวานี้ ผูประนีประนอมในคณะไกลเกล่ียตองไมเปนผูพิพากษาเจาของสํานวนหรือองคคณะ 
ในคดีนั้น เวนแตจะเปนความประสงคของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายท่ีจะใหผูพิพากษาเจาของ
สํานวนหรือองคคณะดังกลาวเปนผูประนีประนอมในคณะไกลเกล่ียนั้นได  
 การสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ียตามคําขอของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายใหอยูในดุลย
พินิจของผูพิพากษาเจาของสํานวนวาจะอนุญาตหรือไม โดยพิจารณาจากความประสงคท่ีแทจริงของ
คูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย และความเปนไปไดท่ีการไกลเกล่ียจะบรรลุผลในการระงับขอพิพาท 
 ในกรณีที่คูความที่เกี่ยวของทุกฝายประสงคใหมีการสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกลี่ย
แตผูพิพากษาเจาของสะนวนเห็นวาไมควรอนุญาต ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนปรึกษาอธิบดี
กอนมีคําส่ัง 
  ในกรณีท่ีคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายประสงคใหนําคดีท่ีเคยไกลเกล่ียมาแลวไกลเกล่ียใหม 
แตผูพิพากษาเจาของสํานวนเห็นวาไมควรอนุญาต ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนปรึกษาอธิบดีกอนมี
คําส่ังเชนกัน และหากผูพิพากษาเจาของสํานวนกับอธิบดีเห็นพองตองกันวา สมควรใหดําเนินการ
ไกลเกล่ียใหม ก็ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนส่ังอนุญาต ท้ังนี้ คณะไกลเกล่ียใหมซ่ึงอธิบดีจะ
มอบหมายใหดําเนินการไกลเกล่ียตามระเบียบขอ 7 ตองมิใชคณะเดิมท่ีเคยดําเนินการไกลเกล่ีย
มาแลว เวนแตคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายประสงคใหคณะไกลเกล่ียเดิมดําเนินการ ไกลเกล่ีย” 
 สําหรับทางปฏิบัติ เม่ือถึงกําหนดวันนัดพรอมและหรือวันช้ีสองสถาน หรือวันนัด
สืบพยาน ตัวความจะมาพบกันโดยตรงท่ีศาล ตัวความในท่ีนี้หมายถึง ตัวโจทก ตัวจําเลย ผูมีอํานาจ
ตัดสินใจแทนโจทกหรือจําเลย หรือกรรมการผูมีอํานาจของบริษัทคูความ ศาลจะเปน ผูถามความ
ประสงคของคูความวาตองการเจรจาไกลเกล่ียกันหรือไม หรือคูความแถลงตอศาลวาประสงคท่ีจะ
เจรจาไกลเกล่ียผูพิพากษาเจาของสํานวนจะใชดุลยพินิจวาอนุญาตหรือไม โดยพิจารณาจากความ
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ประสงคท่ีแทจริงของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย เพื่อไมใหคูความบางคนใชเปนเหตุในการประวิงคดี
ทําใหเกิดความลาชาในกระบวนพิจารณาคดีไดดวย และความเปนไปไดท่ีการไกลเกล่ียจะบรรลุผล
ในการระงับขอพิพาท หากศาลส่ังอนุญาตนิติกรประจําผูพิพากษาเจาของสํานวนตองติดตอ
ประสานงานกับศูนยไกลเกล่ียเพื่อนัดวันไกลเกล่ีย เม่ือไดวันนัดไกลเกล่ียแลว ศาลจดรายงาน
กระบวนพิจารณาสงคดีดังกลาวเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาลโดยกําหนดนัดไกลเกล่ียตามวันและ
เวลาท่ีไดนัดมาแลวขางตน ใหนิติกรประจําองคคณะผูพิพากษาสงสํานวนท่ีสงเขาสูระบบไกลเกล่ีย
ของศาลมายังศูนยไกล เก ล่ียเพื่อดํา เนินการต้ังสํานวนไกล เกล่ีย  เสนอทานอธิบดีแตง ต้ัง                     
ผูประนีประนอม ดําเนินการไกลเกล่ียและจนกระท่ังเสร็จกระบวนการไกลเกล่ีย สําหรับข้ันตอนใน
การดําเนินการตั้งสํานวนไกลเกล่ียจนกระท่ังเสร็จกระบวนการไกลเกล่ียในกรณีนี้เหมือนกับใน    
ขอ 1.1  
  3.  สงคดีเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาลกอนศาลอานคําพพิากษา 
 ตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง วาดวยการ       
ไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545 ขอ 13 ดังท่ีกลาวมาแลว คูความสามารถขอเขาสูระบบไกลเกล่ียได
แมวาจะสืบพยานของท้ังสองฝายเสร็จเรียบรอยแลวก็ตาม กรณีนี้ในทางปฏิบัติเม่ือศาลสืบพยานของ
คูความทุกฝายเสร็จเรียบรอยแลวศาลจะนัดฟงคําพิพากษาอีกประมาณ 1 เดือนหลังจากสืบพยาน
คูความแลวเสร็จเพื่อพิจารณาตรวจสอบพยานหลักฐานและเขียนเรียงคําพิพากษาทําใหยังมีระเวลา
ชวงหนึ่งกอนท่ีจะฟงคําพิพากษา นั้น 
  หากคูความประสงคท่ีจะเจรจาไกลเกล่ียโดยเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาล ใหคูความตอง
ทําคําแถลงเสนอตอผูพิพากษาเจาของสํานวน เพื่อขอนําคดีเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาลพรอม
กําหนดวันนัดมาในคําแถลงดวยท้ังนี้เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการดําเนินการไกลเกล่ีย  
  หรือคูความฝายใดฝายหนึ่งหรือท้ังสองฝายแจงมายังทางโทรศัพทวาประสงคจะเจรจาขอ
สงคดีเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาล กรณีคูความท้ังสองฝายแจงมายังศูนยไกลเกล่ียวาประสงคเจรจา
ไกลเกล่ียขอสงคดีเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาลมักไมมีปญหาเร่ืองการกําหนดวันนัดไกลเกล่ีย
เนื่องจากคูความมักติดตอประสานงานกันเองจนไดวันนัดไกลเกล่ียแลวจึงติดตอมายังศูนยไกลเกล่ีย
ทําใหสะดวกและรวดเร็ว ในกรณีคูความฝายใดฝายหนึ่งแจงมายังศูนยไกลเกล่ียวาประสงคเจรจา
ไกลเกล่ียขอสงคดีเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาล ศูนยไกลเกล่ียจะทําการติดตอคูความอีกฝายหนึ่ง
โดยเร็วเพื่อกําหนดวันนัดไกลเกล่ียท่ีคูความมีวันวางตรงกัน 
  การสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ียตามคําแถลงหรือคูความแจงมายังศูนยไกลเกล่ียของ
ศาลดังกลาวใหอยูในดุลยพินิจของผูพิพากษาเจาของสํานวนวาจะอนุญาตหรือไม หากศาลส่ัง
อนุญาตศูนยไกลเกล่ียตองดําเนินการต้ังสํานวนไกลเกล่ีย เสนอทานอธิบดีแตงตั้งผูประนีประนอม 
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ดําเนินการไกลเกล่ีย และจนกระท่ังเสร็จกระบวนการไกลเกล่ีย สําหรับข้ันตอนในการดําเนินการต้ัง
สํานวนไกลเกล่ียจนกระท่ังเสร็จกระบวนการไกลเกล่ียในกรณีนี้เมือนเชนเดียวกับหัวขอ 1.1  
 

4.2.1.5 ประเภทคดีท่ีไกลเกล่ียไดในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ
กลาง 
 ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง เปนศาลชํานัญพิเศษเพื่อ
พิจารณาคดีทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ ซ่ึงประกอบดวยคดีแพงและคดีอาญาท่ี
มีขอพิพาทกับลักษณะคดีแตกตางจากคดีแพงและคดีอาญาโดยท่ัวไป และเปนคดีท่ีมีความยุงยาก
ซับซอน คดีท่ีศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางมีอํานาจพิจารณาตาม
พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศและวิธีพิจารณาคดี
ทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ พ.ศ.2539 “มาตรา 7 ศาลทรัพยสินทางปญญาและ
การคาระหวางประเทศมีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีดังตอไปนี้ 
 (1)   คดีอาญาเก่ียวกับเคร่ืองหมายการคา ลิขสิทธ์ิ และสิทธิบัตร 
 (2)   คดีอาญาเก่ียวกับความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 271 ถึง
มาตรา 275 
 (3)  คดีแพงเกี่ยวกับเคร่ืองหมายการคา ลิขสิทธ์ิ สิทธิบัตร และคดีพิพาทตาม
สัญญาถายทอดเทคโนโลยี หรือสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ 
 (4)  คดีแพงอันเนื่องมาจากการกระทําผิดตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 
271 ถึงมาตรา 275 
 (5)  คดีแพงเกี่ยวกับการซ้ือขาย แลกเปล่ียนสินคา หรือตราสารการเงินระหวาง
ประเทศ หรือการใหบริการระหวางประเทศ การขนสงระหวางประเทศ การประกันภัยและนิติกรรม
อ่ืนท่ีเกี่ยวเนื่อง 
 (6)  คดีแพงเกี่ยวกับเลตเตอริออฟเครดิตท่ีออกเกี่ยวเน่ืองกับกิจกรรมตาม (5) 
การสงเงินเขามาในราชอาณาจักรหรือสงออกไปนอกราชอาณาจักร ทรัสตรีซีท รวมท้ังการประกัน
เกี่ยวกับกิจการดังกลาว 
 (7)   คดีแพงเกีย่วกับการกกัเรือ 
 (8)  คดีแพงเกี่ยวกับการทุมตลาด และการอุดหนุนสินคา หรือการใหบริการจาก
ตางประเทศ 
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 (9)  คดีแพงหรือคดีอาญาท่ีเกี่ยวกับขอพิพาทในการออกแบบวงจรรวม การ
คนพบทางวิทยาศาสตร ช่ือทางการคา ช่ือทางภูมิศาสตรท่ีแสดงถึงแหลงกําเนิดของสินคา ความลับ
ทางการคา และการคุมครองพันธุพืช 
 (10) คดีแพงหรือคดีอาญาท่ีมีกฎหมายบัญญัติใหอยูในอํานาจของศาลทรัพยสิน
ทางปญญาและการคาระหวางประเทศ 
 (11)  คดีแพงเกี่ยวกับอนุญาโตตุลาการเพ่ือระงับขอพิพาทตาม (3) ถึง (10) 
 ดังนั้นคดีทุกประเภทคดีท่ีฟองยังศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ
กลาง สามารถท่ีจะทําการไกลเกล่ียไดท้ังส้ิน ยกเวนความผิดคดีอาญาตามพระราชบัญญัติ
เคร่ืองหมายการคา ความผิดอาญาตามพระราชบัญญัติสิทธิบัตร และคดีอาญาเกี่ยวกับความผิดตาม
ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 271 ถึงมาตรา 275 ซ่ึงเปนความผิดตอสาธารณชน เปนความผิด
อาญาแผนดินจึงทําใหไมสามารถไกลเกล่ียไดหรือทําสัญญาประนีประนอมยอมความได โดยผล
ของกฎหมาย 

     
4.2.1.6  ขั้นตอนการไกลเกล่ีย 48 

การไกลเกล่ียท้ังศาสตรและศิลปท่ีตองใชหลักการไกลเกล่ีย หลักจิตวิทยาและการเจรจา
ตอรองโดยใชวาทศิลปซ่ึงจะแตกตางกันไปตามรูปคดีและอุปนิสัยใจคอของคูพิพาทรวมทั้งปจจัย
อ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของเชน ภาวะเศรษฐกิจของคูพิพาท ดังนั้นจึงไมมีข้ันตอนการดําเนินการท่ีแนนอน
ตายตัว อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติข้ันตอนท่ีเปนท่ีนิยมกันท่ัวไปท้ังคดีท่ีเปนขอพิพาทท้ังใน
ประเทศและระหวางประเทศ พอสรุปได 5 ข้ันตอนดังนี้ 
  1.  การเปดประชุมไกลเกล่ียนัดแรก   

 การไกลเกล่ียจะประสบผลสําเร็จหรือไมก็ข้ึนอยูกับการไกลเกล่ียนัดแรกวาจะเร่ิมตน
ไดดวยดีหรือไม หากสามารถเร่ิมตนไดดวยดีสามารถอธิบายใหคูพิพาทเขาใจและมองเห็น
ประโยชนในการที่จะรวมกันแกไขปญหาแลว ขอพิพาทดังกลาวก็มีแนวโนมวา จะยุติไดเกือบรอย
ละหาสิบแลว ในข้ันตอนนี้มีกิจกรรมท่ีตองทําหลายประการ ไดแก 

-  แนะนําตัวผูไกลเกล่ีย ผูไกลเกล่ียจะตองแนะนําตัวเองใหคูพิพาททราบช่ือ ท่ีอยู อาชีพ
พรอมท้ังเปดเผยขอเท็จจริงท่ีอาจทราบกระทบตอความเปนอิสระและความเปนกลาง หรืออาจจะถูก
คัดคานใหคูพิพาททราบ ทําความสนิทสนมคุนเคยเพื่อสรางบรรยากาศในการไกลเกล่ียใหผูเขารวม

                                                           
48 ปรัชญา  อยูประเสริฐ.  (2548). “ขั้นตอนกระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาท.”  รวมบทความการ         

ไกลเกล่ียและการประนอมขอพิพาทและความรูเบื้องตนเก่ียวกับกฎหมายท่ีเก่ียวของ.  หนา 113-120. 
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ประชุมแนะนําตัว โดยใหแตละฝายแนะนําตัวเพื่อจะไดทําความรูจักสามารถเรียกช่ือไดถูกตอง
ตลอดจนทราบความเก่ียวของและสถานภาพของแตละฝายวาเปนตัวความหรือผูแทนซ่ึงมีอํานาจ    
ตัดสินใจในการเจรจามากนอยเพียงใด 

- ผูไกลเกล่ียจะตองตรวจสอบผูเขารวมประชุมวาไดรับมอบอํานาจมาถูกตองและมี
อํานาจตัดสินใจหรือไมเพื่อใหการเจรจาและการตกลงทําสัญญาประนีประนอมยอมความเปนไป
โดยชอบกฎหมายและมีผลบังคับใชไดเม่ือเห็นวาชอบแลวก็ดําเนินการใหคูพิพาทลงนามในหนังสือ
ยินยอมใหไกลเกล่ีย ควรใหคูพิพาทลงนามตกลงยินยอมใหไกลเกล่ียและรับวาจะไมนําขอเท็จจริงท่ี
ไดจากการไกลเกล่ียไปใชในช้ันอนุญาโตตุลาการหรือในช้ันศาล เพื่อรักษาความลับของคูพิพาท
และใหคูพิพาทเกิดความมั่นใจและไววางใจในการท่ีจะเปดเผยขอเท็จจริงท่ีเกี่ยวของอันจะนําไปสู
ความสําเร็จในการไกลเกล่ีย 

- อธิบายใหคูพิพาททราบถึงขอดีและประโยชนของการไกลเกล่ียวาจะเปนประโยชน
อยางไรโดยใหคูพิพาทมองหรือพิจารณาถึงประโยชนรวมกันของท้ังสองฝายและแจงขอบเขต
อํานาจของผูไกลเกล่ียวาเปนคนกลางท่ีเขามาประสานในการเจรจา ไมมีอํานาจในการทําคําช้ีขาด
หรือบังคับใหคูพิพาททําสัญญาประนีประนอมยอมความได ผูไกลเกล่ียจะตองกําหนดกฎเกณฑใน
กระบวนการไกลเกล่ีย โดยทําความเขาใจและตกลงกฎขอบังคับตลอดจนวิธีปฏิบัติตนของแตละ
ฝาย เชน กําหนดใหฝายใดพูดกอนขณะที่อีกฝายพูดใหอีกฝายฟงโดยไมโตแยงหรือขัดจังหวะเม่ือ          
ผูไกลเกล่ียอนุญาตใหพูดจึงพูดได 

-   ผูไกลเกล่ียจะตองแจงใหคูพิพาททราบถึงความเปนกลางของผูไกลเกล่ียวาเปนคน
กลางท่ีเปนอิสระ ไมไดเปนผูแทนหรือเกี่ยวของกับฝายใดและแมวาจะมีการประชุมกับฝายใดแต
เพียงฝายเดียวบางจะปฏิบัติหนาท่ีดวยความเปนอิสระและเปนกลาง และแจงใหคูพิพาททราบวา
กระบวนการไกลเกล่ียเปนความลับ อนุญาตใหผูเกี่ยวของอันไดแก คูความ ผูแทนหรือผูรับมอบ
อํานาจหรือ บุคคลท่ีคูพิพาทยินยอมใหเขารวมเทานั้น ขอมูล ขอเท็จจริง เอกสารตางๆ  ท่ีเกี่ยวของ
ไมสามารถนําไปเปดเผยได และไมสามารถนําไปใชเปนพยานหลักฐานในการดําเนินกระบวน
พิจารณาช้ันอนุญาโตตุลาการหรือช้ันศาลได เพื่อใหคูพิพาทเกิดความเช่ือถือและม่ันใจในการท่ีจะ
เปดเผยขอมูลและขอเท็จจริงในการเจรจาอันจะนําไปสูความสําเร็จในการไกลเกล่ีย นอกจากนี้ควร
ใหคูพิพาททีละฝายโดยพยายามใหคูพิพาทเห็นชอบหรือตกลงดวยและจะเปนการดีอยางยิ่งท่ี
คูพิพาทรองขอใหมีการประชุมฝายเดียว และประการสุดทายท่ีสําคัญที่สุดผูไกลเกล่ียจะตองอธิบาย
ใหคูพิพาทเห็นตระหนักวา การไกลเกล่ียเปนการแกไขปญหารวมกัน ซ่ึงจะตองมีการลดหยอน 
ผอนปรนโดยลดทิฐิใหแกกันไมมุงแตเอาชนะกัน 
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 2.  การคนหาประเด็นขอพิพาทและความตองการของคูพิพาท 
ผูไกลเกล่ียจะตองใหคูพิพาทเสนอขอเท็จจริงและเร่ืองราวและขอเรียกรองโดยยอ

เพื่อท่ีจะเปนแนวทางในการที่จะทราบถึงความตองการและขอเรียกรองตลอดจนส่ิงท่ีคูพิพาท       
แตละฝายจะยอมรับไดในข้ันตอนแรกของการไกลเกล่ีย ผูไกลเกล่ียจะตองกระตุนใหทุกฝายไดพูด
และเสนอขอเท็จจริงใหมากท่ีสุด โดยเฉพาะอยางยิ่งตองเปดโอกาสใหทุกฝายไดพูดอยางเทาเทียม
กัน เนื่องจากสวนใหญในระยะแรกของการไกลเกล่ียคูพิพาทตางฝายตางจะสงวนทาทีไมยอมเปน
ฝายยื่นขอเสนอกอนเนื่องจากเกรงวา จะไดรับนอยเกินไปกวาท่ีอีกฝายจะใหหรือเสนอมากเกินไป
กวาท่ีอีกฝายประสงคจะเรียกรอง 

ผูไกลเกล่ียจะเปนผูรับฟงและรวบรวมขอเท็จจริงใหมากท่ีสุด ผูไกลเกล่ียจะตองเปน  
นักฟงและจับประเด็นที่ดีรวบรวมขอเท็จจริงใหมากท่ีสุดตอนใดเกิดความสงสัยใหสอบถามคูพพิาท
ใหไดความกระจาง ใหแตละฝายอธิบายขอสงสัยที่ เกิดข้ึนใหกระจางโดยจําแนกจุดยืนและ       
ความตองการของแตละฝายวามีความตองการอะไรบาง และยอมลดหยอนผอนปรนกันไดเพียงใด       
เพื่อทราบจุดตางของแตละฝาย 

3.   การตรวจสอบประเด็นขอพิพาทในการประชุมฝายเดียว 
เม่ือผูไกลเกล่ียพิจารณาวาควรจะไดมีการประชุมฝายเดียวแยกจากกันควรสอบถาม

ความยีนยอมของคูพิพาท และจะใชเม่ือพิจารณาเห็นวาจําเปนเทานั้น โดยจะตองระมัดระวังในการ
ใชคําพูดและการเปดเผยขอมูลท่ีเปนความลับของฝายใดฝายหนึ่ง ในการแยกประชุมฝายเดียว         
ผูไกลเกล่ียจะตองช้ีแจงใหคูพิพาทม่ันใจในความเปนกลางของผูไกลเกล่ียวาการประชุมฝายเดยีวนัน้
ผูไกลเกล่ียก็ยังคงเปนกลางและเปนอิสระอยู ขอมูลท่ีไดจากแตละฝายในการประชุมฝายเดียว
จะตองเก็บเปน    ความลับ เวนแตคูความยินยอมใหเปดเผย คําพูดท่ีแตละฝายหนึ่งพูดถึงอีกฝายหน่ึง
ในทางไมดี อันอาจจะกอใหเกิดความขุนเคืองใจกันนั้น ไมควรจะเลาตอใหอีกฝายหนึ่งฟง 

ผูไกลเกล่ียจะตองทําความเขาใจถึงความตองการอันแทจริงของคูพิพาทวามีความ
ประสงคอะไรและขอเรียกรองท่ีเรียกจะลดหยอนไดมากท่ีสุดเพียงใดและอีกฝายจะชําระใหไดมาก   
ท่ีสุดเพียงใด ขอใดสามารถท่ีจะสละหรือลดลงไดบางหรือไม จากน้ันผูไกลเกล่ียจะเปนผูสงผาน     
ขอมูลท่ีคูพิพาทยินยอมใหเปดเผยแกอีกฝาย ขอมูลใดท่ีสามารถจะเปดเผยไดใหสงอีกฝายทราบและ
นําขอมูลมาเชื่อมโยงหาความเปนไปไดในการตกลงกันโดยกระตุนคูพิพาทใหเกิดความพยายามท่ี
จะตกลงกัน 

4.  การแกปญหาขอขัดแยงในประเด็นพิพาท 
ภายหลังจากมีการประชุมฝายเดียวผูไกลเกล่ียจะตองสรุปประเด็นท้ังหมดท้ังประเด็น

หลักหรือประเด็นยอย วามีประเด็นขอพิพาทมากนอยเพียงใดประเด็นใด  คูพิพาทรับกันไดก็        

DPU



 81 

ตัดออกไป เพื่อทําใหประเด็นแตกตางใหแคบลง นอกจากนี้ผูไกลเกล่ียจะตองเสนอทางเลือกท่ี
เปนไปไดแกคูพิพาท โดยหาทางเลือกหลายๆ ทางที่มีทางเปนไปไดมากท่ีสุดใหแกคูพิพาท         
เชน   ในกรณีพิพาทในเร่ืองสัญญากูยืม อาจจะเสนอแนวทางในการผอนชําระเปนรายเดือน         
พักดอกเบ้ียไวกอน ขยายเวลาการชําระนี้  ปรับหนี้ระยะส้ันเปนระยะยาว ชําระหนี้ดวยหลักทรัพย  
ท่ีเปนประกัน ใชหลักทรัพยอ่ืนตีใชหนี้เชน บาน ท่ีดิน แปลงหน้ีเปนทุน 

ในการไกลเกล่ียใหผูไกลเกล่ียขจัดทางเลือกท่ีคูพิพาทรับไมไดออกไปเชน กรณีกูยืมเงิน
ธนาคารเจาหนี้มักจะไมลดเงินท่ีกู การตอรองขอลดตนเงินจึงตองตัดออกไปแลวหาแนวทางอ่ืน
แทนเชน ขยายระยะเวลาชําระหน้ีโดยในระยะแรกชําระหนี้นอยกอนแลวคอยๆ เพิ่มข้ึนในระยะ
หลัง ผูไกลเกล่ียจะตองหาจุดยืนของแตละฝายวาตองการอะไรแลวแกไขใหมาพบกัน ใชแรงกดดัน
ใหตกลงกัน โดยชี้แจงใหพิจารณาถึงผลดีผลเสียและความยุงยาก อันจะเกิดข้ึนตลอดเวลาและ
คาใชจายท่ีจะตองเสียไป เม่ือเทียบกับความแตกตางในจํานวนทรัพยสินหรือเงินท่ีโตแยงกันอยู 

5.  การจัดทําสัญญาประนีประนอมยอมความ 
ภายหลังจากท่ีคูพิพาทสามารถตกลงกันไดและผูไกลเกล่ียเห็นวาไมขัดตอกฎหมายแลว

ควรจะรีบดําเนินการรางสัญญาประนีประนอมยอมความใหเปนไปตามท่ีคูพิพาทตกลงกันและ     
ใหมีผลบังคับไดใหคูพิพาทหรือผูแทนท่ีมีอํานาจลงนามใหมีผลผูกพันเนื่องจากหากท้ิงระยะเวลาให
เนิ่นนานออกไปแลวคูพิพาทอาจเปล่ียนใจได 

ในการรางสัญญาประนีประนอมยอมความน้ัน ผูไกลเกล่ียอาจใหคูพิพาทใสเนื้อหา
ขอตกลงเอง หรือชวยรางตามเน้ือหาที่คูพิพาทตองการ จากนั้นตรวจสอบทบทวนขอตกลงให
ถูกตองครบถวน และไมขัดตอกฎหมายเมื่อเห็นวาถูกตองแลวก็อานใหคูพิพาทฟง ใหคูพิพาทและ
พยานลงลายมือช่ือในตนฉบับ คูฉบับและสําเนา ใหท้ังสองฝายเก็บไวคนละฉบับ 

ความรูและข้ันตอนเบื้องตนเกี่ยวกับการไกลเกล่ียจะเปนแนวทางใหการปฏิบัติหนาท่ี
ของผูไกลเกล่ียเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพและประสบผลสําเร็จไดเปนอยางดีตอไป  ซ่ึงข้ันตอน
ในการไกลเกล่ียนั้นผูไกลเกล่ียมักจะใชแนวทางนี้ไดทุกศาลไมเฉพาะศาลทรัพยสินทางปญญาและ
การคาระหวางประเทศกลาง 

 
4.2.1.7  การส้ินสุดการไกลเกล่ีย 

 1.  กรณีไกลเกล่ียสําเร็จ 
 -  คูความตกลงกันไดโดยโจทกถอนฟองสวนใหญเปนคดีอาญา 
-   คูความตกลงกันไดโดยทําสัญญาประนีประนอมยอมความและขอใหศาลพิพากษา

ตามยอม  
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กรณีคูความตกลงกันไดโดยโจทกยื่นคํารองขอถอนฟอง คํารองขอถอน คํารองทุกข 
หรือทําสัญญาประนีประนอมยอมความ ตองชวยคูความรางสัญญาประนีประนอมยอมความหรือถา       
คูความเตรียมสัญญาประนีประนอมยอมความมาพรอมแลวตองชวยผูประนีประนอมตรวจสัญญา      
ดังกลาวในเบื้องตนวาเปนสัญญาท่ีไมขัดตอกฎหมายและมีผลบังคับใชไดผูประนีประนอมตอง         
จดรายงานกระบวนพิจารณาช้ันไกลเกล่ียสงสํานวนคืนผูพิพากษาเจาของสํานวนเพื่อใหผูพิพากษา    
เจาของสํานวนมีคําส่ังคํารองหรือมีคําพิพากษาตามยอม ตองทํารายงานเจาหนาท่ีพรอมแนบสัญญา
ประนีประนอมยอมความ คํารองขอถอนฟอง คํารองขอถอนคํารองทุกขแลวแตกรณีและรายงาน
กระบวนพิจารณาช้ันไกลเกล่ียแจงใหผูพิพากษาเจาของสํานวนทราบวาคูความตกลงกันไดและมี       
คําส่ังในคํารองดังกลาวหรือมีคําพิพากษาตามยอมตอไป ตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและ
การคาระหวางประเทศกลาง วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545 “ขอ 26 เม่ือคณะไกลเกล่ีย
ดําเนินการไกลเกล่ียแลวเสร็จ หากการไกลเกล่ียในคดีแพงสําเร็จโดยโจทกถอนฟองหรือมีการทํา
สัญญาประนีประนอมยอมความ หรือคดีอาญาท่ีไกลเกล่ียสําเร็จโดยโจทกหรือผูเสียหายตกลงกับ
จําเลยได แลวโจทกถอนฟองหรือผูเสียหายถอนคํารองทุกข ใหผูประนีประนอมจดรายงานกระบวน
พิจารณาช้ันไกลเกล่ียสงสํานวนคืนใหผูพิพากษาเจาของสํานวนมีคําส่ังหรือคําพิพากษาตามยอม 
สําหรับผูพิพากษาหรือผูพิพากษาสมทบท่ีไดรับแตงต้ังใหเปนผูประนีประนอมในคดีนั้นอาจไดรับ
มอบหมายใหเปน องคคณะผูพิพากษาท่ีมีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีแทนผูพิพากษาเจาของสํานวน
นั้นก็ได เม่ือมีเหตุสุดวิสัยหรือเหตุจําเปนอ่ืนอันมิอาจกาวลวงได  ท้ังนี้ โดยความเห็นชอบของอธิบดี
ฯ สวนในกรณีท่ีคณะไกลเกล่ียไมมีผูประนีประนอมท่ีเปนผูพิพากษาสมทบใหผูพิพากษา    เวร
ปฏิบัติการรวมเปนองคคณะดวย…” 
 2.  กรณีไกลเกล่ียไมสําเร็จ 

-   เม่ือคูความตกลงกันไมได ใหศาลดําเนินกระบวนพิจารณาไปตามปกติ 
-   เม่ือคูความฝายใดฝายหนึ่งถอนตัวจากการไกลเกล่ีย 
-   เม่ือคูความตกลงท่ีจะระงับขอพิพาทบางสวนหรือตกลงกันรับขอเท็จจริงบางประการ

ได 
-  เม่ือผูประนีประนอมเห็นวาขอพิพาทดังกลาวไมอาจยุติไดดวยวิธีการไกลเกล่ีย หรือ

การไกลเกล่ียไมเปนประโยชนแหงคดีอีกตอไป 
- เม่ือกระบวนการไกลเกล่ียส้ินสุดใหผูประนีประนอมแจงผลของการไกลเกล่ียให        

ผูพิพากษาเจาของสํานวนทราบโดยเร็ว 
- เม่ือกระบวนการไกลเกล่ียส้ินสุดลง ไมวาดวยประการใดก็ตามทําใหมีผลถึงอายุความ

ในการดําเนินคดีหรือในการฟองคดีนั้นๆ เร่ิมนับตอจากที่สะดุดหยุดอยู 
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4.3    แนวปฏบิัติในการทําสญัญาประนีประนอมยอมความเพื่อมีคําพพิากษาตามยอม 
 

4.3.1   การทําสัญญาประนีประนอมยอมความเพื่อมีคําพิพากษาตามยอมในศาลทรัพยสิน
ทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง 
 ขอพิจารณาระหวางการทําสัญญาประนีประนอมยอมความ49 
 1. ผูทําสัญญาประนีประนอมยอมความตองเปนคูความและอยาทําสัญญาโดยบังคับไป
ถึงบุคคลภายนอก ถาจะใหผูกพันบุคคลภายนอกก็สามารถทําได เชน  
 -   ใหบุคคลภายนอกเขามาเปนคูความในคดีดวยการรองสอด 
 - ใหบุคคลภายนอกเขาทําสัญญาคํ้าประกันการปฏิบัติตามสัญญาตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง มาตรา 27450 ซ่ึงหากมีการผิดสัญญาก็จะบังคับคดีเอาแกผูคํ้าประกัน
ได โดยไมตองฟองผูคํ้าประกันเปนคดีใหม 
 2.  ตองตรวจเรื่องอํานาจการยอม เชน 
 - กรณีทนายความหรือผูรับมอบอํานาจเปนผูทําสัญญาประนีประนอมยอมความ
ตองตรวจดูใบแตงทนายความหรือหนังสือมอบอํานาจวาระบุใหมีอํานาจทําสัญญาประนีประนอม
ยอมความแลว สัญญาประนีประนอมยอมความนั้นยอมจะไมผูกพันตัวความ 
 - กรณีนิติบุคคลทําสัญญาประนีประนอมยอมความตองตรวจดูอํานาจกระทําการ
แทนนิติบุคคลและกรณีนิติ บุคคลแตงทนายความหรือมอบอํานาจใหบุคคลมาทําสัญญา
ประนีประนอมยอมความตองตรวจดูอํานาจกระทําการแทนบุคคลผูกระทําการแทนนิติบุคคลนั้น
เชนกัน 
 - กรณีผูเยาวหรือคนไรความสามารถเปนคูความ ผูแทนโดยชอบธรรม หรือ            
ผูอนุบาลจะทําสัญญาประนีประนอมยอมความ ตองไดรับอนุญาตจากศาลกอน ตามประมวล 
 
 

                                                           
49 โชติชวง  ทัพวงศ.  (2548).  “แนวปฎิบัติบางประการเก่ียวกับการทําสัญญาประนีประนอมยอมความ

และการพิพากษาตามยอม.” ใน  รวมบทความ การไกลเกล่ียและประนอมขอพิพาทและความรูเบื้องตนเก่ียวกับ
กฎหมายท่ีเก่ียวของ.   หนา 65–71. 

50 มาตรา 274  บัญญัติวา “ถาบุคคลใดๆ ไดเขาเปนผูค้ําประกันในศาลโดยทําหนังสือประกันหรือโดยวิธี
อื่นๆ เพ่ือการชําระหนี้ตามคําพิพากษาหรือคําสั่งศาล หรือแตสวนใดสวนหน่ึงแหงคําพิพากษาหรือคําสั่งน้ัน       
คําพิพากษาหรือคําสั่งเชนวาน้ันยอมใชบังคับแกการประกันน้ันไดโดยไมตองฟองผูค้ําประกันใหม” 
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กฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 1574,1598/3 และ 1598/1851 
 - กรณีคนเสมือนไรความสามารถเปนคูความ ผูพิทักษไมมีอํานาจทําสัญญา
ประนีประนอมยอมความแทน แตคนเสมือนไรความสามารถทําไดเองโดยตองไดรับความยินยอม
จากผูพิทักษตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 35 52  ไมมีอํานาจทําโดยลําพัง 
 - กรณีท่ีคูความถูกศาลส่ังพิทักษทรัพยช่ัวคราวหรือเด็ดขาดอํานาจการทําสัญญา
ประนีประนอมยอมความตกอยูแก เจ าพนักงานพิ ทักษ  คูความจึงไม มี อํานาจทําสัญญา
ประนีประนอมยอมความ  
 3.  ควรใหคูความลงลายมือชื่อในสัญญาประนีประนอมยอมความใหเรียบรอยกอน
ศาลอานรายงานกระบวนพิจารณา เหตุผล คือ เพื่อปองกันไมใหคูความลืมลงลายมือชื่อหรือ    
เปล่ียนใจ 
 ขอสังเกต ในกรณีท่ีคูความตกลงทําสัญญาประนีประนอมยอมความกันแลวแตตอมาอีก
ฝายไมยอมลงลายมือชื่อแมศาลจะจดแจงท่ีไมยอมลงช่ือไวในรายงานกระบวนพิจารณาแลว
พิพากษาตามยอมนั้นก็ไมชอบ ศาลสูงตองเพิกถอน (ฎีกาที่195/2521) 
 4. ในรายงานกระบวนพิจารณาศาลนาจะจดโดยระบุขอความดวยวา “ไดอานสัญญา
ประนีประนอมยอมความใหคูความฟงแลว คูความรับวาตรงตามเจตนา” ในกรณีนี้สวนใหญจะไม
คอยไดปฏิบัติกัน แตถาทําไดก็จะทําใหการทําสัญญาประนีประนอมยอมความสมบูรณยิ่งข้ึน 

                                                           
51 มาตรา1574  บัญญัติวา “นิติกรรมใดอันเก่ียวกับทรัพยสินของผูเยาวดังตอไปน้ี ผูใชอํานาจปกครองจะ

กระทํามิได เวนแตศาลจะอนุญาต 
(1)… 
(12) ประนีประนอมยอมความ” 

มาตรา1598/3 บญัญัติวา “ผูปกครองเปนผูแทนโดยชอบธรรมของผูอยูในปกครอง 
ใหนํามาตรา 1570  มาตรา 1571  มาตรา 1572  มาตรา 1574  มาตรา 1575  มาตรา 1576 และมาตรา 1577 

มาใชบังคับแกผูปกครองและผูอยูในปกครองโดยอนุโลม” 
มาตรา1598/18 บัญญัติวา  “ในกรณีบิดามารดาเปนผูอนุบาลบุตร ถาบุตรน้ันยังไมบรรลุนิติภาวะ ใหนํา

บทบัญญัติวาดวยสิทธิและหนาที่ของผูใชอํานาจปกครองมาบังคับใชโดยอนุโลม แตถาบุตรน้ันบรรลุนิติภาวะแลว 
ใหนําบทบัญญัติวาดวยสิทธิและหนาที่ของผูใชอํานาจปกครองมาบังคับใชโดยอนุโลม เวนแตสิทธิตามมาตรา 
1567(2)และ(3) ” 

52 มาตรา 35 บัญญัติวา “ในกรณีที่ผูพิทักษไมยินยอมใหคนเสมือนไรความสามารถกระทําการอยางหน่ึง
อยางใดตาม มาตรา 34  โดยปราศจากเหตุผลอันสมควร เมื่อคนเสมือนไรความสามารถรองขอ ศาลจะมีคําสั่ง
อนุญาตใหกระทําการน้ัน โดยไมตองรับความยินยอมจากผูพิทักษก็ได ถาการน้ันจะเปนคุณประโยชนแกคน
เสมือนไรความสามารถ” 
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 5. ในกรณีท่ีแกไขสัญญาประนีประนอมยอมความ เชน การเปล่ียนแปลงยอด จํานวน
หนี้ เปล่ียนวันชําระหนี้ หรือมีขูดลบตกเติมแกไข จะตองใหคูความทุกฝายลงลายมือช่ือกํากับไวทุก
จุดเพื่อกันไวมิใหเกิดจุดออนท่ีคูความจะมาโตแยงไดในภายหลัง 

6.   คูความตกลงกันเกินคําขอ หรือนอกจากที่ปรากฏในคําฟองได แตตองตกลงกันใน
ประเด็นแหงคดี หรือเกี่ยวเนื่องกับประเด็นแหงคดี 

7. เม่ือคูความแถลงรวมกันวาคดีตกลงกันไดแลว ขอใหศาลทําสัญญาประนีประนอม
ยอมความและพิพากษาตามยอมให หากมีคําคูความ เชน คําใหการของจําเลยหรือ คําแถลงของ
จําเลยอยูในสํานวน ก็ไมมีความจําเปนใดที่ศาลจะตองมีคําส่ังรับพิจารณาตอไป โดยศาลจะทํา
สัญญาประนีประนอมยอมความและพิพากษาไปตามยอมไดเลย 

8. คูความสามารถตกลงคาทนายความในสัญญาประนีประนอมยอมความมากนอย
เทาใดก็ได โดยจะตกลงเร่ืองคาทนายความสูงกวาท่ีกําหนดไวในตารางทายของประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความแพงก็ได 

9. กรณีจําเลยหลายคน และบางคนยอมไดแตบางคนไมยอม ศาลทํายอมเฉพาะ         
คูความบางคนท่ียอมนั้นได เชน 
 -  กรณีจําเลยบางคนยอม บางคนไมยอม โจทกอาจถอนฟองจําเลยคนท่ีไมยอมแลว
ทํายอมเฉพาะกับจําเลยท่ียอมก็ได 
 - กรณีจําเลยบางคนยอม บางคนไมยอม และโจทกไมยอมถอนฟองจําเลยคนท่ี    
ไมยอมแตจะดําเนอนกระบวนพิจารณาตอไป ศาลก็ทํายอมใหเฉพาะจําเลยคนท่ียอมไดแลวดําเนิน
กระบวนพิจารณาตอไปสําหรับจําเลยคนที่ไมยอม และเม่ือเสร็จการพิจารณาแลวจึงพิพากษาไป
พรอมกัน 
 สําหรับวิธีปฏิบัติตามกรณีหลังนี้คือ 
 (1)  จําเลยคนใดยอมก็ทําสัญญาประนีประนอมยอมความระหวางโจทกกับจําเลยคน
นั้นไวเลย แตศาลจะยังไมพิพากษาตามยอม แลวรวมสัญญาประนีประนอมยอมความนั้นไวใน
สํานวน 
 (2)  ศาลจะจดรายงานกระบวนพิจารณาไวโดยใหไดใจความสําคัญวาจําเลยคนใด
ยอมหรือไมยอมและคนใดทําสัญญาประนีประนอมยอมความไว แตยังไมไดมีคําพิพากษาสําหรับ
จําเลยคนนั้น คงรอไวพิพากษาตามยอมพรอมกับคําพิพากษาสําหรับจําเลยท่ีไมยอมตามกระบวน
พิจารณาปกติ โดยจดรายงานกระบวนพิจารณาในสวนทําสัญญาประนีประนอมยอมความเสร็จแลว 
ก็ใหดําเนินกระบวนพิจารณาไปตอสําหรับจําเลยท่ีไมยอม 
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 (3) เม่ือสืบพยานของโจทกและจําเลยท่ีไมยอมเสร็จแลว จึงมีคําพิพากษาพรอมกัน
ในคําพิพากษาฉบับเดียวกัน 
 ขอสังเกต บางคร้ังเม่ือศาลทํายอมสําหรับจําเลยบางคนแลว โจทกไดขอคืนคาข้ึนศาลมา
เลย กรณีเชนนี้เห็นวา ถาหนี้ตามฟองเปนกรณีท่ีไมอาจแบงแยกกันไดก็จะคืนคาข้ึนศาลใหแกโจทก
ไมได คงตองส่ังในคําพิพากษาแตเฉพาะสวนความรับผิดในเร่ืองคาฤชาธรรมเนียมของจําเลยแตละ
คนแยกกันเทานั้น 
 

4.3.2   การทําสัญญาประนีประนอมยอมความเพื่อมีคําพิพากษาตามยอมในช้ันศาลฎีกา 
  กรณีทําสัญญาประนีประนอมยอมความในช้ันอุทธรณหรือฎีกาแยกเปน 2 กรณ ี

 1. กรณีคูความทําสัญญาประนีประนอมยอมความแลวนํามายื่นตอศาลช้ันตน                
ผูพิพากษาศาลชั้นตนจะออกนั่งพิจารณาสอบถามคูความแลวใหลงลายม่ือช่ือไวใน

สัญญาประนีประนอมยอมความตอหนา แลวผูพิพากษาในศาลชั้นตนจึงลงลายม่ือช่ือตอทายตาม
แบบพิมพสัญญาประนีประนอมยอมความ แลวจดรายงานกระบวนพิจารณาใหสงสัญญา
ประนีประนอมยอมความพรอมรายงานกระบวนพิจารณาไปศาลอุทธรณหรือศาลฎีกาเพื่อเพื่อ
ดําเนินการและมีคําพิพากษาตามยอมตอไป 

 2.   คูความจะทําสัญญาประนีประนอมยอมความท่ีศาลอุทธรณหรือศาลฎีกาก็ได 
 โดยคูความสามารถตกลงกันทําสัญญาประนีประนอมยอมความและยื่นคํารองขอใหทํา

คําพิพากษาตามยอม ไดโดยตรงท่ีศาลอุทธรณหรือศาลฎีกา เพื่อความสะดวก รวดเร็ว ในการทํา
สัญญาประนีประนอมยอมความ ซ่ึงในกรณีของศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวาง
ประเทศนั้น เปนศาลชํานัญพิเศษ พิจารณาพิพากษาคดีเฉพาะ คดีท่ีเกี่ยวกับศาลทรัพยสินทางปญญา
และการคาระหวางประเทศเทานั้น และมีเขตอํานาจศาลท่ัวราชอาณาจักร ฉะนั้นคดีท่ีมีการอุทธรณ
จึงตองอุทธรณไปยังศาลฎีกาโดยตรงซ่ึงถือเปนท่ีสุดและทําใหคดีถึงท่ีสุด ดังนั้นการท่ีคูความยื่นคํา
รองขอใหทําศาลคําพิพากษาตามยอมจึงตองยื่นคํารองขอโดยตรงตอศาลฎีกา 

 
4.3.3  สถิติคดไีกลเกล่ียในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง  

สถิติคดีตั้งแต ป พ.ศ.2541 ถึงปพ.ศ.2548 โดยแยกเปนประเภทคดีท้ังคดีแพง คดีอาญาท่ี
สามารถไกลเกล่ียไดในศาลฯเทียบเปนคดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาลฯและคดีท่ีไกลเกล่ียสําเร็จ
คิดเปนอัตรารอยละ โดยไดจัดเรียงลําดับเปนปกอนหลัง เพื่อความสะดวกในการศึกษาคนควาตอไป 
(ปรากฏตามตารางสถิติคดีในภาคผนวก) 
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บทวิเคราะห 
จากตารางสถิติคดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาลทรัพยสินทางปญญาและการคา

ระหวางประเทศกลาง นั้น จะเห็นวา 
1.ประเภทคดีท่ีสูระบบไกลเกล่ียของศาลไดแยกใหเห็นเปนเร่ืองๆที่ เขามา         

ไกลเกล่ียและไกลเกล่ียสําเร็จเปนจํานวนท้ังส้ินในแตละปตั้งแตป พ.ศ.2541 - พ.ศ.2548 เพื่อความ
สะดวกในการศึกษาคนควาตอไป 

 2. จากการแยกประเภทคดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียนั้นจะเห็นวาทุกคดีท่ีสามารถเขา
สูระบบไกลเกล่ียไดท้ังส้ินและคดีในแตละประเภทเม่ือศึกษาจากสถิติแลวเห็นวาสามารถตกลงกัน
ไดเกือบทุกประเภทคดี  

 3. คดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียสูงสุดคือ คดีละเมิดเคร่ืองหมายการคาและมีจํานวนคดี
ที่ไกลเกล่ียสําเร็จเม่ือเทียบเปนอัตราสวนแลวประมาณรอยละ 30 ซ่ึงเปนปริมาณท่ีสูงพอสมควร 

 4. คดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียลําดับรองคือ การขนสงระหวางประเทศทางอ่ืน และมี    
จํานวนคดีท่ีไกลเกล่ียสําเร็จสูงสุด ซ่ึงเม่ือเทียบเปนอัตราสวนแลวประมาณรอยละ 40  ซ่ึงเปน
ปริมาณท่ีสูงท่ีสุด 

 5. คดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียลําดับรองคือ คดีการรับขนทางทะเล และมีจํานวนคดี
ท่ีไกลเกล่ียสําเร็จสูงรองลงมาเปนลําดับท่ี 1และเม่ือเทียบเปนอัตราสวนแลวประมาณรอยละ 37         
ซ่ึงเปนปริมาณท่ีสูงเชนกัน 

 6. คดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียลําดับรองคือ คดีซ้ือขายระหวางประเทศ และมีจํานวน   
คดีท่ีไกลเกล่ียสําเร็จสูงรองลงมาเปนลําดับท่ี 2 และเม่ือเทียบเปนอัตราสวนแลวประมาณรอยละ 32  
ซ่ึงเปนปริมาณท่ีสูงพอสมควร 

 7. คดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียลําดับรองคือ คดีผิดสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ และมี   
จํานวนคดีท่ีไกลเกล่ียสําเร็จสูงรองลงมาเปนลําดับท่ี 3และเม่ือเทียบเปนอัตราสวนแลวประมาณ 
รอยละ 23  ซ่ึงเปนปริมาณท่ีสูงเชนกัน 

 8. จากการวิเคราะหสถิติคดีและจัดลําดับประเภทคดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียสูงและ
ดีท่ีไกลเกล่ียสําเร็จสูงใน 5 อันดับแรกจากประเภทคดีท้ังรวม 22 เร่ืองท่ีเขามาสูระบบไกลเกล่ียของ
ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง นั้น โดยเรียงลําดับคดีท่ีมีปริมาณจากมาก
ไปหานอยมีดังนี้  

1.   คดีละเมิดเคร่ืองหมายการคา 
2.   การขนสงระหวางประเทศทางอ่ืน  
3.   คดีการรับขนทางทะเล 
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4.    คดีซ้ือขายระหวางประเทศ 
5.    คดีผิดสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ 
6.    คดีเลตเตอรออฟเครดิต,ทรัสตรีซีท 
7.    คดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
8.    คดีการใหบริการระหวางประเทศเก่ียวกบัการเงิน,เร่ืองอ่ืนๆ 
9.    คดีความผิดเกี่ยวกับ พ.ร.บ.ลิขสิทธ์ิ 
10. คดีเพิกถอนการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา 
11. คดีความลับทางการคา 
12. คดีละเมิดสิทธิบัตร 
13. คดีผิดสัญญา 
14. คดีเพิกถอนคําวินิจฉัยคณะกรรมเคร่ืองหมายการคา 
15. คดีเพิกถอนการจดทะเบียนสิทธิบัตร 
16. คดีแพงเกี่ยวเนื่องกับคดีกกัเรือ 
17. คดีความผิดเกีย่วกับประมวลกฎหมายอาญา 
18. คดีความผิดเกีย่วกับ พ.ร.บ.เคร่ืองหมายการคา พ.ศ. 2535 
19. คดีความผิดเกีย่วกับ พ.ร.บ.สิทธิบัตร พ.ศ. 2522 
20. คดีละเมิดช่ือทางการคา 
21. คดีละเมิดอนุสิทธิบัตร 
22. คดีขอใหบังคับตามคําช้ีขาดของอนุญาโตตุลาการ 

จากการแบงแยกประเภทคดี ทําใหเห็นวาในคดีบางประเภทควรกําหนดใหเขามา         
สูระบบไกลเกล่ียของศาลไดกอนเขาสูกระบวนพิจารณา เพราะจะเห็นวามีปริมาณคดีท่ีไกลเกล่ีย
สําเร็จสูงมาก เชน ในประเภทคดี 5 อันดับแรก  จึงควรกําหนดใหมีนโยบาย ใหคดีดังกลาวเขาสู
ระบบไกลเกล่ียของศาลกอน คือ  

1.คดีละเมิดเคร่ืองหมายการคา  
2. การขนสงระหวางประเทศทางอ่ืน  
3. คดีการรับขนทางทะเล   
4. คดีซ้ือขายระหวางประเทศ 
5. คดีผิดสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ 
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 สวนคดีบางประเภทท่ีมีสถิติการไกลเกล่ียสําเร็จนอยมาก ซ่ึงจะเห็นวาไมมีความจําเปน
ท่ีจะตองกําหนดใหมีนโยบายเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาล  กอนเขาสูกระบวนพิจารณาหากคูความ
ไมประสงคขอเขาสูระบบไกลเกล่ีย  เชน  ในประเภทคดี 4  อันดับหลัง  คือ  

1. คดีความผิดเกี่ยวกับ พ.ร.บ.สิทธิบัตร พ.ศ. 2522 
2. คดีละเมิดช่ือทางการคา 
3. คดีละเมิดอนุสิทธิบัตร 
4. คดีขอใหบังคับตามคําช้ีขาดของอนุญาโตตุลาการ 

เม่ือศาลทรัพยสินทางปญญาฯ กลาง ไดมีการออกระเบียบวาดวยการไกลเกล่ีย มาบังคับ
ใชแลวจํานวน 3 ฉบับ ตั้งแต พ.ศ. 2541 และปรับปรุงโดยป พ.ศ. 2543 และแกไขลาสุดป พ.ศ. 2545 
เพื่อใหการไกลเกล่ียในศาลเปนไปโดยสะดวกรวดเร็วและเปนธรรม แตยังเกิดปญหาดานตางในทาง
ปฏิบัติอยูหลายประการดังศึกษามาแลวขางตนนั้น     
 อยางไรก็ตามหากมีการออกกฎหมายท่ีชัดเจนมารับรองกระบวนการไกลเกล่ียโดยตรงเปน
การเฉพาะจะทําใหระบบไกลเกล่ียมีผลดีมากยิ่งข้ึน ในการบังคับใชไดตามกฎหมายและตามความ
ประสงคของคูความท่ีตกลงกันเขาสูระบบไกลเกล่ียและสมเจตนารมณของกฎหมาย 
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บทที่ 5 

วิเคราะหปญหาการไกลเกลี่ยขอพิพาทในศาลทรัพยสินทางปญญา 
                     และการคาระหวางประเทศกลาง 
 
5.1.  วิเคราะหอุปสรรคในการไกลเกล่ียขอพิพาท 
 
 5.1.1  เร่ืองการมอบอํานาจของตัวความ 

กรณีท่ีผูมีอํานาจไมสามารถมารวมในการไกลเกล่ียได เนื่องจากตัวความซึ่งเปน
กรรมการผูจัดการอยูตางประเทศหรือตองเดินทางไปตางประเทศเปนการเรงดวนจึงไดทําหนังสือ
รับมอบอํานาจใหตัวแทนซ่ึงอยูในประเทศเปนผูท่ีไมมีอํานาจในการตัดสินใจท่ีแทจริงหรือเปนผูท่ี
ไมมีอํานาจเต็มแตเพียงผูเดียวในการเจรจาเขามาทําการเจราจาไกลเกล่ียกับคูความอีกฝายหนึ่ง     
เม่ือมีขอเสนอที่จะตองตัดสินใจเรงดวนในขณะน้ันไมสามารถกระทําไดโดยพลัน ซ่ึงหากท้ิงชวง
ระยะเวลาไวหรือใหมีการสอบถามกอนตัดสินใจทําสัญญา บางคร้ังอาจทําใหคูกรณีอีกฝายมี    
โอกาสเปล่ียนใจเปล่ียนแปลงขอตกลงเปนอยางอ่ืนไดเชนกันในระหวางท่ีรอคําตอบสุดทายอาจทํา
ใหการไกลเกล่ียยืดเวลาออกไปอีกหรือบางคดีทําใหไมสามารถตกลงกันไดอีก 

 
 5.1.2   แนวความคิดของคูความ 
 การท่ีคูความทุกฝายหรือบางฝายท่ีไมมีเจตนาท่ีจะยุติขอพิพาทหรือยังไมสามารถที่จะ
ชําระหนี้ไดจะเห็นวากระบวนการไกลเกล่ียท่ีจะมีประโยชนกับฝายตนนั้นเปนเพียงชองทางในการ
ประวิงคดีใหลาชาทําใหเสียเวลาเทานั้น เพื่อจะไดไมตองรับผิดเร็วข้ึนจึงเขาสูกระบวนการไกลเกล่ีย
กอน แตไมมีความประสงคท่ีแทจริงในการเขามาไกลเกล่ีย ทําใหคูกรณีอีกฝายเกิดความเบ้ือหนาย
และไมเขารวมเจรจาไกลเกล่ียดวย ดังนั้นจึงตองหาวิธีการปรับแนวความคิดของคูความที่มีตอ
กระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาทใหมดวย 
 
 5.1.3  ความสามารถของผูไกลเกล่ีย 

ผูไกลเกล่ียท่ีข้ึนทะเบียนรายช่ือเปนผูประนีประนอมไวในศาลมีความเช่ียวชาญไมตรง
กับคดีท่ีไดรับมอบหมายใหทําการไกลเกล่ียนั้น เนื่องระบบไกลเกล่ียในปจจุบันไมเอ้ืออํานวยให 
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เพราะไดมีการกําหนดวันนัดไกลเกล่ียไวลวงหนาแลวจึงสงคดีเขามาสูระบบไกลเกล่ีย หากเปนคดีท่ี
ผูไกลเกล่ียท่ีเช่ียวชาญไมมีวันวางตรงกับวันนัดซ่ึงไดนัดไวลวงหนาแลว ผูไกลเกล่ียทานนั้นก็ไม
สามารถทําการไกลเกล่ียไดตองสอบถามทานอ่ืนตอไป ซ่ึงอาจไมเช่ียวชาญดานนั้นแตมีวันวาง
ตรงกัน ฉะนั้นควรสงคดีทุกคดีเขาสูระบบไกลเกล่ียแลวจัดสรรผูไกลเกล่ียท่ีมีความเชี่ยวชาญที่ตรง
กับคดีนั้นใหทําการไกลเกล่ียโดยจัดระบบใหมข้ึนในศาล 

 
 5.1.4  แนวความคิดของทนายความ 

ทนายความบางคนท่ีรับวาความหรือทําคดีแบบคิดคาเสียเวลาจากการมาสืบพยานท่ีศาล
เปนคร้ังๆสวนใหญจะไมสนับสนุนใหตัวความฝายของตนเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาล  โดยเห็นวา
ทําใหสงผลกระทบถึงรายไดของทนายความ ตางจากทนายความท่ีรับทําคดีแบบคิดคาใชจายท่ีเหมา
รวมและดูจากผลสําเร็จของคดีเปนสําคัญ ซ่ึงทนายความกลุมนี้มักจะมีสวนชวยใหคดีเขาสู
กระบวนการไกลเกล่ียไดงายและเปนตัวการท่ีสําคัญไมนัอยไปกวาผูไกลเกล่ียท่ีทําใหการไกลเกล่ีย
มีผลสําเร็จลงไดเพราะทนายความมักจะทราบขอเท็จจริงตางๆในคดีนั้นโดยละเอียดอยูแลวจึงเปน
การงายท่ีชวยเจรจาใหตัวความเขาใจถึงกระบวนการไกลเกล่ียตางๆรวมท้ังอธิบายไดถึงประโยชน
ของการเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียไดเปนอยางดี 

 
 5.1.5  แนวความคิดท่ีวาระบบไกลเกล่ียเปนเพียงทางเลือก 

คูความหรือผูมีสวนเกี่ยวของในกระบวนการไกลเกล่ียท่ีเขามาสูกระบวนการไกลเกล่ีย
เพราะเห็นวาการไกลเกล่ียเปนเพียงทางเลือกใหมซ่ึงอาจไมไดผลแตจําเปนตองเขามาและไมไดมี
ความประสงคหรือเจตนาท่ีจะเขามาไกลเกล่ียกันอยางแทจริงนั้น อาจจะเขามาเพราะมีชวงเวลาที่
ตองรอสืบพยานนานมากๆ จึงเขามาดีกวาเสียเวลาโดยขาดเจตนาท่ีแทจริงหรือเขามาสูกระบวนการ
ไกลเกล่ียเพราะเห็นวาเปนทางเลือก อีกทางหนึ่งในการระงับขอพิพาท เม่ือมีแนวความคิดเปนเชนนี้
จะเห็นวาทําใหกระบวนการไกลเกล่ียขาดความนาเช่ือถือ ขาดความเช่ือม่ันจากคูความหรือผูมีสวน
เกี่ยวของในกระบวนการไกลเกล่ียเอง จึงควรมีการปรับเปล่ียนแนวความคิดและหาแนวทางแกไข
โดยกําหนดใหกระบวนการไกลเกล่ียนั้นเปนแกนหลักสําคัญท่ีจะทําใหเกิดการระงับขอพิพาทใน
กระบวนการระงับขอพิพาทในศาล ซ่ึงปจจุบันทุกๆศาลจากสถิติคดีมีแนวโนมท่ีการไกลเกล่ียสําเร็จ
สูงข้ึนเปนลําดับ จึงควรกําหนดเปนนโยบายสําคัญ นโยบายหลักท่ีจะตองกระทําในการระงับ       
ขอพิพาทซ่ึงมิใชเปนเพียงทางเลือกอีกตอไป 
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5.2  วิเคราะหปญหาขอกฎหมายในการไกลเกล่ียขอพิพาท 
 
 5.2.1  การรับฟงพยานหลักฐาน  
  คูความจะใชพยานหลักฐานท่ีไดมาจากการไกลเกล่ียขอพิพาท เพื่อนํามาใชเปน
พยานหลักฐานหรืออางอิงในช้ันสืบพยานนั้น จะเห็นวาไมสามารถกระทําไดโดยผลของกฎหมาย
ลักษณะพยานหลักฐาน เพราะเปนการเปดเผยขอเท็จจริงหรือขอมูลในคดีที่ใชสําหรับการไกลเกล่ีย
เทานั้น  คูความไมสามารถท่ีจะนํามาเปดเผยไดเพราะการไกลเกล่ียคดีเปนความลับแมวาจะไมมี
กฎหมายออกมาโดยตรง ซ่ึงเปนเพียงระเบียบปฏิบัติในการไกลเกล่ีย ท่ีใหคูความทําความตกลง
รักษาความลับในการไกลเกล่ีย 
 
 5.2.2  การรักษาความลับของผูไกลเกล่ีย 
 กระบวนการไกลเกลี่ยใหดําเนินการเปนความลับ โดยไมมีการบันทึกรายละเอียดของ
การไกลเกลี่ยไวในรายงานตามระเบียบขอ 23 การไกลเกลี่ยในศาลนั้นกอนเริ่มทําการไกลเกลี่ย
จะตองใหผูไกลเกลี่ย คูความผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย เจาหนาที่ไกลเกลี่ยลงลายมือชื่อในบันทึก        
ขอตกลงเขาสูกระบวนการไกลเกลี่ย ตามขอ 18 ซึ่งตองรักษาเปนความลับหามเปดเผย ฉะนั้นการ
รักษาความลับของการไกลเกลี่ยนั้นผูไกลเกลี่ยเองหรือผูประนีประนอมจะตองรักษาความลับใน
การไกลเกลี่ยคดีนั้นๆเปนสําคัญ หากผูไกลเกลี่ยนําขอมูลที่ไดหรือที่ทราบมาจากการไกลเกลี่ยไป
เปดเผยจะมีความผิดตามประมวลจริยธรรมผูไกลเกลี่ย ของสํานักระงับขอพิพาท สํานักงานศาล
ยุติธรรม 
 
 5.2.3  การไกลเกล่ียลับหลังคูกรณีอีกฝาย 
 การไกลเกล่ียนั้นเชนเดียวกับคดีอาญาซ่ึงตองกระทําตอหนาจําเลยหามมิใหดําเนิน
กระบวนพิจารณาลับหลังจําเลย ฉะนั้นการไกลเกลี่ยลับหลังคูกรณีอีกฝายยอมไมสามารถกระทํา
ได จะตองทําการไกลเกลี่ยตอหนาคูความทั้งสองฝายหรือทุกฝาย เวนแต คูกรณีไดตกลงกันไว
เปนอยางอ่ืน ใหสามารถกระทําไดภายใตขอตกลงนั้นๆ แตผูไกลเกลี่ยจะตองแจงใหคูความฝายท่ี
ไมไดเขารวมไกลเกลี่ยทราบดวย ซึ่งจะเห็นวาตางจากกระบวนพิจารณาความอาญาที่ไมมีการ
ยกเวนแตอยางใดท้ังส้ิน  
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 5.2.4  ความรับผิดทางแพงและทางอาญาของผูไกลเกล่ีย 

กรณีท่ีผูไกลเกล่ียหรือผูประนีประนอมกระทําหรือท่ีละเวนไมกระทําโดยเปนการฉอฉล
หรือประมาทเลินเลออยางรายแรงนั้น ในระเบียบการไกลเกล่ียของสํานักระงับขอพิพาท สํานักงาน
ศาลยุติธรรม ไดกําหนดไวในเร่ืองการคุมครองจากความรับผิดบางประการวาผูไกลเกล่ีย สํานัก
ระงับขอพิพาท พนักงานเจาหนาท่ีของสํานักระงับขอพิพาท และคณะกรรมการตางๆของสํานัก
ระงับขอพิพาท ไมตองรับผิดตอบุคคลใดสําหรับการกระทําหรือท่ีละเวนไมกระทําเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการในการไกลเกล่ียหรือการปฏิบัติตามระเบียบนี้,เวนแตการกระทําหรือละเวนดังกลาว
เปนการฉอฉลหรือเปนความประมาทเลินเลออยางรายแรง จะเห็นไดวาไมควรกําหนดโทษในทาง
อาญาและทางแพงของผูไกลเกล่ีย และผูมีสวนเกี่ยวของในกระบวนการไกลเกล่ีย เพราะจะทําให
ในทางปฏิบัติมีปญหามาก  ซ่ึงผูไกล เกล่ียเปนผู มีความเปนกลาง  มีคุณธรรม  มีคุณสมบัติ            
หลายประการที่ตามท่ีไดกําหนดไวแลวนั้น หากมีการกระทําผิดเกิดข้ึนจะตองเพียงแตเปนความ
ประมาทเลินเลอเทานั้นไมมีเจตนาท่ีจะทําใหเกิดความเสียหายแตอยางใด ฉะนั้นจึงไมควรกําหนด
โทษในทางอาญาและในทางแพงของผูไกลเกล่ีย ซ่ึงไดยกเวนไวเฉพาะกรณีพิเศษเทานั้น 
 
 5.2.5  การทําสัญญาประนีประนอมยอมความและการบังคับตามสัญญาประนีประนอมยอม
ความ 
    ขอพิจารณาหลังจากคูความทําสัญญาประนีประนอมยอมความและศาลพิพากษาตาม
ยอมแลว 

1. หากคูความทําสัญญาประนีประนอมยอมความกัน โดยไมฝาฝนตอกฎหมายและ
ศาลพิพากษาไปตามยอมแลว คูความเห็นวาสัญญาประนีประนอมยอมความไมถูกตองอยางไรก็ตอง
ใชสิทธิอุทธรณไปตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง มาตรา 138 

ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง มาตรา 138 นั้น โดยหลักหามมิใหอุทธรณ
คําพิพากษาตามยอม เวนแตกรณีท่ีมีเหตุดังตอไปนี้ 

(1)   เม่ือมีขอกลาวอางวา คูความฝายใดฝายหนึ่งฉอฉล 
(2)  เม่ือคําพิพากษานั้นถูกกลาวอางวา เปนการละเมิดตอบทบัญญัติแหงกฎหมาย

อันเกี่ยวดวยความสงบเรียบรอยของประชาชน 
(3)เมื่ อ คําพิพากษานั้น ถูกกล าวอ างว า มิได เปนไปตามขอตกลงหรือการ

ประนีประนอมยอมความ 
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2. ถาไมอุทธรณภายในกําหนดและตามเง่ือนไขของประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความแพง มาตรา 138 ก็จะ “ยื่นฟองใหศาลช้ันตนพิจารณาพิพากษาทําลายสัญญาประนีประนอม
ยอมความ ซ่ึงเทากับทําลายคําพิพากษาของศาลนั้นเองไมได”  

ตัวอยางคําพิพากษาฎีกาท่ี 297/2515 คําพิพากษาของศาลช้ันตนซ่ึงไดพิพากษาตาม
สัญญาประนีประนอมยอมความ ถาหากโจทกเห็นวาไมถูกตองอยางไร ก็ชอบท่ีจะอุทธรณฎีกาตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง มาตรา 13853 จะยื่นฟองใหศาลชั้นตนพิจารณาพิพากษา
ทําลายคําพิพากษาของศาลช้ันตนเองไมได 

3.  หาก “สัญญาประนีประนอมยอมความ” ท่ีทํากันและศาลมีคําพิพากษาตามยอมแลว
นั้น มีขอผิดพลาดหรือขอหลงผิดเล็กนอย คูความรองขอใหศาลแกไขได 

4. คูความฝายใดฝายหนึ่งเห็นวา “คําพิพากษา” ตามสัญญาประนีประนอมยอมความ
ไมถูกตอง ก็ตองใชสิทธิอุทธรณตามมาตรา 138 จะฟองขอให “เพิกถอนคําพิพากษา” ไมได 

5. ทําสัญญาประนีประนอมยอมความและศาลมีคําพิพากษาตามยอมแลวเกิดปญหา
เกี่ยวกับขอตกลงในสัญญาวา จะปฏิบัติหรือบังคับกันอยางไร “คูความขอใหศาลตีความวามีเจตนา
อยางไรได” โดยศาลมีอํานาจไตสวนขอเท็จจริงแลวมีคําส่ังบังคับคดีใหเปนไปตามเจตนาท่ีแทจริง  

อยางไรก็ตาม  ถาสิ่งที่คูความยกขึ้นมานั้นเปนประเด็นใหมจากสัญญายอม  ศาลจะ
ไมไตสวนให 

6. หากศาลดําเนินกระบวนการพิจารณาในเร่ืองการทําสัญญาประนีประนอมยอม
ความและมีคําพิพากษาตามยอมไปโดยผิดระเบียบ เชน จําเลยไมทราบวาตนถูกฟอง เพราะการสง
หมายเรียกและสําเนาคําฟองไมชอบ หรือมีปลอมลายมือช่ือของจําเลยมอบอํานาจใหมาทํายอม    
แมศาลไดมีคําพิพากษาไปตามยอมแลว คูความท่ีตองเสียหายนั้นก็มีสิทธิยื่นคํารองตอศาลขอใหส่ัง
                                                           

53 มาตรา 138 บัญญัติวา “ในคดีที่คูความตกลงกันหรือประนีประนอมยอมความกันในประเด็นแหงคดี
โดยมิไดมีการถอนคําฟองน้ันและขอตกลงหรือการประนีประนอมยอมความกันน้ันไมเปนการฝาฝนตอกฎหมาย 
ใหศาลจดรายงานพิสดารแสดงขอความแหงขอตกลงหรือการประนีประนอมยอมความเหลาน้ันไว แลวพิพากษา
ไปตามน้ัน 

หามมิใหอุทธรณคําพิพากษาเชนวาน้ัน เวนแตในเหตุตอไปน้ี 
(1) เมื่อมีขอกลาวอางวาคูความฝายใดฝายหน่ึงฉอฉล 
(2) เมื่อคําพิพากษาน้ันถูกกลาวอางวาเปนการละเมิดตอบทบัญญัติแหงกฎหมายอันเก่ียวดวย

ความสงบเรียบรอยของประชาชน 
(3) เมื่อคําพิพากษาน้ันถูกกลาวอางวามิไดเปนไปตามขอตกลงหรือการประนีประนอมยอมความ 

ถาคูความตกลงกันเพียงแตใหเสนอคดีตออนุญาโตตุลาการใหนําบทบัญญัติน้ีวาดวยอนุญาโตตุลาการมา
ใชบังคับ ” 
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เพิกถอน หรือแกไขใหดําเนินกระบวนพิจารณานั้นๆ ใหมใหถูกตองตามกฎหมายตอไปตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง มาตรา 27 วรรคหนึ่ง 54 

7.  คูความฝายใดฝายหน่ึงจะอางวาไดมีสัญญาประนีประนอมยอมความซ่ึงคูความทํา
กันไวกอน และเง่ือนไขแตกตางออกไปจากสัญญาท่ีทํากันในศาลมาเปนเหตุไมปฏิบัติตามคําบังคับ
ไมได 

ตัวอยางคําพิพากษาฎีกาท่ี 1117/2511 จําเลยทําสัญญาประนีประนอมยอมความกับ
โจทกยอมออกจากหองพิพาทภายในเวลากําหนด ซ่ึงศาลไดพิพากษาตามยอมและมีคําบังคับแลว 
ภายหลังจําเลยจะอางวามีสัญญาประนีประนอมยอมความกับตัวแทนโจทกนอกศาล ซ่ึงทําไวกอน
และมีเง่ือนไขแตกตางไปจากสัญญาประนีประนอมยอมความในศาล เพื่อเปนเหตุไมปฏิบัติตาม      
คําบังคับหาไดไม 

หากมีสัญญาประนีประนอมยอมความนอกศาลซ่ึงทําไวกอนจริง สัญญาประนีประนอม
ยอมความดังกลาวก็ถูกยกเลิก โดยสัญญาประนีประนอมยอมความฉบับหลังซ่ึงศาลพิพากษาให
เปนไปตามนั้นสัญญาแลว 

จากแนวปฏิบัติและขอสังเกตในการทําสัญญาประนีประนอมยอมความและการพิพากษา
ตามยอมดังกลาว ก็เพื่อใหบรรลุสูจุดมุงหมายเดียวกัน นั่นคือ ความถูกตองเปนธรรม อันกอใหเกิด
ความสงบเรียบรอยของสังคมสวนรวมตอไป 

 
 5.2.6  อายุความในการดําเนนิคด ี
 เม่ือนําคดีเขาสูระบบการไกลเกล่ียของศาลจะมีผลทําใหอายุความนั้น สะดุดหยุดลง 
ความวาอายุความในการฟองรองคดีนั้นหยุดลงไมวาการไกลเกล่ียจะทําใหใชเวลานานหรือทําให
ขาดอายุความในการฟองรองคดีกอนท่ีจะฟองคดีตอศาล หากภายหลังไกลเกล่ียไมเปนผลสําเร็จก็
สามารถนําคดีไปฟองรองตอศาลไดอีกเชนเดิม ตางจากการไกลเกล่ียนอกศาลท่ีมีผลทําใหอายุ      
ไมสามารถนําคดีข้ึนมาฟองรองตอศาลไดอีกตอไป 

 

                                                           
54 มาตรา 27 วรรคหน่ึง  บัญญัติวา “ในกรณีที่มิไดปฏิบัติตามบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายน้ีในขอ 

มุงหมายจะยังใหการ เปนไปดวยความยุติธรรม หรือที่เก่ียวดวยความสงบเรียบรอยของประชาชนในเร่ืองการเขียน 
และการย่ืนหรือการสงคําคูความหรือเอกสารอื่นๆ หรือในการพิจารณาคดี การพิจารณาพยานหลักฐาน หรือการ
บังคับคดี เมื่อศาลเห็นสมควรหรือเมื่อคูความฝายที่เสียหายเน่ืองจากการที่มิไดปฏิบัติเชนวาน้ันยื่นคําขอโดยทํา
เปนคํารอง ใหศาลมีอํานาจท่ี จะสั่งใหเพิกถอนการพิจารณาที่ผิดระเบียบน้ันเสียทั้งหมดหรือบางสวน หรือ         
สั่งแกไขหรือมีคําสั่งในเรื่องน้ันอยางใดอยางหน่ึงตามที่ศาลเห็นสมควร” 

DPU



 96 

5.3 วิเคราะหปญหาขอกฎหมายจากคดีในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง 
 

5.3.1  คดีทรัพยสินทางปญญา 
 ตัวอยางในคดลีะเมิดสิทธิบัตร มีจํานวนทุนทรัพย 2,000,000 บาท 
 โจทกฟองวา โจทกเปนผูทรงสิทธิบัตรการออกแบบผลิตภัณฑ พรอมระบุขอถือสิทธ์ิใน
แบบผลิตภัณฑซ่ึงไดแก รูปรางลักษณะของอุปกรณติดต้ังลําโพง เพื่อเปนอุปกรณเสริมในการติดต้ัง
เคร่ืองเสียงติดรถยนต และคําพรรณนาแบบผลิตภัณฑท่ีทํามาจากงานไฟเบอร เหล็ก หรือพลาสติก 
หรือวัตถุอ่ืนใดท่ีสามารถนํามาข้ึนรูปใชแทนกันได  
 จําเลยท่ี 1 เปนนิติบุคคลประเภทหางหุนสวนจํากัด มีจําเลยท่ี 2 เปนหุนสวนผูจัดการ  
ไมจํากัดความรับผิด มีวัตถุประสงคประกอบกิจการจําหนาย และบริการตกแตงรถยนต อุปกรณ
ประดับยนต เคร่ืองเสียง จําเลยท่ี 3 เปนนิติบุคคลประเภทบริษัทจํากัด มีจําเลยท่ี 2 กระทําการแทน
บริษัทได มีวัตถุประสงค ประกอบกิจการจําหนายและบริการตกแตงรถยนต อุปกรณประดับยนต 
เคร่ืองเสียงรถยนต จําเลยท้ังสามรวมกันโฆษณาและผลิตสินคาประเภทอุปกรณติดตั้งลําโพง      
เพื่อขาย หรือมีไวเพ่ือขาย หรือเสนอขาย เพ่ือประโยชนทางการคา ซ่ึงผลิตภัณฑดังกลาวของจําเลย
ท้ังสาม มีรูปรางลักษณะเหมือนและคลายกับแบบผลิตภัณฑของโจทกท่ีไดรับสิทธิบัตร รวมท้ังใช
กรรมวิธีเดียวกับโจทกโดยไมไดรับความยินยอมหรือไดรับอนุญาตจากโจทก จึงเปนการละเมิดตอ
โจทก ทําใหโจทกสูญเสียประโยชนคาตอบแทนในเชิงธุรกิจ โจทกจึงคิดคาเสียหายจากจําเลยท้ัง
สามนับแตวันละเมิดสิทธิบัตรถึงวันฟองเปนเงินจํานวน 2,000,000 บาท และดอกเบ้ียในอัตรารอย
ละ 7.5 ตอปนับแตวันฟองเปนตนไปจนกวาจะชําระเสร็จส้ินแกโจทก และใหจําเลยท้ังสามรวมกัน
ชดใชคาเสียหายอีกวันละ 15,000 บาท นับถัดจากวันฟองเปนตนไปจนกวาจําเลยทั้งสามจําเลิก
กระทําละเมิดตอโจทกและหามจําเลยทั้งสามใชแบบผลิตภัณฑตามสิทธิบัตร ผลิตสินคา หรือมีไว
เพื่อขาย ซ่ึงผลิตภัณฑตามสิทธิบัตรการออกแบบผลิตภัณฑของโจทกตลอดไป 
 จําเลยทั้งสามใหการปฏิเสธ และฟองแยงวา การออกแบบผลิตภัณฑของโจทกไมชอบ
ดวยกฎหมาย เพราะไมใชผลิตภัณฑใหม จึงเปนสิทธิท่ีไมสมบูรณ  จําเลยท้ังสามไมเคยโฆษณาและ
ผลิตสินคาตามท่ีโจทกกลาวอาง ฟองโจทกเคลือบคลุม จําเลยท้ังสามไมไดลอกเลียนแบบผลิตภัณฑ
ของโจทกและไมไดกระทําละเมิดตอโจทก  โจทกไมมีสิทธิเรียกรองคาเสียหายและชดใชคาเสียหาย 
ขอใหเพิกถอนสิทธิบัตรของโจทกและพิพากษายกฟองโจทก 
 โจทกใหการปฏิเสธฟองแยง 
 หลักเกณฑและวิธีการในการไกลเกล่ียของศาล การแตงต้ังผูประนีประนอม รวมท้ัง
อํานาจหนาท่ีของผูประนีประนอม ใหเปนไปตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง”  
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  เม่ือสงคดีเขาสูระบบไกลเกล่ียแลวจะตองดําเนินการตามกระบวนการไกลเกล่ียของ
ศาลโดยปฏิบัติตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางวาดวยการ 
ไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545  
 จะเห็นไดวา คดีนี้ สืบพยานโจทกไดเสร็จ 1 ปากแลว แตคูความแถลงขอใหสงคดีเขาสู
ระบบไกลเกล่ียของศาล ซ่ึงตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางวา
ดวยการไกลเกล่ีย พ.ศ.2545 ขอ 13 “ไมวากระบวนการพิจารณาดําเนินอยูในข้ันใด ผูพิพากษา
เจาของสํานวน อธิบดีโดยความสมัครใจของคูความที่เกี่ยวของทุกฝาย อาจสั่งใหสงสํานวนเขาสู
ระบบไกลเกล่ียได และในกรณีเชนวานี้ ผูประนีประนอมในคณะไกลเกล่ียตองไมเปนผูพิพากษา
เจาของสํานวนหรือองคคณะในคดีนั้น เวนแตจะเปนความประสงคของคูความที่เกี่ยวของทุกฝายที่
จะใหผูพิพากษาเจาของสํานวนหรือองคคณะดังกลาวเปนผูประนีประนอมในคณะไกลเกล่ียนั้นได      
 การสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ียตามคําขอของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายใหอยูใน 
ดุลยพินิจของผูพิพากษาเจาของสํานวนวาจะอนุญาตหรือไม โดยพิจารณาจากความประสงคท่ี
แทจริงของคูความที่เกี่ยวของทุกฝาย และความเปนไปไดท่ีการไกลเกล่ียจะบรรลุผลในการระงับ  
ขอพิพาท…….” 
  กรณีสืบพยานโจทกไปแลว ประกอบกับคูความแถลงรวมกันขอใหสงคดีเขาสูระบบ
ไกลเกล่ียของศาล ศาลจึงอนุญาตใหเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาลไดเนื่องจากพิจารณาความ
ประสงคท่ีแทจริงของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายและความเปนไปไดท่ีการไกลเกล่ียจะบรรลุผลใน
การระงับขอพิพาท  

หนังสือตกลงเขาสูการไกลเกล่ีย เพื่อใหคูความ ผูประนีประนอม หรือบุคคลอ่ืนท่ีเขา
รวมประชุมไกลเกล่ีย รวมถึงเจาหนาท่ีศูนยไกลเกล่ียขอพิพาท ลงลายมือช่ือวาจะปฏิบัติตามระเบียบ
ของศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท 
พ.ศ.2545 และโดยเฉพาะการตกลงท่ีจะรักษาความลับของขอเท็จจริงท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการ
ไกลเกล่ีย ตามขอ 4 และขอ 29 

“ขอ 4ในระเบียบนี้ถาขอความมิไดแสดงใหเห็นเปนอยางอ่ืน…. 
 “ขอเท็จจริงในระบบไกลเกล่ีย” หมายความวา การติดตอระหวางคูความหรือ 

ขอเท็จจริงใดๆเกี่ยวกับการดําเนินการไกลเกล่ีย ขอเท็จจริงท่ีเปนเนื้อหาหรือรายละเอียดแหงการ
เจรจาตกลงในกระบวนวิธีการไกลเกล่ีย ขอเท็จจริงท่ีคูความอีกฝายหนึ่งไดยอมรับหรือปฏิเสธใน
ขณะท่ีมีการไกลเกล่ีย ความเห็นหรือขอเสนอใดๆซ่ึงไดเสนอโดยคูความอีกฝายหนึ่งหรือโดย         
ผูประนีประนอมขณะท่ีมีการไกลเกล่ีย….” 
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 “ขอ  29  เวนแตคูความจะตกลงกันเปนอยางอ่ืน คูความและบุคคลท่ีเกี่ยวของตกลงท่ีจะ
เก็บรักษาความลับของขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการไกลเกล่ีย และตกลงท่ีจะไมนําขอเท็จจริง
ในระบบไกลเกล่ียและการดําเนินการไปใชเปนพยานหลักฐานในการดําเนินกระบวนพิจารณาใดๆ
ของศาล  ไมวาในสํานวนคดี ท่ีทําการไกล เกล่ียหรือคดี อ่ืน  หรือในกระบวนพิจารณาช้ัน
อนุญาโตตุลาการ” 
 ผูท่ีเขารวมในการประชุมไกลเกล่ียทุกคนตองลงลายมือช่ือในหนังสือตกลงเขาสู
กระบวนการไกลเกล่ียกอนท่ีผูประนีประนอมจะทําการไกลเกล่ีย 
 บทวิเคราะห จะเห็นวาการไกลเกล่ียในศาลทรัพยสินทางปญญาฯ นั้นมีเพียงการใหผูมี
สวนเกี่ยวของในการประชุมไกลเกล่ียทุกคนลงลายมือช่ือในหนังสือตกลงเขาสูกระบวนการไกล
เกล่ียกอนท่ีจะทําการไกลเกล่ียกัน วาจะตองเก็บรักษาความลับของขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนใน
กระบวนการไกลเกล่ีย และตกลงที่จะไมนําขอเท็จจริงในระบบไกลเกล่ียและการดําเนินการไปใช
เปนพยานหลักฐานในการดําเนินกระบวนพิจารณาใดๆของศาล ไมวาในสํานวนคดีท่ีทําการ      
ไกลเกล่ียหรือคดีอ่ืน หรือในกระบวนพิจารณาช้ันอนุญาโตตุลาการ ซ่ึงหากมีคูความฝายใดฝาฝนไม
ปฏิบัติตามขอตกลงของระเบียบศาล ก็ไมมีกฎหมายท่ีจะบังคับใหตองรับผิดจากการท่ีฝาฝนไม
ปฏิบัติตามขอตกลงของระเบียบนั้น อาจทําใหคูความอีกฝายไมกลาเปดเผยขอเท็จจริงในคดีท่ีจะทํา
ใหการไกลเกล่ียเปนผลสําเร็จและเปนประเด็นปญหาในทางปฏิบัติตอไป  
 

5.3.2  คดีการคาระหวางประเทศ 
 ตัวอยางคดี  การขนสงระหวางประเทศทางอ่ืน ทุนทรัพย 47,009 บาท 
   โจทกฟองวา จําเลยท้ังสองไดตกลงวาจางโจทกใหดําเนินการขนสงพัสดุและส่ิงของ
ตามความประสงคของจําเลยท้ังในประเทศและระหวางประเทศ โดยมีขอตกลงใหโจทกเรียกรอง
เก็บเงินคาจางในการสงสินคาในรอบระยะเวลาทางบัญชี และจําเลยท้ังสองมีหนาท่ีในการชําระเงิน
คาจางภายใน 30 วันนับแตวันท่ีโจทกออกเอกสารการเรียกเก็บเงินของเดือนนั้น โจทกไดเรียกเก็บ
เงินจากการสงสินคาตามความประสงคของจําเลยท้ังสอง จากตนทางภายในประเทศไปยังสถานี
ปลายทางตางประเทศในรอบระยะเวลาทางบัญชีดังกลาว ซ่ึงผูรับพัสดุและส่ิงของไดรับไวเปนท่ี
เรียบรอยแลว รวมคาจางและบริการเปนเงินท้ังส้ินจํานวน 41,395.98 บาท โจทกไดดําเนินการเรียก
เก็บเงินคาบริการขนสงพัสดุท้ังหมดจากจําเลยทั้งสองหลายคร้ังหลายหน จนถึงปจจุบันโจทกก็ยัง
ไมไดรับชําระหนี้แตอยางใด ทําใหโจทกไดรับความเสียหายเปนเงินจํานวน 41,395.98 บาท โจทก
ขอคิดคาเสียหายเปนดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 7.5 ตอป ของเงินตนดังกลาว โดยโจทกขอคิดดอกเบ้ีย
นับแตวันถึงกําหนดชําระคร้ังสุดทายถึงวันฟอง(คิดเปนระยะเวลา 1 ป 10 เดือน) คิดเปนดอกเบี้ย

DPU



 99 

ท้ังส้ินจํานวน 5613.98 บาท รวมเปนเงินตนและดอกเบ้ียท่ีจําเลยจะตองชําระใหกับโจทกเปนเงิน
จํานวน 47,009 บาท และนอกจากน้ีแลวจําเลยท้ังสองยังตองชําระดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 7.5 ตอป 
ของตนเงินจํานวน 41,395.98 บาท นับแตวันถัดจากวันฟองเปนตนไปจนกวาจําเลยท้ังสองจะชําระ
หนี้ใหเสร็จส้ินแกโจทก 

จําเลยทั้งสองใหการปฏิเสธวา จําเลยท้ังสองมิไดกระทําผิดสัญญาจางทําของกับโจทก 
โจทกเปนฝายผิดสัญญากับจําเลยท้ังสองเอง กลาวคือ จําเลยท้ังสองเปนลูกคาของโจทกเคยวาจางให
โจทกขนสงสินคาของจําเลยทั้งสอง ไปสงยังลูกคาของจําเลยท้ังสองท่ีตางประเทศหลายคร้ังหลาย
หน โดยมีประเพณีตอกันระหวางโจทกกับจําเลยท้ังสองวา หากโจทกขนสงสินคาใหแกผูรับชากวา
กําหนดเวลาท่ีกําหนดไวหรือสินคาสูญหาย โจทกจะไมคิดคาขนสงสินคาในเท่ียวนั้น การขนสง
สินคาของโจทกในเท่ียวตามฟองนี้ โจทกไดรับรองกับจําเลยท้ังสองวา จะนําสงสินคาใหถึงผูรับ
ภายในกําหนดเวลา 3 วัน แตปรากฏวาโจทกนําสงสินคาไมตรงตามกําหนดเวลาทําใหลูกคาของ
จําเลยท้ังสองไมยอมชําระคาสินคา ทําใหจําเลยท้ังสองไดรับความเสียหายเปนอยางมาก ซ่ึงจําเลยท้ัง
สองไดแจงใหโจทกทราบแตตนแลว แตโจทกไมยอมรับผิดชอบใดๆ การกระทําของโจทกดังกลาว
ถือวาเปนการผิดสัญญา จําเลยท้ังสองปฏิเสธตามฟองโจทกท่ีเรียกรองใหจําเลยชําระคาขนสงสินคา
นั้น สิทธิเรียกรองของโจทกดังกลาวขาดอายุความแลว จําเลยท้ังสองจึงไมตองรับผิดตอโจทก     
 คดีนี้เปนคดีมโนสาเร ตามกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงไดกําหนดวิธีพิจารณาคดี
มโนสาเรไวในมาตรา 189 - 196 และใหศาลกําหนดวันนัดพิจารณาโดยเร็วและออกหมายเรียกไปยัง
จําเลยโดยมีขอความวาใหจําเลยมาศาลเพ่ือการไกลเกล่ีย ใหการและสืบพยานในวันเดียวกัน        
เม่ือคูความมาศาลตามกําหนดนัดและประสงคท่ีจะเจรจากัน ผูพิพากษาเจาของสํานวนจึงสงเขาสู
ระบบไกลเกล่ียของศาล  
 ในเร่ืองของวิธีพิจารณาคดีในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง 
มีความแตกตางจากศาลอ่ืนในแงท่ีวา กฎหมายมุงหมายที่จะใหการพิจารณาคดีของศาลเปนไปโดย
รวดเร็ว และใหมีการนั่งพิจารณาโดยตอเนื่องกัน จึงไดมีการใหอํานาจแกอธิบดีผูพิพากษาศาล
ทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง โดยอนุมัติของประธานศาลฎีกา สามารถออก
ขอกําหนดคดีทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ ใหมีผลใชบังคับเปนกฎหมายได ซ่ึง
ขอกําหนดดังกลาวจะเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวกับการดําเนินกระบวนพิจารณา ตามพระราชบัญญัติจัดต้ังศาล
ทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ และวิธีพิจารณาคดีทรัพยสินทางปญญาและการคา
ระหวางประเทศ พ.ศ.2539 
 มาตรา 26 กระบวนพิจารณาในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ   
ใหเปนไปตามบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัตินี้และขอกําหนดตามมาตรา 30 ในกรณีท่ีไมมี
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บทบัญญัติและขอกําหนดดังกลาว ใหนําบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง
หรือประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาหรือพระราชบัญญัติจัดต้ังศาลแขวงและวิธีพิจารณา
ความอาญาในศาลแขวงมาใชบังคับโดยอนุโลม 
 มาตรา 30 เพื่อใหการดําเนินกระบวนพิจารณาเปนไปโดยสะดวก รวดเร็ว และเท่ียง
ธรรม อธิบดีผูพิพากษาศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางโดยอนุมัติประธาน
ศาลฎีกามีอํานาจออกขอกําหนดใดๆเกี่ยวกับการดําเนินกระบวนพิจารณาและการรับฟง
พยานหลักฐานใชบังคับในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศได แตขอกําหนด
ดังกลาวจะตองไมทําใหสิทธิในการตอสูคดีอาญาของจําเลยตองลดนอยกวาท่ีบัญญัติไวในกฎหมาย 
 ขอกําหนดนั้น เม่ือไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใชบังคับได 
 อาศัยอํานาจดังกลาว อธิบดีผูพิพากษาศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวาง
ประเทศกลางโดยอนุมัติประธานศาลฎีกา จึงไดออกขอกําหนดคดีทรัพยสินทางปญญาและการคา
ระหวางประเทศ พ.ศ.2540  
 สําหรับคดีนี้ เปนคดีแพงมโนสาเร เร่ืองการขนสงระหวางประเทศทางอื่น ซ่ึงอยูในเขต
อํานาจการพิจารณาพิพากษาของศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง ตาม
มาตรา 7 (5)  
  ตามปกติแลวกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงไดกําหนดวิธีพิจารณาคดีมโนสาเรไวใน
มาตรา 189 - 196 และในสวนของการไกลเกล่ียคดีมโนสาเรผูพิพากษาเจาของสํานวนมีอํานาจ   
ไกลเกล่ียไดเองตามมาตรา 193 บัญญัติไววา ในคดีมโนสาเร ใหศาลกําหนดวันนัดพิจารณาโดยเร็ว
และออกหมายเรียกไปยังจําเลย ในหมายนั้นใหจดแจงประเด็นแหงคดีและจํานวนทุนทรัพยหรือ
ราคาท่ีเรียกรอง และขอความวาใหจําเลยมาศาลเพ่ือการไกลเกล่ีย ใหการ และสืบพยานในวัน
เดียวกัน และใหศาลส่ังใหโจทกมาศาลในวันนัดพิจารณานั้นดวย 
  ในวันนัดพิจารณา เม่ือโจทกและจําเลยมาพรอมกันแลว ใหศาลไกลเกล่ียใหคูความได
ตกลงกันหรือประนีประนอมยอมความกันในขอท่ีพิพาทนั้นกอน 
  ถาคูความไมอาจตกลงกันหรือไมอาจประนีประนอมยอมความกันได และจําเลยยัง
ไมไดยื่นคําใหการ ใหศาลสอบถามคําใหการของจําเลย โดยจําเลยจะยื่นคําใหการเปนหนังสือ หรือ
จะใหการดวยวาจาก็ได ในกรณียื่นคําใหการเปนหนังสือ ใหนํามาตรา 191 วรรคสอง มาใชบังคับ
โดยอนุโลม ในกรณีใหการดวยวาจา ใหศาลบันทึกคําใหการรวมท้ังเหตุแหงการนั้นไว อานให
จําเลยฟง แลวใหจําเลยลงลายมือช่ือไวเปนสําคัญ 
  ถาจําเลยไมใหการตามวรรคสาม ใหศาลมีอํานาจใชดุลพินิจมีคําส่ังไมยอมเล่ือนเวลาให
จําเลยยื่นคําใหการและดําเนินการพิจารณาคดีตอไป โดยถือวาจําเลยขาดนัดยื่นคําใหการ 
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 จะเห็นไดวา คดีนี้ สืบพยานโจทกไดเสร็จ 1 ปากแลว แตคูความแถลงขอใหสงคดีเขาสู
ระบบไกลเกล่ียของศาล ซ่ึงตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางวา
ดวยการไกลเกล่ีย พ.ศ.2545 ขอ 13 “ไมวากระบวนการพิจารณาดําเนินอยูในข้ันใด ผูพิพากษา
เจาของสํานวน อธิบดีโดยความสมัครใจของคูความที่เกี่ยวของทุกฝาย อาจสั่งใหสงสํานวนเขาสู
ระบบไกลเกล่ียได และในกรณีเชนวานี้ ผูประนีประนอมในคณะไกลเกล่ียตองไมเปนผูพิพากษา
เจาของสํานวนหรือองคคณะในคดีนั้น เวนแตจะเปนความประสงคของคูความที่เกี่ยวของทุกฝายท่ี
จะใหผูพิพากษาเจาของสํานวนหรือองคคณะดังกลาวเปนผูประนีประนอมในคณะไกลเกล่ียนั้นได      
  การสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ียตามคําขอของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายใหอยูใน
ดุลยพินิจของผูพิพากษาเจาของสํานวนวาจะอนุญาตหรือไม โดยพิจารณาจากความประสงคท่ี
แทจริงของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย และความเปนไปไดท่ีการไกลเกล่ียจะบรรลุผลในการระงับขอ
พิพาท…….” 
  กรณีสืบพยานโจทกไปแลว ประกอบกับคูความแถลงรวมกันขอใหสงคดีเขาสูระบบ
ไกลเกล่ียของศาล ศาลจึงอนุญาตใหเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาลไดเนื่องจากพิจารณาความ
ประสงคท่ีแทจริงของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายและความเปนไปไดท่ีการไกลเกล่ียจะบรรลุผลใน
การระงับขอพิพาท  
 เม่ือคูความพรอมท่ีจะเร่ิมทําการเจรจาไกลเกล่ีย โดยกอนเร่ิมเจรจาผูประนีประนอมจะ
ใหคูความลงลายมือช่ือตกลงเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียและยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบรวมถึง
บุคคลท่ีเกี่ยวของทุกคนท่ีอยูในหองไกลเกล่ียลงลายมือช่ือในหนังสือตกลงเขาสูระบบไกลเกล่ียตาม
ระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท 
พ.ศ.2545 “ขอ 18 กอนเร่ิมการไกลเกล่ีย ใหผูประนีประนอมจัดใหคูความลงลายมือช่ือตกลงเขาสู
ระบบการไกลเกล่ียและยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบนี้เปนลายลักษณอักษร” 

เมื่อลงลายมือชื่อตกลงเขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยและยอมรับที่จะปฏิบัติตามระเบียบ
แลว ใหเริ่มเจรจาไกลเกลี่ยเพื่อใหผูประนีประนอมบันทึกการประชุมไกลเกลี่ยพอสังเขปโดยไม
ตองบันทึกรายละเอียดของการไกลเกลี่ย เวนแต คูความตองการใหบันทึกไวตามระเบียบศาล
ทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางวาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545 “ขอ 
23 กระบวนการไกลเกลี่ยใหดําเนินการเปนการลับ โดยไมมีการบันทึกรายละเอียดของการ      
ไกลเกล่ียไวไมวาบันทึกเปนลายลักษณอักษรหรือบันทึกในรูปแบบของการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส
หรือส่ือทางเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทอ่ืน เวนแตคูความจะตกลงกันใหบันทึกการดําเนินการ
ไกลเกล่ียท้ังหมดหรือสวนใดสวนหนึ่ง โดยคูความเปนผูออกคาใชจายก็ได” การที่ผูประนีประนอม
บันทึกในรายงานการประชุมไวพอสังเขป ท้ังนี้ ก็เพื่อเปนการรักษาความลับใหแกคูความและเม่ือ
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ไกลเกล่ียสําเร็จตองปฎิบัติตามระเบียบ “ขอ 26  เม่ือคณะไกลเกล่ียดําเนินการไกลเกล่ียแลวเสร็จ 
หากการไกลเกล่ียในคดีแพงสําเร็จโดยโจทกถอนฟองหรือมีการทําสัญญาประนีประนอมยอมความ 
หรือคดีอาญาท่ีไกลเกล่ียสําเร็จโดยโจทกหรือผูเสียหายตกลงกับจําเลยได แลวโจทกถอนฟองหรือ      
ผูเสียหายถอนคํารองทุกข  ใหผูประนีประนอมจดรายงานกระบวนพิจารณาช้ันไกลเกล่ียสงสํานวน
คืนใหผูพิพากษาเจาของสํานวนมีคําส่ังหรือมีคําพิพากษาตามยอม….”  และมีผลทําใหกระบวนการ    
ไกลเกล่ียส้ินสุดลง ตามระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางวาดวยการ
ไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.2545 “ขอ  27 ในกรณีดังตอไปนี้ใหถือวากระบวนการไกลเกล่ียส้ินสุดลง 
 (1) คูความสามารถระงับขอพิพาทไดดวยการถอนฟอง หรือขอใหศาลมีคําพิพากษา
ตามสัญญาประนีประนอมยอมความ…” 
 บทวิเคราะห จะเห็นวาเม่ือเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียนั้นคูความสามารถตกลงยกเวน
ขอบังคับตางๆที่ออกโดยระเบียบศาลไดตามขอ 23 ในกรณีท่ีคูความจะตกลงกันใหบันทึกการ
ดําเนินการไกลเกล่ียท้ังหมดหรือสวนใดสวนหน่ึง โดยคูความเปนผูออกคาใชจายก็สามารถกระทํา
ไดนั้นเปนการใชระเบียบเพื่อประโยชนของฝายใดฝายหนึ่งในกระบวนการไกลเกล่ียและเม่ือการ
ไกลเกล่ียไดส้ินสุดลงก็ไมมีกฎหมายท่ีจะบังคับใหแตละฝายปฏิบัติไดหากคูความฝายใดฝาฝน
ขอบังคับท่ีตกลงกันข้ึนใหมนั้น 
 
5.4 วิเคราะหปญหาทางปฏิบัติการไกลเกล่ียขอพิพาทในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคา
ระหวางประเทศกลาง 
 
 5.4.1  การไมมีกฎหมายท่ีบังคับใชออกมารับรองระบบไกลเกล่ีย  
 ศาลทรัพยสินทางปญญาฯในปจจุบันมีเพียงระเบียบวาดวย การไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ. 
2545 มารับรองเทานั้น ซ่ึงเปนเพียงระเบียบภายในของศาล หากคูความท่ีเขามาสูระบบการไกลเกล่ีย
ของศาลไมยินยอมหรือไมตกลงท่ีจะใชระเบียบนี้แตประสงคท่ีจะทําการไกลเกล่ียก็ไมมีกฎหมาย
เขามารับรองเร่ืองนี้โดยตรง เพราะการไกลเกล่ียในศาลทรัพยสินทางปญญาฯ คูความทุกฝาย           
ผูประนีประนอม ผูเกี่ยวของ เจาหนาท่ีไกลเกล่ียจะตองลงลายมือช่ือตกลงในบันทึกขอตกลง เขาสู
กระบวนการไกลเกล่ียของศาลและยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบนี้เปนลายลักษณอักษรและไมนํา
ขอเท็จจริงในคดีไปเปดเผย ซ่ึงหากมีการฝาฝนตอขอตกลงจะตองดําเนินการอยางไร หรือ
รับผิดชอบอยางไรนั้นไมมีกฎหมายมารับรองโดยตรง จึงทําใหขาดความเช่ือม่ันและสงผลเสียตอ
ระบบการไกลเกล่ียในปจจุบันนี้ 
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 5.4.2 การไมมีนโยบายใหใชระบบไกลเกล่ียในศาลกอนสืบพยานในคดีท่ีสามารถ ไกลเกล่ียได 
 ในปจจุ บันการนําคดี เขาสูระบบไกล เกล่ียนั้นเปนความเห็นหรือดุลพินิจของ                 
ผูพิพากษาเจาของสํานวนโดยเฉพาะ ท่ีจะสงสํานวนคดีใดเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาล เวนแตเปน
คดีท่ีคูความประสงคจะเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาลเอง โดยคูความฝายหน่ึงฝายใดหรือท้ังสองฝาย
ยื่นคํารองขอตอศาล ฉะนั้นควรมีการกําหนดนโยบายจากฝายบริหารลงไปใหมีการคัดเลือกประเภท
คดี บริหารจัดการคดี คดีท่ีมีวันนัดสืบพยานนานๆ หรือสํานวนคดีท่ีมีความเปนไปไดสูงท่ีจะ     
ไกลเกล่ียสําเร็จใหสงสํานวนคดีนั้นเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาล ซ่ึงจะเปนอีกชองทางหนึ่งท่ีจะทํา
ใหเพิ่มปริมาณคดีเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาล 
 
 5.4.3  คูความขาดความรูความเขาใจในระบบไกลเกล่ียของศาลท่ีเปนประโยชนอยางเพียงพอ 

 คูความมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองทราบถึงประโยชนในการเขาสูกระบวนการ    
ไกลเกล่ียของศาล ขอดีของการไกลเกล่ีย ขอเสียตางๆท่ีไมนําคดีเขาระบบไกลเกล่ียของศาล ขอควร
รูในการไกลเกล่ีย ขอพึงปฏิบัติในการไกลเกล่ีย สาระสําคัญและหลักเกณฑตางๆในการไกลเกล่ียท่ี
จะเปนผลดีตอคูความในการเขามาสูกระบวนการไกลเกล่ียในศาล โดยมีความเช่ือม่ันวาจะตองมี
สภาพบังคับใชไดจริงตามเจตนาของคูความในการระงับขอพิพาทโดยไมมีคาใชจายแตอยางใด จะ
ทําใหดึงดูดความสนใจและความนิยมของคูความและประสงคท่ีจะนําคดีเขามาสูระบบไกลเกล่ีย
มากข้ึนหากมีความรูความเขาใจท่ีดีอยางเพียงพอแลว จึงควรมีการประชาสัมพันธและเชิญชวนให    
ผูท่ีมีสวนเก่ียวของทุกฝายไดทราบกันอยางแพรหลายท่ัวถึงเพื่อทําใหมีความรูความเขาใจใน
กระบวนการไกลเกล่ียอยางเปนระบบและมีมาตรฐานดวย  

 
5.4.4  คูความไมสามารถเปดเผยขอเท็จจริงในคดีได เนื่องจากไมมีกฎหมายออกมารับรอง 

การเปดเผยขอมูลในคดีหรือขอเท็จจริงในคดีเม่ือเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาท
นั้น เปนเร่ืองท่ีจําเปนและสําคัญมากในการไกลเกล่ียเพราะวาเปนการเปดเผยเพื่อหาแนวทางแกไข   
การหาทางออก หรือผาทางตันโดยไมมีเง่ือนไขมาบังคับทําใหท่ีไมมีกฎหมายออกมาเพื่อรับรอง
กระบวนการไกลเกล่ียนั้นเปนจึงทําใหเปนผลเสียในทางปฎิบัติเปนอยางมากเพราะทําใหคูความไม
กลาท่ีจะเปดเผยขอเท็จจริงขอมูลในคดีตางๆท่ีสําคัญท้ังหมด เกรงวาคูกรณีอีกฝายจะนําไปใชเปน
ประโยชนหรือขอตอสูในช้ันอนุญาโตตุลาการหรือในช้ันศาลและทําใหฝายตนเองเสียหาย          
เสียเปรียบไดหากการไกลเกล่ียไมเปนผลสําเร็จและฝายตนเองก็จะนําขอเท็จจริงไปใชในช้ัน
สืบพยานไมไดเชนกัน ซ่ึงทําใหการไกลเกล่ียไมเปนผลสําเร็จเชนกัน เพราะขาดขอมูลหรือ
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ขอเท็จจริงท่ีสําคัญในคดีท่ีจะนําไปสูทางออกท่ีดี ฉะนั้นจึงควรมีกฎหมายข้ึนมารับรองระบบ      
ไกลเกล่ียขอพิพาทและมีการบังคับใชโดยเร็ว 

 
5.5  ปญหาดานบริหารกระบวนการไกลเกล่ียในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ
กลาง 
 
 5.5.1  การขาดบุคลากรในกระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาท 

   1.  ผูไกลเกล่ียหรือผูประนปีระนอม 
ผูไกลเกล่ียหรือผูประนีประนอมนั้นมีความสําคัญมาก หากมีคดีเขามามากในระบบ  

ไกลเกล่ียของศาลแตมีจํานวนผูไกลเกล่ียมีจํานวนไมเพียงพอ หรือผูไกลเกล่ียท่ีมีความเช่ียวชาญ   
ไมเพียงพอซ่ึงบางกรณีคดีดานทรัพยสินทางปญญา คดีดานการคาระหวางประเทศนั้นมีความสลับ
สับซอนมากกวาคดีแพงหรือคดีอาญาท่ัวๆไป เม่ือมีคดีเขามาสูระบบไกลเกล่ียจํานวนมากจะทําให
คดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียตองรอวันนัดนานเนื่องจากผูไกลเกล่ียในสาขาท่ีเช่ียวชาญมีจํานวนไม
เพียงพอ เหมือนคดีท่ีคางพิจารณาในศาล ดังนั้นในปจจุบันศาลทรัพยสินทางปญญาฯ  จึงไดแกไข
ในเบ้ืองตนโดยกําหนดใหผูพิพากษาสมทบท่ีผานการอบรมเทคนิคการไกลเกล่ียไดข้ึนทะเบียน
รายช่ือเพื่อเปนผูประนีประนอมในศาลทรัพยสินทางปญญาฯ เพื่อทําการไกลเกล่ียคดีแทน              
ผูพิพากษาประจําซ่ึงมีภาระในการพิจารณาพิพากษาคดี ทําใหศาลทรัพยสินทางปญญาฯมี                
ผูประนีประนอมท่ีเช่ียวชาญในหลายดานตรงกับความตองการแตเนื่องจากผูพิพากษาสมทบบาง
ทานไมไดเปนนักกฎหมายดวยจึงจําเปนท่ีจะตองใหผูพิพากษาเจาของสํานวนไดพิจารณาการทํา
สัญญาประนีประนอมยอมความดวย 

 2.  เจาหนาท่ีไกลเกล่ีย 
เจาหนาท่ีไกลเกล่ียหรือนิติกรซ่ึงประจําหองไกลเกล่ียมีความสําคัญตอกระบวนการ  

ไกลเกล่ียในศาล เพราะจะตองแนะนําถึงประโยชนในการเขาสูระบบไกลเกล่ียของศาล รวมท้ังขอดี
ของการไกลเกล่ีย ขอเสียตางๆท่ีไมนําคดีเขาระบบไกลเกล่ียของศาล ขอพึงปฏิบัติ ขอความรูในการ
ไกลเกล่ีย บางศาลหากมีคดีไกลเกล่ียมาก เชน ศาลแรงงานกลางสามารถใหนิติกรที่มีความรูดานนี้
ทําการไกลเกล่ียแทนผูพิพากษาหรือผูพิพากษาสมทบได ฉะนั้นศาลทรัพยสินทางปญญาซ่ึงมี
ลักษณะคดีเปนพิเศษแตกตางจากคดีแพง คดีอาญาท่ัวไปจึงมีความจําเปนท่ีจะตองพัฒนาเจาหนาให
มีความเชี่ยวชาญในดานการไกลเกล่ียคดีทรัพยสินทางปญญาและคดีการคาระหวางประเทศดวย 
เพื่อท่ีจะไดทําหนาท่ีเปนผูไกลเกล่ียหรือผูประนีประนอมและยังเปนการพัฒนาศักยภาพของ
เจาหนาท่ีงานไกลเกล่ียหรือนิติกรในศาลทรัพยสินทางปญญาฯ ใหมีความสามารถในการไกลเกล่ีย
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ไดดวยจะทําใหชวยลดภาระหนาท่ีของผูพิพากษาและผูพิพากษาสมทบซ่ึงมีอัตรากําลังไมเพียงพอ
แกการพิจารณาพิพากษาคดีท่ีมีมากยิ่งขึ้นในอนาคต 

 
 5.5.2  การขาดงบประมาณสรางหองไกลเกล่ียในศาล 
 ศาลตางๆในประเทศไทยสวนใหญจะมีหองไกลเกล่ียเพียง 1 หอง หรือ 2 หอง เทานั้น 
เนื่องจากปจจุบันไดมีการประชาสัมพันธใหคูความหันมาใชวิธีทางเลือกใหมนี้กันมากข้ึนและการ
ไมมีหองไกลเกล่ียท่ีเพียงพอตอความตองการใชหองในการไกลเกล่ียสงผลกระทบใหคดีเขาสูระบบ
การไกลเกล่ียในศาลนอยลงเปนลําดับ เพราะทําใหไมสามารถนัดคดีใหเขามาสูกระบวนการ      
ไกลเกล่ียไดเนื่องจากหองไกลเกล่ียไมวาง อาจทําใหคดีตองลาชาหรือเขามาสูกระบวนการไกลเกล่ีย
ไดลาชากวาท่ีจะเปนทําใหคูความไมพึงพอใจในระบบนี้ได และสรางความไมประทับใจในการ 
ไกลเกล่ียซ่ึงเห็นวาเปนการยุงยากไมสะดวก รวดเร็ว 
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บทที่ 6 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

6.1 บทสรุป 
 
ปจจุบันการระงับขอพิพาทน้ัน มีดวยกันหลากหลายรูปแบบ นอกจากการระงับ          

ขอพิพาทโดยทางศาลและการอนุญาโตตุลาการแลว การระงับขอพิพาทโดยการไกลเกล่ียหรือการ
ประนอมขอพิพาทเปนอีกทางเลือกหนึ่งท่ีสําคัญและเปนท่ีนิยมของคูกรณีเปนอยางมากท่ีเลือกใชใน
การระงับขอพิพาท โดยเฉพาะการระงับขอพิพาทดานทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวาง
ประเทศเทียบเคียงไดจากการระงับขอพิพาททางพาณิชยระหวางประเทศต้ังแตศตวรรษท่ี 1970 เปน
ตนมา จากนั้นไดมีการพัฒนามาโดยตลอด จนอาจจะสรุปไดวาการไกลเกล่ียเปนการระงับ           
ขอพิพาทท่ีทุกฝายไดรับประโยชนสูงสุด ฉะนั้นจึงทําใหการไกลเกล่ียไดรับความนิยมอยางรวดเร็ว
ในหลายภูมิภาคทั่วโลก เนื่องจากการระงับขอพิพาทวิธีอนุญาโตตุลาการยังคงมีลักษณะของ
กระบวนการในการวินิจฉัยขอพิพาทอยูดวย(Judicial Character) ซ่ึงไมแตกตางจากกระบวนวิธี
พิจารณาโดยศาลแตอยางใด จึงทําใหเกิดความลาชาและมีคาใชจายสูง ในขณะท่ีการระงับขอพิพาท
โดยกระบวนการไกลเกล่ียมีความรวดเร็ว ประหยัด เปนธรรม รักษาช่ือเสียง รักษาความลับในทาง
ธุรกิจไดดีกวา รักษาสัมพันธภาพในทางธุรกิจไดดีกวาและมีผลลัพธเปนท่ีพึงพอใจแกทุกฝาย ดังนั้น
จึงทําใหบทบาทของการไกลเกล่ียขอพิพาทไดมีเพิ่มมากข้ึนเปนลําดับ 

ดังจะเห็นวาการไกลเกล่ียขอพิพาทและการประนอมขอพิพาทมีลักษณะคลายคลึงกัน
และตางก็เปนกระบวนการหน่ึงท่ีมีสวนชวยอํานวยความยุติธรรม ซ่ึงเปนการระงับขอพิพาทโดย
ความสมัครใจและเปนวิธีหาขอเท็จจริงโดยการปฏิบัติท่ีชอบธรรม ในการไกลเกล่ียผูไกลเกล่ีย     
ไมจําเปนจะตองใชหลักกฎหมาย เพียงใชความเปนธรรม ความเปนกลาง ความมีเมตตา  ความสุจริต
มีความจริงใจมีเจตนาท่ีแทจริงตอการไกลเกล่ียรวมท้ังความมีเจตนาที่ดีตอกระบวนการไกลเกล่ีย 
ของผูไกลเกล่ียและผูรวมกระบวนการไกลเกล่ียทุกฝายซ่ึงหมายรวมถึงคูพิพาท คูกรณีทุกฝายท่ี    
เขามาไกลเกล่ียเปนสําคัญในการท่ีจะนําไปสูความสําเร็จในการไกลเกล่ียขอพิพาทเพ่ือยังใหเกิดการ
ประนีประนอมยอมความกันในศาลและมีการทําคําพิพากษาตามยอมใหมีผลบังคับใชไดสมดัง     
เจตนารมณของคูความในการตกลงทําสัญญาประนีประนอมยอมความท่ีสมบูรณตามกฎหมายมาก
ยิ่งข้ึน 
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ดังนั้นเม่ือกระบวนการไกลเกล่ียมีประโยชนท่ีดีมากมายหลายประการ จึงควรจะหา
แนวทางที่จะทําใหการไกลเกล่ียเปนท่ียอมรับและท่ีจะใชในการระงับขอพิพาทในเสนทางสายหลัก
มิใชเปนเพียงทางเลือกในการระงับขอพิพาทเทานั้น 

ฉะนั้นจากการศึกษาถึงปญหาการไกลเกล่ียขอพิพาทในภาคปฏิบัติ:ศึกษากรณีคดีในศาล
ทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางน้ัน จึงขอสรุปวาควรมีการออกกฎหมายมา
รับรองกระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาทในศาล เพื่อจะไดมีแนวปฏิบัติท่ีเปนไปในแนวทางเดียวกันมี
มาตรฐานเดียวกัน และเปนท่ีนิยมในการใชเปนการระงับขอพิพาทท่ีสําคัญ 
 
6.2 ขอเสนอแนะ 
 

6.2.1  ควรกําหนดใหทุกคดท่ีีสามารถไกลเกล่ียได เขาสูระบบไกลเกล่ียกอนจึงใหนําคดีเขาสู
กระบวนการพิจารณาคดขีองศาล 

 ดังเชนในประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศอังกฤษท่ีกฎหมายออกมากําหนดไว
ชัดเจนใหคดีแพงสวนใหญเขาสูระบบการยุติขอพิพาทโดยวิธีอ่ืน(Alternative Dispute Resolution 
หรือ ADR) กอน หากยุติขอพิพาทไมไดจึงจะเขาสูระบบการสืบพยานของศาลไกลเกล่ียกอน
ฟองรองคดีตอศาล จะเห็นวาวิธีการที่กําหนดชัดเจนเชนนี้ทําใหชวยลดปริมาณคดีที่ศาลตองทําการ
พิจารณาพิพากษาคดีลงไดมาก 

 
6.2.2  ควรมีมาตราการในการรักษาความลับของคูกรณีหรือของผูไกลเกล่ีย 

การเปนความลับโดยหามมิใหคูความนําเอาขอมูลหรือขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนจากการ    
ไกลเกล่ียไปใชเปนพยานหลักฐาน เปนประโยชนในการดําเนินคดีในศาล และผูไกลเกล่ียก็ไม
สามารถจะถูกเรียกไปใหการในศาลเพื่อพิสูจนถึงขอเท็จจริงดังกลาว ควรมีรูปแบบอยางเปน
ทางการใหมีขอตกลงโดยกําหนดใหถือวาขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนหรือไดมาจากการไกลเกล่ียตองเก็บ
รักษาไวเปนความลับและใหถือเปนเอกสิทธ์ิของการไกลเกล่ีย 

 
6.2.3  ควรมีการแกไขกฎหมายลักษณะพยาน 

 โดยทําการแกไขปรับปรุงกฎหมายลักษณะพยานใหสอดคลองกับหลักการรักษา
ความลับในกระบวนการไกลเกล่ีย เพื่อยกเวนมิใหใชอางอิงไดในช้ันสืบพยานของศาลโดย
กําหนดใหรับฟงเปนพยานหลักฐานไมได เวนแตพยานหลักฐานใดท่ีถูกเปดเผยอยูกอนแลวในชั้น
ศาลหรือกอนนั้น 
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6.2.4  ควรมีกฎหมายรองรับอํานาจหนาท่ีและคุมครองในเร่ืองความรับผิดของผูไกลเกล่ีย     
หรือผูประนอม 

การมีกฎหมายมารับรองอํานาจหนาท่ีและคุมครองความรับผิดของผูไกลเกลี่ยหรือ 
ผูประนีประนอม ท้ังทางแพงและทางอาญาหากมีการกระทําโดยจงใจประมาทเลนเลิออยางรายแรง
ทําใหเกิดความเสียหายตอคูความนั้น ในตางประเทศยอมรับวาตองกําหนดความรับผิดในทางแพง
ของผูไกลเกล่ียหรือผูประนีประนอมแตไมควรกําหนดความรับผิดทางอาญาเพ่ือจะทําใหเกิดความ
ม่ันใจแกทุกฝายท่ีมีสวนเกี่ยวของในกระบวนการไกลเกล่ีย ผูศึกษาเห็นวาในประเทศไทยควร
จะตองมีกฎหมายมารับรองอํานาจหนา ท่ีและคุมครองความรับผิดของผูไกล เก ล่ียหรือ                     
ผูประนีประนอม ทางแพงกรณีท่ีมีการกระทําโดยจงใจประมาทเลนเล่ิออยางรายแรงทําใหเกิดความ
เสียหายตอคูความเทานั้น 

 
6.2.5  ควรมีกฎหมายคุมครองเร่ืองการไกลเกล่ียลับหลังคูความ 

 การคุมครองวิธีการไกลเกล่ียลับหลังคูความ ในกระบวนการไกลเกล่ียนั้น มีวิธีการท่ี
แยกคูความออกจากหองไกลเกล่ียแลวดําเนินการไกลเกล่ียไปที่ละฝาย ในกรณีท่ีผูไกลเกล่ียตองการ
จะทราบขอมูลหรือขอเท็จจริงในคดีท่ีพิพาทโดยละเอียดจากคูความท่ีละฝาย ก็มักจะใชวิธีแยก    
ไกลเกล่ียฝายเดียวลับหลังคูความอีกฝายหนึ่ง  ซ่ึงผูไกลเกล่ียจะตองรับฟงขอมูลตางๆดวยความเปน
กลางและมีความเปนอิสระ รวมท้ังไมเปดเผยขอมูลของคูความอีกฝายใหคูความอีกฝายหน่ึงทราบ
หรือเปดเผยตอบุคคลภายนอก เพราะเปนจรรยาบรรณของผูไกลเกล่ียท่ีจะตองรักษาความลับของ
คูความ  ฉะนั้นวิธีการไกลเกล่ียลับหลังคูความสามารถกระทําไดแตจะตองไมทําใหเกิดความ
เสียหายแกคูความทุกฝาย 
 

6.2.6  ควรมีกฎหมายกําหนดเร่ืองอายุความในการดําเนินคดีหลังจากเร่ิมเขาสูกระบวนการ
ไกลเกล่ียของศาล 

ตองมีกฎหมายกําหนดใหคดีเขาสูระบบการไกลเกล่ียของศาลมีผลทําใหอายุความสะดุด
หยุดลง ความวาอายุความในการฟองรองดําเนินคดีนั้นจะตองหยุดลงไมนับเวลาของอายุความ
ตอไป ไมวากระบวนการไกลเกล่ียจะใชเวลาในการไกลเกล่ียนานหรือจนกระท่ังทําใหคดีขาดอายุ
ความในการฟองรองคดีกอนท่ีจะฟองคดีตอศาล และหากส้ินสุดการไกลเกล่ียแลวคูพิพาทไม
สามารถตกลงกันไดหรือการไกลเกล่ียไมเปนผลสําเร็จจะทําใหคูพิพาทนั้นสามารถนําคดีนั้นไป
ฟองรองดําเนินคดีตอศาลไดใหม และไมเสียความยุติธรรม 
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6.2.7  ควรยกรางพระราชบัญญัติการไกลเกล่ียขอพิพาท 
 ในกระบวนการไกลเกล่ียควรมีการออกกฎหมายเปนพระราชบัญญัติการไกลเกล่ีย      
ขอพิพาท โดยมีการกําหนดหลักเกณฑตางๆไวดังท่ีผูศึกษาไดกลาวมาแลวขางตน เพื่อประโยชนใน
กระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาททั้งในศาลและนอกศาลของประเทศไทย จะไดมีแนวปฏิบัติท่ีเปน
บรรทัดฐานและเปนไปในแนวเดียวกันของการระงับขอพิพาทโดยวิธีการไกลเกล่ียและพัฒนา
กระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาทใหเปนเสนทางสายหลักในการระงับขอพิพาทมิใชเปนเพียง
ทางเลือกใหมในการระงับขอพิพาทอีกตอไป 
 
 6.2.8  ควรมีการสงเสริมหรือพัฒนากระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาท 
 ประเทศไทยควรมีการสงสงเสริมหรือพัฒนากระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาทใหมีการ
จัดต้ังองคกรหรือสถาบันอิสระจากศาล และจัดใหเปนวิชาชีพ มีการฝกอบรม เผยแพรใหความรูโดย
ใหทราบเทคนิคการไกลเกล่ียขอพิพาทแกนักกฎหมาย นักวิชาการดานตางๆ ผูมีความสนใจท่ีจะเปน
ผูไกลเกล่ียหรือผูประนีประนอม ใหมีความเช่ียวชาญในดานเทคนิคการไกลเกล่ียขอพิพาทในสาขา
นั้นๆ  โดยมีการข้ึนทะเบียนรายช่ือช่ือและจัดทําใบอนุญาตในการเปนผูไกล เก ล่ียหรือ                      
ผูประนีประนอม เพื่อทําใหไดทราบถึงความเช่ียวชาญในแตละดานของผูไกลเกล่ียท่ีจะเปนวิชาชีพ
ตอไป 

ดังนั้น เม่ือนําการไกลเกล่ียขอพิพาทในศาลมาเปรียบเทียบกับการไกลเกล่ียขอพิพาทใน
ตางประเทศท่ีมีการพัฒนามาจนเปนระบบท่ีเปนประโยชนในทุกดานและท่ีสําคัญในกระบวนการ
พิจารณาในศาลคือ ชวยลดภาระหนาท่ีของศาล ชวยลดปริมาณคดีท่ีคางในศาล ทําใหผูพิพากษามี
เวลาเพิ่มมากข้ึนท่ีจะพิจารณาพิพากษาคดีอ่ืนๆท่ีไมสามารถเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียไดโดย
รวดเร็วและเปนธรรม  ฉะนั้นควรมีการพัฒนาระบบหรือกระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาทในเร่ือง
การออกกฎหมายท่ีเกี่ยวกับการไกลเกล่ียขอพิพาทแยกตางหากจากกฎหมายหลัก เพ่ือตองการใหมี
กฎหมายวาดวยการไกลเกล่ียโดยเฉพาะซ่ึงควรมีรายละเอียดในเร่ืองไกลเกล่ียขอพิพาทแยกเปน
ประเภทคดีหรือแยกตามประเภทคดี จะทําใหเปนการพัฒนาระบบกฎหมายของกระบวนการ      
ไกลเกล่ียขอพิพาทในศาลใหมีแนวปฏิบัติท่ีเหมือนกันและเปนมาตรฐานเดียวกันในทุกคดีท่ีมี     
การไกลเกล่ียขอพิพาทในศาลทุกๆศาลและใชบังคับไดในทุกช้ันศาลดวยจึงจะเปนการเหมาะสม
และเกิดประโยชนสูงสุดแกทุกฝาย 
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UNCITRAL  Conciliation   Rules  1980 
  

Article  1  APPLICATION OF THE RULES 

(1) These Rules apply to conciliation of disputes arising out of or relating to a 
contractual or other legal relationship where the parties seeking an amicable 
settlement of their dispute have agreed that the UNCITRAL Conciliation Rules 
apply. 

(2) The parties may agree to exclude or vary any of these Rules at any time. 
(3) Where any of these Rules is in conflict with a provision of law from which the 

parties cannot derogate, that provision prevails. 
  

Article  2  COMMENCEMENT OF CONCILIATION PROCEEDINGS 
(1) The party initiating conciliation sends to the other party a written invitation to 

conciliate under these Rules, briefly identifying the subject of the dispute. 
(2) Conciliation proceedings commence when the other party accepts the invitation to 

conciliate. If the acceptance is made orally, it is advisable that it be confirmed in 
writing. 

(3) If the other party rejects the invitation. There will be no conciliation proceedings. 
(4) If the party initiating conciliation does not receive a reply within thirty days from the 

date on which he sends the invitation, or within such other period of time as 
specified in the invitation, he may elect to treat this as a rejection of the invitation to 
conciliate. If he so elects, he informs the other party accordingly. 

 
Article  3  NUMBER OF CONCILIATORS 
 There shall be one conciliator unless the parties agree that there shall be two or three 
conciliators. Where there is more than one conciliator, they ought, as a general rule, to act jointly. 
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Article  4  APPOINTMENT OF CONCILIATORS 

(1)   (a)  In conciliation proceedings with one conciliator, the parties shall           
endeavour to reach agreement on the name of a sole conciliator;  

(b) In conciliation proceedings with two conciliators, each party appoints one 
conciliator; 

(c) In conciliation proceedings with three conciliators, each party appoints one 
conciliator. The parties shall endeavour to reach agreement on the name of 
the third conciliator. 

 (2)  Parties may enlist the assistance of an appropriate institution or person in connexion 
with the appointment of conciliators. In particular, 

(a) A party may request such an institution or person to recommend the names 
of suitable individuals to act as conciliator; or 

(b) The parties may agree that the appointment of one or more conciliators be 
made directly by such an institution or person. 

        In recommending or appointing individuals to act as conciliator. The institution or 
person shall have regard to such considerations as are likely to secure the appointment of an 
independent and impartial conciliator and, with respect to a sole or third conciliator, shall take 
into account the advisability of appointing a conciliator of a nationality other than the nationalities 
of the parties.  
 
Article  5  SUBMISSION 0F STSTEMENTS TO CONCILIATOR 

(1) The conciliator,1 upon his appointment, requests each party to submit to him a brief 
written statement describing the general nature of the dispute and the points at issue. 
Each party sends a copy of his statement to the other party. 

(2) The conciliator may request each party to submit to him a further written statement 
of his position and the facts and grounds in support thereof, supplemented by any 

                                                 
 1 In this and all following articles, the term “conciliator” applies to a sole conciliator, two 

or three conciliators, as the case may be. 
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documents and other evidence that such party deems appropriate. The party sends a 
copy of his statement to the other party.  

(3) At any stage of the conciliation proceedings the conciliator may request a      
       party to submit to him such additional information as he deems appropriate.  
 

Article  6  REPRESENTATION AND ASSISTANCE 
 The parties may be represented or assisted by persons of their choice. The names and 
addresses of such persons are to be communicated in writing to the other party and to the 
conciliator; such communication is to specify whether the appointment is made for purposes of 
representation or of assistance. 
 
Article  7  ROLE OF CONCILIATOR 

(1) The conciliator assists the parties in an independent and impartial manner in their 
attempt to reach an amicable settlement of their dispute. 

(2) The conciliator will be quided by principles of objectivity, fairness and justice, 
giving consideration to, among other things, the rights and obligations of the parties, 
the usages of the trade concerned and the circumstances surrounding the dispute, 
including any previous business practices between the parties. 

(3) The conciliator may conduct the conciliation proceedings in such a manner as he 
considers appropriate, taking into account the circumstances of the case, the wishes 
the parties may express, including any request by a party that the conciliator hear 
oral statements, and the need for a speedy settlement of the dispute. 

(4) The conciliator may, at any stage of the conciliation proceedings, make proposals for 
a settlement of the dispute. Such proposals need not be on writing and need not be 
accompanied by a statement of the reasons therefor. 
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Article  8  ASMINISTRATIVE ASSISTANCE 
 In order to facilitate the conduct of the conciliation proceedings. The parties, or the 
conciliator with the consent of the parties, may arrange for administrative assistance by a suitable 
institution or person. 
 
Article  9  COMMUNTCATION BETWEEN CONCILIATOR AND PARTIES 

(1) The conciliator may invite the parties to meet with him or may communicate with 
them orally or in writing. He may meet or communicate with the parties together or 
with each of the, separately.  

(2) Unless the parties have agreed upon the place where meetings with the conciliator 
are to be held, such place will by determined by the conciliator, after consultation 
with the parties, having regard to the circumstances of the conciliation proceedings. 

 
Article  10  DISCLOSURE OF INFORMATION 
 When the conciliator receives factual information concerning the dispute from a party, he 
discloses the substance of that information to the other party in order that the other party may 
have the opportunity to present any explanation  which he considers appropriate. However, when 
a party gives any information to the conciliator subject to a specific condition that it be kept 
confidential, the conciliator does not disclose that information to the other party. 
 
Article  11   CO-OPERATION OF PARTIES WITH CONCILIATOR 
 The parties will in good faith co-operate with the conciliator and, in particular, will 
endeavour to comply with requests by the conciliator to submit written materials, provide 
evidence and attend meetings. 
 
Article  12   SUGGESTIONS BY PARTIES FOR SETTLEMENT OF DISPUTE 
  Each party may, on his own initiative or at the invitation of the conciliator, submit to the 
conciliator suggestions for the settlement of the dispute. 
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Article  13   SETTLEMENT AGREEMENT 

(1) When it appears to the conciliator that there exist elements of a settlement which 
would be acceptable to the parties, he formulates the terms of a possible settlement 
and submits them to the parties for their observations. After receiving the 
observations of the parties, the conciliator may reformulate the terms of a possible 
settlement in the light of such observations. 

(2) If the parties reach agreement on a settlement of the dispute, they draw up and sign a 
written settlement agreement.2 If requested by the parties, the conciliator draws up, 
or assists the parties in drawing up, the settlement agreement. 

(3) The parties by signing the settlement agreement put an end of the dispute and are 
bound by the agreement. 

 
Article  14   CONFIDENTIALITY 
 The Conciliator and the parties must keep confidential all matters relating to the 
conciliation proceedings. Confidentiality extends also the settlement agreement, except 
where its disclosure is necessary for purposes of implementation and enforcement. 
 
Article  15   TERMINATION OF CONCILIATION PROCEEDINGS 
 The conciliation proceedings are terminated : 

(a) By the signing of the settlement agreement by the parties, on the date of 
the agreement; or 

(b) By a written declaration of the conciliator, after consultation with the 
parties, to the effect that further efforts at conciliation are no longer 
justified, on the date of the declaration; or 

                                                 
2 The parties may wish to consider including on the settlement agreement a clause that 

any dispute arising out of or relating to the settlement agreement shall be submitted to arbitratiion. 
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(c) By a written declaration of the parties addressed to the conciliator to the 
effect that the conciliation proceedings are terminated, on the date of the 
declaration; or 

(d) By a written declaration of a party to the other party and the conciliator, of 
appointed, to the effect that the conciliation proceedings are terminated, on 
the date of the declaration. 

 
Article  16   RESORT TO ARBITRAL OR JUDICIAL PROCEEDINGS 
 The parties undertake not to initiate, during the conciliation proceedings, any arbitral or 
judicial proceedings in respect of a dispute that is the subject of the conciliation proceedings, 
except that a party may initiate arbitral or judicial proceedings where, in his opinion, such 
proceedings are necessary for preserving his rights. 
 
Article  17   COSTS 

(1) Upon termination of the conciliation proceedings, the conciliator fixes the costs of 
the conciliation and gives written notice thereof to the parties. The term “costs” 
includes only: 

(a) The fee of the conciliation which shall be reasonable in amount; 
(b)  The travel and other expenses of the conciliator; 
(c)  The travel and other expenses of witnesses requested by the    
        conciliator with the consent of the parties; 
(d) The cost of any expert advice requested by the conciliator with the consent 

of the parties; 
(e) The cost of any assistance provided pursuant to articles 4, paragraph (2)(b), 

and 8 of these Rules. 
(2) The costs, as defined above, are borne equally by the parties unless the settlement 

agreement provides for a different apportionment. All other expenses incurred by a 
party are borne by that party. 
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Article  18  DEPOSITS 

(1) The conciliator, upon his appointment, may request each party to deposit an equal 
amount as an advance for the costs referred to in article 17, paragraph (1) which he 
expects will be incurred. 

(2) During the course of the conciliation proceedings the conciliator may request 
s u p p l e m e n t a r y  d e p o s i t s  i n  a n  e q u a l  a m o u n t  f r o m  e a c h  p a r t y . 

(3) If the required deposits under paragraphs (1) and (2) of this article are not paid in 
full by both parties within thirty days, the conciliator may suspend the proceedings 
or may make a written declaration of termination to the parties, effective on the date 
of that declaration. 

(4) Upon termination of the conciliation proceedings, the conciliator renders an 
accounting to the parties of the deposits received and returns any unexpended 
balance to the parties. 

 
A r t i c l e   1 9    R O L E  O F  C O N C I L I A T O R  I N  O T H E R  P R O C E E D I N G S 
 The parties and the conciliator undertake that the conciliator will not act as an arbitrator 
or as a representative or counsel of a party in any arbirtal or judicial proceedings in respect of a 
dispute that is the subject of the conciliation proceedings. The parties also undertake that they will 
not present the conciliator as a witness in any such proceedings. 

 
Article  20   AMISSIBILITY OF EVIDENCE IN OTHER PROCEEDINGS 
 The parties undertake not to rely on or introduce as evidence in arbitral or judicial 
proceedings, whether or not such proceedings relate to the dispute that is the subject of the 
conciliation proceedings; 

(a) Views expressed or suggestions made by the other party in respect of a 
possible settlement of the dispute;  

(b) Admissions made by the other party in the course of the conciliation 
proceedings; 

(c) Proposals made by the conciliator; 
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(d) The fact that the other party had indicated his willingness to accept a 
proposal for settlement made by the conciliator. 

 
MODEL CONCILIATION CLAUSE 

 Where, in the event of a dispute arising out of or relating to this contract, the 
parties wish to seek an amicable settlement of that dispute by conciliation, the conciliation 
shall take place in accordance with the UNCITRAL Conciliation Rules as at present in 
force. 
 ( The parties may agree on other conciliation clauses.)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU



 

  127
 
  
UNCITRAL  Model  Law on  International Commercial Conciliation  2002 

 
Article 1. Scope of application and definitions 
       (1)  This Law applies to internationala commercialb conciliation. 

(2)  For the purposes of this Law, “conciliation” means a sole conciliator or two or more 
conciliators, as the case nay be. 

(3) For the purposes of this Law, “conciliation” means a process’ whether referred to by 
the expression conciliation, mediation or an expression of similar import, whereby parties request a 
third person or persons (“the conciliator”) to assist them in their attempt to reach an amicable 
settlement of their dispute arising out of or relating to a contractual or other legal relationship. The 
conciliator does not have the authority to impose upon the parties a solution to the dispute. 

 A conciliation is international if: 
  (a)  The parties to an agreement to conciliate have, at the time of the conclusion 
of that agreement, their places of business in different States; or 
  (b) The State in which the parties have their places of business is different from 
either: 

                                                 
a States wishing to enact this Model Law to apply to domestic as well as international 

conciliation may wish to consider the following changes to the text: 
- Delete the word “international” in paragraph (1) of article 1; and 
- Delete paragraphs (4),(5) and (6) of article 1. 

b The term “commercial” should be given a wide interpretation so as to cover matters 
arising from all relationships of a commercial nature, whether contractual or not. Relationships of 
a commercial nature include, but are not limited to, the following transactions: any trade 
transaction for the supply or exchange of goods or services ; distribution agreement; commercial 
representation or agency; factoring; leasing; construction of works; consulting; engineering; 
licensing; investment; financing; insurance; exploitation agreement or concession; joint venture 
and other forms of industrial or business cooperation; carriage of goods or passengers by air, sea, 
rail or road. 
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   (i)  The State in which a substantial part of the obligations of the 
commercial relationship is to be performed; or 
   (ii)  The State with which the subject matter of the dispute id most 
closely connected. 

(5)  For the purposes of this article: 
  (a)  If a party has more than one place of business, the place of business is that 
which has the closest relationship to the agreement to conciliate; 
  (b)  If a party does not have a place of business, reference is to be made to the 
party’s habitual residence.  
 (6)  This Law also applies to a commercial conciliation when the parties agree that the 
conciliation is international or agree to the applicability of this Law. 

(7)  The parties are free to agree to exclude the applicability of this Law. 
(8)  Subject to the provisions of paragraph 9. Of this article, this Law applies irrespective 

of the basis upon which the conciliation is carried out, including agreement between 
the parties whether reached before or after a dispute has arisen, an obligation 
established by law, or a direction or suggestion of a court, arbitral tribunal or 
competent governmental entity. 

(9) This Law does not apply to: 
  (a) Cases where a judge or an arbitrator, in the course of judicial or arbitral 
proceedings, attempts to facilitate a settlement; and 

(b) (…..) 
 
Article 2. Interpretation  
 (1)  In  the interpretation of this Law, regard is to be had to its international origin and to 
the need to promote uniformity in its application and the observance of good faith.  
 (2)  Questions concerning matters governed by this Law which are not expressly settled 
in it are to be settled in conformity with the general principles on which this Law is based. 
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Article 3. Variation by agreement 
 Except for the provisions of article 2 and article 6, paragraph (3), the parties may agree to 
exclude or vary any of the provisions of this Law. 
 
Article 4. Commencement of conciliation proceedingsc 
 (1) Conciliation proceedings in respect of a dispute that has arisen commence on the day 
on which the parties to that dispute agree to engage in conciliation proceedings. 
 (2) If a party that invited another party to conciliate does not receive an acceptance of the 
invitation within thirty days from the day on which the invitation was sent, or within such other 
period of time as specified in the invitation, the party may elect to treat  this as a rejection of the 
invitation to conciliate. 
 
Article 5. Number and appointment of conciliators 
 (1)  There shall be one conciliator, unless the parties agree that there shall be two or more 
conciliators. 
 (2) The parties shall endeavour to reach agreement on a conciliator or conciliators, unless 
a different procedure for heir appointment has been agreed upon. 
 (3)  Parties may seek the assistance of an institution or person in connection with the 
appointment of conciliators. In particular: 
  (a)  A party may request such an institution or person to recommend suitable 
persons to act as conciliator; or 
                                                 

c The following text is suggested fir States that might wish to adopt a provision on the 
suspension of the limitation period: 
   Article X. Suspension of limitation period 

(1) When the conciliation proceedings commence, the running of the limitation period 
regarding the claim that is the subject matter of the conciliation is suspended. 

(2) When the conciliation proceedings have terminated without a settlement agreement, 
the limitation period resumes running from the tine the conciliation ended without a 
settlement agreement. 
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  (b) The parties nay agree that the appointment of one or more conciliators be 
made directly by such an institution or person. 
 (4)  In recommending or appointing individuals to act as conciliator, the institution or 
person shall have regard to such considerations as are likely to secure the appointment of as 
independent and impartial conciliator and, where appropriate, shall take into account the 
advisability of appointing a conciliator of a nationality other than the nationalities of the parties. 
 (5) When a person is approached in connection with his or her possible appointment as 
conciliator, he or she shall disclose any circumstances likely to gibe rise to justifiable doubts as to 
his or her impartiality or independence. A conciliator, from the time of his or her appointment and 
throughout the conciliation proceedings, shall without delay disclose any such circumstances to 
the parties unless they have already been informed of them by him or her.  
 
Article 6. Conduct of conciliation 
 (1)   The parties are free to agree, by reference to a set of rules or otherwise. On the 
manner on which the conciliation is to be conducted. 
 (2)  Failing agreement on the manner on which the conciliation is to be conducted, the 
conciliator may conduct the conciliation proceedings in such a manner as the conciliator 
considers appropriate, taking into account the circumstances of the case, any wishes that the 
parties may express and the need for a speedy settlement of the dispute.   
 (3)   In any case, in conducting the proceedings, the conciliator shall seek to maintain fair 
treatment of the parties and, on so doing, shall take into account the circumstances of the case. 
 (4)   The conciliator may, at any stage of the conciliation proceedings, make proposals 
for a settlement of the dispute. 
 
Article 7. Communication between conciliator and parties  
 The conciliator may meet or communicate with the parties together or with each of them 
separately. 
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Article 8. Disclosure of information 
 When the conciliator receives information concerning the dispute from a party, the 
conciliator may disclose the substance of that information to any other party to the conciliation. 
However, When a party gives any information to the conciliator, subject to a specific condition 
that it be kept confidential, that information shall not be disclosed to any other party to the 
conciliation. 
 
Article 9. Confidentiality 
 Unless otherwise agreed by the parties, all information relating to the conciliation 
proceedings shall be kept confidential, except where disclosure is required under the law or for 
the purposes of implementation or enforcement of a settlement agreement. 
 
Article 10. Admissibility of evidence in other proceedings 
 (1)  A party to the conciliation proceedings. The conciliator and any third person, 
including those involved in the administration of the conciliation proceedings, shall not in 
arbitral, judicial or similar proceedings rely on, introduce as evidence or give testimony or 
evidence regarding any of the following:  
  (a)   An invitation by a party to engage in conciliation proceedings or the fact 
that a party was willing to participate on conciliation proceedings; 
  (b)   Views expressed or suggestions made by a party on the conciliation in 
respect of a possible settlement of the dispute; 
  (c)   Statements or admissions made by a party on the course of the conciliation 
proceedings; 
  (d)    Proposals made by the conciliator; 
  (e)  The fact that a party had indicated its willingness to accept a proposal for 
settlement made by the conciliator; 
  (f)  A document prepared solely for purposes of the conciliation proceedings. 
 (2)  Paragraph (1)  of this article applies irrespective of the form of the information or 
evidence referred to therein. 
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 (3)    The disclosure of the information referred to in paragraph (1) of this article shall not 
be ordered by an arbitral tribunal, court or other competent governmental authority and, if such 
information is offered as evidence on contravention of paragraph (1) of this article, that evidence 
shall be treated as inadmissible. Nevertheless, such information may be disclosed or admitted on 
evidence to the extent required under the law or for the purposes of implementation or 
enforcement of a settlement agreement. 
 (4)   The provisions of paragraphs (1),(2) and (3)  of this article apply whether or not the 
arbitral, judicial or similar proceedings relate to the dispute that is or was the subject matter of the 
conciliation proceedings. 
 (5)   Subject to the limitations of paragraph (1) of this article, evidence that is otherwise 
admissible in arbitral or judicial or similar proceedings does not become inadmissible as a 
consequence of having been used in a conciliation. 
 
Article 11. Termination of conciliation proceedings 
 The conciliation proceedings are terminated: 
 (a)   By the conclusion of a settlement agreement by the parties, on the date of the 
agreement; 
 (b)   By a declaration of the conciliator, after consultation with the parties, to the effect 
that further efforts at conciliation are no longer justified, on the date of the declaration; 
 (c)   By a declaration of the parties addressed to the conciliator to the effect that the 
conciliation proceedings are terminated, on the date of the declaration; or 
 (d)   By a declaration of a party to the other party or parties and the conciliator, of 
appointed, to the effect that the conciliation proceedings are terminated, on the date of the 
declaration. 
 
Article 12. Conciliator acting as arbitrator  
 Unless otherwise agreed by the parties, the conciliator shall not act as an arbitrator in 
respect of a dispute that was or is the subject of the conciliation proceedings or in respect of 
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another dispute that has arisen from the same contract or legal relationship or any related contract 
or legal  relationship.  
  
Article 13. Resort to arbitral or judicial proceedings 
 Where the parties have agreed to conciliate and have expressly undertaken not to initiate 
during a specified period of time or until a specified event has occurred arbitral or judicial 
proceedings with respect to an existing or future dispute, such an undertaking shall be given effect 
by the arbitral  tribunal or the court until the terms of the undertaking have been complied with, 
except to the extent necessary for a party, in its opinion, to preserve its rights. Initiation of such 
proceedings is not of itself to be regarded as a waiver of the agreement to conciliate or as a 
termination of the conciliation proceedings.  
 
Article 14. Enforceability of settlement agreementd 
 If the parties conclude an agreement settling a dispute, that settlement agreement is 
binding and enforceable… (the enacting State may insert a description of the method of enforcing 
settlement agreements or refer t0 provisions governing such enforcement). 
 

                                                 
d  When implementing the procedure for enforcement of settlement agreements, an 

enacting State may consider the possibility of such a procedure being mandatory. 
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ระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง 
วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท 

พ.ศ.  ๒๕๔๓ 
 
 

  โดยที่เปนการสมควรปรับปรุงระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวาง
ประเทศกลางวาดวยการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. ๒๕๔๑ ใหเหมาะสมยิ ่งขึ้น เพื ่อชวยเพิ ่ม
ประสิทธิภาพ  ในการการระงับขอพิพาทโดยการไกลเกล่ียใหเปนไปดวยความสะดวก รวดเร็ว   
และเท่ียงธรรม โดยไมตองมีการสืบพยานและวินิจฉัยช้ีขาดขอพิพาทแหงคดี  ซ่ึงการระงับ           
ขอพิพาทโดยการไกลเกล่ียดังกลาวถือไดวาเปนมาตรการท่ีสําคัญอยางหนึ่งท่ีจะทําใหเกิดประโยชน
สูงสุดในการอํานวยความยุติธรรมแกประชาชน  ท้ังจะชวยลดปริมาณคดีท่ีจะตองมีการสืบพยาน
และวินิจฉัยช้ีขาดขอพิพาทลงดวย  จึงวางระเบียบไวดังนี้  
  
                    ขอ ๑. ระเบียบนี้เรียกวา “ระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ
กลางวาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท  พ.ศ. ๒๕๔๓ ” 
   

      ขอ  ๒.   ระเบียบนี้ใหใชบังคับต้ังแตวันท่ี  ๒๘  กรกฎาคม  ๒๕๔๓  เปนตนไป 
 
      ขอ  ๓. ใหยกเลิกระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ

กลางวาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ. ๒๕๔๑ 
 

หมวด ๑ 
บทท่ัวไป  

  
       ขอ   ๔.  ในระเบียบนี้ถาขอความมิไดแสดงใหเห็นเปนอยางอ่ืน 
         “อธิบดี”  หมายความวา   อธิบดีผูพิพากษาศาลทรัพยสินทางปญญาและ
การคาระหวางประเทศกลาง        
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                                    “รองอธิบดี”  หมายความวา  รองอธิบดีผูพิพากษาศาลทรัพยสินทางปญญา
และการคาระหวางประเทศกลาง                                         
                                  “ผูไกลเกล่ีย”   หมายความวา  ผูพิพากษาและผูพิพากษาสมทบในศาล
ทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง   ซ่ึงไดรับแตงต้ังใหเปนผูไกลเกล่ีย 
     “คณะไกลเกล่ีย”  หมายความวา  ผูไกลเกล่ีย ซ่ึงไดรับมอบหมายใหดําเนินการ
ไกลเกล่ียคดีท่ีมีการสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ีย  
                                  “เจาหนาท่ี”  หมายความวา  ขาราชการศาลยุติธรรมและลูกจางในศาล
ทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง  ซ่ึงมีหนาท่ีปฏิบัติงานในเร่ืองการไกลเกล่ีย
ขอพิพาท 
 

หมวด ๒ 
ผูไกลเกล่ีย 

 
    ขอ  ๕.  ใหอธิบดีแตงต้ังผูพิพากษาและผูพิพากษาสมทบในศาลทรัพยสินทางปญญาและ
การคาระหวางประเทศกลางท่ีสมัครใจ  เปนผูไกลเกล่ีย       
                   ขอ ๖.  อธิบดีหรือรองอธิบดีเปนผูมอบหมายคดีใหผูไกลเกล่ียคนหนึ่งหรือหลายคน
เปนคณะไกลเกล่ีย  ตามที่เห็นสมควร  ท้ังนี้ โดยคํานึงถึงความสะดวก  รวดเร็ว และเท่ียงธรรม  ประกอบ
กับความเปนไปไดในการที่ทําใหขอพิพาทระงับไปดวยความพอใจและความรูสึกท่ีดีตอกันของ
คูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายเปนสําคัญ 
   ในคณะไกลเกลี่ยที ่มีผู ไกลเกลี่ยหลายคน  ใหอธิบดีหรือรองอธิบดีกําหนด         
ผูไกลเกล่ียคนหนึ่งเปนผูไกลเกล่ียเจาของสํานวน         

 
ขอ  ๗.  คดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียแลว หากอธิบดีหรือรองอธิบดีเห็นวาคดีนั้นไม

สมควรดําเนินการไกลเกล่ียอีกตอไป  อธิบดีหรือรองอธิบดีอาจส่ังใหสงสํานวนคืนผูพิพากษาเจาของ
สํานวน เพื่อดําเนินกระบวนการพิจารณาตอไปได 
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หมวด ๓ 
การคัดเลือกคดีเขาสูระบบไกลเกล่ีย 

  
                    ขอ  ๘.  คดีแพงทั้งปวงและคดีอาญาที่เปนความผิดอันยอมความได    ซึ่งคูความ
ที่ เกี ่ยวของทุกฝายแถลงขอใหสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกลี่ย   ใหผูพิพากษาเจาของสํานวน
พยายามดําเนินการไกลเกล่ียกอน  โดยผูพิพากษาคนเดียวสามารถดําเนินการไกลเกล่ียได  ท้ังนี้ให
ดําเนินการไกลเกล่ียในหองพิจารณาโดยไมตองใชหองไกลเกล่ีย  
                                                      
                    ขอ  ๙.  ไมวากระบวนการพิจารณาดําเนินอยูในข้ันใด  ผูพิพากษาเจาของสํานวน  
อธิบดีหรือรองอธิบดี     โดยความสมัครใจของคูความที่เกี่ยวของทุกฝาย อาจสั่งใหสงสํานวนเขา
สูระบบไกลเกล่ียได  และในกรณีเชนวานี้   ผูไกลเกล่ียในคณะไกลเกล่ียตองไมเปนผูพิพากษา
เจาของสํานวนหรือองคคณะในคดีนั้น  เวนแตจะเปนความประสงคของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายท่ี
จะใหผูพิพากษาเจาของสํานวนหรือองคคณะดังกลาวเปนผูไกลเกล่ียในคณะไกลเกล่ียนั้นได                                      

      การสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกลี่ยตามคําขอของคูความที่เกี่ยวของทุกฝาย
ใหอยูในดุลยพินิจของผูพิพากษาเจาของสํานวนวาจะอนุญาตหรือไม โดยพิจารณาจากความ
ประสงคท่ีแทจริงของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย  และความเปนไปไดท่ีการไกลเกล่ียจะบรรลุผลใน
การระงับขอพิพาท 

     ในกรณีที ่คู ความที ่เกี ่ยวของทุกฝายประสงคใหมีการสงสํานวนเขาสู
ระบบไกลเกล่ียแตผูพิพากษาเจาของสํานวนเห็นวาไมควรอนุญาต  ใหผูพิพากษาเจาของสํานวน
ปรึกษาอธิบดีหรือรองอธิบดีกอนมีคําส่ัง                                
                                   ในกรณีที่คูความที่เกี่ยวของทุกฝายประสงคใหนําคดีที่เคยไกลเกลี่ยแลวมา
ไกลเกล่ียใหม แตผูพิพากษาเจาของสํานวนเห็นวาไมควรอนุญาต ใหผูพิพากษาเจาของสํานวน
ปรึกษาอธิบดีหรือรองอธิบดีกอนมีคําส่ังเชนกันและหากผูพิพากษาเจาของสํานวนกับอธิบดีหรือ
รองอธิบดีเห็นพองตองกันวาสมควรใหดําเนินการไกลเกล่ียใหมก็ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนสั่ง
อนุญาตทั้งนี ้คณะไกลเกลี่ยใหมซึ่งอธิบดีหรือรองอธิบดีจะมอบใหดําเนินการไกลเกลี่ยตาม
ระเบียบ ขอ ๖.ตองมิใชคณะเดิมท่ีเคยดําเนินการไกลเกล่ียมาแลว เวนแตคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย
ประสงคใหคณะไกลเกล่ียเดิมดําเนินการไกลเกล่ีย     

         
ขอ  ๑๐.   ภายใตบังคับระเบียบ ขอ ๙.  คดีที่ไดรับอนุญาตใหสงสํานวนเขาสูระบบ

ไกลเกล่ีย  ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนจดรายงานกระบวนพิจารณา  ส่ังงดการดําเนินกระบวน
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พิจารณาไวช่ัวคราว  และกําหนดวันนัดไกลเกล่ียไว  แลวสงสํานวนใหอธิบดีหรือรองอธิบดีเพื่อ
มอบหมายใหแกคณะไกลเกล่ียดําเนินการไกลเกล่ียตอไป 

         หากผูพิพากษาเจาของสํานวน  อธิบดีหรือรองอธิบดีเห็นวาการสงสํานวนเขา
สูระบบไกลเกลี่ยจะเปนเหตุใหการพิจารณาคดีตองหยุดชะงักโดยไมสมควรหรือลาชาเกิน
ควร ผูพิพากษาเจาของสํานวน  อธิบดีหรือรองอธิบดีอาจมีคําส่ังใหดําเนินกระบวนพิจารณาไป
พรอมกับการดําเนินการไกลเกล่ียได  ท้ังนี้ใหคํานึงถึงประโยชนของคูความที่เกี่ยวของทุกฝายเปน
สําคัญ 
   
                     ขอ  ๑๑.   คดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียแลว ใหตั้งสํานวนไกลเกล่ีย โดยออกหมายเลขคดี
ดําใชอักษรยอ  ก. นําหนาเลขคดีแลวผูกติดกับสํานวนหลัก  หากมีการดําเนินกระบวนพิจารณาใด 
ๆ เกี่ยวกับสํานวนหลักระหวางคดีอยูในระบบไกลเกล่ีย  ใหเจาหนาท่ีปลดสํานวนไกลเกล่ียออก
จากสํานวนหลักเพื่อสงสํานวนหลักไปดําเนินกระบวนพิจารณาดังกลาวกอน แลวจึงสงสํานวน
หลักคืนสูงานไกลเกล่ีย 
                                    เม่ือดําเนินการไกลเกล่ียเสร็จ ไมวาคูความจะตกลงกันไดหรือไมก็ตาม       
ใหออกหมายเลขคดีแดง โดยใชอักษรยอ ก.  นําหนาเลขคดี สําหรับคดีท่ีมีการไกลเกล่ียใหมตามระเบียบ
ขอ ๙. วรรคส่ีใหออกหมายเลขคดีไกลเกล่ียใหมทุกคร้ัง                                
                        
                    ขอ  ๑๒.   ภายใตบังคับระเบียบ  ขอ ๑๖.  การดําเนินกระบวนการพิจารณาตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง   ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  และ
พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลแขวงและวิธีพิจารณาความอาญาในศาลแขวง  นอกจากการดําเนินการ
ไกลเกล่ีย  ใหอยูในความรับผิดชอบของผูพิพากษาเจาของสํานวน   
                                                       

หมวด ๔ 
การดําเนินการไกลเกล่ีย  

                        
                    ขอ  ๑๓.   เม่ือไดรับสํานวนคดีแลว ใหคณะไกลเกล่ียดําเนินการไกลเกล่ียโดยไมชักชา  
ตามท่ีเห็นสมควรและเปนธรรมแกคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย                                   
                                  ใหดําเนินการไกลเกลี่ยในหองที่จัดไวโดยเฉพาะ แตถาคณะไกลเกลี่ย
เห็นสมควรหรือคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายรองขอ  จะดําเนินการไกลเกล่ีย ณ สถานท่ีอ่ืนใดอัน
สมควรแกกรณีก็ได  โดยไดรับอนุญาตจากอธิบดีหรือรองอธิบดี 
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       ขอ  ๑๔.   ภายใตบังคับระเบียบ ขอ ๑๓.วรรคสอง  คณะไกลเกล่ียอาจนัดหมายให
คูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายมาศาลพรอมกันหรืออาจนัดหมายใหไปพรอมกัน  ณ  สถานท่ีใด ๆ  
เพื่อใหการไกลเกล่ียสําเร็จดวยดีก็ได 
 
                    ขอ  ๑๕.  ใหคณะไกลเกล่ียแจงใหคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายทราบวา  ขอเท็จจริงและ
การดําเนินการในช้ันไกลเกล่ียนั้น   คูความไมอาจนําไปใชอางอิงในการดําเนินกระบวนพิจารณา
ในคดีใด ๆ ของศาลได โดยใหผู ไกลเกลี่ยจดแจงขอความดังกลาวไวในรายงานกระบวน
พิจารณาชั้นไกลเกล่ียนัดแรกแลวใหคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายลงลายมือช่ือรับรองไวในรายงาน
กระบวนพิจารณานั้นดวย                                      
                      
                   ขอ  ๑๖.  เมื่อคณะไกลเกลี่ยดําเนินการไกลเกลี่ยแลวเสร็จ  หากการไกลเกลี่ยในคดี
แพงสําเร็จโดยโจทกถอนฟองหรือมีการทําสัญญาประนีประนอมยอมความ  หรือคดีอาญาท่ี      
ไกลเกล่ียสําเร็จโดยโจทกหรือผูเสียหายตกลงกับจําเลยได แลวโจทกถอนฟองหรือผูเสียหายถอน   
คํารองทุกข  ใหคณะไกลเกล่ียเปนผูมีคําส่ังหรือคําพิพากษาตามยอม แตในกรณีท่ีคณะไกลเกล่ียนั้น
ไมมีผูไกลเกล่ียท่ีเปนผูพิพากษาหรือมีเพียงหนึ่งคน  ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนและผูพิพากษาอีก
คนหนึ่งในคณะของตนหรือผูพิพากษาอีกคนหนึ่งในคณะของผูพิพากษานั้น แลวแตกรณี รวมเปน
องคคณะดวย สวนในกรณีท่ีคณะไกลเกล่ียไมมีผูไกลเกล่ียท่ีเปนผูพิพากษาสมทบ ใหผูพิพากษา
สมทบเวรช้ีรวมเปนองคคณะดวย 
                                   ในกรณีท่ีการไกลเกล่ียไมบรรลุผลใหตกลงกันได ใหคณะไกลเกล่ียจด
รายงานกระบวนพิจารณาช้ันไกลเกล่ีย สงสํานวนคืนผูพิพากษาเจาของสํานวนดําเนินกระบวน
พิจารณาตอไป  ในกรณีเชนนี้ใหคณะไกลเกล่ียกําหนดวันนัดพรอม  หรือหากผูพิพากษาเจาของ
สํานวนเห็นชอบ ก็ใหคณะไกลเกล่ียกําหนดวันนัดพิจารณาไปได และใหคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย
ลงลายมือช่ือทราบนัดไวในรายงานกระบวนพิจารณานั้นดวย 
         ในกรณีตามวรรคสอง   หากเปนความประสงคของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย
ท่ีจะนําขอตกลงขอใดหรือการประนีประนอมในประเด็นขอใดซึ่งรับกันและไมขัดตอกฎหมาย
ไปใชอางอิงในชั้นพิจารณาใหคณะไกลเกลี่ยบันทึกไวในรายงานกระบวนพิจารณาชั ้น      
ไกลเกล่ียโดยละเอียด  ตามความประสงคของคูความดังกลาว 
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ขอ  ๑๗.  ในกรณีการไกลเกล่ียไมบรรลุผลใหตกลงกันได  ใหเจาหนาที่แยกสํานวน
ไกลเกล่ียเก็บไวเปนความลับและทําลายภายใน  ๗ วัน  นับแตวันท่ีคณะไกลเกล่ียมีคําส่ังสงสํานวน
หลักคืน เวนแตรายงานกระบวนพิจารณาช้ันไกลเกล่ียฉบับท่ีสงสํานวนหลักคืน ใหรวมเก็บไวใน
สํานวนหลัก   

               
                                                      ประกาศ  ณ  วันท่ี  ๒๘  กรกฎาคม   ๒๕๔๓ 

 
    ประสพสุข  บุญเดช 

        

                                                                                   (นายประสพสุข  บุญเดช)  
 

                                                                                        อธิบดีผูพิพากษา 
                                                            ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง    
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ระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง 
วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาททางการเงิน 

พ.ศ. ๒๕๔๔ 
 

_________________________ 
 
        โดยท่ีในปจจุบันขอพิพาททางการเงินมีผลกระทบตอเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ
เปนอยางมาก ท้ังปริมาณคดีขอพิพาททางการเงินท่ีข้ึนสูศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวาง
ประเทศกลางก็เพิ่มมากข้ึน มีความยุงยากซับซอนข้ึน และมีความเก่ียวพันกันระหวางคูความและบุคคล
หลายฝาย      สมควรมีระเบียบวาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาททางการเงินข้ึนโดยเฉพาะ เพื่อชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการระงับขอพิพาทโดยการไกลเกล่ียใหเปนไปดวยความสะดวก รวดเร็วและเท่ียงธรรม 
ยิ่งข้ึน จึงวางระเบียบไวดังนี้ 

 
ขอ ๑.  ระเบียบนี้เรียกวา     “ระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวาง

ประเทศกลางวาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาททางการเงิน พ.ศ. ๒๕๔๔”  
 

ขอ ๒.  ระเบียบนี้ใหใชบังคับต้ังแตวันประกาศเปนตนไป 
 

หมวด ๑ 
             บทท่ัวไป 

 
ขอ ๓.  ในระเบียบนี้ ถาขอความมิไดแสดงใหเห็นเปนอยางอ่ืน 

              “อธิบดี”  หมายความวา  อธิบดีผูพิพากษาศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวาง
ประเทศกลาง 
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              “รองอธิบดี”  หมายความวา รองอธิบดีผูพิพากษาศาลทรัพยสินทางปญญาและการคา
ระหวางประเทศกลาง ซ่ึงไดรับมอบหมายจากอธิบดีผูพิพากษาศาลทรัพยสินทางปญญาและการคา
ระหวางประเทศกลางใหปฏิบัติการตามระเบียบนี้ 

              “ผูไกลเกล่ีย”  หมายความวา ผูพิพากษาและผูพิพากษาสมทบในศาลทรัพยสินทาง
ปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง ซ่ึงไดรับแตงต้ังใหเปนผูไกลเกล่ีย 

              “คณะไกลเกล่ีย” หมายความวา ผูไกลเกล่ีย ซ่ึงไดรับมอบหมายใหดําเนินการไกลเกล่ีย
คดีท่ีมีการสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ีย 

 “ผูทรงคุณวุฒิ”    หมายความวา   ผูมีความรูความชํานาญทางการเงิน    การบัญชี   การ
บริหารหรือสาขาอ่ืน ซ่ึงไดข้ึนทะเบียนไวกับสํานักระงับขอพิพาท  สํานักงานศาลยุติธรรม 

 “เจาหนาท่ี” หมายความวา ขาราชการศาลยุติธรรมและลูกจางในศาลทรัพยสินทาง          
ปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง ซ่ึงมีหนาท่ีปฏิบัติงานในเร่ืองการไกลเกล่ียขอพิพาท 
  “ศูนยไกลเกล่ียขอพิพาท”      หมายความวา   ศูนยไกลเกล่ียขอพิพาทของสํานักระงับ  
ขอพิพาท สํานักงานศาลยุติธรรม  
  “ขอพิพาททางการเงิน”  หมายความวา ขอพิพาทท่ีธนาคารหรือสถาบันการเงินอ่ืน 
รวมท้ังบริษัทบริหารสินทรัพยหรือองคกรธุรกิจท่ีประกอบธุรกิจลักษณะเดียวกัน เปนเจาหนี้เรียกรอง
หนี้จากลูกหนี้รายเดียวหรือหลายราย อันเนื่องมาจากการใหสินเช่ือ   การคํ้าประกัน     การออกตราสาร
การเงิน     หรือการใหบริการทางการเงิน    รวมท้ังหนี้อ่ืนของเจาหนี้ท่ีเกี่ยวพันกับกิจการของลูกหนี้ดวย 

              “คาใชจาย” หมายความวา  คาปวยการ    คาเบ้ียเล้ียง คาพาหนะเดินทาง  คาเชาท่ีพัก
และคาตอบแทนอยางอ่ืนของผูทรงคุณวุฒิ ซ่ึงอาจเบิกจายไดจากสํานักระงับขอพิพาท   สํานักงานศาล
ยุติธรรม 
 

หมวด ๒ 
ผูไกลเกล่ียและคณะไกลเกล่ีย 

  
ขอ ๔.  ใหอธิบดีแตงต้ังผูพพิากษาและผูพิพากษาสมทบในศาลทรัพยสินทางปญญา 

และการคาระหวางประเทศกลางท่ีสมัครใจ เปนผูไกลเกล่ีย 
  

ขอ ๕.  อธิบดีหรือรองอธิบดีเปนผูมอบหมายคดีใหผูไกลเกล่ียคนหนึ่งหรือหลายคน  
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ตามท่ีเห็นสมควร เปนคณะไกลเกล่ีย ท้ังนี ้ โดยคํานึงถึงความสะดวก รวดเร็ว และเท่ียงธรรม  ประกอบ 
กับความเปนไปไดในการที่ทําใหขอพิพาทระงับไปดวยความพอใจและความรูสึกท่ีดีตอกันของคูความ
ท่ีเกี่ยวของทุกฝายเปนสําคัญ  แตผูไกลเกล่ียในคณะไกลเกล่ียตองไมเปนผูพิพากษาเจาของสํานวนหรือ
องคคณะในคดีนั้น  และในการนําคดีท่ีเคยไกลเกล่ียมาแลวมาดําเนินการไกลเกล่ียใหม   คณะไกลเกล่ีย
ตองมิใชคณะไกลเกล่ียเดิมท่ีเคยดําเนินการไกลเกล่ียมาแลว   เวนแตจะเปนความประสงคของคูความท่ี
เกี่ยวของทุกฝาย ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนหรือองคคณะเปนผูไกลเกล่ียในคณะไกลเกล่ียนั้นได หรือ
ใหคณะไกลเกล่ียเดิมดําเนินการไกลเกล่ียใหมได แลวแตกรณี 
  
            ขอ ๖.  ในคณะไกลเกล่ียท่ีมีผูไกลเกล่ียหลายคน  ใหอธิบดีหรือรองอธิบดีกําหนด       
ผูไกลเกล่ียคนหนึ่งเปนผูไกลเกล่ียเจาของสํานวน 
 
 

หมวด ๓ 
การสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ีย 

 
  ขอ ๗. คดีขอพิพาททางการเงินซ่ึงผูพิพากษาเจาของสํานวนเห็นวาอาจระงับไปไดดวย
การไกลเกล่ียหรือคูความที่เกี่ยวของฝายใดฝายหน่ึงหรือทุกฝายแถลงขอใหสงสํานวนเขาสูระบบ     
ไกลเกล่ีย  ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนพยายามดําเนินการไกลเกล่ียกอน โดยผูพิพากษาคนเดียว
สามารถดําเนินการไกลเกล่ียในหองพิจารณาได   
 
  ขอ ๘. ไมวากระบวนพิจารณาจะดําเนินอยูในช้ันใด   ผูพิพากษาเจาของสํานวน  โดย
ความสมัครใจของคูความที่เกี่ยวของทุกฝาย อาจอนุญาตใหสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ียได   โดย
คํานึงถึงความประสงคท่ีแทจริงของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย   และความเปนไปไดท่ีการไกลเกล่ียจะ
บรรลุผลในการระงับขอพิพาท 
  ในกรณีท่ีคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย ประสงคใหมีการสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ีย 
หรือใหนําคดีท่ีเคยไกลเกล่ียมาแลว มาดําเนินการไกลเกล่ียใหม   แตผูพิพากษาเจาของสํานวนเห็นวาไม
ควรอนุญาต  ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนปรึกษาอธิบดีหรือรองอธิบดีกอนมีคําส่ัง 
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 ขอ ๙. คดีท่ีไดรับอนุญาตใหสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ีย  ใหผูพิพากษาเจาของ

สํานวนจดรายงานกระบวนพิจารณา ส่ังงดการดําเนินกระบวนพิจารณาไวช่ัวคราว  และกําหนดวันนัด
ไกลเกล่ียไว แลวเสนอสํานวนใหอธิบดีหรือรองอธิบดี    พิจารณามอบหมายใหแกคณะไกลเกล่ียตาม
ขอ ๕. ตอไป 

  หากผูพิพากษาเจาของสํานวน อธิบดีหรือรองอธิบดีเห็นวา  การสงสํานวนเขาสูระบบ
ไกลเกล่ีย  จะเปนเหตุใหการพิจารณาและวินิจฉัยช้ีขาดขอพิพาทตองหยุดชะงักโดยไมสมควรหรือลาชา
เกินควร ผูพิพากษาเจาของสํานวน อธิบดีหรือรองอธิบดี แลวแตกรณี อาจส่ังใหดําเนินกระบวน
พิจารณาไปพรอมกับการดําเนินการไกลเกล่ียได   ท้ังนี้   โดยคํานึงถึงประโยชนของคูความท่ีเกี่ยวของ
เปนสําคัญ 
 
  ขอ ๑๐. คดีท่ีสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ียแลว ใหตั้งสํานวนไกลเกล่ีย โดยออก
หมายเลขคดีดําและใชอักษรยอ กง. นําหนาเลขคดี แลวผูกติดกับสํานวนหลัก และในระหวางการ
ดําเนินการไกลเกล่ียนั้น หากมีการดําเนินกระบวนพิจารณาใดๆ เกี่ยวกับสํานวนหลัก ใหเจาหนาท่ีปลด
สํานวนไกลเกล่ียออกจากสํานวนหลัก  เพื่อสงสํานวนหลักไปดําเนินกระบวนพิจารณาดังกลาวกอน    
แลวจึงสงสํานวนหลักคืนสูงานไกลเกล่ีย 
  เม่ือการไกลเกล่ียส้ินสุดลง  ไมวาดวยเหตุใดก็ตาม   ใหออกหมายเลขคดีแดง และใช
อักษรยอ  กง.  นําหนาเลขคดี เชนกัน 
  ในกรณีท่ีนําคดีท่ีเคยไกลเกล่ียมาแลว   มาดําเนินการไกลเกล่ียใหม     ใหตั้งสํานวน 
ไกลเกล่ียใหมและออกหมายเลขคดีไกลเกล่ียใหมดวย 
 
  ขอ ๑๑. ภายใตบังคับขอ ๑๘.  การดําเนินกระบวนพิจารณาใดๆ  เกี่ยวกับสํานวนหลัก
ในระหวางการดําเนินการไกลเกล่ียนั้น     ใหอยูในความรับผิดชอบของผูพิพากษาเจาของสํานวน  หรือ
ผูพิพากษาเจาของสํานวนและองคคณะ แลวแตกรณี 
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หมวด ๔ 
การดําเนินการไกลเกล่ีย 

 
  ขอ ๑๒. เม่ือไดรับสํานวนไกลเกล่ียแลว    ใหคณะไกลเกล่ียดําเนินการไกลเกล่ียโดย
ไมชักชา ตามท่ีเห็นสมควรและเปนธรรมแกคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย 
               ใหดําเนินการไกลเกล่ียในหองท่ีจัดไวโดยเฉพาะ  แตถาคณะไกลเกล่ียเห็นสมควรหรือ
คูความท่ีเกี่ยวของฝายใดฝายหน่ึงรองขอ คณะไกลเกล่ียจะดําเนินการไกลเกล่ีย ณ สถานที่อ่ืนใด         
อันสมควรแกกรณีก็ได  โดยไดรับความเห็นชอบจากอธิบดีหรือรองอธิบดี 
 
  ขอ ๑๓. เพื่อประโยชนในการไกลเกล่ีย   เม่ือคณะไกลเกล่ียเห็นสมควร หรือคูความท่ี
เกี่ยวของฝายใดฝายหนึ่งรองขอคณะไกลเกล่ียอาจนัดหมายใหคูความที่เกี่ยวของทุกฝายหรือฝายใดฝาย
หนึ่งมารวมในการดําเนินการไกลเกล่ียดวยตนเอง หรือดําเนินการไกลเกล่ียเปนการลับเฉพาะตอหนา
คูความทุกฝายหรือฝายใดฝายหนึ่งโดยจะใหมีทนายความอยูดวยหรือไมก็ได 
 
  ขอ ๑๔. กอนดําเนินการไกลเกล่ีย ใหคณะไกลเกล่ียแจงใหคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย
ทราบวา     ขอเท็จจริงและความเห็นท่ีปรากฏในการดําเนินการไกลเกล่ีย    และขอเท็จจริงเกี่ยวกับการ
ดําเนินการไกลเกล่ียนั้น  ไมอาจนําไปใชอางอิงในกระบวนพิจารณาในคดีใดๆ  ของศาลได  แลวให
คณะไกลเกล่ียจดขอความนั้นลงไวในรายงานกระบวนพิจารณาช้ันไกลเกล่ียนัดแรกน้ัน และใหคูความ
ท่ีเกี่ยวของทุกฝายลงลายมือช่ือไวเปนสําคัญดวย 
 
  ขอ ๑๕. ในการดําเนินการไกลเกล่ียขอพิพาททางการเงินท่ีมีปญหายุงยากซับซอน และ
จําเปนตองอาศัยความรูความชํานาญของผูทรงคุณวุฒิ เม่ือคณะไกลเกล่ียเห็นสมควรหรือคูความที่
เกี่ยวของฝายใดฝายหนึ่งรองขอคณะไกลเกล่ียอาจต้ังผูทรงคุณวุฒิ โดยแจงใหสํานักระงับขอพิพาท
สํานักงานศาลยุติธรรมสงผูทรงคุณวุฒินั้นมาให  แตในกรณีท่ีคณะไกลเกลี่ยนั้น ไมมีผูไกลเกลี่ยที่เปน
ผูพิพากษาใหคณะไกลเกล่ียแจงใหผูพิพากษาเจาของสํานวนดําเนินการให 
  ให เบิกจายคาใชจายจากสํานักระงับขอพิพาท  สํานักงานศาลยุติธรรมใหแก
ผูทรงคุณวุฒิตามวรรคหนึ่ง  ตามระเบียบคณะกรรมการบริหารศาลยุติธรรมวาดวยการไกลเกล่ียเพื่อ
ระงับขอพิพาททางการเงิน 
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  ขอ ๑๖. ภายใตบังคับขอ ๑๗. เม่ือครบกําหนดหกสิบวัน นับแตวันนัดไกลเกล่ียนัดแรก
ใหคณะไกลเกล่ียสงสํานวนหลักคืนผูพิพากษาเจาของสํานวน  เพื่อดําเนินกระบวนพิจารณาตอไป      
เวนแตคณะไกลเกล่ียเห็นสมควรขยายระยะเวลา ดังตอไปนี้ 
  (๑)  คดีท่ีจํานวนทุนทรัพยท่ีพิพาทเกินสิบลานบาท ใหขยายระยะเวลาไดอีกสามสิบวัน 
  (๒)  คดีท่ีจํานวนทุนทรัพยท่ีพิพาทเกินหาสิบลานบาท     ใหขยายระยะเวลาไดอีกสอง
คร้ัง คร้ังละไมเกินสามสิบวัน 
  (๓)  คดีท่ีจํานวนทุนทรัพยท่ีพิพาทเกินหนึ่งรอยลานบาท ใหขยายระยะเวลาไดอีกสาม 
คร้ัง คร้ังละไมเกินสามสิบวัน 
  (๔)  คดีท่ีมีความสําคัญยุงยากซับซอน และจํานวนทุนทรัพยท่ีพิพาทเกินหนึ่งรอยลาน
บาท หากเปนการจําเปนเพื่อประโยชนแหงความยุติธรรม ใหขยายระยะเวลาอีกกี่คร้ัง คร้ังละเทาใด ก็ได          
แตรวมระยะเวลาทั้งหมดแลว ตองไมเกินหนึ่งรอยแปดสิบวัน 
  ในกรณีท่ีมีพฤติการณพิเศษ เม่ือคํานึงถึงความประสงคท่ีแทจริงของคูความท่ีเกี่ยวของ
ทุกฝายและความเปนไปไดท่ีการไกลเกล่ียจะบรรลุผลใหระงับขอพิพาทไดแลว คณะไกลเกล่ียโดย
ความเห็นชอบของอธิบดีหรือรองอธิบดี อาจขยายระยะเวลาตามวรรคหนึ่งออกไปไดตามความจําเปน 
 

ขอ ๑๗. คดีท่ีอยูในระหวางการดําเนินการไกลเกล่ียนั้น  หากอธิบดีหรือรองอธิบดีเห็น
วา ไมสมควรดําเนินการไกลเกล่ียตอไป โดยคํานึงถึงความประสงคท่ีแทจริงของคูความที่เกี่ยวของ     
ทุกฝายหรือความเปนไปไดท่ีการไกลเกล่ียจะบรรลุผลใหระงับขอพิพาทไดภายในเวลาอันสมควร   
อธิบดีหรือรองอธิบดีอาจส่ังใหยุติการดําเนินการไกลเกล่ีย และสงสํานวนหลักคืนผูพิพากษาเจาของ
สํานวน  เพื่อดําเนินกระบวนพิจารณาตอไปได 
 
  ขอ ๑๘. เม่ือคณะไกลเกล่ียดําเนินการไกลเกล่ียสําเร็จ โดยโจทกถอนฟองหรือมีการทํา
สัญญาประนีประนอมยอมความ ใหคณะไกลเกล่ียเปนผูมีคําส่ัง หรือคําพิพากษาตามยอม  แตในกรณีท่ี
คณะไกลเกล่ียนั้นไมมีผูไกลเกล่ียท่ีเปนผูพิพากษา หรือมีเพียงหนึ่งคน ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนและ
ผูพิพากษาอีกหนึ่งคนในคณะของตน   หรือผูพิพากษาอีกคนหน่ึงในคณะของผูพิพากษานั้น แลวแต
กรณี รวมเปนองคคณะดวย  สวนในกรณีท่ีคณะไกลเกล่ียไมมีผูพิพากษาสมทบ  ใหผูพิพากษาสมทบ
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เวรช้ี รวมเปนองคคณะดวย ท้ังนี้ เวนแตในการมอบหมายคดีตามขอ ๕. อธิบดีหรือรองอธิบดีจะได
กําหนดไวเปนอยางอ่ืน  
               ในกรณีท่ีการไกลเกล่ียไมบรรลุผลใหตกลงกันได ใหคณะไกลเกล่ียจดรายงาน
กระบวนพิจารณาช้ันไกลเกล่ีย     สงสํานวนหลักคืนผูพิพากษาเจาของสํานวน  เพื่อดําเนินกระบวน
พิจารณาตอไป  ในกรณีดังกลาวนี้    ใหคณะไกลเกล่ียกําหนดวันนัดพรอม   หรือหากผูพิพากษาเจาของ
สํานวนเห็นชอบ ก็ใหคณะไกลเกล่ียกําหนดวันนัดพิจารณาไปได    และใหคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายลง
ลายมือช่ือทราบนัดไวในรายงานกระบวนพิจารณานั้นดวย 
    ในกรณีตามวรรคสอง    หากเปนความประสงคของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายท่ีจะนํา
ขอเท็จจริงหรือความเห็นตามขอ ๑๔.    หรือนําขอตกลงขอใดหรือการประนีประนอมในประเด็นขอใด
ซ่ึงไมขัดตอกฎหมาย  ไปใชอางอิงในการดําเนินกระบวนพิจารณา    ใหคณะไกลเกล่ียจดความประสงค
ของคูความดังกลาว ลงไวในรายงานกระบวนพิจารณาช้ันไกลเกล่ียดวย  
   

   ขอ ๑๙. ในกรณีท่ีการไกลเกล่ียไมบรรลุผลใหตกลงกันได  หรือมีการสงสํานวนหลัก
คืนตามขอ ๑๖. หรือส่ังใหสงสํานวนหลักคืนตามขอ ๑๗.  ใหเจาหนาท่ีแยกสํานวนไกลเกล่ียเก็บไวเปน
ความลับ และทําลายภายใน ๗ วัน นับแตวันท่ีสงสํานวนหลักคืนผูพิพากษาเจาของสํานวน  เวนแต
รายงานกระบวนพิจารณาชั้นไกลเกล่ียหรือคําส่ังท่ีใหสงสํานวนหลักคืนนั้น ใหรวมเก็บไวในสํานวน
หลัก 
 

หมวด ๕ 
การสงคดไีปยงัศูนยไกลเกล่ียขอพิพาท 

 
  ขอ ๒๐. คดีขอพิพาททางการเงินท่ีมีความยุงยากซับซอน  หรือเปนคดีหลายคดีท่ีมูลคดี
มีความเกี่ยวพันกัน   และโจทกคนเดียวหรือหลายคนฟองลูกหนี้คนเดียวหรือหลายคน  เปนจําเลยตอ
ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางหรือตอศาลยุติธรรมอ่ืนดวย ไมวากระบวน
พิจารณาจะดําเนินอยูในช้ันใด หรือไมวาเวลาใดๆระหวางการดําเนินการไกลเกล่ีย  เม่ืออธิบดีหรือรอง
อธิบดีเห็นสมควร หรือคูความท่ีเกี่ยวของฝายใดฝายหนึ่งรองขอ  อธิบดีหรือรองอธิบดี โดยความสมัคร
ใจของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย  อาจส่ังใหสงคดีของศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวาง
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ประเทศกลางดังกลาวท้ังหมดหรือบางคดีไปใหศูนยไกลเกล่ียขอพิพาทดําเนินการไกลเกล่ียใหได ท้ังนี้ 
เพื่อใหการไกลเกล่ียบรรลุผลใหระงับขอพิพาทไดดวยความสะดวก รวดเร็วและเท่ียงธรรม 
  อธิบดีหรือรองอธิบดีอาจสั่งใหคู ความที ่เกี ่ยวของฝายใดฝายหนึ ่งหรือทุกฝาย       
ยื ่นขอเสนอเบื ้องตนในการชําระหนี ้หรือปรับปรุงโครงสรางหนี้   อันจะเปนประโยชนตอการ
ดําเนินการไกลเกล่ีย   เพื่อประกอบการพิจารณาส่ังการตามวรรคหน่ึงได 
  ในการสงคดีไปใหศูนยไกลเกล่ียขอพิพาทตามวรรคหนึ่ง  ใหเจาหนาท่ีสงสําเนา        
คําคูความ เชน คําฟองและคําใหการ สําเนารายงานกระบวนพิจารณาท่ีจดแจงประเด็นขอพิพาท (ถามี) 
และสําเนาขอเสนอตามวรรคสอง ไปดวย 

 
ขอ ๒๑. ในการสงคดีซ่ึงยังมิไดเขาสูระบบไกลเกล่ียไปใหศูนยไกลเกล่ียขอพิพาท 

ดําเนินการไกลเกล่ียใหนั้น ใหนําความในขอ ๙. มาใชบังคับแกการส่ังงดการดําเนินกระบวนพิจารณาไว
ช่ัวคราว โดยอนุโลม 
       

ขอ  ๒๒ .  เ ม่ือได รับรายงานผลการไกล เกล่ียของศูนยไกล เกล่ียขอพิพาทแลว              
ใหผูพิพากษาเจาของสํานวน ผูพิพากษาเจาของสํานวนและองคคณะ หรือคณะไกลเกล่ีย แลวแตกรณี 
ดําเนินการตอไป โดยอนุโลมตามขอ ๑๘. 
 
  ขอ ๒๓. ในกรณีท่ีมีการตั้งสํานวนไกลเกล่ียไว เม่ือไดรับรายงานผลการไกลเกล่ียของ
ศูนยไกลเกล่ียขอพิพาทแลว ใหนําความในขอ ๑๐. วรรคสอง มาใชบังคับแกการออกหมายเลขคดีแดง
ของสํานวนไกลเกล่ีย โดยอนุโลม และหากการไกลเกล่ียของศูนยไกลเกล่ียขอพิพาทไมบรรลุผลให   
ตกลงกันได   ใหนําความในขอ ๑๙. มาใชบังคับแกการแยกและทําลายสํานวนไกลเกล่ีย และการรวม
รายงานผลการไกลเกล่ียของศูนยไกลเกล่ียขอพิพาทนั้น โดยอนุโลม 
 
       ประกาศ ณ วันท่ี        กันยายน  ๒๕๔๔               

     ประสพสุข บุญเดช 
                     (นายประสพสุข บุญเดช) 
                อธิบดีผูพิพากษา 
         ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง 
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ระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง 
วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท 

พ.ศ.  ๒๕๔๕ 
 
 

    โดยท่ีเปนการสมควรปรับปรุงระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวาง
ประเทศกลางวาดวยการไกล เกล่ียขอพิพาท  พ .ศ .๒๕๔๓  ใหสอดคลองกับระเบียบคณะ
กรรมการบริหารศาลยุติธรรมวาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.๒๕๔๔ ซ่ึงตราข้ึนตามกฎหมายใน
การระงับขอพิพาท ลงดวยความพอใจของคูความ ท้ังการไกลเกล่ียโดยองคคณะผูพิพากษาหรือโดย
ผูประนีประนอม จึงตองมีหลักเกณฑและวิธีการที่เปนมาตรฐานเพื่อความชัดเจนแกผูเกี่ยวของ
ทุกฝาย ใหเปนไปดวยความสะดวก รวดเร็ว และเท่ียงธรรม   
 

    ขอ  ๑  ระเบียบนี้เรียกวา “ระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ
กลางวาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท  พ.ศ. ๒๕๔๕ ” 
   

    ขอ  ๒  ระเบียบนี้ใหใชบังคับต้ังแตวันท่ี  ๑๐  กันยายน ๒๕๔๕  เปนตนไป 
 
    ขอ ๓ ใหยกเลิกระเบียบศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง   

วาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ. ๒๕๔๓ 
 
    ขอ  ๔  ในระเบียบนี้ถาขอความมิไดแสดงใหเห็นเปนอยางอ่ืน 

 “คดี” หมายความวา คดีแพง คดีอาญาท่ีเปนความผิดอันยอมความได หรือคดีอ่ืน
ใดท่ีอาจระงับขอพิพาทไดดวยการตกลงกันของคูความ 

“อธิบดี” หมายความวา อธิบดีผูพิพากษาศาลทรัพยสินทางปญญาและการคา
ระหวาง 

ประเทศกลาง และใหหมายความรวมถึงรองอธิบดีท่ีไดรับมอบหมายใหดําเนินการตามระเบียบ        
นี้ดวย 
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“ผูประนีประนอม” หมายความวา ผูพิพากษา ผูพิพากษาสมทบในศาลทรัพยสิน 
ทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง ขาราชการศาลยุติธรรม และบุคคลอ่ืนซ่ึงไดรับแตงต้ัง
ใหเปนผูประนีประนอม 

“คณะไกลเกล่ีย” หมายความวา ผูประนีประนอม ซ่ึงไดรับมอบหมายใหดําเนินการ
ไกลเกล่ียคดีท่ีมีการสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ีย 

 “ขอเท็จจริงในระบบไกลเกลี่ย” หมายความวา การติดตอระหวางคูความหรือ 
ขอเท็จจริงใดๆเกี่ยวกับการดําเนินการไกลเกล่ียขอเท็จจริงท่ีเปนเนื้อหาหรือรายละเอียดแหงการ
เจรจาตกลงในกระบวนวิธีการไกลเกล่ียขอเท็จจริงท่ีคูความอีกฝายหน่ึงไดยอมรับหรือปฏิเสธใน
ขณะท่ีมีการไกลเกล่ีย  ความเห็นหรือขอเสนอใดๆซ่ึงไดเสนอโดยคูความอีกฝายหนึ่งหรือโดย           
ผูประนีประนอมขณะท่ีมีการไกลเกล่ีย 

“เจาหนาท่ี” หมายความวา ขาราชการศาลยุติธรรมและลูกจางในศาลทรัพยสิน 
ทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง ซ่ึงมีหนาท่ีปฏิบัติงานในเร่ืองการไกลเกล่ียขอพิพาท 
 

หมวด ๑ 
การไกลเกล่ียโดยองคคณะผูพิพากษา  

    
 ขอ ๕  องคคณะผูพิพากษายอมมีอํานาจไกลเกล่ียคดีตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความแพง 
 การดําเนินการอยางใดๆตามระเบียบนี้ ยอมไมกระทบตออํานาจขององคคณะ              

ผูพิพากษาในการไกลเกล่ียคดีของตน 
 

หมวด ๒ 
การไกลเกล่ียโดยผูประนีประนอม 

 
สวนท่ี ๑ 

การแตงตั้งและการพนจากหนาท่ีของผูประนีประนอม 
 
   ขอ  ๖  เม่ือคดีข้ึนสูศาล ใหอธิบดี หรือโดยไดรับแจงจากองคคณะผูพิพากษาแตงต้ัง             ผู
พิพากษา    ผูพิพากษาสมทบในศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลางท่ีสมัครใจ 
ขาราชการศาลยุติธรรม หรือบุคคลภายนอกผูใดผูหนึ่งหรือหลายคนเปนผูประนีประนอมเพ่ือ
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ชวยเหลือศาล    ในการไกลเกล่ียคดีเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงก็ได ในกรณีเชนวานี้ใหผูประนีประนอมท่ี
ไดรับการแตงต้ังดําเนินการไกลเกล่ียขอพิพาทไปตามระเบียบนี้ 
 ในกรณีผูประนีประนอมเปนบุคคลภายนอกซ่ึงข้ึนทะเบียนไวตามท่ีเลขาธิการ
สํานักงานศาลยุติธรรมจัดทํา บุคคลนั้นยอมมีสิทธิรับคาปวยการและคาใชจาย ท้ังนี้ ใหถือปฏิบัติ
ตามระเบียบคณะกรรมการบริหารศาลยุติธรรมวาดวยการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ.๒๕๔๔ สวนท่ี 
๕ การข้ึนทะเบียนผูประนีประนอม และสวนท่ี ๖ คาปวยการและคาใชจาย สําหรับบุคคลที่ไมมีช่ือ
อยูในทะเบียนนั้น การกําหนดคาใชจายและคาปวยการของผูประนีประนอม คูความตองรับผิดชอบ
ฝายละกึ่งหนึ่งหรือจะตกลงกันเปนอยางอ่ืน   
  
    ขอ ๗ อธิบดีเปนผูมอบหมายคดีใหผูประนีประนอมคนหนึ่งหรือหลายคนเปนคณะ       
ไกลเกล่ียและกําหนดระยะเวลา  ตามท่ีเห็นสมควร  ท้ังนี้ โดยคํานึงถึงความสะดวก รวดเร็ว และเท่ียง
ธรรม ประกอบกับความเปนไปไดในการที่ทําใหขอพิพาทระงับไปดวยความพอใจและความรูสึกท่ี
ดีตอกันของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายเปนสําคัญ  
 ในคณะไกลเกลี่ยที่มีผูประนีประนอมหลายคน ใหอธิบดีกําหนดผูประนีประนอม   
คนหนึ่งเปนเจาของสํานวน 
 
 ขอ   ๘   ในกรณี ท่ี คู ความประสงค จะแต ง ต้ั ง บุคคล ท่ี มิได ข้ึนทะ เ บียน เปน                         
ผูประนีประนอม อธิบดีจะแตงต้ังบุคคลเชนวานั้นไดเม่ือคูความท่ีจะตองเขารวมในกระบวนการ    
ไกลเกล่ียไดใหความ     ยินยอมและตกลงท่ีจะรับผิดชอบในคาใชจายของบุคคลนั้น 

     
 ขอ  ๙  หากการแตงต้ังผูประนีประนอมจะเปนเหตุใหการพิจารณาคดีไมติดตอกันหรือ

ตองลาชาจนเกินสมควร อธิบดีอาจส่ังใหดําเนินกระบวนพิจารณาไปพรอมกับการไกลเกล่ียก็ได     
ท้ังนี้    ใหคํานึงถึงประโยชนของคูความทุกฝายเปนสําคัญ 

 
 ขอ  ๑๐  เม่ือไดรับการแตงต้ังแลว ผูประนีประนอมจะตองเปดเผยขอมูลอันเกี่ยวกับสวน

ไดเสียหรือความเกี่ยวของเปนสวนตัวกับคูความทุกฝายใหคูความทราบโดยทันที 
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 ขอ  ๑๑  ในกรณีดังตอไปนี้ ใหผูประนีประนอมพนจากหนาท่ี 
  (๑)   เม่ือผูประนีประนอมถูกจําหนายช่ือออกจากทะเบียนรายช่ือ 
       (๒)  อธิบดีมีคําส่ังถอดถอนผูประนีประนอมเม่ือปรากฏขอเท็จจริงวาผูประนีประนอม

นั้น 
(ก) กระทําการใดๆ ในฐานะเปนผูแทนหรือการกระทําใดแทนคูความ 
(ข) มีสวนไดเสียหรือเกี่ยวของกับคูความฝายใดอันอาจกระทบกับความเปนกลาง

ในการไกลเกล่ีย 
 (๓)  อธิบดีมีคําส่ังถอดถอนเนื่องจากกระทําการบกพรองตอหนาท่ี หรือละเลยไม
ปฏิบัติตามหนาท่ี  
 
 ขอ ๑๒ เม่ือผูประนีประนอมพนจากหนาท่ีแลว อธิบดีอาจมีคําส่ังใหกระบวนการ          
ไกลเกล่ียส้ินสุดลงหรือแตงต้ังผูประนีประนอมคนใหมก็ได 
 ในกรณีท่ีผูประนีประนอมพนจากหนาท่ีเพราะเหตุตามขอ ๑๑ (๑) และ (๒) ถาคูความ
ประสงคจะใหมีการไกลเกล่ียตอไปโดยผูประนีประนอมคนเดิม  อธิบดีอาจใหผูประนีประนอมน้ัน
ดําเนินการไกลเกล่ียตอไปก็ได 
 

สวนท่ี ๒ 
การคัดเลือกคดีเขาสูระบบไกลเกล่ีย 

  
    ขอ ๑๓ ไมวากระบวนการพิจารณาดําเนินอยูในข้ันใด ผูพิพากษาเจาของสํานวน อธิบดี
โดยความสมัครใจของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝาย อาจส่ังใหสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ียได และ
ในกรณีเชนวานี้ ผูประนีประนอมในคณะไกลเกล่ียตองไมเปนผูพิพากษาเจาของสํานวนหรือองค
คณะในคดีนั้น เวนแตจะเปนความประสงคของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายท่ีจะใหผูพิพากษาเจาของ
สํานวนหรือองคคณะดังกลาวเปนผูประนีประนอมในคณะไกลเกล่ียนั้นได      
 การสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ียตามคําขอของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายใหอยูใน    
ดุลยพินิจของผูพิพากษาเจาของสํานวนวาจะอนุญาตหรือไม โดยพิจารณาจากความประสงคท่ี
แทจริงของคูความที่เกี่ยวของทุกฝาย  และความเปนไปไดท่ีการไกลเกล่ียจะบรรลุผลในการระงับ     
ขอพิพาท 
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 ในกรณีท่ีคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายประสงคใหมีการสงสํานวนเขาสูระบบไกลเกล่ียแต   
ผูพิพากษาเจาของสํานวนเห็นวาไมควรอนุญาต ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนปรึกษาอธิบดีกอนมี
คําส่ัง    
 ในกรณีท่ีคูความที่เกี่ยวของทุกฝายประสงคใหนําคดีท่ีเคยไกลเกล่ียแลวมาไกลเกล่ียใหม
แตผูพิพากษาเจาของสํานวนเห็นวาไมควรอนุญาต ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนปรึกษาอธิบดีกอนมี   
คําส่ังเชนกัน และหากผูพิพากษาเจาของสํานวนกับอธิบดีเห็นพองตองกันวาสมควรใหดําเนินการ
ไกลเกล่ียใหม ก็ใหผูพิพากษาเจาของสํานวนส่ังอนุญาต ท้ังนี้ คณะไกลเกล่ียใหมซ่ึงอธิบดีจะมอบ
ใหดําเนินการไกลเกลี่ยตามระเบียบ ขอ ๗ ตองมิใชคณะเดิมท่ีเคยดําเนินการไกลเกล่ียมาแลว เวน
แต     คูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายประสงคใหคณะไกลเกล่ียเดิมดําเนินการไกลเกล่ีย     
 

    ขอ ๑๔  คดีท่ีเขาสูระบบไกลเกล่ียแลว ใหตั้งสํานวนไกลเกล่ีย โดยออกหมายเลขคดีดํา
ใชอักษรยอ ก. นําหนาเลขคดีแลวผูกติดกับสํานวนหลัก หากมีการดําเนินกระบวนพิจารณาใด ๆ 
เกี่ยวกับสํานวนหลักระหวางคดีอยูในระบบไกลเกล่ีย ใหเจาหนาท่ีปลดสํานวนไกลเกล่ียออกจาก
สํานวนหลักเพื่อสงสํานวนหลักไปดําเนินกระบวนพิจารณาดังกลาวกอน  แลวจึงสงสํานวนหลักคืน      
สูงานไกลเกล่ีย 
 เม่ือดําเนินการไกลเกล่ียเสร็จ ไมวาคูความจะตกลงกันไดหรือไมก็ตาม ใหออก
หมายเลขคดีแดง โดยใชอักษรยอ ก.  นําหนาเลขคดี สําหรับคดีท่ีมีการไกลเกล่ียใหมตามระเบียบ   
ขอ ๑๓ วรรคส่ี ใหออกหมายเลขคดีไกลเกล่ียใหมทุกคร้ัง            
 

 ขอ ๑๕  ภายใตบังคับระเบียบ ขอ ๒๖ การดําเนินกระบวนการพิจารณาตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และพระราชบัญญัติจัดต้ัง
ศาลแขวงและวิธีพิจารณาความอาญาในศาลแขวง นอกจากการดําเนินการไกลเกล่ีย ใหอยูในความ  
รับผิดชอบของผูพิพากษาเจาของสํานวน        

 
สวนท่ี ๓ 

กระบวนการไกลเกล่ีย 
 
 ขอ  ๑๖  เม่ือศาลมีคําส่ังแตงต้ังผูประนีประนอมแลว การรับสงเอกสาร สํานวนคดีหรือ
การติดตอใดๆ ระหวางศาลกับผูประนีประนอมใหเปนไปตามท่ีศาลกําหนด 
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 ขอ  ๑๗  คูความท่ีเปนบุคคลธรรมดาควรเขารวมประชุมการไกลเกล่ียดวยตนเอง ท้ังนี้ 
อาจแตงต้ังผูแทนเขารวมประชุมดวยก็ได 
 ถาคูความเปนนิติบุคคล คูความนั้นอาจแตงต้ังผูแทนท่ีมีอํานาจตัดสินใจเขารวมประชุม 
การแตงต้ังใหกระทําเปนหนังสือยื่นตอผูประนีประนอม 
 
 ขอ  ๑๘  กอนเร่ิมการไกลเกล่ีย ใหผูประนีประนอมจัดใหคูความลงลายมือช่ือตกลงเขา
สูกระบวนการไกลเกล่ียและยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบนี้เปนลายลักษณอักษร   
 

 ขอ  ๑๙  ผูประนีประนอมอาจหารือกับคูความ เพื่อพิจารณากําหนดขั้นตอนหรือ
แนวทางในการดําเนินการไกลเกล่ียกอนเร่ิมตนกระบวนการไกลเกล่ียก็ได  

 
 ขอ  ๒๐  เพื่อประโยชนในการไกลเกล่ีย ผูประนีประนอมอาจจะใหคูความเสนอ

ขอเท็จจริงหรือขอมูลเบ้ืองตนแหงขอพิพาท  ตลอดจนขอเสนอในการระงับขอพิพาทตอ                  
ผูประนีประนอมหรืออาจเสนอใหมีการแลกเปล่ียนขอมูลดังกลาวระหวางคูความก็ได 

 คูความอาจขอใหผูประนีประนอมดําเนินการตามความในวรรคกอนก็ได ในกรณีเชน
วานี้ผูประนีประนอมจะจัดใหมีการดําเนินการตามท่ีคูความขอหรือไมก็ได 

 
 ขอ  ๒๑   การไกลเกล่ียจะกระทําดวยวิธีใด ณ วันเวลา และสถานท่ีใด ใหเปนไปตามท่ี   
ผูประนีประนอมกําหนด แตผูประนีประนอมจะตองแจงใหคูความทุกฝายทราบถึงการดําเนินการ      
ไกลเกล่ียท่ีคูความฝายหนึ่งฝายใดมิไดเขารวมใหคูความฝายนั้นทราบดวย 
 

 ขอ ๒๒ ในการไกลเกล่ียตอหนาคูความ ถาผูประนีประนอมเห็นเปนการจําเปนเพื่อ
ประโยชนในการไกลเกล่ีย ผูประนีประนอมอาจอนุญาตใหเฉพาะแตตัวคูความท้ังสองฝายหรือ
เพียงแตฝายใดฝายหนึ่งอยูในการประชุมการไกลเกล่ียก็ได 
 ความในวรรคหนึ่งใหใชบังคับแกผูแทน ผูรับมอบอํานาจ ท่ีปรึกษาของคูความหรือ  
บุคคลใดบุคคลหน่ึงท่ีผูประนีประนอมอนุญาตใหเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียดวย 
 
 ขอ   ๒๓  กระบวนการไกลเกล่ียใหดําเนินการเปนการลับ โดยไมมีการบันทึก
รายละเอียดของการไกลเกล่ียไว ไมวาบันทึกเปนลายลักษณอักษรหรือบันทึกในรูปแบบของการใช
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ส่ืออิเล็กทรอนิกสหรือส่ือทางเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทอ่ืน เวนแตคูความจะตกลงกันให
บันทึกการดําเนินการไกลเกล่ียท้ังหมดหรือสวนใดสวนหนึ่ง โดยคูความเปนผูออกคาใชจายก็ได 
 
 ขอ  ๒๔  เม่ือผูประนีประนอมเห็นสมควร ผูประนีประนอมอาจจัดใหมีการยกราง
สัญญาประนีประนอมยอมความใหแกคูความก็ได ในกรณีท่ีการยกรางสัญญาดังกลาวมีคาใชจายที่
คูความตองเปนผูจาย ผูประนีประนอมจะกระทําไดตอเม่ือไดรับความยินยอมจากคูความทุกฝาย
และคูความตกลงรับผิดชอบในคาใชจายนั้นแลว 
 
 ขอ ๒๕  ผูประนีประนอมจะตองดําเนินการไกลเกล่ียใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาท่ี       
ผูแตงตั้งกําหนด เม่ือเห็นสมควรหรือผูประนีประนอมรองขอผูแตงตั้งอาจขยายระยะเวลาในการ
ดําเนินการไกลเกล่ียออกไปอีกก็ไดถาเห็นวาคูความใกลจะบรรลุความตกลงในการระงับขอพิพาท
แลวหากผูประนีประนอมเห็นวา คูความฝายหนึ่งฝายใดดําเนินการไกลเกล่ียโดยมีลักษณะ      
ประวิงคดีใหชักชา ใหผูประนีประนอมรายงานใหผูแตงต้ังทราบโดยเร็ว 
 

 ขอ  ๒๖  เม่ือคณะไกลเกล่ียดําเนินการไกลเกล่ียแลวเสร็จ หากการไกลเกล่ียในคดีแพง
สําเร็จโดยโจทกถอนฟองหรือมีการทําสัญญาประนีประนอมยอมความ หรือคดีอาญาท่ีไกลเกล่ีย
สําเร็จโดยโจทกหรือผูเสียหายตกลงกับจําเลยได แลวโจทกถอนฟองหรือผูเสียหายถอนคํารองทุกข  
ใหผูประนีประนอมจดรายงานกระบวนพิจารณาชั้นไกลเกล่ียสงสํานวนคืนใหผูพิพากษาเจาของ
สํานวนมีคําส่ังหรือมีคําพิพากษาตามยอม สําหรับผูพิพากษาหรือผูพิพากษาสมทบท่ีไดรับแตงตั้ง
ใหเปนผูประนีประนอมในคดีนั้น อาจไดรับมอบหมายใหเปนองคคณะผูพิพากษาที่มีอํานาจ
พิจารณาพิพากษาคดีแทนผูพิพากษาเจาของสํานวนนั้นก็ได เม่ือมีเหตุสุดวิสัยหรือเหตุจําเปนอ่ืนอัน
มิอาจกาวลวงได  ท้ังนี้โดยความเห็นชอบของอธิบดี  สวนในกรณี ท่ีคณะไกล เก ล่ียไม มี                      
ผูประนีประนอมท่ีเปนผูพิพากษาสมทบ ใหผูพิพากษาสมทบเวรปฏิบัติการรวมเปนองคคณะดวย 
 ในกรณีท่ีการไกลเกล่ียไมบรรลุผลใหตกลงกันได ใหคณะไกลเกล่ียจดรายงานกระบวน
พิจารณาช้ันไกลเกล่ีย สงสํานวนคืนผูพิพากษาเจาของสํานวนดําเนินกระบวนพิจารณาตอไป ใน
กรณีเชนนี้ใหคณะไกลเกล่ียกําหนดวันนัดพรอม หรือหากผูพิพากษาเจาของสํานวนเห็นชอบ ก็ให
คณะไกลเกล่ียกําหนดวันนัดพิจารณาไปได และใหคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายลงลายมือช่ือทราบนัด
ไวในรายงานกระบวนพิจารณานั้นดวย 
 ในกรณีตามวรรคสอง หากเปนความประสงคของคูความท่ีเกี่ยวของทุกฝายท่ีจะนําขอ     
ตกลงขอใดหรือการประนีประนอมในประเด็นขอใดซ่ึงรับกันและไมขัดตอกฎหมายไปใชอางอิงใน
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ช้ันพิจารณา ใหคณะไกลเกล่ียบันทึกไวในรายงานกระบวนพิจารณาชั้นไกลเกล่ียโดยละเอียด        
ตามความประสงคของคูความดังกลาว 
 

สวนท่ี ๔ 
การส้ินสุดแหงกระบวนการไกลเกล่ีย 

 
 ขอ  ๒๗  ในกรณีดังตอไปนี้ใหถือวากระบวนการไกลเกล่ียส้ินสุดลง 
 (๑)   คูความสามารถระงับขอพิพาทไดดวยการถอนฟอง หรือขอใหศาลมีคําพิพากษา
ตามสัญญาประนีประนอมยอมความ 
 (๒)   คูความฝายใดฝายหนึ่งถอนตัวจากการไกลเกล่ีย 
 (๓)   ผูประนีประนอมไมอาจดําเนินการไกลเกล่ียใหเปนผลสําเร็จไดภายในระยะเวลา
ท่ีกําหนดไว 
 (๔)   ผูประนีประนอมเห็นวาขอพิพาทดังกลาวไมอาจยุติลงไดดวยวิธีการไกลเกล่ีย 
 (๕) อธิบดีเห็นวาขอพิพาทดังกลาวไมอาจยุติลงไดดวยวิธีการไกลเกล่ียหรือการไกล
เกล่ียไมเปนประโยชนแกคดีอีกตอไป 
 
 ขอ ๒๘ เม่ือกระบวนการไกลเกล่ียส้ินสุดลง ใหผูประนีประนอมแจงผลของการ         
ไกลเกล่ียใหผูพิพากษาเจาของสํานวนทราบเพ่ือดําเนินการตอไปโดยเร็ว 
 ในกรณีท่ีคูความตกลงระงับขอพิพาทเพียงบางสวน หรือตกลงรับขอเท็จจริงบาง
ประการ และยินยอมใหนําขอตกลงเชนวานั้นไปใชอางอิงในกระบวนพิจารณาของศาลได ก็ให                       
ผูประนีประนอมจัดทําบันทึกขอตกลงและแจงใหผูพิพากษาเจาของสํานวนทราบดวย 
 

สวนท่ี ๕ 
การเก็บรักษาความลับ 

 
 ขอ  ๒๙  เวนแตคูความจะตกลงกันเปนอยางอ่ืน คูความและบุคคลท่ีเกี่ยวของตกลงท่ีจะ
เก็บรักษาความลับของขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการไกลเกล่ีย และตกลงท่ีจะไมนําขอเท็จจริง
ในระบบไกลเกล่ียและการดําเนินการไปใชเปนพยานหลักฐานในการดําเนินกระบวนพิจารณาใดๆ
ของศาล  ไมวาในสํานวนคดี ท่ีทําการไกล เกล่ียหรือคดี อ่ืน  หรือในกระบวนพิจารณาชั้น
อนุญาโตตุลาการ 
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 ขอ ๓๐ ในกรณีการไกลเกลี่ยไมบรรลุผลใหตกลงกันได ใหเจาหนาที่แยกสํานวน
ไกลเกล่ียเก็บไวเปนความลับและทําลายภายใน ๗ วัน นับแตวันท่ีคณะไกลเกล่ียมีคําส่ังสงสํานวน
หลักคืน เวนแตรายงานกระบวนพิจารณาช้ันไกลเกล่ียฉบับท่ีสงสํานวนหลักคืน ใหรวมเก็บไวใน
สํานวนหลัก   

 
 
                                                      ประกาศ  ณ  วันท่ี   ๑๐  กันยายน  ๒๕๔๕    

 
                ชาญวิทย  รักษกุลชน 

                 (นายชาญวิทย  รักษกุลชน) 
      อธิบดีผูพิพากษา 

                                                                ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง    
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          ป พ.ศ.2541           ป พ.ศ.2542           ป พ.ศ.2543           ป พ.ศ.2544           ป พ.ศ.2545
ไกลเกลี่ย สําเร็จ ไกลเกลี่ย สําเร็จ ไกลเกลี่ย สําเร็จ ไกลเกลี่ย สําเร็จ ไกลเกลี่ย สําเร็จ

1. ละเมิดเครื่องหมายการคา 5 5 2 2 4 8 3
2.การขนสงระหวางประเทศทางอื่น 2 2 1 1 3 2 4 2
3. ซื้อขายระหวางประเทศ 4 1 5 2 5 3 1 1 5 2
4. ละเมิดลิขสิทธิ์ 1 3 2 1 1 2 1
5. การใหบริการระหวางประเทศเกี่ยวกับการเงิน,เรื่องอื่น 2 1 7 2 3 2 1
6. เลตเตอรออฟเครดิต,ทรัสตรีซีท 2 7 4 3 1 4
7.ผิดสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ 1 2 1 5 1
8. การรับขนทางทะเล 5 2 2 4 1
9. เพิกถอนคําวินิจฉัยคณะกรรมการเครื่องหมายการคา 2 1
10. เพิกถอนการจดทะเบียนสิทธิบัตร 3 1
11. คดีแพงเกี่ยวเนื่องกับคดีกักเรือ 1
12. ความผิดเกี่ยวกับ พ.ร.บ.ลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 1 1 2 1
13. ละเมิดสิทธิบัตร 1 1
14. ความผิดเกี่ยวกับ พ.ร.บ.เครื่องหมายการคา พ.ศ.2534
15. เพิกถอนการจดทะเบียนเครื่องหมายการคา 4 1

16. ความผิดเกี่ยวกับประมวลกฎหมายอาญา
17. ละเมิดอนุสิทธิบัตร
18. ความลับทางการคา
19. ผิดสัญญา 1 1 1

20. ความผิดเกี่ยวกับ พ.ร.บ.สิทธิบัตร พ.ศ.2522

21. ละเมิดชื่อทางการคา 1
รวม 18 4 36 8 17 11 11 5 46 17

คิดเปนเปอรเซ็นต 22.2 22.2 64.7 45.5 37

                สถิติคดีที่เขาสูระบบไกลเกลี่ยของศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง

คดีเรื่อง
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          ป พ.ศ.2546           ป พ.ศ.2547           ป พ.ศ.2548           ป พ.ศ.2549           ป พ.ศ.2550
ไกลเกลีย สําเร็จ ไกลเกลีย สําเร็จ ไกลเกลีย สําเร็จ ไกลเกลีย สําเร็จ ไกลเกลีย สําเร็จ

1. ละเมิดเครื่องหมายการคา 4 2 4 2 16 4
2.การขนสงระหวางประเทศทางอื่น 9 3 7 1 15 5
3. ซื้อขายระหวางประเทศ 4 1 7 1 10 2
4. ละเมิดลิขสิทธิ์ 7 9 5 10
5. การใหบริการระหวางประเทศเกี่ยวกับการเงิน,เรื่องอื่น 3 6 5 1
6. เลตเตอรออฟเครดิต,ทรัสตรีซีท 3 8 8 1
7.ผิดสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ 4 1 11 1 12 4
8. การรับขนทางทะเล 7 2 11 3 12 7
9. เพิกถอนคําวินิจฉัยคณะกรรมการเครื่องหมายการคา 2 2 1 1
10. เพิกถอนการจดทะเบียนสิทธิบัตร 3 3
11. คดีแพงเกี่ยวเนื่องกับคดีกักเรือ 1 2 2 1
12. ความผิดเกี่ยวกับ พ.ร.บ.ลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 8 2 5 1 7 1
13. ละเมิดสิทธิบัตร 2 4 1 3 1
14. ความผิดเกี่ยวกับ พ.ร.บ.เครื่องหมายการคา พ.ศ.2534 1 2 2
15. เพิกถอนการจดทะเบียนเครื่องหมายการคา 3 1 5 1 3 1
16. ความผิดเกี่ยวกับประมวลกฎหมายอาญา 1 2
17. ละเมิดอนุสิทธิบัตร 2
18. ความลับทางการคา 1 3 1 7 5
19. ผิดสัญญา 2 1 2 2
20. ความผิดเกี่ยวกับ พ.ร.บ.สิทธิบัตร พ.ศ.2522 2

21. ละเมิดชื่อทางการคา 1 1

22. ขอใหบังคับตามคําชี้ขาดของอนุญาโตตุลาการ 1

รวม 62 12 88 20 125 37
คิดเปนเปอรเซ็นต 19.4 22.7 29.6

                สถิติคดีที่เขาสูระบบไกลเกลี่ยของศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศกลาง

คดีเรื่อง
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