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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลอง มีวตัถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อ 1) พัฒนา
ความสามารถการแก้โจทย์ปัญหาวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใช้
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  2) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  3) ศึกษาความพึงพอใจของ
นกัเรียน ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้
แบบร่วมมือ TAI กลุ่มเป้าหมายคือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนสัจจพิทยา ภาคเรียนท่ี 2  
ปีการศึกษา 2561 จ  านวน 24 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ 1) แผนการจดัการเรียนรู้การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI 2)แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ 3) แบบวดัความสามารถการแกโ้จทยปั์ญหาวชิาคณิตศาสตร์ 4) แบบสอบถามความพึง
พอใจ 5) แบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่มการเก็บรวบรวมขอ้มูล ประมวลผล และวิเคราะห์ 
สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมุติฐานการวจิยั คือ paired samples t-test    

ผลการวิจยัพบว่า 1) ผลการพฒันาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI นักเรียนทุกคน 
มีคะแนนไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 80 ผา่นเกณฑ ์ 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ มีคะแนนหลงั
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) นักเรียนมีความพึงพอใจ 
ต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
TAI โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
ค าส าคญั : การแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์, กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา,การเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ (TAI) 
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ABSTRACT 

 
The objectives of this experimental research were  1) to develop the mathematical word 

problem solving ability of grade 6 students using Polya’s problem-solving process and cooperative 
learning with TAI, 2) to investigate the learning achievement in mathematics of grade 6 students, 
and 3) to investigate the satisfaction level of students towards the instruction using Polya’s problem-
solving process and cooperative learning with TAI. The samples that were purposively selected were 
24 grade 6 students from Sajjapittaya School studying in the second semester of academic year 2018. 
Instruments were 1) the lesson plans using Polya’s problem-solving process and cooperative 
learning with TAI, 2) the mathematical word problem achievement test,  3) the mathematical word 
problem solving ability test, 4) the questionnaire on students’ satisfaction, and 5) the group work 
assessment form. Data were collected, calculated and analyzed using percentage, mean score, and 
standard deviation. A statistic used to test the hypothesis was paired sample t-test. 

The findings revealed that 1) the scores in relation to development of mathematical 
word problem solving ability using Polya’s problem-solving process and cooperative learning with 
TAI of all students passed the criterion score at 80%, 2) the students’ achievement posttest average 
scores were significantly higher than their pretest average scores at the .05 level, and  
3) the overall students’ satisfaction towards the instruction using Polya’s problem-solving process 
and cooperative learning with TAI was at the highest level. 
 
Keywords: Mathematical word problem solving, Polya’s problem-solving process, Cooperative 
learning (TAI) 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1   ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ในยุคปัจจุบันท่ีโลกมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในทุก ๆ ด้าน ทั้ งด้านการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม การด าเนินชีวิต ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี และวิทยาการด้านต่าง ๆ 
ประเทศไทยจึงต้องมีการปรับทิศทางในการพฒันาทุก ๆ ด้าน โดยเฉพาะในด้านการศึกษาท่ีมี
บทบาทส าคัญในการพัฒนามนุษย์  ซ่ึงได้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542 ท่ีได้ก าหนดจุดมุ่งหมายและหลักการศึกษา ไวใ้นหมวดท่ี  1  มาตรา 6 โดยกล่าวว่า  
การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
ความรู้ ความสามารถ  และ คุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรม ให้ด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับผูอ่ื้น 
ได้อย่าง มีความสุข (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542) เช่นเดียวกับแผนการศึกษา
แห่งชาติ ฉบับปรับปรุง  (พ.ศ.2552 –2559) ท่ีกล่าวถึง การพัฒนาคุณภาพคนในสังคมไทย 
ให้เป็นสังคม คุณธรรม จริยธรรม และมีความรอบรู้อย่างเท่าทัน มีความพร้อมทั้ งด้านร่างกาย 
สติปัญญา อารมณ์ และศีลธรรม สามารถกา้วทนัการเปล่ียนแปลงของสังคมโลกเพื่อน าไปสู่สังคม
ฐานความรู้ไดอ้ยา่งมัน่คง แนวการพฒันาคนดงักล่าวไดมุ้่งเตรียมเยาวชน โดยเนน้ใหมี้พื้นฐานจิตใจ
ท่ีดีงาม มีจิตสาธารณะ พร้อมทั้งมุ่งให้ผูเ้รียนเกิดสมรรถนะท่ีส าคญั 5 ประการ คือ ความสามารถ 
ในการส่ือสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้
ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี  ซ่ึงเป็นทักษะและความรู้พื้นฐานท่ีจ าเป็น 
ในการด ารงชีวิต  อนัจะส่งผลต่อการพฒันาประเทศแบบยัง่ยนื (ส านกังาน เลขาธิการสภาการศึกษา, 
2553, น. 2- 3)  การเรียนรู้ในยุคศตวรรษท่ี 21 เป็นการขบัเคล่ือนดว้ยพลงัความคิดสร้างสรรค์และ
แบ่งปัน ดว้ยศกัยภาพความรู้และภูมิปัญญาผสานความกา้วหนา้ของเทคโนโลยี ใชก้ารจดัการเรียนรู้
ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยเน้นกระบวนการเรียนรู้มากกว่ากระบวนการสอน โดยผูเ้รียนสามารถ
เรียนรู้ตามความถนัด หรือความสนใจของตนเอง อาจกล่าวไดว้่าทกัษะทางการเรียนรู้ในศตวรรษ 
ท่ี  21 ประกอบไปด้วยการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหา การเรียน รู้แบบร่วมมือ  
การคิดสร้างสรรค์ การเป็นผูน้ า การน าไปประยุกต์ใช้ การติดต่อส่ือสาร (ชฎาภรณ์ สงวนแก้ว, 
2551, น. 1 และGeorge, 2008, p. 1) ดังนั้นในการจดัการศึกษารัฐจึงได้มีการเปล่ียนแปลงเน้ือหา
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สาระตามหลักสูตรควบ คู่ ไปกับการพัฒนาทักษะใหม่ๆ ท่ี จ าเป็นส าห รับศตวรรษ ท่ี  21  
ข้ึนเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการจดัการเรียนรู้ การจดักระบวนการเรียนรู้จึงจ าเป็นตอ้งเน้นให้ผูเ้รียน
ไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเอง เพื่อเป็นการฝึกทกัษะกระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ และ
การประยกุตใ์ชค้วามรู้เพื่อน ามาแกปั้ญหา  

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ มุ่งหวงัให้เยาวชนทุกคนได้เรียนรู้อย่างต่อเน่ือง 
ตามศกัยภาพ เน่ืองจากคณิตศาสตร์มีบทบาทส าคญัในการพฒันาดา้นการคิดของมนุษย ์ท าให้มนุษย์
มีความคิดอยา่งมีเหตุผล เป็นระบบ และสร้างสรรค์ สามารถวิเคราะห์สถานการณ์หรือปัญหาท่ีพบ
ได้อย่างละ เอียดรอบคอบ  ช่ วยให้ วางแผน  และ  ตัด สินใจแก้ ปัญหาสามารถน าไปใช ้
ในชีวิตประจ าวนัได้อย่างเหมาะสม นอกจากน้ีคณิตศาสตร์ยงัเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาทาง 
ดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และศาสตร์แขนงอ่ืนๆ คณิตศาสตร์จึงมีความส าคญัต่อการด าเนินชีวิต
ร่วมกนัในสังคมอยา่งมีความสุข  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, น.5)  

นอกจากนั้นคณิตศาสตร์ยงัเป็นวิชาท่ีมีความสัมพนัธ์กบัอาชีพบางอาชีพโดยตรง เช่น 
วิศวกร นักวางแผนและลงทุน นายธนาคาร เป็นตน้ ตลอดจนเก่ียวขอ้งกบักิจวตัรประจ าวนัของ
คนเราอยา่งมาก ไม่ว่าจะเป็นการดูเวลา การซ้ือขาย  การเงินการธนาคาร การออกแบบส่ิงก่อสร้าง 
และอ่ืนๆ ตลอดจนการค านวณขั้นสูงก็ลว้นแต่เก่ียวขอ้งกบัคณิตศาสตร์ทั้งนั้น (บุรินทร์ ทองแมน้, 
2535, น.14) 

จากผลรายงานการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้ นพื้นฐาน (O-NET) ระดับ 
ชั้ นประถมศึกษาปี ท่ี  6  ปีการศึกษา  2559–2560 พบว่า คะแนนเฉ ล่ียรายวิชาคณิตศาสตร์ 
ระดับประเทศ เฉล่ียคิดเป็นร้อยละ  40.47 และ 37.12 ซ่ึงเม่ือพิจารณาจากผลการประเมินพบว่า 
มีคะแนนเฉล่ียลดลงและรายงานระดับสังกัดคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน พบว่า 
 ค่าเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 49.20 และ 42.06 ซ่ึงพบว่ามีคะแนนเฉล่ียลดลงจากคร้ังแรก ในส่วนของ
ระดับโรงเรียนสัจจพิทยา เขตบางรัก จังหวัดกรุงเทพมหานครฯ  ปีการศึกษา  2559–2560  
พบวา่ คะแนนเฉล่ียรายวิชาคณิตศาสตร์คิดเป็นร้อยละ 50.24 และ 36.25 นั้น มีคะแนนลดลงเช่นกนั 
และเม่ือพิจารณาจากคะแนนท่ีนัก เรียนสอบไม่ผ่านมากท่ี สุด คือ สาระท่ี  1 จ  านวนและ 
การด าเนินการ มาตรฐาน ค  1.2 เข้าใจถึงผลท่ี เกิด ข้ึนจากการด าเนินการของจ านวนและ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการด าเนินการต่าง ๆ และสามารถใชก้ารด าเนินการในการแกปั้ญหา  

จากผลรายงานดงักล่าวสะทอ้นให้เห็นว่า นักเรียนยงัมีความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาในระดบัท่ีไม่ดีเท่าท่ีควร เน่ืองจากโจทยปั์ญหาเป็นสถานการณ์เม่ือเกิดข้ึนก็ตอ้งการค าตอบ 
ท่ีชัดเจน โดยเฉพาะปัญหาท่ีเก่ียวกบัสถานการณ์จริงผลลพัธ์ท่ีได้ตอ้งเกิดจากทกัษะ ขอ้เท็จจริง  
การสรุปรวบยอดทางความคิดท่ีใช้กระบวนการของคณิตศาสตร์ นักเรียนจะตอ้งน าสาระความรู้ 
และประสบการณ์ท่ีมีมาคิดหาวิธีการท่ีจะไดค้  าตอบท่ีถูกตอ้ง ถา้นกัเรียนไม่คุน้เคยกบัสถานการณ์
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นั้นมาก่อนจะไม่สามารถหาผลลพัธ์ได้ (ปรีชา เนาวเ์ย็นผล, 2544, น. 16)  ทั้งน้ีการจดัการเรียนรู้ 
เพื่อพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาจึงจ าเป็นตอ้งมีการปรับแกไ้ขจากแบบเดิมท่ียึดครู
เป็นศูนยก์ลางใหย้ึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางแทน จะท าให้สามารถพฒันาศกัยภาพทางสมองดา้นทกัษะ
ทางการคิด วิเคราะห์  การให้เหตุผล ตลอดจนการรู้จักแก้ปัญหาของนักเรียนให้สูงข้ึน  และ 
ส่ิงท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงในการพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ คือ 
การวิเคราะห์โจทย์ปัญหา ซ่ึงในปัจจุบันก็ได้มีการน าเทคนิคและกระบวนการแก้ปัญหาต่าง ๆ  
มาใช้ในการฝึกวิเคราะห์โจทย์ปัญหากันในหลายรูปแบบ ทางเลือกหน่ึงท่ี น่ าสนใจก็ คือ  
การใช้กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา มาใช้ในการพฒันาความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหา
ร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI  ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนวิเคราะห์โจทยปั์ญหาอยา่งเป็นระบบ
เป็นขั้นตอนในการหาผลลพัธ์ของค าถาม ท าให้ผูเ้รียนเขา้ใจโจทยปั์ญหาไดอ้ยา่งชดัเจนซ่ึงประกอบ
ไปด้วย 4 ขั้นตอน คือ1) ท าความเขา้ใจ 2) วางแผน 3) แสดงวิธีท า 4) ตรวจสอบ  และการจดัการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัให้ผูเ้รียนเรียนรู้ดว้ยกนั สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มจะ
มีความสามารถด้านการเรียนแตกต่างกัน และในกลุ่มจะต้องช่วยกันเรียนรู้ร่วมกันและปฏิบัติ
กิจกรรมจนบรรลุผลส าเร็จ แต่ละกลุ่มจะประกอบไปด้วยสมาชิกจ านวน 4-6 คน ทั้งน้ีการจดัการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ TAI เป็นวิธีหน่ึงท่ีตอบสนองต่อความต้องการในการพฒันาความสามารถ 
ของนกัเรียนดา้นการแกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ โดยจะเน้นท่ีการเรียนแต่ละบุคคลให้ผูเ้รียน 
ลงมือท ากิจกรรมตามความสามารถทางการเรียนของตนเองแล้วจึงเขา้กลุ่มเพื่อร่วมกนัท างานใน
ระบบกลุ่ม  ผู ้เรียนท่ีเรียนเก่งจะพยายามช่วยผู ้เรียนท่ี เรียนอ่อนกว่า เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จ  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของศิริลกัษณ์ พนัธุประกิจ (2554, บทคดัยอ่)  

จากหลักการและเหตุผลดังก ล่าวมาข้างต้น ท าให้ผู ้วิจ ัยมีความสนใจท่ีจะศึกษา 
เพื่อพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการแกปั้ญหาของ
โพลยา ร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 อีกทั้งเพื่อเป็น
การพฒันาศักยภาพของผูเ้รียนในการเรียนรู้ เพื่อเข้าสู่ยุคศตวรรษท่ี 21 และสามารถน าความรู้ 
ท่ีมีไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวนัต่อไป พร้อมทั้ งยงัเป็นการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียน 
ท่ีมีต่อวิธีสอนโดยใช้กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา ร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI 
ซ่ึงผลการวิจัยน้ีจะเป็นแนวทางส าหรับครูในการแก้ปัญหา และพัฒนาการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ในระดบัชั้นอ่ืน ๆต่อไป 
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1.2  วตัถุประสงค์ของกำรท ำวจัิย 
1.  เพื่อพฒันาความสามารถการแกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา 

ปีท่ี 6 โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI 
2.  เพื่ อหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ภายหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 6 

3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI 

 
1.3  สมมุติฐำนกำรวจัิย 

1.  นักเรียนมีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการ
แกปั้ญหาของโพลยา ร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI มีคะแนนไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 80 

2.  นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

3.  นกัเรียนมีความพึงพอใจในการจดัการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา
ของโพลยา ร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI อยูใ่นระดบัมาก 
 
1.4  ขอบเขตกำรวจัิย 

1.  ขอบเขตดา้นกลุ่มเป้าหมาย  
กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนสัจจพิทยา แขวงสีลม เขต

บางรัก จงัหวดักรุงเทพมหานคร สังกดัส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ท่ีก าลงั
ศึกษาอยูภ่าคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา 2561 จ  านวน 24 คน  

2.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
เน้ือหาท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  เน้ือหารายวิชาคณิตศาสตร์ ระดบัชั้นประถมศึกษา

ปีท่ี 6  หน่วยการเรียนรู้ท่ี 11 เร่ือง บทประยกุต ์ประกอบไปดว้ย 
เร่ือง โจทยปั์ญหาร้อยละ                                                        
เร่ือง โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการซ้ือขาย                                 
เร่ือง โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการซ้ือขายมากกวา่ 1 คร้ัง        
เร่ือง โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการหาราคาทุน                         
เร่ือง โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการลดราคา                              
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เร่ือง โจทยปั์ญหาการหาดอกเบ้ีย                                                    
3 . ขอบเขตดา้นตวัแปรท่ีศึกษา 

ตัวแปรต้น (Independent Variables)  ได้แก่   การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ
แกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI 

ตวัแปรตาม (Dependent Variables)  ไดแ้ก่  1) ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาวชิา
คณิตศาสตร์  2) ผลสัมฤท ธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 3) พฤติกรรมการท างานกลุ่ม   
4) ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการ
จดัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI 

4.  ระยะเวลาในการด าเนินการวจิยั 
ระยะเวลาในการด าเนินการวิจยัในคร้ังน้ีคือ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 โดยใชเ้วลา

จ านวน 16 คาบเรียนๆละ 50 นาที 
 
1.5  นิยำมศัพท์เฉพำะ 

  กำรพัฒนำควำมสำมำรถในกำรแก้ โจท ย์ปัญหำวิชำคณิ ตศำสตร์  หมายถึง 
ความสามารถของผูเ้รียนในการแกไ้ขโจทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์โดยอาศยัการอ่าน การคิด การ
เลือกวธีิการแกโ้จทยปั์ญหา โดยวดัจากแบบวดัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน
ในแต่ละแผนการเรียนรู้ 

กระบวนกำรแก้ปัญหำของโพลยำ หมายถึง รูปแบบการแกโ้จทยปั์ญหาตามแนวคิดของ
โพลยา ท่ีให้ผู ้เรียนได้เรียนรู้จากการวิเคราะห์โจทย์ปัญหาเพื่อหาค าตอบอย่างเป็นขั้นตอน 
ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอนคือ 

ขั้นท่ี 1 ท าความเขา้ใจ (Understanding the Problem) 
ขั้นท่ี 2 วางแผน (Developing a Plan) 
ขั้นท่ี 3 แสดงวธีิท า (Carrying out the Plan) 
ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบ (Looking Back) 
กำรเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI หมายถึง การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัใหผู้เ้รียน

แต่ละคนลงมือท าด้วยตนเองแล้วท างานกลุ่ม โดยประกอบด้วยสมาชิก 4-6 คน แต่ละคนมี
ความสามารถทางการเรียนแตกต่างกันและสมาชิกในกลุ่มจะตอ้งช่วยกันเรียนรู้ร่วมกนั ปฏิบัติ
กิจกรรมจนบรรลุผลส าเร็จมี 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่1) จดัผูเ้รียนเขา้กลุ่มคละความสามารถกนั 2) สมาชิก
ศึกษาเน้ือหาความรู้นั้นร่วมกนัในกลุ่ม 3) สมาชิกกลุ่มจบัคู่กนัท าแบบฝึกหัด 4) สมาชิกกลุ่มแต่ละ
คนในกลุ่มท าแบบวดัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาวชิาคณิตศาสตร์ 
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กระบวนกำรแก้ปัญหำของโพลยำร่วมกับกำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  หมายถึง 
รูปแบบการแก้โจทยปั์ญหาตามแนวคิดของโพลยา ประกอบไปดว้ย 4 ขั้นตอนคือ 1) ขั้นท าความ
เข้าใจปัญหา 2) ขั้นวางแผนแก้ปัญหา 3) ขั้นด าเนินการแก้ปัญหา 4) ขั้นตรวจสอบผล ท่ีช่วยให้
ผูเ้รียนได้วิเคราะห์โจทยปั์ญหาเพื่อหาค าตอบอย่างเป็นขั้นตอน โดยผูส้อนน ามาใช้ในการจดัการ
เรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  ( Team 
Assisted Individualization ) หรือ การเรียนรู้แบบกลุ่มช่วยรายบุคคล โดยจดัผูเ้รียนเป็นกลุ่มท่ีคละ
ความสามารถในการเรียนรู้ กลุ่มละ 4 คน ประกอบไปด้วย ผูเ้รียนท่ีเก่ง ปานกลาง และอ่อน มี
อตัราส่วน 1:2:1 โดยใช้คะแนนจากแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ก่อนการ
เรียนรู้การแกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการแกโ้จทยปั์ญหาร่วมกบัการจดัการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ( Pre-test)  เป็นเกณฑ์ในการจดักลุ่ม ซ่ึงในการจดัการเรียนรู้ นกัเรียนในแต่
ละกลุ่มจบัคู่กนัศึกษาและแก้โจทยปั์ญหาโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาแล้วสลบักัน
ตรวจงานในคู่ของตน จากนั้นตรวจสอบค าตอบ และแลกเปล่ียนวิธีการแกโ้จทยปั์ญหาภายในกลุ่ม
อีกที เม่ือมีปัญหาหรือไม่เขา้ใจในขั้นตอนการแกโ้จทยปั์ญหาขั้นใด ก็สามารถปรึกษาและช่วยเหลือ
กนัภายในกลุ่มของตนได ้ผูส้อนสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่มของผูเ้รียน และกระตุน้ให้ผูเ้รียน
ได้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน จากนั้ นผู ้เรียนท าแบบวดัความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาเป็น
รายบุคคล 

ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน หมายถึง ความสามารถในการเรียนรู้ของนกัเรียน ซ่ึงวดัไดจ้าก
แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 1 ชุด โดยพิจารณาจากคะแนน
แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้วชิาคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและหลงัเรียน 

ควำมพึงพอใจของนักเรียน  หมายถึง ความรู้สึกชอบ หรือไม่ชอบของนกัเรียนท่ีมีต่อ
การเรียนรู้การแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา ร่วมกบัการ
จดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI รวมไปถึงผูส้อน กิจกรรมการเรียนรู้ ส่ือท่ีใชใ้นการสอน  

พฤติกรรมกำรท ำงำนกลุ่ม หมายถึง พฤติกรรมการท างานร่วมกันภายในกลุ่มของ
นักเรียน เพื่อให้นักเรียนได้รับประสบการณ์การเรียนรู้จากการลงมือท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม  
โดยพิจารณาจากแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
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1.6  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
1.  เป็นแนวทางท่ีจะช่วยในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 

ท่ีเหมาะกบันกัเรียน 
2.  เป็นแนวทางในการน ากระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับการจดัการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือ TAI   ไปประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนรู้ในกลุ่มสาระวชิาอ่ืน ๆ 
 
 

 
 



 
 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาความสามารถ

การแกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ  TAI  ของนักเรียนชั้ นประถมศึกษาปีท่ี  6 เพื่อเป็นแนวทางในการวิจัย 
ไดท้  าการศึกษาหวัขอ้ท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 
2.1 หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  
2.2 แนวคิดทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
2.3โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์  
2.4 กระบวนการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ของโพลยา  
2.5 การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  
2.6 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
2.7 ความพึงพอใจ 
2.8 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
                              
2.1  หลกัสูตรการศึกษาข้ันพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณติศาสตร์ 

2.1.1  ความส าคญัของกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
คณิตศาสตร์มีบทบาทส าคญัยิ่งต่อการพฒันาความคิดมนุษย  ์ท าให้มนุษยมี์ความคิด

สร้างสรรค์  คิดอย่างมีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ได้
อยา่งถ่ีถว้นรอบคอบ ช่วยให้คาดการณ์ วางแผน ตดัสินใจ แกปั้ญหา และน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม นอกจากน้ีคณิตศาสตร์ยงัเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาทางดา้นวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและศาสตร์อ่ืนๆ คณิตศาสตร์จึงมีประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต ช่วยพฒันาคุณภาพชีวิต
ใหดี้ข้ึน และสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 
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กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์เปิดโอกาสให้เยาวชนทุกคนได้เรียนรู้คณิตศาสตร์
อยา่งต่อเน่ือง ตามศกัยภาพ โดยก าหนดสาระหลกัท่ีจ าเป็นส าหรับผูเ้รียนทุกคนดงัน้ี 

จ านวนและการด าเนินการ: ความคิดรวบยอดและความรู้สึกเชิงจ านวน ระบบจ านวน
จริง สมบติัเก่ียวกบัจ านวนจริง การด าเนินการของจ านวน อตัราส่วน ร้อยละ การแกปั้ญหาเก่ียวกบั
จ านวน และการใชจ้  านวนในชีวติจริง 

การวดั: ความยาว ระยะทาง น ้ าหนกั พื้นท่ี ปริมาตรและความจุ เงินและเวลา หน่วยวดั
ระบบ ต่างๆ การคาดคะเนเก่ียวกบัการวดั อตัราส่วนตรีโกณมิติ การแกปั้ญหาเก่ียวกบัการวดั และ
การน าความรู้เก่ียวกบัการวดัไปใชใ้นสถานการณ์ต่างๆ 

เรขาคณิต: รูปเรขาคณิตและสมบติัของรูปเรขาคณิตหน่ึงมิติ สองมิติ และสามมิติ การ
นึกภาพ แบบจ าลองทางเรขาคณิต  ทฤษฎีบททางเรขาคณิต  การแปลงทางเรขาคณิต (geometric 
transformation)ในเ ร่ืองการเ ล่ือนขนาน  (translation) การสะท้อน  (reflection) และการหมุน 
(rotation) 

พีชคณิต: แบบรูป (pattern) ความสัมพนัธ์ ฟังก์ชนั เซตและการด าเนินการของเซต การ
ให้เหตุผล นิพจน์ สมการ ระบบสมการ อสมการ กราฟ ล าดบัเลขคณิต ล าดบัเรขาคณิต อนุกรมเลข
คณิต และอนุกรมเรขาคณิต 

การวิเคราะห์ขอ้มูลและความน่าจะเป็น: การก าหนดประเด็น การเขียนขอ้ค าถาม การ
ก าหนดวิธีการศึกษา การเก็บรวบรวมขอ้มูล การจดัระบบขอ้มูล การน าเสนอขอ้มูล  ค่ากลางและ
การกระจายของขอ้มูล  การวิเคราะห์และการแปลความขอ้มูล การส ารวจความคิดเห็น ความน่าจะ
เป็น   การใชค้วามรู้เก่ียวกบัสถิติและความน่าจะเป็นในการอธิบายเหตุการณ์ต่างๆ และช่วยในการ
ตดัสินใจในการด าเนินชีวติประจ าวนั 

ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์: การแกปั้ญหาดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย การให้
เหตุผล การส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์และการน าเสนอ  การเช่ือมโยงความรู้ต่างๆ 
ทางคณิตศาสตร์ และการเช่ือมโยงคณิตศาสตร์กบัศาสตร์อ่ืนๆและความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

2.1.2  วสิัยทศัน์กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
การศึกษาคณิตศาสตร์ ส าหรับหลกัสูตรการศึกษาแกนกลางขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช   

2551  เปิดโอกาสให้เยาวชนทุกคนไดเ้รียนรู้คณิตศาสตร์อยา่งต่อเน่ืองและตลอดชีวิตตามศกัยภาพ  
ทั้ งน้ีเพื่อให้เยาวชนเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถทางคณิตศาสตร์ท่ีพอเพียง สามารถน าความรู้  
ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ท่ีจ  าเป็นไปพฒันาคุณภาพชีวิตให้ดียิ่งข้ึน รวมทั้งสามารถ
น าไปเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ  และเป็นพื้นฐานส าหรับการศึกษาต่อ  ดงันั้นจึงเป็นความ
รับผิดชอบของสถานศึกษาท่ี ตอ้งจดัสาระการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมแก่ผูเ้รียนแต่ละคน ทั้งน้ีเพื่อให้
บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีหลกัสูตรก าหนดไว ้
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ส าหรับผูเ้รียนท่ีมีความสามารถทางคณิตศาสตร์  และตอ้งการเรียนคณิตศาสตร์มากข้ึน  
ใหถื้อเป็นหนา้ท่ีของสถานศึกษาท่ีจะตอ้งจดัโปรแกรมการเรียนการสอนให้แก่ผูเ้รียน เพื่อใหผู้เ้รียน
ได้มีโอกาสเรียนรู้คณิตศาสตร์เพิ่มเติมตามความถนัดและความสนใจ ทั้งน้ีเพื่อให้เป็นผูเ้รียนมี
ความรู้ท่ีทดัเทียมกบันานาอารยประเทศ 

2.1.3  คุณภาพผูเ้รียน 
สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี( 2545 , น. 5 ) ไดก้  าหนดคุณภาพ

ของผูเ้รียนไวด้งัน้ี 
1.  มีความรู้ความเขา้ใจและความรู้สึกเชิงจ านวนเก่ียวกบัจ านวนนบัและศูนย ์เศษส่วน 

ทศนิยมไม่เกินสามต าแหน่ง ร้อยละ การด าเนินการของจ านวน สมบติัเก่ียวกบัจ านวน สามารถ
แกปั้ญหาเก่ียวกบัการบวก การลบ การคูณ และการหารจ านวนนบั เศษส่วน ทศนิยมไม่เกินสาม
ต าแหน่ง และร้อยละ พร้อมทั้ งตระหนักถึงความสมเหตุสมผลของค าตอบท่ีได้ สามารถหา
ค่าประมาณของจ านวนนบัและทศนิยมไม่เกินสามต าแหน่งได ้

2.  มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความยาว ระยะทาง น ้าหนกั พื้นท่ี ปริมาตร ความจุ เวลา 
เงิน ทิศ แผนผงั และขนาดของมุม  สามารถวดัไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม และน าความรู้เก่ียวกบั
การวดัไปใชแ้กปั้ญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้

3.  มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับลักษณะและสมบติัของรูปสามเหล่ียม รูปส่ีเหล่ียม          
รูปวงกลม ทรงส่ีเหล่ียมมุมฉาก ทรงกระบอก กรวย ปริซึม พีระมิด  มุม และเส้นขนาน  

4.  มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัแบบรูปและอธิบายความสัมพนัธ์ได ้แกปั้ญหาเก่ียวกบั
แบบรูป สามารถวิเคราะห์สถานการณ์หรือปัญหาพร้อมทั้งเขียนให้อยูใ่นรูปของสมการเชิงเส้นท่ีมี
ตวัไม่ทราบค่าหน่ึงตวัและแกส้มการนั้นได ้

5.  รวบรวมขอ้มูล  อภิปรายประเด็นต่าง ๆ จากแผนภูมิรูปภาพ แผนภูมิแท่ง แผนภูมิ
แท่งเปรียบเทียบ แผนภูมิรูปวงกลม กราฟเส้น และตาราง และน าเสนอขอ้มูลในรูปของแผนภูมิ
รูปภาพ แผนภูมิแท่ง แผนภูมิแท่งเปรียบเทียบ และกราฟเส้น ใช้ความรู้เก่ียวกบัความน่าจะเป็น
เบ้ืองตน้ในการคาดคะเนการเกิดข้ึนของเหตุการณ์ต่าง ๆ ได ้

6.  ใชว้ธีิการท่ีหลากหลายแกปั้ญหา  ใชค้วามรู้ ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์
และเทคโนโลยีในการแกปั้ญหาในสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม ให้เหตุผลประกอบการ
ตดัสินใจและสรุปผลไดอ้ยา่งเหมาะสม  ใชภ้าษาและสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ในการส่ือสาร  การ
ส่ือความหมาย และการน าเสนอไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม เช่ือมโยงความรู้ต่างๆ ในคณิตศาสตร์
และเช่ือมโยงคณิตศาสตร์กบัศาสตร์อ่ืนๆ และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
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2.1.4  โครงสร้างหลกัสูตรคณิตศาสตร์ 
การจดัโครงสร้างสาระและมาตรฐานการเรียนรู้สาระคณิตศาสตร์ มีความต่อเน่ืองและ

สัมพนัธ์กันทุกสาระ โดยมีเน่ือหาและสาระท่ีเก่ียวข้องกับชีวิตประจ าวนั ได้ลงมือปฏิบัติจริง  
พร้อมทั้ งสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม และเจตคติท่ีดีต่อวิชาคณิตศาสตร์ เน้ือหาท่ีจัดไว ้
จะมีลกัษณะทบทวนความรู้เดิม และเพิ่มรายละเอียดเน้ือหานั้นๆ 

สาระและมาตรฐานการเรียนรู้สาระคณิตศาสตร์ประกอบไปดว้ย 
สาระท่ี 1  จ  านวนและการด าเนินการ 
มาตรฐาน  ค 1.1  เขา้ใจถึงความหลากหลายของการแสดงจ านวนและการใช้จ  านวน  

ในชีวติจริง 
มาตรฐาน  ค 1.2  เขา้ใจถึงผลท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินการของจ านวนและความสัมพนัธ์

ระหวา่งการด าเนินการต่าง ๆ และสามารถใชก้ารด าเนินการในการแกปั้ญหา                       
มาตรฐาน  ค 1.3 ใชก้ารประมาณค่าในการค านวณและแกปั้ญหา 
มาตรฐาน ค 1.4  เขา้ใจระบบจ านวนและน าสมบติัเก่ียวกบัจ านวนไปใช ้
สาระท่ี 2  การวดั 
มาตรฐาน  ค 2.1 เขา้ใจพื้นฐานเก่ียวกบัการวดั วดัและคาดคะเนขนาดของส่ิงท่ีตอ้งการวดั 
มาตรฐาน  ค 1.2 แกปั้ญหาเก่ียวกบัการวดั 
สาระท่ี 3  เรขาคณิต 
มาตรฐาน ค 3.1 อธิบายและวเิคราะห์รูปเรขาคณิตสองมิติและสามมิติ 
มาตรฐาน ค 3.2 ใช้การนึกภาพ (visualization) ใช้เหตุผลเก่ียวกับปริภูมิ (spatial 

reasoning) และใชแ้บบจ าลองทางเรขาคณิต (geometric model) ในการแกปั้ญหา 
สาระท่ี 4  พีชคณิต 
มาตรฐาน  ค 4.1 เขา้ใจและวเิคราะห์แบบรูป (pattern) ความสัมพนัธ์ และฟังกช์นั 
มาตรฐาน  ค 4.2 ใช้นิพจน์ สมการ อสมการ กราฟ และตัวแบบเชิงคณิตศาสตร์ 

(mathematical  model)  อ่ืน ๆ แทนสถานการณ์ต่าง ๆ  ตลอดจนแปลความหมาย และน าไปใช้
แกปั้ญหา   

สาระท่ี 5  การวเิคราะห์ขอ้มูลและความน่าจะเป็น 
มาตรฐาน ค 5.1 เขา้ใจและใชว้ธีิการทางสถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล 
มาตรฐาน ค 5.2 ใชว้ิธีการทางสถิติและความรู้เก่ียวกบัความน่าจะเป็นในการคาดการณ์

ไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 
มาตรฐาน ค 5.3 ใช้ความรู้เก่ียวกบัสถิติและความน่าจะเป็นช่วยในการตดัสินใจและ

แกปั้ญหา 
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สาระท่ี 6  ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
มาตรฐาน ค 6.1  มีความสามารถในการแกปั้ญหา  การให้เหตุผล การส่ือสาร การส่ือ

ความหมายทางคณิตศาสตร์และการน าเสนอ  การเช่ือมโยงความรู้ต่างๆ ทางคณิตศาสตร์และ
เช่ือมโยงคณิตศาสตร์กบัศาสตร์อ่ืนๆ  และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
 
2.2  แนวคิดเกีย่วกบัคณติศาสตร์ 

2.2.1  ความหมายของคณิตศาสตร์ 
ราชบณัฑิตยสถาน(2531 , น. 99) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า“คณิตศาสตร์เป็นวิชาว่าด้วย

ค านวณ” ท าใหม้องเห็นคณิตศาสตร์แคบลง ไม่ไดร้วมถึงขอบข่ายของคณิตศาสตร์ ซ่ึงยอมรับกนัใน
ปัจจุบนั 

กรมวิชาการ (2534 , น.18) ให้ความหมายคณิตศาสตร์ไวว้า่ คณิตศาสตร์ระดบัประถม
ศึกษา เน้นในด้านความคิด ความเข้าใจจากกิจกรรมประสบการณ์หรือของจริง หรืออุปกรณ์ท่ี
เก่ียวกบัพื้นฐานทางค านวณ 

พีชคณิต การวดั เรขาคณิตและสถิติ โดยจดัให้มีความเช่ือมโยงกนั โดยค านึงถึงส่ิงท่ี
เก่ียวขอ้งกบัชีวติประจ าวนั 

กญัญา โพธิวฒัน์ (2542 , น.1) ไดใ้ห้ความหมายของคณิตศาสตร์ พอสรุปไดว้า่เป็นวิชา
ท่ีวา่ดว้ยการคิดค านวณโดยใชก้ระบวนการค านวณอยา่งเป็นระเบียบ มีเหตุผล มีกระบวนการคิดท่ี
เท่ียงตรง โดยอาศยัจ านวนเลข มีสัญลกัษณ์เป็นเคร่ืองสร้างความเขา้ใจใน การแกปั้ญหาต่างๆ 

จุรัตน์ รุ่งปิติ (2544 , น.1) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า คณิตศาสตร์หมายถึง กลุ่มของวิชาท่ี
ประกอบดว้ย เลขคณิต เรขาคณิต พีชคณิต แคลคูลสั ฯลฯ ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกนัในเชิง
ปริมาณ (Quantities) ขนาด (Maynitudes) และรูปร่าง (From) โดยการใช้จ  านวน (Number) 
สัญลกัษณ์ (Symbols) มาเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ผูเ้รียนคิดอยา่งมีเหตุผล มีความคิดริเร่ิม ดงันั้นการ
เรียนการสอนคณิตศาสตร์ จะตอ้งสัมพนัธ์และเก่ียวขอ้งกบัชีวติประจ าวนั 

จากการศึกษาความหมายคณิตศาสตร์ พอสรุปไดว้า่คณิตศาสตร์ คือกลุ่มวิชาท่ีเก่ียวกบั
ความคิดค านวณ กระบวนการ และการให้เหตุผลโดยอาศยัจ านวนเลข และการใชส้ัญลกัษณ์มาเป็น
เคร่ืองช่วยให้ผู ้เ รียนเกิดความคิด ทักษะกระบวนการ การให้เหตุผลและการคิดค านวณ  
การแกปั้ญหา ท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวติประจ าวนั และน าไปประยกุตใ์ชก้บัศาสตร์อ่ืนๆ 
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2.2.2  ความส าคญัของคณิตศาสตร์ 
ยพุิน พิพิธกุล (2524, น. 1 - 2) ไดส้รุปความส าคญัของคณิตศาสตร์ไวด้งัน้ี 
1.  คณิตศาสตร์เป็นวิชาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคิดและมีการพิสูจน์อยา่งมีเหตุผลว่าส่ิงท่ีคิด

เป็นจริงหรือไม่ 
2.  คณิตศาสตร์เป็นวชิาท่ีมีโครงสร้างท่ีมีเหตุผล ใชอ้ธิบายขอ้คิดต่าง ๆ ท่ีส าคญัได ้ เช่น 

สัจพจน์ คุณสมบติั กฎ ท าใหเ้กิดความคิดท่ีเป็นรากฐานในการพิสูจน์เร่ืองอ่ืนๆ ต่อไป 
3.  คณิตศาสตร์เป็นภาษาอยา่งหน่ึงท่ีใชส้ัญลกัษณ์ท่ีรัดกุมและส่ือความหมายไดถู้กตอ้ง

โดยใชต้วัอกัษรแสดงความหมายแทนความคิด เป็นเคร่ืองมือท่ีใชฝึ้กสมอง ซ่ึงสามารถช่วยให้เกิด
การกระท าในการคิดค านวณ การแกปั้ญหา 

4.  คณิตศาสตร์เป็นวชิาท่ีมีแบบแผนในการคิดค านวณทางคณิตศาสตร์นั้นตอ้งคิดอยูใ่น
แบบแผน และมีรูปแบบไม่ว่าจะเป็นการคิดในเร่ืองใดก็ตามทุกขั้นตอนจะตอบได้และจ าแนก
ออกมาใหเ้ห็นจริงได ้

5.  คณิตศาสตร์เป็นศิลปะอยา่งหน่ึง ความงามของคณิตศาสตร์ คือมีความเป็นระเบียบ
และกลมกลืน นักคณิตศาสตร์พยายามแสดงความคิดเห็นใหม่ ๆ และแสดงโครงสร้างใหม่ทาง
คณิตศาสตร์ออกมา ปัจจุบนัคณิตศาสตร์มีบทบาทมากกวา่อดีต และมีความส าคญัต่อชีวิตประจ าวนั
มากยิง่ข้ึน ทางดา้นสังคมวทิยาก็ตอ้งอาศยัความรู้ทางสถิตินกัธุรกิจก็ตอ้งใชค้วามรู้และหลกัการทาง
คณิตศาสตร์ช่วยคิดค านวณผลผลิตต่างๆ 

กญัญา โพธิวฒัน์ (2542, น. 1- 6) กล่าวถึงความส าคญัของวิชาคณิตศาสตร์ ไว ้4 ขอ้ 
ดงัน้ี 

1.  ความส าคญัในแง่ชีวิติประจ าวนั สมยัก่อนประวติัศาสตร์คณิตศาสตร์ มีความส าคญั
ต่อชีวติประจ าวนัของมนุษยใ์นรูปของการจบัคู่ซ่ึงเป็นมโนภาพพื้นฐานอนัจะน าไปสู่มโนภาพ เร่ือง
จ านวนหรือการนบัต่อมีการค านวณดา้น บวก ลบ คูณ หารเก่ียวกบัจ านวนเกิดมีเรขาคณิต ส าหรับ
ตดัแบ่งท่ีดินการท าการเกษตรอย่างคร่าวๆ และในการคา้ขายมีการค านวณปัจจุบนัในสังคมโลก
สามารถติดต่อส่ือสารกนัไดอ้ยา่งรวดเร็วทั้งในดา้นสังคม เศรษฐกิจ การเมืองหรือวฒันธรรมอ่ืนๆ 
ได้รับอิทธิพลจากวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  คณิตศาสตร์ซ่ึงมีความจ าเป็นจะตอ้งใช้ก็มีความ
ซับซ้อนเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ มีความจ าเป็นต้องเรียนเลขฐานอ่ืนๆ นอกจากฐานสิบ เพราะเลขฐาน
เหล่านั้นเป็นวิธีของอุปกรณ์เคร่ืองมือหลายอย่าง เช่น คอมพิวเตอร์ เป็นตน้ เราอาจจะไม่ได้ใช้
พีชคณิต ในการค านวณซ้ือขาย แต่อาจจะต้องใช้วิชาความน่าจะเป็นและสถิติ( Probability and 
statistics) แทนเพราะวิชาเหล่าน้ี ช่วยกนัตดัสินใจไดดี้กว่าแคลคูลสั ค านวณอตัราข้ึนลงของราคา
สินคา้ วิศวกรตอ้งรู้จกัเรขาคณิตพรรณนา (Descriptive Geometry) หรือแคลคูลสั นกัธุรกิจตอ้งรู้จกั
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การบญัชี รู้การใช้โปรแกรม เส้นตรง(Linear Programming) และสถิติ แมก้ระทั้งในโหราศาสตร์
ตอ้งค านวณองศาของดวงดาว เป็นตน้ 

2.  ความส าคญัในแง่ภาษาอ่ืนๆ คณิตศาสตร์เป็นเร่ืองของปริมาณหรือจ านวน หรือ
ขนาด ยอ่มมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งเขา้มามีบทบาทในศาสตร์สาขาต่าง ๆ ท่ีมุ่งพฒันาไปขา้งหนา้ ยิ่ง
คณิตศาสตร์พฒันาไปมากเพียงใด ศาสตร์เหล่าน้ีไดใ้ชค้วามเจริญทางคณิตศาสตร์มาเป็นเคร่ืองมือ
พฒันาตนเองมากข้ึนเพียงนั้น เป็นตน้วา่ฟิสิกส์เดิมใชก้บัวิชาพีชคณิต (Algebra) ต่อมาในสมยัของ
นิวตนั (Newton) ก็ได้ใช้แคลคูลัส ต่อมาได้ใช้แคลคูลัสของการแปรผนั (Calculus of Variation) 
เรขาคณิตดิฟเฟอเรนเชียล(Differential Geometry) มีกลศาสตร์ควอนตั้ม (Quartum Macanics) ฯลฯ 
จนอาจกล่าวไดว้่าวิชาฟิสิกส์กบั วิชาคณิตศาสตร์ ไม่สามารถแยกจากกนัไดอ้ย่างเด็ดขาด ในวิชา
สังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ ปัจจุบนัใชก้ารศึกษาในเชิงวเิคราะห์ เช่น จิตวทิยา เศรษฐศาสตร์ 
ประชากรศาสตร์ เป็นตน้ 

3.  ความส าคญัในแง่การคิด คณิตศาสตร์เป็นเร่ืองของเหตุผล สอนให้คนรู้จกัใชเ้หตุผล
โครงสร้างของวิชาคณิตศาสตร์เองยงัมีบทบาทของการแกปั้ญหาต่อวิธีการคิดของมนุษย ์สามารถ
คิดอย่างมีเหตุผล อย่างมีระบบระเบียบมีล าดบัมีความถูกตอ้งชดัเจนไม่ด่วนสรุปตามสามญัส านึก 
ซ่ึงคุณสมบติัเหล่าน้ีผูเ้รียนคณิตศาสตร์สามารถสร้างและสะสมได ้

4.  ความส าคญัในแง่การสร้างคุณลกัษณะคือ ความเป็นผูมี้เหตุผลกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ตอ้งมีเหตุผลหรือทฤษฏีมาสนับสนุนประกอบการพิสูจน์ความเป็นผูมี้ลกัษณะนิสัย
ละเอียดและสุขมุรอบคอบ ความเป็นผูมี้ไหวพริบและปฏิภาณท่ีดีท่ีเกิดจากการท าโจทยค์ณิตศาสตร์
ท่ีตอ้งอาศยัเทคนิคเพื่อแกโ้จทยปั์ญหาไดส้ าเร็จฝึกใหพู้ดและเขียนตามความคิด คุณสมบติัเหล่าน้ีจะ
สะสมในตวัผูเ้รียนคณิตศาสตร์ท่ีละนอ้ยจนเป็นนิสัยในท่ีสุด   

พิสมยั ศรีอ าไพ (2544, น. 17) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของวชิาคณิตศาสตร์ 
1.  ประโยชน์ท่ีใช้ในลกัษณะชีวิตประจ าวนั ซ่ึงทุกคนทราบดี คือ ท าให้บวก ลบคูณ 

หารเป็ความสามารถท่ีน าใชใ้นชีวิตประจ าวนัของทุกคนทุกระดบัอาชีพบางคร้ังเราใชค้ณิตศาสตร์
ในชีวิตประจ าวนัโดยไม่รู้ตวัเช่น การดูเวลา การกะระยะทางการซ้ือขายการก าหนดรายรับรายจ่าย
ในครอบครัว หรือแมแ้ต่การเล่นกีฬา นอกจากน้ีคณิตศาสตร์ยงัเป็นเคร่ืองมือปลูกฝังอบรมใหผู้เ้รียน
มีนิสัยทศันคติ และความสามารถทางสมอง เช่น ความเป็นคนช่างสังเกตการคิดอยา่งมีเหตุผลและ
แสดงความคิดออกมาอย่างเป็นระเบียบและชดัเจนตลอดจนความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา 
เป็นตน้ 

2.  ประโยชน์ในลกัษณะใชป้ระเทืองสมอง ผูท่ี้ศึกษาคณิตศาสตร์สูงข้ึนจะเห็นวา่เน้ือหา
ของคณิตศาสตร์บางตอนไม่สามารถน ามาใชใ้นชีวิตประจ าวนัไดโ้ดยตรงแต่เน้ือหาเหล่านั้นเป็นส่ิง
ท่ีช่วยฝึกให้คนเราฉลาดข้ึน เพราะเรารู้จกัคิดมีเหตุผลและการไดคิ้ดอยา่งถูกตอ้งหรืออยา่งมีเหตุผล
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มากนอ้ยเพียงใด ข้ึนอยูก่บัการฝึกฝนทางสมอง จึงเป็น ท่ียอ่มรับวา่คณิตศาสตร์ช่วยเพิ่มสมรรถภาพ
ทางสมอง ให้สมองมีความสามารถในการคิดการตดัสินใจและการแก้ปัญหาให้ดีข้ึน กล่าวได้ว่า
คณิตศาสตร์ท าใหค้นฉลาดข้ึนเพราะการวดัความฉลาดนั้นวดัท่ีความสามารถของสมอง 

จากท่ีกล่าวมาพอสรุปความส าคญัของคณิตศาสตร์ว่าเป็นวิชาท่ีมีช่วยให้คนเราฝึกคิด
วิเคราะห์ปัญหาอย่างมีเหตุผล และเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ กลุ่มสาระต่างๆ ตลอดจนทุกสาขา
อาชีพ ลว้นจ าเป็นตอ้งใชใ้นการด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข เช่นดูเวลา การซ้ือขาย และ
ค านวณต่างๆ ตอ้งใชส้ัญลกัษณ์ บวก ลบ คูณ หาร เพื่อประกอบการตดัสินใจในการท่ีจะท า หรือไม่
ท าส่ิงใด ๆอยา่งสมเหตุสมผล 

2.2.3  หลกัการสอนคณิตศาสตร์ 
การจดัการเรียนรู้ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 ยึดหลกัว่า

ผูเ้รียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือวา่ผูเ้รียนส าคญัท่ีสุดโดยเน้นความส าคญั
ทั้งสามดา้นดงัน้ี 

1.  ดา้นความรู้ 
2.  ดา้นทกัษะ / กระบวนการ 
3.  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม 
ในการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ จ าเป็นต้องสอนให้สอดคล้องกับ

จุดประสงค์ของหลักสูตรและควรค านึงถึงการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู ้เ รียนมีความรู้
คณิตศาสตร์พื้นฐานท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร ดงันั้นกระบวนการการเรียนการสอนคณิตศาสตร์จึง
ต้องจดัประสบการณ์ให้แก่ผูเ้รียน ได้ลงปฏิบติัจริงหรือน าเหตุการณ์ท่ีผูเ้รียนประสบการณ์ใน
ชีวิตประจ าวนัมาเป็นแนวทางในการจดักิจกรรมเพื่อให้เกิดความรู้ ความเขา้ใจรู้จกัแก้ปัญหาท่ี
เกิดข้ึนได้ในชีวิตประจ าวนัดังท่ีมีนักการศึกษาหลายท่านให้แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ไว ้

บุญทัน อยู่ชมบุญ (2529 , น.24)ได้เสนอหลักการสอนคณิตศาสตร์ไว้ว่าการสอน
คณิตศาสตร์มีหลักการพิจารณาเพื่อเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู
กิจกรรมท่ีจดันั้นตอ้งมุ่งสนองความตอ้งการ ความสนใจความสามารถของนกัเรียนแต่ละคนเป็น
หลกั ซ่ึงมีหลกัการสอนดงัน้ี 

1.  สอนโดยค านึงถึงความตอ้งการของเด็ก คือความพร้อมในร่างกาย อารมณ์สังคม 
สติปัญญาและความพร้อมในแง่พื้นฐานท่ีจะมาต่อเน่ืองกบัความรู้ใหม่ 

2. การจดักิจกรรมการเรียนการสอนต้องจดัให้เหมาะสมกบัวยั ความต้องการความ
สนใจ และความสามารถของเด็ก 
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3. ควรค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลโดยเฉพาะวิชาคณิตศาสตร์ครูจ าเป็นตอ้ง
ค านึงถึงมากกวา่วชิาอ่ืนๆ ในแง่ความสามารถทางสติปัญญา 

4. การเตรียมความพร้อมทางดา้นคณิตศาสตร์ ให้นกัเรียนเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม
เพื่อเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ จะช่วยให้นกัเรียนความพร้อมตายวยัและความสามารถของแต่ละ
บุคคล 

5. วิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาท่ีมีระบบท่ีจะต้องรู้ไปตามล าดับขั้นการสอนเพื่อสร้าง
ความคิดความเขา้ใจในระยะเร่ิมแรก จะตอ้งเป็นประสบการณ์ท่ีง่ายๆ ไม่ซบัซอ้น 

6. การสอนแต่ละคร้ังจะต้องมีจุดประสงค์ท่ีแน่นอนว่ากิจกรรมเพื่อตอบสนอง
จุดประสงคอ์ะไร 

7.  เวลาท่ีใชใ้นการสอนจะตอ้งใชร้ะยะเวลาพอสมควร ไม่นานจนเกินไป 
8. ครูควรจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ียืดหยุ่นไดใ้ห้เด็กหากิจกรรมตามความพอใจ 

ตามความถนดัของตนเอง และใหอิ้สระการท างานแก่เด็กส่ิงท่ีส าคญัประการหน่ึงคือ การปลูกฝังเจต
คติท่ีดีแก่เด็กในการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ 

9. การสอนท่ีดีควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนคิดวางแผนร่วมกบัครู 
10. การสอนคณิตศาสตร์ท่ีดีควรให้เด็กได้ท างานร่วมกัน สรุปเกณฑ์ต่างๆในการ

แกปั้ญหาต่างๆ ดว้ยตนเองกบัเพื่อน 
11.  การจดักิจกรรมการเรียนการสอน ควรสนุกสนานไปพร้อมกบัความรู้ 
12.  นกัเรียนจะเรียนไดดี้โดยเร่ิมจากครูใชข้องจริงเป็นอุปกรณ์ซ่ึงเป็นรูปธรรมน าไปสู่

นามธรรมเป็นล าดบั 
13.  การประเมินผลการเรียนการสอนเป็นกระบวนการต่อเน่ืองและเป็นส่วนหน่ึงของ

การเรียนการสอน 
14.  ไม่ควรจ ากดัวิธีการคิดค านวณหาค าตอบของผูเ้รียนแต่ควรคิดหาวิธีการคิดค านวณ

ท่ีรวดเร็วและแม่นย  าไดท้นัที 
15.  ฝึกผูเ้รียนใหรู้้จกัตรวจค าตอบดว้ยตนเอง 
ดวงเดือน อ่อนน่วม (2531 , น.20 - 29)ได้เสนอแนะการจดัการเรียนการสอนว่าการ

สอนคณิตศาสตร์ท่ีนบัไดว้า่ประสบความส าเร็จ คือการท่ีสามารถให้ผูเ้รียนมองเห็นวา่คณิตศาสตร์
เป็นส่ิงท่ีมีความหมายไม่ใช่กระบวนการท่ีประกอบด้วย ทฤษฎีหลกัการ การพิสูจน์ หรือการคิด
ค านวณเพื่อตวัคณิตศาสตร์เองดงันั้นควรมีการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียนควรจดั 3 
ประการดงัน้ี 

1.  ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเป็นนามธรรมคือการไดเ้รียนรู้จากของจริงหรือวตัถุควบคู่
ไปกบัสัญลกัษณ์ 
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2.  ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเป็นก่ึงรูปธรรมเป็นการจดัประสบการณ์ให้ผูเ้รียนไดรั้บ
ส่ิงเร้าทางสายตาสังเกตหรือดูภาพของวตัถุควบคู่ไปกบัสัญลกัษณ์ 

3.  ประสบการณ์การเรียนท่ีเป็นนามธรรม เป็นประสบการณ์ท่ีผูเ้รียนได้รับโดยใช้
สัญลกัษณ์อยา่งเดียว 

สถานบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2535 , น.6) กล่าวไวก้ารจดั
ประสบการณ์การเรียนเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดความเคยชินกบักระบวนการแก้ปัญหากระบวนการคิด
เพื่อใหเ้กิดการพฒันาตนเอง 

การจดัการเรียนการสอนนั้นจะตอ้งค านึงถึงขั้นตอนการจดัการเรียนการสอนในแต่ละ
เน้ือหาซ่ึงอาจแสดงเป็นขั้นใหญ่ๆ ไดด้งัน้ี 
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ภาพที ่2.1 แผนภูมิแสดงขั้นตอนการสอนเน้ือหาคณิตศาสตร์ 
               
 
 

ทบทวนพื้นฐานความรู้เดิม 
 

สอนเน้ือหาใหม่ 
 

จดักิจกรรมโดยใชข้องจริง จดักิจกรรมโดยใชภ้าพ 
 

จดักิจกรรมโดยใชส้ัญลกัษณ์ 
 

นกัเรียนเขา้ใจหรือไม่ 
 

เขา้ใจ 
 

ถา้ไม่เขา้ใจ 
 

ช่วยกนัสรุปเป็นวธีิลดั 
 

ฝึกทกัษะจากแบบเรียนและบตัรงาน 
 

การประเมินผล 
 

น าความรู้ไปใช ้
 

ผา่นหรือไม่ 
 

ไม่ผา่น

ประเมินผ

ผา่น

ประเมิน

สอนซ่อมเสริม 
 

สอนเน้ือหาต่อไป 
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จากแผนภาพท่ี 2.1 แสดงขั้นตอนการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ในแต่ละเน้ือหา
พอสรุปเป็นขั้นตอนต่างๆ ไดด้งัน้ี 

ขั้นทบทวนพื้นฐานความรู้เดิม เป็นการเตรียมความพร้อมของผูเ้รียนว่ามีความพร้อม 
ท่ีเรียนเร่ืองใหม่หรือยงัและยงัเป็นการทบทวนความรู้ในส่ิงท่ีผู ้เรียนได้เรียนมาแล้วเพื่อให้
สอดคลอ้งเช่ือมโยงต่อเน่ืองกบัเน้ือหาใหม่ ซ่ึงจะท าใหผู้เ้รียนเขา้ใจเน้ือหาใหม่ง่ายข้ึน 

ขั้นสอนเน้ือหาใหม่ เป็นการสอนเน้ือหาใหม่ท่ีเตรียมมาซ่ึงในการจดัการเรียนการสอน 
ควรพิจารณาวิธีสอนส่ือการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียนและเหมาะสมกบัเน้ือหาแต่
ละเร่ืองและจดัใหเ้รียนรู้จากของจริง รูปภาพและใชส้ัญลกัษณ์ตามล าดบั 

ขั้นสรุป เป็นวธีิลดัก่อนการสรุปเป็นวธีิลดัควรแน่ใจวา่ผูเ้รียนเขา้ใจวธีิการหรือความคิด
รวบยอดในเร่ืองท่ีเรียนดีแล้วถ้าพบว่าผูเ้รียนยงัไม่เข้าใจอาจจะสอนเน้ือหานั้นซ ้ าหรือทบทวน
ความรู้เดิมใหม่แลว้แต่ความเหมาะสม 

ขั้น ฝึกทกัษะจากหนงัสือและบตัรงาน เม่ือผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจเน้ือหาท่ีสอนใหม่
แลว้ ควรจดัให้ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะโดยใชโ้จทยแ์บบฝึกหดัในหนงัสือเรียน บตัรงาน หรือโจทยท่ี์ครู
สร้างข้ึนเองควรเป็นโจทยท่ี์มีความยากง่ายพอเหมาะในการฝึกทกัษะครูควรพิจารณาปริมาณของ
งานท่ีจะให้ผูเ้รียนไปท าเป็นการบา้นและส าหรับผูเ้รียนท่ีท าแบบฝึกหดัผิดเล็กนอ้ยครูอาจพิจารณา
ใหผู้เ้รียนแกไ้ขขอ้ผดิพลาดในขอ้ท่ีท าผดินั้นๆโดยไม่ตอ้งแกไ้ขใหม่ทั้งขอ้เพื่อไม่ใหผู้เ้รียนเกิดความ
เบ่ือหน่าย 

ขั้นน าความรู้ไปใช้ โดยให้ผูเ้รียนไดท้  าโจทยปั์ญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนัหรือ
อาจให้นักเรียนแต่งโจทย์ปัญหาเอผ่านหรือไม่ไม่ผ่านสอนซ่อมเสริมผ่านสอนเน้ือหาต่อไปซ่ึง
เก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนัแลว้หาค าตอบหรือครูจดักิจกรรมท่ีผูเ้รียนไดป้ระสบอยูเ่สมอในชีวิตจริง
ก็ได ้

ขั้นประเมินผล เป็นการทดสอบวา่ผูเ้รียนมีความรู้ในเร่ืองท่ีสอนไปหรือไม่อาจทดสอบ
โดยให้ผูเ้รียนปฏิบติัหรืออาจใช้ข้อสอบก็ได้ทั้งน้ีให้พิจารณาตามความเหมาะสมของเน้ือหาถ้า
ผูเ้รียนสอบไม่ผ่านตามเกณฑ์การประเมินรายจุดประสงค์ครูต้องจดัการสอนซ่อมเสริมส าหรับ
จุดประสงคท่ี์ไม่ผา่นนั้นถา้ผูเ้รียนสอบผา่นครูก็สอนเน้ือหาใหม่ใหต่้อไป 

กรมวิชาการ (2539 , น.67)ไดเ้สนอแนวการจดักิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์
ไวด้งัน้ี 

1. จดัล าดบัขั้นตอน 
2. เน้นการจดักิจกรรมตามกระบวนการทางคณิตศาสตร์เช่น ทกัษะการคิดค านวณ

ทกัษะการแกปั้ญหา กระบวนการสร้างความคิดรวบยอด 
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3. เน้นสร้างความคิดรวบยอดโดยสรุปเป็นหลกัการและให้นักเรียนฝึกทกัษะให้เกิด
ความคล่องแคล่วจดัสถานการณ์ใหน้ าไปใชใ้นชีวติประจ าวนั 

4. มุ่งให้ผูเ้รียนได้ลงมือปฏิบติัและให้ประสบผลส าเร็จตามระดบัความสามารถของ
ผูเ้รียนพร้อมส่งเสริมความเก่งของผูเ้รียนและช่วยเหลือความบกพร่องทางการเรียนใหก้บัผูเ้รียนเป็น
รายบุคคล 

5. ใชส่ื้อประกอบการจดักิจกรรม เพื่อช่วยใหผู้เ้รียน ไดเ้กิดความคิดรวบยอด 
6. หมัน่ตรวจสอบผลการเรียนเป็นระยะ ๆ เพื่อน ามาปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการ

สอนของครู และปรับปรุงวธีิการเรียนของผูเ้รียน 
7. ควรจดับรรยากาศในเชิงจิตวทิยาท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ อนัไดแ้ก่ ความอบอุ่น ความเป็น

กนัเอง การเสริมแรง การจูงใจ การตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน 
8. จดักิจกรรมจากรูปธรรม ไปสู่นามธรรม 
9. ล าดบัจากง่ายไปหายาก ตามล าดบัการเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์ตามแผนภูมิการสอน

ของบทต่างๆ ในคู่มือครูคณิตศาสตร์ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 
10. ใชว้ธีิการเล่น เรียน สรุป ฝึกทกัษะ 
11. ใชว้ธีิการบอกใหรู้้ หนูคิดเอง 
12. จดัโดยใหผู้เ้รียนเก็บรวบรวมขอ้มูล สังเกต วเิคราะห์ คิดหาเหตุผล ลงมือกระท า 
13. จดัโดยใหผู้เ้รียนทราบเป้าหมายของการเรียน 
14. จดัโดยให้เหมาะสมกบัวยัและระดบัความสามารถของผูเ้รียนและให้ผูเ้รียนมีส่วน

ร่วมในกิจกรรมให้มากท่ีสุดให้แสดงความคิดเห็นอย่างไรให้สร้างสรรค์การจดัล าดบัขั้นตอนการ
สอนคณิตศาสตร์ดังกล่าวมาแล้วนั้นสอดคล้องกับทฤษฏีพฒันาการทางสติปัญญาของเปียเจต์ 
(Piaget) (จรรยา ภูอุดม, 2544, น.20) ซ่ึงแบ่งพฒันาการทางสติปัญญาของเด็กออกเป็น 4 ขั้นคือ 

ขั้นท่ี 1 ขั้นใชป้ระสาทสัมผสัและการเคล่ือนไหว (Sensori - Motor Period)อายปุระมาณ 
1 – 2 ปี เป็นระยะท่ีเด็กมีพฒันาการเก่ียวกบัสัมผสัและเคล่ือนไหวโดยเรียนรู้จากส่ิงท่ีอยูร่อบๆ ตวั
เด็ก 

ขั้นท่ี 2 ขั้นควบคุมอวยัวะต่างๆ (Preoperational Period) อายุประมาณ2 – 6 ปี หรือ 7 ปี 
เป็นระยะท่ีเด็เขา้ใจภาษาอากปักิริยาของคนใกลเ้คียงเป็นระยะท่ีเด็กเสริมสร้างบุคลิกภาพของตวัเอง 
ระยะน้ีเป็นระยะท่ีส าคญัมาก ช่วงน้ีเด็กยงัไม่รู้จกัใหเ้หตุผล 

ขั้นท่ี 3 ขั้นคิดอยา่งเป็นรูปธรรม (Concrete Operational Period) อายุประมาณ 6 ปี หรือ         
7 - 12 ปี ระยะน้ีเด็กเร่ิมเขา้ใจการจดัหมวดหมู่ การจ าแนกการเรียบเรียง จ านวนและมิติตลอดจน
ความสัมพนัธ์ การให้เหตุผลของเด็กวยัน้ีมกัจะอาศยัเหตุผลจากส่ิงท่ีเด็กมองเห็นยงัไม่สามารถให้
เหตุผลเก่ียวกบันามธรรมได ้
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ขั้นท่ี 4 ขั้นคิดอยา่งเป็นนามธรรม (Formal Operational Period) อายุประมาณ 12 –15 ปี 
เด็กเร่ิมใหเ้หตุผล อยา่งสมเหตุสมผลได ้

จะเห็นไดว้่าทฤษฏีพฒันาการทางสติปัญญาของเปียเจต์ (Piaget) ในขั้นท่ี 3 คือขั้นคิด
อยา่งเป็นรูปธรรม (Concrete Operational Period) ซ่ึงมีอายรุะหวา่ง 6 หรือ 7 - 12 ปีนั้น จะเป็นเด็กท่ี
ก าลงัเรียนอยู่ชั้นประถมศึกษา ดงันั้นในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ครูผูส้อน
จะตอ้งค านึงถึงการใช้ส่ือการเรียนการสอนท่ีเป็นรูปธรรมต่อไปนอกจากน้ียงัตอ้งมีการมุ่งเน้นให้
ผูเ้รียนได้เรียนคณิตศาสตร์ในลักษณะของการเรียนร่วมกันเป็นกลุ่มด้วยเพื่อให้สอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรและเพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความรับผดิชอบต่อการปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้น 
เป็นการพฒันาการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมได้อย่างมีความสุขจากการศึกษาหลกัการสอน
คณิตศาสตร์ ครูผูส้อนควรจดักิจกรรมการเรียนการสอนดงัน้ีการสอนคณิตศาสตร์จะตอ้งเตรียม
ความพร้อมให้กบันกัเรียน โดยอาจจะทบทวนความรู้เดิมท่ีจะเป็นความรู้พื้นฐานในการเรียนใน
เน้ือหาใหม่ ในการสอนควรจดัล าดบัขั้นตอนการสอนโดยการสอนจากเน้ือหาท่ีง่าย ๆ ไปสู่เน้ือหาท่ี
ยากเน้ือหาท่ีสอนควรเหมาะสมกบัวยัและความสามารถของนกัเรียนให้นกัเรียนไดมี้ส่วนร่วมใน
การวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน สอนจากส่ิงท่ีเป็นรูปธรรมไปสู่นามธรรมใชส่ื้อการ
เรียนการสอนท่ีหาไดใ้นทอ้งถ่ิน ครูผูส้อนควรใช้เทคนิคการสอนท่ีหลากหลายเน้นความรู้ความ
เขา้ใจท่ีจะน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัครูผูส้อนควรรายงานผลความกา้วหนา้ทางการเรียนให้นกัเรียน
ทราบเพื่อให้นกัเรียนน าขอ้บกพร่องของตนเองไปปรับปรุงและครูผูส้อนจะตอ้งยอมรับฟังความ
คิดเห็นของนกัเรียนแลว้น าขอ้เสนอแนะท่ีไดรั้บมาปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
2.3  การแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตร์ 

2.3.1  ความหมายของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
ปรีชา  เนาวเ์ยน็ผล (2544, น. 16) กล่าวถึงความหมายโดยสรุป หมายถึง เหตุการณ์หรือ

ข้อค าถามท่ีมีค าตอบท่ีชัดเจน ซ่ึงบุคคลต้องใช้สาระความรู้และประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนทาง
คณิตศาสตร์มาก าหนดกรอบแนวทางหรือวิธีการท่ีจะท าให้ได้มาซ่ึงค าตอบ บุคคลผูคิ้ดค้นหา
ค าตอบถา้ไม่คุน้เคยกบัสถานการณ์นั้นมาก่อนจะไม่สามารถหาค าตอบไดใ้นทนัที สถานการณ์หรือ
ขอ้ค าถามใดจะเป็นปัญหาหรือไม่ข้ึนอยู่กบับุคคลผูคิ้ดหาค าตอบ บางสถานการณ์อาจเป็นปัญหา
ส าหรับบุคคลหน่ึง แต่อาจไม่ใช่ปัญหาส าหรับอีกบุคคลหน่ึงก็ได ้

Anderson & Pingry (1973, p. 228) กล่าวถึงความหมายโดยสรุป หมายถึง สถานการณ์
หรือค าถามท่ีต้องมีค าตอบเป็นจ านวนหรือปริมาณ ส าหรับผูท่ี้จะแก้ปัญหาได้ต้องใช้วิธีการท่ี
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เหมาะสมกับสภาพของปัญหา ใช้ความรู้ร่วมกับประสบการณ์ประกอบกบัการตดัสินใจของผู ้
แกปั้ญหาเอง 

เลซ และ ซาโวเจว์สกิ (Lesh and Zawojewski 1992, อ้างถึงใน วีระศักด์ิ เลิศโสภา,  
2544 , น. 19) กล่าวถึง ความหมายของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ ว่าเป็นสถานการณ์ท่ีผูแ้ก้โจทย์
ปัญหาตอ้งการจะคน้พบวิธีการแก้ปัญหา และผูแ้ก้ปัญหาตอ้งพยายามแปลความหมายวิเคราะห์
ขอ้มูลท่ีมีอยูเ่พื่อท่ีจะคน้พบวธีิการแกปั้ญหาท่ีถูกตอ้ง 

ยุพิน  พิพิธกุล (2549, น. 82) ให้ความหมายวา่ โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์วา่เป็นปัญหาท่ี
ผูเ้รียนจะตอ้งคน้หาความจริงท่ีอาศยันิยามหมู่ทฤษฎีบทต่าง ๆ ท่ีจะถูกน ามาใช ้หรือสรุปส่ิงใหม่ท่ี
ผูเ้รียนยงัไม่เคยเรียนมาก่อน หรือปัญหาเก่ียวกบัวธีิการ การพิสูจน์ ทฤษฎีบทปัญหาท่ีเก่ียวกบัเน้ือหา
คณิตศาสตร์ ซ่ึงลว้นเป็นปัญหาท่ีตอ้งอาศยักระบวนการทางคณิตศาสตร์เขา้มาแกไ้ข 

จากความหมายของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์สรุปไดว้า่ หมายถึง ค าถามหรือสถานการณ์
ท่ีตอ้งมีค าตอบเป็นปริมาณหรือจ านวนท่ีชัดเจน ซ่ึงผูท่ี้จะแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ตอ้งอาศยั
ทกัษะ ความรู้ และประสบการณ์ มาใชใ้นกระบวนการคน้หาค าตอบ 

2.3.2  ประเภทของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
พิสมยั ศรีอ าไพ (2534, น. 3-4) ไดก้ล่าวถึงชนิดของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์มี 4 ชนิด คือ 
1)  ปัญหาชั้นเดียว (One-Step Problems) เป็นโจทยปั์ญหาท่ีทุกคนคุ้นเคยอยู่แล้วการ

แกปั้ญหาแบบน้ีมกัใชว้ธีิการบวก ลบ คูณ หาร 
2)  ปัญหาหลายชั้น (Multiple-Step Problems) เป็นโจทยปั์ญหา ซ่ึงสามารถท่ีจะแก้ได้

โดยการกระท าเบ้ืองตน้ตั้งแต่ 2 ชนิดข้ึนไป หรือจะใชก้ารกระท าชนิดเดิมแต่ซ ้ ากนัหลายคร้ังก็ได ้
3)  ปัญหาเก่ียวกบักระบวนการ (Process Problems) เป็นโจทยปั์ญหาตอ้งใชค้วามคิดท่ี

เป็นเหตุผลช่วยในการแกปั้ญหาโดยใชก้ลยทุธ์หลาย ๆ แบบ เช่น มองหารูปแบบวาดรูปสร้างสมการ 
และอ่ืน ๆ โดยทัว่ไปปัญหาเหล่าน้ีจะสามารถแกไ้ดด้ว้ยวธีิการบวก ลบ คูณ หารธรรมดา 

4)  ปัญหาเก่ียวกับการประยุกต์ (Applied Problems) เป็นโจทย์ปัญหาท่ีต้องการให้
ผูเ้รียนท าการเก็บขอ้มูลและตดัสินใจเองในการท่ีจะหาผลเฉลยของปัญหา อาจใชก้ลยทุธ์หลายอยา่ง
ปัญหาเหล่าน้ีจะสะทอ้นใหเ้ห็นสถานการณ์จริงและอาจจะไม่มีค  าตอบเพียงค าตอบเดียว 

Ashlock  and others (1983, p. 239) แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
1) โจทยปั์ญหาประกอบอิงต าราหรือโจทยปั์ญหาท่ีแก้ด้วยการแปลงให้เป็นประโยค

คณิตศาสตร์ (Standard Textbook or Translations Problems) เป็นโจทย์ปัญหาท่ีสามารถแก้ด้วย
หลกัการหรือกฎเกณฑท์างคณิตศาสตร์ท่ีตายตวัไม่ค่อยยุง่ยากมากนกั 

2) โจทยปั์ญหาประเภทกระบวนการ (Process Problem) เป็นโจทยปั์ญหาท่ีตอ้งแกด้้วย
วิธีการต่างๆ ท่ียุ่งยากมากกว่าประเภทท่ี 1โจทย์ปัญหาประเภทน้ีจ าเป็นต้องแก้ด้วยขั้นตอน 3 
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ขั้นตอน คือ ขั้นความเขา้ใจปัญหา ขั้นการพฒันาและขั้นหากลวิธีในการแกปั้ญหาและการประเมิน
การแกปั้ญหา 

จากประเภทของโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์สรุปได้ว่า โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์แบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภท คือ โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ในหนงัสือเรียนเป็นโจทยปั์ญหาท่ีสามารถแกด้ว้ย
หลกัการหรือกฎเกณฑ์ของคณิตศาสตร์ท่ีตายตวัและโจทยปั์ญหาท่ีมีลกัษณะสอดคล้องกบัสภาพ
ความเป็นจริงผลลพัธ์ท่ีได้เกิดจากทกัษะ ขอ้เท็จจริง ความคิดสรุปรวบยอดและกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ 

2.3.3  ลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
สิริพร ทิพยค์ง (2544, น. 18) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ท่ีดีควรมี

ลกัษณะดงัน้ี 
1)  ภาษาท่ีใชก้ระชบั รัดกุม ถูกตอ้ง สามารถเขา้ใจง่าย 
2)  แปลกใหม่ส าหรับนกัเรียนช่วยกระตุน้และพฒันาความคิดทา้ทายความสามารถ 
3)  ไม่สั้นหรือยาวเกินไป 
4)  ไม่ยากหรือง่ายเกินไป ส าหรับความสามารถนกัเรียนในวยันั้นๆ 
5)  สถานการณ์ของปัญหาเหมาะสมกบัวยันกัเรียน 
6)  ใหข้อ้มูลเพียงพอ ท่ีจะน าไปประกอบการพิจารณาแกปั้ญหาได ้
7)  เก่ียวขอ้งในชีวติประจ าวนั 
8)  ขอ้มูลท่ีมีอยูจ่ะตอ้งทนัสมยัและเป็นไปไดจ้ริง 
9)  มีวธีิการหาคาตอบไดม้ากกวา่ 1 วธีิ 
10) นกัเรียนสามารถใชก้ารวาดภาพลายเส้น แผนภาพ ไดอะแกรม หรือแผนภูมิช่วยใน

การแกโ้จทยปั์ญหา 
Hudgins (1977, pp. 241-242) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของโจทยปั์ญหาท่ีมีส่วนสัมพนัธ์กบั

ความสามารถท่ีใชใ้นการแกโ้จทยปั์ญหาวา่มีลกัษณะดงัน้ี 
1) ภาษาท่ีใชเ้ป็นภาษาท่ีเขา้ใจง่ายหรือยากมีค าศพัทท์างคณิตศาสตร์มากนอ้ยเพียงใด 
2) ขนาดของตวัหนงัสือและตวัเลขเหมาะกบัวยัของผูเ้รียนหรือไม่ 
3) ความยาวของโจทยปั์ญหา 
4) รูปแบบและโครงสร้างโจทยปั์ญหาเป็นโจทยท์างตรงหรือ  ทางออ้มเป็นโจทยท่ี์ใช้

ขั้นตอนเดียวในการแกปั้ญหาหรือตอ้งใชเ้วลาหลายขั้นตอน 
5) ใชท้กัษะการค านวณคณิตศาสตร์ขั้นพื้นฐานหลายวธีิ 
6) เป็นโจทยปั์ญหาท่ีผูเ้รียนคุน้เคยมาก่อนหรือไม่ 
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จากลกัษณะของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์สรุปไดว้า่ปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีดีควรมีลกัษณะ
ดงัน้ี 

1) ภาษาท่ีใชก้ระชบั รัดกุม ถูกตอ้ง สามารถเขา้ใจง่าย 
2) พฒันาความคิดสร้างความทา้ทายใหก้บันกัเรียน 
3) สถานการณ์ของปัญหาเหมาะสมกบัวยันกัเรียน และเป็นสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนไดจ้ริง 
4) ใชท้กัษะการคิดค านวณของคณิตศาสตร์ขั้นพื้นฐานหลายวธีิ 

 2.3.4  กระบวนการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
Krulik & Rudnick (1988, p. 19) ได้ เสนอแนะล าดับขั้ นในการแก้โจทย์ ปัญหา

คณิตศาสตร์ โดยสรุปมี 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
1) การอ่านท าความเขา้ใจในโจทย ์
2) การส ารวจเง่ือนไขและขอ้มูลในโจทยท่ี์จ าเป็นต่อการแกปั้ญหา 
3) การเลือกวธีิการน ามาใชแ้กโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
4) การด าเนินการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
5) การตรวจสอบและน าวธีิการแกโ้จทยปั์ญหาเพื่อน าไปใชค้ร้ังหนา้ 
Polya (1957, pp. 5–40) ได้เสนอขั้นตอนการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ว่าตอ้งอาศยั

ขั้นตอนต่างๆ 4 ขั้นตอนต่อไปน้ี 
1) ท าความเขา้ใจปัญหา (Understand The Problem) เป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคญัท่ีสุด

ของกระบวนการแกปั้ญหา ความเขา้ใจปัญหาจะเร่ิมโดยการเขา้ใจค า วลี หรือประโยคยอ่ยๆ ในตวั
ปัญหาก่อน จะถือว่ามีความเขา้ใจในปัญหาก็ต่อเม่ือสามารถแยกแยะส่วนส าคญัของปัญหาแต่ละ
ส่วนได ้ในท่ีน้ีนกัเรียนจะถ่ายโยงปัญหามาอยูใ่นภาษาของพวกเขาเองตามท่ีประสพมาในแต่ละคน 
นกัเรียนจะส ารวจปัญหาอยา่งระมดัระวงัจนสามารถวิเคราะห์แยกแยะ ระบุส่ิงท่ีตอ้งการหาขอ้มูลท่ี
ก าหนดและเง่ือนไขท่ีเช่ือมโยงระหวา่งส่ิงท่ีตอ้งการ หากบัขอ้มูลท่ีกาหนดให ้

2) วางแผนแกปั้ญหา (Devising A Plan For Solving It) นบัว่าเป็นขั้นท่ียากขั้นหน่ึงใน
กระบวนการแกปั้ญหาตอ้งไดรั้บการฝึกฝนทางการคิดและการให้เหตุผลเป็นอยา่งดี เป็นขั้นตอนท่ี
ต้องใช้ความรู้ ความคิดรวบยอด และหลักการต่างๆ ท่ีได้เรียนรู้มาก่อน รวมทั้ งอาจจะใช้
ประสบการณ์ท่ีเคยแกปั้ญหาท่ีมีความคลา้ยคลึงมาแลว้ หรือมีส่วนใกลเ้คียงกบัปัญหาท่ีจะแก ้น ามา
ช่วยในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลท่ีก าหนดหรือสมมติฐานท่ีจะน าไปสู่ผลได้บา้ง และมี
ขอ้มูลใดบา้งท่ีจะน าไปสู่ส่ิงท่ีตอ้งการหา ซ่ึงอาจไม่ใช่ขอ้มูลท่ีก าหนดในตวัปัญหาโดยตรง หรืออาจ
กล่าวอีกอยา่งหน่ึงไดว้า่ เป็นขั้นท่ีนกัเรียนสัมพนัธ์ปัญหาไปสู่ประสบการณ์ดา้นคณิตศาสตร์แต่ละ
คนแลว้รวบรวมขอ้เท็จจริงทุกอยา่งเขา้ดว้ยกนั เพื่อตดัสินใจวา่จะท าวิธีใดนกัเรียนเลือกยทุธวธีิและ
พิจารณาการกระท าท่ีเหมาะสมข้ึนกบัความเขา้ใจของนกัเรียนเป็นอยา่งมาก 
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3) ด าเนินการตามแผน (Carry out Your Plan) เป็นขั้นตอนท่ีแสดงให้ผูอ่ื้นเห็นในการ
แกปั้ญหาซ่ึงเป็นไปอยา่งต่อเน่ืองจากขั้นท่ีสอง คือเม่ือวางแผนเสร็จแลว้ก็จะเป็นขั้นเรียบเรียงและ
เติมรายละเอียดตามแผนท่ีวางไวใ้ห้ชดัเจนยิ่งข้ึน มีการตรวจรายละเอียดความถูกตอ้งของแต่ละ
ขั้นตอนตามล าดบัการใช้ภาษาท่ีชดัเจนเขา้ใจและสมเหตุสมผล จะช่วยให้การแกปั้ญหาเป็นไปได้
ง่ายข้ึน สุดทา้ยก็ตดัสินใจวา่จะท าอย่างไร ซ่ึงนกัเรียนจะตอ้งลงมือท าในการแกโ้จทยปั์ญหามกัจะ
เป็นการคิดค านวณนบัเป็นส่วนส าคญัในการแกปั้ญหา 

4) การตรวจสอบ (Look Back To Examine The Solution Obtained) เป็นขั้นตอนท่ีมี
ประโยชน์อย่างยิ่งแต่มกัจถูกละเลยเม่ือเราไดคิ้ดและแสดงวิธีแกปั้ญหาแต่ละขั้น โดยละเอียดแลว้
จะตอ้งตรวจความถูกตอ้งและขั้นตอนการได้ค  าตอบมาด้วยเพราะจะช่วยให้เราเขา้ใจปัญหาและ
วิธีการแกปั้ญหาโดยเกิดความคิดท่ีจะดดัแปลงวิธีการแกปั้ญหาให้ง่ายหรือชดัเจนยิ่งข้ึนรวมทั้งอาจ
เกิดความคิดท่ีจะดดัแปลงวิธีการแก้ปัญหาให้ง่ายหรือชัดเจนยิ่งข้ึนรวมทั้งอาจเกิดความคิดท่ีจะ
ดัดแปลงวิธีการแก้ปัญหาให้ง่ายหรือชัดเจนยิ่งข้ึน รวมทั้ งอาจเกิดความคิดท่ีแก้ปัญหาเดิมซ่ึง
ดดัแปลงขอ้มูลไปบา้งอนัน าไปสู่การแกปั้ญหาใหม่ 

สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2535, น. 11-13) ได้เสนอ
กระบวนการแกปั้ญหาได ้4 ขั้นตอนใหญ่ๆ ดงัน้ี 

1) ท าความเขา้ใจปัญหาไดถ่้องแท ้
2) หาวิธีการท่ีจะใชใ้นการแกปั้ญหา เช่น ใช้อุปกรณ์ของจริง ใช้การเขียนภาพ ใช้การ

เขียนตาราง เขียนรายการท่ีส าคญัของปัญหาคิดหาเหตุผล 
3) ลงมือแกปั้ญหาตามวิธีการท่ีคิดว่าไดผ้ล ถา้ยงัไม่ไดผ้ลก็หาวิธีอ่ืนมาลองใหม่จนได้

ค  าตอบ 
4) ตรวจสอบค าตอบ 
จรูญ  จียโชค (2531, น. 17-19) เสนอขั้นตอนในการแกโ้จทยปั์ญหาไว ้4 ขั้นตอน ซ่ึงมี

ลกัษณะคลา้ยคลึงกบัขั้นตอนการแกปั้ญหาของโพลยาและยงัไดเ้สนอแนะกิจกรรมการสอนในแง่
ของการตั้งค  าถาม ดงัน้ี 

1.ขั้นการอ่านเพื่อวเิคราะห์โจทยปั์ญหา ในขั้นตอนน้ีนกัเรียนจะตอ้งอ่านโจทยแ์ละตอบ
ค าถามของครูให้ไดว้า่โจทยต์อ้งการทราบวา่อะไร โจทยก์ าหนดอะไรบา้งส่ิงท่ีตอ้งการหาคืออะไร 
ส่วนใดในโจทยท่ี์เก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั ส่วนใดในโจทยไ์ม่เก่ียวขอ้งกบัการหาค าตอบ 

2. ขั้นก าหนดทางเลือกท่ีดีท่ีสุดในการแก้โจทยปั์ญหา ในขั้นตอนน้ีนักเรียนระบุได้
โจทยน้ี์ตอ้งท าก่ีขั้นตอนจะตอ้งท าขั้นตอนใดก่อน/ขั้นตอนใดหลงัวิธีท าโจทยข์อ้น้ีคลา้ยกบัท่ีเคย
พบ/เคยท ามาแลว้บา้งหรือไม่โจทย ์ขอ้น้ีหาค าตอบไดก่ี้วิธี วิธีใดเป็นวิธีท่ีง่ายและคิดหาค าตอบได้
เร็วท่ีสุด ใหน้กัเรียนเขียนประโยคสัญลกัษณ์ 
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3. ขั้นการคิดค านวณ นกัเรียนจะตอ้งใชค้วามสามารถในการคิด ในขั้นตอนน้ีคือ การกะ
ประมาณค าตอบทีใกล้เคียง การใช้ภาษาท่ีกะทดัรัดประกอบการแก้โจทยปั์ญหา ทกัษะการคิด
ค านวณ 

4. ขั้นการตรวจสอบค าตอบ พฤติกรรมท่ีนกัเรียนแสดงในขั้นตอนน้ี คือตรวจสอบความ
เป็นไปไดข้องค าตอบ การปรับปรุงค าตอบใหส้มบูรณ์ 

จากกระบวนการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์สรุปไดว้า่ กระบวนการแกปั้ญหาสามารถ
แบ่งออกได ้4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1) อ่านท าความเขา้ใจ วเิคราะห์โจทยปั์ญหานั้น 
2) วางแผนการแกด้จทยปั์ญหา 
3) ด าเนินการแกโ้จทยปั์ญหา 
4) ตรวจสอบความถูกตอ้งของค าตอบ 

 
2.4  กระบวนการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ของโพลยา 

การเลือกปัญหาท่ีเหมาะสมและการสนับสนุนให้ผูเ้รียนใช้ยุทธวิธีหลากหลายใน
ขั้นตอนของการแกปั้ญหา ท าให้ผูเ้รียนไดเ้ช่ือมโยงและประยกุตค์วามรู้ต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์และ
เกิดความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึง 

ผู ้ว า งรากฐานความ คิด เ ก่ี ยวกับการแก้ ปัญหาทางคณิตศาสต ร์ คือ  โพลยา  
(George Polya )ท่านเกิดในประเทศฮงัการีเม่ือปี ค.ศ.1887 ไดรั้บปริญญาปรัชญาดุษฎีบณัฑิตจาก
มหาวทิยาลยัสแตนฟอร์ดท่านสนใจศึกษาวจิยัเร่ืองกระบวนคน้พบ (process of discovery) อยา่งมาก
ซ่ึงน าไปสู่ผลงานท่ีมีช่ือเสียงคือ กระบวนการ 4 ขั้นตอนการแกปั้ญหา ไดแ้ก่ 1)ท าความเขา้ใจปัญหา 
2) วางแผนแกปั้ญหา 3)ด าเนินการตามแผน 4)ตรวจสอบผล 

โพลยาเขียนบทความเก่ียวกบัคณิตศาสตร์และหนงัสือ 3 เล่มซ่ึงกล่าวถึงคุณค่าของการ
แก้ปัญหา หนังสือท่ีมีช่ือเสียงท่ีสุดช่ือ How to Solve It ท่ีถูกแปลเป็นภาษาต่าง ๆ ถึง 15 ภาษา 
หนังสือเล่มน้ีกล่าวถึงกระบวนการ 4 ขั้นตอน และยุทธวิธีคิดท่ีใช้ร่วมกบักระบวนการดงักล่าว 
(โพลยาเสียชีวิตในปี ค.ศ.1985 ) การสอนแก้ปัญหา โพลยาได้บัญญัติ 10 ประการส าหรับครู
คณิตศาสตร์ในการสอนดงัน้ี 

1.  ครูตอ้งรักในวชิาท่ีสอน 
2.  ครูตอ้งมีความรู้และความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงในวชิาท่ีสอน 
3.  ครูต้องเข้าใจความคิดของผูเ้รียน ครูต้องสามารถอ่านสีหน้าของผูเ้รียนรู้ความ

คาดหวงัและอุปสรรคของผูเ้รียน 
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4.  ครูต้องตระหนักว่าวิธีท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆคือการค้นพบด้วย
ตนเอง 

5.  ครูตอ้งเป็นแหล่งเรียนรู้ของผูเ้รียนทั้งในดา้นขอ้มูล ดา้นวิชาการ เจตคติและนิสัยใน
การท างาน 

6.  ครูตอ้งใหอิ้สระกบัผูเ้รียนในการเรียนรู้ท่ีจะคาดเดาอยา่งมีระบบ 
7.  ครูตอ้งสนบัสนุนใหผู้เ้รียนเรียนรู้การพิสูจน์ขอ้คน้พบของพวกเขา 
8.  ครูต้องให้ผูเ้รียนค้นหาแง่มุมต่างๆ ในปัญหาท่ีเขาเผชิญอยู่เพื่อน ามาใช้ให้เป็น

ประโยชน์ต่อการแกปั้ญหา ส่งเสริมใหผู้เ้รียนคน้หาแบบรูปในรูปทัว่ไปจากสถานการณ์รูปแบบ 
9.  ครูอยา่ใจร้อนบอกเคล็ดลบัในการแกปั้ญหาหน่ึง ๆ ให้กบัผูเ้รียนตอ้งเปิดโอกาสให้

ผูเ้รียนคน้หาวธีิการดว้ยตวัเองใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้
10.  ครูตอ้งไม่บงัคบัหรือยดัเยยีดความรู้ท่ีเกินความสามารถของผูเ้รียนท่ีจะรับไดทุ้่มเท

เวลาสอนมากในการสอนของท่านให้กบัการส่งเสริมให้ผูเ้รียนเป็นนกัแกปั้ญหาท่ีมีคุณภาพ โดยใช้
กระบวนการ 4 ขั้นตอน 

ขั้นตอนท่ี 1 ท าความเขา้ใจปัญหาการท าความเขา้ใจปัญหา เป็นการพยายามหาค าตอบ
ของค าถามต่อไปน้ี 

-  ท่านเขา้ใจค าถามในปัญหาหรือไม่ 
-  ท่านสามารถเขียนหรือพูดปัญหานั้นโดยใชถ้อ้ยค าของตนเองไดห้รือไม่ 
-  ท่านรู้หรือไม่วา่ส่ิงท่ีก าหนดใหใ้นปัญหามีอะไรบา้ง 
-  ท่านรู้หรือไม่วา่เป้าหมายของปัญหาคืออะไร 
-  ในปัญหามีเพียงพอหรือไม่ 
-  ในปัญหามีขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งหรือไม่ 
-  ปัญหาน้ีคลา้ยคลึงกบัปัญหาท่ีท่านเคยท าไดม้าแลว้หรือไม่ 
ขั้นท่ี 2 วางแผนแก้ปัญหาการวางแผนแก้ปัญหา เป็นการใช้ยุทธวิธีคิดต่าง ๆเพื่อให้

ไดผ้ลตามเป้าหมายของปัญหายทุธวธีิคิดแบบต่าง ๆ เช่น 
1.  เดาและตรวจสอบ (Guess and test) 
2.  วาดรูป (Draw a picture) 
3.  ใชต้วัแปร (Use a variable) 
4.  คน้หารูปแบบ (Look for a pattern) 
5.  แจงรายการ (Make a List) 
6.  แกปั้ญหาท่ีมีโครงสร้างเหมือนปัญหาท่ีก าหนดให้แต่ขอ้มูลซบัซอ้นนอ้ยกวา่( Solve 

a simpler problem) 
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7.  เขียนแผนภาพ (Draw a diagram) 
8.  ใหเ้หตุผลทางตรง (Use direct reasoning) 
9.  ใหเ้หตุผลทางออ้ม (Use indirect reasoning) 
10.  ใชส้มบติัของจ านวน (Use properties of numbers) 
11.  แกปั้ญหาลกัษณะเดียวกนั (Solve an equivalent problem) 
12.  คิดยอ้นกลบั (Work backward) 
13.  แยกเป็นกรณียอ่ย (Use case) 
14.  แกส้มการ (Solve an equation) 
15.  คน้หาสูตร (Look for a formula) 
16.  ปฏิบติักบัสถานการณ์จ าลอง (Do a simulation) 
17.  ใชก้ารจ าลอง (Use model) 
18.  ใชก้ารวเิคราะห์เชิงมติ (Use dimensional analysis) 
19.  ระบุเป้าหมายยอ่ย (Identify subgoals) 
20.  ใชร้ะนาบพิกดัฉาก (Use coordinates) 
21.  ใชก้ารสมมาตร (Use symmetry) 
ขั้นท่ี 3 ด าเนินการตามแผนเม่ือบุคคลใชว้ิธีคิดต่าง ๆ ในการท าความเขา้ใจปัญหาและ

วางแผนแกปั้ญหา บางคนคิดยอ้นกลบัไปกลบัมาระหวา่งขั้นท่ี 1 และขั้นท่ี 2 จนแน่ใจวา่เห็นลู่ทาง
ในการแกปั้ญหาจึงลงมือปฏิบติัตามแนวทางท่ีวางไว ้ในการด าเนินการแกปั้ญหา ค าถามต่อไปน้ีจะ
มีประโยชน์ต่อผูแ้กปั้ญหา เพื่อใชก้  ากบัตรวจสอบและควบคุมการคิดของตนเอง 

-  ยุทธวิธีคิดท่ีเลือกมานั้นท าให้สามารถแก้ปัญหาได้และได้ค  าตอบภายใตเ้ง่ือนของ
ปัญหาหรือไม่หรือท าใหไ้ดผ้ลบางประการท่ีจะน าไปสู่การแกปั้ญหาได ้

-  เวลาท่ีใช้ในการแกปั้ญหาควรจะสมเหตุสมผลถา้บุคคลไม่ประสบผลส าเร็จในการ
แก้ปัญหาหน่ึง ๆ บุคคลสามารถหาค าแนะน าจากคนอ่ืนได้หรือวางปัญหานั้นไวก่้อนแล้วลอง
กลบัมาคิดใหม่ภายหลงั ความคิดอาจจะแล่นและแกปั้ญหาได ้

-  การทอ้แทท่ี้จะเร่ิมกนัใหม่เม่ือแกปั้ญหาไม่ไดทุ้กคร้ังท่ีเร่ิมกนัใหม่ท่านจะพบความคิด
ใหม่จากการใชย้ทุธวธีิใหม่เสมอ 

ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบผล เม่ือไดค้  าตอบแลว้ ตอ้งคิดไตร่ตรองกบัค าตอบท่ีได ้โดยตั้งค  าถาม
ตนเองวา่ 

-  ยุทธวิธีน้ีใช้ในการหาค าตอบถูกตอ้งหรือไม่ค าตอบท่ีไดส้อดคล้องกบัเง่ือนไขของ
ปัญหาหรือไม่ 

-  ท่านสามารถน ายทุธวธีิคิดแกปั้ญหาท่ีง่ายกวา่ไดห้รือไม่ 
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-  ท่านสามารถเห็นลู่ทางการใช้ยุทธวิธีคิดของท่านขยายค าตอบไปสู่กรณีทัว่ไปได้
หรือไม่ 

ในการน ากระบวนการแกปั้ญหา 4 ขั้นตอนของโพลยามาใช้ในการสอนคณิตศาสตร์
ส่วนใหญ่มกัจะเขา้ใจกนัคาดเคล่ือนวา่ตอ้งสอนไปตามล าดบัทีละขั้นโดยเร่ิมตน้จากท าความเขา้ใจ
ปัญหาแลว้เรียงค าตอบตามล าดบัลงมา ขา้มขั้นไม่ไดธ้รรมชาติของการแก้ปัญหาของโพลยาเป็น
กระบวนการคิดในสมองของบุคคลท่ีมีลักษณะเป็นวงจรและไม่ตายตวั กล่าวคือ วงจรการคิด
แก้ปัญหาของแต่ละบุคคลจะไม่เหมือนกนัเพราะแต่ละบุคคลใช้ยุทธวิธีคิดและการคาดเดาและ
ตรวจสอบยอ้นกลบัไปกลบัมาในวงจร 4 ขั้นตอนตามแบบของเขาเอง  

  วิลสัน เพอร์นัน เดช และ ฮา ดาเวย์ (Wilson, JamesW.,Fernandez,Maria L.,and 
Hadaway,N., 1993 , pp. 60-62) อธิบายธรรมชาติของการแกปั้ญหาไวด้ว้ยภาพท่ี 2.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.2 วงจรกระบวนการคิดแกปั้ญหา 

 
จากภาพท่ี 2.2 อธิบายไดว้า่ เม่ือบุคคลเผชิญปัญหาและเขามีความตอ้งการท่ีจะแกปั้ญหา

นั้นในกระบวนการคิดของเขา เขาจะพยายามท าความเขา้ใจปัญหา ในการท าความเขา้ใจปัญหาแต่
ละบุคคลจะใช้ยุทธวิธีคิดต่าง ๆกันไป ส่วนมากใช้วิธีการวาดรูป แจงข้อมูลท่ีก าหนดให้ค้นหา
รูปแบบเพื่อใหเ้ห็นลู่ทางการแกปั้ญหา แลว้เลือกยทุธวธีิคิดท่ีจะใชแ้กปั้ญหาขั้นตอนท่ีส าคญัท่ีสุดใน
การคิดแกปั้ญหา คือ ขั้นตอนท าความเขา้ใจปัญหา บุคคลจึงใชเ้วลาคิดยอ้ยกลบัไปกลบัมาระหว่าง
ขั้นท าความเขา้ใจปัญหาและขั้นวางแผนบางคนเม่ือด าเนินการแกปั้ญหาแลว้ไม่ไดผ้ลตามท่ีตอ้งการ
อาจยอ้นกลบัไปคิดหายทุธวธีิใหม่หรือกลบัไปท าความเขา้ใจปัญหาใหม่ 
 
 

ปัญหา 

ท าความเข้าใจ 

วางแผนแก้ปัญหา ด าเนินการแก้ปัญหา 

ตรวจสอบผล 



30 

2.5  การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค TAI  
2.5.1  ความหมายการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  

ทิศนา  แขมมณี (2558, น. 267-268) กล่าวถึงความหมายโดยสรุป หมายถึง วิธีสอนท่ี
ผสมผสานระหวา่งการเรียนแบบร่วมมือกบัการเรียนรายบุคคลเหมาะส าหรับพฒันาความสามารถ
หรือเพิ่มอตัราเร็วในการเรียน การท างานให้นักเรียนแต่ละคน ในขณะเดียวกนัก็ฝึกให้เป็นคน
รับผดิชอบ ใหพ้ึงระลึกอยูเ่สมอวา่เป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มดว้ย สมาชิกแต่ละคนตอ้งดูแลช่วยเหลือซ่ึง
กนัและกนัเพื่อใหง้านกลุ่มกา้วหนา้และท าใหก้ลุ่มไดรั้บรางวลั  

จนัทรา ตนัติพงศานุรักษ ์(2543, น. 45) กล่าวถึงความหมายโดยสรุป หมายถึง วธีิสอนท่ี
ผสมผสานระหว่างการเรียนการสอนรายบุคคลและรูปแบบการร่วมมือกนัเรียนไวด้ว้ยกนั โดยมุ่ง
ตอบสนองต่อลกัษณะและความต้องการท่ีแตกต่างกนัของนักเรียน TAI ได้ถูกพฒันาข้ึนเพื่อใช้
หลกัการของการร่วมมือกนัเรียนรู้มาใชข้จดัปัญหาท่ีเกิดจากการเรียนการสอนรายบุคคล 

จากความหมายของการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค TAI สรุปได้ว่า การ
เรียนรู้แบบร่วมมือ TAI หมายถึง วิธีสอนท่ีผสมผสานระหว่างการเรียนแบบร่วมมือกบัการเรียน
รายบุคคลเขา้ดว้ยกนัตอบสนองความแตกต่างกนัของนกัเรียนมาท างานร่วมกนั โดยท่ีผูเ้รียนเป็น
ฝ่ายลงมือท างานกิจกรรมดว้ยตนเองตามความถนดัความสามารถ เพื่อให้บรรลุความส าเร็จและท า
ใหก้ลุ่มไดรั้บรางวลั 

2.5.2  ลกัษณะการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TAI  
ทิศนาแขมมณี(2558, น. 267-268) กล่าวว่ากิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

เทคนิคTAIมีกระบวนการดงัน้ี 
1)  จดัผูเ้รียนเขา้กลุ่มคละความสามารถเก่ง กลาง อ่อน จ านวน 4 คนต่อกลุ่ม เรียกว่า 

กลุ่มบา้นของเรา (Home group)  
2)  สมาชิกกลุ่มบา้นของเราไดรั้บเน้ือหาทุกคนและศึกษาเน้ือหานั้นร่วมกนั 
3)  สมาชิกกลุ่มบา้นของเราแยกกนัจบัคู่กนัท าแบบฝึกหดั 
4)  สมาชิกกลุ่มบ้านของเราจะต้องน าคะแนนทดสอบสรุปรวบยอดมารวมกันเป็น

คะแนนของกลุ่มส่วนกลุ่มใดไดค้ะแนนกลุ่มสูงสุดกลุ่มนั้นก็จะไดรั้บรางวลั  
2.5.3  ประโยชน์ของการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TAI 

Slavin (1990, p. 64) ไดส้รุปประโยชน์ ดงัน้ี 
1)  จะช่วยใหเ้กิดแรงจูงใจและกระตุน้ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนตามความสามารถของตนเอง 
2)  จะช่วยส่งเสริมและกระตุน้ใหเ้กิดความช่วยเหลือ 
3)  สามารถน ามาใชแ้กปั้ญหาเด็กอ่อนในหอ้งเรียนได ้
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4)  สนองความสามารถและความแตกต่างระหว่างบุคคลไดเ้ป็นอยา่งดี เด็กท่ีเรียนช้ามี
เวลาศึกษาเร่ืองท่ีไม่เขา้ใจมากข้ึน และเด็กท่ีเรียนเร็วใช้เวลาศึกษาน้อยและมีโอกาสไปท าอย่างอ่ืน 
เช่น ช่วยเหลือหรือสอนเพื่อนท่ีเรียนชา้ของกลุ่ม 

5)  ช่วยให้มีการยอมรับในกลุ่ม โดยเด็กเรียนเก่งพร้อมยอมรับเด็กอ่อน และเด็กอ่อน
เห็นคุณค่าของเด็กเรียนเก่ง 

6)  ช่วยแบ่งเบาภาระของครูในการสอนขอ้เท็จจริงต่างๆ ท าใหค้รูมีเวลาสร้างสรรค์งาน
ปรับปรุงการสอนมากข้ึน ช่วยสนบัสนุนให้เกิดความสนใจ หรือซกัถามปัญหากบันกัเรียนเป็นแต่
ละรายบุคคลหรือกลุ่มยอ่ย 

7)  สร้างนิสัยท่ีดีในการอยูร่่วมกนักบัคนอ่ืนในสังคม 
8)  เสริมแรงทั้งรายกลุ่มและส่วนบุคคล ซ่ึงจะช่วยสร้างแรงจูงใจและความสนใจแก่

ผูเ้รียน 
9)  ช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตวัเองและทราบความกา้วหน้า

ตลอดเวลา 
จากประโยชน์ของการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TAI สรุปได้ว่า ช่วยให้เกิด

แรงจูงใจและกระตุ้นให้ผู ้เรียนได้เรียนตามความถนัดความสามารถของตนเอง สร้างความ
รับผดิชอบ และส่งเสริมกระตุน้ใหเ้กิดความช่วยเหลือเกิดการยอมรับระหวา่งสมาชิกกลุ่มตน  
 
2.6  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ในการเรียนการสอน หลงัจากท าการสอนจบหน่วยการเรียนหรือเน้ือหาตามท่ีก าหนด
ไวค้รูผูส้อนจะตอ้งท าการทดสอบเพื่อเป็นการประเมินผลผูเ้รียน วา่ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถเชิง
พฤติกรรมตามจุดประสงค์ท่ีตั้งไวห้รือไม่ เพื่อจะไดป้รับปรุงการเรียนการสอนให้มีคุณภาพมาก
ยิง่ข้ึน 

2.6.1  ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
รัตนาภรณ์ ผา่นพิเคราะห์ (2544) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึงผลของความสามารถ

ทางวชิาการท่ีไดจ้ากการทดสอบโดยวธีิต่าง ๆ 
วฒันชัย ถิรศิลาเวทย ์(2546) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหมายถึงความสามารถในการ

เขา้ถึงความรู้ การพฒันาทกัษะในการเรียนโดยอาศยัความพยายามจ านวนหน่ึง และแสดงออกในรูป
ความส าเร็จซ่ึงสามารถสังเกตและวดัไดด้ว้ยเคร่ืองมือทางจิตวทิยาหรือ 

จงกล แกว้โก (2547) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึงความรู้หรือทกัษะซ่ึงเกิดจากการ
ท างานท่ีประสานกนั และตอ้งอาศยัความพยายามอยา่งมาก ทั้งองคป์ระกอบทางดา้นสติปัญญา และ
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องค์ประกอบท่ีไม่ใช่สติปัญญาแสดงออกในรูปของความส าเร็จสามารถวดัโดยใช้แบบสอบถาม
หรือคะแนนท่ีครูให ้

พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2547) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหรือพฤติกรรมหรือผลการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน อนัเน่ืองมาจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู ว่าผูเ้รียนมีความสามารถหรือ
ผลสัมฤทธ์ิในแต่ละรายวิชามากน้อยเพียงใดผลการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจะเป็น
ประโยชน์ต่อการพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามจุดประสงคข์องการเรียนรู้หรือตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ท่ีก าหนดไว้เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพัฒนาการสอนของครูให้มีคุณภาพ
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

ทิศนา แขมมณี (2548) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึงการเขา้ใจความรู้การพฒันา
ทกัษะในด้านการเรียน ซ่ึงอาจพิจารณาจากคะแนนสอบท่ีก าหนดให้คะแนนท่ีได้จากงานท่ีครู
มอบหมายใหท้ั้งสองอยา่ง 

สุทิน ไหมจ้าน(2549  , น.87) ผลการใช้รูปแบบการแก้ปัญหาของโพลยาและการ
เสริมแรงท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนวดัคลองยอจงัหวดัสงขลา ผลการทดลองพบวา่ 

1)  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียน เร่ืองโจทยปั์ญหาการหาร 
โดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยาและการใชว้ธีิการเสริมแรง สูงกวา่ก่อนเรียน 
2)  เจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนท่ีเรียน เร่ืองโจทยปั์ญหาเศษส่วนโดยใช้

รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยาและการใหก้ารเสริมแรงอยูใ่นระดบัดี 
อารมณ์  จนัทร์ลาม(2550 , น.93) ผลของการสอนแก้โจทย์ปัญหาเศษส่วนโดยใช้

กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาท่ีมีต่อทกัษะการแก้ปัญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
สรุปผลการวจิยัตามล าดบั ดงัน้ี 

1)  ความสามารถของนักเรียนในการแก้โจทย์ปัญหาเศษส่วนโดยใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา หลังการเรียนรู้สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 มี
นกัเรียนท่ีมีผลการสอบหลงัเรียนผา่นเกณฑ ์60 % คิดเป็นร้อยละ 90.20 

2)  ความสามารถของนกัเรียนในการแกปั้ญหาในสถานการณ์ท่ีก าหนดหลงัการเรียน
โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา สูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

3)  ความพึงพอใจของนกัเรียนต่อการเรียนโจทยปั์ญหาเศษส่วน หลงัการเรียนโดยใช้
กระบวนการแกโ้จทยปั์ญหาของโพลยาอยูใ่นระดบัมาก 

สรุปไดว้า่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือการตรวจสอบความสามารถหรือความสัมฤทธ์ิ
ผลของบุคคลว่าเรียนรู้แลว้ผูเ้รียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์การเรียนรู้ใน
ทิศทางเพิ่มข้ึนโดยใชแ้บบทดสอบทางดา้นเน้ือหาและดา้นการปฏิบติัท่ีไดเ้รียนไปแลว้ 
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2.6.2  องค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีผูไ้ด้กล่าวถึงองค์ประกอบท่ีมี
อิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวต่้าง ๆ กนัดงัน้ี 

Bloom (1976) กล่าวถึงส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวา่มีอยู ่3 ตวัแปร คือ 
1.  พฤติกรรมด้านปัญญา (Cognitive Entry Behavior) เป็นพฤติกรรมด้านความรู้

ความคิด ความเขา้ใจ หมายถึง การเรียนรู้ท่ีจ  าเป็นตอ้งการเรียนเร่ืองนั้นและมีมาก่อนเรียน ไดแ้ก่ 
ความถนดั และพื้นฐานความรู้เดิมของผูเ้รียน ซ่ึงเหมาะสมกบัการเรียนรู้ใหม่ 

2.  ลกัษณะทางอารมณ์ (Affective Entry Characteristics) เป็นตวัก าหนดด้านอารมณ์ 
หมายถึง แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ความกระตือรือร้นท่ีมีต่อเน้ือหาท่ีเรียนรวมถึงทศันคติของผูเ้รียนท่ีมี
ต่อเน้ือหาวชิา ต่อโรงเรียนและระบบการเรียนและมโนภาพเก่ียวกบัตนเอง 

3.  คุณภาพของการสอน (Quality of Instruction) เป็นตวัก าหนดประสิทธิภาพในการ
เรียนของผูเ้รียน ซ่ึงประกอบดว้ยการช้ีแนะ หมายถึง การบอกจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอนและ
งานท่ีจะตอ้งท าให้ผูเ้รียนทราบอย่างชดัเจน การให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน การให้
การเสริมแรงของครู การใช้ขอ้มูลยอ้นกลบั หรือการให้ผูเ้รียนรู้ผลว่า ตนเองกระท าได้ถูกต้อง
หรือไม่ และการแกไ้ขขอ้บกพร่อง 

สุชาดา ศรีศกัด์ิ (2544) กล่าวถึงส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดงัน้ี 
1.  คุณลกัษณะของผูเ้รียน ไดแ้ก่ อาย ุเพศ สติปัญญา เจตคติ แรงจูงใจพื้นฐานความรู้เดิม 

รวมทั้งความสนใจ 
2.  คุณลกัษณะของผูส้อน ได้แก่ คุณวุฒิ ระยะเวลาท่ีสอน ความสามารถ เจตคติของ

ผูส้อน 
3.  องค์ประกอบดา้นอ่ืนๆ ไดแ้ก่ องค์ประกอบดา้นเศรษฐกิจ ระดบัสังคมของผูเ้รียน

ระดบัการศึกษาของบิดามารดา ขนาดของโรงเรียนและอุปกรณ์ 
ธนพร สินคุ่ย (2552) ได้กล่าวถึงส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวห้ลาย

สาเหตุไดแ้ก่ สาเหตุจากตวันกัเรียน เช่นดา้นสติปัญญา ความรู้พื้นฐาน เจตคติ สาเหตุส่ิงแวดลอ้ม
ทางบา้นหรือพื้นฐานทางครอบครัวสาเหตุจากกระบวนการทางการศึกษา หรือคุณภาพการสอนของ
ครู 

นิรมล บุญรักษา (2554) องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ประกอบดว้ย 
ดา้นตวัผูเ้รียน หมายถึงพฤติกรรมความรู้ ความคิด และสติปัญญาความสามารถดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
ความถนดั ความสนใจและพื้นฐานเดิมของผูเ้รียน ดา้นอารมณ์ หมายถึง อารมณ์ ความกระตือรือร้น 
แรงจูงใจท่ีจะท าให้เกิดการอยากเรียนรู้ เจตคติต่อเน้ือหาวิชา ระบบการเรียน และพื้นฐานทาง
ครอบครัว คุณภาพการสอน หมายถึง สามารถท าให้นกัเรียนอยากเรียนรู้ สนใจ นกัเรียนมีส่วนร่วม
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ในการเรียนการสอน มีการให้แรงเสริมของครู บุคลิกภาพของครูผูส้อนมีการประเมินผลการสอน
เพื่อการใชข้อ้มูลยอ้นกลบั เพื่อแกไ้ขขอ้บกพร่องในการสอน 

สรุปไดว้า่องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคือ ความรู้พื้นฐาน ความ
เขา้ใจ ความถนดั ความคิดและสติปัญญาความสามารถดา้นต่าง ๆสภาพแวดลอ้มทางบา้นของผูเ้รียน 
ซ่ึงครูผูส้อนตอ้งเขา้ใจในความแตกต่างของผูเ้รียนแต่ละคน น าไปสู่การถ่ายทอดประสบการณ์ 
ความรู้ให้ผูเ้รียนได้อย่างเต็มท่ี มีส่ือการเรียนการสอนท่ีชดัเจน ส่งผลให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ ความ
เขา้ใจในเน้ือหาท่ีเรียนมากยิง่ข้ึน 

2.6.3  การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
กังวล เทียนกัณฑ์เทศน์ (2540) การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผูท่ี้ประกอบอาชีพ

ครูผูส้อน ผูใ้ห้การฝึกอบรม ไม่วา่จะอยูใ่นสถาบนัการศึกษาใดหรือในหน่วยงานธุรกิจย่อมจะตอ้ง
ทราบผลว่า ผลของการสอน การฝึกอบรมจะบรรลุวตัถุประสงค์เพียงใด เราสามารถน าวิธีการ
ด าเนินการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเข้าไปใช้วดัผลได้เสมอ การวดัและประเมินผลเป็น
กระบวนการย่อยท่ีประกอบอยู่ในกระบวนการเรียนการสอนขั้ นสุดท้าย เพื่อให้ทราบว่า
กระบวนการเรียนการสอนบรรลุผลเพียงใด ซ่ึงการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตอ้งชดัเจนและวดัผล
ได ้

พวงรัตน์ ทวีรัตน์ (2543) การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง คุณลกัษณะ รวมถึง
ความรู้ ความสามารถของบุคคลอนัเป็นผลมาจากการเรียนการสอน หรือมวลประสบการณ์ทั้งปวงท่ี
บุคคลได้จากการเรียนการสอน ท าให้บุคคลเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในด้านต่างๆ ของ
สมรรถภาพทางสมอง ซ่ึงมีจุดมุ่งหมายเพื่อเป็นการตรวจสอบระดบัความสามารถสมองของบุคคล 
เรียนแลว้รู้อะไรบา้ง และมีความสามารถดา้นใดมากนอ้ยเท่าไร 

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2545) การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นการวดั
ความส าเร็จทางการเรียน หรือวดัประสบการณ์ทางการเรียนท่ีผูเ้รียนไดรั้บจากการเรียนการสอน 
โดยวดัตามจุดมุ่งหมายของการสอนหรือวดัผลส าเร็จจากการศึกษาอบรมในโปรแกรมต่างๆ สรุปได้
ว่า การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นกระบวนการวดัความรู้ ความสามารถ ความเข้าใจและ
สติปัญญา วา่ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้มากนอ้ยเพียงใดหลงัจากเรียนในเร่ืองนั้นๆ ซ่ึงการวดัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนตอ้งชดัเจนและวดัผลได ้
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2.6.4  ความหมายของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ลว้น สายยศและองัคณา สายยศ (2543) เป็นแบบทดสอบท่ีวดัความรู้ของนกัเรียนท่ีได้

เรียนไปแลว้ซ่ึงมกัจะเป็นขอ้ค าถามให้นกัเรียนตอบดว้ยกระดาษและดินสอ ( paper and pencil test) 
กบัใหน้กัเรียนปฏิบติัจริง 

สมบูรณ์ ตนัยะ (2545) เป็นแบบทดสอบท่ีใชส้ าหรับวดัพฤติกรรมทางสมองของผูเ้รียน
วา่มีความรู้ ความสามารถในเร่ืองท่ีเรียนรู้มาแลว้ หรือไดรั้บการฝึกฝนอบรมมาแลว้มากนอ้ยเพียงใด 

สมนึก ภทัธิยธนี (2546) เป็นแบบทดสอบวดัสมรรถภาพของสมองดา้นต่างๆท่ีนกัเรียน
ไดเ้รียนรู้มาแลว้ 

พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2547) การท่ีจะท าให้ทราบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนวา่มีการ
พฒันาตรงตามจุดประสงคข์องการเรียนรู้หรือไม่ มากนอ้ยเพียงใด ตอ้งใชว้ิธีการทดสอบท่ีมีความ
ถูกตอ้ง เท่ียงตรง มีคุณภาพการสร้างอยา่งถูกตอ้งตามหลกัวิชาท่ีเรียกวา่แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน กล่าวโดยสรุป แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดั
ทางดา้นความรู้ ความสามารถ และ ทกัษะต่าง ๆ ของผูเ้รียน ท่ีไดเ้รียนรู้ หรือไดรั้บการสอนและการ
ฝึกฝนมาแลว้ วา่ผูเ้รียนมีความรอบรู้มากนอ้ยเพียงใด 

2.6.5  ประเภทของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ภทัรา นิคมานนท ์(2540) กล่าวถึงประเภทของแบบทดสอบดา้นพุทธิพิสัยวา่โดยทัว่ไป

แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
แบบทดสอบอตันัย หมายถึง แบบทดสอบท่ีถามให้ตอบยาวๆแสดงความคิดเห็นได้

อยา่งกวา้งขวาง 
ประเภทท่ี 2 คือแบบทดสอบแบบปรนยั หมายถึง แบบทดสอบประเภทถูก – ผิด จบัคู่ 

เติมค าและเลือกตอบ โดยใชเ้กณฑท่ี์ใชจ้  าแนกประเภทของแบบทดสอบไดแ้ก่ 
1.  จ  าแนกตามกระบวนการในการสร้าง จ าแนกได ้2 ประเภทคือ 

1.1 แบบทดสอบท่ีครูสร้างข้ึนมาเอง เป็นแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนเฉพาะคราวเพื่อใช้
ทดสอบผลสัมฤทธ์ิและความสามารถทางวชิาการของเด็ก 

1.2 แบบทดสอบมาตรฐาน เป็นแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนดว้ยกระบวนการหรือวธีิการ
ท่ีซบัซ้อนมากกวา่แบบทดสอบท่ีครูสร้างข้ึน เม่ือสร้างข้ึนแลว้มีการน าไปทดลองสอบและน าผลมา
วเิคราะห์ดว้ยวธีิการทางสถิติเพื่อปรับปรุงใหมี้คุณภาพดี มีความเป็นมาตรฐาน 

2.  จ  าแนกตามจุดมุ่งหมายในการใชป้ระโยชน์ จ าแนกได ้2 ประเภทคือ 
2.1  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ หมายถึงแบบทดสอบท่ีใช้วดัปริมาณความรู้ความ

ความสามารถทกัษะเก่ียวกบัดา้นวชิาการท่ีไดเ้รียนรู้วา่มีมากนอ้ยเพียงใด 



36 

2.2  แบบทดสอบความถนัด เป็นแบบทดสอบท่ีใช้วดัความสามารถท่ีเกิดจากการ
สะสมประสบการณ์ท่ีไดเ้รียนรู้มาในอดีต 

3.  จ  าแนกตามรูปแบบค าถามและวธีิการตอบ จ าแนกได ้2 ประเภทคือ 
3.1  แบบทดสอบอตันยั มีจุดมุ่งหมายท่ีจะให้ผูส้อบไดต้อบยาวๆแสดงความคิดเห็น

อยา่งเตม็ท่ี 
3.2  แบบทดสอบปรนยั เป็นแบบทดสอบท่ีถามให้ผูส้อบตอบสั้นๆในขอบเขตจ ากดั

ค าถามแต่ละขอ้วดัความสามารถเพียงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเพียงเร่ืองเดียวผูส้อบไม่มีโอกาสแสดงความ
คิดเห็นไดอ้ยา่งกวา้งขวางเหมือนแบบทดสอบอตันยั 

4.  จ  าแนกตามลกัษณะการตอบ จ าแนกได ้3 ประเภทคือ 
4.1  แบบทดสอบภาคปฏิบติั เช่นขอ้สอบวชิาพลศึกษาใหแ้สดงท่าทางประกอบเพลง

วิชาประดิษฐ์ ให้ประดิษฐ์ของใช้ด้วยเศษวสัดุการให้คะแนนจากการทดสอบประเภทน้ีครูต้อง
พิจารณาทั้งดา้นคุณภาพผลงาน ความถูกตอ้งของวธีิการปฏิบติัรวมทั้งความคล่องแคล่วและปริมาณ
ของผลงานดว้ย 

4.2  แบบทดสอบเขียนตอบ เป็นแบบทดสอบท่ีใชเ้ขียนตอบทุกชนิด 
4.3  แบบทดสอบดว้ยวาจา เป็นแบบทดสอบท่ีผูส้อบใชก้ารโตต้อบดว้ยวาจา 

5.  จ  าแนกตามเวลาท่ีก าหนดใหต้อบ จ าแนกได ้2 ประเภทคือ 
5.1  แบบทดสอบวดัความเร็ว เป็นแบบทดสอบท่ีมุ่งวดัทกัษะความคล่องแคล่วใน

การคิดความแม่นย  าในความรู้เป็นส าคญัมกัมีลกัษณะค่อนขา้งง่าย แต่ใหเ้วลาในการท าขอ้สอบน้อย 
ผูส้อบตอ้งแข่งขนักนัสอบใครท่ีท าเสร็จก่อนและถูกตอ้งมากท่ีสุดถือวา่มีประสิทธิภาพสูงกวา่ 

5.2  แบบทดสอบวดัประสิทธิภาพสูงสุด แบบทดสอบลกัษณะน้ีมีลกัษณะค่อนขา้ง
ยากและใหเ้วลาท ามาก 

6.  จ  าแนกตามลกัษณะและโอกาสในการใช ้จ าแนกได ้2 ประเภทคือ 
6.1  แบบทดสอบย่อย เป็นแบบทดสอบท่ีมีจ านวนข้อค าถามไม่มากนัก มักใช้

ส าหรับประเมินผลเม่ือเสร็จส้ินการเรียนการสอนในแต่ละหน่วยยอ่ยโดยมีจุดประสงคห์ลกัคือเพื่อ
ปรับปรุงการเรียนเป็นส าคญั 

6.2  แบบทดสอบรวม เป็นแบบทดสอบท่ีถามความรู้ความเขา้ใจรวมหลายๆเร่ือง
หลายๆเน้ือหาหลายๆจุดประสงค์มีจ  านวนมากข้อ มกัใช้ตอนสอบปลายภาคเรียนหรือปลายปี
การศึกษาจุดมุ่งหมายส าคญัคือใชเ้ปรียบเทียบแข่งขนัระหวา่งผูส้อบดว้ยกนั 

7.  จ  าแนกตามเกณฑก์ารน าผลจากการสอบไปวดัประเมิน จ าแนกได ้2 ประเภท คือ 
7.1  แบบทดสอบอิงเกณฑ์มีจุดมุ่งหมายเพื่อวดัระดบัความรู้พื้นฐานและความรู้ท่ี

จ  าเป็นในการบ่งบอกถึงความรอบรู้ของผูเ้รียนตามวตัถุประสงค ์
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7.2  แบบทดสอบอิงกลุ่ม เป็นแบบทดสอบท่ีมุ่งน าผลการสอบไปเรียบเทียบกบั
บุคคลอ่ืนในกลุ่มท่ีใชข้อ้สอบเดียวกนัถา้ใครมีความสามารถเหนือใครเพียงใดเหมาะส าหรับใชเ้พื่อ
การสอบท่ีมีการแข่งขนัมากกวา่เพื่อการเรียนการสอน 

8.  จ  าแนกตามส่ิงเร้า จ  าแนกได ้2 ประเภทคือ 
8.1  แบบทดสอบทางภาษา ไดแ้ก่ การใชค้  าพูดหรือตวัหนงัสือไปเร้าผูส้อบโดยการ

พูดหรือเขียนออกมา 
8.2  แบบทดสอบท่ีไม่ใช้ภาษา ไดแ้ก่ การใช้รูป กิริยา ท่าทางหรืออุปกรณ์ต่างๆไป

เร้าใหผู้ส้อบตอบสนอง 
ลว้น สายยศและองัคณา สายยศ (2543) ไดแ้บ่งแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ไดเ้ป็น 2 กลุ่ม คือ 
1.  แบบทดสอบของครู หมายถึง ชุดของค าถามท่ีครูเป็นผูส้ร้างข้ึน ซ่ึงเป็นขอ้ค าถาม

เก่ียวกบัความรู้ท่ีนกัเรียนได้เรียนในห้องเรียนมีความรู้มากแค่ไหน บกพร่องตรงไหนจะได้สอน
ซ่อมเสริมหรือเป็นการวกัความพร้อมท่ีจะไดเ้รียนในบทเรียนใหม่ข้ึนอยูก่บัความตอ้งการของครู 

2.  แบบทดสอบมาตรฐาน แบบทดสอบประเภทน้ีสร้างข้ึนจากผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละ
สาขาวิชาหรือจากครูผูส้อนวิชานั้น แต่ผ่านการทดลองหลายคร้ัง จนกระทัง่มีคุณภาพดีจึงสร้าง
เกณฑ์ปกติของแบบทดสอบนั้นสามารถใชเ้ป็นหลกัเปรียบเทียบผลเพื่อประเมินค่าการเรียนการใน
เร่ืองใดๆก็ได ้แบบทดสอบมาตรฐานท่ีมีคู่มือด าเนินการสอบบอกวธีิสอบและยงัมีมาตรฐานในดา้น
การแปลคะแนนด้วยทั้งแบบทดสอบท่ีครูสร้างข้ึนและแบบทดสอบมาตรฐานมีวิธีการสร้างข้อ
ค าถามเหมือนกนัเป็นค าถามท่ีวดัเน้ือหาและพฤติกรรมท่ีสอนไปแลว้จะเป็นพฤติกรรมท่ีสามารถตั้ง
ค าถามวดัได ้ซ่ึงควรวดัใหค้รอบคลุมพฤติกรรมต่างๆ ดงัน้ี 

1.  ความรู้ ความจ า 
2.  ความเขา้ใจ 
3.  การน าไปใช ้
4.  การวเิคราะห์ 
5.  การสังเคราะห์ 
6.  การประเมินค่า 
สมนึก ภทัทิยธนี (2546) แบบทดสอบท่ีวดัสมรรถภาพสมองดา้นต่างๆ ท่ีนกัเรียนไดรั้บ

การเรียนผา่นมาแลว้ อาจแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
แบบทดสอบท่ีครูสร้างกบัแบบทดสอบมาตรฐานซ่ึงทั้งแบบทดสอบท่ีครูสร้างข้ึนและ

แบบทดสอบมาตรฐานมีวิธีการในการสร้างข้อคาถามเหมือนกัน เป็นค าถามท่ีวดัเน้ือหาและ
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พฤติกรรมท่ีสอนไปแล้ว จะเป็นพฤติกรรมท่ีสามารถตั้ งคาถามได้ ซ่ึงควรจัดให้ครอบคลุม
พฤติกรรมดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

1.  วดัดา้นความรู้ความจ า 
2.  วดัดา้นความเขา้ใจ 
3.  วดัดา้นการน าไปใช ้
4.  วดัดา้นการวเิคราะห์ 
5.  วดัดา้นการสังเคราะห์ 
6.  วดัดา้นการประเมินค่า 
พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2547) ประเภทของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 
1.  แบบทดสอบท่ีครูสร้างข้ึนเอง หมายถึงแบบทดสอบท่ีมุ่งวดัผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน

เฉพาะกลุ่มท่ีครูสอน เป็นแบบทดสอบท่ีครูสร้างข้ึนใช้กันทัว่ไปในสถานศึกษามีลักษณะเป็น
แบบทดสอบขอ้เขียนซ่ึงแบ่งออกไดอี้ก 2 ชนิด คือ 

1.1  แบบทดสอบอตันัย เป็นแบบทดสอบท่ีก าหนดค าถามหรือปัญหาให้แล้วให้
ผูต้อบเขียนโดยแสดงความรู้ ความคิด เจตคติ ไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

1.2  แบบทดสอบปรนยั หรือแบบให้ตอบสั้นๆ เป็นแบบทดสอบท่ีก าหนดให้ผูส้อบ
เขียนตอบสั้นๆ หรือมีค าตอบให้เลือกแบบจ ากดัค าตอบ ผูต้อบไม่มีโอกาสแสดงความรู้ ความคิดได้
อย่างกว้างขวางเหมือนแบบทดสอบอัตนัย แบบทดสอบชนิดน้ีแบ่งออกเป็น 4 ชนิด คือ 
แบบทดสอบถูก-ผดิ แบบทดสอบเติมคา แบบทดสอบจบัคู่ และแบบทดสอบเลือกตอบ 

2.  แบบทดสอบมาตรฐาน หมายถึง แบบทดสอบท่ีมุ่งวดัผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนทัว่ๆไป 
ซ่ึงสร้างโดยผูเ้ช่ียวชาญ มีการวิเคราะห์และปรับปรุงอย่างดีจนมีคุณภาพ มีมาตรฐาน กล่าวคือ มี
มาตรฐานในการด าเนินการสอน วธีิการใหค้ะแนนและการแปลความหมายของคะแนน 

สรุปได้ว่าประเภทของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบ่งออกเป็นหลาย
ประเภท คือ แบบทดสอบท่ีครูสร้างข้ึนมาเอง แบบทดสอบมาตรฐาน แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ 
แบบทดสอบความถนัด แบบทดสอบอัตนัย แบบทดสอบปรนัย แบบทดสอบภาคปฏิบัติ  
แบบทดสอบเขียนตอบ แบบทดสอบด้วยวาจา แบบทดสอบวดัความเร็ว แบบทดสอบย่อย 
แบบทดสอบรวม แบบทดสอบอิงเกณฑ์ แบบทดสอบอิงกลุ่ม การจะเลือกใชแ้บบทดสอบประเภท
ใดนั้ นข้ึนอยู่กับครูผูส้อน ทั้ งน้ีต้องสอดคล้องกับจุดประสงค์และเน้ือหาของรายวิชานั้นๆท่ี
เหมาะสม 

2.6.6 การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การสร้างแบบทดสอบให้มีคุณภาพ 
สามารถปรับปรุงไดโ้ดยฝึกเขียนขอ้สอบไดรั้บความวิจารณ์และขอ้เสนอแนะ  ผูส้อนตอ้งเขา้ใจทั้ง
จุดประสงค์และเน้ือหาท่ีจะวดัต้องรู้ถึงกระบวนการคิดในการปฏิบัติงานของผู ้เรียนรู้ระดับ
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ความสามารถในการอ่านและการใชศ้พัทข์องผูส้อบ รู้จกัลกัษณะเด่นและขอ้พกพร่องของขอ้สอบ
แต่ละชนิดเพื่อจะน าไปใชใ้หเ้หมาะสม 

พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2547) ใหแ้นวการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิดงัน้ี 
1.  วเิคราะห์หลกัสูตรและสร้างตารางวเิคราะห์หลกัสูตร 
2.  ก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
3.  ก าหนดชนิดของขอ้สอบและศึกษาวธีิสร้าง 
4.  เขียนขอ้สอบ 
5.  ตรวจทานขอ้สอบ 
6.  จดัพิมพแ์บบทดสอบฉบบัทดลอง 
7.  ทดลองสอบและวเิคราะห์ขอ้สอบ 
8.  จดัท าแบบทดสอบฉบบัจริง 
สุมาลี จนัทร์ชลอ (2547) เสนอวธีิการสร้างขอ้สอบวดัผลสัมฤทธ์ิ ดงัน้ี 
1.  ขอ้สอบควรใชป้ระเมินจุดประสงคท่ี์ส าคญัของการสอนท่ีสามารถสอบวดัไดโ้ดยใช้

แบบทดสอบท่ีเป็นขอ้เขียน 
2.  ข้อสอบควรสะท้อนให้เห็นทั้ งจุดประสงค์ท่ีเป็นเน้ือหาและจุดประสงค์ท่ีเป็น

กระบวนการส าคญัท่ีเนน้ในหลกัสูตร 
3.  ข้อสอบควรจะสะท้อนให้เห็นทั้งจุดประสงค์ในการวดั เช่น วดัประเมินความ

แตกต่างระหวา่งบุคคลหรือวดัเพื่อแยกผูท่ี้ไดเ้รียนรู้ 
4.  ขอ้สอบควรมีความเหมาะสมกบัระดบัความสามารถของผูอ่้านและมีความยาวท่ี

พอเหมาะ 
สรุปไดว้า่ หลกัเกณฑ์เบ้ืองตน้ในการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ 

ขอ้สอบควรสะทอ้นให้เห็นทั้งจุดประสงคท่ี์เป็นเน้ือหาและจุดประสงคท่ี์เป็นกระบวนการส าคญัท่ี
เนน้ในหลกัสูตร 

ซ่ึงตอ้งมีความเหมาะสมกบัระดบัความสามารถของผูอ่้านและมีความยาวท่ีพอเหมาะ 
หลงัจากนั้นท าการเขียนขอ้สอบพร้อมทั้งตรวจทานขอ้สอบ แลว้น าไปจดัพิมพแ์บบทดสอบฉบบั
ทดลอง ท าการทดลองสอบและวเิคราะห์ขอ้สอบสุดทา้ยจดัท าแบบทดสอบฉบบัจริง 

2.6.7  ประโยชน์ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
พรพิศ เถ่ือนมณเฑียร (2549)ได้กล่าวถึงประโยชน์ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนไว ้ใชส้ าหรับ 
1.  วดัผลสัมฤทธ์ิในการเรียนเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม 
2.  ปรับปรุงการเรียนการสอนใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน 
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3.  ใหแ้ยกประเภทนกัเรียนออกเป็นกลุ่มยอ่ยๆตามความสามารถ 
4.  การวนิิจฉยัสมรรถภาพเพื่อใหไ้ดรั้บความช่วยเหลือไดต้รงจุด 
5.  เปรียบเทียบความงอกงาม 
6.  ตรวจสอบประสิทธิภาพของการเรียน 
7.  พยากรณ์ความส าเร็จในการศึกษา 
8.  การแนะแนว 
9.  การประเมินผลการศึกษา 
10.  การศึกษาคน้ควา้วจิยั 
พวงรัตน์ ทวรัีตน์(2543) ประโยชน์ของแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีดงัน้ี 
1.  ใชส้ ารวจทัว่ไปเก่ียวกบัต าแหน่งการเรียนในโรงเรียนเม่ือเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ปกติ

ใหเ้ขา้ใจนกัเรียนไดดี้ข้ึน 
2.  ใชแ้นะแนวและประเมินค่าเก่ียวกบัการสอบไดส้อบตกของแต่ละบุคคลจุดอ่อน และ

จุดเด่นของแต่ละบุคคล การสอนซ่อมเสริมให้กับนักเรียนฉลาด และนักเรียนท่ีต้องการความ
ช่วยเหลือ การปรับปรุงการสอน 

3.  ใชจ้ดักลุ่มนกัเรียนเพื่อประโยชน์ในการจดัการเรียนการสอน 
4.  ช่วยในการวิจยัทางการศึกษาเปรียบเทียบผลการเรียนในวิชาท่ีสอบแตกต่างกนัโดย

ใชแ้บบทดสอบมาตรฐานเป็นเคร่ืองมือวดั 
สรุปไดว้า่แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีประโยชน์ต่อผูเ้รียน คือใชส้ าหรับ

วดัผลสัมฤทธ์ิในการเรียนเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่มแลว้ท าการเปรียบเทียบตรวจสอบพฒันาการ
ของผูเ้รียน ว่าบรรลุจุดประสงค์หรือไม่หากเกิดผลในทางท่ีดีก็ด าเนินต่อแต่ถ้าหากไม่บรรลุ
จุดประสงค์ก็น าไปปรับปรุงการเรียนการสอนหรือท าการวิจยัแลว้ท าการประเมินผลการศึกษาอีก
คร้ัง 

2.6.8.  องค์ประกอบท่ีมีผลกระทบต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ ส่ิงส าคญัท่ีท าให้
นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงหรือต ่านั้นข้ึนอยู่กับองค์ประกอบหลายๆ อย่างตามท่ีนัก
การศึกษาหลายท่านกล่าวไวด้งัน้ี 

ปรมาภรณ์ อนุพนัธ์ (2544 , น.62) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีมีผลกระทบต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ วา่มีหลายองคป์ระกอบคือ ดา้นตวันกัเรียน ไดแ้ก่สติปัญญา อารมณ์ ความ
สนใจ เจตคติต่อการเรียน 

ดา้นวฒันธรรมและสังคมของนกัเรียนและดา้นตวัครูผูส้อน 
สมจิตร เพชรผา (2544 , น.72) ไดก้ล่าวถึงองค์ประกอบท่ีมีผลกระทบต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ว่ามีหลายองค์ประกอบ คือทางดา้นตวันกัเรียนไดแ้ก่สติปัญญา อารมณ์ 



41 

ความสนใจ เจตคติต่อการเรียน รวมถึงองค์ประกอบทางวฒันธรรมและสังคมของนักเรียน  และ
องคป์ระกอบท่ีท าใหเ้กิดผลโดยตรงก็คือ การสอนของครู  

สุวรรณมาลี นาคเสน (2544  ,น.67) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบท่ีมีผลกระทบต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ว่ามีหลายองค์ประกอบคือ ทางด้านตวันักเรียนซ่ึงได้แก่ 
สติปัญญา อารมณ์ ความสนใจ เจตคติต่อการเรียน ทางดา้นตวัครูผูส้อน ไดแ้ก่คุณภาพของครู การ
จดัระบบการบริหารทางดา้นสังคม ไดแ้ก่สภาพเศรษฐกิจ และสังคมครอบครัวของนกัเรียน 

สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบท่ีมีผลกระทบต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ท่ีส าคญั 
คือองคป์ระกอบดา้นตวันกัเรียน เช่น ความพร้อมดา้นร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ ความสนใจ และ
เจตคติต่อการเรียน องค์ประกอบดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้มรอบตวันกัเรียน เช่นความเป็นอยู่ของ
ครอบครัว ระดบัการศึกษาของบิดามารดาหรือผูป้กครอง และสภาพเศรษฐกิจองคป์ระกอบดา้นครู
ผูส้อน เช่นความพร้อมของผูส้อน และการจดัหลกัสูตร 

2.6.9.  สาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหาต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์การท่ีนักเรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่าอาจจะมาจากสาเหตุหลายๆอย่างดงัท่ีนกัการศึกษาหลายท่านกล่าวไว ้
ดงัน้ี 

ปรมาภรณ์ อนุพนัธ์ ( 2544 , น.63)ไดก้ล่าวถึงสาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหาต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ไว ้ดงัน้ี 

1.  การจดัการเรียนการสอน 
2.  เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ 
3.  สภาพแวดลอ้มทางครอบครัว 
4.  วฒิุภาวะ 
สมจิตร เพชรผา (2544  , น.73)ได้กล่าวถึงสาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหาต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนคณิตศาสตร์ไว ้ดงัน้ี 
1.  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนไม่เหมาะสมกบัผูเ้รียน 
2.  นกัเรียนมีความสนใจอยากรู้อยากเรียนค่อนขา้งต ่า 
3.  นักเรียนขาดความรับผิดชอบต่อการมีส่วนร่วมกิจกรรมต่างๆ สาเหตุท่ีท าให้เกิด

ปัญหาต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์คือ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนไม่เหมาะสมกบั
ผูเ้รียน ผูเ้รียนมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อวิชาคณิตศาสตร์สภาพแวดลอ้มทางครอบครัวของผูเ้รียน และวุฒิ
ภาวะความพร้อมของผู ้เรียน ส่ิงต่างๆเหล่าน้ีเป็นหน้าท่ีของครูผูส้อนจ าเป็นต้องหาวิธีการท่ี
เหมาะสมกบัผูเ้รียนมาใชใ้นการแกปั้ญหาดงักล่าว 
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2.7 ความพงึพอใจ    
2.7.1  ความหมายของความพึงพอใจ 

Smith &amp; Wakeley (1972) เป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่องานท่ีท าอนับ่งถึงระดบั
ความพอใจในการท่ีได้รับการ ตอบสนองทั้งทางร่างกาย จิตใจ และสภาพแวดล้อมของบุคคล
เหล่านั้นว่ามีมากน้อยเพียงใดWolman (1973) กล่าวถึงความพึงพอใจในการปฏิบติังานว่า สภาพ
ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีความสุข ความอ่ิมใจ เม่ือตอ้งการแรงจูงใจหรือไดรั้บการตอบสนอง 

Good (1973 ) คุณภาพ สภาพหรือระดบัความพึงพอใจ ซ่ึงเป็นผลจากความพึงพอใจ
ต่างๆและทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง 

Kendler (1974 )ความพร้อมของแต่ละบุคคลท่ีจะแสดงพฤติกรรมตอบสนองต่อส่ิงเร้า
ใจสังคมหรือครอบครัวการแสดงออกในลกัษณะท่ีพอใจเรียกว่า เจตคติทางบวกการแสดงออกใน
ลกัษณะท่ีต่อตา้นไม่พอใจเรียกวา่เจตคติทางลบ เม่ือบุคคลมีเจตคติต่อส่ิงใดแลว้ก็จะแสดงออกดว้ย
พฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึง 

D’Elia (1979) เป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีสนองตอบต่อสภาพแวดลอ้มของดา้นความ
พึงพอใจ หรือเป็นสภาพจิตใจของบุคคลท่ีสนองตอบต่องานวา่ มีความชอบงานนั้นมากนอ้ยเพียงไร 

ทวีพงษ ์หินด า (2541) สรุปไวว้า่ความพึงพอใจเป็นความชอบของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงหน่ึง
ส่ิงใด ซ่ึงสามารถลดความตึงเครียดและตอบสนองตามความตอ้งการของบุคคลได ้

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2542 )ความพอใจ ความชอบพฤติกรรมเก่ียวกบั
ความพึงพอใจของมนุษยท่ี์จะพยายามขจดัความตึงเครียดหรือความกระวนกระวายหรือสภาวะท่ีไม่
สมดุลในร่างกายซ่ึงเม่ือมนุษยส์ามารถขจดัส่ิงต่างๆดงักล่าวไดแ้ลว้มนุษยย์อ่มไดรั้บความพึงพอใจ
ในส่ิงท่ีตนตอ้งการ 

คนัธชิต ชูสินธ์ (2543) ไดก้ล่าวถึงความพึงพอใจว่า หมายถึงความรู้สึกตามทศันะของ
บุคคลท่ีเกิดข้ึนต่อในส่ิงหน่ึงส่ิงใด และจะแสดงออกทางกาย วาจาและจิตใจ จะท าใหมี้ความสุขทาง
กายภาพและมีเจตคติท่ีดี 

นพรัตน์ เตชะวณิช (2544) ไดก้ล่าวถึงความพึงพอใจวา่ หมายถึงความรู้สึกของบุคคลท่ี
มีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงความรู้สึกพึงพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลไดรั้บในส่ิงท่ีตอ้งการ หรือบรรลุจุดหมาย
ในระดบัหน่ึงซ่ึงความรู้สึกดงักล่าวจะลดลงหรือไม่นั้นเกิดข้ึนจากความตอ้งการหรือจุดมุ่งหมายนั้น
ไดรั้บการตอบสนอง 

อุทยัพรรณ สุดใจ (2545 ) ความรู้สึกหรือทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงโดย
อาจจะเป็นไปไดใ้นเชิงประเมินค่าวา่ความรู้สึกหรือทศันคติต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดนั้นเป็นไปในทางบวก
หรือทางลบ 
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กาญจนา อรุณสุขรุจี (2546 ) ความพึงพอใจของมนุษยเ์ป็นการแสดงออกทางพฤติกรรม
ท่ีเป็นนามธรรม ไม่สามารถมองเห็นเป็นรูปร่างได้ การท่ีเราจะทราบว่าบุคคลมีความพึงพอใจ
หรือไม่สามารถสังเกตโดยการแสดงออกท่ีค่อนขา้งสลบัซบัซอ้นและตอ้งมีส่ิงเร้าท่ีตรง 

นงลกัษณ์ ตนัอ่ิม ( 2554) ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกชอบ หรือไม่ชอบในงาน
หรือกิจกรรมท่ีท าของบุคคล ซ่ึงส่งผลใหง้านหรือกิจกรรมท่ีท านั้นประสบความส าเร็จหรือลม้เหลว
ได้ ดงันั้นความพึงพอใจในเน้ือหาวิชาท่ีเรียนและกิจกรรมการเรียนจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยให้
นกัเรียนเกิดสรุปไดว้า่ ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกท่ีดีส่วนตวัของบุคคลหรือเป็นการแสดงความ
ช่ืนชอบท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู้ ซ่ึงแสดงออกไดท้ั้งทางกาย วาจาและจิตใจส่ิง
เหล่าน้ีจะมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกิจกรรมต่างๆ ใหเ้กิดความส าเร็จตามเป้าหมาย 

2.7.2  ทฤษฎีความพึงพอใจ 
Kotler and Armstrong (2001) รายงานว่าพฤติกรรมของมนุษย์เกิดข้ึนต้องมีส่ิงจูงใจ

(motive)หรือแรงขับดัน(drive)เป็นความต้องการท่ีกดดันจนมากพอท่ีจะจูงใจให้บุคคลเกิด
พฤติกรรมเพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเอง ซ่ึงความตอ้งการของแต่ละคนไม่เหมือนกนั
ความตอ้งการบางอยา่งเป็นความตอ้งการทางชีววิทยา(biological) เกิดข้ึนจากสภาวะตึงเครียด เช่น 
ความหิวกระหายหรือความล าบากบางอยา่ง เป็นความตอ้งการทางจิตวทิยา (psychological) เกิดจาก
ความต้องการการยอมรับ ( recognition) การยกย่อง (esteem) หรือการเป็นเจ้าของทรัพย์สิน
(belonging) ความตอ้งการส่วนใหญ่อาจไม่มากพอท่ีจะจูงใจให้บุคคลกระท าในช่วงเวลานั้นความ
ตอ้งการกลายเป็นส่ิงจูงใจ เม่ือไดรั้บการกระตุน้อย่างเพียงพอจนเกิดความตึงเครียดโดยทฤษฎีท่ี
ได้รับความนิยมมากท่ีสุด มี 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีของอบัราฮมั มาสโลว์ และทฤษฎีของซิกมนัด์ 
ฟรอยด ์

1.  ทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว์ (Maslow’s theory motivation)อับราฮัม มาสโลว์ 
(A.H.Maslow) คน้หาวิธีท่ีจะอธิบายว่าท าไมคนจึงถูกผลกัดนัโดยความตอ้งการบางอย่าง ณ เวลา
หน่ึงท าไมคนหน่ึงจึงทุ่มเทเวลาและพลงังานอยา่งมากเพื่อให้ไดม้าซ่ึงความปลอดภยัของตนเองแต่
อีกคนหน่ึงกลบัท าส่ิงเหล่านั้น เพื่อให้ได้รับการยกย่องนับถือจากผูอ่ื้น ค าตอบของมาสโลว ์คือ 
ความตอ้งการของมนุษยจ์ะถูกเรียงตามล าดบัจากส่ิงท่ีกดดนัมากท่ีสุดไปถึงน้อยท่ีสุด ทฤษฎีของ
มาสโลวไ์ดจ้ดัล าดบัความตอ้งการตามความส าคญั คือ 

1.1  ความต้องการทางกาย (physiological needs) เป็นความต้องการพื้นฐาน คือ 
อาหาร ท่ีพกั อากาศ ยารักษาโรค 

1.2  ความตอ้งการความปลอดภยั (safety needs) เป็นความตอ้งการท่ีเหนือกวา่ความ
ตอ้งการเพื่อความอยูร่อด เป็นความตอ้งการในดา้นความปลอดภยัจากอนัตราย 

1.3  ความตอ้งการทางสังคม (social needs) เป็นการตอ้งการการยอมรับจากเพื่อน 
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1.4  ความตอ้งการการยกย่อง (esteem needs) เป็นความตอ้งการการยกย่องส่วนตวั 
ความนบัถือและสถานะทางสังคม 

1.5  ความตอ้งการให้ตนประสบความส าเร็จ (self – actualization needs)เป็นความ
ตอ้งการสูงสุดของแต่ละบุคคล ความตอ้งการท าทุกส่ิงทุกอยา่งไดส้ าเร็จบุคคลพยายามท่ีสร้างความ
พึงพอใจให้กบัความตอ้งการท่ีส าคญัท่ีสุดเป็นอนัดบัแรกก่อนเม่ือความตอ้งการนั้นไดรั้บความพึง
พอใจความตอ้งการนั้นก็จะหมดลงและเป็นตวักระตุน้ให้บุคคลพยายามสร้างความพึงพอใจให้กบั
ความตอ้งการท่ีส าคญัท่ีสุดล าดบัต่อไป ตวัอย่าง เช่น คนท่ีอดอยาก (ความตอ้งการทางกาย) จะไม่
สนใจต่องานศิลปะช้ินล่าสุด (ความตอ้งการสูงสุด) หรือไม่ตอ้งการยกยอ่งจากผูอ่ื้น หรือไม่ตอ้งการ
แมแ้ต่อากาศท่ีบริสุทธ์ิ (ความปลอดภยั) แต่เม่ือความตอ้งการแต่ละขั้นไดรั้บความพึงพอใจแลว้ก็จะ
มีความตอ้งการในขั้นล าดบัต่อไป 

2.  ทฤษฎีแรงจูงใจของฟรอยด ์
ซิกมนัด์ ฟรอยด์ ( S. M. Freud) ตั้งสมมุติฐานว่าบุคคลมกัไม่รู้ตวัมากนักว่าพลังทาง

จิตวิทยามีส่วนช่วยสร้างให้เกิดพฤติกรรมฟรอยด์พบวา่บุคคลเพิ่มและควบคุมส่ิงเร้าหลายอย่างส่ิง
เร้าเหล่าน้ีอยูน่อกเหนือการควบคุมอยา่งส้ินเชิง บุคคลจึงมีความฝัน พูดค าท่ีไม่ตั้งใจพูด มีอารมณ์อยู่
เหนือเหตุผลและมีพฤติกรรมหลอกหลอนหรือเกิดอาการวิตกจริตอยา่งมาก  

สรุปไดว้า่ทฤษฎีความพึงพอใจ แบ่งออกเป็น 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว ์
และทฤษฎีแรงจูงใจของฟรอยด์ท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมความตอ้งการดา้นต่างๆ เช่นความตอ้งการทาง
กาย 

ความตอ้งการความปลอดภยั ความตอ้งการทางสังคมความต้องการการยกย่องและ
ความตอ้งการให้ตนประสบความส าเร็จแต่เม่ือความตอ้งการแต่ละขั้นไดรั้บความพึงพอใจแลว้ก็จะ
มีความตอ้งการในขั้นล าดบัต่อไป 

2.7.3  การวดัความพึงพอใจ 
อารี พนัธ์มณี (2546 ) กล่าววา่ มาตรวดัความพึงพอใจสามารถกระท าไดห้ลายวธีิ ไดแ้ก่ 
1.  การใช้แบบสอบถาม โดยผูส้อบถามจะออกแบบสอบถามเพื่อตอ้งการทราบความ

คิดเห็น ซ่ึงสามารถท าไดใ้นลกัษณะท่ีก าหนดค าตอบให้เลือก หรือตอบค าถามอิสระค าถามดงักล่าว
อาจถามความพึงพอใจในดา้นต่าง ๆ เช่น การบริหาร การควบคุมงานและเง่ือนไขต่าง ๆ เป็นตน้ 

2.  การสัมภาษณ์ เป็นวิธีวดัความพึงพอใจทางตรงทางหน่ึง ซ่ึงตอ้งอาศยัเทคนิคและ
วธีิการท่ีดีจึงจะทาใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเป็นจริงได ้

3.  การสังเกต เป็นวธีิการวดัความพึงพอใจโดยสังเกตพฤติกรรมของบุคคลเป้าหมาย ไม่
ว่าจะแสดงออกจากการพูด กิริยาท่าทาง วิธีน้ีจะตอ้งอาศยัการกระท าอย่างจริงจงัและการสังเกต
อยา่งมีระเบียบแบบแผน 
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สุมาลี จนัทร์ชลอ (2547) อธิบายวา่ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัดา้นความรู้สึกมีหลายชนิด 
เช่นแบบทดสอบโดยใช้สถานการณ์ บนัทึกการสังเกต และเคร่ืองมือหน่ึงท่ีนิยมใช้ก็คือ แบบวดั
ทศันคติรูปแบบมาตราวดัทศันคติของ Linkert มาตราชนิดน้ีประกอบดว้ยขอ้ความทศันคติซ่ึงเป็น
ความรู้สึกต่อส่ิงท่ีจะวดัขอ้ความดงักล่าวจะมีทั้งในทางบวกและทางลบ การสร้างมาตรวดัทศันคติ มี
วธีิการดงัน้ี 

1.  ก าหนดคุณลกัษณะท่ีตอ้งการประเมินโดยระบุวา่วดัคุณลกัษณะใครต่อส่ิงใด 
2.  นิยามความหมายของทศันคติให้ชดัเจนวา่ประกอบดว้ยลกัษณะใดบา้งซ่ึงจะใชเ้ป็น

กรอบส าหรับวดั 
3.  รวบรวมขอ้ความท่ีแสดงทศันคติในระดบัต่างๆของบุคคลขอ้ความน้ีควรครอบคลุม

คุณลกัษณะทั้งหมดท่ีตอ้งการวดั โดยการเขียนขอ้ค าถามมากกวา่จ านวนขอ้ท่ีตอ้งการใช ้ขอ้ความ 
ควรแสดงทศันคติในทางท่ีดี (บวก) และในทางท่ีไม่ดี (ลบ) จ านวนท่ีใกลเ้คียงกนั 
4.  ตรวจสอบขอ้ความท่ีสร้างข้ึนโดยพิจารณาเก่ียวกบัความครอบคลุมครบถ้วนตาม

คุณลกัษณะทั้งหมดท่ีตอ้งการวดัตรวจสอบความเหมาะสมและความสอดคล้องของภาษาแต่ละ
ขอ้ความกบัระดบัของความเห็น โดยปกติมาตรวดัทศันคติของ Linkert จะแบ่งเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่
เห็นดว้ยอยา่งมาก เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก 

5.  ทดลองใช้ขอ้ความท่ีผ่านการตรวจสอบเบ้ืองตน้อาจมีบางขอ้ความท่ียงัไม่ชัดเจน
หรือก ากวม จึงควรน าไปทดลองใชใ้นกลุ่มตวัอยา่งจ านวนหน่ึงเพื่อตรวจสอบความเป็นปรนยัของ
ขอ้ค าถามตรวจสอบวา่ยงัมีขอ้ความใดตอ้งแกไ้ข 

6.  ก าหนดน ้ าหนกัคะแนนแต่ละตวัเลือก วิธีท่ีง่ายคือ ก าหนดตามน ้ าหนกัสมมติ เช่น 
ก าหนดให้แต่ละตวัเลือกมีน ้ าหนักเป็น 5 4 3 2 และ 1 ส าหรับขอ้ความในทางบวกส่วนขอ้ความ
ในทางลบใหน้ ้าหนกักลบักนั 

7.  ตรวจสอบคุณภาพของแบบวดั โดยวเิคราะห์ความตรงของแบบทดสอบ หรืออาจใช้
วธีิใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบก็ได ้

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ ( 2547 ) การวดัความพึงพอใจมีหลกัเบ้ืองตน้ 3 ประการ 
ดงัน้ี 

1.  เน้ือหา ( Content)การวดัความพึงพอใจตอ้งมีส่ิงเร้าไปกระตุน้ให้แสดงกริยาท่าที
แสดงออก ส่ิงเร้า โดยทัว่ไปไดแ้ก่ส่ิงเร้าท่ีตอ้งการท า 

2.  ทิศทาง ( Direction ) การวดัความพึงพอใจ วดัโดยทัว่ไปก าหนดให้ความพึงพอใจมี
ทิศทางเป็นเส้นตรงและต่อเน่ืองกนัในลกัษณะเป็นซา้ย –ขวาและบวก – ลบ 

3.  ความเขม้ ( Intensity )กริยาท่าทีความพึงพอใจและความรู้สึกท่ีแสดงออกต่อส่ิงเร้า
นั้น 
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มีปริมาณมากหรือน้อยแตกต่างกนัถา้มีความเขม้สูงไม่ว่าจะเป็นไปในทิศทางใดก็ตาม
จะรู้สึกหรือท่าทีรุนแรงมากกวา่ท่ีมีความเขม้ปานกลาง 

นงลักษณ์ ตนัอ่ิม ( 2554) การวดัความพึงพอใจสามารถท าได้ 3 วิธี คือ วิธีการใช้
แบบสอบถาม ในลกัษณะของการก าหนดค าตอบให้เลือกหรือคาถามอิสระ วิธีการสัมภาษณ์เป็น
วธีิการวดัความพึงพอใจทางตรงและวธีิการสังเกต 

สรุปไดว้่าการวดัความพึงพอใจ เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวดัดา้นเน้ือหา ทิศทาง หรือ
อารมณ์ความรู้สึก โดยใชแ้บบทดสอบ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัการ
เลือกใชท่ี้เหมาะสม มาตรวดัเจตคติแบบลิเคร์ท (Likert Scale) บุญชม ศรีสะอาด (2545) 

 
  2.8  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง  

สมพร สีตาล (2559) การพฒันาชุดฝึกทกัษะ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้โจทยปั์ญหาทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนประชาอุปถัมภ์ โดยใช้กระบวนการ
แกปั้ญหาของโพลยา ผลการวิจยัพบว่า 1) ผลการพฒันาชุดฝึกทกัษะ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้โจทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา นกัเรียนมีคะแนนความสามารถใน
การแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์คิดเป็นร้อยละ 100  2) นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ผา่นเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 94.87 และไม่ผา่นเกณฑจ์ านวน 2 
คน คิดเป็นร้อยละ 5.12  3) ผลความพึงพอใจต่อการใชชุ้ดฝึกทกัษะกระบวนการแกปั้ญหาของโพล
ยา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (�̅� = 4.11, S.D.= 0.16) 

อารมณ์   จนัทร์ลาม (2550, น. 93) ผลของการสอนแก้โจทย์ปัญหาเศษส่วนโดยใช้
กระบวน การแกปั้ญหาของโพลยาท่ีมีต่อทกัษะการแกปั้ญหาของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
สรุปผลการวิจยัตามล าดบัดงัน้ี1) ความสามารถของนักเรียนในการแกโ้จทยปั์ญหาเศษส่วน โดยใช้
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา หลงัจากเรียนสูงกว่าก่อนการเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั.01 มีนกัเรียนท่ีมีผลการสอบหลงัเรียนผา่น เกณฑ ์60% คิดเป็นร้อยละ90.20  2) ความสามารถ
ของนกัเรียนในการแกปั้ญหาในสถานการณ์ท่ีก าหนดหลงัการเรียนโดยใช้ กระบวนการแกปั้ญหา
ของโพลยา สูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.01  3)ความพึงพอใจของนักเรียนต่อ
การเรียนโจทยปั์ญหาเศษส่วนหลงัการเรียนโดยใช้กระบวนการ แกโ้จทยปั์ญหาของโพลยาอยู่ใน
ระดบัดีมาก 

ศิรินุช รัตนประสบ (2550)ไดศึ้กษาการสร้างชุดการสอน เร่ืองการแกโ้จทยปั์ญหา การ
บวกลบ คูณ หารระคน ตามขั้นตอนของโพลยา ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีได้แก่นักเรียน ชั้น
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ประถมศึกษาปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2549 โรงเรียนบ้านท่าเกษม ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสระแกว้ เขต 1 จงัหวดัสระแกว้ ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster or area sampling) 
จ านวน 30 คน ชุดการสอนท่ีสร้างข้ึนประกอบดว้ย ชุดการสอนยอ่ย 4 ชุด เคร่ืองมือท่ีใช้ตรวจสอบ
ประสิทธิภาพของชุดการสอน ได้แก่แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ เร่ืองการแกโ้จทยปั์ญหา การบวก 
ลบ คูณ หารระคน ตามขั้นตอนของโพลยา จ านวน  25 ขอ้ ใชเ้วลาในการทดลองจ านวน 17  ชัว่โมง 
ผลการวจิย ัพบว่า ชุดการสอน เร่ืองการแกโ้จทยปั์ญหา การบวก ลบ คูณ หารระคน ตามขั้นตอน 
ของโพลยา ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพ 88.33/86.66 สูง
กวา่เกณฑ ์  มาตรฐานท่ีตั้งไว ้

จิตประไพ เทพวีระกุล (2553  , น.111) ได้ศึกษาการพัฒนาการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ส าหรับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 
พบว่านักเรียนท่ีได้รับการจดักิจกรรมหลงัการพฒันามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าก่อนการ
พฒันา 

วรางคณา บุญครอบ (2553 , น.128)ไดศึ้กษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
และเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ เร่ืองโจทย์ปัญหาการบวก ลบ คูณ หาร ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีได้รับการสอนโดยใช้วิธีการแก้ปัญหาตามขั้นตอนของโพลยากบัเทคนิค 
KWDL ของคาร์ (Carr)และโอเกิล (Ogle) พบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีได้รับการ
สอนโดยวิธีการแกปั้ญหาตามขั้นตอนของโพลยาหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

ศิริพร  คล่องจิต (2548, น.52) ไดศึ้กษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง
การแกโ้จทยส์มการเชิงเส้นตวัแปรเดียวของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียน
การสอนแบบ TAI ผลการศึกษาพบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ืองการแกส้มการ
เชิงเส้นตวัแปรเดียวของนกัเรียนั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ภายหลงัไดรั้บการเรียนการสอนแบบ TAI สูง
กว่าก่อนได้รับการจดัการเรียนการสอน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 และผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ เร่ืองการแกส้มการเชิงเส้นตวัแปรเดียวของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
2 ภายหลงัไดรั้บการเรียนการสอนแบบ TAI  สูงกวา่เกณฑ์คือ ไดค้ะแนนสูงกวา่ร้อยละ 50 อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

มัชฌิมา  เหล็กกล้า (2547, น. 65-68) ได้ศึกษาค้นควา้เร่ืองการพัฒนาแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ โดยใช้การสอนแบบร่วมมือกนัเรียนรู้ (TAI) 
เร่ืองการหาร ชั้นประถมศึกษา    ปีท่ี 4 มีความมุ่งหมาย เพื่อพฒันาแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
เพื่อศึกษาความแตกต่างของค่าเฉล่ียของคะแนนวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียนเพื่อ
ศึกษาความพึงพอใจในการเรียนท่ีใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือกันเรียนรู้ และเพื่อศึกษา
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พฤติกรรมกระบวนการกลุ่มของนกัเรียน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนบา้นแสงใหญ่ (คุรุราษฎร์บ ารุง) อ าเภอกนัทรารมย ์จงัหวดัศรีสะเกษ 
จ านวน 20 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ไดแ้ก่แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ แบบทดสอบ 
แบบฝึกหัดทกัษะประจ าแผน และแบบประเมินความพึงพอใจในการเรียนแบบร่วมมือกนัเรียนรู้ 
(TAI) ผลการศึกษาคน้ควา้ พบวา่ แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มสาระคณิตศาสตร์โดยใช้การ
สอนแบบร่วมมือกนัเรียนรู้ (TAI) เร่ือง การหาร ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพ
เท่ากบั 78.92/76.33 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้ค่าเฉล่ียของคะแนนวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงั
เรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งนอ้ยร้อยละ 20 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 นกัเรียนมีความพึง
พอใจในการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   

ชนกานต์    อมราพิทกัษ์ (2558) การพฒันาการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์โดยใช้เทคนิค
กลุ่มช่วยรายบุคคล (TAI) ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ผลการวจิยัพบวา่ 1) การจดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคนิค
กลุ่มช่วยรายบุคคล (TAI) ท าให้นักเรียนมีพฒันาการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์สูงข้ึน นักเรียนส่วน
ใหญ่มีคะแนนแบบฝึกหดัเป็นรายบุคคล ผา่นเกณฑ ์ร้อยละ 85 ตามท่ีก าหนดไว ้และผลการทดสอบ
วดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผา่นเกณฑ์ร้อยละ 70 ตามท่ีก าหนดไว ้2) ผลความพึงพอใจต่อการจดัการ
เรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์โดยใชเ้ทคนิคแบบกลุ่มช่วยรายบุคคล (TAI) พบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจ
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดมีค่าเฉล่ีย 4.70  

วนัวิษา  อังคะนา (2553) การพฒันากิจกรรมการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ตาม
ขั้นตอนของโพลยาโดยการใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ เร่ือง การบวก ลบ คูณ หารระคน ชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 3 พบว่า การแกโ้จทยปั์ญหาตามขั้นตอนของโพลยาช่วยให้นกัเรียนเขา้ใจปัญหา
อยา่งถ่องแท ้มีการวางแผนและด าเนินการแกปั้ญหา อยา่งเป็นระบบ ตามล าดบัขั้นตอน และขั้นตอน
เหล่านั้นมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงซ่ึงกนัและกนั การแก้ปัญหาหน่ึงๆ ไม่จ  าเป็นตอ้งใช้ยุทธวิธีใด
ยทุธวธีิหน่ึงเสมอไป 

Muraski (1979, p.11)ไดศึ้กษาผลของการสอนอ่านในทางคณิตศาสตร์กบัความสามารถ 
ในการแกโ้จทยปั์ญหา แบ่งเป็นกลุ่มควบคุม กลุ่มทดลอง กลุ่ม ละ 13 คน กลุ่มทดลองไดรั้บการอ่าน
บทเรียน แต่ละบทเรียน แบ่งออกเป็น 5 เร่ือง ใชเ้วลา 5 สัปดาห์ ต่อจากวดัความสามารถ ในการแก้
โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองผลการวิจยัปรากฏวา่กลุ่มทดลองมีความ
สารมารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.5 จากการศึกษาเอกสารผลงานการวิจยัทั้งในประเทศและต่างประเทศสรุปไดว้า่การจดัการเรียน
การสอนโดยใชชุ้ดฝึกหรือแบบทกัษะของครูสามารถน าไปสูความส าเร็จตามเป้าหมายของการเรียน
การสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสอนดว้ยชุดฝึกทกัษะแบบฝึก
ทกัษะสูงข้ึน 
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แมคมิลแลนด์ (Macmillan 1984 : Abstract)ได้ท าการวิจัยเร่ือง การแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ ด้วยวิธีสอนแบบร่วมมือกันเรียนรู้และการสอนทั้งชั้ นเรียน กลุ่มตวัอย่างเป็นชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 5 ผลการวิจยัพบว่า 1 )นกัเรียนท่ีเรียนแบบร่วมมือกนั เรียนรุ้ชอบการแก้ปัญหา
มากกวา่นกัเรียนท่ีเรียนทั้งชั้นเรียน 3)นกัเรียนทั้งสองกลุ่มมีพฤติกรรมการแกโ้จทยปัืญหาท่ีดีข้ึน 

Giffune (1979) ไดศึ้กษาถึงผลการสอนโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ท่ีมุ่งเน้นความเขา้ใจ
ปัญหาทกัษะการอ่านโจทย ์ท่ีมีผลปรากฏต่อทกัษะการเขียนสมการการหาค าตอบ ความคงทนใน
การเขียนสมการพบว่า กลุ่มทดลองมีความสามารถทั้ง 3 ดา้น สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 

จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยท่ีัเก่ียวของ้ทั้งหมดเก่ียวกบัการจดกัารเรียนการสอน 
แบบ TAI และกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา พบว่า การจดกัารเรียนการสอนแบบ TAI ท าให้
นกัเรียนเกิดความช่วยเหลือกนัในกลุ่มของผุเ้รียน และกระตุน้ให้ผูเ้รียนไดเ้รียนตามความสามารถ
ของตนและช่วยให้พฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาไดน้อกจากนั้นกระบวนการแกปั้ญหาของ
โพลยายงัช่วยให้นกัเรียนมีกระบวกการแกปั้ญหาอยา่งมีขั้นตอน ส่งผลต่อการพฒันาความสามารถ
ในการแกปั้ญหาและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ไดดี้ 
 
 



 
 

 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 
การวิจัยเร่ืองการพฒันาความสามารถการแก้โจทย์ปัญหาวิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้

กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ  ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา     
ปีท่ี 6 เป็นการวจิยัเชิงทดลอง ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัตามขั้นตอน ดงัน้ี 
3.1  กลุ่มเป้าหมาย 
3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.3  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.4  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.5  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
3.6  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
3.1  กลุ่มเป้าหมาย  

กลุ่มเ ป้าหมาย ท่ีใช้วิจัย  คือนัก เ รียนระดับประถมศึกษาปี ท่ี  6 ภาคเ รียนท่ี  2                            
ปีการศึกษา 2561 จ  านวน 24 คน โรงเรียนสัจจพิทยา เขตบางรัก  กรุงเทพมหานคร 
  
3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

3.2.1   แผนการจดัการเรียนรู้การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของ
โพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI ของชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 6 แผน รวม 16 คาบ
เรียน  

3.2.2  แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ก่อนเรียนและหลงัเรียนของนกัเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 แบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 20 ขอ้ 

3.2.3  แบบวดัความสามารถการแก้โจทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์หลงัเรียนของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 แบบอตันยั แผนละ 5 ขอ้  

3.2.4  แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการเรียนรู้การแก้โจทยปั์ญหาโดยใช้กระบวนการ
แกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ จ านวน 1 ชุด 
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3.2.5  แบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม จ านวน 1 ชุด 
  
3.3  การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัมีรายละเอียด ดงัน้ี 
3.3.1  แผนการจดัการเรียนรู้การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของ

โพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 6 แผน รวม 16 คาบเรียน 
คาบเรียนละ 50 นาที โดยมีขั้นตอนในการจดัท า ดงัน้ี 

1)  ศึกษาหลกัสูตร จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง 
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551  

2)  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจยั เก่ียวกบัความหมาย องค์ประกอบของกระบวนการ
แกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI ซ่ึงมีวตัถุประสงคท่ี์จะพฒันาความสามารถ
ในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์  

3)  ด าเนินการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI โดยก าหนดขอบข่าย
วตัถุประสงคใ์ห้สัมพนัธ์กบัเน้ือหาท่ีไดศึ้กษาจ านวน 7 หน่วยการเรียนรู้ ผูว้ิจยัไดเ้ลือกมาจ านวน 1 
หน่วยการเรียนรู้ : บทประยกุต ์เพื่อน ามาจดักิจกรรมการเรียนรู้จ านวน 6 แผน รวม 16 คาบ ดงัน้ี  

แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1โจทยปั์ญหาร้อยละ 2    คาบ 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการซ้ือขาย 3    คาบ 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการซ้ือขายมากกวา่ 1 คร้ัง  3    คาบ  
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4 โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการหาราคาทุน                      3    คาบ 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 5 โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการลดราคา                         2    คาบ 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 6 โจทยก์ารหาดอกเบ้ีย                                            3    คาบ 
4)  น าแผนการจัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ท่ีจดัท าข้ึนเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา
วทิยานิพนธ์ ตรวจพิจารณาความถูกตอ้งของเน้ือหาและภาษาท่ีใช ้

5)  น าแผนการจัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการ
แกปั้ญหาของโพลยา ร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความ
สอดคลอ้งของแผนการจดัการเรียนรู้การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา
ของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI เพื่อหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ซ่ึงใชว้ิธีการ
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ตรวจสอบดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item – Objective Congruence หรือ IOC) (Rovinelli and 
Hambleton, 1977, pp.49-60)โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญใหค้ะแนนความคิดเห็นในการพิจารณา ดงัน้ี 

ใหค้ะแนน    +1    หมายถึง   แน่ใจวา่แผนจดัการเรียนรู้วดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น 
ใหค้ะแนน      0    หมายถึง   ไม่แน่ใจวา่แผนจดัการเรียนรู้วดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น 
ใหค้ะแนน        -1    หมายถึง   แน่ใจวา่แผนจดัการเรียนรู้ไม่วดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น 
6)  น าแผนการจดัการเรียนรู้การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ท่ีไดรั้บการตรวจสอบจาก

ผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่าความสอดคลอ้ง (IOC) แลว้คดัเลือกเคร่ืองมือท่ีได้ค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึน
ไป  

แผนการจดัการเรียนรู้การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์มีค่าIOC เท่ากบั 0.67-1.00 
7)  ผูว้ิจยัน าแผนการจดัการเรียนรู้การแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ท่ีปรับปรุงแก้ไข

เรียบร้อยแลว้ไปใชก้บันกัเรียนประชากรเป้าหมายต่อไป 
3.3.2  แบบวดัผลสัมฤทธ์ิวิชาคณิตศาสตร์ชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 6 เร่ืองการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ จ านวน 1 ชุด แบบปรนัย 4 ตวัเลือก จ านวน 20 ข้อ ทั้ งหมด 20 คะแนน เป็นแบบ
คู่ขนานใชว้ดัก่อนเรียนและหลงัเรียน 

1)  น าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิวิชาคณิตศาสตร์ท่ีสร้างข้ึนให้ท่ีปรึกษาพิจารณาเพื่อแนะน า 
ปรับปรุงแกไ้ข 

2)  จากนั้นน าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิวชิาคณิตศาสตร์ ใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ประเมิน
คุณภาพของเคร่ืองมือ ตรวจสอบความถูกตอ้ง ความเหมาะสม  

3)  ผูว้ิจยัหาค่าดชันีความสอดคลอ้งซ่ึงใชว้ธีิการตรวจสอบดชันีความสอดคลอ้ง (Index 
of item – Objective Congruence หรือ IOC ) (Rovinelli and Hambleton, 1977,p.49-60)โดยใหผู้เ้ชียว
ชาญใหค้ะแนนความคิดเห็นในการพิจารณา ดงัน้ี 

ใหค้ะแนน    +1    หมายถึง  แน่ใจวา่แบบวดัผลสัมฤทธ์ิวดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น 
ใหค้ะแนน      0     หมายถึง ไม่แน่ใจวา่แบบวดัผลสัมฤทธ์ิวดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น 
ใหค้ะแนน     -1     หมายถึง  แน่ใจวา่แบบวดัผลสัมฤทธ์ิไม่วดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น 
4)  น าเคร่ืองมือท่ีไดรั้บการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่าความสอดคลอ้ง 

(IOC) แลว้คดัเลือกเคร่ืองมือท่ีไดค้่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป 
แบบวดัผลสัมฤทธ์ิวชิาคณิตศาสตร์มีค่า IOC เท่ากบั 0.67-1.00 
5)  จัดพิมพ์น าแบบทดสอบไปทดลองใช้เพื่อวิเคราะห์หาข้อสอบท่ีมีคุณภาพโดย

ทดสอบกับนักเรียนกลุ่มอ่ืนท่ีเรียนวิชาเดียวกัน โดยท าการคัดเลือกด้วยวิธีการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 1 หอ้งเรียน จ านวน 24 คน 
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6)  น าแบบทดสอบท่ีผา่นกระบวนการทดสอบแลว้มาวเิคราะห์หาค่า ดงัน้ี  
-  ค่าความยากง่าย โดยวิเคราะห์เป็นรายขอ้ ขอ้สอบท่ีมีคุณภาพควรมีค่าความยากอยู่

ระหวา่ง 0.20 ถึง 0.80 
-  ค่าอ านาจจ าแนก โดยค่าอ านาจจ าแนกท่ีใชไ้ดจ้ะมีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั 0.20 
ส าหรับแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ มีค่าความ

ยากง่าย(p) เท่ากบั 0.29-0.88 และอ านาจจ าแนก(r) เท่ากบั 0.2 ข้ึนไป 
7)  ผูว้ิจยัน าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิวชิาคณิตศาสตร์ ท่ีปรับปรุงแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ไปใชก้บั

นกัเรียนกลุ่มเป้าหมายต่อไป 
3.3.3  แบบวัดความสามารถแก้โจทย์ปัญหาวิชาคณิตศาสตร์ เ ร่ืองการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ของชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 6 ชุด ชุดละ 5 ขอ้ แบบอตันยั รวมจ านวน 30 ขอ้ โดย
แต่ละขอ้มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

1)  น าแบบวดัความสามารถแก้โจทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีสร้างข้ึนให้ท่ีปรึกษา
พิจารณาเพื่อแนะน า ปรับปรุงแกไ้ข 

2)  จากนั้นน าแบบวดัความสามารถแก้โจทย์ปัญหาวิชาคณิตศาสตร์ ให้ผูเ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน ประเมินคุณภาพของเคร่ืองมือ ตรวจสอบความถูกตอ้ง ความเหมาะสม  

3)  ผูว้ิจ ัยหาค่าดัชนีความสอดคล้องซ่ึงใช้วิธีการตรวจสอบดัชนีความสอดคล้อง  
( Index of item – Objective Congruence หรือ IOC) (Rovinelli and Hambleton, 1977, pp.49-60)  
โดยใหผู้เ้ชียวชาญใหค้ะแนนความคิดเห็นในการพิจารณา ดงัน้ี 

ใหค้ะแนน   +1  หมายถึงแน่ใจวา่แบบวดัความสามารถ วดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น 
ใหค้ะแนน     0  หมายถึงไม่แน่ใจวา่แบบวดัความสามารถ วดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น 
ใหค้ะแนน    -1  หมายถึงแน่ใจวา่แบบวดัความสามารถ ไม่วดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น 
4)  แบบวดัความสามารถแก้โจทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีได้รับการตรวจสอบจาก

ผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่าความสอดคลอ้ง (IOC) แลว้คดัเลือกแบบวดัความสามารถท่ีไดค่้า IOC 
ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป 

แบบวดัความสามารถแกโ้จทยปั์ญหาวชิาคณิตศาสตร์ มีค่าIOC เท่ากบั 0.67-1.00       
5)  ผูว้ิจยัน าแบบวดัความสามารถแก้โจทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีปรับปรุงแก้ไข

เรียบร้อยแลว้ไปใชก้บันกัเรียนกลุ่มเป้าหมายต่อไป 
3.3.4  แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนประถมศึกษาปีท่ี 6 ในการแกโ้จทยปั์ญหาโดย

ใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา ร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI โดยแบ่งออกเป็น 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นผูส้อน ดา้นการจดัการเรียนรู้ในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ และดา้นประโยชน์ท่ี



54 

ไดรั้บ แบบสอบถามเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale บุญเรียง ขจรศิลป์, 2543, น.94-
106) จ านวน 1 ชุด  

โดยแต่ละขอ้ค าถามมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
5      หมายถึง    ความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด 
4      หมายถึง    ความพึงพอใจระดบัมาก 
3      หมายถึง    ความพึงพอใจระดบัปานกลาง 
2      หมายถึง    ความพึงพอใจระดบันอ้ย 
1      หมายถึง    ความพึงพอใจระดบันอ้ยท่ีสุด 
เกณฑใ์นการแปลความหมาย 
การวเิคราะห์ขอ้มูลตามระดบัความคิดเห็นท่ีไดจ้ากการเก็บขอ้มูลรวบรวมขอ้มูลเป็นขั้น

ของคะแนนเฉล่ีย มีความหมายดงัน้ี 
คะแนน 4.51-5.00      หมายถึง     ความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด 
คะแนน 3.51-4.50      หมายถึง     ความพึงพอใจระดบัมาก 
คะแนน 2.51-3.50      หมายถึง     ความพึงพอใจระดบัปานกลาง 
คะแนน 1.51-2.50      หมายถึง     ความพึงพอใจระดบันอ้ย 
คะแนน 1.00-1.50      หมายถึง     ความพึงพอใจระดบันอ้ยท่ีสุด 
ผูว้จิยัไดน้ า แบบสอบถามความพึงพอใจ ท่ีสร้างข้ึนมา ใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์

ตรวจสอบความถูกตอ้งและความเหมาะสม และปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า 
2)  น าแบบสอบถามความพึงพอใจ ท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วส่งให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 

ท่านตรวจสอบคุณลกัษณะและการประเมินผล ซ่ึงใชว้ิธีการตรวจสอบดชันีความสอดคลอ้ง (Index 
of item – Objective Congruence หรือ IOC ) (Rovinelli and Hambleton, 1977, pp.49-60)โดยให้ผู ้
เชียวชาญใหค้ะแนนความคิดเห็นในการพิจารณา ดงัน้ี 

คะแนน + 1 หมายถึง  แน่ใจวา่แบบสอบถามความพึงพอใจ น้ีตรงตามวตัถุประสงค ์
คะแนน 0    หมายถึง ไม่แน่ใจวา่แบบสอบถามความพึงพอใจ น้ีตรงตามวตัถุประสงค ์
คะแนน -1  หมายถึง  แน่ใจวา่แบบสอบถามความพึงพอใจ น้ีไม่ตรงตามวตัถุประสงค ์
3) น าเคร่ืองมือท่ีไดรั้บการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่าความสอดคล้อง 

(IOC) แลว้คดัเลือกเคร่ืองมือท่ีไดค้่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป 
แบบสอบถามความพึงพอใจ มีค่าIOC เท่ากบั 1.00       
4) ผูว้ิจ ัยน าแบบสอบถามความพึงพอใจ ท่ีปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปใช้กับ

นกัเรียนประชากรเป้าหมายต่อไป 
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3.3.5  แบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม มีขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือดงัต่อไปน้ี 
1)  ศึกษารายละเอียดเก่ียวกบัการสร้างแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม จากต ารา

และงานวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
2)  สร้างแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม โดยก าหนดเกณฑว์ดั 4 ระดบัดงัน้ี 
ระดบั 4      หมายถึง     มีพฤติกรรมการท างานกลุ่มในระดบัมากท่ีสุด 
ระดบั 3      หมายถึง     มีพฤติกรรมการท างานกลุ่มในระดบัมาก 
ระดบั 2      หมายถึง     มีพฤติกรรมท างานกลุ่มในระดบัพอใช ้
ระดบั 1      หมายถึง     มีพฤติกรรมท างานกลุ่มในระดบัปรับปรุง 
ผลการประเมินท่ีได ้น าไปหาค่าเฉล่ีย โดยใช้เกณฑ์แปลความหมายผลการวิเคราะห์

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม มีความหมายดงัน้ี 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.26-4.00   หมายถึง  มีพฤติกรรมท างานกลุ่มในระดบัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.51-3.25   หมายถึง  มีพฤติกรรมท างานกลุ่มในระดบัมาก 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.76-2.50   หมายถึง  มีพฤติกรรมท างานกลุ่มในระดบัพอใช ้
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.00-1.75   หมายถึง  มีพฤติกรรมท างานกลุ่มในระดบัปรับปรุง 
3)  น าแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่มท่ีสร้างเสร็จ ปรึกษากบัอาจารยท่ี์ปรึกษา 

เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและถูกตอ้ง และน าไปแกไ้ขปรับปรุง 
4)  น าแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม ท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ส่งให้ผูเ้ช่ียวชาญ 

จ านวน 3 ท่ านตรวจสอบคุณลักษณะและการประเมินผล ซ่ึงใช้วิ ธีการตรวจสอบดัชนี 
ความสอดคล้อง  ( Index ofitem – Objective Congruence หรือ IOC) (Rovinelli and Hambleton, 
1977, pp. 49-60)โดยใหผู้เ้ชียวชาญใหค้ะแนนความคิดเห็นในการพิจารณา ดงัน้ี 

คะแนน + 1 หมายถึง  แน่ใจวา่แบบสอบถามความพึงพอใจ น้ีตรงตามวตัถุประสงค ์
คะแนน 0    หมายถึง ไม่แน่ใจวา่แบบสอบถามความพึงพอใจ น้ีตรงตามวตัถุประสงค ์
คะแนน -1  หมายถึง  แน่ใจวา่แบบสอบถามความพึงพอใจ น้ีไม่ตรงตามวตัถุประสงค ์
5) น าเคร่ืองมือท่ีไดรั้บการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่าความสอดคล้อง 

(IOC) แลว้คดัเลือกเคร่ืองมือท่ีไดค้่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป 
แบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม มีค่าIOC เท่ากบั 0.67-1.00       
6) น าแบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่มท่ีสมบูรณ์แลว้ไปใชก้บักลุ่มเป้าหมาย 
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3.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัตามขั้นตอน ดงัน้ี 

3.4.1  ช้ีแจงวตัถุประสงคแ์ละขั้นตอนการด าเนินการวิจยัแก่นกัเรียน และท าการวดัผลสัมฤทธ์ิ
ก่อนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI 
จ  านวน 1 ชุด เป็นปรนยั จ านวน 20 ขอ้ (Pre-test) 

3.4.2  จดักลุ่มนกัเรียนกลุ่มละ 4 คน โดยคละความสามารถ (เรียนเก่ง 1 คน ปานกลาง 2 คน 
และ อ่อน 1 คน)  

3.4.3  ด าเนินการสอนตามแผนการเรียนรู้ ทั้ง 6 แผน ทั้งหมด 16 คาบเรียน ซ่ึงประกอบดว้ย 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1โจทยปั์ญหาร้อยละ 2    คาบ 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการซ้ือขาย 3    คาบ 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการซ้ือขายมากกวา่ 1 คร้ัง 3    คาบ  
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4 โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการหาราคาทุน 3    คาบ 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 5 โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการลดราคา 2    คาบ 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 6 การหาดอกเบ้ีย 3    คาบ 
ในแต่ละแผนการสอนผู ้วิจ ัยได้ใช้แบบวดัความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ เป็นแบบอตันยั จ านวน 5 ขอ้  
3.4.4  หลงัจากด าเนินการจดัการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการ

เรียนรู้แบบร่วมมือ TAI แลว้ ไดท้ดสอบนกัเรียนโดยให้ท าวดัผลสัมฤทธ์ิหลงัการจดัการเรียนรู้โดย
ใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา ร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  จ  านวน 1 ชุด เป็นปรนยั 
จ านวน 20 ขอ้ (Post-test) เป็นแบบทดสอบแบบคู่ขนาน 

3.4.5  เม่ือส้ินสุดการเรียนการสอนทั้งหมด ผูว้ิจยัให้นกัเรียนท าแบบสอบถามความพึงพอใจ
ของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ TAI 

    3.4.6  เก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ แบบวดั
ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและ หลงัเรียน และแบบสอบถามความ
พึงพอใจของนกัเรียน ประมวลผล วเิคราะห์เพื่อตรวจสอบสมมุติฐานและสรุปผลการวจิยั 
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3.5  การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลและประมวลผลขอ้มูล โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

3.5.1  วิ เคราะห์ความสามารถในการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์  โดยวิ เคราะห์ค่า ร้อยละ 
(Percentage)  

3.5.2  วิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย (Mean ) และ
ค่าสถิติ paired samples t-test 

3.5.3  วิเคราะห์ผลความพึงพอใจในการเรียนคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาโพลยา
ร่วมกบัการเรียนรู้TAI วเิคราะห์คะแนนเฉล่ีย (Mean ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

         
3.6  สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

ในการวจิยัคร้ังน้ีใชส้ถิติเพื่อการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
3.6.1  สถิติพื้นฐาน 

3.6.1.1 ร้อยละ (Percentage) โดยใชสู้ตรดงัน้ี 
 

P = 
𝑓

𝑁
 × 100 

 
เม่ือ      P  แทน ร้อยละ 

                                       f  แทน ความถ่ีท่ีตอ้งการแปลงร้อยละ 
                                       N  แทน จ านวนความถ่ีทั้งหมด 
 

3.6.1.2 ค่าเฉล่ีย (mean) โดยใชสู้ตรดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2545: 105) 
 

�̅� =  
∑ 𝑥

𝑁
 

 
โดย  �̅� แทน ค่าเฉล่ียของคะแนน 

   ∑ 𝑥 แทน ผลรวมของคะแนน 
   N แทน จ านวนทั้งหมด 
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                   3.6.1.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) (บุญชม ศรีสะอาด. 2545: 106) 
 

S.D.   =   √
𝑛 ∑ 𝑥2−(∑ 𝑥)2

𝑛(𝑛−1)
 

       
โดย  S.D.   แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  ∑ 𝑥2   แทน ผลรวมของคะแนนยกก าลงัสอง 

  (∑ 𝑥)
2 แทน ก าลงัสองของคะแนนผลรวม 

  n  แทน จ านวนขอ้มูลทั้งหมด 
3.6.2  ในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ  

3.6.2.1 ค่าความเท่ียงตรง (Validity) ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
โดยใช้ดชันีความสอดคล้องระหว่างขอ้สอบกบัผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั IOC: Index of objective 
Congruence  (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, น. 64) จากสูตร ดงัน้ี 
 

𝐼𝑂𝐶    =       
∑ 𝑅

𝑁
 

 
โดย     IOC  แทน   ค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
   ∑ 𝑅    แทน   ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
   N      แทน   จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

 3.6.2.2  หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบ โดยใชสู้ตร B (Discrimination Index B) (บุญ
ชม ศรีสะอาด, 2545, น. 90) 

สูตร   
21 n

L

n

U
B 

 
เม่ือ   B   แทน  ค่าอ านาจจ าแนก 
  U   แทน  จ านวนผูร้อบรู้หรือสอบผา่นเกณฑท่ี์ตอบถูก 
  L  แทน  จ านวนผูไ้ม่รอบรู้หรือสอบไม่ผา่นเกณฑท่ี์ตอบถูก 

  1n   แทน  จ านวนผูร้อบรู้หรือสอบผา่นเกณฑ ์

  2n   แทน  จ านวนผูไ้ม่รอบรู้หรือสอบไม่ผา่นเกณฑ ์
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3.6.2.3 หาค่าความยาก (Difficulty) ของแบบทดสอบ โดยใชสู้ตร P (สมนึก ภทัทิยธนี, 
2544, น.195) 

สูตร  
N

R
P   

 
เม่ือ   P  แทน  ค่าความยากของขอ้สอบ 
  R   แทน  จ านวนผูต้อบถูก 

  N   แทน  จ านวนคนทั้งหมด 
   3.6.3  สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมุติฐานการวจิยั  

ทดสอบความแตกต่างระหวา่งคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน ใชส้ถิติ t – 
test (Dependent Samples) (บุญชม ศรีสะอาด. 2548) ดงัน้ี 
 

 
เม่ือ  T แทน สถิติทดสอบท่ีจะใช้เปรียบเทียบกับค่าวิกฤต จากการ

แจกแจงแบบ t  เพื่อทราบนยัส าคญั 
D แทน ค่าผลต่างระหวา่งคู่คะแนน  
 n  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่งหรือจ านวนคู่คะแนน 

 



 
 

บทที ่4 
ผลการศึกษา 

     
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงทดลองเร่ือง การพฒันาความสามารถแกโ้จทยปั์ญหาวิชา

คณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI 
ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มเป้าหมายคือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนสัจจพิทยา 
ภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา 2561 จ  านวน 24 คน  มีวตัถุประสงค์ของการวิจยัดังน้ี 1) เพื่อพฒันา
ความสามารถการแก้โจทย์ปัญหาวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใช้
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI  2) เพื่อหาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ภายหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา
ร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจ
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา 
ร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  ผูว้จิยัขอเสนอผลการศึกษาวจิยัดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  ผลการพฒันาความสามารถการแกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ของนกัเรียน
ชั้นประถมศึกษา ปีท่ี 6 โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือTAI 

ตอนท่ี 2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ภายหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 6 

ตอนท่ี 3 ผลความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้
โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI 
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ตอนที ่1  ผลการพฒันาความสามารถการแก้โจทย์ปัญหาวิชาคณติศาสตร์ของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที ่6 โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกบัการจัดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือTAI 
ตารางที่ 4.1  แสดงคะแนน /ร้อยละความสามารถการแก้โจทย์ปัญหาวิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6  จ  านวน 24 คน (เป็นรายบุคคล) 
 

 
 
เลขท่ี 

คะแนนความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาจ านวน  6 ชุด 
ชุดละ 20 คะแนน 

 
เกณฑผ์า่น 
(ไม่ต ่ากวา่ 
ร้อยละ 80) 

 
ชุดท่ี 1 

 
ชุดท่ี 2 

 
ชุดท่ี 3 

 
ชุดท่ี 4 

 
ชุดท่ี 5 

 
ชุดท่ี 6 

รวม 
120 

คะแนน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

1 15 15 16 18 18 19 101 84.17 ผา่น 
2 15 18 18 20 20 20 111 92.50 ผา่น 
3 10 17 17 16 18 18 96 80.00 ผา่น 
4 15 18 18 16 16 17 100 83.33 ผา่น 
5 14 16 15 18 15 18 96 80.00 ผา่น 
6 15 15 19 17 15 20 101 84.17 ผา่น 
7 15 14 13 17 20 19 98 81.67 ผา่น 
8 15 14 16 18 17 18 98 81.67 ผา่น 
9 20 11 18 16 20 19 104 86.67 ผา่น 

10 15 12 18 17 16 18 96 80.00 ผา่น 
11 20 14 17 16 16 20 103 85.83 ผา่น 
12 15 14 13 20 20 20 102 85.00 ผา่น 
13 15 16 17 17 18 19 102 85.00 ผา่น 
14 15 14 15 17 20 18 99 82.50 ผา่น 
15 14 15 16 18 18 18 99 82.50 ผา่น 
16 15 16 18 18 17 19 103 85.83 ผา่น 
17 17 14 18 18 15 18 100 83.33 ผา่น 
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ตารางที ่4.1  (ต่อ) 
 

 
 
เลขท่ี 

คะแนนความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาจ านวน  6 ชุด 
ชุดละ 20 คะแนน 

 
เกณฑผ์า่น 
(ไม่ต ่ากวา่ 
ร้อยละ 80) 

 
ชุดท่ี 

1 

 
ชุดท่ี 2 

 
ชุดท่ี 3 

 
ชุดท่ี 4 

 
ชุดท่ี 

5 

 
ชุดท่ี 6 

รวม 
120 

คะแนน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

18 17 17 15 18 16 19 102 85.00 ผา่น 
19 14 16 17 17 18 17 99 82.50 ผา่น 
20 14 16 17 16 18 18 99 82.50 ผา่น 
21 14 15 16 19 16 19 99 82.50 ผา่น 
22 15 16 17 16 15 17 96 80.00 ผา่น 
23 17 17 19 19 18 19 109 90.83 ผา่น 
24 15 20 17 20 20 20 112 93.33 ผา่น 

คะแนน 
เฉล่ีย 15.25 15.417 16.6667 17.5833 17.5 18.625 

 
- 

 
- 

 
- 

 
จากตารางท่ี  4.1 แสดงคะแนน /ร้อยละความสามารถการแก้โจทย์ปัญหาวิชา

คณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI 
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  จ  านวน 24 คน (เป็นรายบุคคล)  พบวา่นกัเรียนทุกคนมีคะแนน
ไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 80 ผา่นเกณฑ ์
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ตารางที่ 4.2  ผลคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุ่ม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใช้
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  จ  านวน 24 คน  เป็น
กลุ่ม จ านวน 6 กลุ่ม 

 
กลุ่มท่ี 

การแสดง 
ความคิดเห็น 

การยอมรับฟัง 
ความคิดเห็นของ

ผูอ่ื้น 

การช่วยเหลือกนั 
ในกลุ่ม 

คะแนน 
เฉล่ียรวม 

 
แปลผล 

1 3.08 3.75 3.17 3.33 มากท่ีสุด 
2 3.42 3.5 3.71 3.54 มากท่ีสุด 
3 3.17 3.75 3.25 3.39 มากท่ีสุด 
4 3.38 3.5 3.38 3.42 มากท่ีสุด 
5 3.42 3.5 3.5 3.47 มากท่ีสุด 
6 3.38 3.75 3.38 3.50 มากท่ีสุด 

คะแนน 
เฉล่ียรวม 3.31 3.63 3.40 3.44 

 
 

แปลผล มากท่ีสุด มากท่ีสุด มากท่ีสุด มากท่ีสุด  
 

จากตารางท่ี 4.2  ผลคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุ่ม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 
6 โดยใช้กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  จ  านวน 24 
คน   เป็นกลุ่ม จ านวน 6 กลุ่ม พบว่านกัเรียนทุกกลุ่มมีพฤติกรรมการท างานกลุ่มอยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด 
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ตารางที่ 4.3  ผลคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุ่ม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใช้
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  รายบุคคล จ านวน     
24 คน 
 

 
เลขท่ี 

การแสดงความ
คิดเห็น 

การยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของ

ผูอ่ื้น 

การช่วยเหลือ
กนัในกลุ่ม 

คะแนน
เฉล่ีย 

 
แปลผล 

1 3.08 3.75 3.17 3.33 มากท่ีสุด 
2 3.42 3.5 3.71 3.54 มากท่ีสุด 
3 3.17 3.75 3.25 3.39 มากท่ีสุด 
4 3.38 3.5 3.38 3.42 มากท่ีสุด 
5 3.42 3.5 3.71 3.54 มากท่ีสุด 
6 3.08 3.75 3.17 3.33 มากท่ีสุด 
7 3.17 3.75 3.25 3.39 มากท่ีสุด 
8 3.42 3.5 3.5 3.47 มากท่ีสุด 
9 3.38 3.75 3.38 3.50 มากท่ีสุด 

10 3.38 3.5 3.38 3.42 มากท่ีสุด 
11 3.38 3.75 3.38 3.50 มากท่ีสุด 
12 3.42 3.5 3.5 3.47 มากท่ีสุด 
13 3.38 3.75 3.38 3.50 มากท่ีสุด 
14 3.17 3.75 3.25 3.39 มากท่ีสุด 
15 3.42 3.5 3.5 3.47 มากท่ีสุด 
16 3.38 3.5 3.38 3.42 มากท่ีสุด 
17 3.08 3.75 3.17 3.33 มากท่ีสุด 
18 3.08 3.75 3.17 3.33 มากท่ีสุด 
19 3.42 3.5 3.71 3.54 มากท่ีสุด 
20 3.42 3.5 3.71 3.54 มากท่ีสุด 
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ตารางที ่4.3  (ต่อ) 
 

 
เลขท่ี 

การแสดงความ
คิดเห็น 

การยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของ

ผูอ่ื้น 

การช่วยเหลือ
กนัในกลุ่ม 

คะแนน
เฉล่ีย 

 
แปลผล 

21 3.42 3.5 3.5 3.47 มากท่ีสุด 
22 3.38 3.75 3.38 3.50 มากท่ีสุด 
23 3.17 3.75 3.25 3.39 มากท่ีสุด 
24 3.38 3.5 3.38 3.42 มากท่ีสุด 
เฉล่ีย 3.31 3.63 3.40 3.44  
แปลผล มากท่ีสุด มากท่ีสุด มากท่ีสุด มากท่ีสุด  

 
จากตารางท่ี 4.3  ผลคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุ่ม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 

6 โดยใช้กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  รายบุคคล 
จ านวน 24 คน พบวา่ นกัเรียนทุกคนมีพฤติกรรมการท างานกลุ่มอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 

ตอนที่ 2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ภายหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปีที ่6 

 
ตารางที่ 4.4 แสดงเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ภายหลงัการจดัการเรียนรู้
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6   จ านวน 24 คน 
 

ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

n Mean S.D t Sig(2-tailed) 

ก่อนเรียน 24 9.83 4.156 4.365* .000 
หลงัเรียน 24 12.46 3.611 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
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จากตารางท่ี 4.4 แสดงเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 6 จ  านวน 24 คน พบวา่ นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนมีค่า (Mean = 9.83,         S.D. 
= 4.156) และหลงัเรียนมีค่า  (Mean = 12.46, S.D. = 3.611) และเม่ือทดสอบดว้ยสถิติ paired samples 
t-test นักเรียนมีคะแนนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05       ( t = 
4.365, Sig = .000 ) 

ตอนที่ 3 ผลความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกบัการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI 
 

ตารางที ่4.5 แสดงผลความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดย
ใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  จ  านวน 24 คน 
 

ข้อที่ รายการประเมิน Mean S.D. ระดบั 

ด้านผู้สอน 4.44 0.63 มาก 

1 ครูเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดซ้กัถาม แสดงความคิดเห็น 4.63 0.58 มากท่ีสุด 

2 สอนโดยใชค้  าถามท่ีกระตุน้ใหผู้เ้รียนไดฝึ้กคิด 4.54 0.51 มากท่ีสุด 

3 ครูมีเวลาดูแลนกัเรียนมากข้ึน 4.25 0.68 มาก 

4 ครูเปิดโอกาสใหแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้แบบกลุ่ม 4.50 0.59 มากท่ีสุด 

5 ใหค้  าแนะน าในระหวา่งการท ากิจกรรม 4.29 0.75 มาก 

ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 4.54 0.61 มากทีสุ่ด 

6 กิจกรรมการเรียนรู้ตรงกบัความสนใจและความสามารถของนกัเรียน 4.33 0.64 มาก 

7 กิจกรรมเหมาะสมกบัเวลาและจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 4.38 0.71 มาก 

8 นกัเรียนมีความสนุกไดเ้รียนรู้ร่วมกนั และท ากิจกรรม 4.75 0.53 มากท่ีสุด 

9 เกิดการยอมรับกนัในกลุ่ม เห็นคุณค่าซ่ึงกนัและกนั 4.54 0.59 มากท่ีสุด 

10 นกัเรียนพอใจกบัรูปแบบการสอนแบบความร่วมมือ TAI  4.71 0.49 มากท่ีสุด 
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ตารางที ่4.5 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการประเมิน Mean S.D. ระดบั 

ด้านประโยชน์ทีไ่ด้รับ 4.54 0.58 มากทีสุ่ด 

11 
นกัเรียนไดฝึ้กการคิดวิเคราะห์โจทยปั์ญหาอยา่งเป็นขั้นตอนจาก
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ 4.63 0.58 

 
มากท่ีสุด 

12 นกัเรียนไดฝึ้กแสดงความคิดเห็น และยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 4.33 0.56 มาก 

13 
ท าใหน้กัเรียนมีความพยายามในการท างานร่วมกนัเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย 4.50 0.59 

 
มากท่ีสุด 

14 นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนในกลุ่มมากข้ึน 4.46 0.66 มาก 

15 นกัเรียนไดรั้บประสบการณ์และความรู้ใหม่ๆจากการเรียนรู้ 4.79 0.41 มากท่ีสุด 

รวม 3 ด้าน 4.51 0.61 มากทีสุ่ด 

 
จากตารางท่ี 4.5 แสดงผลความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีต่อการ

จดัการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  
จ  านวน 24 คน พบวา่นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของ
โพลยา ร่วมกับการจัดการเ รียน รู้แบบร่วมมือ  TAI  โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ท่ี สุด 
(Mean=4.51,S.D.=0.61) เม่ือพิจารณารายดา้นแต่ละดา้นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือ ดา้นการจดัการ
เรียนรู้ (Mean=4.54,S.D.=0.61)  และดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ (Mean=4.54,S.D.=0.58) และความพึง
พอใจอยูใ่นระดบัมาก คือ คือ ดา้นครูผูส้อน (Mean=4.44,S.D.=0.63) ตามล าดบั 

ดา้นการจดัการเรียนรู้ (Mean=4.54,S.D.=0.61) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีความพึง
พอใจมากท่ีสุดคือ นกัเรียนมีความสนุกไดเ้รียนรู้ร่วมกนั และท ากิจกรรม(Mean=4.75,S.D.=0.53) 
นกัเรียนพอใจกบัรูปแบบการสอนแบบความร่วมมือ TAI (Mean=4.71,S.D.=0.49) เกิดการยอมรับ
กันในกลุ่ม เห็นคุณค่าซ่ึงกันและกัน(Mean=4.54,S.D.=0.59)ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากคือ 
กิจกรรมการเรียนรู้ตรงกับความสนใจและความสามารถของนักเรียน(Mean=4.33,S.D.=0.64) 
กิจกรรมเหมาะสมกบัเวลาและจุดประสงคก์ารเรียนรู้(Mean=4.38,S.D.=0.71) 

ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ (Mean=4.54,S.D.=0.58) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีความพึง
พอใจมากท่ีสุดคือ นกัเรียนไดฝึ้กการคิดวิเคราะห์โจทยปั์ญหาอย่างเป็นขั้นตอนจากกระบวนการ
แกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ(Mean=4.63,S.D.=0.58) ท าให้นกัเรียนมีความ
พยายามในการท างานร่วมกันเพื่อบรรลุ เป้าหมาย(Mean=4.50,S.D.=0.59)  นักเ รียนได้รับ
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ประสบการณ์และความรู้ใหม่ๆจากการเรียนรู้(Mean=4.79,S.D.=0.41)ความพึงพอใจอยู่ในระดบั
ม าก คื อ  นัก เ รี ยนได้ ฝึ ก แสดงคว าม คิ ด เ ห็น  และ ยอม รับ ฟั งคว าม คิ ด เ ห็นของผู ้ อ่ื น
(Mean=4.33,S.D.=0.56) นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนในกลุ่มมากข้ึน(Mean=4.46,S.D.=0.66) 

ด้านครูผูส้อนมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก (Mean=4.44,S.D.=0.63) เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ ครูเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดซ้กัถาม แสดงความคิดเห็น 
(Mean=4.63,S.D.=0.58)     สอนโดยใชค้  าถามท่ีกระตุน้ให้ผูเ้รียนไดฝึ้กคิด (Mean=4.54,S.D.=0.51) 
ครูเปิดโอกาสให้แลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้แบบกลุ่ม (Mean=4.50,S.D.=0.59) ความพึง
พอใจอยู่ในระดบัมากคือ ครูมีเวลาดูแลนกัเรียนมากข้ึน (Mean=4.25,S.D.=0.68) ให้ค  าแนะน าใน
ระหวา่งการท ากิจกรรม (Mean=4.29,S.D.=0.75) 

ดา้นการจดัการเรียนรู้ (Mean=4.54,S.D.=0.61) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีความพึง
พอใจมากท่ีสุดคือ นกัเรียนมีความสนุกไดเ้รียนรู้ร่วมกนั และท ากิจกรรม(Mean=4.75,S.D.=0.53) 
นกัเรียนพอใจกบัรูปแบบการสอนแบบความร่วมมือ TAI (Mean=4.71,S.D.=0.49) เกิดการยอมรับ
กันในกลุ่ม เห็นคุณค่าซ่ึงกันและกัน(Mean=4.54,S.D.=0.59)ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากคือ 
กิจกรรมการเรียนรู้ตรงกับความสนใจและความสามารถของนักเรียน(Mean=4.33,S.D.=0.64) 
กิจกรรมเหมาะสมกบัเวลาและจุดประสงคก์ารเรียนรู้(Mean=4.38,S.D.=0.71) 

ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ (Mean=4.54,S.D.=0.58) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีความพึง
พอใจมากท่ีสุดคือ นกัเรียนไดฝึ้กการคิดวิเคราะห์โจทยปั์ญหาอย่างเป็นขั้นตอนจากกระบวนการ
แกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ(Mean=4.63,S.D.=0.58) ท าให้นกัเรียนมีความ
พยายามในการท างานร่วมกันเพื่อบรรลุ เป้าหมาย(Mean=4.50,S.D.=0.59)  นักเ รียนได้รับ
ประสบการณ์และความรู้ใหม่ๆจากการเรียนรู้(Mean=4.79,S.D.=0.41)ความพึงพอใจอยู่ในระดบั
ม าก คื อ  นัก เ รี ยนได้ ฝึ ก แสดงคว าม คิ ด เ ห็น  และยอม รับ ฟั งคว าม คิ ด เ ห็นของผู ้ อ่ื น
(Mean=4.33,S.D.=0.56) นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนในกลุ่มมากข้ึน(Mean=4.46,S.D.=0.66) 
 
 
 



 
 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันาความสามารถแก้โจทย์ปัญหาวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยาร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ของนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินงานเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูล และไดส้รุปผล อภิปราย
ผล แนะน าขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 

วตัถุประสงค์ของการท าวจัิย 
1.  เพื่อพัฒนาความสามารถการแก้โจทย์ปัญหาวิชาคณิตศาสตร์ของนักเ รียน 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือTAI 

2.  เพื่อหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ภายหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 6 

3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้
โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI 

 
สมมุติฐานการวจัิย 
1.  นกัเรียนมีความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาวชิาคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI มีคะแนนไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 80 
2.  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้วชิาคณิตศาสตร์หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่ง

มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
3.  นกัเรียนมีความพึงพอใจในการจดัการเรียนรู้วชิาคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการ

แกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI อยูใ่นระดบัมาก 
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ขอบเขตการวจัิย 
1.  กลุ่มเป้าหมาย  
ก ลุ่ม เ ป้ าหมาย ท่ี ใช้ ในก ารวิ จัย ค ร้ั ง น้ี เ ป็นนัก เ รี ยนชั้ นประถม ศึกษา ปี ท่ี  6  

โรงเรียนสัจจพิทยา แขวงสีลม เขตบางรัก จงัหวดักรุงเทพมหานคร สังกดัส านกังานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน ท่ีก าลงัศึกษาอยูภ่าคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จ  านวน 24 คน  

2.  ตวัแปรท่ีศึกษา 
ตวัแปรตน้(Independent Variables)   ไดแ้ก่    
-  การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา  
-  การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI 
ตวัแปรตาม (Dependent Variables)   ไดแ้ก่    
-  ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาวชิาคณิตศาสตร์         
-  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์   
-  พฤติกรรมการท างานกลุ่ม         
-  ความพึงพอใจต่อการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการ

จดัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI 
3.  เน้ือหา 
เน้ือหาท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  เน้ือหารายวชิาคณิตศาสตร์ ระดบัชั้นประถมศึกษา

ปีท่ี 6  หน่วยการเรียนรู้ท่ี 11 เร่ือง บทประยกุต ์ประกอบไปดว้ย 
เร่ือง โจทยปั์ญหาร้อยละ                                                        
เร่ือง โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการซ้ือขาย                                 
เร่ือง โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการซ้ือขายมากกวา่ 1 คร้ัง        
เร่ือง โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการหาราคาทุน                         
เร่ือง โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการลดราคา                              
เร่ือง โจทยปั์ญหาการหาดอกเบ้ีย    
4.  ระยะเวลาในการท าวจิยั 
ระยะเวลาในการด าเนินการวิจยัในคร้ังน้ีคือ ภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา 2561 โดยใช้

เวลาจ านวน 16 คาบเรียนๆละ 50 นาที 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัมีดงัน้ี 
1.  แผนการจดัการเรียนรู้การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา

ของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI ของชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 6 แผน   รวม 16 
คาบเรียน  

2.  แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ก่อนเรียนและหลังเรียนของ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 แบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 20 ขอ้ 

3.  แบบวดัความสามารถการแกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์หลงัเรียนของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 แบบอตันยั แผนละ 5 ขอ้  

4.  แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการเรียนรู้การแกโ้จทยปั์ญหาโดยใชก้ระบวนการ
แกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ จ านวน 1 ชุด 

5.  แบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม จ านวน 1 ชุด  
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัตามขั้นตอน ดงัน้ี 
1.  ช้ีแจงวตัถุประสงค์และขั้นตอนการด าเนินการวิจยัแก่นักเรียน และท าการวดัผล

สัมฤทธ์ิก่อนการจดัการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ TAI จ  านวน 1 ชุด เป็นปรนยั จ านวน 20 ขอ้ (Pre-test) 

2.  จดักลุ่มนกัเรียนกลุ่มละ 4 คน โดยคละความสามารถ (เรียนเก่ง 1 คน ปานกลาง 2 คน
และอ่อน 1 คน)  

3.  ด า เ นินการสอนตามแผนการ เ รี ยน รู้  ทั้ ง  6 แผน  ทั้ งหมด  16 คาบ เ รี ยน  
ซ่ึงประกอบดว้ย 

แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1โจทยปั์ญหาร้อยละ                                                     2    คาบ 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการซ้ือขาย                               3    คาบ 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการซ้ือขายมากกวา่ 1 คร้ัง       3    คาบ  
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4 โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการหาราคาทุน                        3    คาบ 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 5 โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการลดราคา                             2    คาบ 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 6 การหาดอกเบ้ีย                                                            3    คาบ 
 



72 

ในแต่ละแผนการสอนผู ้วิจ ัยได้ใช้แบบวดัความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ เป็นแบบอตันยั จ านวน 5 ขอ้  

4.  หลงัจากด าเนินการจดัการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบั
การเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI แลว้ ไดท้ดสอบนกัเรียนโดยให้ท าวดัผลสัมฤทธ์ิหลงัการจดัการเรียนรู้
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI จ านวน 1 ชุด เป็น
ปรนยั จ านวน 20 ขอ้ (Post-test) เป็นแบบทดสอบแบบคู่ขนาน 

5.  เม่ือส้ินสุดการเรียนการสอนทั้งหมด ผูว้ิจยัให้นักเรียนท าแบบสอบถามความพึง
พอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ TAI 

6.  เก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ แบบ
วดัความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและ หลงัเรียน และแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของนกัเรียน ประมวลผล วเิคราะห์เพื่อตรวจสอบสมมุติฐานและสรุปผลการวจิยั 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลและประมวลผลขอ้มูล โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
1.  วิเคราะห์ความสามารถในการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์  โดยวิเคราะห์ค่าร้อยละ 

(Percentage)  
2.  วิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย (Mean ) 

และค่าสถิติ paired samples t-test 
3.  วิเคราะห์ผลความพึงพอใจในการเรียนคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา

โพลยาร่วมกบัการเรียนรู้TAI วเิคราะห์ค่าเฉล่ีย (Mean ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
      
5.1 สรุปผลการวจัิย 

ผลการวจิยัสรุปผลไดด้งัน้ี 
5.1.1  ผลการศึกษาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการ

แกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ของชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 24 คน 
พบวา่ นกัเรียนทุกคนมีคะแนนไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 80 ผา่นเกณฑ ์

5.1.2  ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของ
โพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 24 คน พบวา่ 
นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน (Mean = 9.83, S.D. = 4.156) และหลงัเรียน          (Mean 
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= 12.46, S.D. = 3.611) และเม่ือทดสอบดว้ยสถิติ paired samples t-test นกัเรียนมีคะแนนหลงัเรียน
สูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (t = 4.365, Sig = .000) 

5.1.3  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้
โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  จ  านวน 24 คน 
พบวา่นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบั
การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (Mean=4.51,S.D.=0.61) เม่ือ
พิจารณารายดา้นแต่ละดา้นอยูใ่นระดบัมาก คือ ดา้นครูผูส้อน (Mean=4.44,S.D.=0.63) และความพึง
พอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด คือ ดา้นการจดัการเรียนรู้ (Mean=4.54,S.D.=0.61)  และดา้นประโยชน์ท่ี
ไดรั้บ (Mean=4.54,S.D.=0.58) ตามล าดบั 
 
5.2   อภิปรายผล 

การวจิยัคร้ังน้ีสามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
5.2.1  ผลการศึกษาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการ

แกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ Team Assisted Individualization ( TAI ) ของ
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 24 คน พบวา่ นกัเรียนทุกคนมีคะแนนไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 80 ผา่นเกณฑ์ 
จากการท่ีนกัเรียนท าแบบทดสอบการแกโ้จทยปั์ญหาจ านวน 6 ชุด แต่ละชุดนกัเรียนมีคะแนนเกิน
คร่ึง จากคะแนนเต็มทุกชุด และบางชุดนกัเรียนมีพฒันาการในการแกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ Team Assisted 
Individualization ( TAI ) และกระบวนการเรียนรู้ดงักล่าวเป็นการเรียนรู้ท่ีนกัเรียนไดเ้รียนรู้ร่วมกนั
เป็นกลุ่ม โดยแต่ละกลุ่มจะมีสมาชิกจ านวน 4 คน ในการท าแบบฝึกหัดการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ในแต่ละคร้ัง นกัเรียนจะจบัคู่ช่วยกนัคิดและแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ หลงัจากนั้นจึง
กลบัรวมเขา้สู่กลุ่มเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและแลกเปล่ียนวธีิการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์กนั 
จึงท าใหผ้ลการท าแบบทดสอบในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนแต่ละคนมีพฒันาการ
ข้ึน ซ่ึงชุดท่ีง่ายท่ีสุด เป็นชุดท่ี 6 คือเร่ือง โจทยปั์ญหาการหาดอกเบ้ีย ซ่ึงนกัเรียนมีคะแนนตั้งแต่ 17 
– 20 คะแนน มีคะแนนเฉล่ียสูงสุดคือ 18.62 รองลงมาคือชุดท่ี 4 และชุดท่ี 5 คือเร่ือง โจทยปั์ญหา
ร้อยละกบัการหาราคาทุนและ เร่ือง โจทยปั์ญหาร้อยละกบัการลดราคา มีคะแนนเฉล่ีย 17.58 และ 
17.50 ตามล าดบั และเม่ือพิจารณาคะแนนพฤติกรรมการท างานกลุ่ม ทุกกลุ่มมีคะแนนอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด และคะแนนท่ีสูงสุดของการท างานกลุ่มคือ การยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ( ค่าเฉล่ีย 
= 3.63) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Polya (1957, pp. 5–40) ไดเ้สนอขั้นตอนการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์วา่
ต้องอาศยัขั้นตอนต่างๆ 4  ขั้นตอนคือ 1) ท าความเข้าใจปัญหา (Understand The Problem) เป็น
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ขั้นตอนท่ีมีความส าคญัท่ีสุดของกระบวนการแกปั้ญหา  2) วางแผนแกปั้ญหา (Devising A Plan For 
Solving It) นบัว่าเป็นขั้นท่ียากขั้นหน่ึงในกระบวนการแก้ปัญหาตอ้งได้รับการฝึกฝนทางการคิด
และการใหเ้หตุผลเป็นอยา่งดี   3) ด าเนินการตามแผน (Carry out Your Plan) เป็นขั้นตอนท่ีแสดงให้
ผูอ่ื้นเห็นในการแกปั้ญหา ซ่ึงเป็นไปอยา่งต่อเน่ืองจากขั้นท่ีสอง คือ เม่ือวางแผนเสร็จแลว้นกัเรียน
จะตอ้งลงมือท าในการแกโ้จทยปั์ญหา มกัจะเป็นการคิดค านวณ  4) การตรวจค าตอบ (Look Back 
To Examine The Solution Obtained) เป็นขั้นตอนท่ีใช้ในการตรวจสอบความถูกต้องของการแก้
โจทยปั์ญหา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สมพร สีตาล (2559) การพฒันาชุดฝึกทกัษะ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้
โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนประชาอุปถมัภ์ โดยใช้
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ผลการวิจยัพบว่า ผลการพฒันาชุดฝึกทกัษะเพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา นักเรียนมีคะแนน
ความสามารถในการแก้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์คิดเป็นร้อยละ 100  และชนกานต์    อมรา
พิทกัษ์ (2558) การพฒันาการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์โดยใช้เทคนิคกลุ่มช่วยรายบุคคล (TAI) ชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ผลการวิจยัพบวา่ การจดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคนิคกลุ่มช่วยรายบุคคล (TAI) ท าให้
นักเรียนมีพฒันาการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์สูงข้ึน นักเรียนส่วนใหญ่มีคะแนนแบบฝึกหัดเป็น
รายบุคคล ผา่นเกณฑ ์ร้อยละ 85 ตามท่ีก าหนดไว ้ 

5.2.2  ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของ
โพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ Team Assisted Individualization ( TAI )  ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 24 คน พบว่า นักเรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  สอดคล้องกบั  สมพร สีตาล (2559) การพฒันาชุดฝึกทกัษะ เพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนประชา
อุปถมัภ ์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา ผลการวิจยัพบวา่  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนวชิาคณิตศาสตร์ผา่นเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 94.87 และไม่ผา่นเกณฑ์
จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 5.12   และชนกานต์ อมราพิทกัษ์ (2558) การพฒันาการเรียนรู้วิชา
คณิตศาสตร์โดยใช้เทคนิคกลุ่มช่วยรายบุคคล (TAI) ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ผลการวิจยัพบว่า การ
จดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคนิคกลุ่มช่วยรายบุคคล (TAI) ท าให้นกัเรียนมีผลการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนผา่นเกณฑร้์อยละ 70 ตามท่ีก าหนดไว ้

5.2.3  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ Team Assisted 
Individualization ( TAI )   จ  านวน 24 คน พบวา่นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ร่วมกับการจัดการเ รียน รู้แบบร่วมมือ  Team Assisted 
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Individualization ( TAI ) โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (Mean= 4.51, S.D.= 0.61) เม่ือพิจารณา
รายดา้นแต่ละดา้นจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการจดัการเรียนรู้ ไดแ้ก่ นกัเรียนมีความสนุก
ไดเ้รียนรู้ ไดท้  ากิจกรรมร่วมกนั และนกัเรียนพอใจกบัรูปแบบการสอนแบบความร่วมมือ TAI ได้
เกิดการยอมรับกนัในกลุ่ม เห็นคุณค่าซ่ึงกนัและกนั  ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ ไดแ้ก่ นกัเรียนไดฝึ้กการ
คิดวิเคราะห์โจทยปั์ญหาอยา่งเป็นขั้นตอนจากกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้
แบบร่วมมือ นกัเรียนมีความพยายามในการท างานร่วมกนัเพื่อบรรลุเป้าหมาย ไดรั้บประสบการณ์ 
ความรู้ใหม่ๆจากการเรียนรู้ และดา้นครูผูส้อน ไดแ้ก่ ครูเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดซ้กัถาม แสดงความ
คิดเห็น สอนโดยใชค้  าถามท่ีกระตุน้ให้ผูเ้รียนไดฝึ้กคิด และครูเปิดโอกาสให้นกัเรียนไดแ้ลกเปล่ียน
ประสบการณ์การเรียนรู้แบบกลุ่ม ตามล าดบั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมพร สีตาล (2559) การ
พัฒนาชุดฝึกทักษะ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนประชาอุปถมัภ์ โดยใช้กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา ผลการวิจยั
พบว่า  นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการใช้ชุดฝึกทกัษะ กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (�̅� = 4.11,S.D.= 0.16) และ ชนกานต์ อมราพิทกัษ์ (2558) การพฒันาการ
เรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์โดยใช้เทคนิคกลุ่มช่วยรายบุคคล (TAI) ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ผลการวิจยั
พบว่า นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์โดยใช้เทคนิคแบบกลุ่มช่วย
รายบุคคล (TAI) โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดมีค่าเฉล่ีย 4.70 

 
5.3 ข้อค้นพบของงานวจัิย 

การจดัการเรียนรู้การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพล
ยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ท าให้นกัเรียนทุกคนมีคะแนนความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 80 ผา่นเกณฑ์ทุกคน เน่ืองจากกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยามีขั้นตอน
การแกปั้ญหาท่ีชดัเจน คือ 1) เขา้ใจปัญหา 2) วางแผนแกปั้ญหา 3) ด าเนินการแกปั้ญหา และ          4) 
ตรวจสอบค าตอบ ในแต่ละขั้นตอนการแก้โจทย์ปัญหาจะพบว่า นักเรียนจะใช้เวลาในขั้นการ
ตรวจสอบค าตอบนาน เน่ืองจากการแกโ้จทยปั์ญหาท่ีผ่านมา นกัเรียนไดท้  าการแกโ้จทยปั์ญหาถึง
แค่ขั้นด าเนินการแกโ้จทยปั์ญหาเท่านั้น และจากคะแนนความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาวิชา
คณิตศาสตร์จากแบบวดัความสามารถแกโ้จทยปั์ญหาวชิาคณิตศาสตร์ทั้ง 6 ชุด พบวา่คะแนนในชุด
ท่ี 1 มีคะแนนเฉล่ียน้อยท่ีสุด เน่ืองจากนักเรียนยงัเข้าใจขั้นตอนการโจทย์ปัญหาของโพลยาไม่
ชดัเจน ขาดความรอบคอบ และในการแกโ้จทยปั์ญหาบางขอ้ใชเ้วลานาน ท าให้นกัเรียนท าแบบวดั
ความสามารถแกโ้จทยปั์ญหาไม่เสร็จ ครูจึงช้ีแจง้และท าความเขา้ใจขั้นตอนการแกโ้จทยปั์ญหาของ
โพลยากบันกัเรียนอีกคร้ัง และไดท้  าการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการเรียนรู้ท่ี 2-6 โดย
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ท่ีให้อิสระแก่นกัเรียนไดคิ้ด แสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนวิธีการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์กนั
ภายในกลุ่มมากข้ึน โดยครูคอยสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียนแต่ละกลุ่ม และใช้ค  าถาม
ช่วยกระตุน้ให้นกัเรียนไดเ้กิดการคิด จนเกิดประสบการณ์และความช านาญในการแกโ้จทยปั์ญหา
ของนกัเรียนเพิ่มข้ึน จึงท าให้คะแนนความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์จากแบบ
วดัความสามารถแกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนมีคะแนะเฉล่ียเพิ่มข้ึนตามล าดบั โดย
ยงัใชเ้วลาในการท าแบบวดัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาเท่าเดิม 
     
5.4  ข้อเสนอแนะ                 

5.4.1  ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้ 
1.  ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้แต่ละคร้ัง เม่ือพบนกัเรียนท่ีเรียนไม่ทนัเพื่อน ครูควรให้

นกัเรียนซ่อมเสริมทนัที เพื่อไดเ้กิดความเขา้ใจ และใหน้กัเรียนแกโ้จทยปั์ญหาไดด้ว้ยตนเอง 
2.  ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา

คณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI ครูผูส้อน
อาจปรับหรือยดืหยุน่เวลาในแต่ละขั้นของกิจกรรมตามความเหมาะสม  

3.  ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา
คณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือTAI ครูควรจดั
สถานท่ีใหเ้หมาะสมต่อการจดักิจกรรมกลุ่ม มีการสร้างความคุน้เคยกนัระหวา่งนกัเรียนในกลุ่ม 
และระหวา่งครูกบันกัเรียนทุกคน จะท าใหก้ารจดักิจกรรมการเรียนรู้สนุกสนาน และครูควรศึกษา
ขั้นตอนวธีิการสอนใหล้ะเอียดยิง่ข้ึน รวมทั้งมีการชมเชยและการใหก้ าลงัใจแก่นกัเรียนอยา่ง
ต่อเน่ือง 

5.4.2  ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
ควรพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI กับนักเรียนในระดับชั้ นอ่ืนๆ หรือ
ประยุกตใ์ชใ้นวิชาอ่ืน ๆ เช่น สังคมศาสตร์ วิทยาศาสตร์ เป็นตน้ เพื่อพฒันาทกัษะการคิดแกปั้ญหา
อยา่งต่อเน่ือง 
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เทพสตรี. 

 
 



81 

วราภรณ์  พรายอินทร์.  (2551).  ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์และความสามารถ
ในการท างานเป็นกลุ่มของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4. จากการใช้วิธีสอนแก้โจทย์
ปัญหาของโพลยา ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคการแบ่งกลุ่มตามสัมฤทธิผล
ทางการเรียน  (วทิยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต).  สงขลา:  มหาวทิยาลยัทกัษิณ.   

วรสุดา  บุญยไวโรจน์.  (2537).  เร่ืองน่ารู้ส าหรับครูคณิตศาสตร์ (พิมพค์ร้ังท่ี 4). กรุงเทพฯ :  
 ไทยวฒันาพานิช. 
วาสนา  สุพฒัน์.  (2545).  การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรู้ของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  3  ท่ีสอนตามคู่มือครู โดยการท าแบบฝึกหัดแบบปรนัยชนิด
เลือกตอบแบบฝึกอัตนัย กับการท าแบบฝึกหัดในหนังสือแบบเรียน (วทิยานิพนธ์ปริญญา
มหาบณัฑิต).  กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร. 

วเิชียร เกตุสิงห์.  (2518). หลักการสร้างและวิเคราะห์ข้อสอบ.  กรุงเทพฯ : โอเดียนการพิมพ.์  
สถาบนัราชบณัฑิตย์.  (2531).  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525  (พิมพ์คร้ังท่ี 4). 

กรุงเทพฯ:  อกัษรเจริญทศัน์.  สถาบนัฯ. 
วชัรา เล่าเรียนดี. (2547).  เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ส าหรับครูมืออาชีพ. นครปฐม: มหาวทิยาลยัศิลปากร 
 วชัรา เล่าเรียนดี .(2549). เทคนิคและยทุธวิธีพัฒนาทักษะการคิด การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็น

ส าคัญ. นครปฐม: มหาวทิยาลยัศิลปากร. 
วชัรา เล่าเรียนดี.  (2550). เทคนิคการจัดการเรียนการสอนและการนิเทศ. นครปฐม: มหาวทิยาลยัศิลปากร. 
วีระศกัด์ิ   เลิศโสภา. (2544).  ผลของการใช้เทคนิค เค ดับเบิลยูดี แอล ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิในการแก้

โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี  4 (วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบณัฑิต).  กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 

สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี.  (2535).  คู่มือวิชาคณิตศาสตร์ ช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 5  หลักสูตรพุทธศักราช  2521(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) . กรุงเทพฯ: 
สถาบนัฯ. 

สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี.  (2545).  มาตรฐานครูคณิตศาสตร์.  
กรุงเทพฯ : โรงพิมพคุ์รุสภาลาดพร้าว.  สถาบนัฯ. 

สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย.ี  (2548).  คู่มือครูสาระการเรียนรู้คณิตสาสตร์  
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพคุ์รุสภาลาดพร้าว. สถาบนัฯ. 

 
 
 



82 

สมจิตร  เพชรผา.  (2544).  การพัฒนาชุดการสอนเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหา 
 คณิตศาสตร์แบบฮิวริสติก  เร่ืองสมการและอสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวระดับช้ัน

 มธัยมศึกษาปีท่ี 3  (วทิยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต). กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยั 
 ศรีนครินทรวโิรฒประสานมิตร. 
สมชาย  อยู่สุข.  (2546).  การพัฒนาชุดการสอนคณิตศาสตร์ท่ีเน้นวิธีเรียนแบบกลุ่มช่วยเรียน

 รายบุคคล  เร่ืองการบวกลบทศนิยมส าหรับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 (วิทยานิพนธ์ปริญญา
 มหาบณัฑิต). นครสวรรค ์: มหาวทิยาลยัราชภฎันครสวรรค.์ 

สมนึก  ภทัทิยธนี.  (2541).  การวดัผลการศึกษา.  กาฬสินธ์:  ประสานการพิมพ.์ 
ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาส านกังาน.  (2536).  การวดัผลและประเมินผลในช้ันเรียน

กลุ่มทักษะคณิตศาสตร์.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพคุ์รุสภา. 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ.  (2542).  พระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ  
 พ.ศ. 2542.  กรุงเทพฯ:  ส านกันายกรัฐมนตรี. 
สุกญัญา  โพธิสุวรรณ. (2541).  การพัฒนาแบบฝึกทักษะการวิเคราะห์โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
 ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี  5 (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต).  เชียงใหม่ : 

 มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. 
สุวมิล  วอ่งวาณิช.  (2550).  แนวคิดเกี่ยวกับการสังเคราะห์งานประเมินความต้องการจ าเป็น การวิจัย 
 ศึกษา. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
สุวรรณา  จุย้ทอง. (2552).  การออกแบบการเรียนการสอนเพื่อฝึกทกัษะการแก้โจทยปั์ญหาทาง

คณิตศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 (ปริญญานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบณัฑิต). 
ชลบุรี: มหาวทิยาบรูพา.  

สุวรรณมาลี  นาคเสน.  (2544).  การพัฒนาชุดการเรียนคณิตศาสตร์โดยใช้รูแบบการสอน Group 
Investigation  เร่ืองวงกลม  ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  3   (วิทยานิพนธ์ ปริญญามหาบณัฑิต).  
กรุงเทพฯ:  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒประสานมิตร. 

สิริพร  ทิพยค์ง.  (2543).  ศิลปะในการตั้งค  าถามในวชิาคณิตศาสตร์. วารสารคณิตศาสตร์ ฉบับพิเศษ.  
สิริพร  ทิพยค์ง.(2544). การแก้ปัญหาคณิตศาสตร์. กรุงเทพฯ: คุรุสภาลาดพร้าว. 
สิริพร  ทิพยค์ง.  (2545).  หลักสูตรและการสอนคณิตศาสตร์.  กรุงเทพฯ: บริษทัพฒันาคุณภาพวชิาการ.   
สุนีย ์  เหมะประสิทธ์ิ.  (2536).  สถิติประยกุต์เพ่ือการวิจัย.  กรุงเทพ ฯ :ม.ป.พ. 
สุรชยั  ขวญัเมือง.  (2552).  วิธีสอนและวดัผลวิชาคณิตศาสตร์ในช้ันประถมศึกษา.  กรุงเทพฯ :   
                   เทพนิมิตการพิมพ.์  
 



83 

ภาษาต่างประเทศ 
Anderson, K, B. & Pingre, R, E. (1973).  Problem Solving in Mathematics the National Council 

of Teachers of Mathematics.  New York: McMillan.  
Ashlock, L, B. et al. (1983).  Guiding each Child’s Learning of Mathematics. Ohio: Bell & 

Howell.  
Hudgins, B. (1997). Learning and Thinking. Illinois: P.E. Peacock.  
Krulik, S. & Rudnick, J. (1988). Problem Solving. Boston: Allyn & Bacon.  
Mary, Lola June. (1970). Teaching Elementary school Mathematics in the Elementary School. 
           New York : The Free Press. 
Polya, G.  (1957).  How to Solve it.  New York: Doubleday & Company.  
Vincent, Miholic . (1994).  An Inventory to Pique Student’ Metacognitive Awareness Reading 

Strategies.  Journal of Reading 38, 2. 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ (IOC) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



86 

ตาราง แสดงค่าความสอดคล้องของแผนการเรียนรู้ การพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา
วชิาคณติศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่6 
 
ข้อ
ที่ 

รายการประเมิน 
ผู้เช่ียวชาญคนที่  แปล

ผล 1 2 3 IOC 

1. แผนมีองคป์ระกอบครบถว้นเหมาะสมและ
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

2. สาระส าคญัสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั/ 
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ครอบคลุมเน้ือหาสาระ 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4. กิจกรรมการสอนสอดคลอ้งกบัเน้ือหาและ
ตวัช้ีวดั 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5. กิจกรรมการสอนเหมาะสมกบัความสามารถ
ของผูเ้รียน 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6. กิจกรรมการสอนเนน้การพฒันา
ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาวชิา
คณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา
ของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
TAI 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

7. ส่ือการสอนเหมาะสมกบักิจกรรม 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

8. ส่ือการสอนส่ือความหมายไดช้ดัเจน
สอดคลอ้งกบัเน้ือหา 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

9. การวดัผลและประเมินผลครอบคลุม
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

10. การวดัผลและประเมินผลสอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการสอน 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ค านวณ  IOC   ∑𝑅
N

     จากการค านวณจากสูตรจะมีค่าอยู่ระหว่าง 0.00 ถึง 1.00 มี
รายละเอียดของเกณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป คดัเลือกขอ้นั้นไวใ้ชไ้ด ้แต่ถา้ได้
ค่า IOC ต ่ากวา่ 0.5 ควรพิจารณาแกไ้ขปรับปรุง หรือตดัทิ้ง  
ตาราง แสดงค่าความสอดคล้องของแบบวดัความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาวชิาคณิตศาสตร์
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที ่6 
 
ข้อ
ที่ 

รายการประเมิน 
ผู้เช่ียวชาญคนที่  แปล

ผล 1 2 3 IOC 

1. ใชภ้าษาท่ีเหมาะสมและเขา้ใจง่าย 
 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

2. โจทยปั์ญหาสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดั/ 
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

3. ระดบัความยากง่ายเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4. โจทยปั์ญหามีความน่าสนใจและสอดคลอ้ง
กบัสถานการณ์ใหม่ๆ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

5. จ านวนขอ้เหมาะสมกบัระยะเวลาในการท า
แบบทดสอบ 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

 
ค านวณ  IOC   ∑𝑅

N
     จากการค านวณจากสูตรจะมีค่าอยู่ระหว่าง 0.00 ถึง 1.00  

มีรายละเอียดของเกณฑ์การพิจารณา ดงัน้ี มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป คดัเลือกขอ้นั้นไวใ้ชไ้ด ้แต่ถา้
ไดค้่า IOC ต ่ากวา่ 0.5 ควรพิจารณาแกไ้ขปรับปรุง หรือตดัทิ้ง  
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ตาราง แสดงค่าความสอดคล้องของแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์จาก 
การพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของ
โพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI 

ข้อสอบ 
ข้อที่ 

ผลการประเมิน 
IOC การแปลผล ผู้เช่ียวชาญ

คนที่ 1 
ผู้เช่ียวชาญ
คนที่ 2 

ผู้เช่ียวชาญ
คนที่ 3 

1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

2 1 0 1 0.67 ใชไ้ด ้

3 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

7 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

8 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

9 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

10 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

11 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

12 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

13 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

14 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

15 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

16 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

17 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

18 0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้

19 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

20 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ค านวณ  IOC   ∑𝑅
N

     จากการค านวณจากสูตรจะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.00 ถึง 1.00 มี
รายละเอียดของเกณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป คดัเลือกขอ้นั้นไวใ้ชไ้ด ้แต่ถา้
ไดค้่า IOC ต ่ากวา่ 0.5 ควรพิจารณาแกไ้ขปรับปรุง หรือตดัทิ้ง  
ตาราง แสดงค่าความสอดคล้องของแบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม จากการพฒันาความสาม
รถในการแก้โจทย์ปัญหาวชิาคณติศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับการเรียนรู้
แบบร่วมมือ TAI ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่6 
 

รายการประเมิน ผู้เช่ียวชาญ
คนที่1 

ผู้เช่ียวชาญ
คนที่2 

ผู้เช่ียวชาญ
คนที่3 

IOC แปลผล 

1.  การแสดงความคิดเห็น 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
2.  การยอมรับฟังความเห็น  
ของผูอ่ื้น 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

3.  การช่วยเหลือกนัใน
กลุ่ม 

1 1 1 1 ใชไ้ด ้

 

ค านวณ  IOC   ∑𝑅
N

     จากการค านวณจากสูตรจะมีค่าอยู่ระหว่าง 0.00 ถึง 1.00 มี
รายละเอียดของเกณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป คดัเลือกขอ้นั้นไวใ้ชไ้ด ้แต่ถา้ได้
ค่า IOC ต ่ากวา่ 0.5 ควรพิจารณาแกไ้ขปรับปรุง หรือตดัทิ้ง  
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ตาราง แสดงค่าความสอดคล้องของแบบแบบประเมินความพงึพอใจการพฒันาความสามารถใน
การแก้โจทย์ปัญหาวชิาคณติศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ TAI 

แบบสอบถาม 
ข้อที่ 

ผลการประเมิน 
IOC การแปลผล ผู้เช่ียวชาญ

คนที่ 1 
ผู้เช่ียวชาญ
คนที่ 2 

ผู้เช่ียวชาญ
คนที่ 3 

1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

2 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้

6 0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้

7 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

8 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

9 0 1 1 0.67 ใชไ้ด ้

10 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

11 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

12 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

13 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

14 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

15 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

 
ค านวณ  IOC   ∑𝑅

N
     จากการค านวณจากสูตรจะมีค่าอยู่ระหว่าง 0.00 ถึง 1.00  

มีรายละเอียดของเกณฑ์การพิจารณา ดงัน้ี มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป คดัเลือกขอ้นั้นไวใ้ชไ้ด ้แต่ถา้
ไดค้่า IOC ต ่ากวา่ 0.5 ควรพิจารณาแกไ้ขปรับปรุง หรือตดัทิ้ง  

 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ตัวอย่างแผนการจัดการเรียนรู้ 
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1. มาตรฐานการเรียนรู้ / ตัวช้ีวดั 

         มาตรฐาน ค 1.2   เขา้ใจถึงผลท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินการของจ านวนและความสัมพนัธ์

ระหวา่งการด าเนินการต่างๆ และสามารถใชก้ารด าเนินการในการแกปั้ญหา 

                 ตวัช้ีวดั  ค 1.2   ป 6/2 วเิคราะห์และแสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหาร้อยละ พร้อม

ตระหนกัถึงความสมเหตุสมผลของค าตอบ 

        มาตรฐาน ค 6.1   มีความสามารถในการแกปั้ญหา   การใหเ้หตุผล   การส่ือสาร   การส่ือ

ความหมายทางคณิตศาสตร์ และการน าเสนอ การเช่ือมโยงความรู้ต่างๆทางคณิตศาสตร์ และ

เช่ือมโยงคณิตศาสตร์กบัศาสตร์อ่ืนๆ  

              ตวัช้ีวดั  ค 6.1  ป 6/1, ค 6.1  ป 6/2, ค 6.1  ป 6/3, ค 6.1  ป 6/4 

2. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 

           1. อธิบายส่ิงท่ีทราบจากโจทยปั์ญหาได ้

           2. แสดงวธีิการแกโ้จทยปั์ญหาท่ีก าหนดให้ 

           3. ตรวจสอบความสมเหตุสมผลของค าตอบได ้

3. สาระส าคัญ 

     การแกโ้จทยปั์ญหาร้อยละท่ีเก่ียวกบัการซ้ือขายก าไร ขาดทุน การบอกลดราคา การฝาก
เงิน และการกูย้มืเงิน อาจเขียนความหมายของร้อยละเป็นเศษส่วน และหาค าตอบโดยใช้
บญัญติัไตรยางศ ์

      4. กจิกรรมการเรียนรู้   

         คาบที ่1 ข้ันน าเข้าสู่บทเรียน 

แผนการจัดการเรียนรู้ 1 
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  หน่วยการเรียนรู้ท่ี 11    เร่ือง โจทยปั์ญหาร้อยละ 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี  6        ภาคเรียนท่ี  2        เวลา  2     คาบละ 50  นาที 
 ผูส้อน นางสาวพชัรินทร์     ทิตะยา         
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                   1. ครูช้ีแจงจุดประสงคก์ารเรียนรู้ใหน้กัเรียนทราบ 

                   2. ครูและนกัเรียนสนทนาเก่ียวกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวติประจ าวนั เช่น การลดราคา 

การซ้ือของ จ านวนนกัเรียน ชาย หญิง จ านวนเงินค่าอาหารประจ าวนัของนกัเรียน น ้าหนกัของ

หนงัสือสมุดท่ีนกัเรียนน ามาโรงเรียน 

                   3. ใหน้กัเรียนทบทวนความหมายของร้อยละร่วมกนัโดยใชแ้ผน่ตารางร้อย และใช้

ค  าถาม ถามน า          เช่น   - แผน่ตารางน้ีแบ่งเป็นส่วนเท่า ๆ กนั ทั้งหมดเป็น

ก่ีส่วน (100 ส่วน) 

- ส่วนท่ีระบายสีมีทั้งหมดก่ีส่วน (31 ส่วน) 

- เขียนในรูปเศษส่วนท่ีมีส่วนเป็น 100 ไดอ้ยา่งไร (
100

31 ) 

ครูแนะน าเพิ่มเติมวา่ เราอาจกล่าวอีกอยา่งหน่ึงวา่ “มีส่วนระบายสี  31 ส่วน” หรือ 
“มีส่วนระบายสี 31 เปอร์เซ็นต”์ ซ่ึงเขียนเป็นสัญลกัษณ์ไดด้งัน้ี 31% 
       4. ครูน าแถบประโยคจ านวน 3-4 ประโยค มาติดบนกระดานแล้วให้นักเรียนตอบ
ค าถาม เช่น 
 
 
               -  ร้อยละ 75 ของคะแนนเต็ม หมายความวา่อยา่งไร (คะแนนเต็ม 100 คะแนน นิตยาสอบ
ได ้75 คะแนน) 
              -  ถา้ไม่ใชค้  าวา่ร้อยละ 75 อาจใชค้  าพูดอยา่งไรไดอี้ก (เจด็สิบหา้เปอร์เซ็นต)์ 

  -  เจด็สิบหา้เปอร์เซ็นต ์เขียนเป็นโดยใชส้ัญลกัษณ์แทนค าวา่เปอร์เซ็นตไ์ดอ้ยา่งไร (75 %) 
                  5. ครูจดักลุ่มนกัเรียน แบบคละความสามารถออกเป็นกลุ่มละ 4 คน โดยสมาชิกในกลุ่ม
ประกอบดว้ยนกัเรียน เรียนเก่ง 1 คน เรียนปานกลาง 2 คน และเรียนอ่อน 1 คน (ดูจากคะแนนวดั
ผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน) 

               ขั้นสอนเน้ือหาสาระ 
                  1. ครูอธิบายขั้นตอนของกระบวนการแกโ้จทยปั์ญหาของโพลยาใหน้กัเรียน 
                 2. ครูยกตวัอยา่งโจทยปั์ญหาร้อยละและสาธิตวธีิการหาค าตอบของโจทยปั์ญหาร้อยละ
โดยใชก้ระบวนการแกโ้จทยปั์ญหาของโพลยา บนกระดาน เช่น 

ตัวอย่าง หอ้งเรียนหน่ึงมีนกัเรียนขาดเรียน 20% ถา้หอ้งเรียนมีนกัเรียนทั้งหมด 45 คน จะ
มีนกัเรียนขาดเรียนก่ีคน 

นิตยาสอบวชิาคณติศาสตร์ได้ร้อยละ 75 ของคะแนน

เต็ม 
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ขั้นท่ี 1 ท าความเขา้ใจโจทยปั์ญหา  
                         – ส่ิงท่ีโจทยก์ าหนดให ้ 

- หอ้งเรียนหน่ึงมีนกัเรียนทั้งหมด 45 คน 

- ขาดเรียน 20%  

                                   -  ส่ิงท่ีโจทยต์อ้งการทราบ 

                                                         -  มีนกัเรียนขาดเรียนก่ีคน 

ขั้นท่ี 2 วางแผนแกโ้จทยปั์ญหา  

                   นกัเรียนขาดเรียน  20% = 
20

100
   

                 ถา้มีนกัเรียนทั้งหมด 45 คน จะมีนกัเรียนขาดเรียน 
20

100
  x 45 =  

ขั้นท่ี 3 แสดงวธีิแกปั้ญหาและหาค าตอบ  
                วธีิท า       หอ้งเรียนมีนกัเรียนทั้งหมด100คน มีขาดเรียน  20 คน 

                        หอ้งเรียนมีนกัเรียนทั้งหมด45คน  มีคนขาดเรียน
100

20 x 45   =    9  

คน 

    ตอบ  ๙  คน 
ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบความสมเหตุสมผลของค าตอบ     

                               นักเรียนท่ีขาดเรียนคิดเป็นเปอร์เซ็นต์จะได ้ 
9

45
 x 100  =  20% เป็นค าตอบท่ี 

สมเหตุสมผล 

คาบที ่2 ขั้นฝึกทกัษะ 

                  1. นกัเรียนแต่ละกลุ่มจบัคู่กบัเพื่อนภายในกลุ่มท าแบบฝึกหดัโจทยปั์ญหาร้อยละในใบ
งานท่ีครูให ้ตามขั้นตอนการแกโ้จทยปั์ญหาของโพลยา จากนั้นกลบัเขา้กลุ่มเพื่อตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของแบบฝึก และแลกเปล่ียนวธีิการแกโ้จทยปั์ญหากนัภายในกลุ่ม หากมีเพื่อนในกลุ่มไม่
เขา้ใจ ใหช่้วยอธิบายจนท าแบบฝึกหดัครบทุกขั้นตอน 
                 2.  ครูสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่มของนกัเรียน 
                  3. ครูตรวจสอบความถูกตอ้งอีกคร้ัง 
                  4. ครูใหน้กัเรียนแต่ละคนท าแบบวดัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาร้อยละ 

             ข้ันสรุป 
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               1. ครูเฉลยแบบวดัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาร้อยละ นกัเรียนตรวจค าตอบ เปิด
โอกาสใหน้กัเรียนไดซ้กัถาม และอธิบายเพิ่มเติม 
               2. ครูและนกัเรียนร่วมกนัสรุปการแกโ้จทยปั์ญหาร้อยละ 
 
5. ส่ือ/อุปกรณ์ 

  1. ตารางร้อย 
  2. แถบประโยคโจทยปั์ญหาร้อยละ 
  3. ใบความรู้ท่ี 1 กระบวนการแกโ้จทยปั์ญหาของโพลยา 
  4. ใบงานท่ี 1 เร่ือง โจทยปั์ญหาร้อยละ 
  5. แบบวดัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาร้อยละ 

   
6. การวดัและการประเมินผลการเรียนรู้ 
 

ส่ิงทีต้่องการวดั วธีิการ เคร่ืองมือ เกณฑ์การวดั 
1. ความรู้ความเขา้ใจ
กระบวนการแกโ้จทย์
ปัญหาของโพลยา 

ตรวจใบงานท่ี 1 เร่ือง โจทย์
ปัญหาร้อยละ 

ใบงานท่ี1 เร่ือง โจทย์
ปัญหาร้อยละ 

 

คะแนนไดร้้อยละ 
80 ข้ึนไป 

 
2. ความสามารถในการ
แกโ้จทยปั์ญหาร้อยละ 

ตรวจแบบวดัความสามารถ
ในการแกโ้จทยปั์ญหาร้อยละ 

แบบวดัความสามารถใน
การแกโ้จทยปั์ญหาร้อยละ 

คะแนนไดร้้อยละ  
80  ข้ึนไป 

กระบวนการท างานกลุ่ม สังเกตความสนใจ  ตั้งใจใน
การเรียน ความรับผดิชอบใน
การท างานกลุ่ม   

แบบประเมินการท างาน
กลุ่ม 

ระดบัดีข้ึนไป 
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ใบความรู้ที ่1 กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา 

 

กระบวนการแกโ้จทยปั์ญหาของโพลยา ประกอบไปดว้ย 4 ขั้นตอนดงัน้ี 

                                  ขั้นท่ี 1 เขา้ใจโจทยปั์ญหา ( Understand the problem) 
 อ่านโจทยใ์หล้ะเอียด  

 เขียนขอ้มูลทุกอยา่งท่ีโจทยใ์หม้า  

 เขียนวา่โจทยต์อ้งการใหห้าอะไร  

                                 ขั้นท่ี 2 สร้างแผนหรือวธีิการในการแกปั้ญหา ( Devise a Plan) 
 เลือกวธีิการใหเ้หมาะสมในการแกปั้ญหา  

 มองหาความสัมพนัธ์  

 คิดแบบยอ้นกลบั  

 ใชก้ารวาดรูป หรือ แผนผงั  

 สร้างตาราง หรือ แทนค่าในสูตร  

 แทนค่าตวัเลขและท าการทดสอบ  

                                 ขั้นท่ี 3 ลงมือท าตามแผนหรือวธีิการท่ีวางไว ้( Carry Out the Plan) 
 ลงมือแกโ้จทยต์ามวธีิการท่ีเลือกไว ้ 

                                 ขั้นท่ี 4 ตรวจค าตอบ (Look Back) 
 ตรวจสอบวา่มีความผิดพลาดในวธีิการแกโ้จทยแ์ละการค านวณ  

หรือไม่  

 ตรวจสอบวา่ค าตอบถูกตอ้งหรือไม่  

 คน้หาวธีิการอ่ืนๆท่ีดีกวา่วธีิท่ีใชอ้ยู ่ 
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ตัวอย่างการแก้โจทย์ปัญหาร้อยละโดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา 

ตัวอย่าง  หอ้งเรียนหน่ึงมีนกัเรียนขาดเรียน 20% ถา้หอ้งเรียนมีนกัเรียนทั้งหมด 45 คน จะมี
นกัเรียนขาดเรียนก่ีคน 

ขั้นท่ี 1 ท าความเขา้ใจโจทยปั์ญหา  
                         – ส่ิงท่ีโจทยก์ าหนดให ้ 

- หอ้งเรียนหน่ึงมีนกัเรียนทั้งหมด 45 คน 

- ขาดเรียน 20%  

                                   -  ส่ิงท่ีโจทยต์อ้งการทราบ 

                                                         -  มีนกัเรียนขาดเรียนก่ีคน 

ขั้นท่ี 2 วางแผนแกโ้จทยปั์ญหา  

                   นกัเรียนขาดเรียน  20% = 
20

100
   

                 ถา้มีนกัเรียนทั้งหมด 45 คน จะมีนกัเรียนขาดเรียน 
20

100
  x 45 =  

ขั้นท่ี 3 แสดงวธีิแกปั้ญหาและหาค าตอบ  
                วธีิท า       หอ้งเรียนมีนกัเรียนทั้งหมด100คน มีขาดเรียน  20 คน 

                        หอ้งเรียนมีนกัเรียนทั้งหมด45คน  มีคนขาดเรียน
100

20 x 45   =    9  

คน 

    ตอบ  ๙  คน 
ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบความสมเหตุสมผลของค าตอบ     

                               นกัเรียนท่ีขาดเรียนคิดเป็นเปอร์เซ็นตจ์ะได ้ 
9

45
 x 100  =  20%  

                                                                           เป็นค าตอบท่ี สมเหตุสมผล 
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ใบงานที ่1 เร่ือง โจทย์ปัญหาร้อยละ 

 

ให้นักเรียนแสดงวธีิท าและหาค าตอบโดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา 

1.)  นกัเรียนหอ้งหน่ึงเป็นนกัเรียนชายร้อยละ 55 ของนกัเรียนทั้งหมด ถา้นกัเรียนหอ้งน้ีมีนกัเรียนทั้งหมด 40 

คน หอ้งน้ีจะมีนกัเรียนชายก่ีคน 

ขั้นท่ี 1 ท าความเขา้ใจโจทยปั์ญหา 

 

  

ขั้นท่ี 2 วางแผนแกโ้จทยปั์ญหา 

 

ขั้นท่ี 3 แสดงวธีิท าและหาค าตอบ 

 

 

 

 

ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบความสมเหตุสมผลของค าตอบ 
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2.) มานะเล้ียงเป็ด 950 ตวั ขายเป็ดไปร้อยละ 55 ของจ านวนเป็ดทั้งหมด มานะเหลือเป็ดก่ีตวั 

ขั้นท่ี 1 ท าความเขา้ใจโจทยปั์ญหา 

 

ขั้นท่ี 2 วางแผนแกโ้จทยปั์ญหา 

 

ขั้นท่ี 3 แสดงวธีิท าและหาค าตอบ 

 

 

 

ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบความสมเหตุสมผลของค าตอบ 

 

 

3.) บา้นหลงัหน่ึงราคา 1,250,000 บาท ธนาคารอนุมติัให้อมัพรกูเ้งินซ้ือบา้น 90% ของราคาบา้น อมัพรกูเ้งิน

ซ้ือบา้นไดก่ี้บาท 

ขั้นท่ี 1 ท าความเขา้ใจโจทยปั์ญหา 

 

ขั้นท่ี 2 วางแผนแกโ้จทยปั์ญหา 

 

ขั้นท่ี 3 แสดงวธีิท าและหาค าตอบ 

 

 

 

ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบความสมเหตุสมผลของค าตอบ 

 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
ตัวอย่างแบบวดัความสามารถแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
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จุดประสงค์การเรียนรู้ : วเิคราะห์และแสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหาร้อยละ พร้อมทั้งตรวจ

ค าตอบไดถู้กตอ้ง 

ค าส่ัง : จงแสดงวธีิหาค าตอบของโจทยปั์ญหาร้อยละท่ีก าหนดให ้พร้อมทั้งตรวจค าตอบ 

1) โรงเรียนแห่งหน่ึงมีนกัเรียนทั้งหมด 2,520 คน เป็นนกัเรียนหญิง 45% โรงเรียนแห่งน้ีมีนกัเรียน

ชายก่ีคน 

ขั้นท่ี 1 ท าความเขา้ใจโจทยปั์ญหา 

 

  

ขั้นท่ี 2 วางแผนแกโ้จทยปั์ญหา 

 

ขั้นท่ี 3 แสดงวธีิท าและหาค าตอบ 

 

 

 

 

 

ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบความสมเหตุสมผลของค าตอบ 

 

 

แบบวดัความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาวชิาคณติศาสตร์      ช้ันประถมศึกษาปีที ่6 
เร่ือง โจทย์ปัญหาร้อยละ 

ค าช้ีแจง: 1. แบบวดัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ มี 5 ขอ้ เวลา 20 นาที 
               2. แบบวดัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาวิชาคณิตศาสตร์ฉบบัน้ี เป็นแบบอตันยั  
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2)  มานะเล้ียงเป็ด 1,500 ตวั ขายเป็ดไป 75% ของจ านวนเป็ดทั้งหมด มานะเหลือเป็ดก่ีตวั 

ขั้นท่ี 1 ท าความเขา้ใจโจทยปั์ญหา 

 

  

ขั้นท่ี 2 วางแผนแกโ้จทยปั์ญหา 

 

ขั้นท่ี 3 แสดงวธีิท าและหาค าตอบ 

 

 

 

 

ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบความสมเหตุสมผลของค าตอบ 

 

3) พี่มาโรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 98 ของจ านวนวนัท่ีเปิดเรียน ถา้ปีน้ีโรงเรียนเปิดเรียน 200 วนั พี่มา

โรงเรียนก่ีวนั 

ขั้นท่ี 1 ท าความเขา้ใจโจทยปั์ญหา 

 

ขั้นท่ี 2 วางแผนแกโ้จทยปั์ญหา 

 

ขั้นท่ี 3 แสดงวธีิท าและหาค าตอบ 

 

 

 

ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบความสมเหตุสมผลของค าตอบ 
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4) ธนพลมีเงิน 4,500 บาท ใชเ้งินไป 12% คงมีเงินเหลืออีกก่ีบาท 

ขั้นท่ี 1 ท าความเขา้ใจโจทยปั์ญหา 

 

ขั้นท่ี 2 วางแผนแกโ้จทยปั์ญหา 

 

ขั้นท่ี 3 แสดงวธีิท าและหาค าตอบ 

 

 

 

ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบความสมเหตุสมผลของค าตอบ 

 

5) พินิจสอบคณิตศาสตร์ได ้72 คะแนน จากคะแนนเตม็ 80 คะแนน พินิจสอบไดค้ะแนนร้อยละ

เท่าไรของคะแนนเตม็ 

ขั้นท่ี 1 ท าความเขา้ใจโจทยปั์ญหา 

 

ขั้นท่ี 2 วางแผนแกโ้จทยปั์ญหา 

 

ขั้นท่ี 3 แสดงวธีิท าและหาค าตอบ 

 

 

 

ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบความสมเหตุสมผลของค าตอบ 
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เกณฑ์การให้คะแนน 

แบบวดัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา 

 

 

 

 
 

 

ล าดับ รายการ หมายเหตุ 

ขั้นท่ี 1 ท าความ

เขา้ใจ 

- ส่ิงท่ีโจทยก์ าหนดให้ 

- ส่ิงท่ีโจทยต์อ้งการทราบ 

1 คะแนน 

ขั้นท่ี 2 วางแผน เลือกวธีิการใหเ้หมาะสมในการแกปั้ญหา 1 คะแนน 

ขั้นท่ี 3 แสดงวธีิท า ลงมือแกโ้จทยต์ามวธีิการท่ีเลือกไว ้ 1 คะแนน 

ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบ - ตรวจสอบวา่มีความผดิพลาดในวธีิการแกโ้จทยแ์ละ 

การค านวณหรือไม่  

- ตรวจสอบวา่ค าตอบถูกตอ้งหรือไม่ 

1 คะแนน 

รวม  4  คะแนน 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ตัวอย่างแบบวดัผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้วชิาคณติศาสตร์ 
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1)  แดงอ่านหนงัสือไป 13 หนา้ จาก 65 หนา้ คิดเป็นก่ีเปอร์เซ็นต ์(น าไปใช้)                               
      ก.   10 %                   ข.   15 % 
      ค.   20 %                   ง.    25 % 

 

2) หนงัสือเล่มหน่ึงมี 420 หนา้ ฟ้าอ่านไปได ้25 % เหลือหนา้ท่ียงัไม่ไดอ่้านก่ีหนา้ (น าไปใช้) 
       ก.  275  หนา้               ข.  305  หนา้ 
       ค.  315  หนา้               ง.   320  หนา้ 
 

3)   แกว้ท าขอ้สอบคณิตศาสตร์ได ้30 ขอ้ คิดเป็น      ร้อยละ 60 ของขอ้สอบทั้งหมด จ านวนขอ้สอบ
ทั้งหมดมีก่ีขอ้ (น าไปใช้) 

       ก.   35   ขอ้              ข.   40  ขอ้ 
ค.   45   ขอ้              ง.   50   ขอ้   
          

 4) ซ้ือท่ีดินมา 45,000 บาท ขายไปไดก้ าไร 10 % ขายท่ีดินไดก้ าไรก่ีบาท (น าไปใช้) 
      ก. 450      บาท             ข.   4,500    บาท 
      ค. 9,000   บาท              ง.   10,000      บาท 

5)   ซ้ือปลามา 120 บาท ขายไป 140 บาท ไดก้ าไรร้อยละเท่าไร (น าไปใช้) 
         ก.  16.67                  ข.  20 

 ค.   24.4                   ง.  30.2 
 

6) ป้าแช่มลงทุนซ้ือทุเรียน 500 บาท ขายไดเ้งิน 650 บาท ป้าแช่มไดก้ าไรก่ีเปอร์เซ็นต ์(น าไปใช้) 
      ก.   3%                ข.   10% 
      ค. 23%               ง.   30% 

แบบวดัผลสัมฤทธ์ิวชิาคณติศาสตร์   ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ( ก่อนเรียน ) 
เร่ือง บทประยุกต์  

ค าช้ีแจง: 1. แบบวดัผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนวชิาคณิตศาสตร์ แบบปรนยั 4 ตวัเลือก มี 20 ขอ้ เวลา 30 นาที 
               2. ใหน้กัเรียนเลือกค าตอบท่ีถูกตอ้งท่ีสุดเพียงค าตอบเดียว แลว้ท าเคร่ืองหมาย X ลงในกระดาษค าตอบ 
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7) หา้งสรรพสินคา้แห่งหน่ึงติดราคาเส้ือยดืตวัละ     510 บาท ขาดทุน 15% ถา้ตอ้งการก าไร 25% 
จะตอ้งติดราคาไวเ้ท่าไร(วเิคราะห์) 

      ก.  600    บาท               ข.  625   บาท 
      ค.  672    บาท               ง.   750   บาท 

8) วทิยซ้ื์อแวน่ตามา 1,250 บาท ขายต่อใหฟ้้าขาดทุน 20% ฟ้าน าไปขายต่อให้โจไ้ดก้  าไร 20%  โจ้
ซ้ือแวน่ตาจากฟ้ามาในราคาก่ีบาท (วเิคราะห์) 

     ก.  1,350  บาท                       ข.  1,200  บาท 
     ค.  1,100  บาท                       ง.   1,050  บาท 

9) แม่คา้ซ้ือเงาะมาเป็นเงิน 450 บาท ขายไดก้ าไร36% ซ้ือนอ้ยหน่ามาเป็นเงิน 320 บาท ขายไป
ขาดทุน 40% แม่คา้ขายเงาะและนอ้ยหน่าทั้งหมดไดก้ าไรหรือขาดทุนก่ีบาท (วเิคราะห์) 

     ก.   ก าไร 34   บาท           ข.  ก าไร 35  บาท 
     ค.   ขาดทุน 35   บาท        ง.ไม่ไดก้  าไรหรือขาดทุน 

10) ขายรองเทา้ไปราคา 450 บาท ขาดทุน 10% ซ้ือรองเทา้มาเท่าไร (น าไปใช้) 
     ก.    300  บาท                     ข.    550  บาท 
     ค.    400  บาท  ง.    500  บาท  

11) แม่คา้ขายเส้ือตวัละ 300 บาท ไดก้ าไร 25% อยากทราบวา่แม่คา้ซ้ือเส้ือมาตวัละก่ีบาท (น าไปใช้) 
     ก.  125   บาท        ข.  225  บาท   
     ค.  240   บาท        ง.  275  บาท 

12)  ตูเ้ยน็ติดราคาขายไว ้4,125 บาท เม่ือลดราคา 20% ผูข้ายยงัไดก้  าไร 10% จงหาตน้ทุนของตูเ้ยน็ 
(วเิคราะห์) 

      ก.  2,970    บาท      ข.   3,000   บาท  
      ค.  3,300    บาท       ง.  3,630   บาท 

13)  ติดราคาขายหมวก 400 บาท ขายจริงลด 20% ร้านคา้ขายหมวกก่ีบาท (น าไปใช้) 
       ก.  320    บาท      ข.  360    บาท 
       ค.  380  บาท       ง.   400   บาท 
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14) ร้านคา้แห่งหน่ึง ลดราคาสินคา้ให ้20% เม่ือซ้ือครบ 2,000 บาท จะไดส่้วนลดก่ีบาท (น าไปใช้) 
      ก. 200  บาท    ข.   400     บาท 
      ค. 600  บาท    ง.   1,600   บาท 

15) ลดราคากระเป๋านักเรียนลง 25% จากราคา 500 บาท คิดเป็นเงินก่ีบาทในการซ้ือกระเป๋าใบน้ี 
(น าไปใช้) 

       ก. 375   บาท                  ข. 350      บาท 
       ค. 325  บาท        ง. 300   บาท 

16) ร้านท่ี 1 ติดราคาขายเส้ือตวัละ 250 บาท แต่ลดราคาให ้10% ร้านท่ี 2 ติดราคาเส้ือแบบเดียวกนัตวั
ละ 220 บาท ร้านใดขายเส้ือถูกกวา่และถูกกวา่กนัเท่าไร (วเิคราะห์) 

       ก. ร้านท่ี 1 ขายถูกกวา่ 25 บาท                  ข.   ร้านท่ี 1 ขายถูกกวา่ 5 บาท 
       ค. ร้านท่ี 2 ขายถูกกวา่ 30 บาท                  ง.   ร้านท่ี 2 ขายถูกกวา่ 5 บาท  

17) สมบติัน าเงินไปฝากธนาคาร 30,000 บาท คิดอตัราดอกเบ้ีย 2.5 % ต่อปี เม่ือครบ 1 ปี สมบติัจะได้
ดอกเบ้ียก่ีเท่าไร (น าไปใช้) 

       ก. 250       บาท              ข. 750          บาท 
       ค. 30,250   บาท        ง. 30,750      บาท 

18) กูเ้งินจากธนาคารมา 45,000 บาท ในอตัราดอกเบ้ียร้อยละ 3.5 ต่อปี เม่ือกูม้าได ้200 วนั จะเสีย
ดอกเบ้ียเท่าไร (วเิคราะห์) 

       ก. 913   บาท                  ข. 863      บาท 
       ค. 742   บาท        ง. 615      บาท 

19)  เดือนกูเ้งินจากเพื่อนมา 20,000 บาท ในอตัราดอกเบ้ีย 12 % ต่อปี เป็นเวลา 90 วนั เดือนจะตอ้งส่ง
เงินตน้และดอกเบ้ียรวมทั้งหมดเท่าไร (วเิคราะห์) 

       ก. 23,200     บาท            ข.   23,000     บาท 
       ค. 22,500     บาท         ง.  20,600    บาท 

20) ฝากเงินธนาคาร 100,000 บาท ธนาคารคิดอตัราดอกเบ้ียทบตน้ทุกปี ในอตัรา 3 % ต่อปี ในเวลา 3 
ปีจะไดรั้บเงินทั้งหมดเท่าไร (วเิคราะห์) 

       ก. 100,927.2  บาท          ข.   109,272.7    บาท 
       ค. 110,090    บาท         ง.  192,729.7    บาท 
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1)  นกัเรียนในชั้นเรียนมี 50 คน เป็นหญิง 12 คน เป็นนกัเรียนชายก่ีเปอร์เซ็นต ์(น าไปใช้)                               
      ก.   12 %                   ข.   24 % 
      ค.   30 %                   ง.    76 % 

2) ฟาร์มแห่งหน่ึงเล้ียงววั 260 ตวั เล้ียงหมูร้อยละ 55 ของววั ฟาร์มแห่งน้ีเล้ียงหมูและววัรวมทั้งหมด
ก่ีตวั(น าไปใช้) 

       ก.  315 ตวั               ข.  335 ตวั 
       ค.  403 ตวั               ง.   423 ตวั 

3)   พลอยใสท าขอ้สอบคณิตศาสตร์ไดร้้อยละ 85 ของขอ้สอบทั้งหมด ถา้มีขอ้สอบ 60 ขอ้ พลอยใส
ท าขอ้สอบไดก่ี้ขอ้ (น าไปใช้) 

       ก.   25   ขอ้              ข.   51  ขอ้ 
ค.   60   ขอ้              ง.   85  ขอ้  

 4) ขายรถยนตค์นัหน่ึงราคา 450,000 บาท ไดค้่านายหนา้ 5% ของราคาขาย คิดเป็นค่านายหนา้

เท่าไร(น าไปใช้) 

        ก.   22,000 บาท               ข.   22,500   บาท 

       ค.   23,000 บาท               ง.    23,500  บาท  

5)   ซ้ือเส้ือ 250 บาท ขายไป 300 บาท ไดก้ าไรร้อยละเท่าไร (น าไปใช้) 
         ก.  15                  ข.  10 

ค.   20                 ง.  18  

6) ซ้ือท่ีดินมา 45,000 บาท ขายไปไดก้ าไร 10 % ขายท่ีดินไดก้ าไรก่ีบาท (น าไปใช้) 
      ก. 450      บาท             ข.   4,500    บาท 
      ค. 9,000   บาท              ง.   10,000      บาท 
 

แบบวดัผลสัมฤทธ์ิวชิาคณติศาสตร์   ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ( หลงัเรียน ) 
เร่ือง บทประยุกต์  

ค าช้ีแจง: 1. แบบวดัผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนวชิาคณิตศาสตร์ แบบปรนยั 4 ตวัเลือก มี 20 ขอ้ เวลา 30 นาที 
               2. ใหน้กัเรียนเลือกค าตอบท่ีถูกตอ้งท่ีสุดเพียงค าตอบเดียว แลว้ท าเคร่ืองหมาย X ลงในกระดาษค าตอบ 
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7)ร้านคา้ขายตูเ้ยน็ราคา 6,900 บาท ไดก้ าไร 15% ถา้ตอ้งการก าไร 20% ตอ้งขายตูเ้ยน็ราคาเท่าไร
(วเิคราะห์) 

      ก.  7,200    บาท               ข.  7,500   บาท 
      ค.  8,000    บาท               ง.   8,200   บาท 

8) วทิยซ้ื์อแวน่ตามา 1,250 บาท ขายต่อใหฟ้้าขาดทุน 20% ฟ้าน าไปขายต่อให้โจไ้ดก้  าไร 20% โจ้
ซ้ือแวน่ตาจากฟ้ามาในราคาก่ีบาท (วเิคราะห์) 

     ก.  1,350  บาท                       ข.  1,200  บาท 
     ค.  1,100  บาท                       ง.   1,050  บาท  

9) ร้านคา้ซ้ือเตาแก๊สราคา 2,000 บาท น าไปขายโดยติดราคาไวสู้งกวา่ทุน 20% ช่วงปีใหม่ติดป้ายลด
ราคา 5% ของราคาท่ีติดไว ้ร้านคา้ขายเตาแก๊สราคาเท่าไร(วเิคราะห์) 

     ก.   2,080   บาท ข.   2,180  บาท 
     ค.   2,280   บาท ง.   2,380   บาท  

10) ขายเฟอร์นิเจอร์ชุดหน่ึงราคา 39,000 บาท ไดก้ าไร 30% จงหาราคาทุนของเฟอร์นิเจอร์ชุดน้ี 
(น าไปใช้) 

     ก.    25,000  บาท                ข.    27,000  บาท 
     ค.    28,000  บาท  ง.     30,000  บาท  

11) ขายพดัลมไป 360 บาท ปรากฏวา่ไดก้ าไร 20% อยากทราบวา่ตน้ทุนของพดัลมเท่าไร (น าไปใช้) 
     ก.  320   บาท        ข.  300  บาท   
     ค.  280   บาท        ง.  260  บาท  

12)  ตูเ้ยน็ติดราคาขายไว ้4,125 บาท เม่ือลดราคา 20% ผูข้ายยงัไดก้  าไร 10% จงหาตน้ทุนของตูเ้ยน็ 
(วเิคราะห์) 

      ก.  2,970    บาท      ข.   3,000   บาท  
      ค.  3,300    บาท       ง.  3,630   บาท  

13)  ปากกาดา้มหน่ึงราคา 40 บาท ถา้ลดราคา 20% ผูซ้ื้อจะตอ้งจ่ายเงินเท่าไร (น าไปใช้) 
       ก.  8    บาท           ข.  20   บาท   
       ค.  32  บาท           ง.   38   บาท 
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14) ซ้ือกระเป๋ามา 450 บาท ขายไป 300 บาท ลดราคาก่ีเปอร์เซ็นต ์(น าไปใช้) 
      ก. 15         ข.  33.33 
      ค. 41.33         ง.  45  

15) ร้านคา้แห่งหน่ึง ลดราคาสินคา้ให ้20% ถา้ซ้ือครบ 2,000 บาท จะไดส่้วนลดก่ีบาท (น าไปใช้) 
       ก. 200   บาท                  ข. 400      บาท 
       ค. 600  บาท        ง. 1,600   บาท  

16) โตะ๊ตวัหน่ึงมีราคาทุน 1,000 บาท พอ่คา้ติดราคาขายเพื่อเอาก าไร 10% แต่ขายไม่ได ้จึงลดราคาลง 
10% ของราคาท่ีติดไว ้ขอ้ใดต่อไปน้ีถูกตอ้ง (วเิคราะห์) 

       ก. เท่าทุน                           ข.  ขาดทุน 10   บาท 
       ค. ขาดทุน 100   บาท         ง.   ไดก้  าไร 1    บาท  

17) กูเ้งินจากธนาคารมา 12,000 บาท คิดอตัราดอกเบ้ีย 2.5 % ต่อปี ในเวลา 1 ปี จะเสียดอกเบ้ียก่ีบาท 
(น าไปใช้) 

       ก. 150   บาท                  ข. 200      บาท 
       ค. 250   บาท        ง. 300      บาท  

18) แกว้กูเ้งินจากธนาคารมา 73,000 บาท ในอตัราดอกเบ้ียร้อยละ 3.5 ต่อปี เม่ือกูม้าได ้200 วนั จะเสีย
ดอกเบ้ียเท่าไร (วเิคราะห์) 

       ก. 700   บาท                  ข. 1,400      บาท 
       ค. 1,950   บาท        ง. 2,555      บาท   

19) ฝากเงินธนาคาร 100,000 บาท ธนาคารคิดอตัราดอกเบ้ียทบตน้ทุกปี ในอตัรา 3 % ต่อปี ในเวลา 3 
ปีจะไดรั้บเงินทั้งหมดเท่าไร (วเิคราะห์) 

       ก. 100,927.2  บาท          ข.   109,272.7    บาท 
       ค. 110,090    บาท         ง.  192,729.7    บาท  

20) ขาวฝากเงินธนาคาร 20,000 บาท คิดอตัราดอกเบ้ีย  12 % ต่อปี ฝากเม่ือครบ 7 เดือน ขาวจะไดรั้บ
เงินทั้งหมดก่ีบาท (วเิคราะห์) 

       ก. 21,400   บาท            ข.    21,040      บาท 
       ค. 20,400   บาท        ง. 20,040      บาท 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
ตัวอย่างแบบสังเกตพฤตกิรรมการท างานกลุ่ม 
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แบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 

การพฒันาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาวชิาคณติศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของ

โพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่6 

ค าช้ีแจง ใหผู้ส้อนประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่มของนกัเรียนตามรายการท่ีก าหนดใหแ้ลว้ / ลง

ในช่องท่ีตรงกบัระดบัคะแนน 

 

    
 
 
กลุ่มที ่          
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                                                                                 ลงช่ือ..................................................ผูป้ระเมิน 
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เกณฑ์การประเมินแบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 

 

 
 
 
 
 

รายการประเมิน 
เกณฑ์ระดับคุณภาพ 

(มากท่ีสุด) 4 (มาก) 3 (พอใช)้ 2 (ปรับปรุง) 1 

1. การแสดงความ
คิดเห็น 

สมาชิกในกลุ่มร่วมกนั

แสดงความคิดเห็นทุก

คน 

สมาชิกในกลุ่มส่วน

ใหญ่แสดงความ

คิดเห็น 

สมาชิกในกลุ่ม

แสดงความคิดเห็น

ไม่เกิน 2 คน 

สมาชิกในกลุ่มไม่

ร่วมกนัแสดงความ

คิดเห็น 

2. การยอมรับฟัง
ผูอ่ื้น 

แลกเปล่ียนความ

คิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 

อธิบายความรู้ และเปิด

โอกาสใหส้มาชิกเสนอ

แนวคิดใหม่ๆอยา่ง

สม ่าเสมอ 

แลกเปล่ียนความ

คิดเห็นซ่ึงกนัและ

กนั อธิบายความรู้ 

และเปิดโอกาสให้

สมาชิกเสนอแนวคิด

ใหม่ๆเป็นบางคร้ัง 

แลกเปล่ียนความ

คิดเห็นซ่ึงกนัและ

กนั อธิบายความรู้ 

และเปิดโอกาสให้

สมาชิกเสนอ

แนวคิดใหม่ๆ โดย

มีครูเป็นผูแ้นะน า 

ไม่มีการ

แลกเปล่ียนความ

คิดเห็น อธิบาย

ความรู้ และไม่เปิด

โอกาสใหส้มาชิก

เสนอแนวคิด 

3. การช่วยเหลือกนั

ภายในกลุ่ม 

สมาชิกทุกคนมีการ

ช่วยเหลือกนัภายใน

กลุ่มเป็นอยา่งดี 

สมาชิกทุกคนให้

ความช่วยเหลือกนั

ภายในกลุ่มเป็น

บางคร้ัง 

ยงัมีสมาชิกบางคน

ไม่ใหค้วาม

ช่วยเหลือกนั

ภายในกลุ่ม 

สมาชิกไม่มีการ

ช่วยเหลือกนั

ภายในกลุ่ม 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ฉ   
ตัวอย่างแบบสอบถามความพงึพอใจ 
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แบบประเมินความพงึพอใจทีม่ีต่อการจัดการเรียนการสอนรายวชิาคณติศาสตร์    

การพฒันาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาวชิาคณติศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของ

โพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ TAI ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่6 

 

ตอนท่ี 1 ความพึงพอใจเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน  
ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัระดบัความพึงพอใจของตนเอง ดงัน้ี 

ระดบั 5  หมายถึง  นกัเรียนพึงพอใจมากท่ีสุด 
ระดบั 4  หมายถึง  นกัเรียนพึงพอใจมาก 
ระดบั 3  หมายถึง  นกัเรียนพึงพอใจปานกลาง 
ระดบั 2  หมายถึง  นกัเรียนพึงพอใจนอ้ย 
ระดบั 1  หมายถึง  นกัเรียนพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
 
 

ที่ รายการประเมิน 
ระดับความพงึพอใจ 

   5   4   3  2   1 

ด้านผู้สอน 
1. ครูเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดซ้กัถาม แสดงความคิดเห็น      
2. สอนโดยใชค้  าถามท่ีกระตุน้ใหผู้เ้รียนไดฝึ้กคิด      
3. ครูมีเวลาดูแลนกัเรียนมากข้ึน      
4. ครูเปิดโอกาสใหแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้แบบกลุ่ม      
5. ใหค้  าแนะน าในระหวา่งการท ากิจกรรม      
ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 
6. กิจกรรมการเรียนรู้ตรงกบัความสนใจและความสามารถของ

นกัเรียน 
     

7. กิจกรรมเหมาะสมกบัเวลาและจุดประสงคก์ารเรียนรู้      
8. นกัเรียนมีความสนุกไดเ้รียนรู้ร่วมกนั และท ากิจกรรม      
9. เกิดการยอมรับกนัในกลุ่ม เห็นคุณค่าซ่ึงกนัและกนั      
10. นกัเรียนพอใจกบัการเรียนโดยใชรู้ปแบบการสอนแบบความ

ร่วมมือ TAI  
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ที่ รายการประเมิน ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

ด้านประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการร่วมกจิกรรมการเรียนรู้ 
11. นกัเรียนไดฝึ้กการคิดวิเคราะห์โจทยปั์ญหาอยา่งเป็นขั้นตอนจาก

กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
     

12. นกัเรียนไดฝึ้กแสดงความคิดเห็น และการยอมรับฟังความ
คิดเห็นของผูอ่ื้น 

     

13. ท าใหน้กัเรียนมีความพยายามในการท างานร่วมกนัเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย 

     

14. นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนในกลุ่มมากข้ึน      
15. นกัเรียนไดรั้บประสบการณ์และความรู้ใหม่ๆจากการเรียนรู้      

 

ตอนท่ี 2  ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ                                                                                                                                                                        

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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ประวตัิผู้เขียน 
 

ช่ือ – นามสกุล    นางสาวพชัรินทร์   ทิตะยา 
ประวติัการศึกษา    ปี พ.ศ. 2553     

วทิยาศาสตร์บณัฑิต (วท.บ.) สาขาคณิตศาสตร์   
     คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่  
ต าแหน่งและสถานท่ีท างานปัจจุบนั ครูประจ า  

โรงเรียนสัจจพิทยา เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 
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