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Abstract

This study is objectives to study using additional service behavior for the mobile
telephone by entertainment, communication, sport, life style and information. and to compare
using additional service behavior for the mobile telephone by personal data of student. Sampling
groups were 390 bachelor's degree level students. An instrument used for data collection was a
questionnaire which comprised of personal data, additional using and using service behavior for
the mobile telephone. Statistical analyses were based on percentage, mean, standard deviations
and hypothesis test by t-test and One way ANOVA.

The results of the study show that the most student use AIS and Ringtone download
send and receive short message, football report and receive entertainment news and taking sends
urgent and important events. The reason is that, contact with talk with a friend, and the most
satisfaction is communication service and the least is life style. In order that, use most be 6.01-
00.00 PM, expenses are not exceed 500 Baht/month. By using additional service behavior for the
mobile telephone of level bachelor's degree student, Dhurakit Pundit University by the overall is
in the a little level, by a side that have using additional service behavior most is a side serves to
communicate, next be, sport side, tyle side, a side is joyful, and news information. The results of
hypothesis testing found that the different faculty and income have significantly using additional

service behavior for mobile different telephone at .05 level.
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Reliability
*xxsdokk Method 1 (space saver) will be used for this analysis **% %%

RELIABILITY ANALYSIS - SCALE (ALPHA)

Item-total Statistics

Scale Scale Corrected
Mean Variance Item- Alpha
if Item if Item Total if Item

Deleted Deleted Correlation Deleted

YUINGL  50.6000  364.3862  .7455 9616
YUING2  50.5333  358.1885  .7829 9610
VU3 50.7333  353.4437 8425 9603
VU4 504000 3552138 7172 9618
YUINGS  50.8000  354.1655  .8164 9606
YUING  50.6333  366.6540 6078 9629
AARD8  50.2000 366.2345 6454 9625
AnRB9  50.3667  356.7920  .7835 9610
AAnB10  50.3333  355.8851  .7884 9609
W12 504333 353.8402  .7576 9613
W13 50.5000  347.2241 8742 9598
AM14  50.5667  356.8747  .7563 9613
W15 50.5333 3563954  .7664 9612
lafl17 504667  360.1195  .6868 9621
laflis 503667  362.0333 7019 9619
laflio 504667  360.6713 7679 9612
W21 49.9333 3722023 4237 9652
W22 50.6000  370.3862  .5699 9632
M23 507333 355.0989 7875 9609
W24 509333 356.0644 8410 9604
W25 505333 357.0161 7203 9617

Reliability Coefficients
N of Cases = 30.0 N of Items = 21
Alpha= .9634
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	 กล่าวโดยสรุปการแบ่งช่วงอายุของวัยรุ่นนี้ เป็นเรื่องที่ยากที่จะแบ่งได้แน่นอน เพราะการพัฒนาของมนุษย์เป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องกันไป นักจิตวิทยาและนักวิชาการหลายท่านจึงแบ่งช่วงอายุของกลุ่มวัยรุ่นไม่ตรงกันดังกล่าวมาแล้ว ในการศึกษาครั้งนี้กลุ่มเป้าหมายของผู้วิจัยเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 1 ถึง ชั้นปีที่ 4 จะมีอายุระหว่าง 18–21 ปี จะมีพฤติกรรมลักษณะของกลุ่มวัยรุ่นตอนปลาย  
	         2.1.5 ธรรมชาติของวัยรุ่น  

	                       5) บริการโอนสายอัตโนมัติ (Call Forwarding) บริการโอนสายที่เรียกเข้า ไปยังเลขหมายโทรศัพท์อื่น ในกรณีที่แบตเตอรี่มือถือหมด หรือ ในกรณีที่ไม่สามารถรับสายได้  
	 1)  บริการ StarBless ส่งข้อความพิเศษด้วยเสียงดาราศิลปินคนโปรด บอกรัก แสดงความยินดี เสียใจ  
	 2)  บริการ Song4U ส่งเพลงแทนความรู้สึกในโอกาสต่าง ๆ  
	 3)  บริการ Fortune บริการทำนายดวงชะตาราศี  
	                       5)  ด้านข้อมูลข่าวสาร เช่น รับแจ้งข่าวด่วนและเหตุการณ์สำคัญ แจ้งราคาน้ำมัน ข่าวหุ้น e-banking รายงานราคาหุ้นผ่านมือถือ รายงานข่าวเศรษฐกิจ เป็นต้น 
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