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สวนหนึง่แกผูวิจัย และขอขอบพระคุณ คณาจารยทุกทานที่ใหวิชาความรู 

ขอขอบคุณ คุณอังคนุรักษ  แกรกกระโทก  และคุณสถาพร  รัตนชยั ครูอาสาสอน

ของกรุงเทพมหานคร ที่ใหโอกาสผูวิจยัไดรวมลงพื้นที่ภาคสนาม รวมกิจกรรมตาง ๆ อีกทั้งยัง

คอยใหคําแนะนํา ใหความชวยเหลือในดานตาง ๆ เปนอยางดี     
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บทคัดยอ 

  

วิทยานิพนธเร่ือง “การส่ือสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน : กรณีศึกษาพ้ืนที่

บริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทร  เขตบางกอกนอย” มีวัตถุประสงคของการศึกษา คือ 

1.     เพื่อศึกษากระบวนการส่ือสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอนที่มีความ   

เหมาะสมและบรรลุตามวัตถปุระสงคของครู 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธที่มีผลตอกระบวนการส่ือสารระหวางครูขางถนนท่ีให

ความชวยเหลือเด็กเรรอนบริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทร  

  

ผูวิจัยไดใชวิธกีารเก็บขอมูล       ดวยการสัมภาษณแบบเจาะลึกและการสังเกตแบบ 

มีสวนรวม โดยมีกลุมตัวอยางคือ ครูขางถนนของ กองสังคมสงเคราะห สํานกัสวัสดิการสังคม 

กรุงเทพมหานคร จํานวน 2 คน และเด็กเรรอนที่พกัอาศัยอยูในพื้นที่เปนประจํา จํานวน 4 คน 

 

จากการศึกษาพบวา โครงการครูขางถนนดําเนินการใหความชวยเหลือเด็กเรรอนใน

รูปแบบของการปองกัน แกไข พัฒนาและฟนฟู เปนโครงการเชิงรุก โดยการสงครูขางถนนลง

พื้นที่ไปหาเด็กเรรอนเพื่อพบปะ พูดคุยและสรางความสนิทสนมคุนเคยกับเด็กเรรอนโดยตรง 

กิจกรรมของครูขางถนนมีทั้งการเรียนการสอน ใหคําปรึกษา ใหคําแนะนํา สงเสริมใหเด็กเรียน

หนังสือ การประสานงานใหความชวยเหลือตามความจําเปนและเหมาะสม   เพื่อใหเด็กเรรอน

หยุดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม หยุดเรรอน กลับสูครอบครัวหรือไดรับการศึกษา ฝกฝนวิชาชีพ      

เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตใหดีข้ึน 

ผลการวิจัยสามารถสรุปไดวา ครูขางถนนมีกระบวนการในการปฏิบัติงาน  3 ชวง 

ดังนี้ 
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1. ชวงทําความรูจัก       ครูขางถนนลงพื้นที่โดยการเฝาสังเกตจุดที่เด็กเรรอนรวมตัว

กันเปนประจําแลวเขาไปแจกของ เชน เส้ือผา อาหาร ขนม ของเลน สบู ยาสีฟน ยารักษาโรค 

ข้ึนอยูกับความตองการของเด็กแตละคน เปนการใชส่ิงของเปนส่ือ  ในชวงนี้ครูขางถนน ทําตัว

เปนแคผูหวังดี โดยยังไมแสดงตัววาเปนใคร 

2. ชวงสรางความคุนเคย หลังจากรูจักกนัมีการเร่ิมบทบาทของความเปนครู        

เร่ิมสอนความรูพื้นฐาน การอาน การเขียน ฝกคิดเลข รวมไปถึงสอนการดํารงชีวิตอยูในสังคม 

ใชเงินทีห่ามาไดในทางที่เกดิประโยชน ไมเสพยาเสพติด การปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม  

สนใจดูแลตัวเอง อาบน้ํา แปรงฟน เปนตน มีการแจกส่ิงของบางบางคร้ังในลักษณะของรางวัล

ที่ทาํงานที่มอบหมายใหทําเสร็จ เชน เขียนหนงัสือเสร็จ คิดเลขถูก ชวงนี้ใชอุปกรณ เคร่ือง

เขียนตาง ๆ   เปนส่ือ เชน สมุด ปากกา หนงัสือ  

3. ชวงสรางความไววางใจ เมื่อเด็กเรรอนเกิดความไววางใจครูขางถนน  เด็กเรรอน 

ก็พรอมที่จะเลาถึงปญหาและสาเหตุของการออกมาเรรอน ครูขางถนนจะคอยใหคําแนะนํา  

ใหคําปรึกษาและใหความชวยเหลือตามปญหาของเด็กแตละคน ชวงนี้ส่ิงของแทบไมจําเปน

ในการลอใจ แตเด็กเรรอนจะเขามาหาเอง ครูขางถนนเปรียบเสมือน เพื่อน พี่ หรือพอแม ที่

พรอมจะเปนที่พึ่งแกเด็กเรรอนแทบทุกเร่ืองและพรอมที่จะใหความรักและใหความอบอุน      

และใหความสําคัญกับเด็กเรรอน 

การที่ไดเรียนรูกระบวนการสือ่สารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน ชวยใหครู     

ขางถนน สามารถทาํความรูจัก สรางความคุนเคย จนไดรับความไววางใจ จากเด็กเรรอน 

สงผลใหเด็กเรรอนเปดเผยถงึสาเหตุของการออกมาเรรอน รวมทัง้ปญหาตาง ๆ ของแตละคน

ซึ่งแตกตางกัน ส่ิงเหลานี้จะชวยใหครูขางถนน สามารถใหคําแนะนาํ ปรึกษาและใหความ

ชวยเหลือไดในทิศทางทีถู่กตอง เหมาะสมสอดคลองกบัความตองการของเด็กเรรอน จงึถือได

วาการส่ือสารบรรลุตามวัตถปุระสงค  

การศึกษากระบวนการส่ือสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน ถือเปนสวนหน่ึงใน

การเสริมสรางใหโครงการครูขางถนนประสบผลสําเร็จมากยิ่งข้ึน   แมจะไมสามารถชักนําเด็ก

เรรอนสวนใหญกลับสูครอบครัวได เพราะสิ่งนี้ตองใชเวลา งบประมาณ ความพยายามของครู

ขางถนน ความพรอมของตัวเด็กเรรอน และความพรอมของครอบครัว ประกอบกัน  แตอยาง

นอยโครงการครูขางถนนก็มีสวนชวยลดปญหาทางสังคมที่เกิดจากเรรอนไดในระดับหนึ่ง

ทีเดียว 
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ABSTRACT 
 

This thesis on “Interpersonal Communication between Volunteer Teachers 

and Street Children  : A case study underneath  Arunamarin Bridge, Bangkoknoi 

District, Bangkok” have the following research objectives :   

1. To study the interpersonal communication between volunteer  

teachers and street  children that achieve the teachers’  objectives. 

2. To find the Relationship of the communication process that the 

volunteer teachers help to provide assistance to street children. 

The data were collected using in-depth interview and participative 

observation. Samples are two volunteer teachers from the Social Welfare 

Department of Bangkok and four street children who usually live at  Arunamarin 

Bridge were interviewed by researcher. 

The findings indicated that the Volunteer Teachers Project helps street 

children to gain more respect for themselves and to be able to communicate their 

feelings and problems out freely to volunteer teachers. The purpose of the project 

was to help street children on the physical and psychological needs. The ultimate 

goal was to entice street children to return to their homes, families or shelters 

willingly.  The activities of the volunteer teacher are to teach, advise and persuade  

street children to learn. Volunteer teachers tried to provide all necessary physical 

needs to street children so that  they could survive the harsh lives on the street. In 
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addition, volunteer teachers attempted to supervise street children to stop 

unsuitable behavior such as using drugs. Volunteer teachers expected street 

children to receive education and have a better quality of life.   

The research result can be summarized  that  the volunteer teachers have 

3 stages of work as follows :  

1. Knowing - Learning about the lives of street children by surveying the 

place and observing their behavior and ways of life on the street. Then volunteer 

teachers would provide street children with basic needs such as food, cloth, snack, 

toys, soap and drug depending on their needs.   

 2. Familiarizing - Familiarizing street children with volunteer teachers, 

where volunteer teachers could start to teach the basic of reading, writing and 

counting incorporating the teaching of their everyday lifestyle on how to wisely use 

money that they earn. Sometimes, the volunteer teachers rewarded street children 

when they finished work or were good students such as giving stationary when 

s t r e e t  c h i l d r e n  c o u l d  f i n i s h  w r i t i n g  o r  c a l c u l a t i n g  c o r r e c t l y . 

3.  Building trust -  When the street children were familiar with  the volunteer 

teachers, they would tell their problems and gave reasons on why they ran away 

from home. The volunteer teachers would  advise, consult  and solve the street 

children’s problems. During this stage the street children did not want anything 

specific. They thought that the volunteer teachers were like their friends, brothers or 

parents who were able to solve every problem, give love and warm to them and 

m a k e  t h e m  f e e l  i m p o r t a n t . 

 The result from the willingness and hard work of volunteer teachers help to  

know and understand why street  children ran away from home. So the teachers 

could advise, consult and help to improve the situation through the effective use of 

interpersonal communication, by assisting  street children with the right direction 

and in line with their needs. Therefore, the communication could be considered as 

achieving the objectives. 
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The study of communication process between volunteer teachers and 

street children can be counted as a part that assist  the volunteer teachers project  

to be more successful. Even though the project may not be able to persuade all 

street children to return to their families, the project is still a part that helps to reduce 

social problem stems from street children. 
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 บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ในราวกวาหนึง่ทศวรรษที่ผานมาประเทศไทยประสบความสําเร็จอยางสูงในการ

ขยายตัวทางดานเศรษฐกิจและไดรับการยกยองจากนานาประเทศ  

…โดยเฉพาะในชวง พ.ศ.2527-2537 เศรษฐกิจไทยเติบโตและเผชิญการ

เปล่ียนแปลงอยางมาก ในทศวรรษนั้นเปนชวงเวลาแหงการเจริญเติบโตทาง

เศรษฐกิจ  อยางมากจนเปนที่จับตามองของประเทศอ่ืน ๆ ทัง้โลก จนกระทั่งไดรับ

การขนานนามวาประเทศไทยเปนสวนหนึ่งของ มหศัจรรยทางเศรษฐกิจแหงเอเชีย 

นอกจากนี้ไทยยังไดรับการคาดหมายวาจะกลายเปนประเทศอุตสาหกรรมใหม 

(NICs) ในเวลาอันส้ัน … (เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ, 2541:118)  

อยางไรก็ดีภายใตความสําเร็จของการขยายตัวทางเศรษฐกิจ การเรงพัฒนาเศรษฐกิจแบบเนน

การขยายตัวของภาคอุตสาหกรรม โดยไมไดใหความสําคัญดานการพัฒนาคนและสังคม      

สงผลใหเกิดปญหาตาง ๆ ตามมามากมาย เชน ปญหาการกระจายรายไดและความเหล่ือมลํ้า

ทางสังคม การอพยพยายถิน่ จากชุมชนชนบทมาเปนแรงงานในภาคอุตสาหกรรมในเขตเมือง 

มีผลทําใหสถาบันครอบครัว และชุมชนซ่ึงเปนองคกรสังคมที่เขมแข็งของสังคมไทยในอดีต    

ออนแอลง ประกอบกับกระแสวัฒนธรรมตะวนัตกที่ไหลบาเขามาโดยผานเทคโนโลยีส่ือสาร     

ที่ทนัสมัยส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ที่ใชเพื่อประโยชนทางธุรกิจ การคา อุปกรณส่ือสาร 

เชน  โทรศัพทมือถือ  วิทยุติดตามตัว      รวมไปถึงอิทธพิลจากสื่อมวลชน และการเพ่ิมจํานวน

ของสถานเริงรมย ส่ิงเหลานี้ลวนทําใหเกิดคานิยมบริโภค คานิยมฟุงเฟอ ชอบความ

สะดวกสบายขึ้นในสังคมไทย ดวยเหตุทีว่าคุณภาพของคนไทยโดยเฉพาะอยางยิ่ง เด็กและ

เยาวชนที่ยงัไมสามารถเลือกสรรและคัดสรรสิ่งที่ดีที่เปนประโยชนเหมาะสม จงึนาํไปสูสังคมที่

ถูกพัฒนาไปในเชิงวัตถนุิยมมากกวาการพฒันาดานจิตใจ ตัวช้ีวัดความเส่ือมถอยของ

สังคมไทยจงึปรากฏข้ึนสวนกระแสกับความเจริญของเศรษฐกิจ เชน คนจนกลับมเีพิ่มมากข้ึน

ทั้ง ๆ ที่เศรษฐกิจโดยสวนรวม ของประเทศเติบโตในอัตราที่คอนขางรวดเร็ว สถิติอาชญากรรม

DPU



 2 

 
สถานการณของปญหาเด็กเรรอน 
จากผลการศึกษาวิจยัสรุปไดชัดเจนวา ในป พ.ศ.2543   สถานการณปญหาเด็กจะ

รุนแรงมากข้ึน   โดยเฉพาะอยางยิ่ง ปญหายาบาระบาดในเด็ก ,การทาํรายทารุณและขมขืน

เด็ก และปญหาการหนีออกจากบานของเด็ก ทีม่ีเชิงปริมาณเพิ่มมากข้ึนในขณะทีอ่ายุนอยลง  

ปญหาตาง ๆ เหลานี้ลวนมาจากเหตุสําคญัคือ  พืน้ฐานความออนแอของสถาบันครอบครัวที่

นอกจากไมพรอมในการรับผิดชอบดูแลลูกหลานแลว ยังใชลูกหลานเปนเคร่ืองมือหาเงินและ

เปนจุดระบายความรุนแรงและความใครในอารมณทางเพศ พืน้ฐานความออนแอทางสังคม

และเจาหนาทีตํ่ารวจที่ปลอยใหแหลงอบายมุขเกล่ือนเมือง ส่ือลามกแพรหลาย ส่ิงเสพยติดทวี

เพิ่มมากข้ึน และพ้ืนฐานทางการเมืองทีแ่สวงประโยชน โดยปลอยปละละเลยการลงทุนดาน

การพัฒนาเด็กอยางจริงจงั สนใจแตการลงทุนดานวัตถุที่คอรัปช่ันไดมากและงาย ทาํให

เด็กไทยตองเติบโตไปตามยถากรรม (วัลลภ ตังคณานุรักษ,  2543:25)    

 

ประเด็นสําคัญที่เปนปญหาใหญในสังคมไทยปจจุบนั คือการทีม่จีํานวนเด็กเรรอน

เพิ่มมากข้ึนตามทองถนน ซึ่งสวนใหญมอีายุระหวาง 6 - 18 ป จากการสัมภาษณ นายวัลลภ 

ตังคณานุรักษ  สมาชิกวุฒสิภา พบวาในป 2543 มีเด็กเรรอนอยูทัว่ประเทศราว 15,000 – 

17,000 คน (มณีรัตน สุวรรณพรหมา, 2543:15) 

 

เด็กเหลานี้สวนใหญหนีออกจากครอบครัวเพราะทนสภาพบีบรัดตาง ๆ       ภายใน

ไมไหว โดยเฉพาะการถกูทาํโทษที่รุนแรง การถูกลวนลามทางเพศ       รวมถงึความยากเข็ญ

อดอยาก เมื่อหนีออกจากครอบครัว “เมืองใหญ” เชน กรุงเทพฯ สมทุรปราการ เชียงใหม พทัยา 

ขอนแกน อุดรธานี นครราชสีมา จะเปนสถานท่ีรวมเด็กเหลานีไ้วเพราะเมืองใหญมีผูคน

หนาแนนทาํใหเด็กสามารถขอทานเล้ียงชพีไดงาย มสีถานทีห่ลายแหงรับจางทาํงานช่ัวคราว         
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แนวทางการแกไขปญหาเด็กเรรอน 
ปญหาของเด็กที่ถกูทอดทิ้งจากครอบครัว ชุมชนและสังคม โดยตองออกมาเรรอน

ตามทองถนน เปนเร่ืองที่สังคมจําเปนตองใหความสนใจและรวมมือกนัหาทางชวยเหลืออยาง

เรงดวนเพราะเด็กควรไดรับการเล้ียงดู เติบโตเปนประชากรที่มคุีณภาพมากกวาที่เด็กจะถูก

ทอดทิง้ใหอยูอยางโดดเด่ียวในสังคม การใหการดูแล ฟนฟูบําบัดรักษา การใหโอกาสไดรับ

การศึกษา  และเรียนรูตาง  ๆ  จะชวยใหเด็กเหลานี้อยูรอดปลอดภัยในสังคมและมีคุณภาพที่ดี

ข้ึน 

 

การที่เด็กออกมาเรรอนเปนปญหาที่สงผลตอตัวเด็กเอง     การอบรมกลอมเกลา

ดานคุณธรรม จริยธรรม การอยูกับสังคมทีไ่มมีความหวงักับการดํารงชวีิตในอนาคตเหมือนกับ

เด็กปกติทัว่ไปที่มีสถาบันครอบครัว เปนสถานที่แหงแรกในการอบรมบมนิสัย ยอมสงผล

กระทบตอสังคม และประเทศชาติโดยรวมเพราะเด็กเรรอนเหลานี้เปนผูเส่ียงตอการกระทําผิด                  

กออาชญากรรม การติดเชื้อเอดส และการแพรกระจายเอดสจากการขายบริการทางเพศ       

ดวยเหตุนี้ปญหาของเด็กเรรอนจึงเปนที่สนใจของสังคมเพิ่มมากข้ึน    หนวยงานของรัฐและ

เอกชนพยายามใหความชวยเหลือแกเด็กเรรอนในรูปแบบตาง ๆ เชน  มูลนิธิสรางสรรคเด็ก  

โดยครูหยุย (นายวัลลภ ตังคณานุรักษ) และผูทีท่ํางานเก่ียวกับเด็กไดพยายามรณรงคให

สังคมเหน็ความสําคัญของปญหาเด็กเรรอนและสนใจทีจ่ะใหความรวมมือชวยเหลือเด็กเรรอน 

 
โครงการครขูางถนน 
มูลนิธิสรางสรรคเด็กไดสง “ครูขางถนน” รุกเขาไปในพืน้ทีห่ลายแหงเพื่อศึกษาและ

เรียนรูเด็กเรรอนอยางเปนธรรมชาติโดยการเขาไปคลุกคลีกับเด็ก ใชชีวิตประจําวนัอยูกับเด็ก 

สรางความไววางใจ เรียนรูปญหาตาง ๆ และชวยแกไขปญหาเทาที่จะชวยเหลือได ดวย

ตระหนักถึงความเปนจริงที่เด็กเรรอนตองเผชิญกับความเส่ียงตาง ๆ มากมาย เชนการติดเช้ือ

เอดส ปญหายาเสพติด ความเลวรายทางสังคม ความดอยโอกาส ออนตอโลกและแนวโนม
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ครูขางถนนลงไปพื้นที่ดวยอุปกรณเต็มประเปา อุปกรณประกอบไปดวยเคร่ืองเขียน 

สีเทียน ดินน้าํมัน หนังสือนิทาน การตูน เคร่ืองเลนกีฬา ดนตรี เกมสกด เพื่อดึงดูดใหเด็ก

เหลานี้สนใจและเขารวมกจิกรรม นอกจากนี้ครูยังไดเตรียมส่ิงจาํเปน ไดแก อาหาร ขนม ยา

รักษาโรค เพื่อชวยใหเด็กพนจากความหิว และทุเลาจากความเจ็บปวย 

 

ตามพืน้ที่ตาง ๆ   ในกรุงเทพมีเด็กเรรอนรวมตัวกนัเปนกลุมและครูขางถนนไดเขาไป

ดูแล ขยายตัวไปสูหลายตอหลายแหง ไดแก  สนามหลวง สะพานพุทธ หัวลําโพง หมอชิต    

พัฒนพงษ วงเวียนใหญ สะพานอรุณอัมรินทร    จะเหน็กลุมเด็กตัวมอมแมมนัง่ลอมครูและทํา

กิจกรรมตาง ๆ ตามทีแ่ตละคนจะสนใจ กิจกรรมเหลานี้ไดนาํใหครูขางถนนไดใกลชิดกับ

บรรดาเด็กเรรอนทัง้หลาย ความใกลชิดสงผลใหเกิดความไววางใจกนัมากข้ึน ผลดีจึงเกิดข้ึน

ดวยการที่เด็กตามครูเขาบานทีห่นวยงานเปดข้ึน ไดขอใหครูชวยพากลับสูครอบครัว ใหสงเขา

โรงเรียน ใหชวยพาไปเลิกยาเสพติด ขอบวชเปนสามเณร เปนตน 

 

ครูขางถนนขององคการตาง ๆ เกิดข้ึนดวยวัตถุประสงคทีต่องการเห็นชวีิตที่ดีข้ึนของ

เด็กที่ไมตองเรรอนตกอยูในภาวะเส่ียงตอโรคภัยรายแรงหรือยาเสพติด    รวมทัง้พนจากการ

ตกเปนเคร่ืองมือของเหลามจิฉาชีพ  เพื่อเชื่อมโยงเด็กกลับสูครอบครัว  กลายเปนเด็กที่เขาสู

โรงเรียนซ่ึงกระบวนการเรียนรู ทีม่ีข้ันตอน ครอบครัวและโรงเรียนจึงเปนสวนสําคัญในการ

นําพาเด็กไปสูพัฒนาการทางดาน ความรู จริยธรรม การปรับตัวใหเขากับสังคม 

 

อยางไรก็ตามในสภาพความเปนจริง การดําเนินการชวยเหลือของหนวยงานของ

ภาครัฐและภาคเอกชนยังไมเพียงพอกับจํานวนเด็กเรรอนที่มีแนวโนมจะเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ สืบ

เนื่องมาจากภาวะวิกฤติเศรษฐกิจในปจจุบัน การดําเนนิการชวยเหลืออยางถูกทิศทาง    

เหมาะสมกับสภาพปญหา และตรงตามความพอใจของเด็กแตละคน ซึง่มาจากพื้นฐานทาง

ครอบครัว, เพศ, วัย, ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีแตกตางกัน จงึถือเปนเร่ืองสําคัญที่

หนวยงานที่เกีย่วของจะตองศึกษาใหเขาใจอยางลึกซึ้ง เกี่ยวกับสภาวะของครูขางถนนกับเด็ก
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จากความสําคัญของปญหาดังกลาว    การศึกษากระบวนการส่ือสารระหวางครู 

ขางถนนกับเด็กเรรอน จงึเปรียบเสมือนปราการแรกในการเช่ือมโยงเด็กเรรอนกลับสูสังคมโดย

มีครูขางถนนเปนส่ือกลาง ในการศึกษาคร้ังนี้ผูวจิัยไดเลือกใชทฤษฎีการสื่อสารระหวางบุคคล 

เปนกรอบทฤษฎีหลักในการศึกษา เพือ่วิเคราะหการส่ือสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน 

เพื่อหากระบวนการสื่อสารทีม่ีประสิทธิภาพสูงสุดระหวางครูขางถนนกบัเด็กเรรอน มาใชใน

การปฏิบัติการชวยเหลือเด็กเรรอน     และบรรลุวัตถุประสงคของครูขางถนนที่คาดหวังใหเด็ก

เรรอนเหลานี ้   ไดเรียนรูเพื่อพัฒนาตนไปสูทิศทางทีดี่ ใชชีวิตที่มปีระโยชนไมเปนพษิภัยตอ

ตนเองและผูอ่ืน เด็กมีทีพ่ึง่ทางใจและสุดทายคือเด็กหยุดเรรอนแลวหวนคืนสูครอบครัว สู

สังคมเหมือนเด็กปกติทั่วไปและเติบโตเปนผูใหญที่ดีในสังคม 

 
ปญหานําวิจยั 
 

1. โครงการครูขางถนนที่ใหความชวยเหลือเด็กเรรอนบริเวณใตสะพานอรุณ           

อัมรินทรมีลักษณะในการดําเนนิการเปนอยางไร  

2. กระบวนการสือ่สารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอนเปนอยางไร 
3. กระบวนการสือ่สารใดที่สงผลใหบรรลุตามวัตถุประสงคของครูขางถนน 

 
วัตถุประสงคในการวิจยั 

 

1. เพื่อศึกษากระบวนการส่ือสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน ที่มีความ

เหมาะสมและบรรลุตามวัตถปุระสงคของครู 

2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธที่มีผลตอกระบวนการส่ือสารระหวางครูขางถนนที่ให
ความชวยเหลือเด็กเรรอนบริเวณสะพานอรุณอัมรินทร   
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ขอบเขตการวิจัย 
 

ในการศึกษาคร้ังนี้เลือกศึกษาเด็กเรรอนและครูขางถนน           บริเวณสะพานอรุณ 

อัมรินทร โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก การสนทนากลุม การสงัเกตทั้งแบบเปนทางการ 

และไมเปนทางการ การเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ของเด็กเรรอน ทัง้เพศชายและหญิง   ชวงเวลา

ในการลงพ้ืนทีไ่ดจํากัดไว ระหวางเดือนมีนาคม – สิงหาคม 2544 

 
นิยามศัพท 

 

การสื่อสาร   หมายถึง การถายทอดสารจากผูสงสาร ไปยังผูรับสาร โดยผานส่ือ

เพื่อใหผูรับสารเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามวัตถปุระสงคผูสงสาร ซึง่สามารถวัดไดจาก

ปฏิกิริยาตอบสนองของผูรับสาร ในการศึกษาคร้ังนี้ การส่ือสาร คือการถายทอดสารจากครู

ขางถนนไปยงัเด็กเรรอน      เพื่อใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามวัตถุประสงคของครู

ขางถนน คือสามารถผลกัดันใหส่ิงที่เด็กเรรอนตองการเปนจริง 

 

กระบวนการสื่อสาร  หมายถงึ การส่ือสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน เปน

การสื่อสารที่ผูสงสารเปนบุคคลเดียวคือครูขางถนน     ทีม่ีความตองการในการถายทอดขอมูล 

ขาวสาร อารมณ ความรูสึกตาง ๆ ใหผูรับสารคือเด็กเรรอนซึ่งอาจมมีากกวาหนึ่งคนไดทราบ 

หรือกระทาํตามที่ตองการ ในกรณีนี้ครูขางถนนสามารถสงขอมูลขาวสารไดตามความถนัด มี

ความใกลชิด ความเกรงใจ เปนสวนสําคัญในการสรางความสนใจ การโนมนาวใจเด็กเรรอน  

กระบวนการสือ่สารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี ้  ประกอบดวย

องคประกอบหลักในกระบวนการส่ือสาร 4 ประการ คือ (David K Berlo, 1960) 

 

1. ผูสงสาร (Sender) หมายถึง ครูขางถนนที่ปฏิบัติงานบริเวณสะพานอรุณอัมริ

นทร ซึง่เปนบุคคลที่จะคัดเลือกสาร       วิธีการและชองทางที่จะนําสารไปสูเด็ก

เรรอน ครูขางถนน  อาจประสบความสําเร็จหรือลมเหลวข้ึนอยูกบัคุณสมบัติที่

สําคัญของครูขางถนนคือความนาเชื่อถือ โดยปจจัย 5 ประการ ที่จะสรางความ

นาเช่ือถือและไววางใจจากเด็กเรรอน ไดแก ความสามารถ บุคลิกลักษณะ 

ความสุขุมเยือกเย็น การเปนคนที่สังคมใหการยอมรับ และการเปนคนเปดเผย 

(McCroskey, 1987) 
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2. สาร  (Message) ซึ่งประกอบดวย รหสัสาร คือ ภาษา ทัง้วจันะภาษา เชน      

คําพูด และอวัจนะภาษา เชน การมอง การยิ้ม การสัมผัส เนื้อหาของสาร

ประเภทตาง ๆ และการเรียงลําดับสารเพื่อใหไดใจความตามเนื้อหาทีต่องการ  

3. ชองสาร (Channel) หมายถงึ ส่ือในการส่ือสารประเภทตาง ๆ  ทัง้ ส่ือบุคคล คือ

ตัวครูขางถนนเองและส่ือที่ไมใชมนษุยซึง่อาจหมายถึงส่ือธรรมชาติหรือ ส่ือที่ถูก

ประดิษฐข้ึน เชน เคร่ืองเขียน สีเทยีน ดินน้ํามนั หนงัสือนิทาน การตูน เคร่ือง

เลนกฬีา ดนตรี เกมสกด รวมไปถึง อาหาร ขนม ยารักษาโรค 

4. ผูรับสาร (Receiver) หมายถึง เด็กเรรอนบริเวณสะพานอรุณอัมรินทร ซึง่มี

ความแตกตางกันของอายุ เพศ การศึกษา เปนตน  

 

ประสิทธิผลของการสื่อสาร  หมายถงึ ผลของการสื่อสารที่ประสบความสําเร็จ

ตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว คือการผลักดันใหส่ิงที่เด็กตองการเปนจริงได  อันไดแก  เขาโรงเรียน  

เขาทํางาน  ฝกอาชีพ บวชเปนสามเณร เขาสูบานที่มูลนิธิสรางสรรคเด็กจัดเตรียมไว และพา

เด็กกลับเขาสูครอบครัว สูสังคม  

 

ครูขางถนน    หมายถึง  ครูอาสาในโครงการครูอาสาของกองสังคมสงเคราะห 

สํานักสวัสดิการสังคม กรุงเทพมหานครที่ลงไปปฏิบัติงานในบริเวณสะพานอรุณอัมรินทร    

กิจกรรมของครูขางถนนมีทั้งการพัฒนาการเรียนการสอน การใหคําปรึกษาแนะนํา การ

สงเสริมใหเด็กเรียนตอ การประสานงานดูแลและใหความชวยเหลือตามความจาํเปนและ

เหมาะสม 

 

เด็กเรรอน หมายถงึ เด็กชายและหญิง ซึ่งมีอายุระหวาง 6-18 ป ทีไ่มไดอาศัยอยู

กับครอบครัว ไมมีที่พกัอาศัยที่แนนอน ใชชีวิตแบบอิสระ การเล้ียงชีพไมแนนอน ขาดการเรียน

หนงัสืออยางตอเนื่อง หรือไมไดเรียนหนังสือ รวมตัวกันอยูบริเวณสะพานอรุณอัมรินทร  

 

ครอบครัวเรรอน  หมายถึง เด็กเรรอนชายและหญิง ที่อยูรวมกันฉันทสามีภรรยา

และมีลูกที่เกิดข้ึนระหวางที่ออกมาเรรอน มีอาชีพและรายไดไมแนนอน      สวนใหญมีอาชีพ

รับจางทั่วไปหรือเก็บของเกาขาย ครอบครัวเรรอนในการศึกษาคร้ังนีห้มายถงึครอบครัวเรรอน

ที่อาศัยอยูบริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทร 

 

DPU



 8 

พฤติกรรม หมายถงึ  การแสดงออกในรูปแบบตาง ๆ ของเด็กเรรอน เชน การพูดคุย 

การกินอาหาร การหลับนอน การอยูรวมกนั การชวยเหลือและพึ่งพาอาศัยกนั  
 
วัตถุประสงคของครูขางถนน หมายถงึ ความมุงหมายในการทํางานของครูขาง

ถนนแตละคนที่มุงหวังใหเด็กเรรอนหยุดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม เชน เลิกเสพยาเสพติด, ไม

ขโมยของผูอ่ืน, ไมขายบริการทางเพศ เปนตน หยุดเรรอน กลับสูครอบครัว หรือไดรับ

การศึกษา ไดรับการฝกวิชาชีพ เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของเด็กเรรอนใหดีข้ึน 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 

1. ทําใหทราบถึงกระบวนการส่ือสารที่มีประสิทธิผลตอการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของเด็กเรรอน 

2. ทําใหทราบความคิดเหน็ตลอดจนปญหาและขอเสนอแนะของครูขางถนนที่
ปฏิบัติงานชวยเหลือเด็ก 

3. เปนแนวทางในการพิจารณาปรับปรุงแกไข การดําเนนิการชวยเหลือเด็กเรรอน

ใหมีประสิทธภิาพ 

4. เปนแนวทางในการปฏิบัติงานของครูขางถนนรุนใหม 
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บทท่ี 2 
 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
การศึกษาในคร้ังนี้เลือกศึกษาเด็กเรรอนบริเวณสะพานอรุณอัมรินทร ผูศึกษาได

ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร หนังสือ วารสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อใชเปนพื้น
ฐานความรู และแนวทางในการศึกษาวิจัย  ใชทฤษฎีการส่ือสารเปนกรอบทฤษฎีหลัก  โดยแบง
เนื้อหาในการศึกษาออกเปน 3 สวน ดังตอไปนี้ 

 
1. ความหมายของเด็กเรรอนและความเปนมาของครูขางถนน 

   2.   ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเกี่ยวของ ไดแก 
   2.1  ทฤษฎีการส่ือสาร  

 2.1.1 การส่ือสารภายในตัวเอง  
 2.1.2 การส่ือสารระหวางบุคคล   
 2.1.3 การส่ือสารกลุมเล็ก      

2.2  ทฤษฎีการเรียนรู 
2.3  ทฤษฎีเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม 
2.4  ทฤษฎีการแบงกลุมทางสังคม 
2.5  แนวคิดเร่ืองการสนับสนุนทางสังคม 
2.6  แนวคิดสัญญะวิทยา 
2.7  Bormann Convergence Theory 

         3.   งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

1. ความหมายของเด็กเรรอนและความเปนมาของครูขางถนน 
 

ความหมายของ “เด็กเรรอน” 
ความหมายของเด็กเรรอนในทัศนะของ  สายสุรี  จุติกุล (2535) หมายถึงเด็กท่ีไมได

อาศัยอยูกับครอบครัวและเรรอนตามถนน หรือสาธารณสถาน สําหรับคําในภาษาอังกฤษท่ีใช

DPU



 10 

1. เด็กท่ีมีอาชีพอยูบนทองถนน หมายรวมถึงเด็กท่ีขายพวงมาลัย ดอกไม หรือ
หนังสือพิมพตามส่ีแยกหรือตามถนนท่ัวไป หรืออาจเช็ดกระจกรถ ขายขนม หรืออ่ืน ๆ เด็ก
เหลานี้อาจมีครอบครัวหรือไมมีครอบครัวท่ีอาศัยอยูดวยก็ได 

2. เด็กท่ีมีอาชีพอยูขางถนน เดก็เหลานี้อาจเปนเด็กขอทาน เด็กขายหมากฝร่ัง เด็ก
รับจางขัดรองเทาและอ่ืน ๆ เด็กเหลานี้อาจมีครอบครัวอยูดวยหรือไมมีครอบครัวก็ไดเชนกัน 

3. เด็กท่ีเรรอนนอนใตสะพาน  ตามตลาด  ตามหาดทราย      หรือสถานท่ีกอสราง 
หรือใตถุนอาคารใหญ ๆ   ท่ีไมมีใครดูแลหรือเขมงวด      เด็กเหลานีอ้าจมีอาชีพท่ีแนนอน หรือ 
ไมมีอาชีพ และมักเปนเด็กท่ีไมมีครอบครัวท่ีอาศัยอยูดวยขณะเรรอน  

เด็กท้ัง   3   กลุมนี้ บางทีแยกแยะออกจากกันโดยเด็ดขาดมิได เชน บางทีเด็กใน 
กลุมท่ีสามอาจมีอาชีพตามขอ 1 และขอ 2 ก็ได  เปนตน 
 

วัลลภ ตังคณานุรักษ    (2535)    ใหความหมายของเด็กเรรอนในแงของสาเหตุการ
เรรอน คือ 

1. เรรอนตามวิถีชีวิตของครอบครัว ลักษณะของเด็กเรรอนกลุมนี้ เปรียบไปแลว
เสมือน “ยิปซี” ท่ีอพยพเคล่ือนยายกองคาราวานไปเปนชวง ๆ ตามแผนผืนทะเลทรายแตเด็ก
กลุมนี้ในสังคมไทยจะเคล่ือนยายตามครอบครัวไปตามแหลงงาน เดนชัดมากในเหลา 
“กรรมกรกอสราง” ท่ีตระเวนขายแรงงานตามแหลงกอสราง ซ่ึงวิถีชีวิตเชนนี้ เด็ก ๆ ท่ีเปน
ลูกหลานจึงตองเรรอนติดตามไปดวย เด็กเรรอนลักษณะนี้จึงเปนเด็กท่ีเรรอนเพราะวิถีการ
ดํารงชีวิตของครอบครัวท่ีตองเคล่ือนยายอยูเสมอ ๆ นั่นเอง 

2. เรรอนตามวิถีชีวิตของตน ลักษณะของเด็กเรรอนกลุมนี้ นับเปนกลุมเด็กอีก
ประเภทหนึ่งในสังคมไทย ท่ีจะตองใสใจอยางจริงจังและตอเนื่องมากข้ึน   ท้ังนี้เด็กเรรอน
ลักษณะนี้ ออกเรรอนเพราะปจจัยผลักดันจากครอบครัว ท่ีไมเอ้ือตอการดํารงอยู อาทิความ
ยากแคนลําเค็ญภายในครอบครัว ทําใหตองอดม้ือกินม้ือ หรือครอบครัวแตกแยกหยาราง แม
เล้ียงหรือพอเล้ียงโหดรายทุบตี ลวนคือปจจัยสําคัญผลักดันใหเด็ก ๆ ขาดความอบอุนและเปน
สุขในครอบครัว กระท่ังตองหนีออกมาเรรอน 

 
เสาวภาคย  ศุภนิตย  (2537)  ใหความหมายเด็กเรรอนในแงการขาดท่ีอยูอาศัย คือ    

เด็กท่ีไมมีถ่ินที่อยูอาศัยเรรอนไปตามสถานท่ีตาง ๆ คํ่าไหนนอนนั่น   เชน  ตลาด  วัด             ท่ี
สาธารณะ ท่ีพักโดยสารรถเมลหรือแมแตท่ีวางหนารานคาขางถนน    เด็กเหลานี้ตางมาจาก
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นนทินี  เพ็ชญไพศิษฎ (2530) ใหความหมายเด็กเรรอนในแงการเรรอนคือ เด็กและ

เยาวชนท่ีระเหเรรอน ไมมีท่ีอยูอาศัยเปนหลักแหลง ซัดเซพเนจร      เท่ียวไปตามสถานท่ีตาง ๆ 
คํ่าไหนนอนน่ัน เชน ตลาด สวนสาธารณะ ท่ีพักโดยสาร ทาน้ํา วัด ไมมีจุดหมายปลายทาง 
ไมไดใชชีวิตอยูรวมกับบิดามารดาหรือผูปกครองคนใด ดําเนินชีวิตดวยตัวคนเดียวเพียงลําพัง 

 
โดยสรุปแลว เด็กเรรอน หมายถึง เด็กขาดโอกาสที่จะไดรับบริการอันจําเปนตอ

พัฒนาการชีวิต ขาดการดูแล หรือไมไดอยูกับครอบครัวบิดามารดา       มีท่ีพักอาศัยไมแนนอน
ใชชีวิตเปนอิสระ การหาเล้ียงชีพไมแนนอน ขาดการเรียนหนังสืออยางตอเนื่อง หรือไมไดเรียน
หนังสือ และมีพฤติกรรมท่ีไมพึงปรารถนา เชน  ขอทาน ลักขโมย ขายบริการทางเพศ  เสพสาร
ระเหยหรือยาเสพติด เปนตน 

 
สาเหตุท่ีเด็กออกมาเรรอน 
สาเหตุท่ีเด็กออกมาเรรอนนี้ไดมีผูทําการวิจัยศึกษาไวคอนขางมาก     ซ่ึงสามารถ

สรุปท่ีสําคัญ ๆ ได 3 สาเหตุโดยท่ีเด็กเรรอนคนหนึ่งอาจมีสาเหตุออกมาเรรอนเพียงสาเหตุเดียว 
หรือมากกวาหนึ่งสาเหตุ ซ่ึงมีรายละเอียดของสาเหตุท่ีเด็กเรรอนดังตอไปนี้ 

 
1. สาเหตุจากครอบครัว 
สาเหตุหลักท่ีเด็กออกมาเรรอน คือ สาเหตุมาจากครอบครัว   (สายสุรี  จุติกุล, 

2535:18) บิดา มารดาและญาติพี่นองไมเขาใจกัน เด็กขาดความรักความอบอุนในบาน
สภาพแวดลอมภายในบานไมสงเสริมใหเด็กมีความผูกพันธกับบาน และครอบครัว การเล้ียงดู
เขมงวดเกินไปและบิดามารดาตองโทษหรือเสียชีวิต (นิตยา  กัทลีรดะพันธุ, 2533:22) 

สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2535) ศึกษาพบวาสาเหตุจากครอบครัว
เกิดข้ึนจากปจจัยหลายประการ ไดแก ความสัมพันธภายในครอบครัว  การอพยพเรรอนของ
ครอบครัวในการเดินทางไปประกอบอาชีพตามแหลงงานท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 
รวมท้ังผลกระทบจากการเอาใจใสเล้ียงดูของครอบครัว เชน เด็กท่ีอยูกับครอบครัวอุปการะ เด็ก
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จากการสํารวจและศึกษาเด็กเรรอนในเขตกรุงเทพมหานครพบวาเด็กออกมาเรรอน

ดวยสาเหตุปญหาดานเศรษฐกิจ และปญหาครอบครัวแตกแยกเปนสวนใหญ (สํานักสวัสดิการ
สังคม กรุงเทพมหานคร, 2536:4) 

 
2. สาเหตุจากสังคมภายนอก 
สาเหตุท่ีเกิดจากสังคมภายนอก ไดแก สาเหตุจากสังคมและเศรษฐกิจ   สาเหตุจาก

การพัฒนาประเทศท่ีไมสมดุล สภาพแวดลอม ท่ีอยูอาศัย และส่ิงยั่วเยาตาง ๆ จากภายนอก  (นภ
มณฑล  สิบหม่ืนเปยม, 2536:26) 

 
แหลงทองเท่ียวสถานท่ีพักผอนหยอนใจตาง ๆ ท่ีมีอยูในเมืองหลวง หรือเมืองใหญ 

เชน หางสรรพสินคา โรงภาพยนตร วิดีโอเกมส โตะบิลเลียด สนุกเกอร ดิสโกเธค ฯลฯ เหลานี้       
ลวนเปนแหลงยั่วยวนใหเด็ก ซ่ึงมีความอยากรู อยากเห็น ไดสัมผัสบรรยากาศ ม่ัวสุม และหลง
อยูกับส่ิงเพลิดเพลิน ไมอยากอยูบานเพราะบานไมมีความสนุกสนาน หรืออิทธิพลจาก
ส่ือมวลชนซ่ึงสงผลใหเด็กเกิดความฟุงเฟอ อยากออกไปสนุกสนานนอกบาน    นอกจากนี้ 
เมืองใหญท่ีเปนศูนยกลางความเจริญ โดยเฉพาะทางดานอุตสาหกรรมจะมีผูคนอพยพหล่ังไหล
เขามาหางานทํา และอยูอาศัยจํานวนมาก โอกาสของเด็กท่ีถูกทอดท้ิง ถูกละเลย หรือพลัดหลงก็
เพิ่มมากข้ึนดวยเชนกัน (สถาบันวิจัยสังคมจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2535:32)  

 
สาเหตุรองลงไปจากเร่ืองครอบครัว ไดแก สาเหตุจากโรงเรียน     กลาวคือ เด็กมี

ประสบการณที่ไมดีท่ีโรงเรียน เชน ถูกตีหนาเสาธง ถูกประจานความผิดตอหนาเด็กอ่ืน ๆ เปน
ตน เม่ือหนีโรงเรียนนาน ๆ เขาก็เลยหนีออกจากบานดวย เพราะคุนเคยกับการเท่ียวเตรไปวัน ๆ 
หรือในบางกรณีเกิดจากเด็กเบ่ือการเรียนเนื่องจากเรียนไมรูเร่ือง (สายสุรี จุติกุล, 2533:48 ) ทาง
โรงเรียนไมใหความสนใจเด็กเทาท่ีควร  ครูลงโทษเด็กโดยไมถามถึงสาเหตุและครูตะโกนดา
เด็กตอหนาเพื่อน ๆ ในช้ันเรียน ทําใหเด็กอับอาย    และเพื่อนลอเลียนปมดอยตาง ๆ เม่ือเด็กถูก
ลงโทษทําใหเด็กไมอยากเรียนหนังสือ ขาดเรียนบอย ๆ หลบหนีเรียนออกจากโรงเรียน      ซ่ึง
ผลักดันไปสูเด็กเรรอน  
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3. สาเหตุจากตัวเด็กเอง 
เด็กมีความอยากรูอยากเห็น อยากผจญภัย รักสนุก ติดเพื่อน ตองการความรักความ

สนใจจากเพื่อนตางเพศ รวมถึงการพลัดหลงและกลับบานไมถูก ถาเปนกลุมวัยรุนเบ่ือบาน    
เบ่ือโรงเรียน กลัวการถูกลงโทษ หรือบางคนสติปญญาตํ่า ถูกลอลวงชักจูงไดงายเด็กในชวง 11-
18 ป เปนชวงอายุท่ีพบในเด็กเรรอน ซ่ึงเด็กในชวงนี้ชอบอิสระ อยากดูแลตัวเอง อยากทดลอง
ทําในส่ิงแปลก ๆ ใหม ๆ และชอบอยูในกลุมเพื่อนท่ีอยูใกลเคียงกันลักษณะพื้นฐานอารมณ
เชนนี้  ถาเด็กพบกับสภาพบานท่ีไมมีความอบอุน ไมมีความผูกพันธภายในครอบครัว      จึงมี
สวนทําใหเด็กตัดสินใจออกจากบานมาเรรอนไดงายข้ึน (นิตยา  กัทลีรดะพันธุ, 2535:18 ) 

 
ลักษณะท่ัวไปของเด็กเรรอน 
1. ดานบุคลิกภาพ 
เด็กเรรอนมักเปนเด็กท่ีเอาตัวรอดได บางคนมีความกาวราวมาก และรูจักโกหก พูด

เท็จโดยจะจับขอเท็จจริงไดยากมาก ตองการความสนใจเฉพาะจากอาสาสมัครหรือผูทํางาน
สงเคราะหดานนี้ รูจักโลกของผูใหญคอนขางมากเม่ือเทียบกับเด็กวัยเดียวกันโดยท่ัวไป มี
ความกลาท่ีจะเผชิญกับสภาพตาง ๆ  ไดโดยไมมีวี่แววของความกลัวหรือสะทกสะทาน มีชวง
ความสนใจส้ัน ๆ และมีความรูสึกไว (sensitive) มีความเรียบรอยและรูจักสัมมาคารวะ
เหมือนเด็กคนอ่ืน ๆ เม่ืออยูตอหนาผูใหญ มีอารมณขันและชอบเลนเหมือนเด็กท่ัว ๆ ไป 
ปดบังเร่ืองความสัมพันธทางเพศ  ไวใจผูใหญยาก   และรูสึกสับสนเกี่ยวกับอนาคต (สายสุรี  
จุติกุล, 2535:27 ) 

 
2. ดานสุขภาพ 
สุขภาพของ “เด็กเรรอนแท” ท่ียังชีพดวยการขอทานสวนใหญท่ีพบเห็นไดชัดคือ 

โรคผิวหนัง ไดแก หิด กลากเกล้ือน แผลจากยุงกัด หรือแผลอ่ืน ๆ ตามตัว ท้ังนี้เนื่องจากความ
สกปรกหมักหมมจากท่ีอยูท่ีนอน และไมไดชําระลางรางกาย บางคนเปนเหา เด็กบางคนติดยา
เสพติด สารระเหย ติดบุหร่ี บางคนถึงขนาดฉีดเขาเสน สุขภาพเส่ือมโทรม ไมแข็งแรง ภูมิ
ตานทานนอย ผอม อมโรค เปนโรคขาดอาหาร และโรคระบบยอยอาหาร โรคพยาธิ บางคน
เปนหวัดเร้ือรัง และโรคฟน สวนกลุม “เด็กเรรอนเทียม” ท่ีหาเล้ียงชีพโดยการใหบริโภคทาง
เพศสวนใหญจะดูมี   สุขภาพแข็งแรง เนื้อตัวสะอาด แตงกายดี ไมมีโรคผิวหนัง ไมติดยาเสพ
ติด แตเด็กกลุมนี้จะมีอัตราเส่ียงในการรับเช้ือเอดสสูง และมีท้ังพวกท่ีติดเช้ือจากการสําสอน
ทางเพศ (สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2535:19 ) 
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สถิติและตัวเลขเกี่ยวกับเด็กเรรอน 
การท่ีจะรวบรวมขอมูลจํานวนเด็กเรรอนท่ีแทจริงเปนเร่ืองยาก เนื่องจากเด็กกลุมนี้ใช

ชีวิตท่ีไมแนนอน และมีการยายทองถ่ินอยูเร่ือย ๆ ขอมูลท่ีมีอยูปจจุบันเปนขอมูลเด็กเรรอนท่ี
ถูกควบคุมความประพฤติ โดยหนวยงานหรือองคกรท่ีเกี่ยวของโดยตรงเทานั้น ซ่ึงเด็กแตละคน
ท่ีถูกควบคุมอาจจะเรรอน หรือไมเรรอนก็ได ส่ิงท่ีรูอยางเดียว คือ เด็กมีความประพฤติตนไม
สมควรแกวัย การระบุวาเด็กเหลานี้เปนเด็กเรรอนนั้น ข้ึนอยูกับดุลพินิจของผูปฏิบัติงาน     อีก
อยางหน่ึงการควบคุมเด็กในสถานท่ีตาง ๆ ข้ึนอยูกับกําลังเจาหนาท่ี และนโยบายของแตละป 
ประกอบกับความพยายามของหนวยงาน หรือองคการท่ีปฏิบัติงานดวย จากการประมาณการ
พบวา ในป 2543 มีเด็กเรรอนอยูท่ัวประเทศราว 15,000 – 17,000  คน (มณีรัตน  สุวรรณ
พรหมา, 2543:15) 

 
โดยสรุป สถิติเกี่ยวกับเด็กเรรอนท่ีแทจริงยังไมแจมชัดวามีจํานวนเทาใด หากจะเอา

จํานวนเด็กท่ีถูกจับในแตละปมารวมเขาดวยกัน แลวระบุคือจํานวนเด็กเรรอนท่ีมีอยูนั้น ก็คงจะ
คลาดเคล่ือน เนื่องจากเปนไปไดวาเด็กหนาเดิมบางคนท่ีเคยถูกจับ อาจวนเวียนถูกจับเขามาอีก 
และคงจะไมสามารถครอบคลุมจํานวนเด็กเรรอนไดท้ังหมด          เนื่องจากยังพบเด็กเรรอนอีก
จํานวนมาก ท่ีกระจัดกระจายอยูตามเมืองใหญ ๆ ท่ัวประเทศ (ธรรมรักษ การพิศิษฎ, 2535:42)  

 

องคกรท่ีเก่ียวของกับเด็กเรรอน 
แตเดิมนั้น กรมประชาสงเคราะห กระทรวงมหาดไทย (ปจจุบันสังกัดกระทรวง

แรงงานและสวัสดิการสังคม) ไดอาศัย กฎหมายคําส่ังคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 294 หรือท่ีเรียกกันวา 
ปว.294 ลงวันท่ี 27 พฤศจิกายน 2515 โดยมีเนื้อหาสวนหนึ่งเพื่อ ไลจับ เด็กเกเร เรรอน ขอทาน
และประพฤติตนไมสมวัย สงเขาสถานแรกรับเด็กชายบานปากเกร็ดและสถานแรกรับเด็กหญิง    
พญาไท เพื่อสืบหาครอบครัวมารับกลับตามข้ันตอน สวนท่ีไมสามารถสอบหาครอบครัวใหมา
รับกลับได เด็กเหลานี้ก็จะถูกสงไปอยูยังสถานสงเคราะหอ่ืน ๆ ตอไป   ซ่ึงในสถานสงเคราะห
เหลานั้น จะมีการบริการ การเล้ียงดู การศึกษา การฝกวิชาชีพ  

การดําเนินงานของ กรมประชาสงเคราะห เชนนี้   มีคําถามท่ีเปนขอสงสัยอยางนอย 
3 ประการ คือ 

1. การสืบหาและติดตามหรือติดตอครอบครัวเด็กใหมารับเด็กกลับนั้น ทําไดจริงจัง 
และครอบคลุมเปาหมายอยางตอเนื่องและครบถวนหรือไม 
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2. การตระเวนไลจับเด็กนั้น เปนการละเมิดสิทธิของเด็กอยางรุนแรง เพราะการ
กระทําตอเด็กเสมือนวาเขามีความผิดและเปนอาชญากร ดังนั้นการไลจับเด็กเขา
สถานแรกรับเปนวิธีการท่ีเหมาะสมแลวหรือ 

3. เด็ก ๆ ไมใชจะตองการเพียงการเล้ียงดู การศึกษาและการฝกอาชีพเทานั้น 
หากแตพวกเขาตองการ บรรยากาศท่ีเปนสุขและความเขาอกเขาใจ จากบุคคลท่ี
แวดลอมเขาอยู คําถามก็คือ สถานสงเคราะห มีบรรยากาศเชนนี้อยูหรือไม 

 
นอกจากกรมประชาสงเคราะหจะมีกองคุมครองสวัสดิภาพเด็ก     ท่ีมีหนาท่ีไลจับ

เด็กเรรอนแลวยังมีกองกํากับการสวัสดิภาพเด็กและเยาวชน สํานักงานตํารวจแหงชาติ ประสาน
รวมในการจับเด็กเรรอน  สงไปยัง ศาลคดีเด็กและเยาวชน เพื่อพิจารณาโทษตามพระราช
กําหนดปองกันการเสพสารระเหย แลวสงตอเขาสถานพินิจ เพื่อควบคุมตัวไว ตามกําหนดโทษ
ท่ีมีอยู (มูลนิธิสรางสรรคเด็ก, 2535:5) 

 
สําหรับ องคกรพัฒนาเอกชน นั้นดําเนินงานใหความชวยเหลือและพัฒนาเด็กเรรอน 

ดวยรูปแบบและวิธีการที่หลากหลาย ดังนี้ 
รูปแบบแรก เปนวิธีการทํางานเชิงรุกในพื้นท่ีตาง เพื่อพบปะ คลุกคลี ทําความเขาใจ

และยอมรับซ่ึงกันและกันระหวางคนทํางานกับเด็ก คนทํางานพัฒนาเด็กเหลานี้มีช่ือเรียกกันวา 
“ครูขางถนน” หรือ”ครูอาสาสอน” ท่ีไดรับการคัดเลือก ผานการฝกอบรมเพ่ือทํางานกับเด็กเร
รอน มาเปนอยางดี พรอมท้ังมีอุปกรณและปจจัยตาง ๆ ลงทํางานเพ่ือกระตุนความสนใจจาก
เด็ก    ขอดีของการทํางานเชิงรุกนี้ คือ เนนการทํางานเชิงจิตวิทยา      เพื่อสรางความผูกพันธ
และยอมรับจากเด็ก จนกระท่ังเด็กจะติดตามเขาไปอยูภายในบานท่ีเปดข้ึนเพื่อพวกเขาตอไป  

รูปแบบท่ีสอง เปนการ เปดบานสําหรับเด็กข้ึน โดยบานลักษณะนี้ จะเปดกวาง
สําหรับเด็กท่ีจะเขาหรือออกจากบานเมื่อใดก็ได ท้ังนี้ภายในบานจะมี ครูคอยดูแล       คอยจัด
กิจกรรมตาง ๆ ให รวมท้ังมีปจจัยและบรรยากาศท่ีเราความสนใจใหเด็ก ๆ มีความสนุก มี
ความสุขท่ีจะใชชีวิตอยูภายในบานมากกวาไปอยูตามถนนหนทาง ปจจัยและบรรยากาศเชนนี้
หมายรวมถึง อาหาร เคร่ืองนุงหม ยารักษาโรค มุมกิจกรรม มุมหนังสือ เคร่ืองกีฬา สถานท่ี
หลับนอน และครูคัดสรรอบรมอยางดีท้ังในเร่ืองของบุคลิกภาพ ความสามารถพิเศษ หลัก
จิตวิทยา หลักการสอน เปนตน 

 
ซ่ึงเปาหมายของ บานเปด เหลานี้อยูท่ีการทําใหเด็กหันกลับมาใชชีวิตในบาน บานท่ี

มีความสัมพันธระหวางครูกับเด็ก จะชวยใหเด็กเปดเผยความในใจ และความคาดหวังของชีวิต
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สําหรับ องคกรพัฒนาเอกชนไทย ท่ีทํางานรวมกับองคกรภาครัฐเพื่อเด็กเรรอนอยูใน

ปจจุบัน คือ เครือขายองคกรเพื่อเด็กเรรอน โดยมีสมาชิกองคกรทํางานเพ่ือเด็กเรรอน จํานวน 
15 องคกร คือ 

1. สํานักสวัสดิการสังคม กรุงเทพมหานคร 
2. กองคุมครองสวัสดิภาพเด็ก กรมประชาสงเคราะห 
3. กองแผนงาน กรมศาสนา 
4. สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมและประสานงานเยาวชนแหงชาติ 
5. ศูนยสงเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
6. ศูนยเด็กดอยโอกาส คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
7. ศูนยพิทักษเด็ก เยาวชน และสตรี สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
8. มูลนิธิสรางสรรคเด็ก 
9. มูลนิธิเพื่อชีวิตเด็ก 
10. ศูนยสงเสริมการพัฒนาบุคคล 
11. บานเด็กพระมหาไถ 
12. โครงการพัฒนาเด็กดอยโอกาส 
13. มูลนิธิอุทิศเพื่อเด็กไทยในชนบท จังหวัดขอนแกน 
14. กลุมพันธกิจเพื่อสังคม จังหวัดสมุทรปราการ 
15. โครงการสรางสรรคเด็กเวียงพิงค จังหวัดเชียงใหม 
เครือขายองคกรเพื่อเด็กเรรอน  กอตั้งในป พ.ศ.2536 โดยหนวยงานภาครัฐและองค 

กรเอกชนท่ีทํางานเพื่อเด็กเรรอนรวมกันจัดต้ังข้ึน ซ่ึงมีสมาชิก 11 องคกรดวยกัน การ
ดําเนินการของเครือขายจะอยูภายใตการพิจารณาของคณะกรรมการการบริหารเครือขายฯ ซ่ึง
ประกอบดวยผูแทนจากองคกรสมาชิกทุกหนวย โดยแตละปจะมีการเลือกต้ังประธานซ่ึงเปน  
ผูแทนจากองคกรสมาชิก 
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วัตถุประสงค 
1.    เพื่อประสานองคกรทํางานเพ่ือเด็กเรรอน 
2.    เพื่อประสานท้ังภาครัฐและเอกชนเขามาทํางานรวมกันเปนเครือขาย 
3.   เพื่อรวมกันรณรงคสะทอนถึงปญหาท่ีเด็กเรรอนประสบอยู รวมท้ังผลักดันใหรัฐ

มีนโยบายและการปฏิบัติท่ีปองกันและแกไข 
4.   เพื่อประสานงานกับองคกรเครือขายอ่ืน ๆ ในการผลักดันใหเกิดการทํางาน เพื่อ

เด็กกลุมตาง ๆ ใหมีสภาพท่ีดีข้ึน  
 
การใหการบริการชวยเหลือแกเด็กเรรอน     โดยลงภาคสนามมีรูปแบบของการจัด

กิจกรรมตาง ๆ เพื่อใหการปองกันคุมครอง ใหการสงเคราะห บําบัดฟนฟู       และพัฒนาแกเด็ก
เรรอน     ถือเปนการจัดกระบวนการเปล่ียนแปลงเด็กเรรอนท่ีเขาถึงและไดสัมผัสใกลชิดอยาง
เปนธรรมชาติ และหากเด็กคนใด ไดมีโอกาสเขาไปอยูในบานเปด ซ่ึงถือเปนสถานท่ี ท่ีเด็กเร
รอนไดใชเปนสถานท่ีพึ่งพิงแลวจะสามารถผสมผสานวัฒนธรรมกับวิถีชีวิตของเด็ก       เรรอน  
เขากับวัฒนธรรมการศึกษา และวัฒนธรรมครอบครัว รวมถึงการไดใชชีวิตรวมกับผูอื่นในบาน
เปดได  ท้ังนี้เพื่อจะไดเตรียมความพรอมในการท่ีจะกลับไปสูสังคมไดอยางปกติสุข (สํานัก
พัฒนาชุมชน กรุงเทพมหานคร, 2541:14) 

 
สวนรูปแบบการดําเนินงานขององคกรเพื่อเด็กเรรอนในภาคเอกชนมี มูลนิธิ

สรางสรรคเด็ก ท่ีคอนขางมีบทบาทโดดเดนในการใหความชวยเหลือเด็กเรรอน 
  
มูลนิธิสรางสรรคเด็ก ไดรับการจดทะเบียนเปนนิติบุคคลจากกระทรวงมหาดไทย 

ตามนัยหนังสือ   เลขท่ี มท 0402/14146 ลงวันท่ี 2 พฤศจิกายน 2531 โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้   
1.   เพื่อสงเสริมสนับสนุนและพิทักษสิทธิเด็กตามปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิเด็ก 

สหประชาชาติ 
2. เพื่อชวยเหลือพัฒนาเด็กท่ีถูกทอดท้ิงและดอยโอกาสใหเติบโตไดอยางสมบูรณ 

ท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณและสังคม 
3. เพื่อการศึกษาและแสวงหารูปแบบการสรางสรรคเด็กใหเติบโตข้ึนอยางมี       

คุณภาพ และสรางคุณคาท่ีดีตอสังคม 
4. เพื่อประสานงานและรวมมือกับบุคคล  องคกรและหนวยงานรวมกัน 

สรางสรรค และเกื้อกูลเด็กในสังคม 
5. ไมแสวงหากําไรและไมเกี่ยวของกับการเมือง 
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แรกเร่ิมของการจัดต้ังมูลนิธินั้นเดิมมีโครงการบานอุปถัมภ เด็กและโครงการศูนย

เด็กเคล่ือนท่ีหลังจากท่ีมูลนิธิเปดดําเนินการและทํางานชวยเหลือเด็กมาจนถึงปจจุบัน ไดมี
โครงการเกิดข้ึนใหมหลายโครงการ เนื่องจากปญหาสังคมท่ีนับวันจะทวีความรุนแรงมากข้ึน 
โครงการที่ดําเนินการเพื่อชวยเหลือเด็กเรรอนโดยเฉพาะ ไดแก โครงการครูขางถนน หรือช่ือ
ปจจุบัน คือ โครงการสรางสรรคเด็กขางถนน และโครงการบานอุปถัมภเด็ก ซ่ึงมีรายละเอียด 
ดังนี้ 

 
โครงการบานอุปถัมภ 
โครงการบานอุปถัมภเด็ก เดิมเปนโครงการหน่ึงใน “มูลนิธิเด็ก” เปดดําเนินการเมื่อ

เดือนกันยายน 2530 เพื่อดูแลปกปองคุมครอง ชวยเหลือฟนฟู และใหการพัฒนารอบดานแกเด็ก
ลูกกรรมกรกอสราง เด็กเรรอนจรจัด เด็กถูกตบตีทารุณ เด็กถูกทอดท้ิง เด็กท่ีหนีออกจาก
โรงงานนรก เด็กท่ีพอแมติดคุก เด็กกําพรา และเด็กท่ีมาจากครอบครัวยากจน โดยไดรับ
งบประมาณสนับสนุนจากองคการอนุเคราะหเด็กนอรเวย 

 
โครงการสรางสรรคเด็กขางถนน 
จากรายงานการสัมมนาระดับชาติเร่ืองเด็กเรรอน     วัลลภ    ตั้งคณานุรักษ  (2534) 

ไดกลาวถึงเหตุผลความจําเปนในการดําเนินงานโครงการสรางสรรคเด็กขางถนนวา การใช
ชีวิตขางถนนของเด็ก ตองประสบกับสภาพปญหาท่ีนาหวงใยมากมาย โดยเฉพาะการตกเปน
ทาสของยาเสพติดนานาชนิด การตกเปนเคร่ืองมือของมิจฉาชีพ การตกเปนโสเภณีเด็ก การ
ประพฤติตนไมสมกับวัยตามหลักกฎหมาย การตกเปนเด็กเหลือขอและจรจัด ในสายตาและ
ความรูสึกของคนท่ัวไป สภาพดังกลาวเปนเร่ืองท่ีมูลนิธิสรางสรรคเด็กไดตระหนักถึงความ
รุนแรงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต จึงจัดดําเนินการสรางสรรคเด็กขางถนน  โดยมีวัตถุประสงคตอ
กลุมเปาหมายเด็กขางถนน ดังนี้ 

1. เพื่อใหเด็กขางถนนท่ียังใชชีวิตอยูตามถนนไดรับการดูแลปกปองคุมครองและ
ไดเรียนรูพัฒนาตนไปสูทิศทางท่ีดี 

2. เพื่อใหเด็กขางถนนท่ีติดยาเสพติดและขายบริการทางเพศไดหยุดพฤติกรรม   
ดังกลาวลงแลวหันมาใชชีวิตท่ีถูกตองไมเปนพิษภัยตอตนเองและผูอ่ืน 

3. เพื่อใหเด็กขางถนนไดมีสถานท่ีพักพิงทางกาย มีหลักประกันในดานพ้ืนฐาน
ปจจัยส่ี และท่ีพึ่งทางจิตใจ 
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4. เพื่อใหเด็กขางถนนไดหยุดเรรอนแลวหวนคืนกลับสูครอบครัว    เขารับ
การศึกษาฝกฝนทักษะวิชาชีพ และเขาทํางานเม่ือถึงวัยอันควร 

สําหรับแผนการดําเนินงานแบงออกเปน 3 สวนงาน  ดังนี้ 
 

ภาพท่ี 1 
แผนการดําเนนิงานตามโครงการสรางสรรคเด็กขางถนน 

 
                                  โครงการสรางสรรคเด็กขางถนน 
 
 
  ครูขางถนน                          บานสรางสรรคเด็ก                       บานเด็กใกลวัด 
 
ท้ัง 3 สวนงาน จะทํางานเสริมรับและประสานงานกันเพื่อใหเด็กมีทางออกท่ีดีท่ีสุด

ของชีวิต โดยมีรายละเอียด คือ 
 
ครูขางถนน 
โครงการฯ  ไดกํ าหนดพื้น ท่ี ท่ี เด็กขางถนนสวนใหญจะรวมตัวกันอยู  เชน 

สวนสาธารณะ ทารถ   ทาเรือ  ตลาด  ศูนยกลางยานการคา   เพื่อกระจายครูขางถนนรุกเขา
ทํางาน พบปะทําความรูจัก คลุกคลี กระท่ังเด็กยอมรับและเขาใจวาหวังดีตอพวกเขา 

 
กําหนดการรุกเขาพบปะกับเด็กขางถนนตามสถานการณจริงท่ีเด็กใชชีวิตอยู โดยบาง

พื้นท่ีตองรุกเขาทํางานแตเชาจรดเย็น บางพื้นท่ีรุกเขาพบปะเด็กยามบายจนคํ่า บางพื้นที่รุกเขา
ตอนคํ่าคืนจนดึกดื่น 

 
การรุกเขาทํางานกับเด็กขางถนนตามพ้ืนท่ีตาง ๆ  ครูขางถนนทุกคนจะไดรับการ  

อบรมเปนอยางดีในเร่ืองจิตวิทยาเด็ก หลักการสอน การจัดกิจกรรม การจัดเกมสกลุมสัมพันธ 
เพื่อสรางสรรคพัฒนาการท่ีดีใหเกิดข้ึนกับเด็ก 

 
ครูขางถนนทุกคนจะมี “กระเปาสะพาย” ท่ีบรรจุอุปกรณเพื่อสรางความสัมพันธและ

สรางสรรคพัฒนาการเด็ก ซ่ึงอุปกรณจะประกอบไปดวย เคร่ืองเขียน หนังสือ เคร่ืองมือศิลปะ 
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นอกจากกิจกรรมท่ีดําเนินการข้ึนในพ้ืนท่ีแลว กิจกรรมนอกสถานที่เปนส่ิงท่ีขาด

ไมไดเพราะเด็กขางถนนเปนกลุมท่ีตื่นตัว ชอบส่ิงแปลกใหม ทาทาย ดังนั้นการพาไปทัศน
ศึกษา และออกคายพักแรมจะมีข้ึนเปนประจํา 

 
นอกเหนือจากกิจกรรมขางตน   ครูขางถนนยังมีงานเฉพาะกิจข้ึนอีกมากมาย     ตั้งแต

การพาเด็กปวย หรือไดรับอุบัติเหตุไปโรงพยาบาล    การติดตามเยี่ยมเยียนเด็กท่ีถูกจับไปยัง
สถานแรกรับของกรมประชาสัมพันธ 
 

ผลจากการสรางความสัมพันธและเกิดความไววางใจจากเด็กจะนําไปสูกิจกรรม 
มากมายเพื่อใหเด็กมีทางออกสําหรับชีวิตท่ีดีข้ึน ตามวงจรดังตอไปนี้ 
 

                             ภาพท่ี  2 
                  ทางออกสําหรับเด็กเรรอน 

 
                                               กลับสูครอบครัว 
 
 
ฝกงานอาชีพ           เขาโรงเรียน 
บวชสามเณร                 เขาทํางาน 
บานเด็กใกลวัด               บ า น ส ร า ง ส ร ร ค เ ด็ ก
        
                                

 

    เด็ก 

                                  บานอุปถัมภเด็ก 
 
วงจรตาง ๆ  ท่ีเปนทางออกสําหรับเด็กเรรอน จะเปนไปตามความตองการของเด็ก

โดย ครูขางถนนจะประสานงานกับสวนตาง ๆ  และผลักดันใหส่ิงท่ีเด็กตองการเปนจริงได 
โดยเฉพาะ การกลับสูครอบครัวท่ีเปนจุดเนนหลักท่ีสุดของการทํางาน 
 

DPU



 21 

บานสรางสรรคเด็ก 
บานสรางสรรคเด็กเปนบานท่ีจัดต้ังข้ึนเพื่อเด็กเรรอนท่ีใชชีวิตอยูตามถนนหนทาง 

โดยเฉพาะบานหลังนี้ จะจัดบรรยากาศท่ีพรอมเสมอ สําหรับการเขามาอยูอาศัยท้ังช่ัวคราวและ
ถาวร บานสรางสรรคเด็กจะพยายามดําเนินการเพื่อใหเด็กเหลานั้นหยุดเรรอน เลิกเสพยาและ
ดมสารระเหย แลวเปล่ียนชีวิตมาสูการกลับคืนครอบครัวเขาเรียนหนังสือ ฝกฝนวิชาชีพ ทํางาน
เล้ียงชีพเม่ือถึงวัยเหมาะสม โดยจะสงเด็กเขาสูบานอุปถัมภเด็กหรือบานเด็กใกลวัดตอไป 

บานสรางสรรคเด็กเปนบานเปด    สําหรับเด็กขางถนนทุกคนท่ีจะเขามารับบริการ
ทุกดานต้ังแตอาหารการกิน การหลับนอนอาศัยพักพิง     การขอความชวยเหลือยามเจ็บปวย 
เส้ือผา รองเทา รวมไปถึงการเขาศึกษาและฝกงานอาชีพ การเขามายังบานสรางสรรคเด็กจะเขา
มาเม่ือไหร และออกไปเม่ือใดก็ไดตามความตองการของเด็ก ภายใตการพยายามสราง
บรรยากาศใหเด็กเห็นคุณคาของการหยุดเรรอนลง โดยอาศัยการสรางส่ิงแวดลอมและกิจกรรม
ท่ีนาสนใจ และใหการพัฒนาเด็กในดานตาง ๆ  

 
บานเด็กใกลวัด 
บานเด็กใกลวัดเปนบานในชนบท ตั้งอยูใกลวัดออย  อําเภอวิเศษไชยชาญ จังหวัด

อางทอง เปนบานสําหรับเด็กขางถนนทุกคนท่ีสนใจจะใชัชีวิตพัฒนาตนเองอยูท่ีชนบท    โดย
บานหลังนี้จะมีปจจัยส่ีครบถวนใหแกเด็ก ซ่ึงปจจัยสวนหนึ่งท่ีเปนอาหารนั้นจะไดจาก “วัด” 
เสริมเขาชวย การเขามายังบานหลังนี้ จะเร่ิมดวยการใหเด็กไดลองอยูกอนสักระยะหนึ่ง โดยจะ
อาศัยส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติของแมน้ํา ตนไม และความรมร่ืนของบานหลังเล็ก ๆ  ท่ีสราง
ข้ึนอยางนาอยูเปนส่ิงจูงใจเด็ก นอกจากประโยชนของธรรมชาติท่ีจะมีตอจิตใจแลว  บานแตละ
หลังท่ีสรางข้ึนกระจายอยูในแตละสวนของพื้นท่ีนั้นไดสรางข้ึนเพื่อประโยชนของเด็กท่ีจะได
พักพิง และรับผิดชอบหนาท่ีตามความสนใจ ไดแก งานเกษตร งานเล้ียงสัตว งานครัว รวมท้ัง
อาคารท่ีเปนศูนยกลางดานการเรียนการสอนและหองสมุด สําหรับ “วัด” ท่ีอยูติดกับบานนั้น 
จะเอ้ืออํานวยประโยชนตอจิตใจเด็ก ดวยการ  เปนเเหลงสงบรมเย็นท่ีเด็ก ๆ สัมผัสอยู
ตลอดเวลา ท้ังเด็กยังไดปฏิบัติกิจทางศาสนารวมดวยเปนระยะ ๆ ไดแก การคอยติดตาม
พระสงฆขณะบิณฑบาตร       ไปตามหมูบานตาง ๆ และการรวมพิธีกรรมทางศาสนาท่ีวัดจัด
ข้ึน จนถึง “การบวชเรียนเปนสามเณร” แกเด็กท่ีสนใจ 

 
กลาวโดยสรุปงานของโครงการสรางสรรคเด็กขางถนนเปนงานท่ีรุกเขาไปหากลุม

ผูรับบริการหรือกลุมเปาหมายโดยตรง อันไดแก เด็กเรรอน เพื่อใหการชวยเหลือโดยมี
จุดมุงหมายแรกคือ เพื่อใหเด็กกลับคืนสูครอบครัว ซ่ึงมีวิธีการดําเนินการเปนข้ันตอน ดังนี้ 
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- ครูขางถนนลงไปสัมผัสเด็กเรรอน ชักชวนใหเด็กหยุดเรรอน 
- พาเขาบานสรางสรรคเด็ก 
- หากเด็กตัดสินใจหยุดเรรอน จะพิจารณาสงเด็กไปอยูในบานอุปถัมภเด็ก หรือ

บานเด็กใกลวัด 
- มีการปรับพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมของเด็ก 
- สงเด็กกลับสูครอบครัว เด็กสามารถประกอบอาชีพสุจริตเล้ียงตนเองได 
จะเห็นไดวา       บทบาทและงานของมูลนิธิสรางสรรคเด็กท่ีดําเนินการเกี่ยวกับเด็ก

เรรอนมีความชัดเจน   อีกท้ังแนวคิดและวิธีการก็นาสนใจ    โดยมีโครงการเฉพาะสําหรับเด็ก
เรรอน และมีการชวยเหลือเปนข้ันตอน ตั้งแตการไปสรางสัมพันธภาพกับเด็กเรรอน ชักชวน
ใหเขาไปอยูในบานท่ีเตรียมไว ดําเนินการพัฒนาในดานตาง ๆ  จนเด็กเรรอนสามารถกลับสู
ครอบครัว และสามารถประกอบอาชีพสุจริตเล้ียงตนเองได  

 

รูปแบบการดําเนินการขององคกรเพ่ือเด็กเรรอนในภาครัฐ สํานักสวัสดิการสังคม 
กรุงเทพมหานคร  มุงเนนดําเนินงานท้ังในดานการปองกัน แกไข หรือใหการสงเคราะหและ
พัฒนา 

 

ดานการปองกัน จุดมุงหมายเพื่อปองกันมิใหเด็กออกมาเรรอนดวยการเสริมสราง
ความเขมแข็งของครอบครัวไดแก การจัดกิจกรรมตางๆเพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจในการ
เล้ียงดูบุตร ท้ังการใหขาว คําปรึกษาแนะนําและการจัดอบรมใหความรู 

ดานการแกไข (การสงเคราะห) จัดครูอาสาสอนเขาไปปฏิบัติงานชวยเหลือในดาน
การสอนหนังสือเปนการศึกษานอกระบบ  ดูแลดานสุขภาพอนามัย  ความสะอาดของรางกาย  
พาไปตรวจสุขภาพ  ใหอาหารและการรักษาโรค ใหคําปรึกษาแนะนํา โดยนักสังคมสงเคราะห
พบปะครอบครัว ชวยใหเด็กกลับสูครอบครัว เขาเรียนในโรงเรียนช้ันประถมศึกษา  ฝกอาชีพ
ระยะส้ัน และเลิกยาเสพติด 

ดานการพัฒนาฟนฟู ใหโอกาสเขารวมกิจกรรมตางๆ จัดคายพักแรม พัฒนาฟนฟู
สภาพจิต ทัศนศึกษา ในกรณีเจ็บปวย นําสงไปบําบัดรักษา ณ ศูนยบริการสาธารณสุข หรือ
โรงพยาบาล  

 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการสงเคราะห บําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชน ท้ังทางดานรางกาย   จิตใจ  

อารมณ  สังคม  พฤติกรรม ฯลฯ  อยางเหมาะสมตามวัยอันควร 
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2. เพื่อพิทักษปกปองและสงเสริมใหเด็กและเยาวชน ไดรับสิทธิข้ันพื้นฐานและมี
โอกาสพัฒนาตนเอง  ในดานจริยธรรม  คุณธรรม  ระเบียบวินัย  มีชีวิตความเปนอยูในสังคม 
ครอบครัวอยางปกติสุข 

3. เพื่อใหเด็กและเยาวชนไดมีโอกาสพัฒนาดานการเรียนรู  การเตรียมพรอมเขาสูการ
ประกอบอาชีพตอไป 

 
พื้นที่การดําเนินการใหความชวยเหลือเด็กเรรอน มีท้ังหมด 5 แหง  คือ 
1.  พื้นที่ อ.ส.ม.ท. เขตหวยขวาง 
2.  พื้นที่ สวนลุมพินี  เขตปทุมวัน 
3.  พื้นที่ ดาวคะนอง บางปะแกว  เขตคลองสาน 
4.  พื้นที่ สนามหลวง บางกอกนอย  เขตพระนคร 
5.  พื้นที่ สมเด็จยา  เขตลาดพราว 
 
กิจกรรมท่ีดําเนินการดานการปองกัน   
1. ใหความรู ขาวสาร คําปรึกษาแนะนํา ตลอดจนการอบรมเสริมสรางความรูใหแก

บิดามารดา  ผูปกครอง  ใหมีความเขาใจในการเล้ียงดูบุตร      เพื่อความอบอุนม่ันคงของ
ครอบครัว 
 2. ใหความรู ขาวสาร คําปรึกษาแนะนํา  ตลอดจนอบรมและ การจัดคายพักแรมให
เยาวชนไดรูจักบทบาทหนาท่ี  ตลอดจนการเรียนรูการอยูรวมกันในสังคม  และสอดแทรก
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับโทษภัยยาเสพติด 

3. เสริมสรางความม่ันคงทางดานเศรษฐกิจ  เชน  ใหการสงเคราะหแกครอบครัวใน
ดานทุนประกอบอาชีพ  ทุนการศึกษาแกบุตร  และทุนฝกอาชีพ  เปนตน 

กิจกรรมดานการแกไข (การสงเคราะห) 
1.  สอนหนังสือ  เปนการสอนนอกระบบ 

        2.  ดูแลดานสุขภาพอนามัย  นําไปตรวจสุขภาพ ทุก 3 เดือน 
3.  ใหอาหาร  ยารักษาโรค 
4.  ใหคําปรึกษาแนะนํา  พบปะครอบครัว  ชวยใหเด็กกลับสูครอบครัว 

        5.  สงเขาเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา  และฝกอาชีพระยะส้ัน 
กิจกรรมดานการพัฒนาฟนฟู 
1.  เขารวมกิจกรรมตางๆท่ีกองสังคมสงเคราะหจัดข้ึน 
2.  จัดทัศนศึกษา 
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3.  จัดคายพักแรม  เพื่อฟนฟูพัฒนาสภาพจิต 
4.  สงเขารับการรักษาตัวในศูนยบริการสาธารณสุข 
5.  สงเขาพักฟนในศูนยฟนฟูชีวิตคอมมูนิตี้อินคอนโทรล (Community in Control) 
6.  จัดกิจกรรมนันทนาการ  สงเสริมการเลนกีฬาเพื่อสุขภาพ 
7.  จัดกิจกรรมตามวันสําคัญตางๆ อาทิ วันเด็ก  วันแม  วันสงกรานต  เปนตน 

2. ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวของ  
 
2.1 ทฤษฎีการส่ือสาร 
การส่ือสาร หมายถึง  กระบวนการที่ความคิด หรือขาวสารถูกสงจากแหลงสารไปยัง

ผูรับสารดวยเจตนาท่ีจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมบางประการของผูรับสาร (Rogers,1973) ผูสง
สาร สงสารหรือความคิดไปยังผูรับสารเพ่ือกอใหเกิดผลบางประการในตัวผูรับสาร ผลท่ีเกิดข้ึน
ในตัวผูรับสารอาจจะเปนการเปล่ียนแปลงในระดับความรู ทัศนคติ หรือพฤติกรรมของผูรับ
สารก็ได จะเห็นไดวาวัตถุประสงคท่ีสําคัญประการหนึ่งของการส่ือสาร คือ การกอใหเกิดการ
เปล่ียนแปลง ดวยเหตุนี้เราจะไมเขาใจกระบวนการเปลี่ยนแปลง ถาเราไมเขาใจกระบวนการ
ส่ือสาร (เสถียร เชยประทับ, 2528:78) 

 
องคประกอบของการส่ือสาร 
1. ผูสงสาร (Sender) 
2. สาร (Message) 
3. ชองทางการส่ือสาร (Channel) 
4. ผูรับสาร (Receiver) 
 
ผูสงสาร (Sender) 
ผูสงสาร หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลที่มีความคิดมีความตองการ  มีความต้ังใจท่ี

จะสงขาวสาร อารมณ ความรูสึกนึกคิด ความคิดเห็น ทัศนคติ ความเช่ือ และอ่ืน ๆ ไปยังผูรับ
สาร  

ดังนั้น ผูสงสารจึงเปนองคประกอบท่ีมีความสัมพันธกับองคกรอ่ืน ๆ ท้ังการเลือก
ขอมูลขาวสาร สารที่จะสงถายทอดไป การเลือกวิธีการ และชองทางท่ีจะทําใหสารไปถึงผูรับ
สาร รวมทั้งการเลือกและกําหนดผูรับสาร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อตองการใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงในระดับใดระดับหนึ่ง หรือในดานใดดานหนึ่งกับบุคคลท่ีตนส่ือสารดวย  เชน 
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ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูสงสาร หมายถึง ครูขางถนน เปนการศึกษาในลักษณะท่ีผูสง

สารเปนบุคคลเดียว ท่ีมีความตองการในการถายทอดขอมูล ความรู ขาวสาร อารมณ ความรูสึก
ตาง ๆ ใหแกอีกฝายหนึ่ง ซ่ึงหมายถึงเด็กเรรอน ไดรับทราบหรือกระทําในส่ิงท่ีตนตองการมัก
เกิดข้ึนในกระบวนการส่ือสารระหวางบุคคล ในกรณีนี้ผูสงสารสามารถสงขอมูลขาวสารได
ตามความถนัด หรือตามความตองการ ของตนเองเปนสวนใหญโดยเฉพาะอยางยิ่งในการ
ส่ือสารระหวางบุคคล ผูสงสารสามารถใชความใกลชิด ความเกรงใจ เปนสวนสําคัญในการ
สรางความสนใจ การโนมนาวใจและความไววางใจจากผูรับสารใหเกิดข้ึนไดงาย  

จะเห็นไดวาการส่ือสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน ผูสงสาร สงขอมูลขาวสาร
ท่ีเนื้อหาสวนใหญเกี่ยวของกับอารมณ ความรูสึก มากกวาการจะใหขอมูลขาวสารท่ีเปน
วิชาการ  หรือการทํางาน  ดังนั้น      การสงสารในลักษณะนี้จึงเปนไปในลักษณะของ
ความสัมพันธแบบสวนตัว มีความใกลชิดสนิทสนมมากกวาการติดตอกันในรูปแบบทางการ 

 
คุณสมบัติในการเปนผูสงสารท่ีดี 
ผูสงสารอาจประสบผลสําเร็จ หรืออาจประสบผลลมเหลวในการส่ือสาร ท้ังนี้อาจ

ข้ึนอยูกับคุณสมบัติของผูสงสารท่ีสําคัญ ๆ คือ ความนาเช่ือถือ ความนาเล่ือมใสของผูสงสารใน
สายตาของผูรับสาร (Source Credibility) ปจจัย 5 ประการท่ีจะสรางความนาเช่ือถือใหแกผูสง
สาร คือ (Mc Croskey, 1987) 

1. ความสามารถ (Competence) อันไดแก ความรู ความสามารถ      ในเร่ืองท่ีจะ
ส่ือสาร และการสงสารของผูรับสาร รวมทั้งความสามารถในการจัดการควบคุมสถานการณใน
การส่ือสาร 

2. คุณลักษณะหรือบุคลิกลักษณะ (Character or Appearance) ผูสงสารจําเปนตองมี
บุคลิกลักษณะท่ีแสดงถึงความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบท่ีดี ตัดสินใจทําในส่ิงท่ีถูกตองเหมาะสม 
แสดงออกถึงความอบอุน นาไววางใจ ถาผูสงสารมีบุคลิกลักษณะท่ีไมดี ไมนาไววางใจ ผูรับ
สารก็พยายามหลีกเล่ียงท่ีจะรับสาร 

3.  ความสุขุม เยือกเย็น (Composure) และความแคลวคลองในการส่ือความ การไมมี
อาการที่แสดงถึงความต่ืนเตนหวาดกลัว หรือไมสามารถควบคุมอารมณ ความรูสึกในขณะท่ีทํา
การส่ือสาร 
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4. การเปนคนท่ีสังคมใหการยอมรับหรือเปนท่ีรูจักทางสังคม (Sociability) การเปนท่ี
ยอมรับของสังคม จะทําใหไดรับความรูสึกท่ีดี เช่ือถือ สวนใหญมักจะเปนความรูสึกท่ีเกิดข้ึน
กอนท่ีจะมีการส่ือสาร (Prior Attitudes) เปนความรูสึกซ่ึงจะทําใหผูรับสนใจท่ีจะรับ อยูแลว แต
ถามีความรูสึกท่ีดีอยูกอน หากส่ือสารไมดีก็อาจทําใหเกิดผลในทางลบข้ึนได 

5. การเปนคนเปดเผย (Extroversion)   การเปนคนเปดเผยเปนส่ิงหนึ่งท่ีจะสรางความ
ไววางใจใหเกิดขึ้นกับผูรับสารการใหขอมูลและการไมปดบังขอมูลของผูสงสาร  จะทําใหผูรับ
สารรูสึกสนิทสนมเปนกันเองทราบและเขาใจถึงวัตถุประสงคของผูสงสารไดงายข้ึน 

ครูขางถนน จะทําหนาท่ีเปนผูสงสารท่ีดีไดนั้น นอกจากความรูและความสามารถใน
ดานการสอนแลว บุคลิกลักษณะท่ีแสดงถึงความรัก ความอบอุน อยางจริงใจ จะชวยใหไดรับ
การยอมรับจากเด็กเรรอนไดงายข้ึน นอกจากนั้น การสรางความสนิทสนม จนไดรับความ
ไววางใจจากเด็กเรรอนสวนหนึ่งก็มาจากความเปนคนเปดเผยของครูขางถนนดวยเชนกัน 

 
สาร (Message) 
สาร หมายถึง  เร่ืองราวอันมีความหมายและแสดงออกมาโดยอาศัย ภาษา หรือ

สัญลักษณใด ๆ ก็ตามท่ีสามารถทําใหเกิดการรับรูรวมกันไดระหวางผูสงสารและผูรับสาร สาร
จะเปนตัวเรา ใหผูรับสารเกิดการรับรูความหมายและมีปฏิกิริยาตอบสนอง ซ่ึงโดยท่ัวไปแลว
สารจะประกอบดวยสวนสําคัญ 3 สวน คือ 

1. รหัสสาร (Message Codes) 
2. เนื้อหาของสาร (Message Content) 
3. การจัดเรียงลําดับสาร (Message Treatment) 
รหัสสาร คือ ภาษา (Language) หรือสัญลักษณ (Symbol) หรือสัญญาณ (Signal) ท่ี

มนุษยคิดข้ึน เพื่อแสดงออกแทนความคิด ความรูสึก ความเช่ือ คานิยม วัตถุประสงคตาง ๆ ของ
ผูสงสาร ซ่ึงรหัสสารอาจถูกแสดงออกมาเปนสารท่ีเปนภาษาพูด ภาษาเขียน (Verbal Message 
Codes) และรหัสของสารท่ีไมใชภาษาพูดหรือภาษาเขียน (Nonverbal Message Codes)  

เนื้อหาสาร หมายถึง เร่ืองราวตาง ๆ ท่ีผูสงตองการจะถายทอดไปยังผูรับสาร ซ่ึง
เนื้อหาของสารนั้นอาจแบงออกไดเปนหลายประเภท หลายลักษณะ ตามเน้ือหาของสารใน
รูปแบบตาง ๆ เชน เนื้อหาโดยทั่วไป และเนื้อหาเฉพาะ เนื้อหาเชิงวิชาการตาง ๆ และเนื้อหาท่ี
ไมใชวิชาการ หรืออาจเปนเนื้อหาประเภทบอกเลากับเนื้อหาประเภทความคิดเห็นเนื้อหาท่ีเปน
ขาว เนื้อหาบันเทิงและเนื้อหาชักจูงใจ เปนตน 

การเรียงลําดับสาร หมายถึง รูปแบบวิธีการในการนํารหัสสารมาเรียบเรียงเพื่อใหได
ใจความตามเนื้อหาท่ีตองการ ซ่ึงมักจะข้ึนอยูกับลักษณะโครงสรางของภาษา (Structure) และ

DPU



 27 

 
จะเห็นไดวาสารมีสวนประกอบ ท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ รหัสสาร ซ่ึงหมายถึง ภาษา 

ท้ัง วัจนะภาษา และอวัจนะภาษา ท่ีครูขางถนนใชในการสื่อสารกับเด็กเรรอน เนื้อหาของสาร
ในรูปแบบตาง ๆ รวมไปถึงการเรียงลําดับสาร ซ่ึงข้ึนอยูกับ บุคลิกลักษณะของครูแตละคนจะ
เลือกรูปแบบลีลาท่ีแตกตางกัน รวมถึงการส่ือภาษาในระดับเดียวกับเด็ก ดังนั้นความสัมพันธ
และการส่ือสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอนอาจเกิดข้ึนไดในแงของการส่ือภาษาท่ีเด็ก
สามารถรับรูและเขาใจไดงาย  

 
ภาษาแสลง 
ภาษาแสลงคือภาษาที่ใชตามสมัยนิยมไมมีในพจนานุกรมเพราะเปนภาษาที่ใชอยู

ระยะหนึ่งและจะหายไป ภาษาชนิดนี้อาจจะส่ือความหมายไดถาผูพูดและผูฟงมีประสบการณ
และภูมิหลังคลายกัน        ในการส่ือสารของกลุมเด็กเรรอนจะมีคําพูดท่ีเปนภาษาแสลงที่ เด็ก
เรรอนใชกันในกลุมอยูหลายคําเชน คําวา ”สด”, ”ขาใหญ” เปนตน  

 
ชองทางการสื่อสารหรือส่ือ (Channel or Media) 
ชองทางการส่ือสารหรือส่ือ หมายถึง พาหนะ ท่ีนําหรือพา ขาวสารจากผูสงสารไปยัง

ผูรับสาร ดังนั้นชองทางการส่ือสารจึงอาจหมายถึงประสาทสัมผัสท้ัง 5 ของมนุษย ท่ีรับรู
ความหมายจากส่ิงตาง ๆ อันไดแก การมองเห็น การไดยิน การดมกล่ิน การสัมผัส และการล้ิม
รส เปนตน นอกจากนี้ ชองสารหรือส่ือยังอาจหมายถึงคล่ืนแสงคล่ืนเสียงและอากาศท่ีอยูรอบ 
ๆ ตัวคนเราดวย ส่ือแบงเปน 2 ประเภท คือ 

 
1. ส่ือท่ีเปนมนุษย หรือส่ือบุคคล (Personal Media) อันไดแก บุคคลท่ีเปนผูนําสาร

ไปยังผูรับสาร หรือ ในอีกแงหนึ่งก็คือผูสงสารนั่นเองท่ีทําการเขารหัสสาร 
(Encode) ใหผูรับสาร ไดรับรูและเขาใจในส่ิงท่ีตนตองการ 

2. ส่ือทางดานวัตถุซ่ึงอาจหมายถึง ส่ือเสริมประเภทตาง  ๆ  เชน ของเลน  สมุด 
ดินสอ ขนมท่ีครูนําติดตัวไปดวย  
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ผูรับสาร (Receiver) 
การส่ือสารจะมีความหมายอยางไร จะประสบความสําเร็จหรือไม ข้ึนอยูกับผูรับสาร

วาจะเลือกรับสาร หรือเลือกท่ีจะตีความความตอขาวสารนั้นอยางไร ส่ิงท่ีสําคัญท่ีมีผลหรือเปน
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการรับ การตีความและการทําความเขาใจในขาวสารของผูรับสาร ซึ่งจะทํา
ใหการส่ือสารประสบผลสําเร็จไดหรือไมคือ 

1. ปจจัยทางดานการส่ือสาร อันไดแก ทักษะความสามารถ ความชํานาญในการ
ถอดรหัสสาร รวมถึงทัศนคติในการส่ือสาร ความรูในเร่ืองสารและการส่ือสาร 
ซ่ึงปจจัยเหลานี้จะมีผลท่ีทําใหการส่ือสารประสบผลสําเร็จหรือไม 

2. ปจจัยทางดานประชากรศาสตร (Demographic Characteristics of Audience) อัน
ไดแก อายุ เพศ สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ การศึกษา อาชีพ ศาสนา ฯลฯ 
ซ่ึงปจจัยเหลานี้ลวนแลวแตมีผลตอการรับรู การตีความ และการเขาใจในการ
ส่ือสารท้ังส้ิน 

3. ปจจัยดานบุคลิกลักษณะของบุคคล (Personalities of Audience )เปนลักษณะ
ของบุคคลแตละคนที่เติบโตและถูกกลอมเกลาจากสภาพแวดลอมท่ีแตกตางกัน 
รวมท้ังเปนการส่ังสมทางดานความรูสึก สภาพจิตใจ และพฤติกรรมท่ีจะ
แสดงออกรวมท้ังการโตตอบในลักษณะท่ีแตกตางกันไปของบุคคล 

 
เด็กเรรอนคือผูรับสาร ท่ีอาศัยอยูบริเวณสะพานอรุณอัมรินทร ซ่ึงมีมากมายหลาย

ประเภท มีความแตกตางดานประชากรศาสตร ท่ีเห็นไดชัดเจนคือ เพศ อายุ รวมท้ังปจจัย 
ทางดานการส่ือสารซ่ึงเด็กเรรอนแตละคนลวนมีความออนไหวคอนขางมาก ในการส่ือสารของ
เด็กจึงมักถูกปดกั้นจากตัวเด็กเองและสภาพแวดลอมทางสังคม สวนปจจัยดานบุคลิกลักษณะ
ของเด็กเรรอนยอมมีความแตกตางเปนลักษณะเฉพาะของแตละคนอันเนื่องมาจาก 
ประสบการณ สาเหตุของการหนีออกจากบานท่ีแตกตางกัน กอใหเกิดทัศนคติท่ีแตกตางกัน  
และการเปดรับขาวสารของเด็กเรรอนก็ยังข้ึนอยูกับสภาวะทางจิตใจและอารมณ 

 
อวัจนะภาษา (Nonverbal Message) 
อวัจนะภาษา (Nonverbal Message) คือสารหรือ ภาษาท่ีไมไดแสดงออกโดยใช

ถอยคํา คําพูดหรือตัวอักษรโดยตรง แตแสดงออกทางอ่ืน ซ่ึงสามารถส่ือความหมายบางอยางได
เชนกัน เชน กิริยาทาทาง อากัปกิริยาอาการ ภาพ การสัมผัส น้ําเสียง สายตา และรูปลักษณตางๆ 
ฯลฯ อยางไรก็ตาม การท่ีผูสงสารเลือกใชรหัสสารแบบใดน้ันข้ึนอยูกับระบบ สังคม วัฒนธรรม 
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ตัวอยางของการใชภาษาของการส่ือสารท่ีไมใชคําพูด ไดแก 
1.  ส่ิงของ ภาษาท่ีแสดงออกทางส่ิงของนั้นมีความหมายวาบุคคลนั้นมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับส่ิงตาง ๆ อยางไร ส่ิงของหมายถึงวัตถุท่ีบุคคลผูนั้นยึดถือเปนเจาของ เชน เคร่ืองใช 
เส้ือผา เคร่ืองอุปโภคบริโภค ท่ีอยูอาศัย เปนตน ส่ิงของเหลานี้มีความหมายตอบุคคลมากซ่ึง
จะตองนํามาพิจารณาเม่ือเราติดตอเกี่ยวของกับบุคคลนั้น ๆ  เราสามารถเขาใจบุคคลไดจาก
ส่ิงของท่ีเขาเปนเจาของ 

2.  วัฒนธรรม วัฒนธรรมที่แตกตางกัน เชน การดําเนินชีวิต การกระทํา การคิด 
รูปแบบการส่ือสารของตนในสังคมนั้น ๆ  รูปแบบและลักษณะของวัฒนธรรมเปนผลมาจาก
ความสัมพันธของคนรวมถึงการใชชีวิตอยูรวมกันและการติดตอสัมพันธกันในทุกรูปแบบ การ
เรียนรูความสัมพันธของคน และความเขาใจลักษณะของวัฒนธรรมในแตละสังคมท่ีแตกตาง
กันมีสวนสําคัญอยางมากท่ีจะทําใหเขาใจรูปแบบของการส่ือสาร 

3.   การสัมผัส การสัมผัสอาจเปนภาษาแรกของการส่ือสารระหวางมนุษย กลาวคือ 
เด็ก ๆ จะเรียนรูสภาพแวดลอมรอบ ๆ ตัวไดจากการสัมผัส โตข้ึนก็ยังคงใชการสัมผัสแทนการ
สื่อสารท่ีแสดงความหมายของความเปนมิตร ความรัก ความเห็นอกเห็นใจโดยการตบหลัง การ
แตะไหล การจับมือและการโอบกอด กิริยาอาการจากการสัมผัสเหลานี้จะมีความหมายมากกวา
การพูดเสียอีก (เสนาะ ติเยาว,2541:105-106) 

การส่ือดวยอวัจนะภาษา เชน การรุกถึงแหลงของเด็ก การใหความสนิทสนม ใกลชิด 
คุนเคย การโอบกอดแสดงความรัก รวมไปถึงส่ิงของตางๆ ที่ครูขางถนนนําไปมอบให       เด็ก
เรรอน มีสวนสําคัญในการชวยสรางความสัมพันธจากความรูสึกท่ีดีท่ีเกิดข้ึนระหวางคนสอง
กลุมนี้   
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องคประกอบของ การสื่อสารระหวางครูขางถนนและเด็กเรรอน สามารถนํามาเรียบเรียงเปน
แผนภาพ ตามขั้นตอนกระบวนการส่ือสาร โดยใชรูปแบบการสื่อสารของ McCroskey ไดดังน้ี (McCroskey, 
1987:112) 

 

                                 ภาพท่ี 3 
                 รูปแบบการส่ือสารของ McCroskey 
 
  สิ่งรบกวนการสื่อสาร(Interruption) 

- การเรรอนของเด็ก ซึ่งอยูไมเปนที่ ทําใหการสื่อสารระหวางครูกับเด็กมีอุปสรรค 
- สิ่งเยายวนตาง ๆ เชนสถานเริงรมย สถานบันเทิง ฯลฯ 
- เวลาและอาชีพ (การหารายไดของเด็ก) 
- ฯลฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    1. พฤติกรรมการสื่อสาร 
                         2.  ปฏิสัมพันธ / ความสัมพันธที่มีกับครู 
    3.  การเปดรับขาวสารของเด็ก   
                         4.  การยอมรับ / ความไววางใจครู 
                                   5.  การเปล่ียนแปลงของทัศนคติ / พฤติกรรม 

 
 
2.1.1 การส่ือสารภายในตัวเอง (Intrapersonal Communication) 
 

ผูสงสาร(Sender) 
  ครูขางถนน 
มีวัตถุประสงค : 

1.ตองการถายทอด 

ขอมูลขาวสาร 

 ความรู  

อารมณ ฯลฯ 

2.จูงใจเด็กเรรอน 

ใหเกิดการเปล่ียน 

แปลงทัศนคติและ

พฤติกรรม 

สาร (Message) 

1.รหัสสาร 

ภาษาทั้งวัจนะและอวัจนะ 

ที่ครูใชสื่อสารกับเด็กเรรอน 

2.เนื้อหาสารเร่ืองราวตาง ๆ 

เชน ความรูที่เปนวิชาการ

และไมเปนวิชาการ ที่ครู

พยายามส่ือกับเด็ก 

3.การเรียงลําดับสาร 

ข้ึนอยูกับบุคลิกและลีลา

ของครูแตละคน 

ความสามารถในการส่ือ

ภาษาระดับเดียวกับเด็ก

ทั้งวัจนะและอวัจนะภาษา 

ชองทางการ

สื่อสาร(Channel) 

.สื่อที่เปนมนุษย : 

ครูขางถนน 

 

ผูรับสาร (Receiver) 

เด็กเรรอนใตสะพาน 

อรุณอัมรินทร 

1.ปจจัยทางประชากร 

2.บุคลิกภาพ 

3.ทัศนคติ 

4.การเปดรับขาวสาร 

ของเด็ก 

Feedback 
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การส่ือสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communication) เปนการส่ือสารของบุคคล
คนเดียว เปนการส่ือสารซ่ึงเกิดข้ึนภายในตัวของบุคคลคนเดียว มีจํานวนคนเพียงคนเดียวเขา
รวมในการส่ือสาร บุคคลคนเดียวนั้นทําหนาท่ีเปนท้ังผูสงสารและผูรับสาร โดยมีระบบ
ประสาทสวนกลาง (central nervous system) ของบุคคลควบคุมการส่ือสารและเปนตัวทําให
การส่ือสารเกิดข้ึน ระบบประสาทสวนกลางนี้จะมีประสาท 2 สวน แบงกันทําหนาท่ีเปนท้ังผู
สงสารและผูรับสาร ประสาทท่ีทําหนาท่ีเปนผูสงสารเรียกวา “moter skills” ซ่ึงประกอบดวย
กลไกในการออกเสียง ทําใหเกิดเสียงพูด เสียงรองไห เปนตน ระบบกลามเนื้อมือ (muscle 
system in hand) ทําใหเกิดตัวหนังสือ ภาพ เปนตน ตลอดจนกลามเนื้อในสวนอ่ืน ๆ ของ
ร างกาย ซ่ึงทําให เกิดกริยาท าทาง  ในขณะท่ีประสาทสวนท่ีทําหนา ท่ี เปนผู รับสาร 
เรียกวา”sensory skills” ซ่ึงประกอบดวยกลไกในการไดยิน (hearing mechanisms) และ
ประสาทตา เปนตน 

เราจะเห็นไดวาแมในตัวบุคคลเดียว การส่ือสารก็อาจมีข้ึนไดโดยอาศัยหลักท่ีวาถามีผู
สงสารและผูรับสาร ซ่ึงในกรณีของการส่ือสารภายในบุคคลนี้มี moter skills เปนผูสงสารและ 
sensory skills เปนผูรับสารดังกลาวขางตน 

ตัวอยางของการส่ือสารภายในบุคคล ไดแก การพูดกับตัวเอง การรองเพลงคนเดียว 
การเขียนจดหมายแลวอานตรวจทานกอนสง การคิดถึงงานท่ีจะทํา เปนตน (ปรมะ สตะเวทิน
,2528 : 24-25) 

การส่ือสารภายในตัวบุคคล เปนการส่ือสารภายในตัวเด็กเรรอนเองที่แสดงออกมาใน
รูปแบบตาง ๆ เชน การวาดภาพ การเก็บตัวอยูคนเดียว การพูดคนเดียว เปนตน ลวนแลวแตเปน
ส่ิงท่ีครูขางถนนตองใหความสําคัญ บางคร้ังส่ิงเล็ก ๆ  นอย ๆ ท่ีเด็กแสดงออกมาก็สามารถส่ือ
ใหครูขางถนนไดรับรูถึงความตองการที่แทจริงของเด็กเรรอนเหลานั้นก็ได 

 
2.1.2 การส่ือสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) 
 
การส่ือสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) หมายถึง การส่ือสารของ

บุคคลท่ีจํานวนต้ังแต สองคนข้ึนไปทําการแลกเปลี่ยนขาวสารกันในลักษณะตัวตอตัว (Person 
–to-Person) ในรูปแบบเผชิญหนา(Face–to-Face Communication) และหรือการส่ือสารระหวาง
คนสองคนในลักษณะท่ีมีส่ือเปนตัวกลางในการติดตอส่ือสารก็ได เชน การพูดคุยระหวางคน
สองคน (Dyadic Communication) การพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือการพูดคุยกันใน
กลุมเล็ก ๆ (Small Group Communication) (กิติมา สุรสนธิ, 2540:23) 
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การส่ือสารระหวางบุคคลมีคุณลักษณะท่ีสําคัญ ดังนี้  
1. ผูท่ีทําการส่ือสารจะทําหนาท่ี หรือมีบทบาทเปนท้ังผูสงสารและผูรับสารเปน

การส่ือสารในลักษณะรวมกันกระทํา (Coactive) ในการแลกเปล่ียนขอมูล
ขาวสาร ความรูสึกนึกคิด อารมณ ตาง ๆ ซ่ึงกันและกันของท้ังสองฝาย 

2. การส่ือสารระหวางบุคคลจะมีลักษณะเปนสวนตัว (Privacy) สูงในการส่ือสาร 
เนื่องจากผูสงสารและผูรับสารมีจํานวนนอย การพบปะพูดคุยจึงอยูในลักษณะท่ี
เปนเร่ืองราวระหวางคนสองคน หรือเพียงไมกี่คนเทานั้น 

3. สารท่ีสงหรือถายทอดในการส่ือสารระหวางบุคคลมักจะประกอบไปดวยขอมูล
ท่ีเกี่ยวของกับอารมณ ความรูสึก สภาพจิตใจ (Psychological Data) มากกวาท่ีจะ
เปนเนื้อหาสาระท่ีเนนหนักในเชิงของเร่ืองราวของเหตุผลหรือเร่ืองท่ัว ๆ ไป 

4. ผูสงสารและผู รับสารในการส่ือสารระหวางบุคคลจะมีความใกลชิดและ    
ความคุนเคย (Intimacy) ซ่ึงกันและกัน ดังนั้น  ผูสงสารและผูรับสารสวนใหญจะ
เปนผูท่ีรูจักมักคุนกันเปนอยางดี 

 
การส่ือสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอนเปนการส่ือสารระหวางบุคคล ซ่ึงเปน

การส่ือสารในลักษณะตัวตอตัว ในรูปแบบเผชิญหนากัน บางคร้ังอาจมีส่ือเปนตัวกลาง เชน 
อาหาร ขนม ของเลน ฯลฯ ข้ึนอยูกับความตองการของเด็กและครูสามารถตอบสนองได       
ดังนั้นการส่ือสารจะประสบผลสําเร็จได จะตองมาจากการเรียนรู ความใกลชิดอันจะกอใหเกิด
ความคุนเคยกัน 

 
2.1.3 การส่ือสารกลุมเล็ก (Small Group Communication) 
 
การส่ือสารกลุมเล็ก (Small Group Communication) ซ่ึงเปนการส่ือสารระหวางคนท่ี

มีจํานวนตั้งแต 3 คน ข้ึนไป หรือมากกวานั้น  ซ่ึงการส่ือสารกลุมเล็กนี้อาจเปนลักษณะของการ
แลกเปล่ียนขอมูลขาวสารซ่ึงกันและกันระหวางผูสงสารและผูรับสาร การผูกความสัมพันธให
เกิดความสามัคคี     หรือการรวมกลุมกันเพื่อแกไขปญหาซ่ึงสมาชิกภายในกลุมซ่ึงแตละคน
จําเปนจะตองทําความรูจักอุปนิสัยซ่ึงกันและกันของคนในกลุมใหถูกตอง การส่ือสารภายใน
กลุมจึงจะประสบความสําเร็จ (กิติมา สุรสนธิ, 2540:24)  

 
คุณลักษณะการส่ือสารกลุมเล็กข้ึนอยูกับปจจัย ดังนี้ 
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1.  สภาพทางสังคม อันไดแก     การอยูรวมกันของบุคคลตาง ๆ ในสังคมวามีความ
ใกลชิด มีความเหนียวแนนในการดําเนินความสัมพันธของบุคคลภายในระดับใดระดับหนึ่ง
มากนอยแคไหน 

2. บุคลิกลักษณะของกลุมบรรทัดฐานท่ีไดกําหนดขอตกลงกันภายในกลุมซ่ึงแตละ
กลุมจะมีแตกตางกันไป เชน การรวมตัวกันอาจจะเปนทางการหรือไมเปนทางการ การใหความ
ชวยเหลือซ่ึงกันและกันของสมาชิกในกลุม  

3. ระดับการพึ่งพิงกันของบุคคลของสมาชิกภายในกลุม เชน พึ่งพากันมากจะมี 
ความใกลชิดกันมาก 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอสภาวการณของการส่ือสารกลุม คือ 
1. จํานวนของสารใหม ๆ ท่ีเกิดข้ึนในกลุม 
2. ขนาดของกลุม 
3. ความถ่ีในการพบปะแลกเปล่ียนขอมูลการพูดคุยของสมาชิกภายในกลุมมีผลตอ 

ลักษณะความสัมพันธและความเขาใจอันดีกันของกลุม 
 

ประสิทธิภาพของการส่ือสารภายในกลุมเล็ก 
การส่ือสารภายในกลุมเล็กจะดําเนินไปไดดวยดีเพียงใดนั้นจะข้ึนอยูกับการบริหาร

ภายในกลุมเพื่อใหการทํางานภายในกลุมเล็กเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ กลุมจะตองมีลักษณะ 
ดังนี้ 

 
1.   จะตองมีการกําหนดบทบาทของสมาชิกแตละคนในกลุมไวอยางชัดเจน 
2.   จะตองมีความยึดม่ันในกลุม 
3.   จะตองมีความรูในเรื่องตาง ๆ ท้ังในแงของเร่ืองราวท่ีพูดคุยและความรูในตัว

บุคคลท่ีเปนสมาชิกแตละคน 
4.   สมาชิกในกลุมจะตองใหความสําคัญกับเปาหมายของกลุมมากกวาเปาหมายของ

ตัวเอง 
5.    การทํางานของกลุมจะตองมีการกําหนดกรอบเคาโครงของการทํางานท่ีชัดเจน 
6.    ในกลุมจะตองมีหัวหนาท่ีมีความสามารถ 
 
การท่ีเด็กมารวมตัวกันตามสถานท่ีตาง ๆ เด็กยอมจะตองมีการส่ือสารเพ่ือสราง

ความสัมพันธและเกิดความผูกพัน เรียนรูนิสัยซ่ึงกันและกัน กอใหเกิดความชวยเหลือเกื้อกูล
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2.2 ทฤษฎีเก่ียวกับการเรียนรู 
 
ความรู (Knowledge) หมายถึง การรับรูเกี่ยวกับขอเท็จจริง กฎเกณฑ และเร่ืองราว

ตาง ๆ ท่ีบุคคลไดเก็บรวบรวมไว และสามารถ แสดงออกมาในเชิงพฤติกรรม ท่ีสามารถสังเกต
และวัดได 

เบจามิน เอส บลูม ไดแบงพฤติกรรมดานความรู หรือความสามารถทางดาน
สติปญญา (Cognitive  Domain) เปน 6 ประการ โดยเรียงตามลําดับข้ัน ดังนี้ (อางใน ธวัชชัย 
ชัยจริฉายากุล ,2527:45) 

1. ความรู (Knowledge) เปนการเรียนรูท่ีเนนถึงความจํา และการระลึกได ท่ีมีตอ
ความคิด วัตถุ และประสบการณตาง ๆ เปนความจําเปนท่ีเร่ิมจากส่ิงงาย ๆ ท่ีเปนอิสระแกกัน
ไปจนถึงความจําในส่ิงท่ีสลับซับซอน ยุงยาก และมีความสัมพันธตอกัน 

2. ความเขาใจ (Comprehension) เปนความสามารถทางสติปญญาท่ีเกี่ยวกับการ
ส่ือสารความหมายในลักษณะของการแปรความ ตีความ และสรุปเพื่อการทํานาย 

3. การนําไปใช (Application) เปนความสามารถในการนําสาระสําคัญตาง ๆ ไป
ประยุกตใชในสถานการณใหม ๆ หรือสถานการณจริง 

4. การวิเคราะห (Analysis)  เปนความสามารถในการพิจารณาแยกแยะวัตถุหรือ
เนื้อหาออกเปนสวนปลีกยอยท่ีมีความสัมพันธกัน และสืบเสาะความสัมพันธของสวนตาง ๆ 
เพื่อดูวาประกอบเขาดวยกันไดอยางไร 

5. การสังเคราะห (Synthesis) เปนความสามารถในการรวมสวนประกอบยอย ๆ หรือ
สวนใหญ ๆ เขาดวยกัน ใหเปนเร่ืองเดียวกัน เปนเร่ืองของกระบวนการรวมสวนตาง ๆ ของ
เนื้อหาสาระเขาดวยกัน เพ่ือสรางรูปแบบ หรือโครงสรางท่ีไมชัดเจนมากอน เปนกระบวนการ
ท่ีจะตองใชความคิดสรางสรรค แตคิดภายในขอบขายของงาน หรือปญหาท่ีกําหนดให 

6. การประเมินคา (Evaluation) เปนความสามารถในการตัดสินเกี่ยวกับ คานิยม 
ความคิด ผลงาน คําตอบ วิธีการ และเนื้อหาสาระ เพื่อวัตถุประสงคบางอยาง โดยมีการกําหนด
เกณฑเปนฐานในการพิจารณาตัดสิน การประเมินผลเปนข้ันพัฒนาการทางความคิดท่ีสูงสุด
ของพุทธิลักษณะ และเปนความสามารถที่ตองใชความรู ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห 
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ในกรณีของครูขางถนนและเด็กเรรอน ความรูอาจจะไมใชส่ิงท่ีครูขางถนนมี
วัตถุประสงคถายทอดใหเด็กเรรอนหากแตเปนการไดรับความรูจากเด็กเรรอน ในดานสภาวะ
ทางอารมณ ความรูสึกนึกคิด ทัศนคติท่ีมีตอตัวเองและสภาพแวดลอมของสังคม ท่ีครูขางถนน 
สามารถนําขอมูลเหลานี้มาพัฒนา การส่ือสารกับเด็กเพ่ือเสริมสรางความเขาใจในตัวเด็กและ
สามารถเขาใจถึงสาเหตุแกนแทของปญหา 

 
 2.3 ทฤษฎีเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม  
 

ทัศนคติของบุคคลสามารถถูกทําใหเปล่ียนแปลงไดหลายวิธี อาจจะโดยวิธีท่ีบุคคล
ไดรับขาวสารตาง ๆ ซ่ึงขาวสารเหลานี้อาจจะมาจากบุคคลอ่ืน ๆ ขาวนี้จะทําใหเกิดการ
เปล่ียนแปลง ในองคประกอบสวนใดสวนหน่ึง และองคประกอบสวนอ่ืนจะมีแนวโนม
เปล่ียนแปลงไปดวย เชนกัน คือ เม่ือองคประกอบทางดานความรูหรือความคิดเปล่ียนแปลง ก็
จะมีแนวโนมทําใหองคประกอบทางดานความรูสึก และองคประกอบทางดานพฤติกรรม
เปล่ียนแปลงไปดวย (Zimbardo Ebbesen & Maslach ,1977:218)  

สําหรับความเกี่ยวของระหวางทัศนคติกับการส่ือสารนั้น (Rogers, 1973:155)      ได
กลาวไววา การส่ือสารมีผลสําคัญ 3 ประการ คือ 

1. กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงความรูของผูรับสาร   (Change in Receiver’s 
Knowledge) 

2.   กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงทัศนคติของผูรับสาร  (Change in Receiver’s        
      Attitude) 
3    กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูรับสาร  (Change in Receiver’s    

Behavior) 
การเปล่ียนแปลงท้ัง 3 ประเภทนี้ จะเกิดข้ึนในลักษณะตอเนื่องกัน กลาวคือ เม่ือผูรับ

สารไดรับขาวสารเกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงจะกอใหเกิดความรูความเขาใจน้ี       มีผลทําใหเกิด
ทัศนคติเกี่ยวกับเร่ืองนั้น และข้ันสุดทายก็จะกอใหเกิดพฤติกรรมท่ีกระทําตอเร่ืองนั้น ๆ ตามมา 

 
สรุปไดวา การท่ีจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลใหเปนไปในทางท่ีมุงหวัง 

จะตองเปล่ียนแปลงทัศนคติของบุคคลใหเปนไปในแนวทางที่มุงหวัง เชน ครูขางถนนมี
จุดมุงหมายในการสรางความเขาใจท่ีถูกตอง ชักนําเด็กใหมีความรูสึกท่ีดีตอครอบครัว ตอ
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แนวคิดเก่ียวกับทัศนคติ 
ทัศนคติ (Attitude) เปนดัชนีท่ีช้ีวาบุคคลนั้นคิดและรูสึกอยางไรกับคนรอบขางวัตถุ

หรือส่ิงแวดลอมตลอดจนสถานการณตาง ๆ โดยทัศนคตินั้นมีรากฐานมาจากความเช่ือท่ีอาจ
สงผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได ทัศนคติจึงเปนเพียงความพรอมท่ีจะตอบสนองส่ิงเราและเปน
มิติของการประเมินเพื่อแสดงวาชอบหรือไมชอบตอประเด็นหนึ่ง ๆ ซ่ึงถือเปนการส่ือสาร
ภายในบุคคลท่ีมีผลมาจากการรับสารอันจะมีผลตอพฤติกรรมตอไปนี้ (สุรพงษ  โสธนะเสถียร, 
2533:125) 

องคประกอบของทัศนคติ 3 ประการ คือ  
1. องคประกอบดานความรู ความนึกคิด (The Cognitive Component) เปนสวนท่ีเปน

ความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับส่ิงตาง ๆ ท่ัวไปทั้งส่ิงท่ีชอบและไมชอบ หากบุคคลมีความรูหรือ
ความคิดวาส่ิงใดดีก็จะมีทัศนคติท่ีดีตอส่ิงนั้นหากมีความรูมากอนวาส่ิงใดไมดีก็จะมีทัศนคติท่ี
ไมดีตอส่ิงนั้น 

2. องคประกอบดานความรูสึก (The Affective Component) เปนสวนท่ีเกี่ยวของกับ
อารมณท่ีเกี่ยวเนื่องกับส่ิงตาง ๆ ซ่ึงมีผลแตกตางกันไปตามบุคลิกภาพของคนน้ันเปนลักษณะท่ี
เปนคานิยมของแตละคน 

3. องคประกอบดานพฤติกรรม (The Behavioral Component) คือการแสดงออก 
ของบุคคลตอส่ิงหนึ่ง หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซ่ึงเปนผลมาจากองคประกอบดานความรู 
ความคิด และความรูสึก 

 
สวนประกอบทางดานความคิด ความรู ความเขาใจ จึงนับไดวาเปนสวนประกอบข้ัน

พื้นฐานของทัศนคติและสวนประกอบนี้จะเกี่ยวของสัมพันธกับความรูสึกของบุคคล อาจ
ออกมาในรูปแบบตางกันท้ังในทางบวกและทางลบซ่ึงข้ึนอยูกับประสบการณและการเรียนรู
ของความรูสึกที่เกิดข้ึนตอวัตถุ หรือปรากฏการณนั้น ๆ เปนสําคัญ 

 
ทัศนคติท่ีเด็กเรรอนมีตอครูขางถนนเปนส่ิงท่ีสําคัญในการส่ือสารระหวางครูขาง

ถนนกับเด็กเรรอน เด็กจะมีทัศนคติดานบวกหรือดานลบตอครูก็ยอมข้ึนอยูกับประสบการณ     
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ชองวางของความรู ทัศนคติและการยอมรับปฏิบัติ 
ในการวางแผนการส่ือสารเพ่ือกอใหเกิดผล ในดานการใหความรูแกผูรับสารนั้น โดย

สวนใหญแลวมักทําไดสําเร็จ (Lapham & Parker, 1971)  ไดศึกษาการวางแผนการใชส่ือเพื่อ
เผยแพรการวางแผนครอบครัวในประเทศอินเดีย พบวารอยละ 75-90   ของกลุมเปาหมายมี
ความรูเกี่ยวกับวิธีการวางแผนครอบครัว และสวนใหญมีทัศนคติในทางบวกตอวิธีการวางแผน
ครอบครัว แตในข้ันการยอมรับปฏิบัตินั้นกลับเปนไปในทางตรงกันขาม กลาวคือ มีผูมีความรู
เกี่ยวกับการวางแผนครอบครัวประมาณ รอยละ 70-90 แตมีผูมารับบริการวางแผนครอบครัว
เพียงรอยละ 8 เทานั้น   

ปรากฏการณเชนนี้ (Rogers, 1971) เรียกวา ชองวางของความรู  ทัศนคติและการ
ยอมรับปฏิบัติ หรือ KAP-gap (KAP = Knowledge-Attitude-Practice) และอธิบายวา      
ทัศนคติกับพฤติกรรมของบุคคลนั้นไมสัมพันธกันอยางตอเนื่องเสมอไป กลาวคือ เม่ือการ
ส่ือสารกอใหเกิดความรูและทัศนคติในทางบวกตอส่ิงท่ีเผยแพรนั้นแลว แตในข้ันการยอมรับ
ปฏิบัติอาจมีผลในทางตรงกันขามก็ได         ถึงแมวาโดยสวนใหญ      เม่ือบุคคลมีทัศนคติ
อยางไรแลวจะมีความโนมเอียงท่ีจะปฏิบัติตามทัศนคติของตนก็ตามแตพฤติกรรมเชนนี้จะไม
เกิดข้ึนเสมอไปทั้งนี้เพราะในบางกรณีอาจเกิด KAP-gap ข้ึนไดกลาวโดยสรุปคือ กรณีท่ัวไป
เม่ือบุคคลมีความรู ทัศนคติ เชนไรจะแสดงพฤติกรรมไปตามความรูและทัศนคติท่ีมีอยูนั้น คือ 
KAP จะเกิดข้ึนอยางสอดคลองกันหรือสัมพันธกันแตจะไมเกิดข้ึนเสมอไปในทุกกรณี ในกรณี
ของเด็กเรรอน อาจเกิดความเช่ือในตัวครูขางถนน มีทัศนคติท่ีดีกับสถาบันครอบครัวแตอาจ
เลือกไมปฏิบัติ คืออาจพอใจท่ีจะใชชีวิตเรรอนขางถนนแทนการไปอยูบานสงเคราะหตาง ๆ 
หรือกลับบาน   

ทฤษฎีทางดานการส่ือสารท่ีไดกลาวมาท้ังหมดในขางตนนั้น จะสามารถชวยใน
การศึกษาถึงองคประกอบตาง ๆ รวมถึงปจจัยสําคัญท่ีจําเปนดานการสื่อสาร เนื่องจากงานวิจัย
ช้ินนี้เปนเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับการส่ือสารโดยตรง ทฤษฎีตาง ๆ จึงมีสวนชวยในการศึกษาผูสง
สาร สาร ส่ือ ผูรับสาร รวมถึงปฏิกิริยาตอบกลับท่ีจะเกิดข้ึนในแงมุมตาง ๆ 
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2.4 ทฤษฎีการแบงกลุมทางสังคม  
 
ทฤษฎีนี้อธิบายวา บุคคลท่ีมีคุณลักษณะทางสังคมคลายคลึงกัน เชน การศึกษา 

รายได อาชีพ ศาสนา อายุ เพศ ภูมิลําเนา ฯลฯ  จะมีพฤติกรรมการส่ือสารคลายคลึงกัน เชน การ
เปดรับส่ือ ความพอใจในส่ือ และถึงแมวาในสังคมสมัยใหมผู รับสารจะมีคุณลักษณะ
หลากหลายแตกตางกันไปมากมายแตทฤษฎีนี้เช่ือวา ผูรับสารท่ีมีลักษณะทางสังคมคลายคลึง
กัน จะแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และอุปนิสัยการใชส่ือรวมกัน    ดวยเหตุผลนี้ลักษณะกลุมทาง
สังคมจะมีอิทธิพล อยางมากตอกระบวนการส่ือสารของบุคคล (พัชนี       เชยจรรยา, เมตตา  วิ
วัฒนานุกูล และถิรนันท อนวัชศิริวงศ,  2534:12) 

 
ในปจจุบันส่ือมวลชนประเภทตาง ๆ ก็ไดมองเห็นถึงความสําคัญของทฤษฎีนี้ โดย

ไดจัดรูปแบบและเนื้อหาของส่ือแตละประเภทใหกับกลุมคนท่ีมีลักษณะใกลเคียงกัน เพื่อให
สอดคลองกับความสนใจโดยรวมของแตละกลุม โดยครูขางถนนจะตองเรียนรูคุณลักษณะตาง 
ๆ ของเด็กเรรอน แตละคน แตละกลุม วามีพฤติกรรมการส่ือสารอยางไร มีการตอบรับและ
พอใจในส่ือประเภทไหน เพื่อเรียนรูกระบวนการส่ือสารท่ีดีมีความเหมาะสมตรงตาม
คุณลักษณะทางสังคมของเด็กเรรอนเหลานั้น จะกอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ให
บรรลุ         เปาหมาย ในการนําพาเด็กกลับสูครอบครัว กลับเขาสูสังคม 

 
2.5 แนวคิดเร่ืองการสนับสนุนทางสังคม ( Social Support) 
 
แนวคิดเร่ืองการสนับสนุนทางสังคมเปนแนวคิด ท่ีมักถูกพิจารณาตามมาจากการท่ี

บุคคลเปนสมาชิก ของเครือขายทางสังคม แนวคิด เร่ืองการสนับสนุนทางสังคมเปนแนวคิดท่ี
ถูกนํามาใชในการศึกษาอยางมากในการศึกษาดาน พฤติกรรมสุขภาพ และไดมีผูใหความหมาย
ของ “แรงสนับสนุนทางสังคม” ไวตาง ๆ กันดังนี้คือ : 

 
คอปป (Cobb, 1960)  ไดใหความเห็นวา      การสนับสนุนทางสังคมนั้น เปนขาวสาร

ขอมูลท่ีทําใหบุคคลเช่ือวา มีคนรักและสนใจ มีคนยกยองเห็นคุณคา รูสึกเปนสวนหนึ่งของ
สังคมและมีความผูกพันซ่ึงกันและกัน 
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พิลิซุค (Pilisuk, 1982) กลาววา การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง ความสัมพันธ
ระหวางบุคคลไมเพียงแตความชวยเหลือทางวัตถุ และความมั่นคงทางอารมณเทานั้น แตรวมถึง
ความรูสึกวา ตนเองไดรับการยอมรับวาเปนสวนหนึ่งของผูอ่ืนดวย 

 
ประเภทของการสนับสนุนทางสังคม 
เฮาส (House อางใน Babara A. Israel, 1985:285 ) ไดจัดประเภทของพฤติกรรมใน

การใหแรงสนับสนุนทางสังคมไว 4 ประเภท คือ :- 
1. การสนับสนุนทางอารมณ (Emotional Support) คือ การไดรับการยอมรับและมีผู

เห็นคุณคา เชน ความหวงใย การกระตุนเตือน ความสนใจ 
2. การสนับสนุนในดานการประเมินหรือชวยประเมิน (Appraisal Support) เชน

การใหขอมูลยอนกลับหรือการสะทอนภาพตาง ๆ ท่ีมองเห็น (Feedback) การ
เห็นพอง การใหการยืนยัน  (Affirmative) เพื่อช้ีใหเห็นความสําคัญของการ
ประเมินตนเองเพ่ือกอใหเกิดความม่ันใจ และทําใหสามารถเปรียบเทียบตนเอง
กับผูอ่ืนสามารถมองเห็นขอดีขอเสียของตนได 

3. การสนับสนุนดานขอมูล ขาวสาร (Information Support) เชน การแนะนํา
ตักเตือน การใหคําปรึกษา การใหขาวสารตาง ๆ 

4. การสนับสนุนในดานตาง ๆ ท่ีเปนรูปธรรม (Instrumental Support) เชนการ
ชวยเหลือดานส่ิงของ เงิน แรงงาน หรือเวลา 

 
สําหรับความสัมพันธระหวางการสื่อสารของครูขางถนนกับเด็กเรรอน เปนการ

สนับสนุนทางสังคม โดยครูใหความชวยเหลือเด็กดานตาง ๆ เชน ใหคําแนะนํา ใหคําปรึกษา 
ตักเตือน ใหความรู ใหความชวยเหลือดานส่ิงของ เงิน สงผลใหเด็ก มีความรูสึกวาพวกเขายัง
เปนสวนหนึ่งของสังคม ยังมีคนเห็นคุณคา และใหความสนใจ เกิดความรูสึกท่ีดี และอยากจะ
ประพฤติตนเปนคนดี ทําประโยชนแกสังคม แตอยางไรก็ตาม กอนท่ีเด็กจะยอมรับฟง
คําแนะนํา ใหความไววางใจ     ครูขางถนนก็จะตองไดรับการยอมรับจากเด็กขางถนนเหลานั้น
ดวยเชนกัน 

2.6 แนวคิดสัญญะวิทยา 
 
F.de Saussure (1974) ผูวางรากฐานวิชาสัญญะวิทยาใหคํานิยามส้ัน ๆ ของ

วิชาสัญญะวิทยาไววา “สัญญะวิทยาเปนศาสตรท่ีศึกษาวิถีชีวิตของสัญญะภายในสังคม
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คุณสมบัติท่ีจําเปน 3 ประการของสัญญะ คือ 
1. ตองมีรูปธรรม ซ่ึงอาจจะเปนภาพ เสียง อักษร วัตถุ หรือ อ่ืน ๆ  
2. มีความหมายมากไปกวาตัวเอง 
3. ผูใชสัญญะตองตระหนักวา รูปธรรมดังกลาวนั้นเปนสัญญะ 
 
สัญญะวิทยาเปนศาสตรท่ีคนควาศึกษาในเร่ืองท่ีเกียวของอยูกับ 3 เร่ือง คือ 
1. ตัวสัญญะ (Sing) สัญญะวิทยาจะศึกษาประเภทตาง ๆ ของสัญญะนับตั้งแต

เร่ืองภาษาพูด ภาษาเขียน ภาษาภาพ ภาษาเสียง ไปจนกระท่ัง อาหาร รูปราง เส้ือผา ฯลฯ โดยจะ
สนใจวิธีการสืบทอดความหมาย (Meaning) ของสัญญะเหลานั้น     รวมท้ังวิธีการท่ีสัญญะ
เหลานั้นเขามาเกียวพันหรือเช่ือมโยงกับผูใชสัญญะ  ท้ังนี้เนื่องจากขอเท็จจริงท่ีวา  สัญญะเปน
ผลผลิตทางความคิดของมนุษย เกิดมาจากการประกอบสราง (Construct) ของมนุษย  ดังนั้น
การท่ีจะทําความเขาใจกับสัญญะ จึงจําเปนตองเขาใจตัวมนุษยผูสรางสัญญะนั้นดวย 

2. รหัส/ระบบ (code/system) เนื่องจากการใชสัญญะไมไดเปนไปตามยถากรรม 
หากแตมีการจัดทําข้ึนอยางเปนระบบ  ระบบท่ีนําเอาสัญญะมาประกอบเขาดวยกันนั้นเรียกวา 
รหัส (code) ซ่ึงมีมากมายหลายประเภท แตละประเภทมีคุณสมบัติแตกตางกัน เชน บาง
ประเภทมีการระบุเอาไวอยางชัดเจน บางประเภทแฝงไวอยางซอนเรน เปนตน 

3. วัฒนธรรม (culture)  เนื่องจากสัญญะเปนผลิตกรรมของมนุษย (man made) 
ดังนั้นจึงเปนผลผลิตทางวัฒนธรรม ท้ังสัญญะและรหัสจึงถูกสรางถูกใชและทํางานอยูได
ภายใตบริบททางวัฒนธรรม ท้ังสัญญะและรหัสจึงถูกสรางถูกใชและทํางานอยูไดภายใตบริบท
ทางวัฒนธรรมแบบหน่ึง ๆ เทานั้น หากเปล่ียนบริบทไปสัญญะและรหัสนั้นก็เปล่ียนแปลง      
ความหมายไป 

ในการวิเคราะหกระบวนการถอดรหัสความหมาย (decoding) ของผูรับสารนั้น 
นักสัญญะวิทยาเช่ือวานี่เปนอีกข้ันตอนหน่ึงของกระบวนการผลิตความหมาย โดยท่ี “ผูอาน” 
จะเปนผูสรางความหมายโดยนําเอาประสบการณ ทัศนคติและอารมณ ของตนเองเขามาเปน    
ปจจัยเกี่ยวของกับการสรางความหมายน้ัน (กาญจนา  แกวเทพ, กิตติ  กันภัย และปาริชาติ  สถา
ปตานนท  สโรบล, 2543:4) 

การวิเคราะหแนวสัญญะวิทยาคือการคนหา “ความหมายเชิงวัฒนธรรม (cultural 
meaning) ของเนื้อหาส่ือนั่นเองวิธีการทํางานนั้นอาจจะเร่ิมตั้งแตดูวาใครเปนผูสรางสาร 
จากนั้นก็วิเคราะหระดับความหมายโดยอรรถและความหมายโดยนัยในระดับท่ีลึกซ้ึงลงไปมาก
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ในการส่ือสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอนมีหลายส่ิงหลายอยางท่ีเปนการส่ือ

ความหมายในเชิงสัญญะ เชน ภาษาภาพท่ีเด็กเรรอนส่ือออกมาแสดงความรูสึกสวนลึกของแต
ละคนท่ีแตกตางกัน  ส่ิงของบางอยางท่ีครูขางถนนใหแกเด็กเรรอนท่ีสามารถส่ือความหมายใน
เชิงสัญญะ เชน การให ดินสอ กระดาษเพื่อวาดภาพ เปนตน  

 
2.7 Bormann’ Convergence Theory 
 
Ernest Bormann (1980) กลาวถึง ทฤษฎีเกี่ยวกับการท่ีภาวะหรือลักษณะบางอยางมา

บรรจบกันไว พอสรุปไดดังนี้ การท่ีเราสามารถเรียนรูวาภาวะหรือลักษณะอยางใดอยางหน่ึงมา
บรรจบกันนั้น มาจากการวิเคราะหถึงแกนแทของจินตนาการ  ซ่ึงในความเปนจริงแลว 
จินตนาการของคนแตละคน สวนใหญมักประกอบไปดวย เร่ืองเลาถึงส่ิงตาง ๆ วาเกิดข้ึนมา
อยางไรก็เช่ือวาเปนอยางนั้น และเร่ืองเลาเหลานั้นไดสรางสัญลักษณของการมีปฏิสัมพันธกัน
ในกลุมโดยเช่ือมโยงจากบุคคลไปส ู บุคคล และจากกลุมไปสูกลุม 

แกนแทของจินตนาการเหลานั้น เปนสวนหนึ่งของเร่ืองราวอันยิ่งใหญตื่นเตนท่ี
เกิดข้ึนมายาวนาน เปนเร่ืองราวท่ีคอนขางซับซอน เร่ืองเลาเหลานี้ เปนส่ิงสําคัญท่ีชวยใหเรา
รับรูไดวาเร่ืองราวในอดีตเปนอยางไร กําลังเปนอยางไร และอนาคตจะเปนอยางไร โครงสราง
ของเร่ืองราวเกี่ยวกับจินตนาการไมสามารถรับรูถึงสภาพความเปนจริงในแตละพื้นท่ีไดจาก 
ประสบการณโดยตรง แตสามารถเรียนรูไดจาก การทําใหเกิดสัญลักษณ และผลลัพธก็คือ เร่ือง
เลาทําใหเราทราบภาพลักษณในอดีต อนาคต หรือในสถานท่ีท่ีไกลออกไป เปนการประมาณ
การอยางกวางขวางจากขอสันนิษฐาน ในอันท่ีจะนํามาซ่ึงความรูพื้นฐาน 

เร่ืองเลาเหลานี้ยังคงเปนเร่ืองราวอันยิ่งใหญ อันประกอบไปดวย บทบาทในละครที่
ตื่นเตนเราใจ, โครงเร่ือง, ฉากเหตุการณ  และบทลงโทษ     บทบาทในละครอาจเปนพระเอก 
ผูราย หรือตัวประกอบอ่ืน ๆ โครงเรื่อง คือการกระทําหรือวิวัฒนาการของเร่ืองราว  ฉาก
เหตุการณคือส่ิงตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนรวมไปถึงสถานท่ี, ทรัพยสมบัติ, สภาพวัฒนธรรมทางสังคม 
บทลงโทษ ในท่ีสุดคือท่ีมาของการกระทําท่ีถูกตองตามกฎหมาย แหลงท่ีมาของส่ิงเหลานี้
อาจจะมาจากเจาหนาท่ีผูไดรับความไววางใจ หรือไดรับมอบอํานาจใหถายทอดเร่ืองราวน้ัน ๆ  
ความเช่ือในพระเจาของสามัญชน  การกําหนดบทลงโทษจะมีความยุติธรรมหรือเปน
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เร่ืองเลาไมเคยบงบอกจากการท่ีไดบันทึกไว แตมันสรางข้ึนมาจากการมีสวนรวมใน
เร่ืองราวนั้น ๆ   ในการทําความเขาใจเจตนาของการบันทึก  นับเปนส่ิงท่ีนาใหความสนใจใน
เร่ืองเลาเพราะส่ิงนี้ประกอบเปนความต็มใจของการสนทนาภายในกลุมของคน เม่ือเร่ืองเลาถูก
สรางข้ึน ถูกเช่ือมโยงออกไป      เร่ืองเลาท่ีไดรับการยอมรับมาก ๆ มักถูกนํามาถายทอดคร้ัง
แลวคร้ังเลา  ในความเปนจริงเร่ืองเลาบางเร่ืองถูกนํามาถายทอดจนเปนนิสัย  เปนท่ีรูจัก จนเปน
ลักษณะเฉพาะของกลุมหรือชุมชน ซ่ึงสมาชิกสามารถถายทอดบางฉากไดท้ังหมดในเวลาไม
นาน (Stephen  W. Littelejohn,1992 : 184-185) 

 
เร่ืองราวตาง ๆ ของเด็กเรรอน ถูกถายทอดออกมา ท้ังจากตัวเด็กเรรอนเอง      ครูขาง

ถนน หรือชาวบานในพ้ืนท่ี บางเหตุการณเกิดข้ึนซํ้าแลวซํ้าเลา ครูขางถนนสามารถใช    ขอมูล
จากการลงพื้นท่ีภาคสนามในการเรียนรูเร่ืองราวตาง ๆ  เปนประสบการณในการทํางาน และ
เรียนรูวิถีชีวิตของเด็กเรรอน การที่เด็กเรรอนถายทอดเร่ืองราวตาง ๆ ไปสูคนรอบขาง ทําใหครู
สามารถเขาถึงปญหาท่ีฝงลึกในจิตใจของเด็กเหลานี้ หรือแมกระทั่งการวาดภาพของเด็กก็
สามารถเลาเร่ืองสะทอนความคิดและเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนจากความในใจท่ีถูกระบายออกมาเปรูป
ภาพแทนคําพูด  

 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

สุนันทา เสียงไทย และคณะ (2531) ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง เด็กและเยาวชนเรรอนจร
จัด : สภาพปญหาและแนวทางแกไข ศึกษากลุมเปาหมายท่ีเปนเด็กเรรอนในสถานสงเคราะห 
และในสถานแรกรับของกรมประชาสงเคราะห จํานวน 175 คน ในประเด็นสภาพของเด็กเร
รอนท้ังกอนและหลังออกจากบาน สุขภาพกายและใจ และการมองอนาคตของตังเด็กเอง พบวา 
สวนใหญอายุระหวาง 11-14 ป มาจากครอบครัวท่ีแตกแยก ฐานะยากจน บานไมมีอยู ขัดแยง
กับพอแม จึงออกมาเรรอนตามสถานท่ีสาธารณะ ติดสารระเหย สุขภาพกายไมมีปญหาท่ี
รายแรง แตจิตใจออนไหวขาดความอบอุน บางสวนคาดหวังวาในอนาคตจะมีงานทําท่ีดีแต
สวนใหญมองอนาคตในแงหมดหวัง ไมสนใจอนาคต มองสังคมในทางลบและขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับมาตรการท้ังระยะส้ันระยะยาวท้ังตอตัวเด็ก และองคกรสงเคราะหเด็ก 

 
อุนตา นพคุณ (2532) วิจัยเร่ือง ปญหาสวัสดิการเด็กและการตอบสนองโดยองคกร

เอกชน กลาวถึงในสวนของเด็กเรรอนวา เปนกลุมเปาหมายท่ีเขาถึงคอนขางยาก และเปนกลุมท่ี
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วัลลภ ตังคณานุรักษ (2540) ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง เด็กเรรอน  ปญหาและทางออก ซ่ึง

สรุปโดยรวมไดวา  
 
“เด็กเรรอน” นับเปนเด็กกลุมใหญกลุมหนี่งท่ีมีแนวโนมเพิ่มจํานวนมากข้ึนใน

สังคมไทย เด็กเรรอนเหลานี้มีอยูท่ัวไปในเมืองใหญๆ เชน กรุงเทพมหานคร เชียงใหม อุดรธานี 
สมุทรปราการ พัทยา เพราะเมืองใหญเหลานี้มีสถานท่ีมากมายใหหลบตัวพักพิง มีผูคนมากมาย
ใหเรขอทานหาเงิน มีงานงายๆใหรับจางทํางานหาเงิน มีแหลงสถานบันเทิงใหความสนุกสนาน
อยูท่ัวไป สภาพชีวิตของเด็กเรรอน เหลานี้ ไดมีหนวยงานทั้งภาครัฐและองคกรพัฒนาเอกชน
จํานวนไมนอยใหความสนใจ จัดทําโครงการและกิจกรรมเขาชวยเหลือดูแล     ขณะเดียวกัน
นักวิชาการและผูสนใจอีกมาก ไดเขาศึกษาวิจัยคนหาถึงสาเหตุ ปญหาของเด็กกลุมนี้ แตดู
เหมือนวาปญหาไมไดลดลง หากกลับทวีความรุนแรงท้ังในเชิงปริมาณและสถานการณ 

 
สาเหตุท่ีทําใหเด็กกลายเปนเด็กเรรอน  มาจาก 
1. การพัฒนาประเทศท่ีผานมาไดสงผลกระทบตอโครงสรางครอบครัวใหเกิดการ

เปล่ียนแปลงอยางรุนแรง โดยเฉพาะครอบครัวเชิงเดี่ยวท่ีสมาชิกภายในครอบครัว ขาดความ
พรอม ความรู ความเขาใจในการครองคูและการเล้ียงดูบุตร ซ่ึงเปนแรงผลักดันสําคัญท่ีทําให
เด็กตัดสินใจหนีออกมาเปนเด็กเรรอน 

2. สาเหตุจากความรุนแรงในครอบครัว 
3. สาเหตุจากตัวเด็กและสภาพแวดลอม 
ความรุนแรงภาวะทางสังคมท่ีเต็มไปดวยอบายมุขสถานเริงรมยท่ีเกิดข้ึนอยาง

มากมาย ไดกลายเปนแรงดึง ดูด เด็ก ๆ   ออกมาจากครอบครัวใหหลง ผิด สนุกสนาน จนกลายเปน เด็กเรรอน
จํานวน  ไมนอย  

 
ปญหาท่ีเด็กเรรอนประสบอยู 
1. ขาดบริการข้ันพื้นฐานและดอยโอกาสในการพัฒนาตนเอง 
2. เส่ียงตอการกระทําความผิดและถูกใชเปนเคร่ืองมือในทางท่ีผิด 
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ส่ิงสําคัญท่ีจะชวยใหปญหาเด็กเรรอนลดนอยถอยลงไดนั้น จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตอง
ดําเนินการควบคูกันไปในหลายดาน เชน 

ดานการปองกัน  โดยคํานึงถึงการใหความสําคัญตอ 

1.  การพัฒนาชุมชนท่ียั่งยืน  การเปล่ียนแปลงแนวทางการพัฒนาประเทศท่ีเนน
ความเจริญทางวัตถุและเศรษฐกิจท่ีกระจุกตัวอยูในคนเพียงกลุมนอยในกรุงเทพมหานครและ
เมืองใหญ มาสูการพัฒนาท่ียั่งยืนท่ียึด “คนทุกคน” เปนจุดมุงหมายหลัก โดยเฉพาะ     “คนใน
ชุมชนที่จะตองพึ่งตนเองและพ่ึงพาอาศัยกันใหได” 

2. ครอบครัวท่ีเขมแข็ง สงเสริมทุกวิถีทางเพื่อความเขมแข็งของครอบครัวโดยถือ
เปนเร่ืองท่ีสําคัญและตองผลักดันใหเกิดผลปฏิบัติท่ีเปนจริง และสอดคลองกับนโยบายและ
แผนระยะยาวดานครอบครัว (2538-2548) 

3. ฐานการศึกษาท่ีเขาใจถึงจิตใจของเด็ก จะชวยปองกันไดดวยการอาศัย     “ครูท่ี 
         เขาใจและรักเด็ก” ดําเนินการ 

4.   ฐานทางสังคมท่ีสงเสริมเด็กมากกวาการทําราย  “ฐานสังคมท่ีดีงาม” ขจัดหรือลด
ส่ิงเสพยติด สุรา การพนันและอบายมุขตางๆใหหมดไป สรางส่ิงดีงามและสงเสริมพัฒนาการ
เด็กใหมีอยูท่ัวไป  ไดแก สนามกีฬา พิพิธภัณฑประเภทตางๆ สวนสนุก ศูนยกีฬา แหลงศิลปะ
ดนตรี ลานการแสดงออก เพื่อใหเด็กๆไดแสดงออกในทางท่ีถูกตอง ไดพัฒนาตนเองอยาง
สนุกสนาน ไดคนพบความสามารถของตนเอง ซ่ึงจะเปนส่ิงสําคัญในการปองกันไมใหเด็กไป
เกี่ยวของกับอบายมุขและส่ิงเสพติดท้ังหลาย 
 

ดานการแกไขชวยเหลือ  
1. จะตองรวมกันรุกถึงเด็กใหเร็วและกวางขวางท่ีสุด เพื่อโนมนาวเด็กๆใหพน

สภาพเรรอนมาสูท่ีพึ่งใหมสําหรับการปรับตัวไปสูสภาพท่ีดีข้ึนภายใตภาวะสังคมท่ีตองปกปอง
คุมครองเด็กๆ ท่ีกําลังเรรอนอยูไมใหตกอยูในสภาพเลวรายกวาเดิม 

2.     สนับสนุนใหมีบานพักชั่วคราวสําหรับเด็ก 
                   3.     รัฐจัดต้ังกองทุนสงเสริมองคกรพัฒนาเอกชน 
                   4.     การบังคับใชกฎหมายเพ่ือปกปองเด็กอยางจริงจัง ตองอาศัยบทบาทของเจา   
    หนาท่ีตํารวจในการจัดการกับผูคายาเสพติด แกงคหลอกลวงและบังคับเด็กไปกระทําในทางที่ 
    ผิดกฎหมาย การจับกุมผูเท่ียวโสเภณีเด็กอยางจริงจังและตอเน่ือง  

5.   รณรงคสรางความเขาใจและระดมการมีสวนรวมจากประชาชน   เพื่อกอใหเกิด 
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ความเขาใจและเห็นใจเด็กเรรอน เกิดการมีสวนรวมในการชวยเหลือสนับสนุนงบประมาณแก
หนวยงานท่ีทํางานเพื่อเด็ก หรือเขารวมเปนอาสาสมัครรุกพบและชวยเด็กฯ 

 
ดานการฟนฟูและพัฒนา เด็กเรรอนท่ีตัดสินใจหยุดเรรอนลงนั้น จะตองไดรับการ

ดูแลท้ังสภาพจิตใจและรางกายใหกลับสูภาวะปกติโดยเร็ว และมีโอกาสไดพัฒนาตนเองในทาง
ท่ีเหมาะสมตามสิทธิท่ีเด็กทุกคนจะตองพึงไดรับ 

1. กระบวนการใหการปรึกษา 
2. กระบวนการใหขอมูลและคําแนะนํา 
3. กระบวนการรักษาข้ันพื้นฐาน 
4. กระบวนการใหการบําบัดทางจิต 
5. กระบวนการใหการพัฒนา 

 
โครงการวิจัย เร่ือง “วัฒนธรรมเด็กเรรอนในทองถนน”  โดยสมพงษ จิตระดับ 

(2538) 
เด็กเรรอนเปนปญหาสังคมเชิงพลวัตร (Dynamics) ท่ีมีการเคล่ือนไหวและเติบโตใน

เมืองใหญๆ การศึกษาสาเหตุของการออกมาเรรอนของเด็กกลุมนี้ ในระดับมหภาคนั้นเกิดข้ึน
โดยตรงจาก 

1. ระบบโครงสรางเศรษฐกิจเชิงทุนนิยม 
2. การขยายตัวของระบบเมือง การเคล่ือนยาย การหล่ังไหลของคนในชนบทสูชุม 

ชนเมือง 
3. ปญหาความยากจนของคนสวนใหญของประเทศ  

 
การศึกษาสาเหตุท่ีเด็กหนีออกจากครอบครัว โรงเรียนและชุมชน มากข้ึนในระดับ

จุลภาค มีสาเหตุมาจาก                
1. ปญหาความรุนแรง การแตกแยก การหยารางในระบบครอบครัวท่ีมากยิ่งข้ึน 
2. ระบบโรงเรียนท่ีครูเอาใจใสเด็กนอยลง ครูกาวราว ลงโทษเด็กดวยวิธีการรุนแรง 

ดวยวิธีการตางๆ 
 

การดําเนินการจัดการแกไขปญหาขององคกรภาครัฐ 
การจัดการกับเด็กกลุมนี้คือการใชความรุนแรง กักขัง ลงโทษทางดานรางกาย  ดวย

วิธีการของตํารวจแลวนําสงสถานพินิจตางๆ เพ่ือดัดนิสัย ปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหดียิ่งข้ึนใน
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นงลักษณ เทพสวัสดิ์ (2539) งานวิจัย  “เด็กเรรอนในสังคมไทย”  
ปจจุบันปญหาเด็กเรรอนเปนปญหาหนึ่งที่มีความสําคัญท่ีผูเกี่ยวของและผูบริหาร

ประเทศจะละเลยหรือมองขามไปไมได เพราะลักษณะของปญหามีความรุนแรงและจํานวนเด็ก
เรรอนก็มีเพ่ิมข้ึน ในสังคมไทยยุคปจจุบันท่ีรัฐบาลเนนการพัฒนาอุตสาหกรรม เพื่อเพิ่มความ
ม่ังค่ังทางเศรษฐกิจของชาติ คนในสังคมไทยสวนใหญก็มุงทําการงานเพ่ือใหทันกับการ
เปล่ียนแปลงของสังคมของสภาวะเศรษฐกิจ ซ่ึงหมายถึงการทํางานหนักข้ึน บิดามารดาสวน
ใหญออกไปทํางานนอกบานตั้งแตเชาจนคํ่า บางคนทํางานลวงเวลาเพื่อใหไดรายไดมาก ๆ  มา
สนับสนุนสถานะทางครอบครัวท่ีตองใชจายสูงข้ึน ไมมีเวลาดูแลเอาใจใสลูกหลาน เด็กๆ ถูก
ปลอยปละละเลยใหดิ้นรนชวยตนเอง เด็กๆท่ีมาจากครอบครัวยากจนบางคนตองออกจากบาน
เรรอนหางานทําตามท่ีสาธารณะ เชน รับจางขัดรองเทา รับจางขายดอกไม เพื่อหารายไดมาจุน
เจือครอบครัว บางรายครอบครัวไมอาจดูแลเล้ียงดูเด็กได เพราะเศรษฐกิจฝดเคืองก็ผลักดันเด็ก
ตองจําใจออกไปผจญภัยเรรอนหาเล้ียงและดูแลตนเอง ลักษณะการเรรอนของเด็กในเวลาที่ผาน
มาก็เปล่ียนรูปแบบไป บางกลุมเรรอนแลวยังคงวนเวียนติดตอกับครอบครัวเปนคร้ังคราว บาง
รายออกจากบานเรรอนแลวไมมีการติดตอกับครอบครัวอีกเลย เด็กเรรอนจึงเปนปญหา
สังคมไทยท่ีนาสนใจศึกษาและหาแนวทางชวยเหลือใหเขาไดเปนเยาวชนที่มีประโยชน มี
ศักยภาพที่จะพัฒนาสังคมไทยแทนผูใหญตอไปในภายภาคหนา 

 
ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
1. เด็กเรรอนสวนใหญรอยละ 90 เปนชาย เด็กหญิงท่ีเรรอนมีไมมากนักเพราะวา

จะเรรอนอยูระยะส้ัน และไมนานจะเขาสูวงจรของการคาประเวณี 
2. เด็กเรรอนสวนใหญมีอายุระหวาง 11-15 ป  จากการศึกษาพบวาเด็กท่ีมีอายุ  

         16 ป ข้ึนไป มีประวัติการม่ัวสุมดมกาว ประพฤติตนไมเหมาะสมและเร่ิมทําตัวเปนหัวหนากลุม      
         บาง   รายเคยอยูในสถานสงเคราะหเด็กหญิงและเด็กชายมากอนหนานี้ 

3. ถูกผลักดันใหออกจากบานเพราะพอแมยากจนไมมีเงินเล้ียงดูและตองการให 
          เด็กออกหางานทํา 
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4. สวนใหญแมจะออกจากบานแลว แตก็พบวายังติดตอกับครอบครัวไมออกจาก
บานชนิดขาดการติดตอเสียเลยทีเดียว 

5. บุคลิกภาพของเด็กเรรอนสวนใหญจะตอสูชีวิต สามารถพูดคุยติดตอสัมพันธ
กับบุคคลภายนอกไดดี บางคนมีลักษณะกาวราวและเผชิญหนา 

6. ไมรูสึกวาตนเองตํ่าตอยจากการออกมาเรรอน มีความภูมิใจท่ียังหาเงินและเล้ียง
ตนเองไดและบางรายนําเงินไปจุนเจือครอบครัวเสียอีก เด็กเรรอนท่ีรูสึกตํ่าตอยกวาผูอ่ืนคือ เด็ก
เรรอนท่ีมีความพิการทางรางกายไมสมประกอบ ซ่ึงมีไมมากนัก 

7. ส่ิงแวดลอมของเด็กเรรอนมักอยูในท่ีแออัด ไมถูกสุขลักษณะและเสียงตอการ
เกิดปญหาทางรางกาย อารมณ สังคมและจิตใจ 

มาตรการในการปองกัน แกไข ปญหาเด็กเรรอนและขอเสนอแนะ 
1. แกปญหาเศรษฐกิจและความยากจนของประชาชน เด็กเรรอนประมาณคร่ึงหนึ่ง

ยายมากับพอแมท่ีปราศจากรายได ยากจนตองหาเชากินคํ่า ไมมีเวลาดูแลลูก เด็กๆถูกทอดท้ิง
และถูกผลักดนัใหออกจากครอบครัวเพื่อออกหางานทํา      ดังนั้นการแกไขปญหาคือตองมุง
แกปญหาความยากจนของครอบครัว การขยายงานสูชนบท สูถ่ินที่ประชาชนสวนใหญของ
ประเทศยังยากจนอยู 

2. พัฒนาสถาบันครอบครัว รัฐควรใหความสําคัญสถาบันครอบครัวดวยการปลูกฝง
คานิยมท่ีดีงามใหกับสมาชิกในครอบครัว โดยเร่ิมจากพอแมตองรับผิดชอบตอครอบครัวและ
ลูกหลาน ตองทําหนาท่ีใหสมบูรณ สรางทัศนคติท่ีดีตอเด็กและครอบครัว  องคกรสังคม
สงเคราะหของรัฐและเอกชนจะชวยเปนส่ือกลางประสานความสัมพันธระหวางครอบครัวกับ
เด็ก ปลูกฝงจิตสํานึกใหเกิดข้ึนกับสมาชิกในครอบครัวใหรูถึงความสําคัญของกันและกัน 

3. พัฒนาการศึกษาใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของสังคมปจจุบัน   รัฐและ
องคกรท่ีเกี่ยวของควรใหการชวยเหลือดวยการใหทุนสนับสนุนการศึกษาตอเทาท่ีจะทําได 
ขยายทุนไปสูทองถ่ินท่ียากจน ครอบครัวดอยโอกาส หลักสูตรการศึกษาควรเปนการฝก
กิจกรรมท่ีสอดคลองกับภาวะการณในปจจุบัน มีการฝกฝนอาชีพ ฝกทักษะมากกวาใหเด็กทํา
กิจกรรมที่ไกลจากสภาพความเปนจริงของสังคมปจจุบัน ปลูกฝงเด็กใหมีทักษะในดานตางๆท่ี
จะสามารถไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันและในสังคมปจจุบันได 

4. ความสําคัญของส่ือมวลชนตอการแกไขปญหาเด็กเรรอน ส่ือมวลชนอาจชวยนํา 
 เสนอเกี่ยวกับปญหาเด็กเรรอนใหพอแมและหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของไดรับทราบปญหาเด็ก  
         เรรอนน้ี เพื่อจะไดชวยกันแกไขและปองกันปญหานี้ 

5. เด็กเรรอนท่ีกองสวัสดิภาพเด็กและเยาวชนพบเห็นและสงมายังกรม
ประชาสงเคราะห เพื่อการสงเคราะหนั้น กรมประชาสงเคราะหเองควรจะตองหาทางชวยเหลือ
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6. การพัฒนาแนวคิดเกี่ยวกับการแตงงานและการมีครอบครัว ควรจะไดมีการปลูกฝง
เกี่ยวกับแนวคิดในการแตงงานวา นาจะใหถึงเวลาอันสมควรกอน หากจะแตงงานกอนความ
พรอมก็ควรจะไดมีการวางแผนครอบครัวใหดีเสียกอน หากพอแมทุกคนตระหนักถึงความ
รับผิดชอบของตนในขอนี้ และดูแลลูกของตนใหเปนคนดีได ประเทศของเราก็จะไมมีเด็ก
เรรอนเกเรอยูตามทองถนนมากมายใหเราเห็นเชนทุกวันนี้ 

7.  องคการสังคมสงเคราะหเอกชนตองใหความรวมมือสนับสนุนการแกไขปญหาน้ี 
องคการสังคมสงเคราะหเอกชนจะทําหนาท่ีเปนส่ือประสานงานระหวางครอบครัวกับเด็กและ
เครือขายทางสังคมท่ีมีอยูในชุมชนอ่ืนๆไดดีและมีประสิทธิภาพมากกวา องคการเอกชนจึงมี
บทบาทสําคัญในการชวยเหลือ แกไข ปองกันปญหาเด็กเรรอนและสามารถชวยเหลือ      เด็ก
เรรอนไดอยางเปนรูปธรรม รัฐเองก็ตองยกยองเชิดชูเปนกําลังใจองคการเอกชนท่ียื่นมือมา
สนับสนุนตน แกไขปญหาเด็ก ซ่ึงถือวาเปนความรับผิดชอบของรัฐดวย 

8. โรงเรียนตองใหความรวมมือในการแกไขปญหา หากพบวาเด็กมีปญหาเรื่อง
การเรียน โรงเรียนควรมีการติดตามหาสาเหตุ ตองคอยสังเกตพฤติกรรมของเด็ก ใหความ    
อบอุน รับฟงปญหาของเด็ก ครูตองมีเวลาใหเด็ก สนใจเด็กเหมือนลูกหลานของตน หลักสูตร
การเรียนควรใหความสําคัญในการปลูกฝงจริยธรรมและคุณธรรมในเด็ก เพื่อสงเสริมพัฒนา
เด็กใหเปนพลเมืองดีของชาติในอนาคต 

9. ฝายตางๆท่ีเกี่ยวของ รัฐ เอกชน องคกรทางศาสนาตางๆ ประชาชนท่ัวไป ควร
รวมมือกันอยางจริงจังในการแกไขปญหาเด็กดอยโอกาส รวมถึงการจัดกิจกรรมตางๆเพ่ือการ
พัฒนาปองกันปญหาระยะยาว  
 

จากการศึกษาท่ีผานมา พบวา มักจะเปนการศึกษาเกี่ยวกับกลุมเด็กเรรอนท่ีอยูใน
สถานสงเคราะหและสวนใหญมักจะใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการศึกษา โดยพยายาม
ช้ีใหเห็นถึงความสําคัญของปจจัยท่ีแวดลอมตัวเด็กโดยเฉพาะสถาบันครอบครัววิธีการ อบรม
เล้ียงดู ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวและตัวเด็กเอง การศึกษาท่ีผานมา จึงมุงเนนไปที่การ
อธิบายสาเหตุ กระบวนการเรรอนของเด็ก การบริการและการกระจายบริการของรัฐและเอกชน 
เพื่อเสนอแนะแนวทางท่ีจะมุงแกไขปญหาและปรับปรุงชีวิตของเด็กและเยาวชนใหดีข้ึน 
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สําหรับการศึกษาวิเคราะหการส่ือสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน ผูวิจัยมีความ
สนใจท่ีจะศึกษากระบวนการส่ือสาร อันประกอบไปดวย ผูสงสาร สาร ส่ือหรือชองทาง และ
ผูรับสาร และปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอการส่ือสาร โดยการลงไปสัมผัสกับกลุมเด็กเรรอนทั้งแบบ
สังเกตการณและฝงตัวคลุกคลีกับครูขางถนนและเด็กเรรอน เพื่อทําความเขาใจ    สภาพชีวิต
เงื่อนไขตาง ๆ บนจุดยืนของเด็กเรรอน    รวมทั้งศึกษาความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนระหวางเด็ก
เรรอนกับครูขางถนน 
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บทท่ี 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

 การศึกษาคร้ังนี้ จะทําการศึกษาเจาะจงเฉพาะกลุมเดก็เรรอนบริเวณสะพาน        
อรุณอัมรินทร เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร โดยจะดําเนินการวิจัยในเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Methodology) ใชขอมูลดานการส่ือสารท่ีเกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนรูและ
ความรูสึกนึกคิด ปรากฏการณตาง ๆ ในชีวิตท่ีเปนอยูของครูขางถนน กับเดก็เรรอน ท่ีเกิดขึน้
รวมกันระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน ผูวิจัยใชเวลาในการศึกษาเปนระยะเวลา  6   เดือน    
ตามตารางเวลาในการเก็บขอมูลภาคสนาม ( ผนวก ค)  ดวยการสัมภาษณ  การสังเกตและเขา
ไปมีสวนรวม  ในการเรียนการสอนและมีปฏิสัมพันธกับครูขางถนนและเด็กเรรอน รวมไปถึง 
ศึกษาจากเอกสาร  หนังสือ  วิทยานิพนธ  และงานวิจยัท่ีเกีย่วของ  โดยใชการพรรณนาและ
วิเคราะหขอมูลแบบอุปนัย (Induction) ดวยการศึกษาขอมูลยอย ๆ หลายกรณีมาสังเคราะหและ
สรุปเปนแบบสรุปเชิงนามธรรม 
  
แหลงขอมูลท่ีใชในการศึกษาวิจัย 
   

1. ขอมูลจากเอกสาร (Documentary) เปนการศึกษาจากเอกสารตาง ๆ  ท่ี    
เกี่ยวของ เชน งานวจิัยท่ีเกี่ยวกับเด็กเรรอน   บทความในหนังสือพิมพ     และนิตยสารท่ี
เกี่ยวกับสถานการณเดก็เรรอน ตลอดท้ังขอมูลจากองคกรตาง ๆ    ท่ีเกี่ยวของ   ในการใหความ
ชวยเหลือเด็กเรรอน เพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานในการศึกษา  

 
2. ขอมูลจากการศึกษาภาคสนาม โดยการสังเกต และการสัมภาษณ ครูขางถนน

ของกรุงเทพมหานครท่ีทํางาน อยูบริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทร ซ่ึงมีอยูจํานวน 2 คน และเด็ก
เรรอน จํานวน 4 คน ท่ีอาศัยอยูบริเวณดังกลาวเปนประจํา เพื่อใหไดขอมูลที่ตอเน่ือง ตลอด
ระยะเวลา 6 เดือนท่ีกําหนดไว    
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 ประชากรในการศึกษาวิจัย  ไดแก 
  

1. ครูขางถนน ในโครงการครูขางถนนของกรุงเทพมหานคร   จํานวน 2 คน คือ 
1.1 คุณอังคนุรักษ  แกรกกระโทก  (ครูเอก) เพศชาย อาย ุ  29  ป เปนชาว

จังหวดัลําปาง จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร จากสถาบัน
ราชภัฎลําปาง 

1.2 คุณสถาพร  รัตนไชย  (ครูถา) เพศชาย  อายุ 29 ป   เปนชาวจังหวัดนนทบุรี 
จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร จากสถาบัน     ราชภัฎจันทร
เกษม 

 
2. เด็กเรรอนท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีบริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทรเปนประจําซ่ึงผูวิจัย 

สามารถพบเห็นและพดูคุยไดอยางสมํ่าเสมอเพ่ือใหไดขอมูลอยางตอเนื่อง ตลอดระยะเวลาของ
การลงพื้นท่ี  จาํนวน 6 คน ซ่ึงผูวิจัยจะขอใชเพียงช่ือเลนของเด็กในการกลาวถึง คือ  

2.1 มะปราง เด็กผูหญิง อายุ 18 ป เปนชาวจังหวัดกาญจนบุรี จบการศึกษา 
   ระดับช้ัน ป.6 

2.2  เต้ีย เดก็ผูชาย อายุ 15 ป เปนชาวกรุงเทพมหานคร จบการศึกษาระดับ 
ช้ัน ม.3 

2.3  อน เด็กผูชาย อายุ 14 ป เปนชาวจังหวัดกําแพงเพชร จบการศึกษาระดับ 
ช้ัน ป.6 

2.4  แหลม เดก็ผูชาย อายุ 17 ป เปนชาวกรุงเทพมหานคร ไมไดเรียนหนังสือ 
2.5  เอ็ม เด็กผูชาย อายุ 14 ป เปนชาวจังหวดัแพร เรียนอยูช้ัน ม.1 
2.6  บอย ผูชาย อายุประมาณ 30 ป เปนครอบครัวเรรอนไมทราบท่ีมา 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ผูวิจัยใชเวลาในชวงเดือน   มีนาคม ถึง สิงหาคม 2544  ในการเก็บรวบรวมขอมูลของ
ครูขางถนนกับเด็กเรรอน บริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทร เขตบางกอกนอย      ข้ันตอนการเก็บ
รวบรวมขอมูล  (ภาคสนาม)  มีดังนี้   

 
ขั้นตอนแรก  ผูวิจัยเขาสูพืน้ท่ีศึกษา สังเกตสถานท่ี  สภาพแวดลอมทางกายภาพ 

โดยรวมเนื่องจากพ้ืนท่ีดังกลาวเปนท่ีสาธารณะ มีผูคนผานไปมาตลอดเวลา แตจะมีครอบครัวท่ี
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ขั้นตอนท่ีสอง  การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเร่ิมเกบ็รวบรวมขอมูลดวยเทคนิควิธีการ

เชิงคุณภาพ ดวยการสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non – participative Observation) เพื่อสังเกต
พฤติกรรม ประสบการณ สภาพแวดลอม ความเปนอยู รูปแบบการดําเนินชีวิต ลักษณะการ
ส่ือสาร เชน สังเกตเด็กเรรอนท่ีเปนผูนําในกลุม ผูปฏิบัติตาม ข้ันตอนการตัดสินใจ การเกิด
ความขัดแยงในกลุม และวธีิการไกลเกล่ียขอขัดแยง โดยใชวิธีการจดบันทึกอยางละเอียดและ
อัดเทป เพื่อเก็บรวบรวมขอมูล เม่ือผูวิจัยทําความรูจกัและคุนเคยกับเด็กเรรอนแลว จึงเร่ิมทํา
การสังเกตอยางมีสวนรวม (Participative - Observation) พูดคุยใหคําปรึกษารวมทํากิจกรรม
ตาง ๆ กับเด็กเรรอนเพื่อสรางความคุนเคยและสรางความไววางใจ  ทดลองสอนหนังสือ   เม่ือมี
โอกาสก็ทําการสัมภาษณเดก็เรรอนในสภาพแวดลอมท่ีเด็กคุนเคยและเร่ิมรูสึกเปนกนัเองกับ
ผูวิจัยหรืออีกนัยหนึ่งคือการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ โดยมีคําถามตามกรอบแนวคําถามท่ี
ผูวิจัยเตรียมมา (ผนวก ก) พรอมกับใชการสนทนาท่ีปลอยใหเด็กเรรอน มีอิสระในการ
แสดงออกทางความคิด  

 
ในข้ันตอนนี้  ผูวิจัยและเด็กเรรอนเร่ิมท่ีจะรูจักและมีความคุนเคยกนัมากข้ึน เด็กบาง

คนเร่ิมท่ีจะไววางใจผูวิจยัโดยการเลาประวตัิ ความนึกคิด ความรูสึก ขณะท่ีผูวจิยัสามารถ
สังเกตพฤติกรรมของเด็กและสภาพความเปนอยูของเดก็ท่ีเช่ือมโยงกับสภาพแวดลอม เม่ือ
เปนไปได ผูวิจัยไดพยายามหาโอกาสบันทึกเทประหวางการสัมภาษณ เพื่อรวบรวมขอมูลได
อยางละเอียด และนํามาถอดเทป แกะคําพดู    น้ําเสียงท่ีสอถึงอารมณดานตาง ๆ ความรูสึกนึก
คิดท่ีไดจากการพูดคุยมาวเิคราะห 

ขั้นตอนท่ีสาม  ข้ันตอนวเิคราะหขอมูล ข้ันตอนนี้ไดเร่ิมตนไปพรอมกับการเก็บ
รวบรวมขอมูล ซ่ึงผูวิจัยต้ังคําถามกับขอมูลท่ีไดรับ วิเคราะหประเดน็ตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้น และ
พยายามหาความหมายจากขอเท็จจริง และปรากฏการณตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นระหวางเกบ็รวบรวม
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1.   ผูวิจัยทําการรวบรวมขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับสภาพชีวติของเด็กเรรอน  และขอมูล

บางอยาง ท่ีคาดวานาจะมีผลตอรูปแบบการส่ือสาร เชน  ขอมูลเกีย่วกับโครงการครูขางถนน 
กิจกรรมตาง ๆ ท่ีครูและเด็กทํารวมกนั บุคลิกลักษณะของครู ภาษาท่ีใช เปนตน  เพื่อเปน
ประเด็นแนวทางในการเก็บขอมูลและวิเคราะหตอไปอีก 

 
2. ทําการเกบ็รวบรวมขอมูลเพิ่มเติมและซํ้าจุดท่ีคิดวาเปนจุดสําคัญในการทําความ

เขาใจ และอธิบายปรากฏการณท่ีเกิดขึน้ได ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการวิเคราะหขอมูลอีกคร้ัง  
ข้ันตอนท่ีคาดวาผูวิจยัจะสามารถทําความสนิทสนมคุนเคยกับกลุมเปาหมายดพีอสมควรแลว  
ขอมูลท่ีไดอาจจะเปนการยนืยันขอสรุป ในข้ันตอนแรก  หรืออาจจะไดขอมูลใหม ๆ ท่ีจะนํามา
วิเคราะหอีกคร้ังเพื่อใหไดขอมูลท่ีถูกตองมากข้ึน 

 
3. หลังจากไดขอสรุปจากข้ึนตอนท่ีสองแลว และตรวจสอบถึงการไดมาครบถวน 

แลว ผูวิจยัไดทําการวิเคราะหเหตกุารณท้ังหมดอยางละเอียดถ่ีถวนอีกคร้ัง 
 
ขั้นตอนท่ีส่ี  การสรุปผลการศึกษา หลังจากผูวิจยัไดขอสรุปจากการศึกษาภาคสนาม

และจากแหลงอ่ืน ๆ เชน จากการศึกษาเอกสาร จึงเปนการสรุปและสังเคราะหเพือ่วิเคราะห
รูปแบบการส่ือสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน  
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
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การสังเกต (Observation) ในท่ีนี้รวมไปถึงการสัมภาษณท่ีถูกนํามาเสริมการสังเกต
ในขณะน้ันใหสมบูรณข้ึนดวย การศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยไดตดัสินใจเลือกทีจ่ะทําการสังเกตโดยไม
มีสวนรวม (Non – participative Observation) ในระยะแรกของการศึกษาและเม่ือผูวจิัยสามารถ
เขาไปทําความรูจัก คุนเคยกบักลุมเด็กเรรอนแลว ผูวิจยัจึงสามารถทําการสังเกตอยางมีสวนรวม 
(Participant Observation) ได  ซ่ึง ลอฟแลนด (Lofland, 1971:175)         ไดกลาววา ส่ิงท่ีจะตอง
สังเกตอาจแยกเปน 6 ประเภท คือ 

1. การกระทํา (Acts) คือ เหตุการณหรือสถานการณ พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในระยะเวลา
ใดเวลาหน่ึง ตวัอยางเชน การใชชีวิตประจาํวัน เส้ือผาท่ีใส วิถีชีวิตท่ัวไป ฯลฯ 

2.  กิจกรรม (Activities) คือ เหตุการณหรือ สถานการณ ขนบประเพณ ี  พิธีกรรม 
ท่ีเกิดขึ้นในลักษณะตอเนื่องและมีความผูกพันกับบุคคล   ซ่ึงกิจกรรมจะเกดิข้ึนไดก็ตอเม่ือมี
ผูรับผิดชอบจัดข้ึนมา อาจเปนระดับบุคคลหรือระดับกลุมก็ไดตลอดจนอาจเปนเร่ืองระดับ
ชุมชน 
 3.  ความหมาย (Meanings) คือ การท่ีบุคคลอธิบายหรือใหความหมายในลักษณะท่ี
เกี่ยวกับโลกทัศน ความเช่ือ คานิยม บรรทัดฐาน จริง ๆ แลวการสังเกตความหมายน้ีก็คือการท่ี
บุคคลมองตัวเองในสังคมท่ีเปนสวนหนึ่งอยางไร การกระทําหรือไมทํากิจกรรมบางอยางก็เปน
เคร่ืองบอกวาบุคคลมีความเชื่อ โลกทัศน เกี่ยวกับสภาพของสังคมอยางไร 

4. ความสัมพันธ (Relationship) คือความเกี่ยวโยงระหวางบุคคลหลาย ๆ คน ใน
สังคม จะชวยใหเขาใจโครงสรางสังคมจากการวิเคราะหความสัมพันธวา เปนความสัมพันธท่ี
ราบร่ืนหรือขัดแยงนอกจากนี้ความสัมพันธท่ีเปนอยูจะชวยใหสามารถวิเคราะหโครงสรางของ
สังคม ระบบเครือญาติ และระบบเศรษฐกจิการเมืองได 

5. การมีสวนรวม (Participation) คือ การท่ีบุคคลท่ีมีความผูกพันกนัเขารวมกิจกรรม 
การท่ีบุคคลยอมเขาไปรวมกับกิจกรรมของสังคม แสดงวาบุคคลยอมรับและพรอมท่ีจะเปน
สวนหนึ่งของสังคม 

6. สภาพท่ีเปนอยูโดยรอบ (Setting) หมายถึง สถานการณหรือกิจกรรมท่ีทําการศึกษา
รวมท้ังความหมายในทางภูมิศาสตร และทางสังคม 

 
 
 
 
ผูวิจัยใชวิธีการสังเกตของ Lofland เปนกรอบในการทําการสังเกต ในการศึกษาคร้ังนี ้

โดยเร่ิมจากการสังเกตสภาพท่ีเปนอยูโดยรอบ การกระทําและกิจกรรมในแตละวันของ ครูขาง
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การสัมภาษณ (Interview) ใชการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ (Informal Interview) 

ควบคูไปกับการสังเกต เพื่อใหไดขอมูลท่ีเกี่ยวกับ ชีวิตความเปนอยู ความรูสึกนึกคิด 
ความสามารถในการส่ือสารและพฤติกรรมดานตางๆ ของเด็กเรรอน       โดยพยายามใช
รูปแบบการสนทนาแลกเปล่ียน        มากกวาการสัมภาษณอยางเปนทางการ เนื่องจากกลุมเดก็
เรรอนท่ีศึกษายังอยูในวยัเดก็ซ่ึงความสนใจสั้นมาก  และถาอยูในกลุมเพื่อน ๆ แลวโอกาสท่ีจะ
พูดคุยอยางเปนเร่ืองเปนราว เต็มไปดวยความยากลําบาก เนื่องจากพวกเขายังหวงเลนและ
ตองการความสนุกสนานตามวัย สําหรับครูจะใชการสัมภาษณแบบเจาะลึก    ตามแนวคําถามท่ี
เตรียมไว  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
  ผูวิจัยไดหาความหมายจากขอมูลเชิงคุณภาพท่ีเก็บรวมรวบได จากการสังเกตและ
การสัมภาษณ มาสรางเปนมโนทัศนจากสภาพการณตามบริบทของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดเพื่อ
เปนขอสรุปคราว ๆ จากเหตุการณท่ีเกิดข้ึนเปนประจํา มาใชสรุปและพรรณนาความตาม
ลักษณะของการอุปนัย โดยใชกรอบแนวคิดเร่ืองการส่ือสารระหวางบุคคลและการเรียนรูท่ี
เกิดข้ึนระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอนมาเปนแนวทางในการวิเคราะห  
 
การนําเสนอขอมูล 
 
  ในการนําเสนอขอมูล ใชวิธีการบรรยาย เนื้อหาสาระอยางครบถวน   คลอบคลุมจุด
ตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการส่ือสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน 
   
ระยะเวลาในการศึกษา 

 
1Bผูวิจัยใชระยะเวลา 6 เดือน (มีนาคม – สิงหาคม 2544) ในการลงพ้ืนที่เก็บขอมูล โดย

ในชวง 2 เดือนแรก ลงพืน้ท่ีในวันธรรมดา (จันทร – ศุกร) และวันหยุด (เสาร – อาทิตย) 
ประมาณสัปดาหละ 3 วัน ในชวงเวลา 9:00 – 14:00 น. เพื่อทําความรูจกัและสรางความคุนเคย
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2Bในการลงพ้ืนท่ีผูวิจัยเขาไปในบทบาทของครูขางถนนท่ีลงพื้นท่ีเพื่อใหความรู ให
คําปรึกษา ใหความชวยเหลือแกเดก็เรรอนในดานตางๆรวมกับครูขางถนนในโครงการครูอาสา
ของกรุงเทพมหานคร จํานวน 2 คน ท่ีรับผิดชอบดูแลพืน้ท่ี สนามหลวง สถานีรถไฟบางกอก
นอยและบริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทร คือ ครูเอก และครูถา  โดยมีอุปกรณการเรียนการสอน
เบ้ืองตน เชน หนังสือ กระดาษ ปากกา ดินสอ สีเทียน รูปภาพ ดนิน้ํามัน เปนตน เปนส่ือในการ
สอน ครูกับเด็กจะน่ังคุยกบับริเวณใตตนโพธ์ิขางโบสถหลวงพอโบสถนอย  โดยสอนทักษะ
เบ้ืองตนในการเขียนการอาน เม่ือเด็กเร่ิมเบ่ือก็จะใหวาดรูป ระบายสี หากคนไหนไมอยากเรียน
หนังสือก็จะซักถามพูดคุยหากมีปญหากใ็หคําปรึกษาและ ใหความชวยเหลือในเบ้ืองตน 
นอกจากน้ันมีการสงเคราะหของใชจําเปนในชีวิตประจําวันเชน สบู ยาสระผม        ยาสีฟน 
แปรงสีฟน นม ขนม ตามความตองการของเด็กแตละคน โดยครูท้ังสองคน เบิกมาจากกอง
สังคมสงเคราะห สํานักสวสัดิการ  กรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปนหนวยงานตนสังกัดของครูท้ังสอง
คน 

 

44Bวิธีการศึกษาวิจัย 
 
3Bในชวงแรก ใชการสังเกตสภาพแวดลอมของพ้ืนที่ การทํางานของครูท้ังสองคน    

เหตุการณ   ตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้น พฤติกรรมของเด็กแตละคน การแตงกาย การใชชีวิตประจําวนั วิถี
ชีวิตท่ัวไป รวมไปถึงการมีปฏิสัมพันธระหวางครูท้ังสองคนกับเดก็ ผูวิจยัทําความรูจักและ
สรางความคุนเคยกับครูท้ังสองคนโดยการพูดคุย ซักถาม ผูวิจยัไดมีโอกาสทํากิจกรรมตาง ๆ 
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ขอจํากัดในการวิจัย 
 

ผูวิจัยสามารถลงพื้นท่ีไดเฉพาะในเวลากลางวันเทานัน้ คือชวงเวลา 9.00-18.00 น.ถา
ไปเชามากเดก็จะยังไมตื่น สําหรับเวลากลางคืนปจจัยเร่ืองความปลอดภัย เปนอุปสรรคท่ีไม
สามารถทําใหผูวิจัยลงพืน้ท่ีภาคสนามในชวงคํ่าได สําหรับการลงพ้ืนท่ีแตละคร้ังผูวิจัยตองไป
พรอมกับครูเอกและครูถา เนื่องจากเด็กบริเวณนี้ทุกคนรูจักและสนิทสนมกับครูท้ังสองคนเปน
อยางดี ครูจะชวยแนะนําใหผูวิจัยไดรูจักกบัเด็กแตละคนและใหเดก็เขามาคุยกับผูวจิัยซ่ึงเขาไป
ในฐานะครูคนหน่ึง 

สําหรับเคร่ืองมือในการชวยเก็บขอมูลก็จะใชเฉพาะ สมุดกับปากกาไวสําหรับจด
บันทึกเทานัน้ ไมสามารถใชเคร่ืองบันทึกเสียง หรือกลองถายรูปกับเด็กบริเวณนี้ได เพราะเดก็มี
ทัศนคติท่ีไมดตีอส่ิงเหลานี้ เนื่องจากเคยมีรายการโทรทัศนมาถายทําสภาพชีวิตของเด็กท่ีนี่ท้ัง
รายการขาว และสารคดี เม่ือนําไปแพรภาพและเด็กไดเห็นภาพเหลานั้นซ่ึงส่ือออกมาวาพวกเขา
คือเด็กเรรอน คือปญหาสังคม ส่ิงเหลานี้สรางความไมพอใจแกเดก็เปนอยางมาก รวมไปถึง
ความไมเคารพในสิทธิสวนบุคคลของเด็ก เหมือนเปนการตอกยํ้าใหพวกเขาอยูหางจากสังคม
ออกไปทุกที 

ในการลงพ้ืนท่ี ผูวิจัยตองแตงตัวรัดกุมและทะมัดทะแมง เชน สวมกางเกงขายาว เส้ือ
ยืด และไมสวมใสเคร่ืองประดับท่ีมีคา เพือ่ความปลอดภัย 
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บทที่ 4 

 

ผลการวิจัย 
 

การนาํเสนอผลการวิจยัเร่ือง“การสื่อสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน : 

กรณีศึกษาพืน้ที่บริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทร  เขตบางกอกนอย” ผูวิจัยมีลําดับข้ันในการ

เสนอขอมูล   ดังนี ้
 
ขอมูลเกี่ยวกบัสถานที ่
 

ในการเดินทางไปยังบริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทรสามารถไปไดทั้งทางรถยนตและ

ทางเรือ ในการเดินทางไปเกบ็ขอมูลผูวิจัยไปทางเรือ โดยการนัง่เรือขามฝากจากทาพระจันทร

ไปยังทาสถานรีถไฟบางกอกนอย คาโดยสารเรือขามฝากคนละ 2 บาท ใชเวลาประมาณ 10 

นาที จากทาพระจันทรกจ็ะไปถึงสถานีรถไฟบางกอกนอย (ดูแผนที่จากภาคผนวก ง) 

 

เมื่อนั่งเรือขามฝากจากทาพระจันทรไปถึงทาสถานีรถไฟบางกอกนอย ระหวางทาง

จากทาเรือไปสถานีรถไฟ ผานตนโพธิ์ขนาดใหญใตตนโพธ์ิมวีินมอเตอรไซด ถัดไปเปนทีท่ําการ

ตํารวจรถไฟบางกอกนอย และสถานรีถไฟบางกอกนอยอยูตรงขามกับทีท่ําการตํารวจรถไฟ 

เสนทางนี้มีผูคนเดินผานไปมาอยูตลอดเวลา ทั้งผูที่มาใชบริการเรือขามฝากและบริการรถไฟ 

โดยเฉพาะชาวตางชาติที่ตองการเดินทางไปยังจังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งมีเปนจํานวนมาก

ผูโดยสารตองมาซ้ือต๋ัวที่อาคารชานชาลานี้ หลังจากซ้ือต๋ัวแลว ผูโดยสารจะตองนั่งรถสองแถว

ไปข้ึนรถไฟบริเวณตลาดใหม  

 

คุณอังคนุรักษ แกรกกระโทก(ครูเอก), คุณสถาพร  รัตนชัย(ครูถา) ซึ่งเปนครู       

ขางถนนที่ปฏิบัติงานในพื้นที่และผูวิจยัเดินเลาะดานขางของอาคารชานชาลาไปตามทางรถไฟ 

(ปจจุบันเลิกใชแลว) ผานตลาดสด ผานโบกี้รถไฟที่จอดทิ้งไวไมไดใชงาน ซึง่กอนหนานี้เคย

เปนที่อาศัยหลับนอนและเสพยาเสพติดของเด็กเรรอน ผานโกดังเกบ็สินคาที่สรางอยูริมคลอง

บางกอกนอยซึ่งมีคนไรทีพ่ักมาอาศัยนอนหลบแดดหลบฝนใหเราพบเห็นอยูเปนระยะ ๆ 

ประมาณ 15-20 คน    บางวนัมีมากถึง 30-40 คน เมือ่พนจากอาคารของสถานีรถไฟเดินไป
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1  ลักษณะในการดําเนินงานของโครงการครขูางถนนหรือครูอาสา 

 
โครงการครูขางถนนของ กองสังคมสงเคราะห สํานักสวัสดิการสังคม 

กรุงเทพมหานคร  เร่ิมดําเนนิการครั้งแรกเมื่อประมาณ ป พ.ศ.2534 โดยไดรับการสนับสนนุ

เงินทนุจาก Unicef ปแรกเปนโครงการนํารอง สําหรับชวงแรกนัน้มีครูขางถนน 12 คน 

ปฏิบัติงาน 3 พื้นที่ คือ วงเวยีนใหญ,     ส่ีแยก อ.ส.ม.ท.และ รามคําแหง สาเหตุที่เลือกพื้นที่

บริเวณนี้เพราะเปนพื้นที่ทีม่ีเด็กมารวมตัวกันเปนจํานวนมาก สําหรับปตอมา กองสังคม

สงเคราะห ไดสานตอโดยใชทุนของกรุงเทพมหานครและดําเนนิโครงการตอเนื่องมาโดยตลอด 

เปนโครงการทีท่ําข้ึนเพื่อเด็กเรรอนในพืน้ทีต่าง ๆ ในกรุงเทพ โดยแบงพืน้ที่ในเขต

กรุงเทพมหานครออกเปน 5 พื้นที ่ คือ สวนจตุจกัร, เขตบางปะกอก,ส่ีแยก  อ.ส.ม.ท., สวน

ลุมพิน,ี และสนามหลวง  มคีรูขางถนนซ่ึงเปนเจาหนาทีข่องกรุงเทพมหานคร   รับผิดชอบพื้นที่

ละ 2 คน   

 

กิจกรรมของโครงการครูขางถนนนอกจากจะสงครูลงพื้นที่ไปพบเด็กแลวยังมีการจัด       

กิจกรรมตาง ๆ ข้ึนเปนระยะ ๆ โดยรวมกับสวนราชการเชน ขาราชการตํารวจทีท่าํหนาที่ดาน

ชุมชนมวลชนสัมพันธของแตละสถานีในเขตนครบาล เจาหนาที่สาธารณสุข และภาคเอกชน

ใหความสนับสนุน มกีารจัดกิจกรรมทัง้ในสถานที่และนอกสถานที ่  สําหรับกิจกรรมในสถานที ่ 

มีการจัดหากิจกรรมใหเด็กในชุมชนทาํรวมกัน เชน จดัการแขงขันวาดรูปชางในความฝนของ

เด็ก โดยไดรับการสนับสนนุอุปกรณการวาดภาพจากบริษัทปูนซิเมนตไทย ครูขางถนนจะเปน
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ขอมูลจากเอกสารของ กองสังคมสงเคราะห สํานักสวัสดิการสังคม กรุงเทพมหานคร 

(พ.ศ.2544) ระบุวา โครงการครูขางถนนมีแนวทางการดําเนนิการ 3 ดาน คือ 

1. ดานการปองกนั 

-  การใหความรูในดานตาง ๆ เชน การปองกันโรคเอดส การปองกนัยาเสพติด  

การกระทําที่อาจกอใหเกิดปญหาดานอาชญากรรม การสงเสริมอาชีพ  

-  การใหขอมลูขาวสารดานตาง ๆ เชน การดํารงชีวิตประจําวนั การรักษาสุขภาพ 

อนามัย การปองกันอุบัติภัย 

-  การใหคําแนะนาํปรึกษาปญหาตาง ๆ เชน ดานกฎหมาย สุขภาพจิต สภาพแวด 

ลอม การปรับเปล่ียนพฤติกรรม  

-  การอบรมเสริมสรางความรูความเขาใจแกบิดามารดา ผูปกครอง รวมทั้งเด็กและ 

เยาวชน เชน การเล้ียงดูบุตร ความสัมพนัธที่ดีในครอบครัว การปองกันยาเสพติด การปองกนั

โรคเอดส 

-  การพบปะพดูคุย ดานความเปนอยู สุขลักษณะ ไถถามทุกขสุข เพื่อสรางความ 

เปนความเปนกันเอง 

2. ดานการสงเคราะหชวยเหลือ 

-  จัดกิจกรรมกลุมในการเรียนการสอน เชน ฝกทกัษะการใชมือ การอาน การพัฒนา 

ทางความคิด 

-  การดูแลดานสุขภาพอนามัย มกีารตรวจสุขภาพ ใหการรักษาพยาบาลในเบ้ืองตน 

-  การใหคําแนะนาํปรึกษา ดานสุขภาพจิต พฤติกรรม สภาพแวดลอม การปองกนั 

ตาง ๆ 

-  การใหความชวยเหลือเฉพาะหนาดานตาง ๆ เทาที่จาํเปน เชน เคร่ืองอุปโภค  

บริโภค เคร่ืองแตงกาย เคร่ืองแบบนักเรียน คาใชจาย  จดัหาอาหารกลางวนัเปนคร้ังคราว 

-  การจัดการศึกษา (สงเขารับการศึกษา) ทั้งในระบบโดยพาเขาโรงเรียนใน 

สังกัดของ กทม. และนอกระบบโดยการลงพื้นที่สอนเด็กโดยตรง 
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-  การสงเสริมอาชีพ มีการฝกอาชีพระยะส้ัน และจัดหางาน 

-  การสงตอขอความชวยเหลือจากหนวยงานอ่ืน เชน ศูนยคอมมูนิตา อินคอนโทรล 

กรมประชาสงเคราะห 

-  การเยี่ยมบานเด็ก เพื่อทราบปญหาตาง ๆ เกี่ยวกับเด็กและครอบครัว  เพื่อ 

ติดตามดูพัฒนาการในดานตาง ๆ รวมถงึพฤติกรรมของเด็กและครอบครัว 

-  การนําเด็กกลับสูครอบครัว 

-  การจัดบรรพชาสามเณร ในทุกปจะมกีารจัดบวชสามเณรที่วัดหลักสาม เขต 

หนองแขม ประมาณเดือนธนัวาคม 

-  จัดที่พักพิงใหแกเด็กที่ไมสามารถกลับสูครอบครัว  

-  จัดกิจกรรมนันทนาการ 

3. ดานการพัฒนาและการฟนฟ ู

-  จัดกิจกรรมตามโครงการสงเคราะหเด็กและเยาวชน เชน กิจกรรมพฒันาฟนฟ ู

สภาพจิตใจ อารมณ สังคม แบบพักคาง และแบบไมพักคาง กิจกรรมวันเด็ก กจิกรรมเยาวชน

ศึกษาประวัติศาสตรสัญจร 

-  จัดกิจกรรมรวมกับหนวยงานอ่ืน ๆ 

-  จัดทัศนศึกษา 

-  สงตอเพื่อขอรับความชวยเหลือจากหนวยงานอ่ืน เพื่อพัฒนา ฟนฟ ู  เชน       บาน 

ตะวันใหม ศูนยคอมมูนิตาอินคอนโทรล ซึ่งเปนหนวยงานเอกชนทีเ่ปดบริการบําบัดผูติดยา

เสพติด 

 
ประวัติความเปนมาของโครงการครขูางถนนบริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทร 
สําหรับโครงการครูขางถนนในพืน้ที่สนามหลวงรวมไปถงึบริเวณสถานรีถไฟบางกอก

นอย และสะพานอรุณอัมรินทร ที่ผูวิจยัไดเขาไปศึกษาพบวา โครงการนี้เร่ิมข้ึนโดยกองสังคม

สงเคราะห กรุงเทพมหานครเม่ือประมาณป พ.ศ.2540   ซึ่งตอนนัน้เด็กสวนใหญอาศัยอยู

บริเวณสนามหลวง  ครูขางถนนของกรุงเทพมหานคร ไดเร่ิมลงพื้นทีศึ่กษาขอมูลเกี่ยวกบัเด็ก 

เรรอนในดานตาง ๆ เชน การหาเล้ียงชพี ชีวิตความเปนอยูประจําวัน ปญหาดานตางๆ ของ

การออกมาเรรอนทัง้ปญหาของตัวเด็กเอง และปญหาของเด็กเรรอนกับคนในสังคม สาเหตุ

ของการออกมาเรรอน ในขณะเดียวกนัครูขางถนนก็เร่ิมสรางความสนิทสนมคุนเคยและให

ความชวยเหลือเด็กเรรอน    โดยเฉพาะดานปจจัยข้ัน พืน้ฐาน เชน เส้ือผา อาหาร และยา

รักษาโรค (รุงกานดา  พงษธรพานิชกุล, สัมภาษณ, 12 ธันวาคม 2544) 
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  หลังจากนั้นครูขางถนนไดเร่ิมขยายพื้นทีดํ่าเนนิการมาถึงบริเวณสวนหยอมขาง

สถานีรถไฟบางกอกนอย “เด็กเรรอนบางสวนยายที่ไปมาระหวางสถานีรถไฟบางกอกนอยกับ

สนามหลวง หลังจากนั้นประมาณกลางป พ.ศ.2542 กรุงเทพมหานครไดดําเนินการปรับปรุง

พื้นที่บริเวณอาคารรางขางชานชาลาของสถานีรถไฟบางกอกนอยเปนสวนหยอม   และไดร้ือ

ถอนเพิงพักของเด็กเรรอนในพื้นที่ดังกลาว ทาํใหเด็กเรรอนที่อาศัยอยูบริเวณสวนหยอม       

ดังกลาวตองอพยพมาอาศัยอยูบริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทร” (อังคนุรักษ  แกรกกระโทก, 

สัมภาษณ, 23 เมษายน 2544) 
 

22.  การสื่อสารระหวางครขูางถนนกับเด็กเรรอน 
 

ผูวิจัยไดใชวิธกีารสังเกตของ Lofland เปนกรอบในการสงัเกต โดยเร่ิมจากการ

สังเกตสภาพทีเ่ปนอยูโดยรอบ เหตุการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึน กจิกรรมตาง ๆ ความหมายหรือ

ความเชื่อเกี่ยวกับสภาพของบุคคลที่เกีย่วของ สภาพสังคม ความสัมพนัธของบุคคลที่

เกี่ยวของ โดยเฉพาะความสัมพันธของครูขางถนน, เด็กเรรอน, ชาวบานในพืน้ที่ รวมทั้งบุคคล

ทั่ว ๆ ไปที่เดินทางมาในพืน้ที่ การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในแตละวนัซึ่งผูวิจยัได

มีโอกาสทํากิจกรรมรวมกับครูขางถนนและเด็กเรรอน 

 

จากการสังเกตการณและเขารวมเปนครูในระยะเวลาทีท่ําการเก็บขอมูลพบวา ครู

กับเด็กจะมจีดุนัดพบกนัเปนประจําคือบริเวณตนโพธขาง ๆ โบสถ ปกติเด็ก จะรวมตัวกับอยู

บริเวณนี ้ เพราะเปนทีท่ี่สามารถหาเงนิไดงาย โดยการขอทานจากคนที่มาไหวพระ สําหรับคน

ที่มาปลอยปลาเด็กจะชวยถอืถังน้าํและลงไปปลอยปลาให เนื่องจากริมคลองบางกอกนอย

คอนขางชนัคนเหลานัน้กจ็ะใหเงนิเด็ก 10-20 บาท หรือหลังจากทําบุญที่วัดแลวบางคนก็จะ

มาทาํทานยืนแจกเงนิแจกของเด็ก ๆ อยูเปนประจาํ ทาํใหชีวิตของเด็กและครอบครัวเรรอน

บริเวณนี้อยูไดและไมอยากจะไปหาอะไรทาํหรือหาที่อยูใหมที่ดีกวา ครูจึงไมตองไปเดินตาม

เด็กมานั่งเรียนกนั เมื่อครูมาถงึเด็กก็จะวิ่งเขามาหาเอง กลาวคําสวสัดีอยางคุนเคย วันแรกที่

พบจึงทําใหผูวิจัยเกิดความประทับใจหลาย ๆ อยาง เชน เด็ก ๆ จะวิง่เขามาหาครูดวยความดี

ใจที่ครูมาหา การยกมือไหวและกลาวคําสวัสดี บางคนว่ิงมาจับมอื มาเกาะแขนครูเหมือน

ตองการไดรับการถายทอดความรักความอบอุน เปนภาพที่เหน็แลวทําใหรูสึกประทับใจเพราะ

เปนภาพที่ผูวจิัยไมคาดคิดมากอนวาจะไดพบ   ภาพของเด็กเรรอนในสายตาของคนในละแวก

นั้น ที่ผูวิจยัเคยถามความคิดเห็นพบวา  เด็กเรรอนคือเด็กที่พูดจาหยาบคาย ไมมีสัมมาคารวะ 
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2.1  ขอมูลทัว่ไปเกีย่วกับครูขางถนน 
 
 ครูขางถนนในสังกัดกรุงเทพมหานครปจจุบันม ี 10  คน เปนชาย  7 คน  หญิง  

3  คน   ครูขางถนนทกุคนจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีทางดานการศึกษา   เร่ิมงานคร้ัง

แรกดวยอัตราเงินเดือน  6,360 บาท ในตําแหนงลูกจางประจาํของกรุงเทพมหานครมีการ

หมุนเวียนของครูขางถนนบางแตไมบอยนกัเนื่องจากการที่ครูจะทําความรูจักและสรางความ      

คุนเคยกับเด็กแตละคนนั้นตองใชเวลา ดังนัน้ครูแตละคนซึ่งมีใจรักและทุมเทใหกับงานดานนี้

อยูแลวจึงมกัจะอยูนาน ครูรุนใหมจะอาศัยการเรียนรูและคําแนะนําจากครูรุนเกาเพียง

บางสวนเทานัน้ ประสบการณจากการทํางานของครูแตละคนเปนส่ิงทีสํ่าคัญที่สุด “เร่ิมแรกผม

ทําความรูจักเด็กเรรอนโดยการแนะนําของครูคนเกาคนหนึง่ แตสวนใหญแลวผมจะลงพืน้ที่

เอง โดยการเฝาสังเกตในจดุที่เด็กเรรอนมารวมตัวกันเปนประจํา เพือ่ศึกษาพฤติกรรม ความ

สนใจ ความตองการ ของเด็กเรรอนสวนใหญแลวจึงเขาไปทักทายทาํความรูจัก” (อังคนุรักษ  

แกรก-กระโทก, สัมภาษณ, 21 มิถุนายน 2544) 

 

กรุงเทพมหานครไมมีการจัดฝกอบรมครูขางถนนกอนลงพื้นที ่ แตในระหวางการ

ทํางาน ครูขางถนนทุกคนจะตองเขารวมประชุมสรุปงาน และแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนั

เดือนละ 1 คร้ัง นอกจากนัน้มีการจัดอบรมสัมมนาทางวิชาการเพื่อเพิ่มพนูความรูใหแกครู  

ขางถนนอยูเปนระยะ ๆ  

 

สําหรับการจัดกิจกรรม รูปแบบการสอน แนวทางในการใหคําแนะนํา ใหความ

ชวยเหลือในดานตาง ๆ ในแตละวนัใหแกเด็กเรรอน รวมทั้งการจัดกิจกรรมพิเศษใหแกเด็ก

เรรอนทั้งในสถานที่และนอกสถานที ่ เชนการจัดทัศนศึกษาตางจังหวัด การเขาคายพักแรม 

สวนใหญไดแรงผลักดันมาจากครูขางถนนเพราะครูขางถนนจะเปนผูนาํเสนอแนวคิดไปยังกอง

สังคมสงเคราะห ซึง่เปนหนวยงานตนสังกัด เมื่อไดรับอนุมัติและจัดสรรงบประมาณ ครูขาง

ถนนจะเปนผูรับผิดชอบในการดําเนนิการจัดกิจกรรมนัน้ ๆ  
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ครูขางถนนทีท่ําการศึกษาวจิัยคร้ังนี้มีอยู 2 คน คือ คุณ อังคนุรักษ    แกรกกระโทก  

(ครูเอก) และ คุณ สถาพร    รัตนไชย  (ครูถา) เนื่องจากในบริเวณพื้นที่ใตสะพานอรุณอัมริ

นทร    มีครู   ที่รับผิดชอบพื้นที่อยูเพียง 2 คน และในชวงที่ผูวิจัยลงพ้ืนทีน่ัน้เปนชวงที่ไมมี

นักศึกษาจากสถาบันอ่ืนเขารวมสอน ผูวิจัยจงึเลือกศึกษาการทาํงานของครูขางถนนทั้งสอง

คนอยางละเอียดและตอเนื่องโดยเขารวมกจิกรรมในการสอนเด็กเรรอนดวย 

 

ครูเอก  เปนผูชาย อาย ุ29 ป รูปรางสันทดั  ชอบสวมกางเกงยนีสกับเส้ือเช้ิตแขนส้ัน 

เปนคนสุภาพ พูดเกง มมีนษุยสัมพนัธดี เขากับคนไดงาย เปนชาวจังหวดัลําปาง จบการศึกษา

ระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร  จากสถาบันราชภัฎลําปาง  

 

ครูเอกเร่ิมทํางานเปนครูขางถนน ต้ังแตป พ.ศ.2540 ส่ิงดลใจใหสนใจงานดานนี้คือ 

ดูขาวเกี่ยวกับเด็กเรรอนทางโทรทัศน ทําใหอยากทาํงานดานนี ้  โดยไมเคยมีความผูกพันธเปน

พิเศษกับเด็กเรรอนมากอน กอนมาเปนครูขางถนน ไมมกีารเตรียมตัวลวงหนาใด ๆ ชวงแรกลง

พื้นที่เองเร่ิมจากการศึกษาพื้นที่ สังเกตดูวาเด็กอาศัยอยูบริเวณใด มักจะมารวมกลุมกนัอยูที่

ไหนเปนประจาํ เมื่อทราบขอมูลเบ้ืองตนแลวจึงเร่ิมเขาหาเด็ก ชวงแรกครูเอกไมไดรับความ

สนใจจากเด็กแตอยางใด นอกจากจะไมพูดคุยดวยแลวบางคร้ังยงัเดินหนีอีกดวย ครูเอกใช

ส่ิงของทีเ่ด็ก ๆ ตองการเชน เส้ือผา อาหาร ขนม ของเลน รวมไปถงึ สบู ยาสระผม แปรงและ

ยาสีฟน หรือยารักษาโรค         แลวแตสถานการณ ดึงดูดความสนใจเด็ก ๆ เหลานี้ ซึ่งวิธีนี้

นับวาไดผลมากทีเดียว เด็กเร่ิมพูดคุย ทาํความรูจักกันและกัน พัฒนาไปจนเกิดความไววางใจ 

เมื่อคุนเคยเด็กเร่ิมระบายความในใจทีพ่วกเขาอยากจะบอกใหใครซักคนไดรับรูและเขาใจ ครู

จะรับฟงปญหา ใหคําปรึกษา ใหคําแนะนํา ใหความชวยเหลือในเบ้ืองตนเทาทีจ่ะเปนไปได  

ครูเอกใชระยะเวลาและประสบการณในการพัฒนาตนเองในดานตาง ๆ โดยอาศัยคําแนะนํา

จากครูคนเกา ชวยใหเขาหาเด็กเรรอนไดเปนอยางดีครูเอกเปนผูมบีทบาทหลักในการสอน

ทักษะเบ้ืองตนในดานตาง ๆ เชนการอาน การเขียน ใหแกเด็ก  

  

ครูเอกกลาววา      “ชวงแรกของการทาํงานนัน้ลงพืน้ทีท่กุวันเพื่อสังเกตและทําความ

รูจักปจจุบันจะมาพบเด็กวนัเวนวนัเพื่อจะไดมีเวลาเตรียมงาน  หยุดในวันหยุดราชการและวัน

อาทิตยแตละวันจะอยูกับเด็กประมาณ  5-6 ชั่วโมง  ไมแนนอนข้ึนอยูกับความสนใจของเด็ก

และสถานการณบางอยาง เชน บางวนัอาจตองไปติดตอเร่ืองโรงเรียนใหเด็ก ไปเยี่ยมเด็กที่

โรงพักที่โรงพยาบาล“ (สัมภาษณ, 21 มิถุนายน 2544) 
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สําหรับการดําเนินการสอนในการลงพืน้ทีแ่ตละวัน การเรียนการสอนสวนใหญเปน

การสอนทักษะเบ้ืองตนในดานตาง ๆ ข้ึนอยูกับความสนใจของเด็กแตละคน เชน หัดอาน

หนงัสือ ฝกคิดเลข ฝกระบายสีในรูปภาพ บางวนัก็ใหเด็กเลนเกมส รองเพลง หรือทํากจิกรรม

ตาง ๆ ที่เด็กอยากจะทาํ นอกจากนัน้การเรียนการสอนยงัข้ึนอยูกับสถานการณทีพ่บเห็นในแต

ละวัน เชน ถาพบเด็กกาํลังดมกาวก็สอนถงึอันตรายจากการดมกาว จากยาเสพติด เปนตน   

 

ครูเอกเลาเกี่ยวกับการวาดภาพของเด็กใหฟงวา “เด็กแตละคนจะมีจินตนาการที่

แตกตางกนัออกไปข้ึนอยูกบัจิตใตสํานึกของตัวเขาเอง เวลาใหวาดภาพจะสังเกตเห็นวาเด็ก

บางคนจะวาดภาพท่ีมีพอแมและตัวเขาเองอยูในภาพนัน้ เมื่อพูดคุยซักถามจึงทําใหเรารับรูได

วาเขาตองการใหตัวเขาเองและครอบครัวเปนอยางภาพที่วาดออกมา และเด็กคนเดิมก็มักจะ

วาดภาพแบบเดียวกนัอยูเสมอ ๆ ในขณะที่เด็กอีกคนมักวาดแตภาพการตูนรบราฆาฟนกัน 

ภาพที่ส่ือใหเหน็ถึงความรุนแรง จากการพดูคุยและสังเกตพฤติกรรมของเด็กทีว่าดภาพเหลานี ้

พบวาสวนใหญเปนเด็กที่มาจากครอบครัวที่มีปญหา พอแมตบตีกันใหเหน็เปนประจําต้ังแต

เล็ก ในขณะเดียวกนักม็ีการตีหรือทํารายเด็กจนตองหนีออกจากบาน” (สัมภาษณ,21 

มิถุนายน 2544) สําหรับประเด็นเล็กนอยเหลานี้เปนส่ิงทีน่าสนใจมาก เปนส่ิงหนึ่งที่ชวยในการ

ส่ังสมประสบการณในการทํางานของครูขางถนนแตละคน ชวยใหพวกเขาใจเด็กเรรอน

เหลานั้นไดมากข้ึน 

 

จากประสบการณ การทํางานกับเด็กเรรอน ครูเอกกลาววา “ปญหาของเด็กเรรอนที่

สงผลกระทบตอสังคมสวนใหญคือ ปญหายาเสพติด ปญหาทางเพศ และปญหาการลักขโมย 

ปญหาที่สําคัญที่สุดของตัวเด็กเรรอนคือการที่เด็กไมเหน็คุณคาของตนเอง” (สัมภาษณ, 21 

มิถุนายน 2544) 

 

ครูเอกยังไดใหความเห็นถึงแนวทางแกไขปญหาเกีย่วกับครอบครัวและเด็กเรรอน 

สําหรับครอบครัวควรมีการสงเคราะหอาชีพ เชน จัดสรรที่ดินทาํกนิหรือสนับสนนุดานเงนิทนุ

ในการประกอบอาชีพ จากทางภาครัฐ   สําหรับตัวเด็กควรมีการสอนใหเด็กเหน็ถงึคุณคาของ

ตนเอง การเรียนรูการดํารงชีวิตเพื่อใหอยูในสังคมปจจุบันไดโดยกอปญหาใหสังคมนอยที่สุด 
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ครูถา เปนผูชาย อาย ุ 29 ป รูปรางเลก็ ผิวขาว ชอบสวมกางเกงทหารกับเส้ือยืดคอ

กลม พูดนอย ตรงไปตรงมา ออกจะโผงผางบางในบางคร้ัง ความจริงใจ สนใจปญหาของเด็ก

แตละคนอยางจริงจงัและโดยบุคลิกสวนตัวสงผลใหครูถามีหนาทีห่ลักในการสอบถามและให

คําปรึกษาแกเด็กในเวลาทีม่ปีญหาตาง ๆ  ครูถาเปนชาวจังหวัดนนทบุรี จบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี  คณะครุศาสตร จากสถาบันราชภัฎจันทรเกษม 

 

ครูถาเร่ิมทาํงานเปนครูขางถนน ต้ังแตป พ.ศ.2542 ไมมีส่ิงดลใจใหสนใจงานดานนี้

เหตุที่มาทํางานนี้เพราะเพิง่จบการศึกษามาใหมซึ่งเปนชวงที่  กทม.      เปดรับสมัครครูเพื่อ

ทํางานกับเด็กเรรอนจึงมาสมัคร และไมเคยมีความผูกพันธเปนพิเศษกับเด็กเรรอนมากอน ครู

ถาใชเวลาประมาณ 1 สัปดาห ในการปรับตัวเขากับงาน เขากับเด็ก โดยการเรียนรูและทํา

ความเขาใจสภาพปญหาของเด็กแลวคอย ๆ ปรับปรุงแกไขปญหา พรอมทัง้ศึกษาขอมูลจาก

ครูคนเกา ชวงแรกครูถาไดไปฝกงานที่พืน้ที่สวนจตุจกัรแตประสบการณตรงนั้นสามารถ

นํามาใชกับพืน้ทีน่ี้ไดเพียงบางสวนเทานัน้เพราะปญหาของเด็กแตละพื้นที่แตกตางกัน ครูถา

ทําความรูจักกับเด็กจากการแนะนาํของครูคนเกา ครูถามีบทบาทสําคัญในการใหคําปรึกษา

เด็กในปญหาดานตาง ๆ 

 

ครูถากลาววา “ปญหาของเด็กเรรอนที่พบสวนใหญคือ ปญหายาเสพติด     ปญหา

ดานสุขภาพ ขาดอาหาร ตองการความชวยเหลืออยูตลอดเวลาไมรูจักพอเนื่องจากเห็นวา

ไดมางายและปญหาที่คิดวาสําคัญที่สุดคือ เด็กไมเหน็คุณคาของตนเอง “ (สัมภาษณ, 23 

มิถุนายน 2544) 

 

การที่เด็กเรรอนมักมองไมเหน็คุณคาของตนเอง นาจะมาจากการที่เด็กเรรอนสวน

ใหญมักจะมองถึงส่ิงที่เกิดข้ึนในปจจุบัน เชน วนันี้จะมีขาวกนิหรือไม จะขอเงินไดเทาไหร โดย

ที่ไมเคยคิดถึงวันพรุงนี้หรืออนาคตขางหนาวาจะเปนอยางไร  จะเรรอนอยูอยางนี้ไปอีกนานแค

ไหน จากการสอบถามเด็กเรรอนสวนใหญจะคิดในลักษณะนี้เหมือนกัน 

 

นอกเหนือจาก  ครูเอกและครูถาที่รับผิดชอบพื้นที ่  สนามหลวง    สถานีรถไฟ

บางกอกนอยและบริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทร แลวยังมีอาสาสมคัรเขารวมบางในบางชวง 

เชน นักศึกษาที่    มาฝกงานหรือมาเก็บขอมูลทําวิจัย และยังมีขาราชการครูที่เกษียณอายุแลว

คนหนึ่งชื่อ ”ครูปู” รวมสอนดวยในวนัเสารและอาทิตย ซึ่งถือไดวามบีุคลากรจัดอยูในระดับที่
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นอกจากสอนหนงัสือครูเอกและครูถาจะดูแลใหคําปรึกษาและชวยแกปญหาตางๆ 

ใหเด็ก ถาไมสบายก็จะพาไปหาหมอหรือหายามาให พาไปฝากเขาโรงเรียนเมื่อเด็กครบเกณฑ  

หาขาวของเครื่องใชที่จําเปนมาให ฝกอาชีพให เชน สอนใหรอยสรอยลูกปดขาย   พาไปฝก

อาชีพที่ศูนยของ กทม. พาไปเขาคายตางจังหวัด (พาเด็กไปเขาคายทีจ่ันทบุรีในเดือนมิถนุายน

ที่ผานมา)จัดกจิกรรมพิเศษใหเด็กเรรอนแตละพื้นที่ของ กทม. ทํากิจกรรมรวมกนัเม่ือปลาย

เดือนกรกฎาคมนี้มีการจัดวอลคแรลลี่ ที่สวนหลวง ร.9 ซึ่งผูวิจยัไดมีโอกาสเขารวมกิจกรรมใน

คร้ังนี้ดวย 

 

สาเหตุที่ทาํใหเด็กออกมาเรรอน ครูทัง้สองคนใหความเห็นตรงกันวามาจากสาเหตุ

สําคัญ ๆ  4 อยาง คือ 

1. เกิดจากตัวเด็กเอง 

2. ครอบครัวแตกแยก มพีอหรือแมใหม 

3. สภาพแวดลอม เพื่อนชักจูง แรงยั่วยุจากสังคม 

        4. ฐานะทางบานยากจน 

 

สําหรับความแตกตางระหวางเด็กในโรงเรียนกับเด็กเรรอน ครูเอกมีความเหน็วา  

“เด็กในโรงเรียนปกติมีเปาหมายในชีวิต รูหนาที ่ กริยามารยาทเรียบรอยเนื่องจากมีพอแม มี

ผูปกครองคอยอบรมส่ังสอน แตเด็กเรรอนจะไมมีจุดหมายในชีวิต ไมเห็นคุณคาของตัวเอง   

ครูตองสอนใหเด็กรักตัวเอง คิดดี ตอไปจะดีเอง  คาดหวังจะใหพวกเขามีชวีิตที่ดีกวานี้และ

สรางปญหาใหสังคมนอยทีสุ่ด สําหรับเด็กโตอยากใหเขามีอาชพี โดยไปฝกอาชีพที่ศูนยของ 

กทม.    ในความเปนจริงตางกัน ก็อาจจะทาํไดแตตองใชเงนิ ใชเวลา ควบคูไปกับความ

พยายามของครูดวย”(สัมภาษณ, 21 กรกฎาคม 2544 ) 

 

สวนครูถามีความเหน็วา “เด็กในโรงเรียนกับเด็กเรรอนแตกตางกนั ในดานความคิด 

โดยความคิดของเด็กในโรงเรียนจะดีกวาเด็กเรรอน สําหรับงานทีท่ําอยูคาดหวงั อยากจะให

เด็กกลับบานและใชชีวิตรวมกับญาติพีน่องอยูในครอบครัวเหมือนคนอื่นทัว่ไปแตถายังตองอยู
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2.2  ขอมูลเกี่ยวกับเด็กเรรอน 
 
บริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทรมีเด็กเรรอนหมุนเวียนกนัเขามาพักอาศัยมาขอทาน

อยูประมาณ 10 คน เปนชาย 7 คน หญิง 3 คน เด็กสวนใหญมีอายุประมาณ 10 – 18 ป บาง

คนอาศัยอยูบริเวณนี้ต้ังแต อาย ุ 10 ปจนกระทั่งปจจุบนัอาย ุ 25 ปแลว และเด็กสวนใหญมา

จากตางจังหวดัเชน ราชบุรี กาญจนบุรี สมุทรปราการ ระยอง กําแพงเพชร และกรุงเทพ มีบาง

คนเปนเด็กในพื้นที่บางกอกนอยทีม่าอยูใตสะพานเปนประจํา เชน หนึ่ง และแหลม ซึ่งเปนเด็ก

ที่เติบโตมาในพื้นที่ โดยไมไดอพยพหนีมาจากที่อ่ืน เด็กเรรอนบริเวณนี้   อาศัยอาหารจากวัด

อัมรินทรารามปะทังชีวิต รายไดจากการขอทาน เด็กบางคนจะเอาไปใชจายในการซื้อหายา

เสพติดประเภทตาง ๆ เชน บุหร่ี, กาว รวมไปถึงยาบา 

 

ในการอยูรวมกัน ถาเด็กมีกลุมจะไมมปีญหาในการอยูรวมกนั เด็กที่อยูคนเดียว

จะตองระวงัทัง้ทางรางกายและส่ิงของ เด็กผูหญิงมกัหาคนปกปองสวนใหญจะเปนเด็กผูชาย

ในกลุมเดียวกนั เด็กจะนอนรวมกันเปนกลุมเพื่อความปลอดภัย  โดยนอนกนับริเวณใตสะพาน  

มีเกาอี้ผาใบเกา ๆ ,ผายาง หรือเส่ือปูนอนบางคนกม็ผีาหมซึ่งคอนขางเกาหม บางคนก็ไมม ี

สําหรับปญหาของการอยูรวมกันที่พบอยูเสมอคือ การทะเลาะกัน แยงของกนัเชนยาเสพติด 

เส้ือผา เงนิ รวมไปถึงผูชายแยงผูหญิงกนั ในการอยูรวมกับชาวบานในพื้นที่เด็กชอบกินของ

แลวไมจายเงนิ บางคร้ังทะเลาะกันก็สงเสียงสรางความรําคาญ สําหรับรถที่จอดอยูบริเวณที่

รับจอดซ่ึงมีรถจอดตลอดทั้งกลางวันและกลางคืนเด็กไมกลายุงเนื่องจากมีคนคุมอยู ชวงที่มี

การทาํสวนหยอม เด็กยายไปอยูที่อ่ืนหลายคน แตก็มีเด็กใหมเขามาบาง เด็กที่มาอยูใหมหาก

ยอมเด็กเกาเจาถิ่นหรือมีเด็กในพ้ืนที่คุมครองก็จะกลาทาทายไมกลัวใครและพัฒนาการไปสู

เด็กเรรอนอยางรวดเร็ว เชน การหาเงนิ การใชยาเสพติด แมกระทั่งการพูดมกัจะใชถอยคําที่

หยาบคาย 

 

เด็กที่พบเหน็อยูเปนประจาํเกือบทุกคร้ังทีผู่วิจัยลงพืน้ทีม่ีอยูประมาณ 7-8 คน  

สําหรับเด็กเรรอนที่ผูวิจัยเลือกเปนกลุมตัวอยางในการศึกษา  เปนเด็กที่อาศัยอยูในพืน้ที่เปน

ประจําโดยผูวจิัยสามารถพบเห็นและพูดคุยไดอยางสม่าํเสมอตลอดระยะเวลา 6 เดือนของ

DPU



 71 

                

มะปราง หรือในกลุมเพื่อนมักเรียกเธอส้ัน ๆ วา “ปราง” อายุ 18 ป เปนเด็กผูหญิง 

รูปรางเล็กผอม ผิวดํา ผมยาว การแตงกายเอาใจใสจากตัวเองตามสมควร มีการซกัเส้ือผาบาง 

ในวนัแรกที่ผูวจิัยพบ(เวลาประมาณ 11.00 น.ของวันที ่ 26 มีนาคม 2544)บริเวณตนโพธ์ิขาง

โบสถ  

 

ในคร้ังแรกทีพ่บปรางผูวจิัยไมสามารถคุยกับปรางไดเนือ่งจากปรางอยูในอาการของ

คนเมากาว การแตงกายในวนัแรกทีพ่บคอนขางสกปรกและตัวมีกล่ินกาวที่ดม ผมกระเซิง  

ผูวิจัยใชเวลาประมาณ 2 สัปดาห(ประมาณ 4-5 คร้ังที่พบกนั) ในการทําความคุนเคยกับปราง

โดยอาศัยการพูดคุย ใหความเปนกนัเอง ใกลชิด จับมือ จับแขน รวมทัง้สอนทกัษะเบ้ืองตน

ทั่วไป เชน สอนคิดเลข ใหอานหนงัสือ ชวนเลนเกมส (เขียนเลข จาํนวน 1-100 ในกระดาษ

แลวใหวงกลมทีละตัวจากนอยไปหามาก) บางคร้ังใหเงนิซื้อขนม (ประมาณ 20 บาท) ซึ่งผูวจิัย

และปรางสามารถทําความคุนเคยและพูดคุยกันอยางสนิทสนมในเวลาไมนานนัก  

 

ปรางเปนเด็กเรรอนที่มาจากอําเภอ ทามะกา จงัหวัด กาญจนบุรี เรียนจบชั้น ป. 6 มี

พี่นอง 2 คน พอแมมีอาชพีรับจางทัว่ไปเชน ขุดดิน เก็บผลผลิตการเกษตร หาฟน เผาถาน   

ออกจากบานมาต้ังแต ป 2543 ประมาณ 1 ปแลว  คร้ังแรกมาทาํงานเปนคนรับใชในบานแถว

ยานจรัญสนิทวงศ อยูได ประมาณ 5-6 เดือน กห็นีออกมาเพราะทนลูกของเจาของบานไมไหว 

เด็กชอบโวยใสเวลาที่ปรางทําอะไรไมถูกใจ ชอบแกลง บางวันเวลาไปรับที่โรงเรียนก็แกลงโยน

กระเปาหนงัสือลงจาก รถตุก ตุก ที่ปรางไปรับพอกลับมาบานปรางก็โดนดุ บางเดือนก็ไมให

คาจางบอกวาจะเก็บไวใหตอนกลับบานคอยมาเบกิ แตเวลาขอกลับบานก็ไมใหปรางกลับบาน 

วันหนึง่เจาของบานกลาวหาวาปรางขโมยเงินทอนคาของที่เขาใชใหไปซ้ือ ปรางไมไดขโมยก็

เลยหนีออกมาพักอยูแถวสถานีรถไฟบางกอกนอย คร้ังแรกต้ังใจจะกลับบานแตไมมีเงนิ 

รวมทัง้แมปรางก็มพีอใหม ซึ่งปรางไมคอยชอบพอใหมเลยตัดสินใจไมกลับบาน เมือ่ปรางเร่ิม
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จากการสัมภาษณ ปราง เมือ่วันจนัทรที ่23 เม.ย.44 บริเวณใตตนโพธิ ์ขณะที่ผูวิจัย

นั่งคุยอยูกับปรางตามลําพงั 

ผูวิจัย  :  ตอนนี้ปรางพักอยูกับใครที่ไหน 

ปราง   : นอนอยูที่ตูริมคลองโนน (ชี้ไปที่ตูรถไฟที่จอดทิง้ไวไมไดใชงานซึ่งจอดอยูริม

คลองบางกอกนอย) นอนคนเดียว บางวันกม็านอนใตสะพาน บางวันกไ็มนอน 

ผูวิจัย  :  แตละวันทําอะไรบาง 

ปราง   :  ขอตังค อยูแถวโบสถทั้งวนั ไมรูจะไปไหน 

ผูวิจัย  :  ขอตังคไดแลวเอาไปทําอะไร 

ปราง   :  เอาไปซ้ือขาวสารใหพี่เขาหงุใหกิน (พี่ที่ปรางพูดถึง หมายถงึครอบครัวของ

บอย ซึง่อาศัยอยูใตสะพานและมีอุปกรณในการหุงหาอาหาร ปรางจะซื้อขาวสารไปให แลวขอ

กินขาวดวย) บางทีก็ซื้อกาวบาง แตเด๋ียวนี้ปรางไมคอยดมแลวละ (ระหวางที่ครูลงพื้นที่เด็ก

สวนใหญจะไมดมกาวใหครูเห็น นอกจากตอนน้ันจะเมากาวจนพูดกันไมรูเร่ืองแลว ) 

ผูวิจัย  :  อยูแถวนีเ้คยถูกใครรังแก หรือทาํรายหรือไม   

ปราง   :  เคย เด็กผูชายแถวนี้ละ มันชอบแยงของ แยงตังค 

ผูวิจัย  :  แลวมีใครชวยม๊ัย 

ปราง  :  ไมมีหรอก แตเวลาครูมามันไมกลาทาํหรอก 

 

ปรางมักจะบอกผูวิจัยอยูเสมอวา ไมใหมาที่นี่คนเดียว ตองมากับครูถา และครูเอก 

กลัววาจะไมปลอดภัย และมีคนไมดีเยอะ หากผูวจิัยโดนทาํราย ปรางบอกวาชวยไมไดเพราะ

หากชวยอาจโดนเด็กผูชายทีอ่ยูแถวนัน้จะทําราย คร้ังหนึ่งที่ผูวิจยัสวมสรอยคอทองคําไปดวย 

ปรางเห็นจงึรีบเขามาบอกวา “ครูถอดสรอยเก็บซะ อันตรายนะ คนเยอะ แถวนี้มีแตตนไมดี ครู

ตองระวังนะ แลวก็อยามาคนเดียว ปรางชวยครูไมไดหรอก” 

  

ผูวิจัยไดมีโอกาสพบปรางในชวงเวลาของการลงพืน้ที่ในระยะเวลา 3 เดือน (ปลาย

เดือน  ม.ีค.44 – มิ.ย.44)  ประมาณ 15 คร้ัง เนื่องจากครูเอกและครูถาไดพาปรางไปสงบาน 

หลังจากเมื่อหลายเดือนกอนเคยสงปรางข้ึนรถไฟกลับบานเองแตอยูไดไมนาน ปรางกก็ลับมา
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เต้ีย  อาย ุ 15 ป เปนเด็กผูชาย ชาวกรุงเทพ สูงประมาณ 150 เซนติเมตร ผิว

คอนขางขาว แตงตัวดีกวาเด็กใตสะพานคนอ่ืน ๆ มีรองเทาดี ๆ ใส เนื่องจากเต้ียเปนเด็ก

กรุงเทพและมีโอกาสไดกลับไปบานบาง เพื่อไปอาบน้าํเปล่ียนเส้ือผา ในชวงกลางวันที่แมไม

อยูบาน แตสวนใหญเต้ียจะใชชีวิตเรรอนอยูแถวสนามหลวง ทาพระจันทร และใตสะพานอรุณ

อัมรินทร  เต้ียมีพี่นอง 4 คน อยูบานกบัพอแม 2 คน ออกมาเรรอน 2 คน พอแมมีอาชีพ ขาย

กวยเต๋ียว เต้ียเรียนจบชัน้ ม.3  ออกจากบานมาปกวา ๆ แลว สาเหตุที่ออกจากบานเพราะไป

นอนคางบานเพื่อนพอกลับมาบานแมก็ดาวาและไลออกจากบาน  ตอนนี้พกัอยูคนเดียว 

มักจะนอนที่ทาเรือตรงทาพระจันทร  แตละวันก็จะขอทานแถวขางโบสถจนถงึ 1-2 ทุม แลว

กลับไปนอนทีท่าพระจันทร เคยมานอนแถวโบกี้ รถไฟแตโดนยามไล เงินสวนใหญที่หามาได

เต้ียเอาไปซ้ือขาวกนิ วันไหนไมมีเงนิเต้ียจะไปขอขาวที่ ดี ดี คาเฟ  (เปนคาเฟที่อยูในละแวก

นั้น) 

เต้ียเคยถูกหนึง่รังแก หนึ่ง ซึ่งเปนเด็กเรรอนที่อยูในพืน้ที่ใตสะพานอรุณอัมรินทรมา

เปนเวลานาน เด็กเรรอนในพืน้ทีน่ี้ใหการยอมรับวาหนึ่งเปนขาใหญของพื้นที่นี ้ (ขาใหญ 

หมายถงึ เด็กที่เปนผูนาํกลุม มักเปนเด็กที่อยูในพืน้ที่มาเปนเวลานาน ชอบสรางอิทธิพลเหนือ

เด็กคนอ่ืน ในพื้นที่ชอบรังแกเด็กที่เขามาใหม หรือเด็กทีอ่อนแอกวา ทัง้ชกตอย แยงของ และ

ไถเงิน) ครูเอกเลาวา หนึง่ก็เคยเปนเด็กเรรอนที่ครูเอกเคยสอนมากอน แตจากเหตุผลหลาย

อยาง เชน หนึ่งเปนเด็กในพื้นที่บางกอกนอย ออกมาเรรอนเปนเวลานาน (นานกวา 5 ป)หนึง่

โตเกินไปแลว(ปจจุบันหนึง่อายุประมาณ 25 ป) ครูเอกและครูถาจึงไมสามารถชักนําหนึง่ให

กลับบานได 
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เต้ียเลาวา “ไอหนึง่มนัชอบไถตังค วนันีม้ันเห็นผมขอตังคได เด๋ียวมันตองมาไถผม

แนเลยครู ถาไมใหมนัก็ตบเอาดวยนะครู“ (สัมภาษณ, 15 มิถุนายน 2544) 

วันนั้นเต้ียขอเงินได 30 บาท หนึง่พยายามจะเขามาแบงจากเต้ีย แตเกรงใจครูก็เลย

ไมกลา เต้ียมากระซิบบอกวาจะขอขามไปฝงทาพระจันทรพรอมครูเพราะกลัววาหนึง่จะมาแยง

เงิน เต้ียบอกวาอยากใหครูมาสอนทุกวนัจะไดไมมีใครรังแก เขารูสึกวาครูจะชวยปกปองเขาได

อยางนอยก็จากหนึ่งซึง่เปนขาใหญ เนื่องจากหนึง่เกรงใจครู  

  

เต้ียเคยโดนตํารวจไล และเคยโดนตํารวจจับไปสงสถานสงเคราะหเนื่องจากใชยา

เสพติด(ดมกาว) แตอยูแคอาทิตยเดียวทางสถานสงเคราะหก็ปลอยมา เนื่องจากเต้ียชวย

ทํางาน  และเช่ือฟง เต้ียบอกวาเคยดมกาวแตดมอยูแคเดือนเดียวกเ็ลิก เคยคิดอยากกลับบาน 

กลับไปเรียนตอ แตคงไปไมไดแลวเพราะ แมไมใหเขาบาน ถากลับไปก็คงโดนดาและไล

ออกมาอีก ตอนนี้มีครูมาสอนและอยากใหครูมาสอนทกุวัน อยากมคีวามรู เต้ียมกัจะพูดวา 

“ครูสอนอะไรก็ได คิดเลข อานหนงัสือ เลนเกมส ก็ดีครู “  

  

ครูเอกเคยชวนเต้ียเขาโรงเรียนฝกอาชีพของกรุงเทพมหานคร จากการสังเกตุและ

พูดคุยกัน เต้ียมีทาททีี่ใหความสนใจและอยากจะไปเรียนแตพอนัดวันกันจริงจัง เต้ียกลับไมมา

ตามนัด ครูเอกกลาววา “เต้ียออกมาเรรอนจนเคยชินกับการใชชวีิตที่เปนอิสระ หารายเงินได

งาย จงึไมอยากไปเรียนฝกอาชีพ” 

 

ผูวิจัยไดมีโอกาสไดพบและพูดคุยกับเต้ีย ประมาณ 7-8 คร้ัง ในระยะเวลา 2 เดือน

กวา(มิ.ย.44- ก.ค.44) เต้ียอยูไมเปนที่ ปกติอยูแถวสนามหลวง ทาพระจันทร และสะพานอรุณ

อัมรินทร  และนอนกลางวนั (ต่ืนหลังเทีย่ง) ทําใหเปนอุปสรรคในการพบและพูดคุย สาเหตุที่

ผูวิจัยสนใจศึกษาชีวิตของเตี้ยเพราะเต้ียเปนเด็กเรรอนที่มีความรูคอนขางสูงกวาเด็กคนอ่ืนที่

ผูวิจัยพบ คือจบ ม.3 ซึ่งนาจะมีชีวิตที่ดีกวานี ้ 

 

อน อาย ุ  14  ป  อนเปนเด็กผูชาย ผิวขาว ตัวผอม ชางพูดและมารยาทดี อนเปน

เด็กกําแพงเพชร มพีี่นอง 3 คน พอเปนยาม แมขายของชําอยูที่กาํแพงเพชร เรียนจบช้ัน ป.6 

ออกจากบานมาประมาณ 2 เดือนแลว เพราะแมชอบดุดา ไมมีเหตุผล เบ่ือกเ็ลยนั่งรถไฟมา

เที่ยวกรุงเทพ และตองการมาหาพอ ซึง่เปนยามอยูกรุงเทพดวย ปจจุบันอนนอนอยูแถวโบสถ 

กับแหลม (แหลมเปนเด็กเรรอนในบริเวณสะพานอรุณอัมรินทร) บางวนักน็อนกันหลายคน  หา
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อนชอบคุยกับครู ดูจากลักษณะภายนอกแลวนาจะเปนเด็กหัวออนโนมนาวไดงาย 

แตตรงกันขาม อนเปนเด็กที่มีความเปนตัวของตัวเองและชอบหาเหตุผลมาโตแยงในส่ิงที่ครู

สอน เชน ผูวจิัยบอกวา”บุหร่ีเปนส่ิงไมดีอยาสูบเลยนะ”  อนกจ็ะบอกวา “ถามันไมดีเขาไมทํา

มาขายหรอกครู” อนคอนขางเปนเด็กฉลาดหัวไว สังเกตไดจากการใหฝกคิดเลข อนสามารถ

ตอบถูกและสอนเพื่อนคนอ่ืนได 

 

อนมีรายไดหลักจากการขอทานบริเวณขางโบสถ เหมือนเด็กคนอ่ืน ๆ เงินที่หามาได

นอกจากนาํไปซ้ือขาวและของที่จาํเปน อนนาํไปซื้อบุหร่ี หากวนัไหนหาเงนิไดมากก็จะนําไป

ซื้อยาบามาเสพกับเด็กคนอ่ืน ๆ บริเวณนัน้ แตอนคอนขางมัน่ใจวาเขาสามารถควบคุมตัวเอง

ไดและไมติดสารเสพติดใด  ๆ  จากการสัมภาษณอนเมือ่บายวนัเสารที่ 15 ม.ิย.44 บริเวณใต

สะพานอรุณอัมรินทร 

 

ผูวิจัย   : เคยใชยาเสพติดไหม 

อน   : เคยดมกาว บุหร่ีก็สูบประจําเลยครู ยามาก็เคยเลนหากวันไหนขอตังคไดเยอะ

พอซื้อได ไมติดหรอกครู อยางกาวเนี่ย มีกด็ม ไมมีก็ไมดม 

ผูวิจัย : แลวไมกลัวจับตํารวจหรือไง 

อน    : กลัวเหมือนกนั เคยโดนตํารวจไลตอนเลนยากัน แตก็หนีได ดึก ๆ จะมีตํารวจ

ขับรถมอเตอรไซคมาตรวจแถว ๆ นี ้ประจํา  

ผูวิจัย  : ออกจากบานมาหลายวนัแลว คิดถึงบานมัย๊ 

อน      : คิดถึงเหมือนกนั แตอยูที่นี่สนุกดี เพื่อนเยอะ ไมอยากกลับบาน 

ผูวิจัย  : แลวอยากเรียนหนังสือมั๊ย 

อน      : ไมอยากเรียนหนังสือ แตอยากเรียนวาดรูป 

ผูวิจัย  : ทําไมไมกลับบานจะไดเรียนวาดรูปอยางที่อยากเรียน 

อน      : อีกซกัพักคอยกลับ 

ผูวิจัยไดมีโอกาสพบอน ประมาณ 3–4 เดือน (เม.ย.-ก.ค.44) ไดทํากิจกรรมรวมกบั

อนบอยคร้ังรวมทั้งการแขงแรลล่ีที่สวนหลวง ร.9 ชวงสุดทายของการเก็บขอมูล(ส.ค.44) อนได

เดินทางกลับบานที่กาํแพงเพชรแลว วนัขางหนาอนอาจจะเบ่ือบานแลวกลับมาท่ีนี่อีกจึงเปน

หนาที่ของครูเอกและครูถาทีจ่ะประคับประคองใหอนผานพนวัยนี้ไปดวยความบอบชํ้านอย
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แหลม เปนเด็กผูชาย อายุประมาณ 17 ป ตัดผมส้ัน ผิวคล้าํ รูปรางผอม สูง

ประมาณ 165 เซนติเมตร เปนเด็กกรุงเทพ แตจําไมไดวาบานอยูตรงไหน เรรอนอยูแถวใต

สะพานมานานกวา 4 ปแลว มักจะแตงกายดวยกางเกงขาส้ันสีดําและเส้ือยืดสีแดงที่คอนขาง

เกามาก ๆ และแทบไมเคยซักเลย ตัวมีกล่ินกาวอยูตลอด ไมใสใจทีจ่ะดูแลตัวเอง ไมอาบน้ํา 

แหลมเปนเด็กเรรอนที่ผูวิจยัพบแทบทุกคร้ังของการลงพืน้ที่ แหลมจะเมากาวอยูตลอดเวลา

นับเปนอุปสรรคที่สําคัญมากในการพูดคุยกับแหลม และพูดไมคอยรูเร่ืองมักจะพูดวกไปวนมา 

เมื่อผูวิจัยถามคําถามอยางหนึ่ง แหลมจะตอบอีกอยาง 

 

ผูวิจัย   :  บานอยูไหน  

แหลม :   ยังไมไดกินขาวเลยครู 

เมื่อบอกใหแหลมเขียนหนงัสือ ก็จะวาดเปนเสนโคงไปมาและบอกวาทางไปบาน 

เนื่องมาจากฤทธ์ิของกาวที่ดมเขาไป ดังนัน้ผูวิจยัตองใชความพยายามคอนขางมากในการ

พูดคุยกับแหลม ที่สําคัญผูวจิัยตองเวยีนศรีษะจากกล่ินกาวและคําพดูที่วกวนของแหลม เทาที่

รูเร่ืองของแหลมจากครูทัง้ 2 คน แหลมอยูแถวนี้มานาน คนแถวนัน้รูจักแหลมคอนขางดี จาก

การสังเกตและพูดคุยกับแหลมพบวา แหลมสามารถอยูในพืน้ที่ไดอยางสบายไมตองกลัวใคร

รังแกเพราะแหลมเขากับหนึ่งไดดีไมมีปญหากัน แหลมคอนขางจะเปนเด็กที่ยอมคน ไมเอา

เร่ืองกับใคร พดูไปก็ยิ้มไป  

 

ในการลงพ้ืนทีเ่ก็บขอมูลผูวิจยัไดมีโอกาสพบเด็กหลายคน เด็กบางคนนาสนใจมาก

แตไดพบกันไมกี่คร้ังทาํใหไมสามารถศึกษารายละเอียดไดมากนัก เอ็ม เปนเด็กอีกคนทีพ่บกนั

คร้ังแรก   วันที่ 23 เม.ย.44 เอ็ม เปนเด็กผูชายอายุประมาณ 14 ป เปนชาวจังหวดัแพร กําลัง

เรียนอยูชัน้ ม.1 เอ็ม ผิวขาว เปนเด็กที่หนาตาดี แตงตัวดี สวมกางเกงขายาว เส้ือยืด มีกระเปา

สะพาย ใสรองเทาหุมสนอยางดี เราไดนั่งคุยกันบริเวณตนโพธ์ิ  

 

ผูวิจัย  : มาเทีย่วกับเหรอ บานอยูไหนละ 

เอ็ม  :  มาเทีย่วครับ บานอยูแพร แตตอนนีม้าพกับานญาติแถวจรัญฯ พอดีปดเทอม 

ผูวิจัย  : มาเทีย่วแถวนีห้ลายวันหรือยงัละ ดูเพื่อนเยอะนะเรา 

เอ็ม    :  อาทติยกวา ๆ แลวครับ อีก 2-3 วนัก็จะกลับ 
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ผูวิจัย  : เรียนช้ันไหนแลวละ 

เอ็ม    :  ม.1 ครับ 

ผูวิจัย  : ดีแลวละ กลับบานไปเรียนหนงัสือนะ 

เอ็ม    :  ครับ 

 

หลังจากนั้นประมาณ 2 สัปดาห เอ็มกลับมาอีกคร้ังดวยสภาพทีแ่ตกตางจากคร้ัง

แรกมาก สวมกางเกงขาส้ัน เส้ือยืดตัวเดิมแตคอนขางสกปรกมาก ใสรองเทาแตะ เอ็มดมกาว

เปนแลว และออกจากบานมาเรรอนอยูแถวใตสะพานอรุณอัมรินทร จากสวนหน่ึงของบันทึก

เก็บขอมูล 

 

“วันนี้เปนวนัเสาร (9 ม.ิย. 44) เด็กบริเวณตนโพธ์ิคอนขางเยอะกวาวนัจันทรถงึวนั

ศุกรเพราะวันหยุดจะมีคนมาวัดมากกวารายไดจากการขอทานที่มากกวาจึงเปนแรงจูงใจ

อยางหนึ่ง มีเด็กซึ่งสวนใหญเปนเด็กเรรอนรวมตัวกันอยูกวา 10 คน  เด็ก 7-8 คนมีกาวพรอม

อยูในมือ คนไหนมีเงินก็ซื้อมาเก็บไวคนไหนไมมกี็ขอจากเพื่อนบาง ขโมยคนอ่ืนมาบาง เอ็ม

โชครายทีถู่กผูใหญคนหนึง่ซึง่อาศัยอยูเพงิพักริมคลองขโมยกาวไปจึงเกิดการทะเลาะและทา

ทายกันอยางรุนแรงคําพูดทีท่ะเลาะกนัเปนภาษาที่คอนขางหยาบคายมาก แทบไมนาเช่ือวา

ระยะเพยีง 2 สัปดาห จะทําใหเอ็มกรานโลกไดขนาดนี้ แมคาขายดอกไมแถวนัน้บอกครูวา 

เด็กคนนี้สดมาก (สด หมายถงึไมกลัวใคร ชอบทาทาย และกาวราว) บรรยากาศคอนขางตรึง

เครียดจนมากใหผูวิจัยรูสึกกลัวพอสมควร” 

 

จากการสอบถามชาวบานแถวน้ันไดความวา เอ็มกลับมาบริเวณใตสะพานบาง

บางคร้ังแตไมบอยนัก และมักจะมาตอนเย็น สักพักก็มรีถยนตมารับ เอ็มแตงตัวดีข้ึน ชาวบาน

แถวนัน้สงสัยวาเอ็มจะไปขายบริการทางเพศ ซึ่งจากการสังเกต พบวา เอ็มแตงตัวดีข้ึนจริง  

สะอาด มเีงนิจับจายใชสอยมาก นอกจากนัน้ เอ็มยังเปนเด็กที่หนาตาดี ผิวขาว จึงมีความ

เปนไปไดที่เอ็มจะไปขายบริการทางเพศอยางที่ชาวบานพูดกัน 
 

เนื่องจากทาง กทม.ไดมาทําการปรับปรุงสถานที่บริเวณสถานีรถไฟเดิมใหสวยงาม

เพื่อทาํเปนสวนสาธารณะ และจะทาํการยายตลาดสดขาง ๆ ชานชาลาเดิมไปอยูตลาดใหม 

การปรับปรุงสถานที่ในคร้ังนีส้งผลกระทบตอเด็กเรรอนและครอบครัวเรรอนที่อาศัยอยูบริเวณ

นี้อยางมาก บริเวณโบกี้รถไฟที่เด็กเรรอนเคยอาศัยหลับนอนปจจุบันถกูปดประตูใสกุญแจหาม
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บอย เปนชายหนุมรูปรางผอม สูง อายปุระมาณ 30 ป มีภรรยาชื่อล้ินจ่ี อายุ

ประมาณ 25 ป ทั้งสองมีลูกชาย 2 คน ลูกคนโตอายุประมาณ 2 ขวบ ลูกคนเล็กอายปุระมาณ 

1 ขวบ เด็กทัง้ 2 คนเกิดข้ึนในขณะที่พอแมเปนครอบครัวเรรอนที่อาศัยอยูบริเวณนั้น บอยมี

อาชีพเก็บของเกาขายและรับจางขนของในตลาด สวนล้ินจ่ีมีอาชีพรับจางเด็ดกานพริกโดยไป

รับพริกมาจากแมคาที่ตลาด ครอบครัวของบอยมีรายไดแตละวันไมแนนอน ไมสามารถหาเงิน

มาเพื่อซ้ือนมใหลูกไดทุกวัน ครูเอกและครูถาใหความชวยเหลือครอบครัวของบอยโดยการพา

ไปติดตอที่ศูนยสาธารณสุขคลองมอญ เพื่อขอรับการสนับสนุนนมผงมาใหลูกของบอย 

นอกจากนัน้ครูเอกและครูถายังใหการสงเคราะหเคร่ืองอุปโภคบริโภคตามความจําเปน รวมไป

ถึง ใหคําปรึกษาในเร่ืองตาง ๆ เชนการเล้ียงดู การดูแลเด็กออน สําหรับลูกคนโตของบอยเมื่อ

ครบเกณฑก็จะพาไปฝากเขาเรียนโรงเรียนในสังกัด กทม. พรอมทั้งเบิกเคร่ืองแบบนักเรียน 

อุปกรณการเรียนที่จําเปนจากสํานกัสวัสดิการสังคม กทม. เปนการดําเนนิการดานการ

สงเคราะหชวยเหลือซ่ึงถือเปนหนาที่อีกดานหนึง่ของครูขางถนน จากสวนหนึ่งของบันทกึของ

ผูวิจัย 

  

“วันที่ 14 ม.ิย.44 ครูเอก ครูถาและผูวิจยั พบวาลกูของบอยไมคอยสบายเนื่องจาก

ไมมีนมใหด่ืมทําใหเด็กรางกายออนแอ ครูดําเนินการชวยเหลือโดยพาบอยไปขอรับการ

สนับสนนุนมผงจากหนวยงานของ กทม. แถว ๆ คลองมอญ ซึ่งที่นี่จะมีเคร่ืองอุปโภคบริโภค

เทาที่จําเปนไวคอยใหความชวยเหลือ คนดอยโอกาส คนยากจน ในพืน้ที ่ กทม. ที่ตองการ

ความชวยเหลือเรงดวน สําหรับครอบครัวของบอยครูอาจไมไดใหความรูในเร่ืองของการสอน

หนงัสือ แตเปนการชวยเหลือในรูปแบบของการสอนใหเรียนรูการดํารงชีวิตอยูในโลกนี้ใหดีข้ึน

กวาที่เปนอยู เชน หานมมาใหลูกคนเล็กของบอย พาไปหาหมอเวลาเขาไมสบาย หรือใหเงินไป

ซื้อยามาใสแผล เมื่อลูกคนโตของบอยครบเกณฑเขาเรียนก็จะพาไปเขาเรียนในโรงเรียนใน

สังกัดของ กทม. สําหรับอุปกรณการเรียนรวมทัง้เคร่ืองแบบนักเรียน สามารถพาไปเบิกไดจาก 

กทม. ถาไมมคีรูขางถนนครอบครัวของบอยอาจจะไมไดรับโอกาสที่ดีอยางนี้ก็ได” 
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ครอบครัวเรรอนเหลานี้อยูใตสะพานไดไมนานนัก เจาของตลาดกม็าไลไมใหอยู 

พวกเขาจึงไปอยูขางศาลเจาซ่ึงเปนที่ของรถไฟ ระยะเวลาไมถงึสองเดือนครอบครัวเรรอน

เหลานี้ก็ตองยายกลับมาอยูใตสะพานอีกคร้ังเพราะตํารวจรถไฟมาร้ือเพิงพักบริเวณขางศาล

เจาทิง้ซึง่ผูวิจยัเองก็ไมสามารถคาดเดาไดวาตอไปพวกเขาจะไปอยูทีไ่หนหรือจะตองยายที่อยู

อีกสัก กี่คร้ัง    

 
2.3 ขอมูลเกีย่วกับการสื่อสารระหวางครูขางถนนกบัเด็กเรรอน 
 
จากการสัมภาษณ ครูเอกเมือ่ตอนสาย ๆ ของวันเสารที ่15 มิถนุายน 2544 บริเวณ

รานขายของชําที่สถานีรถไฟ สรุปขอมูลเกีย่วกับการส่ือสารไดวา 

 

เร่ิมแรก ครูเอกทําความรูจกักับเด็กโดยการแนะนําของครูคนเกาสวนหนึ่ง     แตสวน

ใหญครูเอกลงพื้นที่เองโดยการเฝาสังเกตจดุที่เด็กรวมตัวกับเปนประจาํ และเขาไปแจกของ 

พวกเส้ือผา อาหาร ขนม ของเลน สบู ยาสีฟน ยารักษาโรค แลวแตความตองการของเด็กแต

ละคน ใชส่ิงของเปนส่ือในการทาํความรูจักและสรางความคุนเคย ทําตัวเปนผูหวงัดีตอพวก

เขาโดยยงัไมแสดงตัววาเปนใคร  

ชวงที่สอง เมือ่สรางความคุนเคยกนัดีแลวจึงเร่ิมบทบาทของความเปนครู เร่ิมสอน

ความรูพืน้ฐาน การอาน การเขียน ฝกคิดเลข รวมไปถึงสอนการดํารงชีวิตอยูในสังคม สอนให

เด็กสนใจดูแลตัวเอง  หมัน่อาบน้าํ แปรงฟน ใชเงนิทีห่ามาไดไปในทางท่ีเกิดประโยชน เชน ซื้อ

ขาวกนิแทนทีจ่ะเอาไปซ้ือยาเสพติดชวงนีเ้ด็กแคคุนเคยกับเราเทานั้น แตจะยงัไมถึงกับวางใจ

นัก ชวงนี้ส่ิงของที่ครูเอามาแจกยังตองใชลอใจเด็กใหเขามาหา แตการใหจะแตกตางจาก

ชวงแรก จะใหส่ิงของบางในบางคร้ังเทานัน้ โดยจะใหส่ิงของเด็กในลักษณะของรางวัลที่

ทํางานที่ใหทาํเสร็จ เชน เขียนหนังสืออานหนงัสือใหฟง วาดภาพ ระบายสี หรือคิดเลข คือตอง

ทํางานกอนจึงจะไดรางวัล  ในชวงที่ครูเร่ิมบทบาทของความเปนครูนี ้ สวนใหญใชส่ือประเภท 

อุปกรณเคร่ืองเขียนตาง ๆ สมุด ดินสอ ปากกา หนังสือ ที่จําเปนตองใชทุก ๆ วนั ถาวันไหนจะ

สอนใหระบายสี ก็จะมีภาพลายเสนเปนแผน ๆ มาพรอมสีเทียน สีไม เด็กบางคนวาดภาพเอง

จินตนาการเองเราก็จะไดรูวาเขาคิดอะไร ชอบอะไร จากภาพที่เขาวาดออกมา    สําหรับเด็ก

เล็ก ๆ ครูเอกก็ใหเขาฝกปนดินน้ํามนั ใหหัดเขียน ก ไก จากหนงัสือแบบเรียนของเด็กใน

โรงเรียนทั่ว ๆ ไป  ถาเปนเด็กโตหนอยเร่ิมรูและมีความเส่ียงที่จะติดยาเสพติดแลวจะสอนโทษ
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ชวงที่สาม  เปนชวงที่เด็กเกิดความไววางใจก็จะเลาถึงปญหาและสาเหตุที่ตอง

ออกมา     เรรอน ครูก็ใหคําปรึกษา ใหคําแนะนาํ และใหความชวยเหลือตามปญหาของแตละ

คน ชวงหลังนีส่ิ้งของแทบไมจําเปนนัก เด็กจะเขามาหาครูแมไมมีส่ิงของก็ตาม   เด็กจะเขามา

หามาขอเรียนหนงัสือ ขอระบายสี ใหครูต้ังโจทยใหคิดเลข ปจจุบนัเด็กพื้นที่ใตสะพานอรุณอัม

รินทร สวนใหญอยูในชวงที่สามคือตองการครูที่เด็กเรรอนรูสึกเหมือนเปนที่ปรึกษา เปนทีพ่ึ่ง

แทบทุกเร่ืองทีต่องการความชวยเหลือ  

 

ในการดําเนนิการสอนครูเอกสอนเด็กแตละคนโดยตรงเพราะปญหาของเด็กแตละ

คนจะไมเหมือนกนั  ครูเอกกลาววา “เด็กแตละคนปญหาไมเหมือนกนันะ เวลามีเพื่อนอยูกัน

หลายคนเด็กจะอายไมกลาเลาปญหาใหฟง หากอยูกับครูสองตอสองจะกลาเลามากกวา มัน

ทําใหเราเขาถงึปญหาของเด็กและหาทางชวยเหลือไดตรงตามความตองการของเด็กแตละ

คน” 

 

สําหรับการสอนทักษะเบ้ืองตนในการอาน การเขียนจะสอนรวมกันคร้ังละ3-4 คน  

แตละวันครูจะสอนไมเหมือนกันแลวแตจะเตรียมมา      ทั้งนี้ตองข้ึนอยูกับความสนใจของเด็ก

ดวยสวนใหญใหฝกคิดเลข วาดภาพระบายสี สอนใหดูแลสุขภาพของตัวเอง ใหหมั่นอาบน้ํา 

แปรงฟน ถาเด็กคนไหนดมกาวก็บอกใหดมนอยลงหรือเลิกดมไปเลยโดยบอกถึงโทษของการ

ดมกาว และทีสํ่าคัญปญหาที่พบก็มีสวนทาํใหการสอนในแตละวนัตางกันออกไป ครูเอกตองรู

ปญหากอนแลวจึงหาทางแกไขและชวยเหลือในเบื้องตน ในการทาํงานมีปญหาในการส่ือสาร

กับเด็กบางหากเจอเด็กเปนใบ 

 

เด็กที่รวมกันอยูเปนกลุมสามารถส่ือสารกันไดดีกวาเด็กอยูคนเดียว เชน ถามีกนั 3 

คน มี 2 คนมาเรียนอีกคนก็อยากมาเรียนดวย บางทเีด็กเกาก็จะพาเด็กใหมมาแนะนําใหรูจัก

มาเรียนดวยกม็ี แตถาอยูคนเดียวเด็กจะปดกั้นตนเองเวลาพูดคุยกับเด็กมักจะคุยกนัเร่ืองทั่ว ๆ 

ไปเร่ืองที่เด็กสนใจ  เชน  จะพาไปเขาคายตางจงัหวัด แลวดึงมาสูเร่ืองที่ตองการสอนที่เตรียม

มา   ครูเอกกลาววา “ถาเด็กทําผิดจะเรียกมาคุยกันและบอกวาอยางนี้ผิดนะ  ถาไมเชื่อฟงก็จะ

ลงโทษโดยการไมพูดดวยไมใหทาํงานไมใหของสนใจนอยลงชวยเหลือนอยลง  ทาํอยางนี้แลว

เด็กจะทาํตัวดีข้ึน” (สัมภาษณ ,21 มิถนุายน 2544) 
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ภาษาที่เด็กใชพูดในการพูดคุยกับครูจะพดูสุภาพ โดยพดูแทนตังเองวา ผม, หนู หรือ

ใชชื่อแทน เรียกครูหวน ๆ วา ครู ไมเรียกครูครับ หรือครูคะ เหมือนเด็กทั่วไป สําหรับภาษาที่

เด็กพูดกนัคอนขางหยาบคาย ใชคํา ก ูมงึและมีคําสบถ คําดา ประกอบการสนทนาเปนระยะ 

 

สําหรับลักษณะและบุคคลิกของครูขางถนน ครูเอกใหความเหน็วา     “บุคลิกของครู 

ขางถนนที่แตกตางกนัไมมผีลตอเด็ก เพราะเปนลักษณะเฉพาะของแตละคน  ครูบางคนโผง

ผางดูเปนนกัเลงแตเด็กก็ชอบ มันข้ึนอยูกับวาครูเขากบัเด็กไดหรือไมมากกวา การแตงกายก็

ควรจะทะมัดทะแมงเพื่อความสะดวกในการทํางาน ถาหนาตาสวยกดี็เด็ก  ๆ  ชอบ” 

 

จากการสัมภาษณ ครูถาเมื่อวันเสารที ่23 มิถุนายน 2544 ประมาณบายโมง ที่ใต 

สะพานขางตลาดใหม พอสรุปขอมูลเกี่ยวกับการส่ือสารไดดังนี้ 

เร่ิมแรกครูถาทําความรูจักกบัเด็กโดยอาศัยครูเอกเปนผูแนะนาํทาํความรูจัก เมื่อ

รูจักคุนเคยกับเด็กดีแลวก็เร่ิมบทบาทของความเปนครูโดยการสอนทกัษะเบ้ืองตนดานการ

อาน การเขียนโดยใชแบบเรียนสําเร็จรูป  สําหรับเด็กอนุบาล – ป.6   นอกจากสอนหนังสือ ก็

สอนใหดูแลสุขภาพของตัวเอง สอนเกี่ยวกับความรูรอบตัว  ครูถาจะมาสอนเด็กวันเวนวนั 

ประมาณวนัละ 5-6 ชั่วโมงแตละวันสอนไมเหมือนกนั  ข้ึนอยูกับความพรอมของเด็กและความ

ตองการของเด็กวาตองการความรูทางดานไหน   หรือถาเด็กมีปญหาตองการคําปรึกษาก็ตอง

พรอมรับฟง ใหคําปรึกษาและชวยแกปญหาเฉพาะหนาใหไดมากที่สุด รวมไปถึงการ

สงเคราะหอาชีพ พาไปโรงพยาบาลถาพบเด็กเจ็บปวย สงเคราะหเคร่ืองอุปโภคบริโภค 

 

ภาษาที่ใช เด็กพูดสุภาพกับครู     แตเวลาเด็กพูดกนัเองใชถอยคําทีค่อนขางหยาบ

คาย   มีการดากันอยูเปนประจํา   ครูถาจะสอนเด็กแตละคนโดยตรง โดยครูถาใหความ

คิดเห็นวา”การเรียนทกัษะเบ้ืองตนเรียนเปนกลุมจะดีกวา  เด็กจะสนุกกับการเรียน แตถาเปน

การปรึกษาปญหาเด็กจะตองการความเปนสวนตัวมากกวา ในการทํางานเคยมีปญหาในการ

ส่ือสารกับเด็ก คือเคยเจอเด็ก   เรรอนทีเ่ปนใบส่ือสารกันไมรูเร่ือง” แตครูถาก็พยายามที่จะ

เขาใจโดยใชภาษามือจนพอที่จะส่ือสารกนัไดบางเล็กนอย 

 

สําหรับเร่ืองของภาษาที่เด็กพูดคุยกันนัน้ผูวิจัยพบวามีการใชคําแสลงที่สามารถส่ือ

ความหมายเขาใจกันในกลุมของเด็กเรรอนในพืน้ที่อยูหลายคํา เชน คําวา “สด” หมายถึงเด็กที่
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บุคลิกลักษณะครูขางถนน ครูถาใหความเห็นวา “บุคลิก การแตงกายของครูแตละ

คน ไมถือวาเปนสิ่งสําคัญมากนกั มนัเปนแคสวนประกอบอยางหนึ่งเทานั้น แตส่ิงที่สําคัญคือ

ครูสามารถเขากับเด็กได ไมถือตัวก็จะทําใหการทํางานประสบความสําเร็จงายข้ึน” 

 

ในการสื่อสารกับเด็กที่รวมตัวกันอยูเปนกลุมกับเด็กที่อยูคนเดียวนัน้  ครูถาเหน็วา ”

เด็กที่อยูคนเดียวส่ือสารกันไดงายกวานะ เพราะเด็กไดมโีอกาสเลาถึงปญหาใหเราฟงในชวงนี ้

หากรวมตัวกนัเปนกลุมเด็กจะไมคอยสนใจครู มักจะเลนเปนสวนใหญ” ซึ่งแตกตางกับครูเอก

ที่เหน็วาเด็กอยูรวมกลุมนัน้สื่อสารกันงายกวา สําหรับเร่ืองที่ครูถาพูดคุยกับเด็กเปนประจํา คือ 

เร่ืองทั่วไปในชวีิตประจําวนั เด็กจะเลาถึงเหตุการณที่ผานมาใหครูฟง ชอบใหพาไปเที่ยวถาไป

เที่ยว ไปเขาคายกลับมาใหม ๆ จะคุยถงึเร่ืองนี้บอยมากและจะถามวาเมื่อไหรครูจะพาไปอีก

   
2.4 การปฏิสมัพันธ 
 
ระหวางผูวิจยักับเด็กเรรอน 
จากการสังเกตพบวา วันแรกของการลงพื้นที ่ เด็กในพื้นที่ยงัไมทกัทายผูวิจัย ไม

กลาวคําสวัสดี เด็กจะถามครูเอกและครูถาวา ผูวิจัยเปนใคร เด็กถามครูเอกวา “ครูพาใคร

มานะ    มาทําไมเหรอ” สายตาที่เด็กมองผูวิจัยดูแตกตางจากสายตาที่เด็กมองครูเอกและครู

ถา  เด็กมองผูวิจัยเหมือนเปนคนแปลกหนา ในขณะทีส่ายตาที่มองครูเอกและครูถาแสดงถงึ

ความต่ืนเตน ดีใจ ที่ไดพบ เมื่อครูเอกแนะนําวาผูวิจัยเปนครูจะมาชวยสอนหนังสือ เด็กเร่ิมมา

คุยดวยแตยังไมเขามาคุยดวยทุกคนและนัง่หางกัน ผูวิจยัใชเวลาในการไปพบเด็กประมาณ 5-

6 คร้ัง เด็กจึงจะเร่ิมสนทิสนม พูดคุยดวยอยางคุนเคย กลาวคําสวัสดีเมื่อไปถึงและจะกลับ เขา

มากอดจับมือ สายตาที่มองก็เปล่ียนไปจากวันแรกที่พบกัน จนทาํใหผูวิจัยรูสึกเหมือนเปนสวน

หนึง่ของสังคมตรงนั้นแลว เด็กคอนขางพูดสุภาพกับครูเอกและครูถารวมท้ังกับผูวิจยัดวย   

 
ระหวางครูขางถนนกบัเด็กเรรอน 
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ระยะเวลา ความสนทิสนม ความเปนกนัเอง แมเด็กจะสกปรก ตัวเหม็น ครูก็ไมเคย

แสดงความรังเกียจ นอกจากคําพูดแลวการสัมผัส จับมอื ลูบหวัอยางเอ็นดูรักใคร ความหวังดี

และการใหการชวยเหลือในดานตาง ๆ สงผลใหเด็กทนีี่รูสึกวาครูคือที่พึง่ของพวกเขาไดเกือบ

ทุกเร่ือง เปนทัง้ครู เปนทั้งเพือ่น พี ่พอแม และท่ีสําคัญเปนคนที่พวกเขาไววางใจจากความรัก 

ความสนใจอยางจริงจังในการใหความรู ใหคําปรึกษาและใหความชวยเหลืออยางตอเนื่องทํา

ใหพวกเขารูสึกวายังมีคนทีเ่ขาใจและพรอมที่จะรับฟงทกุปญหาของพวกเขา เด็กจะเช่ือฟงและ

เกรงใจ ครูเอกและครูถามาก  

 
3 การสื่อสารทีบ่รรลุตามวัตถุประสงค สงผลใหครูขางถนนและเด็กเรรอน 
     เกิดความเขาใจตรงกนั  

  
วัตถุประสงคของครูขางถนน คือ การสรางความเขาใจที่ถูกตอง ชักนาํเด็กใหมี

ความรูสึกที่ดีตอครอบครัว ตอสังคม และกลับสูครอบครัว กลับสูสังคมเหมือนเด็กปกติทั่วไป     

ในการติดตอส่ือสารกับเด็กเรรอน ครูขางถนนไดใชรูปแบบและข้ันตอน 3 ชวง คือสรางความรู

จัก   สรางความคุนเคย และสรางความไววางใจ ดังที่ไดกลาวมาแลว สามารถสรุปพัฒนาการ

ของเด็กเรรอนทั้ง 4 คนไดดังนี ้
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0Bตารางที่ 1 สรุปพัฒนาการของเด็กเรรอนในระยะเวลา 6 เดือนที่ลงพื้นที่ (มี.ค.44 – ส.ค.44) 
 
ขอมูล
ของเด็ก 

สาเหตุที่ออก
จากบาน 

พฤติกรรม
ที่โดดเดน 

ปฏิสัมพันธกับเพื่อน ปฏิสัมพันธกับครู 
 

การสื่อสารที่มีสวนชวยใหบรรลุ 
วัตถุประสงคของครูขางถนน 

สภาพชีวิตความเปนอยู
ชวงเรรอน 

 

สภาพชีวิตความเปนอยู 
ในปจจุบัน 

  น.ส.   
 11Bปราง 
-หญิง 
-อายุ    
18 ป 
-ชาว กาญ 
จนบุรี 
-ออกจาก
บาน ป
2543 

-ไมชอบที่แม
มีพอใหมจึง
ออกมาทํางาน
เปนคนรับใช
ที่ กรุงเทพ 

-อัธยาศัย  
 ดี 
-คุยเกง 
-เปดเผย 
-ชอบดม

กาวบางครั้ง
เมากาวจน
คุยกันไมรู
เรื่อง 

-ชอบชวนเพื่อนคุย 
-ติดเพื่อน 
-ชอบทํากิจกรรมกับ
เพื่อน  เชน จัดงาน
เลี้ยง  ดี่มเบียรและ 
ดมกาว 
-นําเงินที่ไดจากการ
ขอทานมาซื้อกาวแบง
กับเพื่อน 

-ชอบที่จะมีสวนรวมใน
กิจกรรมตาง ๆ ที่ครูจัดขึ้น 
เชนไปทัศนศึกษาที่ตางๆ 
-ชอบเลาเพื่อน ๆ ใหครู
ฟง 
-แสดงความหวงใยเชน 
เตือนใหผูวิจัยระวังตัว ไม
ใสเครื่องประดับเวลาลง
พื้นที่ 
-แสดงความตองการครู
อยางชัดเจนเชน จับมือถือ
แขน เขามาเบียดใกลๆ 
อยากใหครูมาทุกวัน 

1. ครั้งแรกครูเอกและครูถาสงปราง 
ขึ้นรถไฟกลับบานเอง สาเหตุที่ปราง
ยอมกลับบานพราะแมของปรางเคย
มาตามหาที่ใตสะพานครูจึงใชจุดนี้
เกลี้ยกลอมใหปรางรูวาแมยังรักและ
เปนหวงปรางจึงยอมกลับบาน 
2. อยูไดไม นาน ปรางก็กลับมา 
 เรรอนอีกโดยบอกวาคิดถึงเพื่อน 
3.   ตอมาครูจึงไปสงถึงบานที่ทามะกา 
และมีโอกาสไดพูดคุยปญหาของปราง
กับพอแม ชวยสรางความเขาใจที่ดีให
เกิดขึ้นในครอบครัวของปราง สงผลให
พอแมเขาใจและดูแลเอาใจใสปรางมาก
ขึ้น ปรางจึงไมกลับมาใตสะพานอีก 

- อาศัยนอนตามโบกี้
รถไฟ บางวันนอนใต
สะพานอรุณอัมรินทร 
ไมดูและเอาใจใสเรื่อง
การแตงกายคอนขาง
สกปรก อาศัยขาวที่วัด
ปะทังชีวิต ในแตละวัน
กินขาวเพียงบางมื้อ
เทานั้น เงินสวนใหญที่
ไดมาจากการขอทานจะ
นํามาซื้อกาว 
 
 

- กลางป  2544 ครูเอกและ 
ครูถา พามะปรางกลับไปสง 
บานที่   อ.ทามะกา กาญจนบุรี  
อยูกับพอแมและนองที่เกิดจาก 
พอใหม ครอบครัวของปราง 
มีอาชีพรับจางทั่วไป  
เชน เก็บพริก ถอนหญา  
และเผาถานขาย  
มีสภาพความเปนอยูที่ดีขึ้น 
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ตารางที่ 1 (ตอ) 
 
ขอมูล
ของเด็ก 

สาเหตุที่ออก
จากบาน 

พฤติกรรม
ที่โดดเดน 

ปฏิสัมพันธกับเพื่อน ปฏิสัมพันธกับครู 
 

การสื่อสารที่มีสวนชวยใหบรรลุ 
วัตถุประสงคของครูขางถนน 

สภาพชีวิตความเปนอยู
ชวงเรรอน 

 

สภาพชีวิตความเปนอยู 
ในปจจุบัน 

  22Bนาย 
   33Bเตี้ย 
4B-ชาย 
5Bอายุ 
6B15 ป 
-ชาว 
กรุงเทพ 
-ออกจาก
บานป
2542 

-ไปนอนคาง
บานเพื่อน 
แมโกรธจึงดา
และไลออก
จากบาน 
 

-พูดนอย   
-ชอบคิด  
เลข 
-หัวไว 
-สามารถ
สอนเด็ก
คนอื่นได 
-แตงตัวดี 
สะอาด
กวาเด็ก 
เรรอน 
ทั่วไป 
 

-เก็บตัวไมคอยยุงกับ
ใคร 
-แสดงใหเห็นชัดเจน
วากลัวหนึ่งโดยไม
กลาเขาใกล 
โดยเฉพาะเวลาที่
ขอทานไดจะเดินตาม
ครูตลอดเวลาและ
กลับพรอมครู 
 

-มักจะพูดคุยกับครูใน
เวลาที่ครูชวนคุยเทานั้น
จะไมเขามาทักทายหรือ
พูดคุยกับครูดวยตัวเอง 
-มักไมเปดเผยเรื่อง
สวนตัวใหครูฟงงาย ๆ 
ตองใชเวลาสักพักเมื่อ
สนิทสนมมาก ๆ แลวจึง
เลาใหฟง 
-มีสวนรวมในการเรียน
การสอนโดยที่เตี้ย
สามารถชวยครูสอนคิด
เลขใหเด็กคนอื่น ๆ ได 

-รับฟงคําแนะนําของครูอยางตั้งใจ 
ตอบรับไมปฏิเสธ แตไมปฏิบัติตาม 
เชน ครูแนะนําใหกลับบานไปเรียน
หนังสือ เตี้ยจะไมปฏิเสธ แตไมยอม
กลับบาน หรือครูเอกแนะนําใหไปฝก
อาชีพ เตี้ยดูจะใหความสนใจจะไปแตก็
ไมไป 

- กลางวันเตี้ยมักจะมา
ขอทานแถวใตสะพาน
เพื่อเอาเงินไปซื้อขาว 
เลนเกมส 
-กลางคืนจะไปนอน
แถวทาพระจันทร ความ
เปนอยูโดยทั่วไป เชน
การแตงกายดูดีกวาเด็ก
เรรอนทั่วไป ไมพบวา
เตี้ยเสพยาเสพติด 
 
 
 
 

-ปจจุบันไมพบเตี้ยในพื้นที่ใต
สะพานแลว แตสันนิษฐานวาเตี้ยยัง
เรรอนอยูแถวทาพระจันทรมี
บางครั้งที่ครูเอกไดเจอกับเตี้ยแถว
นั้น 
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ตารางที่ 1 (ตอ) 
 
ขอมูล
ของเด็ก 

สาเหตุที่ออก
จากบาน 

พฤติกรรม
ที่โดดเดน 

ปฏิสัมพันธกับเพื่อน ปฏิสัมพันธกับครู 
 

การสื่อสารที่มีสวนชวยใหบรรลุ 
วัตถุประสงคของครูขางถนน 

สภาพชีวิตความเปนอยู
ชวงเรรอน 

 

สภาพชีวิตความเปนอยู 
ในปจจุบัน 

  77Bนาย 
  8Bอน 
9B-ชาย 
10Bอายุ 
11B14 ป 
-ชาว 
กําแพง 
เพชร 
-ออกจาก
บานป
2544 

-ออกมาเที่ยว
ชั่วคราวเมื่อ
เบื่อก็จะกลับ
บาน 
 

-คุยสนุก 
-ราเริง 
-ชอบ
หัวเราะ 
-ชอบแหย
เด็กเล็ก ๆ  
-หัวไว 
-ชอบวาด
รูป 
-มีความ
เชื่อมั่นใน
ตัวเองสูง 
 

-ชอบเลนกับเด็ก ๆ  
-ชอบสอนเด็ก ๆ คิด
เลข 
-มีน้ําใจแบงของกิน
ใหเพื่อน ๆ  
-ตามใจเพื่อน ใคร
ชวนไปไหนก็ไปไม
ขัดใจ 
 

- เวลาครูสอนวาอะไรเปน
สิ่งไมดีมักหาเหตุผลมา
โตตอบติดตลกขบขัน 
เปนที่เฮฮาสนุกสนาน
เวลาที่ทํากิจกรรมรวมกัน 

-ครูเอกแลครูถาชวยพูดคุยใหอนเลิก
เสพยาเสพติด เห็นความสําคัญของการ
เรียนและอยากจะกลับไปเรียนตอ อน
จึงยอมกลับบาน 

-แตงกายเหมือนเด็ก
ปกติทั่วไป 
-มักจะไปกินขาวที่วัด 
-เงินที่หามาไดจากการ
ขอทานจะเอาไปซื้อยา
เสพติดเชน บุหรี่ กาว 
หรือบางวันถาขอได
เยอะจะไปซื้อยาบามา
เสพกัน 
-อาศัยหลับนอนแถว
ขางโบสถ  
 
 
 
 

-ปจจุบันอนกลับไปอยูบานที่ 
กําแพงเพชร ครูทั้งสองคนยังไมพบ
อนแถวใตสะพานอีก 
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ตารางที่ 1 (ตอ) 
 
ขอมูล
ของเด็ก 

สาเหตุที่ออก
จากบาน 

พฤติกรรม
ที่โดดเดน 

ปฏิสัมพันธกับเพื่อน ปฏิสัมพันธกับครู 
 

การสื่อสารที่มีสวนชวยใหบรรลุ 
วัตถุประสงคของครูขางถนน 

สภาพชีวิตความเปนอยู
ชวงเรรอน 

 

สภาพชีวิตความเปนอยู 
ในปจจุบัน 

  1212Bนาย 
  13Bแหลม 
14B-ชาย 
15Bอายุ 
16B17 ป 
-ชาว 
กรุงเทพ 
มหานคร 
-ออกจาก
บานป
2541 

-ไมทราบ
สาเหตุที่ออก
จากบาน 
 

-พูดจาวก
ไปวนมา
บางครั้งก็
พูดไปยิ้ม
ไป สาเหตุ
มา
จากฤทธ
ของกาวที่
ดมเขาไป 
 
 

-เพื่อน ๆ ไมชอบคุย
ดวยเนื่องจากแหลม
พูดไมรูเรื่อง 
-ชอบนอนอยูใกลๆ 
กลุมเพื่อนที่เลนอยู
ดวยกันแตบางครั้ง
เทานั้นที่แหลมจะเลน
ดวย 
 

-แหลมกับครูมักคุยกันไม
คอยรูเรื่องเพราะแหลม
มักจะเมากาวอยู
ตลอดเวลา หากมีโอกาส
คุยกันไดก็จะทํากิจกรรม
รวมกันกับเด็กเรรอนคน
อื่นๆ เชน วาดรูป เลน
เกมส 

-การชักจูงใหแหลมกลับสูครอบครัว
เปนไปไดยากเนื่องจากครูและแหลมไม
สามารถคุยกันไดรูเรื่องและที่สําคัญ
แหลมไมสามารถตอบครูไดวาบานอยูที่
ไหน 

-สภาพชีวิตความเปนอยู
ของแหลมตลอด
ระยะเวลาที่ผูวิจัยลง
พื้นที่ ไมมีอะไร
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม
มากนัก การแตงกายก็
อยูในชุดเดิม ๆ ที่ไม
คอยซัก มีบางวันที่
อาบน้ําเพราะครูเอาสบู
หรือยาสระผมไปแจก 
-ไมดูแลตนเอง 
 
 
 

- ยังเรรอนอยู 
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จากตารางสามารถสรุปไดวา การดําเนินงานของของโครงการครูอาสาโดยใชการ

ส่ือสารในการเขาถึงเด็กเรรอนแตละคนเร่ิมจากการ ทําความรูจัก สรางความคุนเคย และ

สุดทายคือไดรับความไววางใจ ผูวิจยัพบวาการส่ือสารมีสวนชวยใหบรรลุวัตถุประสงคของครู

ขางถนน โดยสามารถชักนาํเด็กกลับเขาสูครอบครัวได 2 คน คือ ปราง และอน สําหรับเต้ียและ

แหลมนัน้ยงัไมสารถชักนําใหกลับบานหรือกลับเขาสูสังคมปกติไดอันเนื่องมาจากสาเหตุหลาย

อยางประกอบกันทั้งสภาพความพรอมของครอบครัวที่จะยอมรับเด็กกลับบาน อยางกรณีของ

แหลมที่ไมสามารถตอบครูไดวาบานอยูที่ไหนหรือมีใครอยูที่บานบาง และประการสําคัญคือ

ความตองการที่แทจริงของเด็กวาเขาตองการที่จะเลือกอะไร ครูขางถนนไมสามารถบังคับเด็ก

ใหทาํอยางนัน้อยางนี้ได ทกุส่ิงทุกอยางทีเ่ปนไปข้ึนอยูกบัความสมัครใจและเต็มใจของเขาเอง 

กรณีของ เต้ียที่ไมไปฝกอาชีพ ครูเอกก็ไมสามารถบังคับเต้ียใหไปฝกอาชีพได 

 

นอกจากนัน้พบวา ครูขางถนนและเด็กเรรอนมีการเรียนรูซึ่งกันและกันอยูตลอดเวลา 

โดยครูขางถนนไดเรียนรูสภาวะทางอารมณ ความรูสึกนึกคิด ทัศนคติของเด็กเรรอนแตละคน 

จากการทาํกิจกรรมรวมกนัในแตละวนั เชน การวาดภาพ การพูด การเขียน แมแตการ

แสดงออกจากอวัจนะภาษาดานตาง ๆ เชนการจับมือ การกอดแขน สายตาที่แสดงออกถึง

ความเปนมิตร หรือศัตรู ส่ิงเหลานี้ลวนเปนปจจัยครูขางถนนเรียนรูไดจากประสบการณ ที่ได

ลงพืน้ที่คลุกคลีกับเด็กเรรอน เพือ่ที่จะไดรับรูถึงความตองการของแตละคนและหาทาง

ตอบสนองความตองการเหลานัน้ไดอยางถูกตองและเหมาะสม และที่สําคัญประสบการณ

จากการทาํงานชวยใหครูขางถนนสามารถนํามาปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการดําเนนิงานใน

อนาคตอีกดวย 

 

การที่เด็กเรรอนก็ไดมีโอกาสไดแสดงออกถึงความตองการที่แทจริงของตนเอง ได

ระบายความรูสึกตางๆ ทีพ่วกเขาคิดวาส่ิงเหลานัน้คือปญหาคือส่ิงที่เลวรายที่เขาไดรับมาจาก

ครอบครัว ไดรับจากสังคม ครูขางถนนไดใชโอกาสนี้ชวยสรางความเขาใจที่ถูกตอง โดยการรับ

ฟงปญหา  พดูคุย  ใหคําแนะนาํ  แสดงความเห็นอกเห็นใจ  สรางความรูสึกที่ดีใหแกเด็กเรรอน

อยางนอยก็ทาํใหพวกเขาไมรูสึกโดดเด่ียวในสังคมนี ้
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โครงการครูขางถนนไดมีการจัดกิจกรรมพิเศษตางๆ ข้ึนอยางสม่าํเสมอ เพื่อเปด

โอกาสใหครูขางถนนและเด็กเรรอนไดมีโอกาสเรียนรูกันและกันมากข้ึน    และเปนการเปดโลก

ทัศนของเด็กเรรอนใหกวางข้ึน มกีารเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีเพื่อนเพิ่มมากข้ึน เชน การจัดทัศน

ศึกษาตางจังหวัด, การจัดเขาคายพกัแรม, การจัดอุปสมบทหมู หรือการแขงขันแรลล่ี 

ผูวิจัยมีโอกาสไดรวมกิจกรรม ในโครงการครูอาสาของกองสังคมสงเคราะห ในชวงที่

ลงพืน้ที่เก็บขอมูล เมื่อวนัที่ 28 ก.ค.44 ในกิจกรรมการแขงแรลล่ี ที่จัดข้ึนที่ สวนหลวง ร.9    

จุดประสงคของโครงการนี ้ เพื่อเสริมสรางความสัมพันธอันดีของเด็กในชุมชนและเด็กเรรอน  

จากบันทกึสวนหนึ่งของการเก็บขอมูล 

 

“วันที่ 28 ก.ค.44 วนันี ้ กองสวัสดิการสังคม กทม.รวมกบัตํารวจชุมชนมวลชน

สัมพันธของสถานีตํารวจนครบาล 5 สถานี ในทองทีท่ีม่ีครูขางถนนลงไปทํางาน จัดการแขง

แรลล่ีเปนกิจกรรมที่จัดข้ึนเพือ่ฝกทักษะดานตาง ๆ ของเด็กและเชื่อมความสัมพนัธระหวางเด็ก

ในชุมชนและเด็กเรรอน ใน 5 พืน้ที่ของ กทม. คือ สนามหลวง สวนจตุจักร ส่ีแยก อ.ส.ม.ท. 

สวนลุมพนิี และประชาอุทศิ มีเด็กเขารวมกิจกรรมประมาณ 120 คน  

เมื่อเด็กในพื้นที่ตาง ๆ ทยอยมาถงึสวนหลวง ร.9 ซึ่งเปนสถานที่จัดกจิกรรม เด็กจะ

ไดรับขาวกลองเปนอาหารเชา ผูวจิัยสงัเกตเห็นวาเด็กจะแยกกันเปนกลุมนั่งรวมเฉพาะเด็ก

ที่มาจากที่เดียวกัน และมีการวิพากษวจิารณเด็กกลุมอ่ืน ๆ     โดยเฉพาะเด็กในชุมชนบางคน

จะแสดงความรังเกียจเด็กเรรอน เชน เด็กเรรอนตัวเหม็น แตงตัวสกปรก ติดยา และ เรียกวา ”

เด็กเรรอน” สวนเด็กเรรอนกจ็ะเรียกเด็กในชุมชนวา”เด็กชุมชนแออัด”  

 

เมื่อทุกอยางพรอมมีการแบงเด็กเปน 10 กลุม ๆ ละ 12 คน คละพ้ืนที่เพื่อใหเด็กรูจัก

กันอยางทั่วถึง รูปแบบการแขงขันมีการจัดฐาน 10 ฐาน เพื่อฝกทักษะดานตาง ๆ เชน การชิม 

การดม การสมัผัส การฟงเสียง การแกปญหาเฉพาะหนา ความสามคัคีของกลุม เปนตน เด็ก

ทุกคนในกลุมก็จะทาํความรูจัก พูดคุยกนัและชวยเหลือกันในที่สุด ตลอดระยะเวลาประมาณ 

3 ชั่วโมง กับการฝกทักษะทั้ง 10 ฐาน การปฏิสัมพนัธกันในกลุมสงผลใหความรูสึกแบงพรรค

แบงพวก ความรูสึกรังเกียจกันหายไป กลายเปนความสนิทสนมที่เกิดข้ึนพรอม ๆ กับความ

สนุกสนาน  สังเกตไดจากการรับประทานอาหารกลางวันที่มกีารนั่งรวมกัน      พูดคุยหยอกลอ

กันของเด็กที่มาจากคนละพืน้ทีท่ั้งเด็กเรรอนและเด็กในชมุชน จนกระทั่งแจกรางวลัและแยก

ยายกันกลับ นับวากิจกรรมนี้ประสบความสําเร็จมากมายทเีดียว สังเกตไดจากบรรยากาศที่

เปล่ียนไปจากคร้ังแรกที่เด็กพบกนั กิจกรรมทําใหการแบงพรรคแบงพวก ความรังเกยีจที่เด็กใน
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การใชกิจกรรมเปนตัวเชื่อมโยงกับเด็ก สามารถชวยเสริมสรางความสัมพันธอันดี

ระหวางเด็กเรรอนกับครูขางถนนและระหวางเด็กเรรอนกบัเด็กในชุมชน การมีสวนรวมใน

กิจกรรมตาง ๆ ทําใหการแสดงความรังเกียจของเด็กทีม่ีตอกันและกนัลดนอยลง เด็ก ๆ ไดทํา

ความรูจัก พูดคุยกัน และมีเพื่อนใหม จากการมีปฏิสัมพนัธ สงผลใหชองวางระหวางเด็กเรรอน

และเด็กในชุมชนลดนอยลงไปดวย ประสบการณที่ไดรับจากการเขารวมกิจกรรมชวยใหเด็ก

เรรอน มองเหน็คุณคาของตนเองมากข้ึน และรูสึกวาเขายังเปนสวนหนึ่งของสังคม 

 

นอกจากนัน้การจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ  ของโครงการครูขางถนนเพือ่เปดโลกทัศน

ของเด็กเรรอนใหกวางข้ึน โดยการจัดกิจกรรมใหเด็กไดมีปฏิสัมพันธกับเด็กเรรอนดวยกนัเอง

และกับเด็กในชุมชน การเสริมสรางความรูในเร่ืองยาเสพติดจากตํารวจชุมชนสัมพันธ เร่ือง

สุขภาพอนามยัจากหนวยงานสาธารณสุขของกรุงเทพมหานคร     ส่ิงเหลานี้นับเปนสวนหนึง่ที่

ชวยเสริมสรางใหรูปแบบการส่ือสารระหวางครูขางถนนกบัเด็กเรรอนใหบรรลุวัตถุประสงคไดดี

ยิ่งข้ึน 

การที่ผูวิจัยไดลงพืน้ที่ภาคสนามในบทบาทของครูขางถนนและ ไดเขารวมทาํ        

กิจกรรมตาง ๆ ในโครงการครูขางถนนของกรุงเทพมหานคร พบวา ครูขางถนน ไดใชการ     

ส่ือสารที่แบงเปน 3 ชวง คือ ชวงทาํความรูจัก ชวงสรางความสนิทสนมคุนเคย   จนถงึชวงที่

ไดรับความไววางใจจากเด็กเรรอน ประกอบกับประสบการณในรูปแบบตาง ๆ โดยเฉพาะการ

เรียนรูพฤติกรรม ลักษณะนสัิยของเด็กแตละคน จากการที่ไดส่ือสารกับเด็กเรรอน ซึง่แตละคน

มีลักษณะนิสัยของการสื่อสารที่แตกตางกนั เชนเด็กเรรอนทีห่นีออกมาจากบานเพราะถูกพอ

แมทํารายรางกาย ก็จะมีลักษณะปดกั้นตนเองในการส่ือสารกับผูอ่ืน  เมื่อครูขางถนนไดเรียนรู

ส่ิงเหลานี ้ กจ็ะทําใหเกิดความเขาใจและใหความสนใจที่จะส่ือสารกบัเด็กเรรอนในลักษณะนี้

เปนพิเศษ โดยการใชวธิีเขาไปคุยกับเด็กตัวตอตัว สรางความคุนเคย สนิทสนม จนเกิดความ

ไววางใจ เด็กสามารถเขาใจถึงความหวงัดีของครูขางถนนอยางแทจริง ยอมพูด ยอมเปดเผย

ปญหา เลาความในใจใหครูไดรับทราบ  ครูขางถนนไดเรียนรูปญหาจากการทีเ่ด็กเรรอนเลาให

ฟงครูขางถนนก็จะสามารถชวยใหคําปรึกษา ใหความชวยเหลือไดตรงตามความตองการของ

เด็กแตละคน 
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บทที่ 3 

 
ระเบียบวิธวีจิัย 

 

 การศึกษาคร้ังนี้ จะทาํการศึกษาเจาะจงเฉพาะกลุมเด็กเรรอนบริเวณสะพาน        

อรุณอัมรินทร เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร โดยจะดําเนินการวิจยัในเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Methodology) ใชขอมูลดานการสือ่สารที่เกิดข้ึนจากกระบวนการเรียนรูและ

ความรูสึกนึกคิด ปรากฏการณตาง ๆ ในชีวิตที่เปนอยูของครูขางถนน กับเด็กเรรอน ที่เกิดข้ึน

รวมกันระหวางครูขางถนนกบัเด็กเรรอน ผูวิจัยใชเวลาในการศึกษาเปนระยะเวลา  6   เดือน    

ตามตารางเวลาในการเก็บขอมูลภาคสนาม ( ผนวก ค)  ดวยการสัมภาษณ  การสังเกตและ

เขาไปมีสวนรวม  ในการเรียนการสอนและมีปฏิสัมพนัธกับครูขางถนนและเด็กเรรอน รวมไป

ถึง ศึกษาจากเอกสาร  หนงัสือ  วิทยานิพนธ  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  โดยใชการพรรณนา

และวิเคราะหขอมูลแบบอุปนัย (Induction) ดวยการศึกษาขอมูลยอย ๆ หลายกรณีมา

สังเคราะหและสรุปเปนแบบสรุปเชิงนามธรรม 

  
แหลงขอมูลที่ใชในการศกึษาวิจัย 
   

1. ขอมูลจากเอกสาร (Documentary) เปนการศึกษาจากเอกสารตาง ๆ  ที ่   

เกี่ยวของ เชน งานวิจัยที่เกีย่วกับเด็กเรรอน   บทความในหนงัสือพมิพ     และนิตยสารที่

เกี่ยวกับสถานการณเด็กเรรอน ตลอดทั้งขอมูลจากองคกรตาง ๆ    ที่เกี่ยวของ   ในการให

ความชวย 

 เหลือเด็กเรรอน เพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานในการศึกษา  

 

2. ขอมูลจากการศึกษาภาคสนาม โดยการสังเกต และการสัมภาษณ ครูขางถนน

ของกรุงเทพมหานครที่ทาํงาน อยูบริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทร ซึง่มอียูจํานวน 2 คน และ

เด็กเรรอน จาํนวน 4 คน ที่อาศัยอยูบริเวณดังกลาวเปนประจาํ เพื่อใหไดขอมูลที่ตอเนื่อง 

ตลอดระยะเวลา 6 เดือนทีก่าํหนดไว    
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 ประชากรในการศึกษาวิจยั  ไดแก 

  

1. ครูขางถนน ในโครงการครูขางถนนของกรุงเทพมหานคร   จาํนวน 2 คน คือ 

1.1 คุณอังคนุรักษ  แกรกกระโทก  (ครูเอก) เพศชาย อายุ  29  ป เปนชาว

จังหวัดลําปาง จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร จากสถาบัน

ราชภัฎลําปาง 

1.2 คุณสถาพร  รัตนไชย  (ครูถา) เพศชาย  อายุ 29 ป   เปนชาวจังหวัด

นนทบุรี จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร จากสถาบัน     

ราชภัฎจันทรเกษม 

 

2. เด็กเรรอนที่อาศัยอยูในพืน้ทีบ่ริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทรเปนประจาํซึ่งผูวิจยั 

สามารถพบเหน็และพูดคุยไดอยางสม่าํเสมอเพื่อใหไดขอมูลอยางตอเนื่อง ตลอดระยะเวลา

ของการลงพื้นที่  จํานวน 6 คน ซึง่ผูวิจยัจะขอใชเพียงชือ่เลนของเด็กในการกลาวถึง คือ  

2.1 มะปราง เด็กผูหญิง อาย ุ18 ป เปนชาวจังหวัดกาญจนบุรี จบการศึกษา 

   ระดับช้ัน ป.6 

2.2  เต้ีย เด็กผูชาย อายุ 15 ป เปนชาวกรุงเทพมหานคร จบการศึกษาระดับ 

ชั้น ม.3 

2.3  อน เด็กผูชาย อาย ุ14 ป เปนชาวจังหวัดกาํแพงเพชร จบการศึกษาระดับ 

ชั้น ป.6 

2.4  แหลม เด็กผูชาย อาย ุ17 ป เปนชาวกรุงเทพมหานคร ไมไดเรียนหนังสือ 

2.5  เอ็ม เด็กผูชาย อายุ 14 ป เปนชาวจังหวดัแพร เรียนอยูชั้น ม.1 

2.6  บอย ผูชาย อายุประมาณ 30 ป เปนครอบครัวเรรอนไมทราบที่มา 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

ผูวิจัยใชเวลาในชวงเดือน   มีนาคม ถึง สิงหาคม 2544  ในการเก็บรวบรวมขอมูล

ของครูขางถนนกับเด็กเรรอน บริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทร เขตบางกอกนอย      ข้ันตอน

การเก็บรวบรวมขอมูล  (ภาคสนาม)  มีดังนี ้  
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ขั้นตอนแรก  ผูวิจัยเขาสูพื้นที่ศึกษา สังเกตสถานที ่  สภาพแวดลอมทางกายภาพ 

โดยรวมเนื่องจากพืน้ที่ดังกลาวเปนที่สาธารณะ มีผูคนผานไปมาตลอดเวลา แตจะมีครอบครัว

ที่ไรที่อยูอาศัยมาพกัผอนหลับนอนและประกอบอาชีพอยูในบริเวณดังกลาวดวย ผูวิจยั

พยายามทาํตัวไมใหเปนที่สนใจเพราะผูวจิัยยังไมสามารถกําหนดบทบาทของตนเองได วาควร

จะแสดงบทบาทอยางไรจึงจะเหมาะสมกบัสถานการณที่เปนอยู เพื่อใหไดขอมูลที่เปนจริงและ

เพื่อความปลอดภัยของผูวิจัยเอง  อยางไรก็ตามในข้ันตอนนี ้ผูวิจัยสามารถทาํความคุนเคยกับ

ครูขางถนนทีท่ํางานอยูในพืน้ที่ดังกลาวไดในระดับหนึ่ง โดยพูดคุย ทําความสนิทสนมคุนเคย

กับครู ขอคําแนะนาํ ในการทําความคุนเคยกับเด็กเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน รวมถึง

สัมภาษณแนวทางปฏิบัติงานของครูตามกรอบแนวคําถามที่เตรียมมาดวย (ผนวก ข) ข้ันตอน

นี้ใชเวลาประมาณ 1 เดือน 

 

ขั้นตอนที่สอง  การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเร่ิมเกบ็รวบรวมขอมลูดวยเทคนิค

วิธีการเชิงคุณภาพ ดวยการสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non – participative Observation) 

เพื่อสังเกตพฤติกรรม ประสบการณ สภาพแวดลอม ความเปนอยู รูปแบบการดําเนินชีวติ 

ลักษณะการส่ือสาร เชน สังเกตเด็กเรรอนที่เปนผูนาํในกลุม ผูปฏิบัติตาม ข้ันตอนการตัดสินใจ 

การเกิดความขัดแยงในกลุม และวิธีการไกลเกล่ียขอขัดแยง โดยใชวิธีการจดบันทกึอยาง

ละเอียดและอัดเทป เพื่อเกบ็รวบรวมขอมลู เมื่อผูวิจัยทําความรูจักและคุนเคยกับเด็กเรรอน

แลว จึงเร่ิมทาํการสังเกตอยางมีสวนรวม (Participative - Observation) พูดคุยใหคําปรึกษา

รวมทาํกิจกรรมตาง ๆ กับเด็กเรรอนเพื่อสรางความคุนเคยและสรางความไววางใจ  ทดลอง

สอนหนังสือ   เมื่อมีโอกาสก็ทําการสัมภาษณเด็กเรรอนในสภาพแวดลอมที่เด็กคุนเคยและเร่ิม

รูสึกเปนกนัเองกับผูวจิัยหรืออีกนัยหนึง่คือการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ โดยมีคําถามตาม

กรอบแนวคําถามที่ผูวิจยัเตรียมมา (ผนวก ก) พรอมกบัใชการสนทนาที่ปลอยใหเด็กเรรอน มี

อิสระในการแสดงออกทางความคิด  

 

ในข้ันตอนนี ้  ผูวจิัยและเด็กเรรอนเร่ิมที่จะรูจักและมีความคุนเคยกันมากข้ึน เด็ก

บางคนเร่ิมที่จะไววางใจผูวจิยัโดยการเลาประวัติ ความนึกคิด ความรูสึก ขณะที่ผูวจิัยสามารถ

สังเกตพฤติกรรมของเด็กและสภาพความเปนอยูของเด็กที่เชื่อมโยงกับสภาพแวดลอม เมื่อ

เปนไปได ผูวจิัยไดพยายามหาโอกาสบันทกึเทประหวางการสัมภาษณ เพื่อรวบรวมขอมูลได

อยางละเอียด และนํามาถอดเทป แกะคําพูด    น้ําเสียงที่สอถงึอารมณดานตาง ๆ ความรูสึก

นึกคิดที่ไดจากการพูดคุยมาวิเคราะห 
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ขั้นตอนที่สาม  ข้ันตอนวิเคราะหขอมูล ข้ันตอนนี้ไดเร่ิมตนไปพรอมกับการเก็บ

รวบรวมขอมูล ซึง่ผูวิจยัต้ังคําถามกับขอมูลที่ไดรับ วิเคราะหประเด็นตาง ๆ ที่เกิดข้ึน และ

พยายามหาความหมายจากขอเท็จจริง และปรากฏการณตาง ๆ ที่เกดิข้ึนระหวางเก็บรวบรวม

ขอมูล และสรุปขอมูล แบงแยกประเภท และลักษณะของความสําคัญทุกวันของการเก็บ

รวบรวมขอมูลเพื่อเปนแนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูล คร้ังตอ ๆ ไป และยังเปนการประเมิน

การทาํงานดวยวาควรตองปรับปรุงรูปแบบการทาํงานอยางไร เพื่อทีจ่ะสามารถเขาถงึแกนของ

การสื่อสารระหวางครูขางถนนและเด็กเรรอน รวมทัง้สํารวจความคืบหนาในการทํางานทกุ

ข้ันตอน        สุดทายจึงเปนการวิเคราะหรวมจากขอสรุปยอยที่ม ี  และสรางเปนมโนทัศนจาก

สภาพการณตามบริบทของขอมูล เพื่อเปนขอสรุป ในการอธบิายสภาพการณที่เกิดข้ึนบอย ๆ 

จนเปนรูปแบบการปฏิบัติ (Pattern) จากนัน้ก็จะเปนการสรางภาพรวมจากขอสรุปหลาย ๆ 

เหตุการณที่เกดิข้ึน เพื่อสรุปและพรรณนาความ ตามลักษณะของการอุปนัย(Inductive 

Approach) ซึ่งในการดําเนนิการวิเคราะห ผูวจิัยไดวางแผนการวิเคราะหขอมูลเปน 3 ข้ันตอน 

คือ 

 

1.   ผูวิจัยทาํการรวบรวมขอมูลพื้นฐานเก่ียวกับสภาพชีวิตของเด็กเรรอน  และขอมลู

บางอยาง ที่คาดวานาจะมีผลตอรูปแบบการส่ือสาร เชน  ขอมูลเกีย่วกับโครงการครูขางถนน 

กิจกรรมตาง ๆ ที่ครูและเด็กทํารวมกนั บุคลิกลักษณะของครู ภาษาที่ใช เปนตน  เพื่อเปน

ประเด็นแนวทางในการเก็บขอมูลและวิเคราะหตอไปอีก 

 

2. ทําการเก็บรวบรวมขอมลูเพิ่มเติมและซํ้าจุดที่คิดวาเปนจุดสําคัญในการทําความ

เขาใจ และอธิบายปรากฏการณที่เกิดข้ึนได ซึง่จะเปนประโยชนตอการวิเคราะหขอมูลอีกคร้ัง  

ข้ันตอนที่คาดวาผูวจิัยจะสามารถทาํความสนิทสนมคุนเคยกับกลุมเปาหมายดีพอสมควรแลว  

ขอมูลที่ไดอาจจะเปนการยนืยันขอสรุป ในข้ันตอนแรก  หรืออาจจะไดขอมูลใหม ๆ ที่จะนํามา

วิเคราะหอีกคร้ังเพื่อใหไดขอมูลที่ถกูตองมากข้ึน 

 

3. หลังจากไดขอสรุปจากข้ึนตอนที่สองแลว และตรวจสอบถึงการไดมาครบถวน 

แลว ผูวิจยัไดทําการวิเคราะหเหตุการณทัง้หมดอยางละเอียดถี่ถวนอีกคร้ัง 
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ขั้นตอนที่สี ่  การสรุปผลการศึกษา หลังจากผูวิจัยไดขอสรุปจากการศึกษา

ภาคสนามและจากแหลงอ่ืน ๆ เชน จากการศึกษาเอกสาร จึงเปนการสรุปและสังเคราะหเพื่อ

วิเคราะหรูปแบบการส่ือสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน  
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

   

การสังเกต (Observation) ในทีน่ี้รวมไปถึงการสัมภาษณที่ถกูนาํมาเสริมการสังเกต

ในขณะนัน้ใหสมบูรณข้ึนดวย การศึกษาคร้ังนี้ผูวิจยัไดตัดสินใจเลือกที่จะทําการสังเกตโดยไม

มีสวนรวม (Non – participative Observation) ในระยะแรกของการศึกษาและเม่ือผูวิจยั

สามารถเขาไปทําความรูจกั คุนเคยกับกลุมเด็กเรรอนแลว ผูวจิัยจึงสามารถทําการสังเกต

อยางมีสวนรวม (Participant Observation) ได  ซึง่ ลอฟแลนด (Lofland, 1971:175)         

ไดกลาววา ส่ิงที่จะตองสังเกตอาจแยกเปน 6 ประเภท คือ 

1. การกระทาํ (Acts) คือ เหตุการณหรือสถานการณ พฤติกรรมที่เกิดข้ึนใน

ระยะเวลาใดเวลาหน่ึง ตัวอยางเชน การใชชีวิตประจําวนั เส้ือผาที่ใส วิถีชีวิตทั่วไป ฯลฯ 

2.  กิจกรรม (Activities) คือ เหตุการณหรือ สถานการณ ขนบประเพณี   พิธกีรรม 

ที่เกิดข้ึนในลักษณะตอเนื่องและมีความผูกพันกับบุคคล   ซึง่กิจกรรมจะเกิดข้ึนไดก็ตอเมื่อมี

ผูรับผิดชอบจัดข้ึนมา อาจเปนระดับบุคคลหรือระดับกลุมก็ไดตลอดจนอาจเปนเร่ืองระดับ

ชุมชน 

 3.  ความหมาย (Meanings) คือ การที่บคุคลอธิบายหรือใหความหมายในลักษณะ

ที่เกี่ยวกับโลกทัศน ความเช่ือ คานิยม บรรทัดฐาน จริง ๆ แลวการสังเกตความหมายนี้ก็คือการ

ที่บุคคลมองตัวเองในสังคมที่เปนสวนหนึง่อยางไร การกระทาํหรือไมทํากจิกรรมบางอยางก็

เปนเคร่ืองบอกวาบุคคลมีความเชื่อ โลกทศัน เกีย่วกับสภาพของสังคมอยางไร 

4. ความสัมพนัธ (Relationship) คือความเกี่ยวโยงระหวางบุคคลหลาย ๆ คน ใน

สังคม จะชวยใหเขาใจโครงสรางสังคมจากการวิเคราะหความสัมพนัธวา เปนความสัมพนัธที่

ราบร่ืนหรือขัดแยงนอกจากนี้ความสัมพนัธที่เปนอยูจะชวยใหสามารถวิเคราะหโครงสรางของ

สังคม ระบบเครือญาติ และระบบเศรษฐกจิการเมืองได 

5. การมีสวนรวม (Participation) คือ การที่บุคคลที่มีความผูกพันกันเขารวม

กิจกรรม การที่บุคคลยอมเขาไปรวมกับกจิกรรมของสังคม แสดงวาบุคคลยอมรับและพรอมที่

จะเปนสวนหนึ่งของสังคม 

6. สภาพทีเ่ปนอยูโดยรอบ (Setting) หมายถงึ สถานการณหรือกิจกรรมที่

ทําการศึกษารวมทัง้ความหมายในทางภูมิศาสตร และทางสังคม 
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ผูวิจัยใชวธิีการสังเกตของ Lofland เปนกรอบในการทาํการสังเกต ในการศึกษาคร้ัง

นี้ โดยเร่ิมจากการสังเกตสภาพที่เปนอยูโดยรอบ การกระทําและกจิกรรมในแตละวนัของ ครู

ขางถนนและเด็กเรรอน ในการสรางความสัมพันธกนั ตลอดจนการเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรม

ตาง ๆ เหลานัน้ 

 

การสัมภาษณ (Interview) ใชการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ (Informal 

Interview) ควบคูไปกับการสังเกต เพื่อใหไดขอมูลที่เกี่ยวกับ ชีวิตความเปนอยู ความรูสึกนึก

คิด ความสามารถในการส่ือสารและพฤติกรรมดานตางๆ ของเด็กเรรอน       โดยพยายามใช

รูปแบบการสนทนาแลกเปล่ียน        มากกวาการสัมภาษณอยางเปนทางการ เนื่องจากกลุม

เด็กเรรอนที่ศึกษายังอยูในวยัเด็กซึ่งความสนใจส้ันมาก  และถาอยูในกลุมเพื่อน ๆ แลวโอกาส

ที่จะพูดคุยอยางเปนเร่ืองเปนราว เต็มไปดวยความยากลําบาก เนือ่งจากพวกเขายังหวงเลน

และตองการความสนุกสนานตามวัย สําหรับครูจะใชการสัมภาษณแบบเจาะลึก    ตามแนว

คําถามที่เตรียมไว  

 
การวิเคราะหขอมูล 
 

  ผูวิจัยไดหาความหมายจากขอมูลเชิงคุณภาพที่เก็บรวมรวบได จากการสังเกตและ

การสัมภาษณ มาสรางเปนมโนทัศนจากสภาพการณตามบริบทของขอมูลที่เก็บรวบรวมได

เพื่อเปนขอสรุปคราว ๆ จากเหตุการณที่เกิดข้ึนเปนประจํา มาใชสรุปและพรรณนาความตาม

ลักษณะของการอุปนัย โดยใชกรอบแนวคิดเร่ืองการสื่อสารระหวางบุคคลและการเรียนรูที่

เกิดข้ึนระหวางครูขางถนนกบัเด็กเรรอนมาเปนแนวทางในการวิเคราะห  

 
การนาํเสนอขอมูล 
 

  ในการนําเสนอขอมูล ใชวิธกีารบรรยาย เนื้อหาสาระอยางครบถวน   คลอบคลุมจุด

ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการสื่อสารระหวางครูขางถนนกับเด็กเรรอน 
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ระยะเวลาในการศึกษา 
 

ผูวิจัยใชระยะเวลา 6 เดือน (มีนาคม – สิงหาคม 2544) ในการลงพื้นที่เก็บขอมลู 

โดยในชวง 2 เดือนแรก ลงพื้นที่ในวันธรรมดา (จันทร – ศุกร) และวันหยุด (เสาร – อาทิตย) 

ประมาณสัปดาหละ 3 วัน ในชวงเวลา 9:00 – 14:00 น. เพือ่ทําความรูจักและสราง

ความคุนเคยกบัเด็กในพืน้ทีบ่ริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทรและศึกษาถึงความแตกตางของ

เด็กในพืน้ที่วา ในวันธรรมดากับวนัหยุดวามีความแตกตางกนัหรือไม พบวาในชวงกลางวัน

ของวันหยุดเด็กจะมารวมตัวกันบริเวณตนโพธ์ิขาง ๆ โบสถ หลวงพอโบสถนอย ทีว่ัดอมรินทรา

ราม มากกวาวันธรรมดา เนื่องจากเด็กสามารถหารายไดจากการขอทานไดมากเพราะวนัหยุด

มีคนมาไหวพระหลวงพอโบสถนอย  เปนจํานวนมาก สําหรับในชวงกลางวนัของวันธรรมดาใน

พื้นที่คอนขางเงียบเหงา เนื่องจากมีผูคนจํานวนนอยลงมาทําบุญทีว่ัด เด็กเรรอนสวนใหญ

มักจะใชเวลาวางในการนอน ดังนัน้เพื่อใหไดพบกลุมเปาหมายที่ผูวิจยัตองการศึกษาอยาง

แทจริงและเพือ่ความสะดวกของผูวิจยัในชวง 4 เดือนหลังจึงลงพืน้ที่เฉพาะวันเสาร อยาง

ตอเนื่องทุกเสารตลอดระยะเวลา  4 เดือน ในขณะเดียวกันก็มีบางวนัที่ผูวิจัยพยายามลงพ้ืนที่

ในวนัธรรมดาเพื่อใหไดขอมลูที่ครบถวนและมีความเปนกลางเที่ยงตรงมากข้ึน เพราะสามารถ

ครอบคลุมในหลายชวงเวลา เพื่อไมใหละเลยประเด็นในเร่ืองของความเปล่ียนแปลงที่อาจ

เกิดข้ึน 
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ในการลงพ้ืนทีผู่วิจัยเขาไปในบทบาทของครูขางถนนทีล่งพืน้ที่เพื่อใหความรู ให

คําปรึกษา ใหความชวยเหลือแกเด็กเรรอนในดานตางๆรวมกับครูขางถนนในโครงการครูอาสา

ของกรุงเทพมหานคร จํานวน 2 คน ที่รับผิดชอบดูแลพื้นที่ สนามหลวง สถานีรถไฟบางกอก

นอยและบริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทร คือ ครูเอก และครูถา  โดยมีอุปกรณการเรียนการ

สอนเบ้ืองตน เชน หนงัสือ กระดาษ ปากกา ดินสอ สีเทียน รูปภาพ ดินน้ํามัน เปนตน เปนส่ือ

ในการสอน ครูกับเด็กจะนัง่คุยกับบริเวณใตตนโพธิ์ขางโบสถหลวงพอโบสถนอย  โดยสอน

ทักษะเบ้ืองตนในการเขียนการอาน เมื่อเด็กเร่ิมเบ่ือก็จะใหวาดรูป ระบายสี หากคนไหนไม

อยากเรียนหนังสือก็จะซกัถามพูดคุยหากมปีญหาก็ใหคําปรึกษาและ ใหความชวยเหลือใน

เบ้ืองตน นอกจากนั้นมีการสงเคราะหของใชจําเปนในชีวิตประจาํวนัเชน สบู ยาสระผม        

ยาสีฟน แปรงสีฟน นม ขนม ตามความตองการของเด็กแตละคน โดยครูทั้งสองคน เบิกมา

จากกองสังคมสงเคราะห สํานักสวัสดิการ  กรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนหนวยงานตนสังกัดของครู

ทั้งสองคน 
 

4วิธีการศกึษาวิจัย 
 

ในชวงแรก ใชการสังเกตสภาพแวดลอมของพืน้ที ่ การทาํงานของครูทัง้สองคน    

เหตุการณ   ตาง ๆ ที่เกิดข้ึน พฤติกรรมของเด็กแตละคน การแตงกาย การใชชีวิตประจําวนั วถิี

ชีวิตทัว่ไป รวมไปถึงการมีปฏิสัมพันธระหวางครทูั้งสองคนกับเด็ก ผูวจิัยทาํความรูจักและสราง

ความคุนเคยกบัครูทั้งสองคนโดยการพูดคุย ซกัถาม ผูวจิยัไดมีโอกาสทาํกิจกรรมตาง ๆ 

รวมกับครูทัง้สองคน เชน สอนหนังสือเด็ก ใหคําปรึกษาเด็กในดาน ตาง ๆ  โดยใชเวลา

ประมาณ         1 เดือน ผูวิจัยและครูทัง้สองคน ก็คุนเคยสนิทสนมและทํางานรวมกันไดเปน

อยางดี สําหรับเด็กเรรอนในพื้นที่ ผูวิจัยตองอาศัยครูทัง้สองคน เปนผูแนะนาํใหรูจักเด็กแตละ

คน โดยครูจะแนะนาํวาผูวิจัยเปนครูคนใหมที่จะมาสอนหนังสือเด็ก ผูวจิัยกบัเด็กจึงทํา

ความคุนเคยกนัไดไมยากนักใชเวลาประมาณ 1 เดือน  ในการสรางความเคยชินและสนิทสนม

กับเด็ก เมื่อสรางความสนทิสนมกับเด็กเรรอนในพืน้ที่ไดแลว ผูวิจยัไดเร่ิมสังเกตความสัมพนัธ

ในสังคมของเด็กเรรอนในพืน้ที ่ควบคูไปกบัการสัมภาษณตามแนวคําถามที่เตรียมมา  
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ขอจํากัดในการวิจยั 
 

ผูวิจัยสามารถลงพ้ืนที่ไดเฉพาะในเวลากลางวันเทานัน้ คือชวงเวลา 9.00-18.00 น.

ถาไปเชามากเด็กจะยังไมต่ืน สําหรับเวลากลางคืนปจจัยเร่ืองความปลอดภัย เปนอุปสรรคที่

ไมสามารถทําใหผูวิจัยลงพืน้ที่ภาคสนามในชวงคํ่าได สําหรับการลงพื้นที่แตละคร้ังผูวิจัยตอง

ไปพรอมกับครูเอกและครูถา เนื่องจากเด็กบริเวณนีท้กุคนรูจักและสนิทสนมกบัครูทั้งสองคน

เปนอยางดี ครูจะชวยแนะนําใหผูวิจยัไดรูจักกับเด็กแตละคนและใหเด็กเขามาคุยกบัผูวิจัยซึง่

เขาไปในฐานะครูคนหนึง่ 

สําหรับเคร่ืองมือในการชวยเก็บขอมูลก็จะใชเฉพาะ สมุดกับปากกาไวสําหรับจด

บันทกึเทานัน้ ไมสามารถใชเคร่ืองบันทึกเสียง หรือกลองถายรูปกับเด็กบริเวณนี้ได เพราะเด็ก

มีทัศนคติที่ไมดีตอส่ิงเหลานี ้ เนื่องจากเคยมีรายการโทรทัศนมาถายทําสภาพชีวิตของเด็กทีน่ี่

ทั้งรายการขาว และสารคดี เมื่อนําไปแพรภาพและเด็กไดเห็นภาพเหลานั้นซึ่งส่ือออกมาวา

พวกเขาคือเด็กเรรอน คือปญหาสังคม ส่ิงเหลานี้สรางความไมพอใจแกเด็กเปนอยางมาก รวม

ไปถึงความไมเคารพในสิทธสิวนบุคคลของเด็ก เหมือนเปนการตอกย้ําใหพวกเขาอยูหางจาก

สังคมออกไปทุกท ี

ในการลงพ้ืนที ่ ผูวิจัยตองแตงตัวรัดกุมและทะมัดทะแมง เชน สวมกางเกงขายาว 

เส้ือยืด และไมสวมใสเคร่ืองประดับที่มีคา เพื่อความปลอดภัย 
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                                               ภาคผนวก ก 
 

แนวคําถามในการสัมภาษณ เด็กเรรอน 
ขอมูลพื้นฐานสวนตัวและครอบครัว 

1.ชื่อ นามสกลุ ชื่อเลน 

2.อายุ เพศ 

3.มีพีน่องกี่คน  พอแมประกอบอาชีพอะไร 

4.ภูมิลําเนาเดิมมาจากจงัหวดัใด 

5.เคยเรียนหนงัสือหรือไม เรียนถงึชัน้ไหน 

6.สาเหตุที่ออกจากบาน 

7.ออกจากบานมานานแคไหนแลว 

8.ปจจุบันพักอยูที่ไหน กับใคร 

9.หลังจากออกจากบานแลวเคยกลับบานอีกหรือไม 

10.ชีวิตในแตละวันมีกิจกรรมอะไรบาง 

11.หาเงินสําหรับใชจายดวยวิธีการใด เงนิที่หามาไดสวนใหญนําไปใชทําอะไร 

12.ในชีวิตประจําวนัพบปญหาอะไรบาง เชน ถูกเจาหนาที่ไลจับ,ถูกแยงของ … 

13.เมื่อเกิดปญหาตองการความชวยเหลือจากใคร เชนเวลาปวยทําอยางไร… 

14.เคยถูกทาํรายหรือถกูคนอื่นรังแกหรือไม  

15.เคยใชสารเสพติดหรือไม ถาเคยใชอะไร 

ขอมูลเกี่ยวกับการส่ือสาร 

1.อยากเรียนหนังสือหรือไม อยากไปโรงเรียนหรือไม 

2.ชอบครูที่มาสอนหรือไม ชอบครูคนไหน ชอบตรงไหน 

3.อยากไดครูแบบไหนมาสอน เชนบุคลิกลักษณะของครู 

4.อยากคุยกับครูหรือไม ถาครูมีของเลนหรือ ขนม มาใหเวลามาสอนชอบหรือไม 

ถาไมมีของเหลานี้มาดวยอยากคุยกับครูหรือไม 

5.ไวใจครูหรือไม เวลามีปญหาอะไรเลาใหครูฟงไดหรือไม 

6.ปกติแลวกนิขาวที่ไหน ครูเคยพาไปกนิหรือไม  

7.อยากใหครูทําอะไรใหบาง หรือพาไปที่ไหนบาง  

8.ในกลุมเด็กเรรอนดวยกนักลัวใครหรือไม  กลัวเขาเพราะอะไรไวใจใครเปนพิเศษ

หรือไม เชื่อฟงใครเปนพิเศษเพื่อนที่ไวใจ หรือคนที่กลัว 
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9.ในกลุมเพื่อนดวยกันคุยกนัแบบไหน หมายถงึภาษาที่ใช เหมือนกบัที่คุยกับครู

หรือไม 

10.ถาครูชวนไปอยูสถานสงเคราะห หรือพากลับบานจะไปหรือไม เพราะอะไร 

11.ถาครูจะพาไปเที่ยวตามที่ตาง ๆ เชนชายทะเล ไปเทีย่วสวนสัตว หรือไปเขา

คายพักแรมตางจงัหวัด เพื่อจะไดพบเพื่อน ใหม ๆ อยากไปหรือไม 

12.อยากเรียนคนเดียว หรือเรียนเปนกลุม ๆ มีเพื่อนหลายคน 

13.เวลาครูถามกลาตอบหรือไม  

14.อยากใหครูมาสอนทุกวนัหรือไม 

 

หมายเหตุ : คําถามเหลานี้ไมไดมุงเนนคําตอบเชิงปริมาณวาใชหรือไมใช แต

ตองการคําตอบในแนวธรรมชาติเปดกวาง เพื่อรูลึกไปถึงจิตใจของเด็ก จะไดคําตอบที่สะทอนถงึ

จิตใจของเด็กอยางแทจริง 
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                         ภาคผนวก ข 
                                                                            
แนวคําถามในการสัมภาษณ ครขูางถนน 
ขอมูลทั่วไป 

1.ชื่อ นามสกลุ ชื่อเลน 

2.อายุ เพศ 

3.การศึกษา 

4.เปนครูขางถนนมานานแคไหน  

5.เหตุผลทีม่าเปนครูขางถนน มีความผูกพันธกับส่ิงใดเปนพิเศษหรือไม เชนเคย

เปนเด็กเรรอนมากอน 

6.เด็กที่อยูในพื้นที่รับผิดชอบมีกี่คน 

7.ที่มาของเด็กในพืน้ที่มาจากไหน อยูในพื้นที่เปนประจํา หรืออยูบางไมอยูบาง 

8.ลักษณะการดําเนินงานของโครงการครูขางถนน มวีิธกีารสอนอยางไร … 

9.หนวยงานทีรั่บผิดชอบโครงการ มีหนวยงานอ่ืนที่ทาํงานในลักษณะเดียวกนันี้อีก

หรือไม อยูบริเวณใดบาง 

10.กอนมาเปนครูขางถนนตองเตรียมตัวอะไรเปนพิเศษหรือไม เชน เรียนรูจากครู

ขางถนนรุนเกา มกีารปรับตัวอยางไรบาง  

11.สอนอยูกับที่หรือติดตามเด็กไปตามที่ตาง ๆ  

12.ครูที่มีอยูเพียงพอหรือไม ครูดูแลเด็กทั่วถงึหรือไม มีเด็กที่ดูแลกีค่น 

13.คิดวาปญหาของเด็กเรรอนมีอะไรบาง ปญหาอะไรทีม่ีผลกระทบตอสังคมและ

อะไรคือปญหาที่สําคัญที่สุดของเด็กเรรอน  

14.สาเหตุทาํใหเด็กออกมาเรรอน 

15.ปจจุบันปญหาเด็กเรรอนไดรับการแกไขอยางไรบาง จากภาครัฐและเอกชน 

มีขอแนะนาํแนวทางในการแกปญหาเด็กเรรอนอยางไรบาง 

        16.เด็กมีการแบงแยกชายหญิงหรือไม มีปญหาในการอยูรวมกันหรือไม  

ขอมูลเกี่ยวกับการส่ือสาร 

1.เร่ิมแรกทําความรูจักกับเด็กอยางไร เขาถึงพวกเขาไดอยางไร 

2.สรางความคุนเคย ความไววางใจ ดวยวิธีการใด 
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3.มีรูปแบบในการส่ือสารกับเด็กอยางไร ภาษาที่ใชกับเด็กเปนอยางไร มีศัพท

เฉพาะในกลุมหรือไม ส่ือที่ใชมีอะไรบาง มีความจาํเปนแคไหน… 

4.สอนเด็กแตละคนโดยตรงหรือสอนผานบุคคลอ่ืนที่เด็กไวใจหรือเกรงกลัว 

5.มาสอนทุกวนัหรือไม ใชเวลาแตละวันในการอยูกับเด็กนานแคไหน 

6.แตละวันสอนอะไรบาง สอนเหมือนกันทกุวันหรือไม 

7.นอกจากสอนหนังสือแลวทําอะไรใหเด็ก ๆ บาง เชน เวลาไมสบายพาไป 

หมอ…  

  8.คิดวาเด็กในโรงเรียนดี ๆ กับเด็กเรรอนตางกนัหรือไม อยางไร 

  9.คาดหวงัอะไรกับเด็กเรรอนเหลานี้บาง เร่ืองจริงตางจากส่ิงที่คาดหวงัไวหรือไม 

    10.ในการทาํงานมีปญหาในการสื่อสารกับเด็กบางหรือไม อยางไร 

 11.ครูขางถนนควรมีลักษณะเปนอยางไร เชน บุคลิก ลักษณะนิสัย การแตงกาย

แตงตัวดี หนาตาสวย ชวยดึงดูดความสนใจไดหรือไม 

12.ถาเด็กทําผิดจะทําอยางไร มีวิธีการสื่อสารอยางไรใหเขารูวาส่ิงทีท่าํเปนส่ิงที่ผิด 

เคยลงโทษเด็กหรือไม ทําอยางไร 

13.เคยพบปญหาในการอยูรวมกนัของเด็ก ๆ บางหรือไม เด็กเรรอนเปนกลุม ๆ กับ

เด็กเรรอนที่อยูคนเดียว แบบไหนที่เชื่อฟงมากกวา 

14.เวลาพูดคุยกับเด็กมกัจะพูดคุยกนัเร่ืองอะไร เด็กชอบคุยเร่ืองอะไรเปนพิเศษ 
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                      ภาคผนวก ค 

 
ตารางเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม 
 
 

      ข้ันตอน                         การปฏิบัติ                   ระยะเวลา 

    ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาพื้นที่โดยรวมและทําความรูจักกับครูขางถนน มีนาคม 2544 

    ข้ันตอนที่ 2 เก็บรวบรวมขอมูลอยางละเอียด จากการสัมภาษณ

และการสังเกตโดยใชการจดบันทึก บันทึกเทป 

และถายภาพ 

เมษายน – สิงหาคม 2544 

   ข้ันตอนที่ 3 วิเคราะหขอมูล พรอมกับการเก็บรวมรวมขอมูล เมษายน – สิงหาคม 2544 

   ข้ันตอนที่ 4 สรุปผลการศึกษา สิงหาคม 2544 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DPU



 124

 

 
                                         ภาคผนวก ง 

 
                 แผนท่ีแสดงพื้นที่บริเวณใตสะพานอรุณอัมรินทร 
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11ประวัติผูวิจยั 

 

ชื่อ รอยตํารวจเอกหญิง อนุสรณ    อําไพรัตน 

วันเดือนปเกดิ 1   ตุลาคม   พ.ศ. 2513 

สถานทีเ่กิด จังหวัดเพชรบรีุ 

การศึกษา ประถมศึกษา  โรงเรียนวัดโพธ์ิลอย  จงัหวัดเพชรบุรี   ปการศึกษา 2524 

 มัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนบานลาดวิทยา  จังหวัดเพชรบุรี  ปการศึกษา  2527 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนพรหมานสุรณ  จังหวัดเพชรบุรี  ปการศึกษา  2530 

 ปริญญาตรี  บริหารธุรกิจบัณฑิต  มหาวทิยาลัยรามคําแหง  ปการศึกษา 2533 

การทํางาน พ.ศ.2535 – 2539   รับราชการตําแหนงรองสารวัตร (งานงบประมาณและการเงิน) 

  ตํารวจภูธรจังหวัดปราจีนบุรี 

 พ.ศ.2540 – ปจจุบัน  ดํารงตําแหนงรองสารวัตรงาน 1 กองกํากับการ 3  

                          กองทะเบียนพล สํานักงานกาํลังพล สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
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	Chap_5
	ระยะเวลาในการศึกษา
	ผู้วิจัยใช้ระยะเวลา 6 เดือน (มีนาคม – สิงหาคม 2544) ในการลงพื้นที่เก็บข้อมูล โดยในช่วง 2 เดือนแรก ลงพื้นที่ในวันธรรมดา (จันทร์ – ศุกร์) และวันหยุด (เสาร์ – อาทิตย์) ประมาณสัปดาห์ละ 3 วัน ในช่วงเวลา 9:00 – 14:00 น. เพื่อทำความรู้จักและสร้างความคุ้นเคยกับเด็กในพื้นที่บริเวณใต้สะพานอรุณอัมรินทร์และศึกษาถึงความแตกต่างของเด็กในพื้นที่ว่า ในวันธรรมดากับวันหยุดว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่ พบว่าในช่วงกลางวันของวันหยุดเด็กจะมารวมตัวกันบริเวณต้นโพธิ์ข้าง ๆ โบสถ์ หลวงพ่อโบสถ์น้อย ที่วัดอมรินทราราม มากกว่าวันธรรมดา เนื่องจากเด็กสามารถหารายได้จากการขอทานได้มากเพราะวันหยุดมีคนมาไหว้พระหลวงพ่อโบสถ์น้อย  เป็นจำนวนมาก สำหรับในช่วงกลางวันของวันธรรมดาในพื้นที่ค่อนข้างเงียบเหงา เนื่องจากมีผู้คนจำนวนน้อยลงมาทำบุญที่วัด เด็กเร่ร่อนส่วนใหญ่มักจะใช้เวลาว่างในการนอน ดังนั้นเพื่อให้ได้พบกลุ่มเป้าหมายที่ผู้วิจัยต้องการศึกษาอย่างแท้จริงและเพื่อความสะดวกของผู้วิจัยในช่วง 4 เดือนหลังจึงลงพื้นที่เฉพาะวันเสาร์ อย่างต่อเนื่องทุกเสาร์ตลอดระยะเวลา  4 เดือน ในขณะเดียวกันก็มีบางวันที่ผู้วิจัยพยายามลงพื้นที่ในวันธรรมดาเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนและมีความเป็นกลางเที่ยงตรงมากขึ้น เพราะสามารถครอบคลุมในหลายช่วงเวลา เพื่อไม่ให้ละเลยประเด็นในเรื่องของความเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้น
	ในการลงพื้นที่ผู้วิจัยเข้าไปในบทบาทของครูข้างถนนที่ลงพื้นที่เพื่อให้ความรู้ ให้คำปรึกษา ให้ความช่วยเหลือแก่เด็กเร่ร่อนในด้านต่างๆร่วมกับครูข้างถนนในโครงการครูอาสาของกรุงเทพมหานคร จำนวน 2 คน ที่รับผิดชอบดูแลพื้นที่ สนามหลวง สถานีรถไฟบางกอกน้อยและบริเวณใต้สะพานอรุณอัมรินทร์ คือ ครูเอก และครูถา  โดยมีอุปกรณ์การเรียนการสอนเบื้องต้น เช่น หนังสือ กระดาษ ปากกา ดินสอ สีเทียน รูปภาพ ดินน้ำมัน เป็นต้น เป็นสื่อในการสอน ครูกับเด็กจะนั่งคุยกับบริเวณใต้ต้นโพธิ์ข้างโบสถ์หลวงพ่อโบสถ์น้อย  โดยสอนทักษะเบื้องต้นในการเขียนการอ่าน เมื่อเด็กเริ่มเบื่อก็จะให้วาดรูป ระบายสี หากคนไหนไม่อยากเรียนหนังสือก็จะซักถามพูดคุยหากมีปัญหาก็ให้คำปรึกษาและ ให้ความช่วยเหลือในเบื้องต้น นอกจากนั้นมีการสงเคราะห์ของใช้จำเป็นในชีวิตประจำวันเช่น สบู่ ยาสระผม        ยาสีฟัน แปรงสีฟัน นม ขนม ตามความต้องการของเด็กแต่ละคน โดยครูทั้งสองคน เบิกมาจากกองสังคมสงเคราะห์ สำนักสวัสดิการ  กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นหน่วยงานต้นสังกัดของครูทั้งสองคน
	วิธีการศึกษาวิจัย
	ในช่วงแรก ใช้การสังเกตสภาพแวดล้อมของพื้นที่ การทำงานของครูทั้งสองคน    เหตุการณ์   ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น พฤติกรรมของเด็กแต่ละคน การแต่งกาย การใช้ชีวิตประจำวัน วิถีชีวิตทั่วไป รวมไปถึงการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูทั้งสองคนกับเด็ก ผู้วิจัยทำความรู้จักและสร้างความคุ้นเคยกับครูทั้งสองคนโดยการพูดคุย ซักถาม ผู้วิจัยได้มีโอกาสทำกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกับครูทั้งสองคน เช่น สอนหนังสือเด็ก ให้คำปรึกษาเด็กในด้าน ต่าง ๆ  โดยใช้เวลาประมาณ         1 เดือน ผู้วิจัยและครูทั้งสองคน ก็คุ้นเคยสนิทสนมและทำงานร่วมกันได้เป็นอย่างดี สำหรับเด็กเร่ร่อนในพื้นที่ ผู้วิจัยต้องอาศัยครูทั้งสองคน เป็นผู้แนะนำให้รู้จักเด็กแต่ละคน โดยครูจะแนะนำว่าผู้วิจัยเป็นครูคนใหม่ที่จะมาสอนหนังสือเด็ก ผู้วิจัยกับเด็กจึงทำความคุ้นเคยกันได้ไม่ยากนักใช้เวลาประมาณ 1 เดือน  ในการสร้างความเคยชินและสนิทสนมกับเด็ก เมื่อสร้างความสนิทสนมกับเด็กเร่ร่อนในพื้นที่ได้แล้ว ผู้วิจัยได้เริ่มสังเกตความสัมพันธ์ในสังคมของเด็กเร่ร่อนในพื้นที่ ควบคู่ไปกับการสัมภาษณ์ตามแนวคำถามที่เตรียมมา 
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