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ABSTRACT

The objective of this thesis on ” A Study on Peoples’ Exposure, Attitude and
Satisfaction on the Service of the Queen Sirikit Health Center and General Health Center in
Sainoi District, Nonthaburi ” were as the following:

1. To study on peoples’ exposure on the service of the Queen Sirikit Health Center
and General Health Center in Sainoi District, Nonthaburi

2. To compare the peoples’ attitude on the service of the Queen Sirikit Health
Center and General Health Center in Sainoi District, Nonthaburi

3. To compare the peoples’ satisfaction on the service of the Queen Sirikit Health
Center and General Health Center in Sainoi District, Nonthaburi

This study was completed by using survey research with the sample size of 400
people in Sainoi District who has been serviced of the Queen Sirikit Health Center and
General Health Center.

The results of the study were as follow:

1. Samples who were different in gender and career were exposed and
understood information on the Queen Sirikit Health Center and General Health Center in
different ways while those who were different in age and education exposed and
understood similarly. Most of them learnt about the Queen Sirikit Health Center and
General Health Center from Public Health officers with 62.8% of the Queen Sirikit Health
Center and General Health Center and 51.3% of General Health Center and the second

received from their villages’ Information Center with 50.3% and 48.8% respectively.



2. Most of people who were different in age, education and career had different
attitude towards the service of the Queen Sirikit Health Center and General Health Center.
Generally women of 30-39 years old with secondary school background and working on
farms or factories had positive attitude toward the service of the Queen Sirikit Health
Center with 4.09 and General Health Center with 3.99.

3. People who were different in age, education and career had different
satisfaction on the service of the Queen Sirikit Health Center and General Health Center.
Generally women of 30-39 years old with secondary school background and working on
farms or factories were more satisfied with the service of both health center. They were
satisfied on the service of the Queen Sirikit Health Center with 3.92 and General Health

Center with 3.90.
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	Chap_1
	         ใน พ.ศ. 2456 มีการจัดตั้ง “โอสถสภา” (โอสถศาลา หรือโอสถสถาน) ขึ้นในบางจังหวัด ให้เป็นทั้งสถานที่บำบัดโรคและสำนักงานของแพทย์สาธารณสุข ต่อมาใน พ.ศ. 2475 ได้เปลี่ยนแปลงชื่อเป็น “สุขศาลา” ระหว่างที่ยังเป็น “สุขศาลา” อยู่นั้น ในท้องที่ที่เป็นชุมชนหนาแน่นราชการจัดส่งแพทย์ไปประจำเพื่อให้บริการแก่ประชาชน “สุขศาลา” ประเภทนี้เรียกว่าเป็น “สุขศาลาชั้นหนึ่ง” ส่วน “สุขศาลาชั้นสอง” คือสุขศาลาที่ไม่มีแพทย์ประจำ เมื่อมีการสถาปนากระทรวงสาธารณสุข ในปี พ.ศ. 2485 กรมการแพทย์รับโอน “สุขศาลาชั้นหนึ่ง” ที่ตั้งอยู่ในจังหวัดและอำเภอใหญ่ๆ บางแห่งไปปรับปรุงเป็นโรงพยาบาลประจำจังหวัด และโรงพยาบาลประจำอำเภอ บางส่วนเทศบาลรับไปดำเนินการ “สุขศาลาชั้นหนึ่ง” ที่มิได้โอนไปอยู่กับเทศบาล และมิได้รับการยกฐานะเป็นโรงพยาบาลอยู่ภายใต้การดูแลของกรมอนามัยซึ่งต่อมา “สุขศาลาชั้นหนึ่ง” เหล่านี้ได้พัฒนาเป็น “สถานีอนามัยชั้นหนึ่ง” (พ.ศ.2479) เป็น ”ศูนย์การแพทย์อนามัยชนบท” (พ.ศ.2515) เป็น “ศูนย์การแพทย์และอนามัย” (พ.ศ.2517) เป็น “โรงพยาบาลอำเภอ” (พ.ศ.2518) และเป็น “โรงพยาบาลชุมชน” (พ.ศ.2525) จนถึงปัจจุบัน
	         สำหรับ “สุขศาลาชั้นสอง” ส่วนใหญ่อยู่กับกระทรวงสาธารณสุขซึ่งต่อมาเปลี่ยนเป็น“สถานีอนามัยชั้นสอง” (พ.ศ.2495) และเป็น “สถานีอนามัย” (พ.ศ.2515) มาถึงปัจจุบัน ในส่วนของสำนักงานผดุงครรภ์คาดว่าริเริ่มในปี พ.ศ. 2497 โดยที่รัฐบาลเห็นสมควรให้การสงเคราะห์แก่ มารดาและทารกเพื่อลดอัตราการตายของทารก จึงได้มีการอบรมนักเรียนผดุงครรภ์ ชั้น 2 ขึ้นตั้งแต่ปี พ.ศ. 2482 โดยส่วนใหญ่ส่งไปอยู่ตามท้องที่ตำบลที่ยังไม่มีการสร้างสถานีอนามัย โดยให้ไปตั้งเป็น “สำนักงานนางผดุงครรภ์ชั้นสอง” ที่บ้านกำนัน ต่อมามีการสร้างสำนักงานผดุงครรภ์ขึ้น โดยแบ่งเป็น 2 แบบ
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