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บทคัดย่อ 
 

สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมท่ีมีการเจริญเติบโตอย่างต่อเน่ืองใน
ประเทศไทย แต่การศึกษาในเชิงวิชาการถึงอิทธิพลของปัจจยัต่างๆ อาทิเช่นกลยทุธ์การตลาดและ
วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ ต่อการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์รวมทั้งอิทธิพลของ
วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อต่อการก าหนดกลยทุธ์การตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย์
นั้ นย ังมีอยู่ไม่มาก การศึกษาคร้ังน้ีจะช่วยเพิ่มงานวิจัยในบริบทข้างต้นได้เป็นอย่างดีและ 
ผลการศึกษาท่ีไดจ้ะเป็นประโยชน์ทั้งผูซ้ื้อ ผูป้ระกอบการและหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

ขอ้มูลโดยใชแ้บบสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นส่วนของการศึกษา
ขั้นตน้ จ านวน 51 ราย และแบบสอบถามส าหรับผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นส่วนของการศึกษา
หลกั จ านวน 429 ราย จากทั้ง 6 ภาคในประเทศไทย ใน 3หมวดหมู่ชนิดสินคา้ ไดแ้ก่ ขา้ว/ธัญพืช 
ผกั/ผลไม ้และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ  

ผลการศึกษาพบว่ากลยทุธ์การตลาดมีอิทธิพลต่อการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อ
สินคา้เกษตรอินทรีย ์โดย กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์มีอิทธิพลมากท่ีสุด ในส่วน
ของการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองในเร่ืองสุขภาพ เพื่ออนามยัของครอบครัวและตระหนักถึง
อนัตรายจากสารเคมีพบว่ามีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้แต่ไม่พบอิทธิพลของการ
ค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นในเร่ืองการอุดหนุนเกษตรกร ความกังวลต่อความปลอดภัยของ 
ผูเ้พาะปลูกสินคา้ ความกงัวลต่อสภาพแวดลอ้มและความกงัวลต่อสวสัดิภาพของสัตวต่์อวิถีการ
ด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้นอกจากนั้นงานวิจยัน้ียงัพบว่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมีอิทธิพลต่อ
การก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการและการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
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ABSTRACT 

 
Organic product is one of the industries that have a consistent growth in Thailand. 

However, academic studies in terms of possible influences of factors such as marketing strategies 
and buyers’ lifestyles on post-purchase evaluation of organic products in Thailand including the 
influences of buyers’ lifestyles on marketing strategies of sellers (producers and distributors) are 
limited. This study will help to increase academic research in the above-mentioned contexts and 
will benefit buyers, sellers and related parties. 

This study used the mix methodology research approach. Data was collected from 51 
organic products sellers in the exploratory study and 429 organic products buyers in the main 
study from 6 regions in Thailand and in 3 product categories consisting of rice/wheat, 
vegetable/fruit and other kinds. 

It was found that marketing strategies had influences on post-purchase evaluation of 
organic products buyers in Thailand with the value-added was the most influencing factor. The 
buyers’ egoistic concerns in terms of the health, family hygiene and chemical substances were 
also found having impact on buyers’ lifestyles. However the buyers’ altruistic concerns (for other 
persons) in liens of the farmer patronage, safety of farmer, environment and animal welfare were 
found to have no effect on buyers’ lifestyles. Moreover, this study found the influences of buyers’ 
lifestyles on marketing strategies of sellers and post-purchase evaluation of organic products’ 
buyers in Thailand. 
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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1  ที่มาและความส าคญัของปัญหา (Background and Significance of the Problem) 

การท าเกษตรกรรมของประเทศไทยในสมยัโบราณไม่เคยมีการใชปุ๋้ยเคมีหรือสารเคมี
ในการก าจดัศตัรูพืชจนเม่ือปี พ.ศ. 2471 ไดมี้การน าปุ๋ยเคมีเขา้มาใชโ้ดยมีการอา้งอิงผลการทดลอง
ต่างๆ เก่ียวกบัคุณภาพและประสิทธิภาพในการเพาะปลูกรวมถึงรัฐบาลให้การสนบัสนุนให้ใชปุ๋้ย 
เคมีในพืชเศรษฐกิจทุกชนิด เช่น ขา้ว ยางพารา มนัส าปะหลงั ออ้ย เป็นตน้ ดว้ยเหตุผลเพื่อเป็นการ
ส่งเสริมและช่วยเหลือเกษตรกรให้มีผลผลิตต่อปีท่ีมากเพียงพอต่อการจ าหน่าย ต่อมาในปี พ.ศ. 
2544 รัฐบาลไดป้ระกาศให้สนับสนุนเกษตรกรท าเกษตรอินทรียแ์ละผลกัดนัให้ประเทศไทยเป็น
ศูนยก์ลางการผลิตสินคา้เกษตรอินทรีย ์(Organic Product) ทั้งน้ีเน่ืองมาจากกระแสความต่ืนตวัใน
การหาทางเลือกใหม่ทางการเกษตรเพื่อหลีกให้พน้จากวฏัจกัรเกษตรเคมี โดยมีผลสืบเน่ืองมาจาก
พิษภยัของสารเคมีในดา้นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นสารเคมีท่ีใชใ้นการเกษตรหรือกิจกรรมอ่ืนๆ ไดส่้งผล
กระทบต่อส่ิงแวดล้อมหลายทาง อาทิเช่น ปัญหาดินเส่ือมไม่สามารถปลูกพืชให้สามารถ
เจริญเติบโตไดผ้ลทางอากาศก่อให้เกิดมลพิษเป็นอนัตรายต่อผูใ้ช้สารเคมีโดยตรงและยงัส่งผล
กระทบอย่างรุนแรงต่อระบบนิเวศตามธรรมชาติ เป็นตน้ จากสาเหตุดงักล่าวจึงส่งผลให้เกษตรกร
ไทยหนัมาต่ืนตวักบัการท าเกษตรอินทรีย ์(Organic Agriculture) มากข้ึน 

ศูนยป์ฏิบติัการขอ้มูลการตลาดสินคา้เกษตรอินทรียไ์ดท้  าการส ารวจพื้นท่ีการเพาะปลูก
สินค้าเกษตรอินทรีย์พบว่านับวันได้แพร่หลายและกระจายตัวอย่างรวดเร็วในประเทศไทย  
อนัเน่ืองมาจากกระแสความต่ืนตวัด้านสุขภาพของผูซ้ื้อท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทศันะต่อ
สุขภาพแบบเดิมมาเป็นแนวคิดเร่ืองสุขภาพแบบองคร์วมท่ีให้ความส าคญักบักิจวตัรประจ าวนัใน
การด าเนินชีวิตโดยเฉพาะการบริโภคอาหาร ความต่ืนตวัเร่ืองอาหารสุขภาพน้ีเองท่ีท าใหผู้ซ้ื้อหนัมา
ให้ความสนใจกบัการเลือกซ้ือหาผลิตภณัฑ์เกษตรอินทรียซ่ึ์งถือว่าเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีปลอดภยัมาก
ท่ีสุด (ส านกังานมาตรฐานเกษตรอินทรีย์, 2550) จากความตอ้งการของผูซ้ื้อในจุดน้ีจึงท าให้เกิด
ตลาดส าหรับผลผลิตเกษตรอินทรียแ์ละเป็นการยกระดบัสถานะเกษตรอินทรียจ์ากเพียงแค่ทางเลือก
ของเทคนิคการผลิตมาเป็นทางเลือกใหม่ของการพฒันาการเกษตรและสังคม นอกจากนั้นผูซ้ื้อใน
ปัจจุบนัยงัมีความต่ืนตวัเร่ืองของส่ิงแวดลอ้มท่ีถูกท าลายจากการใชส้ารเคมีส่งผลต่อมลพิษทางดิน
และอากาศ ดงันั้นจากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้จึงเปรียบเสมือนเป็นจุดเร่ิมตน้ของการปลูกจิตส านึกใน
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การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอ้ม โดยส่ิงเหล่านั้นส่งผลต่อความสนใจในเร่ือง
ผลกระทบของเกษตรเคมีท่ีมีต่อการใชท่ี้ดินและทรัพยากรธรรมชาติไม่ว่าจะเป็นแหล่งน ้ า อากาศ 
บุคคลท่ีเพาะปลูกพืชเคมีรวมถึงสตัวเ์ล้ียงในบริเวณใกลเ้คียง ซ่ึงผูน้ าของกระแสน้ีกคื็อองคก์รพฒันา
เอกชนท่ีท างานในเร่ืองส่ิงแวดลอ้ม นักวิชาการและส่ือมวลชน เป็นตน้ (ศูนยป์ฏิบติัการขอ้มูล
การตลาดสินคา้เกษตรอินทรีย,์ 2550; ส านกังานมาตรฐานเกษตรอินทรีย,์ 2550) 

ส านกังานมาตรฐานเกษตรอินทรียไ์ดใ้ห้ค  านิยามเกษตรอินทรียว์่าเป็นระบบการผลิตท่ี
ค านึงถึงสภาพแวดลอ้ม รักษาสมดุลของธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพโดยตอ้งมีการ    
จดัระบบนิเวศให้มีความใกลเ้คียงกบัธรรมชาติหลีกเล่ียงการใชส้ารสังเคราะห์ซ่ึงส่งผลดีต่อสภาพ 
แวดลอ้ม คุณภาพของอาหารและความปลอดภยัต่อการบริโภค นอกจากนั้นยงัช่วยลดตน้ทุนการ
ผลิต ลดตน้ทุนการน าเขา้สารเคมีทางการเกษตรจากต่างประเทศ ซ่ึงเกษตรอินทรียน์ั้นเป็นระบบ
เกษตรกรรมแบบองคร์วมท่ีใหค้วามส าคญักบัการฟ้ืนฟูความอุดมสมบูรณ์ของดินการอนุรักษค์วาม
หลากหลายทางชีวภาพการรักษาแหล่งน ้ าให้สะอาดโดยให้ความส าคญักบัการผลิตท่ีอาศยัหลกัการ
กระบวนการของธรรมชาติไม่ใชปั้จจยัการผลิตท่ีเป็นสารเคมีสังเคราะห์ทุกชนิดท่ีท าลายสมดุลของ
ระบบนิเวศและส่งผลกระทบดา้นลบต่อส่ิงแวดลอ้ม (ดูการเปรียบเทียบกระบวนการผลิตระหว่าง
ผกัเกษตรอินทรียก์บัผกัประเภทอ่ืนๆ ในตารางท่ี 1) นอกจากน้ียงัใหค้วามส าคญักบัความสอดคลอ้ง
กบัวิถีการด าเนินชีวิตธรรมชาติในแง่อ่ืนๆไดแ้ก่ การสร้างความสมดุลของวงจรอาหาร การประหยดั
พลงังานและการควบคุมป้องกนัมลพิษ ซ่ึงการท าเกษตรอินทรียส่์วนมากเป็นการพึ่งพาตนเองดา้น
ปัจจยัการผลิตเพื่อลดตน้ทุนทางการเกษตรและท่ีส าคญัเกษตรอินทรียไ์ม่ใช่ส่ิงมีชีวิตท่ีดดัแปลงทาง
พนัธุกรรม (Genetically Modified Organisms : GMOs) ซ่ึงประโยชน์ของเกษตรอินทรียจ์ะเป็นการ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัการส่งออกของสินคา้เกษตรของประเทศไทย 
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ตารางที่ 1.1  เปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการผลิตระหว่างผกัเกษตรอินทรียก์บัผกั
ประเภทอ่ืนๆ ท่ีมีจ าหน่ายในประเทศไทย 
 

กระบวนการผลติ ผกัเกษตร
อนิทรีย์ 

ผกัปลอดภัย 
จากสารเคม ี

ผกัอนามัย ผกัไร้สารเคม ี

การใชปุ๋้ยเคมี ไม่ใช ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ไม่ใช ้
การใชส้ารเคมีก าจดัแมลง ไม่ใช ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ไม่ใช ้
การใชส้ารเคมีก าจดัวชัพืช ไม่ใช ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ไม่ใช ้
การใชฮ้อร์โมนสังเคราะห์ ไม่ใช ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ไม่ใช ้
การใชเ้มลด็พนัธ์ุดดัแปลง
พนัธุกรรม (GMOs) 

ไม่ใช ้
ไม่ไดร้ะบุถึง
การหา้มใช ้

ไม่ไดร้ะบุถึง
การหา้มใช ้

ไม่ไดร้ะบุถึง
การหา้มใช ้

 
ที่มา: http://www.greennet.or.th/ 

 
จากการส ารวจและประเมินขอ้มูลเบ้ืองตน้โดย Green Net and Earth Net Foundation : 

Green Net (2008) ประมาณการว่าประเทศไทยมีพื้นท่ีการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียอ์ยู่ประมาณ 
2,496.26 ไร่ โดยแบ่งเป็น 1. เกษตรอินทรียแ์บบพึ่งพาตนเองโดยส่วนใหญ่เป็นการเกษตรแบบพื้น 
บา้นท่ีไม่ไดมี้การรับรองมาตรฐานจากหน่วยงานอิสระเกษตรกรกลุ่มน้ีท าการผลิตเพื่อการบริโภค
ในครอบครัวเป็นหลกัและอาจจะมีผลผลิตส่วนเกินท่ีจ าหน่ายในตลาดทอ้งถ่ิน และ 2.เกษตรอินทรีย์
ท่ีมีการรับรองมาตรฐานโดยส านกังานมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์(มกท.) โดยเกษตรอินทรียใ์นกลุ่มน้ี
เป็นการเกษตรท่ีมีเป้าหมายหลกัเพื่อการคา้ทั้งในระบบการตลาดทัว่ไป ซ่ึงเกษตรกรในกลุ่มน้ีมี
อตัราการขยายตวัเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วเพราะมีแรงจูงใจทางดา้นเศรษฐกิจมาช่วยเสริมกบัแนวคิด
และเทคนิคการผลิตรวมถึงเร่ืองของการรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์ดงันั้นผลผลิตของเกษตรกร
ในกลุ่มน้ีจึงสามารถจ าหน่ายออกไปยงัต่างประเทศได ้ซ่ึงผูผ้ลิตเกือบทั้งหมดจะเป็นเกษตรกรราย
ยอ่ยท่ีเขา้ร่วมในโครงการท่ีด าเนินการโดยภาคเอกชน (เกษตรกรจะตอ้งจดัการการผลิตให้เป็นไป
ตามมาตรฐานเกษตรอินทรีย์) และมีการรับประกนัการรับซ้ือผลผลิตจากเกษตรกรท่ีเขา้ร่วม
โครงการโดยประมาณคร่ึงหน่ึงของการตรวจสอบรับรองมาตรฐานท่ีด าเนินการโดย มกท. 
นอกเหนือจากน้ีเป็นการรับรองโดยหน่วยงานจากต่างประเทศ อาทิเช่น California Certified 
Organic Farmers (CCOF); International Federation of Organic Agriculture Movements (IFOAM); 
Japan’s Agricultural Standards (JAS) และ Soil Association Certification เป็นตน้ 
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ตลาดสินคา้เกษตรอินทรียโ์ลกนับวนัจะเพิ่มมูลค่าสูงข้ึนอย่างต่อเน่ืองในรอบ 10 ปี      
ท่ีผา่นมา (Gifford, & Bernard, 2006; Lockie, Lyons, Lawrence, & Grice, 2004; Padel, &  Foster, 
2005) เน่ืองจากผูซ้ื้อเร่ิมตระหนกัถึงความส าคญัของความปลอดภยัในอาหาร พวกเขามีความกงัวล
เก่ียวกบัสุขภาพ (Honkanen, Verplanken, & Olsen, 2006; McEachern, & McClean, 2002) และ
กระบวนการผลิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม (Grunert, Juhl, & Hans, 1995; Laroche, Bergeron, & 
Barbaro, 2001; Lockie et al., 2004; Schifferstein, & OudeOphuis, 1998; Sparks, & Sheppherd, 
1992; Vindigni, Janssen, & Jager, 2002) มากยิง่ข้ึนโดยเฉพาะประเทศท่ีพฒันาแลว้ เช่น ประเทศ
องักฤษ สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ่นและยุโรปซ่ึงผูซ้ื้อในประเทศเหล่าน้ีมีความตอ้งการในสินคา้เกษตร
อินทรียอ์ยา่งมากโดยในปัจจุบนัมูลค่าสินคา้เกษตรอินทรียท์ัว่โลกอยูท่ี่ประมาณ 1.5 ลา้นลา้นบาท
และคาดว่าในปี พ.ศ. 2573 จะมีมูลค่าเพิ่มข้ึนประมาณร้อยละ 56 ของมูลค่าการซ้ือขายสินคา้เกษตร
อินทรียท์ัว่โลก (กองสนเทศเศรษฐกิจกรมเศรษฐกิจระหว่างประเทศ, 2551) จากการส ารวจความ
ตอ้งการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นต่างประเทศท าใหรั้ฐบาลไทยไดใ้หก้ารสนบัสนุนยทุธศาสตร์เกษตร
อินทรียเ์ป็นวาระแห่งชาติตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2548 เพื่อเพิ่มความปลอดภยัของผูซ้ื้อโดยลด
การใชส้ารเคมีในการผลิตและเตรียมความพร้อมใหป้ระเทศไทยเป็นครัวโลกซ่ึงถือวา่เป็นกา้วส าคญั
ในการจูงใจให้เกษตรกรหันไปเพาะปลูกสินคา้เกษตรอินทรียเ์พื่อผลิตอาหารท่ีมีคุณภาพและเพิ่ม
มาตรฐานความปลอดภยัในเชิงพาณิชย ์ส าหรับตลาดหลกัท่ีรับซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทย ไดแ้ก่ ยโุรปและสหรัฐอเมริกาซ่ึงมีส่วนแบ่งทางการตลาดประมาณร้อยละ 97 ของมูลค่าการ
ส่งออกสินคา้เกษตรอินทรีย์ในประเทศไทยท่ีเหลือได้แก่ ญ่ีปุ่นและออสเตรเลีย (กองสนเทศ
เศรษฐกิจกรมเศรษฐกิจระหวา่งประเทศ, 2551) 

ในต่างประเทศเช่นประเทศองักฤษซ่ึงถือว่าเป็นสมาชิกของ European Union (EU)  
ประเทศหน่ึงก็ได้มีการส่งเสริมให้มีการเพาะปลูกสินค้าเกษตรอินทรีย์อย่างจริงจังโดยมีการ
ประกาศใชแ้ผนงานมาตรการพิทกัษส่ิ์งแวดลอ้ม (Organic Entry Level Stewardship, 2010) ซ่ึงเป็น
แผน งานย่อยท่ีมีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมการขยายการท าฟาร์มหรือจดัการฟาร์มอินทรียใ์นประเทศ
องักฤษให้มีจ านวนมากข้ึน นอกจากนั้นรัฐบาลของประเทศองักฤษยงัสนับสนุนการขายสินคา้
เกษตรอินทรีย์เพื่อตอบสนองอุปสงค์ท่ีเพิ่มมากข้ึนแต่ก็ยงัคงประสบกับปัญหาด้านโครงสร้าง
พื้นฐานซ่ึงเกิดจากเกษตรกรมีพื้นท่ีเพาะปลูกขนาดเลก็ ดงันั้นสินคา้บางส่วนจึงจ าเป็นตอ้งน าเขา้ใน
ส่วนของรูปแบบการขายสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศองักฤษโดยส่วนมากนั้นจะเป็นการคา้ปลีก 
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แบบเชิงซอ้น1 (Soil Association, 2006) เป็นหลกั นอกจากน้ีในประเทศญ่ีปุ่นกเ็กิดกระแสการต่ืนตวั
ทางดา้นสุขภาพอนัเน่ืองมาจากสารปนเป้ือนในอาหารท่ีเพิ่มสูงข้ึนในปัจจุบนัส่งผลใหผู้ซ้ื้อใหค้วาม
สนใจสินคา้เกษตรอินทรียม์ากข้ึน จากการท่ีชาวญ่ีปุ่นมีวฒันธรรมการบริโภคอาหารท่ีมีความสด
ใหม่ปลอดภยัอยูแ่ต่เดิมส่งผลให้ผูซ้ื้อไม่มีปัญหาต่อการจ่ายเงินเพิ่มข้ึนเพื่อซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์
(Grannis, & Thilmang, 2002) แต่การเพาะปลูกพืชอินทรียใ์นญ่ีปุ่นมีขอ้จ ากดัทางดา้นพื้นท่ีการ 
เกษตรประกอบกบัสภาพอากาศและความช้ืนท าให้การเพาะปลูกพืชโดยไม่ใช้ปุ๋ยเคมีเป็นไปได้
ค่อนขา้งยากผลผลิตเกษตรอินทรียข์องญ่ีปุ่นจึงมีสัดส่วนเพียงร้อยละ 0.17 ของผลผลิตทั้งหมด
ทางการเกษตรภายในประเทศ (กระทรวงเกษตรประมงและป่าไมข้องญ่ีปุ่น, 2549) ส าหรับประเทศ
แคนาดาก็มีความต่ืนตวัในเร่ืองของการรักษาส่ิงแวดลอ้มอย่างมากและผูซ้ื้อเกิดกระแสการใส่ใจ
สุขภาพจึงส่งผลให้เกิดความตอ้งการอาหารเกษตรอินทรียเ์พิ่มสูงข้ึนจากการประเมินมูลค่าทาง
การตลาดของสินคา้เกษตรอินทรียใ์นแคนาดาพบว่ามีมูลค่ารวม 2.6 พนัลา้นเหรียญสหรัฐอเมริกา 
(ประมาณ 82 พนัลา้นบาท) โดยคิดเป็นร้อยละ 2.0 ของมูลค่ารวมของตลาดสินคา้อาหารทั้งหมดใน
แคนาดาและมีการคาดว่าตลาดของสินคา้เกษตรอินทรียใ์นแคนาดาจะมีอตัราการขยายตวัเพิ่มข้ึน
ร้อยละ 15-20 ต่อปี ซ่ึงสินคา้จะไม่ไดจ้  ากดัอยูใ่นกลุ่มอาหารเท่านั้นแต่มีการขยายตลาดสินคา้ไปยงั
เคร่ืองส าอาง สปาและเคร่ืองนุ่งห่มอีกดว้ย (Organic Agriculture Centre of Canada, 2008) 

ดา้นการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของรัฐบาลในประเทศองักฤษไดมี้การวางแผน  
กลยทุธ์การขยายส่วนแบ่งทางการตลาด (Market Share) ตามอุปสงคท่ี์เพิ่มสูงข้ึนโดยมีการเตรียม
ปริมาณสินคา้ให้มากพอเพียงกบัอุปสงคข์องผูซ้ื้อท าการรณรงคช่์องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้โดย
วิธีขายตรง2  เพื่อให้เกษตรกรไดป้ระโยชน์จากการขายสินคา้เกษตรอินทรียม์ากข้ึนมีการจดัตั้ ง
ศูนยก์ลางสินคา้เกษตรอินทรีย ์เพื่อให้เกิดความสะดวกในการสร้างเครือข่ายของผูผ้ลิตขนาดเลก็ท่ี
ตอ้งการขายตรงใหก้บัผูซ้ื้อ นอกจากนั้นก็จะมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัลกัษณะหรือวิถีการด าเนินชีวิต
ของผูซ้ื้อเพื่อตอ้งการทราบถึงกิจกรรมท่ีผูซ้ื้อด าเนินในชีวิตประจ าวนั ความสนใจและความคิดเห็น
โดยจะน าวิถีการด าเนินชีวิตเหล่านั้นมาพฒันาการผลิตสินคา้ให้ตรงตามความตอ้งการให้มากท่ีสุด 
(Fotopoulos, & Krystallis, 2002; Schifferstein, & OudeOphuis, 1998) ส าหรับการจดัการทาง

                                                            
1 การคา้ปลีกแบบเชิงซอ้นเป็นการจดัการร้านคา้ปลีกท่ีมีจ านวนตั้งแต่ 2 ร้านข้ึนไปภายใตก้รรมสิทธ์ิ

ท่ีเหมือนกนัหรือเป็นการให้ความร่วมมือระหว่างผูค้า้ปลีกในการจดัจ าหน่ายสินคา้ร่วมถึงความหลากหลายของ
ช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าไม่ว่าจะเป็นการขายสินค้าโดยตรงหรือการขายผ่านซุปเปอร์มาร์ เก็ต 
(http://coursewares.mju.ac .th/BA330/TPChap4-64.htm) 

2 การขายตรง คือ การจดัการทางการตลาดในสินคา้อุปโภคบริโภคและสินคา้บริการในลกัษณะของ
การน าเสนอขายต่อผูซ้ื้อโดยตรง (http://www.wfdsa.org/) 
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การตลาดในประเทศญ่ีปุ่นมีการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดโดยให้ความส าคญัไปท่ีการศึกษาถึง
แรงจูงใจในการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียห์รืออาจเรียกไดว้่าท าการประเมินปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ซ้ือสินคา้ (Honkanen et al., 2006) และให้ความส าคญักบัการสร้างความมัน่ใจในตวัสินคา้เกษตร
อินทรียท่ี์วางขายในทอ้งตลาดโดยตอ้งมีการประทบัตราสัญลกัษณ์ Organic Jas Mark ส าหรับสินคา้
ท่ีผ่านการรับรองมาตรฐานส่วนการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของสินคา้เกษตรอินทรียส์ าหรับ
ประเทศแคนาดาจะใหค้วามส าคญักบัการศึกษาถึงลกัษณะทางดา้นประชากรศาสตร์หรือปัจจยัส่วน
บุคคลร่วมถึงกิจกรรมและความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้โดยผูป้ระกอบการมองเห็นว่าจะส่งผลต่อการ
ขยายตลาดสินคา้เกษตรอินทรียไ์ด้รวดเร็วข้ึนเม่ือสามารถผลิตสินคา้ได้ตรงตามความตอ้งการ 
(Bicknell, 2003; Howard, & Patricia, 2006) นอกจากนั้นผูป้ระกอบการยงัใหค้วามส าคญักบัการ
ขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้เพื่อเพิ่มความสะดวกในการซ้ือสินคา้โดยให้มีช่องทางการขาย
สินคา้หลายช่องทาง (Henchion, O’Reilly, & Cowan, 2002) ใหค้วามส าคญักบัการสร้างมาตรฐาน
สินคา้เกษตรอินทรีย ์(Canadian Food Inspection Agency, 2010) เพื่อสร้างความมัน่ใจใหแ้ก่ผูซ้ื้อ
และใหค้วามส าคญักบัการก าหนดเพดานราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยพยายามไม่ใหเ้กินร้อยละ 
15-20 เม่ือเทียบกบัสินคา้ทัว่ไป (McDonagh, Perpetua, Commins, & Patrick, 1999; Zanoli, & 
Naspetti, 2002) 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าปัจจัยท่ีส่งผลต่อการจดัการทางตลาดของสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นต่างประเทศส่วนมากเกิดจากการให้ความสนับสนุนของภาครัฐบาลและการ
ก าหนดโครงสร้างของตลาดเกษตรอินทรีย ์อาทิเช่น ในประเทศองักฤษมีการปรับปรุงวงจรตลาดซ่ึง
ให้ความส าคญักบัการน าเขา้สินคา้เกษตรอินทรียแ์ละท าการพฒันาช่องทางในการจ าหน่ายสินคา้ 
อยา่งต่อเน่ือง (Hamzaoui, & Mehdi, 2008) ซ่ึงใหค้วามส าคญัไปท่ีการขายตรงเพื่อหาตลาดใหม่โดย
หันมายงัผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นบางโอกาส (ผูซ้ื้อท่ีเร่ิมทดลองสินคา้เกษตรอินทรีย)์ ดงันั้น
ผูป้ระกอบการจึงก าหนดกลยทุธ์โดยใหค้วามส าคญัในการตั้งราคาขาย การให้ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้
เกษตรอินทรีย์รวมถึงส่งเสริมให้มีการให้ขอ้มูลข่าวสารเพื่อชักจูงให้ผู ซ้ื้ อ เห็นประโยชน์ท่ี
แตกต่างของสินค้าเกษตรอินทรีย์กับสินค้าทั่วไป(Aikaterini, 2002; Chakrabarti, & 
Baiya, 2007; Rajagopal, 2000 ) ขณะเดียวกนัไดว้างแผนขยายการผลิตใหมี้ขนาดใหญ่ข้ึนเพื่อ
ลดตน้ทุนในการผลิตและท าให้ราคาของสินคา้เกษตรอินทรียถ์ูกลง ส าหรับกลยุทธ์ทางการตลาด
ของประเทศญ่ีปุ่นนั้นมีการส ารวจตลาดสินคา้เกษตรอินทรีย ์โดยท าการศึกษาท่ีระบุถึงปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อแนวโน้มความส าเร็จในการจัดการทางการตลาดเพื่อก าหนดกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
นอกจากนั้นยงัมีการประเมินถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการซ้ือและท าการพฒันาช่องทางการจดัจ าหน่าย
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สินคา้โดยใช้วิธีขายตรง และการสร้างความมั่นใจให้แก่ผูซ้ื้อในเร่ืองของใบรับรองมาตรฐาน
คุณภาพสินคา้เป็นตน้ 

ทั้งน้ีจากการคน้ควา้งานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัการเจริญเติบโตของสินคา้เกษตรอินทรีย ์  
ในต่างประเทศพบวา่มีผูศึ้กษาถึงการเจาะกลุ่มลูกคา้เป้าหมายการวางต าแหน่งของผลิตภณัฑแ์ละการ
ดึงดูดหรือกระตุน้ความสนใจให้ลูกคา้เกิดการซ้ือสินคา้เป็นจ านวนมาก อาทิเช่น Choo, Chung, & 
Pysarchik (2004); Shaw, and shiu (2002); Shaw, Shiu, and Clarke (2000) และ Sparks, and 
Shepherd (1992) เป็นตน้ และส าหรับประเทศไทยก็มีผูศึ้กษาเก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็น
จ านวนมาก อาทิเช่น สุทธิดา ปัญญาอินทร์ (2548), ศศิกานต ์เกิดแสงสุริยงค ์(2552), สายใจ คง
พานิช (2548) และวรดา ลาภจิตร(2548) เป็นตน้ แต่ผลงานวิจยัเหล่าน้ีเป็นการศึกษาสินคา้เกษตร
อินทรียท์างดา้นเศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ การบริหารงานบุคคลและดา้นเทคโนโลยีการผลิตแต่
ไม่ไดศึ้กษาในประเด็นของกลยทุธ์ทางการตลาดของสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเร่ือง
ปัจจยัทางดา้นจิตวิทยาและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อซ่ึงอาจมีผลต่อแนวโนม้ความส าเร็จทางธุรกิจ 
(Likelihood in Business Success) ของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

ส่วนต่างประเทศเองแมว้า่จะมีการศึกษาและวิจยัเก่ียวกบักลยทุธ์ทางการตลาดของสินคา้
เกษตรอินทรียแ์ต่มกัจะเป็นการศึกษาในมุมมองเดียว เช่น ศึกษาเก่ียวกบัทศันคติและกิจกรรมท่ีส่งผล
ต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ อาทิเช่น งานวิจยัของ McEachern, and McClean (2002); Michaelidou, 
and Louis (2007) และ Mohamed (2007) เป็นตน้หรือนกัวิจยับางท่านก็จะศึกษาแต่การใชก้ลยทุธ์
การตลาดในส่วนของผูป้ระกอบ การแค่มุมมองเดียว เช่น การศึกษาของ DeVries (2010); Fotopou 
los, and Krystallis และ Rowley, and Marco (2006) แต่ยงัไม่มีการศึกษาใดทดสอบต่อไปว่าการใช ้     
กลยุทธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการนั้นจะน าไปสู่แนวโนม้ความส าเร็จทางธุรกิจหรือไม่  เช่น 
การประเมินผลภายหลงัจากซ้ือของผูซ้ื้อ (PostPurchase Evaluation of Buyers) เช่น การซ้ือซ ้ า 
(Repeat Purchase) ซ่ึงเม่ือผูซ้ื้อมีพฤติกรรมดงักล่าวก็จะเป็นการเพิ่มข้ึนของยอดขายโดยผูซ้ื้อมองว่า
ผลประโยชน์ท่ีไดส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตนเอง ซ่ึง ณ ตรงจุดน้ีผูว้ิจยัมองเห็นเป็นช่องว่าง
ของการศึกษากลยทุธ์การตลาดส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย นอกจากนั้นจากงานวิจยั
ท่ีผ่านมาจะเป็นการศึกษาเพียงทางเดียวโดยท าการเก็บขอ้มูลจากผูป้ระกอบการหรือจากผูซ้ื้อเพียง
ฝ่ายเดียวทั้งๆ ท่ีกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีช่วยสร้างความส าเร็จใหก้บัผูป้ระกอบการน่าจะมาจากความ
ตอ้งการของทั้งสองฝ่าย อีกทั้งงานวิจยัในต่างประเทศท่ีท าการศึกษาเก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรีย์
ส่วนใหญ่จะเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ อาทิเช่น งานวิจยัของ Hamzaoui, and Mehdi (2008) และ 
McDonagh et al. (1999) ซ่ึงไม่ไดใ้ชส้ถิติเชิงปริมาณขั้นสูงในการสรุปนยัส าคญัท่ีสามารถยนืยนัว่า
ปัจจยัท่ีท าการศึกษามีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดมากน้อยเพียงใดและสามารถ
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ส่งผลต่อแนวโนม้ความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียไ์ดห้รือไม่ ดงันั้นการ
วิจยัคร้ังน้ีไดท้  าการศึกษากลยุทธ์ทางการตลาดท่ีส่งผลต่อความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการ
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยให้ความส าคญักบัการศึกษาถึงอิทธิพลของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ผลการประเมินภายหลงัการซ้ือ เช่น การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด (Marketing Strategies) 
(DeBoer, 2003; Moore, 2006) ท่ีมีอิทธิพลต่อแนวโนม้ความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย ปัจจยัทางดา้นจิตวิทยาและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ (Buyers 
Lifestyle) (Basil, & Weber, 2006; Howard, & Patricia, 2006) โดยท าการศึกษาในลกัษณะบูรณา
การความคิดเห็นจากทั้งผูป้ระกอบการและผูซ้ื้อไปพร้อมกนั 

การก าหนดทิศทางของกลยุทธ์ทางการตลาดมีความส าคญัต่อการเปล่ียนแปลงใน
พฤติกรรมการซ้ือสินคา้โดยกลยุทธ์ทางการตลาดจะช่วยสร้างความตอ้งการในสินคา้และบริการท่ี
เพิ่มสูง ข้ึน (Kotler, & Keller, 2006; Tarkiainen, & Sundqvist, 2005) แนวความคิดทางการตลาด
ส าหรับงาน วิจัยเล่มน้ีประกอบไปด้วยแนวความคิดเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ (Product Concept) 
แนวความคิดเก่ียวกบัการขาย (Selling Concept) แนวความคิดเก่ียวกบัการตลาด (Marketing 
Concept) แนวความคิดเก่ียวกบัการตลาดเพื่อสังคม (Societal Marketing Concept) และแนวความคิด
มุ่งการตลาดเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Marketing Concept) ซ่ึงผูว้ิจยัจะท าการศึกษาถึงกลยุทธ์
ส่วนผสมทางการตลาดอนัประกอบไปดว้ย 4 กลยุทธ์ คือ 1) กลยุทธ์การสร้างมูลค่า เพิ่มให้กบั
ผลิตภณัฑ ์(Dimitri, & Greene, 2002; Rajagopal, 2007) 2) กลยทุธ์ดา้นราคา (Grannis, & Thilmang, 
2002; Hill, & Lynchehaun, 2002; McEachern, & McClean, 2002) 3) กลยทุธ์ช่องทางการกระจาย
สินคา้ (Dimitri, & Greene, 2002; Rajagopal, 2007) และ 4) กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด (Claro, & 
Borin, 2004; Hamzaoui, & Mehdi, 2008) จากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจยัในต่างประเทศพบว่า
ทั้ง 4 กลยทุธ์น้ีมีอิทธิพลต่อแนวโนม้ความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการและการขยายตวัของ
ตลาดสินคา้เกษตรอินทรียใ์นต่างประเทศอยา่งมาก (Granis, & Thiimanry, 2002; Moore, 2006; 
Rajagopal, 2007) ซ่ึงกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ถา้มีความเหมาะสมกบัตลาดเป้าหมาย
จะส่งผลต่อความพอใจของผูซ้ื้อหรือผลประโยชน์ท่ีผูซ้ื้อตอ้งการ (Benefit fit of Buyer) (Deirdre, & 
Lan, 1999; Krystallis, & Chryssohoidis, 2005) อนัอาจจะน ามาซ่ึงความส าเร็จทางธุรกิจของสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยได ้

จากการทบทวนวรรณกรรมในต่างประเทศและในประเทศเก่ียวกับปัจจัยทางด้าน
จิตวิทยาและตวัแปรวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีมีอิทธิพลต่อแนวโน้มความส าเร็จทางธุรกิจของ
ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นยงัไม่มีหลกัฐานช้ีชดัท่ีแน่นอน ดงันั้นผูว้ิจยัจึงเห็นเป็นช่องวา่ง
ของการศึกษาในคร้ังน้ีท่ีจะท าการทดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปรทั้งสอง ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการ
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ทบทวนวรรณกรรมในต่างประเทศพบความสัมพนัธ์ทางออ้ม (Indirect Relationship) ของตวัแปรทั้ง
สองโดยตวัแปรวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อจะส่งผา่นมาถึงการก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด (Gifford, 
& Bernard, 2006; Hill, & Lynchehaun, 2002) แลว้จึงส่งผ่านมายงัยอดขายท่ีเพิ่มสูงข้ึนเม่ือ
ผูป้ระกอบการสามารถก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดไดต้รงตามความตอ้งการของผูซ้ื้อสินคา้ จาก
การทบทวนวรรณกรรมพบว่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมีความสัมพนัธ์กบัระดบัความเตม็ใจท่ีจะ
ซ้ือสินคา้ซ่ึงวิถีการด าเนินชีวิตนั้นจะส่งผลต่อทศันคติ พฤติกรรมหรือกิจกรรมการซ้ือของผูซ้ื้อ 
(Hamzaoui, & Mehdi, 2008; Tarkiainen, & Sundqvist, 2005) อาทิเช่น พฤติกรรมในการบริโภค
อาหารหรือแมแ้ต่การศึกษาหาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละเกิดการรับรู้ถึงประโยชน์ในตวั
สินคา้ซ่ึงจะส่งผลต่อทศันคติ พฤติกรรม รวมถึงกิจกรรมในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ (Hill, & 
Lynchehaun, 2002; Moore, 2006) เป็นตน้ ดงันั้นจึงมีความเป็นไดว้่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้ออาจ
มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ โดยจากทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อของ 
Shiffman, and Kanuk (2009) สามารถใชอ้ธิบายเก่ียวกบัพฤติกรรมและกิจกรรมของผูซ้ื้อท่ีส่งผลต่อ
ระดบัความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีจะเป็นการทดสอบอิทธิพลของวิถี
การด าเนินชีวิตว่าจะส่งผลหรือมีอิทธิพลต่อการประเมินผลหลงัการซ้ือมากนอ้ยเพียงใดซ่ึงจะท าให้
ทราบความสัมพนัธ์ระหว่างวิถีการด าเนินชีวิตว่ามีอิทธิพลต่อแนวโน้มความส าเร็จทางธุรกิจของ
ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียห์รือไม่อยา่งไร 

ส าหรับการวดัความส าเร็จทางธุรกิจ (Business Success) ของผูป้ระกอบการนั้นมีอยู่
หลายวิธี เช่น การวดัดว้ยอตัราผลก าไร (Wang, 2008), มูลค่าตามบญัชีต่อหุน้ (DeVries, 2010), ดชันี
การวดัประสิทธิภาพของธุรกิจ (Hashim, Khairuddin, Wafa, Azizi, & Sulaiman, 2001), เปอร์เซ็นต์
ส่วนแบ่งทางการตลาด (Szymanski, David, Sundar, Bharadwaj, & Rajan, 1993), อตัราส่วนก าไร
ต่อสินทรัพยท่ี์ลงทุนและยอดขาย (Hashim et al.,2001; Morrison, Breen, & Ali, 2003; Robson, & 
Bennett, 2000; Samiee, Saeed, & Kendall, 1992; Szymanski et al.,1993; Waheeduzzaman, & 
Leon,2003), จ านวนคนหรือการจา้งงานท่ีเพิ่มข้ึน (Evans, 1987; Hashim et al., 2001; Morrison et 
al., 2003; Robson et al., 2000) เป็นตน้ แต่งานวิจยัเล่มน้ีจะวดัความส าเร็จทางธุรกิจของ
ผูป้ระกอบการดว้ยผลการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้ซ่ึงประกอบไปดว้ยมาตรวดัดงัน้ี 
คือ 1) การซ้ือซ ้ า (Repeat Purchase) 2) ความพึงพอใจในตราสินคา้ (Brand Satisfaction) 3) ความ
ภกัดีในตราสินคา้ (Brand Loyalty) และ 4) การขยายตราสินคา้ (Brand Extension) เป็นตน้ ซ่ึงจะเป็น
การวดัจากสมมติฐานว่าถา้ผูซ้ื้อเล็งเห็นว่ากลยุทธ์ทางการตลาดท่ีผูป้ระกอบการใช้นั้ นมีความ
สอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ท่ีตนเองตอ้งการ (Benefit Fit of Buyers) ผูซ้ื้อจะเกิดความตั้งใจท่ีจะซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรีย ์(Intention to Buy Organic Product) (Benjamin, William, & Anne, 2007; 
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Felix, Krystallis, & Chryssohoidis, 2005) กล่าวคือ เป็นการวดัความส าเร็จของผูป้ระกอบการดว้ย
การสะทอ้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อไปยงัผูป้ระกอบการนั้นเอง (Benjamin et al., 2007; Krystallis, & 
Chryssohoidis, 2005) โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาในคร้ังน้ีจะสามารถน าไปใชใ้นการก าหนดกล
ยุทธ์การตลาดของผูป้ระกอบการ ซ่ึงสามารถช่วยสร้างหรือเพิ่มความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อ
หรือกคื็อความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการต่อไปในอนาคตได ้

จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ช้ีใหเ้ห็นถึงความจ าเป็นท่ีจะตอ้งท าการศึกษากลยทุธ์  
ทางการตลาดท่ีจะส่งผลต่อความความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทยโดยจะท าการศึกษาครอบคลุมทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ซ่ึงผูว้ิจยัจะท าการเก็บ
ขอ้มูลจากทั้งผูป้ระกอบการและผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียเ์พื่อบูรณาการความคิดเห็นของผูซ้ื้อและ
ผูป้ระกอบการเขา้ดว้ยกนั ผลจากการศึกษาท่ีไดอ้าจช่วยก าหนดกลยุทธ์การตลาดท่ีจะสร้างการ
เจริญเติบโตและการขยายตวัของตลาดสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยได ้นอกจากน้ีจากการ
ทบทวนวรรณกรรมในขา้งตน้ยงัพบวา่ ความตอ้งการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นต่างประเทศมีอตัราการ
เติบโตอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่ปี พ.ศ. 2533 ทั้งน้ีมาจากการรวมกลุ่มกนัของผูป้ระกอบการ นกัวิจยัและ
การให้การสนบัสนุนโดยรัฐบาลในต่างประเทศให้มีการวิจยัทางการตลาดอย่างต่อเน่ือง(Gaetano, 
Amico, & Biagio, 2002; Radman, 2005; Tagbata, & Sirieix, 2008) ทั้งน้ีเพราะตลาดในต่างประเทศ
นั้นตอ้งการยกระดบัการบริโภคอาหารของประชาชนในประเทศของตนเองให้ดีข้ึนและตอ้งการ
สร้างความปลอดภยัในคุณภาพของอาหารเพื่อยกระดบัการครองชีพใหอ้ยูใ่นเกณฑท่ี์มีมาตรฐานท่ีดี 
แต่ตลาดสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยกลบัยงัไม่มีการเติบโตเท่าท่ีควรทั้งๆ ท่ีมีการรณรงค์
เก่ียวกบัการปลูกพืชโดยลดการใชส้ารเคมี นอกจากนั้นประเทศไทยยงัเป็นประเทศท่ีมีปัจจยัการผลิต
ท่ีอุดมสมบูรณ์อย่างมาก อันได้แก่ ท่ีดิน แรงงาน ทรัพยากรธรรมชาติท่ีพร้อมเพรียง แต่ผูซ้ื้อ
ภายในประเทศยงัไม่มีการบริโภคหรือยงัไม่รู้จกัสินคา้เกษตรอินทรียดี์เท่าท่ีควร นอกจากนั้นยงัมีผู ้
ซ้ือนอ้ยรายอยา่งมากทั้งน้ีอาจมาจากการท่ียงัไม่มีการส ารวจ การก าหนดกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย การให้
ความรู้ความเข้าใจกับผูซ้ื้อเก่ียวกับสินค้า การศึกษาความต้องการความคิดเห็นของผูซ้ื้อและ
การศึกษาถึงกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีมีความเหมาะสมส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย
อย่างชัดเจน จากเหตุผลต่างๆ ช้ีให้เห็นถึงความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการศึกษาคร้ังน้ี เพื่อเป็นการ
ยกระดบัการบริโภคอาหารส าหรับผูซ้ื้อภายในประเทศและเพื่อใหต้ลาดสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นเกิด
การขยายตวัภายในประเทศมากยิง่ข้ึน 
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1.2  ประเด็นปัญหาการวจิัย  (Research  Problem Issues) 
เน่ืองมาจากสินคา้เกษตรอินทรียมี์กระแสการต่ืนตวัมานานแลว้ภายในประเทศไทยแต่ผู ้

ซ้ือสินคา้ยงัมีจ านวนท่ีนอ้ย มีมูลค่าการซ้ือขายไม่สูงมากนกัเม่ือเทียบกบัสินคา้ทัว่ไปและมีส่วนแบ่ง
ทางการตลาดท่ีต ่ายอดขายภายในประเทศไม่สูง (Green Net and Earth Net Foundation, 2008) โดย
ปัจจุบนัสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยไดแ้บ่งออกเป็น 5 ประเภท คือ พืชไร่ พืชสวน สมุนไพร 
อาหารแปรรูปและอุปกรณ์ทางการเกษตร เช่น ปุ๋ยอินทรีย ์เป็นตน้ (ส านักงานมาตรฐานเกษตร
อินทรีย,์ 2550) นอกจากนั้นจากการส ารวจในเบ้ืองตน้พบว่าผูซ้ื้อในประเทศไทยเฉล่ียร้อยละ 35 ไม่
รู้จกัหรือไม่สามารถแยกความแตกต่างของสินคา้เกษตรอินทรียก์บัสินคา้ทัว่ไปไดร้วมถึงสินคา้
เกษตรอินทรียย์งัไม่เป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้ง 

ทั้งน้ีผูว้ิจยัคาดวา่อาจเป็นผลมาจากการท่ียงัมีนกัวิจยัจ านวนนอ้ยท่ีไดท้  าการส ารวจตลาด
และศึกษาถึงกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีจะสามารถช่วยให้ผูซ้ื้อเลง็เห็นถึงประโยชน์ของสินคา้และเกิด
ความตั้งใจซ้ือรวมถึงท าการศึกษาและประเมินปัจจยัท่ีจะส่งผลหลงัจากการซ้ือสินคา้ให้มีความ
ชดัเจน ซ่ึงส่ิงเหล่านั้นจะส่งผลต่อแนวโน้มความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการสินคา้อนัจะ
น ามาซ่ึงความมัน่ใจของผูป้ระกอบการสินคา้รายอ่ืนๆ ในการท่ีจะหันมาท าเกษตรอินทรียซ่ึ์งปัจจยั
ดงักล่าวขา้งตน้จะส่งผลต่อการเติบโตของอุตสาหกรรมสินคา้เกษตรอินทรียต่์อไปในอนาคตได ้
 
1.3 ค าถามงานวิจัย 

การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งตอบปัญหาการวิจยัดงัน้ี 
1. กลยทุธ์ทางการตลาดกลยทุธ์ใดมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้

เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
2. ปัจจยัทางดา้นแรงจูงใจปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร

อินทรียใ์นประเทศไทย 
3. ปัจจยัดา้นวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์ทาง

การตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
4. ปัจจยัทางดา้นวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลต่อผลการประเมิน

ภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
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1.4 วตัถุประสงค์ในการวจัิย  (Research   Objectives) 
จากปัญหาการวิจยัขา้งตน้น าไปสู่วตัถุประสงคใ์นการวิจยัดงัน้ี 

1. เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการ
ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาถึงปัจจยัทางดา้นแรงจูงใจท่ีมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทย 

3. เพื่อศึกษาถึงปัจจยัดา้นวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีมีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยทุธ์
ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

4. เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงั
การซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 
1.5 นิยามศัพท์ (ศัพท์ที่ใช้ในการวจิัยคร้ังนี)้ (Glossary) 

เกษตรอินทรีย์ หรือ ออแกนิค ( Organic Agriculture) หมายถึง การเพาะปลูกพืชท่ี
ค  านึงถึงส่ิงแวดลอ้มความสมดุลของธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพหลีกเล่ียงการใชส้าร 
เคมีสารสังเคราะห์ทุกชนิดไม่ว่าจะเป็นปุ๋ยเคมีสารเคมีก าจดัศตัรูพืชและฮอร์โมนต่างๆ ตลอดจนไม่ 
ใช่พืชท่ีเกิดจากการตดัต่อสารพนัธุกรรม (GMO) สามารถใชอิ้นทรียวตัถุได ้เช่น ปุ๋ยอินทรีย ์(ปุ๋ย
คอก ปุ๋ยหมกั ปุ๋ยพืชสดและปุ๋ยชีวภาพ) ในการปรับปรุงดินให้มีความอุดมสมบูรณ์เพื่อให้ตน้พืชมี
ความแข็งแรงสามารถตา้นทานโรคและแมลงไดด้ว้ยตนเองผลผลิตท่ีไดจึ้งปลอดภยัจากอนัตราย
ของสารเคมีตกคา้งท าให้ปลอดภยัทั้งผูผ้ลิตและผูซ้ื้อไม่ท าให้ส่ิงแวดลอ้มเส่ือมโทรมมีมาตรฐานท่ี
ผา่นการตรวจสอบจากหน่วยงานต่างๆ  เช่น ส านกังานมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์นอกจากนั้นปัจจยั
การผลิตรวมถึงกระบวนการผลิตอาหารตอ้งมีการอนุรักษดิ์นและแหล่งน ้ าโดยวิธีการท่ีย ัง่ยืนและ
ปลอดภยั  

สินค้าเกษตรอินทรีย์ (Organic Product) หมายถึง สินคา้ท่ีไดจ้ากระบบการผลิตท่ี
อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มไม่มีการใชส้ารเคมีสังเคราะห์ สารเคมีทางการเกษตรและปุ๋ยเคมีรวมถึงเป็น
ระบบท่ีช่วยอนุรักษ์และท านุบ ารุงส่ิงแวดลอ้ม โดยพื้นท่ีท่ีท าการผลิตไดรั้บการตรวจสอบและ
รับรองจากหน่วยตรวจรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรียแ์ละผ่านระยะปรับเปล่ียน ซ่ึงสินคา้เกษตร
อินทรียท่ี์จะท าการศึกษาในงานวิจยัน้ีประกอบไปดว้ย 3 ประเภท อนัไดแ้ก่ พืชไร่ (ขา้ว/ธญัพืช) พืช
สวน (ผกั/ผลไม)้ และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ เช่น ชา, ผลไมก้ระป๋อง, ขนมปังปลายขา้ว, นม, น ้ามนัร า
ขา้ว, วา่นหางจระเข,้ เคร่ืองปรุง, ขา้วโพดหวาน, ผลไมก้ระป๋องและน ้าผลไม ้เป็นตน้   
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วิถีการด าเนินชีวิตของผู้ซ้ือ (Buyer Lifestyle: AIO) หมายถึง ลกัษณะหรือรูปแบบใน
การด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย ซ่ึงแสดงออกมาในรูปของกิจกรรม 
(Activity) ความสนใจ (Interest) และความคิดเห็น (Opinion) ท่ีมีต่อเร่ืองต่างๆโดยเป็นพฤติกรรม
ท่ีเปิดเผยบ่งบอกถึงความเป็นตวัตนและสามารถสังเกตเห็นได ้(Gifford, & Bernard, 2006; 
Hamzaoui, & Mehdi, 2008) 

ปัจจัยส่วนบุคคล (Geo Demographic Variable) หมายถึง ชั้นของสังคมของประชากรท่ี
มีความแตกต่างกนั โดยปัจจยัทางดา้นสังคมศาสตร์จะเป็นการแบ่งสมาชิกของสังคมออกเป็นล าดบั
ชั้ นของสถานภาพท่ีแตกต่างกันอย่างเด่นชัดเพื่อดูว่าสมาชิกของแต่ละชั้ นนั้ นมีสถานภาพท่ี
เหมือนกนัหรืออยูใ่นชั้นเดียวกนัหรือไม่ (Shiffman, & Kanuk, 1997:376) ซ่ึงจะมีความเก่ียวขอ้งกบั 
เพศ สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายได ้อาชีพและภูมิภาคท่ีอาศยัอยู ่

กลยุทธ์การตลาด (Marketing Strategies) หมายถึง วิธีการบริหารทางการตลาดเพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงค์ทางการตลาดต่างๆ เช่น ผูซ้ื้อมีความสนใจในสินคา้หรือมีความตั้ งใจในการ
จ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ เป็นตน้ ส าหรับงานวิจยัในเล่มน้ีประกอบไปดว้ย 4 กลยุทธ์ คือ  1.กลยุทธ์การ
สร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์ (Value Added Product Strategies)  2.กลยุทธ์ดา้นราคา (Price 
Strategies) 3. กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ (Distribution Channel Strategies) และ 4. กลยทุธ์
การส่งเสริมการตลาด (Promotion Strategies) 

กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิม่ให้กบัผลติภัณฑ์ (Value Added Product Strategies) หมายถึง 
การสร้างมูลค่าเพิ่ม (Value Added) ให้กบัตวัสินคา้เพื่อให้ผูซ้ื้อเกิดความพอใจในคุณค่าของสินคา้
สูงสุดซ่ึงมูลค่าเพิ่มของสินคา้นั้นจะตอ้งสอดคลอ้งกบัประโยชน์ท่ีผูซ้ื้อตอ้งการ เช่น การมีใบรับรอง
มาตรฐานคุณภาพสินคา้การใชบ้รรจุภณัฑ์ การระบุแหล่งผลิตสินคา้ การสร้างความแตกต่างของ
สินคา้ การน าเสนอความหลากหลายของผลิตภณัฑแ์ละนวตักรรมของสินคา้ เป็นตน้ 

กลยุทธ์ด้านราคา (Price Strategies) หมายถึง คุณค่าของผลิตภณัฑใ์นรูปตวัเงินการ
รับรู้ถึงคุณค่าในตวัสินคา้ของผูซ้ื้อหรือแมแ้ต่การก าหนดกลยทุธ์ในการตั้งราคา เช่น ราคาสินคา้ท่ีมี
ความสมเหตุสมผล (Reasonable Price) และราคาสินคา้ตามคุณค่าในตวัสินคา้ท่ีแตกต่างจากสินคา้
ทัว่ไป (Premium Price) ท่ีผูซ้ื้อรับรู้และยอมรับได ้

กลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินค้า (Distribution Channel Strategies) หมายถึง ช่องทาง
ในการจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรียไ์ปยงัผูซ้ื้อ ซ่ึงเป็นการน าเสนอความสะดวกสบายในการหาซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยจะมีการกระจายสินคา้หลากหลายช่องทาง อาทิเช่น ขายผา่นส่ือออนไลน์
ต่างๆ เช่น อินเตอร์เน็ต, เวบ็ไซต์, ตลาดออนไลน์ การขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ตต่างๆ เช่น ใน
ห้างสรรพสินคา้, ร้านผา่นร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์เช่น โกเดน้เพลส, เลมอนฟาร์ม ขาย
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โดยตรงจากฟาร์มหรือสวน, ขายผา่นตลาดนดัชุมชน, ขายผา่นระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์, ขายท่ี
งานแสดงสินคา้ เป็นตน้ ซ่ึงจะตอ้งอยู่ภายใตก้ฎระเบียบของการจดัจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์
โดยการศึกษาในคร้ังน้ีจะท าการศึกษากลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้เฉพาะตลาดทางเลือก 
เพราะกลุ่มผูป้ระกอบการกลุ่มน้ีจะเป็นผูท่ี้ทราบถึงกระบวนการผลิต การแปรรูป ตลอดจนเหตุผล
ในการจ าหน่ายสินคา้ไปยงัแหล่งต่างๆ ซ่ึงจะท าใหผู้ว้ิจยัทราบถึงการก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดท่ี
แทจ้ริงได ้ 

นอกจากนั้นกลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ในปัจจุบนัยงัใหค้วามส าคญักบัการสร้าง
ความร่วมมือระหว่างผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในห่วงโซ่อุปทานของสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
(Organic Supply Chain) เช่น ผูผ้ลิตร่วมมือกบัผูป้ระกอบการหรือแมแ้ต่การขนส่งสินคา้โดยการ
สร้างเป็นเครือข่าย (Transportations Network Strategies) พึ่งพาซ่ึงกนัและกนั 

กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด (Promotion Strategies) หมายถึง การส่ือสารระหว่าง
ผูป้ระกอบการกบัผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียเ์พื่อแจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้และกระตุน้ให้ผูซ้ื้อเกิด
ความตอ้งการซ้ือสินคา้ โดยการส่งเสริมการตลาด ในงานวิจยัเล่มน้ีมุ่งศึกษาเคร่ืองมือ 5 วิธีการ คือ 
1. การโฆษณา (Advertising)  2. การประชาสัมพนัธ์ (Public Relations)  3. การส่งเสริมการขาย (Sales 
Promotion) 4. การขายโดยบุคคล (Personal Selling) และ  5. การตลาดทางตรง (Direct Marketing) (Russell, 
& Taylor, 2004) 

นอกจากนั้นกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดในการศึกษาน้ียงัรวมไปถึงการส่ือสารแบบ
บอกต่อ (Word of Mouth : WOM) โดยหมายถึง การท่ีผูซ้ื้อมีการแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์เก่ียวกบัตวัสินคา้ทั้งจากช่องทางแบบดั้งเดิม (Traditional Channel) เช่น การพบปะ
พดูคุยกนัในหมู่เพื่อนคนรู้จกัหรือครอบครัวและช่องทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Channel) เช่น 
ทางจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (E-Mail) เวบ็ไซต ์(Website) หรือกระทูต่้างๆ (Web board) เป็นตน้ 

ผู้ประกอบการสินค้าเกษตรอนิทรีย์ (Organic Product Sellers) หมายถึง บุคคลท่ีท าการ
ผลิต บรรจุ จดัจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรียท์ั้งการคา้ขายแบบปลีกและคา้ส่งโดยการศึกษาคร้ังน้ีจะ
ประกอบไปดว้ยผูป้ระกอบการสินคา้ 3 หมวดหมู่สินคา้ อนัประกอบไปดว้ย พืชไร่ พืชสวน และ
อ่ืนๆ อาทิเช่น เน้ือสตัว ์ไข่ไก่ อาหารแปรรูปและสมุนไพร ท่ีไดรั้บมาตรฐานการผลิตจากส านกังาน
มาตรฐานเกษตรอินทรียแ์ห่งประเทศไทย (มกท.) ทั้งน้ีผูป้ระกอบการจะตอ้งเป็นผูก้  าหนดกลยุทธ์
ทางการตลาดของสินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีจะประกอบไปดว้ยผูป้ระกอบการสินคา้
เกษตรอินทรียจ์  านวน 51 ราย ซ่ึงไดรั้บรองมาตรฐานจากส านกังานมาตรฐานเกษตรอินทรียไ์ทยโดย
ไดรั้บการรับรองจาก Federation of Organic Agriculture Movement : IFOAM และหรือไดรั้บรอง
มาตรฐานจากส านักงานมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์(มอก.) และจดทะเบียนเกษตรอินทรียท่ี์กรม
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วิชาการเกษตร และหรือไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานในภาคหรือจงัหวดัของตนเองว่าสินคา้นั้น
เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย ์เช่น สมาคมมาตรฐานเกษตรอินทรียภ์าคเหนือ (มอน.) และหรือไดรั้บการ
รับรองจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ์หรือมาตรฐาน Good Agriculture Practices : GAP  เป็นตน้ 

การประเมินภายหลังการซ้ือ (Post Purchase Evaluation) หมายถึง การท่ีผูซ้ื้อ
ประเมินผลการตดัสินใจว่าผลิตผลหรือผลิตภณัฑ์เป็นท่ีพอใจหรือไม่ อนัจะน าไปสู่การตดัสินใจ
คร้ังต่อไปในอนาคต ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีจะท าการประเมินผลภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้โดยมี
มาตราวดั 4 มาตรวดั ดงัน้ี คือ 1) การซ้ือซ ้ า (Repeat Purchase) 2) ความพึงพอใจในตราสินคา้ 
(Brand Satisfaction) 3) ความภกัดีในตราสินคา้ (Brand Royalty) และ4) การขยายตราสินคา้ (Brand  
Extension) ซ่ึงจะสามารถใชเ้ป็นส่ิงท่ีอธิบายแนวโนม้ไปสู่ความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการ
สินค้าเกษตรอินทรีย์ได้ โดยผลการประเมินภายหลังการซ้ือของผูซ้ื้อจะท าให้ทราบถึงความ
สอดคลอ้งระหว่างสินคา้และผลประโยชน์ของท่ีผูซ้ื้อสินคา้ตอ้งการ (Benefit Fit of Buyers) ภายใต้
ขอ้สมมติฐานท่ีว่าถา้ผูซ้ื้อมองว่าคุณค่าท่ีไดรั้บจากสินคา้นั้นมีความสอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ท่ี
ตนเองคาดหวงัก็จะเกิดความตั้งใจซ้ือสินคา้ อนัจะน ามาซ่ึงการเพิ่มข้ึนของยอดขายหรือความส าเร็จ
ทางธุรกิจนั้นเอง 

ผู้ซ้ือสินค้า (Buyers) หมายถึง บุคคลท่ีซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทยซ่ึง
การศึกษาคร้ังน้ีไดแ้บ่งลกัษณะของผูซ้ื้อออกเป็น 2 แบบ คือ  

แบ่งตามพฤติกรรมการซ้ือซ่ึงประกอบไปดว้ยผูซ้ื้อ 3 ประเภท คือ 1) ผูท่ี้ซ้ือสินคา้เอง
และใชเ้องภายในครอบครัว 2) เป็นผูซ้ื้อสินคา้แต่ไม่ไดเ้ป็นผูใ้ชสิ้นคา้เองหรือซ้ือสินคา้ใหบุ้คคลอ่ืน 
3) เป็นผูซ้ื้อสินคา้เองและใชเ้องบางเป็นบางคร้ังและ 

แบ่งตามลกัษณะหรือสาเหตุท่ีตอ้งการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงประกอบไปดว้ยผูซ้ื้อ 
2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มท่ีค านึงถึงประโยชน์ของตนเอง เช่น เพื่อรักษาสุขภาพ เพื่ออนามยัของครอบครัว
และตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี และ2) กลุ่มท่ีค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้น เช่น 1) อุดหนุน
เกษตรกร 2) ความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูกสินคา้ 3) รักษาส่ิงแวดลอ้ม และ4) ค  านึง
ถึงสวสัดิภาพของสัตว ์โดยการศึกษาคร้ังน้ีจะท าการเก็บหน่วยตวัอยา่งผูซ้ื้อทั้ง  6 ภาคในประเทศ
ไทยซ่ึงประกอบไปด้วย ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาค
ตะวนัตกและภาคใต ้ซ่ึงมีจ านวนทั้งหมด 429 ราย 

ความปลอดภัยของอาหาร (Food Safety) หมายถึง การรับประทานอาหารท่ีไม่มีการ 
ปนเป้ือนหรือเพาะปลูกโดยใชส้ารเคมี ไม่มีการฉีดฮอร์โมนและไม่ใช่พืชท่ีตดัแต่งทางพนัธุกรรม 
(Genetically Modified Organisms : GMOs) เป็นตน้ 
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คุณภาพของอาหาร (Food Quality) หมายถึง คุณสมบติัของอาหารซ่ึงเป็นไปตาม
มาตรฐานการผลิตท่ีท าให้ผูซ้ื้อเกิดความเช่ือมัน่โดยประกอบไปดว้ย 1. คุณค่าทางโภชนาการ คือ 
ปริมาณของสารอาหารต่างๆ ท่ีประกอบรวมกนัในอาหาร 2. คุณลกัษณะทางกายภาพเป็นคุณภาพท่ี
สัมผสัรับรู้ไดด้ว้ยประสาทสัมผสั (Sensory Properties) เช่น ความสดใหม่ รสชาติ สีสันและกล่ิน 
เป็นตน้ (Somnath, & Baisya, 2009; Zanoli, & Naspetti, 2002) 

สุขภาพที่ดี (Good Health) หมายถึง สภาวะท่ีดีของสุขภาพของผูซ้ื้ออนัเกิดจากการ
บริโภคอาหารท่ีมีความปลอดภยัท าให้ร่างกายไม่เกิดการสะสมของสารเคมีตกคา้ง ซ่ึงจะท าให้มี
ร่างกายท่ีสมบูรณ์แขง็แรงและไม่เจบ็ป่วยง่าย เป็นตน้ (Basil, & Weber, 2006; Rajagopal, 2007) 
 
1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (Contribution of   the study) แบ่งออกเป็นประโยชน์ 3 ดา้นดงัน้ี 

1.5.1 ประโยชน์ทางวิชาการ 
1. จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา่การศึกษาถึงกลยทุธ์การตลาดส าหรับสินคา้เกษตร

อินทรียใ์นประเทศไทยมีนอ้ยมากและยงัไม่มีการแนะน าเก่ียวกบัการก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด
ของสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์อาจช่วยสร้างความส าเร็จทางธุรกิจใหก้บัผูป้ระกอบการไดก้ารวิจยัคร้ังน้ี
เป็นการเจาะจงศึกษาถึงอิทธิพลทางตรงของกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีมีผลต่อความส าเร็จทางธุรกิจ
ของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย ์ดงันั้นจึงสามารถใชเ้ป็นความรู้พื้นฐานในการวิจยัต่อไปใน
อนาคตและช่วยสร้างองคค์วามรู้ใหม่ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาสินคา้เกษตรอินทรีย์ทั้งใน
ประเทศไทยและระดบันานาชาติได ้

2. งานวิจยัน้ีไดน้ าเสนอระเบียบวิธีวิจยัเฉพาะท่ีบูรณาการระหว่างความคิดเห็นจากการ
สัมภาษณ์ผูป้ระกอบการและน ามาพฒันาเป็นแบบสอบถามส าหรับผูซ้ื้อเพื่อคน้หาประเด็นของกล
ยทุธ์ทางการตลาดท่ีผูป้ระกอบการใชอ้ยูแ่ละความคิดเห็นของผูซ้ื้อท่ีมีต่อกลยทุธ์เหล่านั้น ตลอดจน
กลยุทธ์ทางการตลาดท่ีผูซ้ื้อคาดว่าผูข้ายควรจะใช ้ดงันั้นจึงถือไดว้่าเป็นระเบียบวิธีวิจยัเฉพาะท่ี
ศึกษาความสอดคลอ้งทางดา้นความคิดเห็นของทั้งผูซ้ื้อและผูข้ายซ่ึงถือเป็นองคค์วามรู้ใหม่ทางดา้น
วิธีวิจยัในอุตสาหกรรมสินคา้เกษตรอินทรีย ์

1.5.2 ประโยชน์ต่อหน่วยงานทั้งภาครัฐบาลและเอกชน 
1. ผลการวิจยัในคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ในการก าหนดยทุธศาสตร์ทางการตลาดทั้งของ

หน่วยงานรัฐบาลและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งท่ีช่วยเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยจะช่วยเป็นแนวทางมุ่งเนน้และจดัสรรทรัพยากรซ่ึงการศึกษาจะ
มุ่งไปท่ีปัจจยัท่ีคน้พบวา่มีความส าคญัต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูซ้ื้อ เช่น กลยทุธ์
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ทางการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ ์ กลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ กล่าวคือช่วยให้การ
ก าหนดยทุธศาสตร์ทางการตลาดมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

2. ผลการศึกษาจะท าให้ทราบถึงอุปสรรคและข้อจ ากัดในการขยายตัวของ
อุตสาหกรรมของสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย จึงสามารถใช้เป็นแนวทางป้องกันและ
ส่งเสริมการขยายตวัของอุตสาหกรรมสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยต่อไป 

1.5.3 ประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
1. ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยสามารถน าผลการศึกษาท่ีไดไ้ป

ปรับใชใ้นการแบ่งส่วนตลาดและระบุคุณลกัษณะของกลุ่มเป้าหมายหรือกลุ่มผูซ้ื้อสินคา้เกษตร
อินทรียท่ี์ชดัเจนยิ่งข้ึนอนัจะส่งผลต่อการเพิ่มความสามารถในการก าหนดต าแหน่งทางการตลาด
ของผลิตภณัฑท่ี์สอดคลอ้งตรงตามความตอ้งการของผูซ้ื้อต่อไป   

2. ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยสามารถน ากลยุทธ์การตลาดท่ี
งานวิจยัคร้ังน้ีคน้พบว่ามีอิทธิพลต่อการซ้ือซ ้ า ความพึงพอใจในตราสินคา้ ความภกัดีในตราสินคา้ 
และการยอมรับการขยายตราสินคา้ของผูซ้ื้อไปก าหนดแผนปฏิบติัการทางการตลาด เช่น ปรับ
โปรแกรมส่ือสารทางการตลาดใหเ้ขา้กบัวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ ท่ีช่วยส่งเสริมความสามารถใน
การท าก าไรของผูป้ระกอบการได ้
 
1.7 ขอบเขตการวิจัย (Scope of Research) 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษากลยุทธ์ทางการตลาดของสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทยดว้ยการบูรณาการระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณไวด้ว้ยกนั โดยในส่วนแรกจะท า
การสัมภาษณ์เจาะลึก (In depth Interview) ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยระบุไปท่ีกลุ่ม
ผูป้ระกอบการสินคา้ 3 ประเภท อนัไดแ้ก่ พืชไร่ (ขา้ว/ธญัพืช) พืชสวน (ผกั/ผลไม)้ และสินคา้
ประเภทอ่ืนๆ อาทิเช่น สินคา้แปรรูป สมุนไพร เน้ือสัตวแ์ละไข่ไก่ เป็นตน้ จ านวน 51 ราย3 (กรม

                                                            
3  ผูว้ิจยัท าการศึกษาสินคา้เกษตรอินทรีย ์3 ประเภท อนัไดแ้ก่  พืชไร่ (ขา้ว/ธญัพืช)  พืชสวน (ผกั/

ผลไม)้ และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ อาทิเช่น สินคา้แปรรูป สมุนไพร เน้ือสัตวแ์ละไข่ไก่ เป็นตน้ ซ่ึงจะท าการเก็บ

หน่วยตวัอยา่งทั้งหมด 51 ราย (สามารถดูจ านวนตวัอยา่งท่ีท าการสัมภาษณ์ไดท่ี้ตาราง 10 หนา้ 96) ทั้งน้ีในบาง

ภาคอาจไม่มีหน่วยตวัอยา่งในสินคา้บางประเภทท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาเพราะไม่มีผูป้ระกอบการสินคา้ในพื้นท่ี

นั้น  
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วิชาการเกษตร, 2554) ทัว่ประเทศไทยท่ีไดรั้บการรับรองจากส านกังานมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์
(มอก.) และจดทะเบียนเกษตรอินทรียท่ี์กรมวิชาการเกษตรเพื่อน าขอ้มูลมาใชต้รวจทานสอบ (Cross 
Check) มาตรวดัตวัแปรในการก าหนดกลยทุธ์การตลาดในแบบสอบถามส าหรับผูซ้ื้อ ส่วนท่ีสองจะ
ท าการศึกษาอิทธิพลของกลยทุธ์ทางการตลาดซ่ึงประกอบไปดว้ย 4 กลยทุธ์ คือ 1. กลยทุธ์การสร้าง
มูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์2. กลยทุธ์ดา้นราคา 3. กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ และ 4. กลยทุธ์
การส่งเสริมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือ ส่วนท่ีสามจะศึกษาถึงตวัแปร
ทางดา้นจิตวิทยาท่ีอาจมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ อนัไดแ้ก่ การค านึงถึงประโยชน์ของ
ตนเอง (Egoistic Variable) และการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้น (Altruistic Variable) ส่วนท่ีส่ีจะ
ศึกษาถึงอิทธิพลของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีมีต่อการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของ
ผูป้ระกอบการซ่ึง ส่วนท่ีห้า จะเป็นการศึกษาถึงอิทธิพลของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีท่ีมี
อิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือ โดยในการศึกษาคร้ังน้ีจะมีปัจจยัส่วนบุคคลเป็นตวัแปร
ควบคุม ทั้งน้ีอาจกล่าวไดว้า่ผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยดว้ย
มาตรวดัความตั้งใจท่ีจะซ้ือซ ้ า ความพึงพอใจในตราสินคา้ ความภกัดีในตราสินคา้และการยอมรับ
ในการขยายตราสินค้าเป็นการประเมินปัจจัยท่ีมีผลต่อแนวโน้มความส าเร็จทางธุรกิจของ
ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย (Felix et al., 2007; Tagbata, & Sirieix, 2008) 
โดยคาดวา่การศึกษาจะครอบคลุมระยะเวลาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552-2556 

ส าหรับบทต่อไปของงานวิจยัจะเป็นการน าเสนอเก่ียวกบัแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง
รวมถึงการทบทวนวรรณกรรมซ่ึงใชส้นบัสนุนการวิจยัส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี 
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บทที ่2 
การทบทวนวรรณกรรมและการพฒันาสมมติฐานการวจิัย 

 
การศึกษาอิทธิพลของกลยุทธ์การตลาดและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อต่อการประเมิน

ภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยในคร้ังน้ีตั้งอยู่บนพื้นฐานของแนวคิดทฤษฎี  
5 ทฤษฎี ไดแ้ก่ (1) แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจ (Theories of Motivation) (2) แนวคิดทฤษฎี
เก่ียวกบัความคาดหวงั (Prospect Theory) (3) ทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ
(Theoretical model of Buyers Decision Making Process) (4) แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการส่ือสาร 
(Communication Theory) และ (5) แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัแนวคิดพฤติกรรมตามแผน (Theory of 
Planned Behavior) ต่อจากนั้นจะเป็นผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งการพฒันาสมมติฐานและกรอบแนวคิด
การวิจยัของการศึกษาคร้ังน้ี  
 
2.1 แนวคดิและทฤษฎทีี่เกีย่วข้อง (Concepts and Related Theories) 

การศึกษาในคร้ังน้ีผูว้ิจยัจะท าการศึกษาตวัแปรตามกรอบแนวคิดการวิจยัซ่ึงประกอบ
ไปดว้ยกลยทุธ์ทางการตลาด 4 กลยทุธ์ คือ (1) กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์(Value 
Added Product Strategies) (2) กลยทุธ์ดา้นราคา (Price Strategies) (3) กลยทุธ์ช่องทางการกระจาย
สินคา้ (Distribution Channel Strategies) และ (4) กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด (Promotion 
Strategies) ต่อจากนั้นจะเป็นการศึกษาถึงปัจจยัทางดา้นจิตวิทยาของผูซ้ื้อซ่ึงประกอบไปดว้ยการ
ค านึงถึงประโยชน์ของตนเอง (Egoistic Variable) และการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้น (Altruistic 
Variable) ซ่ึงจากการศึกษาปัจจยัทางดา้นจิตวิทยาจะท าให้ทราบถึงวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ 
(Buyers’ Lifestyles : AIO) สินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยโดยจากการศึกษาขา้งตน้จะท าให้
ทราบถึงอิทธิพลของตวัแปรดงักล่าวว่าจะมีผลต่อแนวโนม้ความส าเร็จของผูป้ระกอบการหรือไม่
อยา่งไร ดงันั้นผูว้ิจยัจึงท าการศึกษาถึงทฤษฎีท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรตามกรอบแนวคิดการวิจยั
โดยมีทฤษฎีดงัต่อไปน้ี 

2.1.1 ทฤษฎีแรงจูงใจ (Theories of Motivation) หรือทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการ 
(Hierarchy of Needs) ของ Maslow (1943) ไดจ้ดัล าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น  
5 ระดบั ดงัน้ีคือ 
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ระดบัท่ี 1 ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย (Physiological Needs) ไดแ้ก่ ความตอ้งการ 
ขั้นพื้นฐานเบ้ืองตน้อนัเป็นส่ิงจ าเป็นเพื่อการด ารงชีพของมนุษย ์ได้แก่ อาหาร น ้ า อากาศ  
การพกัผ่อนหลบันอนและความตอ้งการทางเพศ เป็นตน้ ความตอ้งการเหล่าน้ีจะตอ้งไดรั้บ 
การตอบสนองจน เป็นท่ีพอใจก่อนจึงจะเกิดความตอ้งการในระดบัท่ีสูงข้ึน 

ระดบัท่ี 2 ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) เป็นความตอ้งการท่ีเกิดข้ึนภาย 
หลงัจากความตอ้งการในระดบัท่ี 1 ไดรั้บการตอบสนองจนเป็นท่ีพอใจแลว้และมีความรู้สึกอิสระ
ไม่ตอ้งเป็นห่วงกงัวลกบัความตอ้งการทางดา้นร่างกายอีกต่อไป ความตอ้งการความปลอดภยัจึงจะ
เกิดข้ึน ซ่ึงนกัการตลาดจะใชค้วามกลวัเป็นส่ิงดึงดูดใจ (Fear Appeal) ในการโฆษณาโดยมีจุดมุ่ง 
หมายเพื่อให้ผูซ้ื้อเกิดความกลวัในส่ิงท่ีไม่พึงประสงค์หรืออนัตรายท่ีจะเกิดข้ึนหากไม่ซ้ือผลิต
ผลิตภณัฑบ์างอยา่งไปใช ้ซ่ึงก็สอดคลอ้งกบัแนวความคิดของงานวิจยัเล่มน้ีในเร่ืองของการท่ีผูซ้ื้อ
สินคา้เกษตรอินทรียมี์ความตอ้งการความปลอดภยัของอาหารและตอ้งการหลีกเล่ียงอนัตรายจาก
สารเคมี ซ่ึงจากงานวิจยัของ Fotopoulos and Krystallis (2002) และ Hill and Lynchehaun (2002) ท่ี
การกล่าวถึงสารเคมีท่ีตกคา้งหรือปนเป้ือนอยู่ในอาหารทัว่ไปและสารเหล่านั้นสามารถสะสมใน
ร่างกายส่งผลต่อความเจบ็ป่วยได ้เป็นตน้ 

ระดบัท่ี 3 ความตอ้งการทางสังคม (Social Needs) บางคร้ังเรียกอีกอยา่งหน่ึงว่าความ
ตอ้งการความรัก ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม การเป็นเจา้ของเป็นความตอ้งการท่ีจะมีความรัก
ความผกูพนักบัผูอ่ื้น เช่น ความรักจากเพื่อน ครอบครัวหรือคนรัก เป็นตน้ ซ่ึงความรักดงักล่าวน้ีมี
ความหมายทั้งการใหแ้ละการรับความรัก 

ระดบัท่ี 4 ความตอ้งการมีเกียรติยศมีศกัด์ิศรีในสังคม (Esteem Needs หรือ Egoistic 
Needs) เป็นความตอ้งการท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้สึกของตนเองว่าตนเองมีประโยชน์มีคุณค่าและ
ตอ้งการใหผู้อ่ื้นเห็นคุณค่าของตนไดรั้บการยอมรับนบัถือยกยอ่งตนวา่เป็นผูมี้ช่ือเสียงมีเกียรติยศ 

ระดบัท่ี 5 ความตอ้งการสมหวงัในชีวิต (Self Actualization หรือ Self Fulfillment 
Needs) เป็นความตอ้งการขั้นสูงสุดท่ีบุคคลปรารถนาท่ีจะไดรั้บผลส าเร็จในส่ิงท่ีตนคิดและตั้งความ 
หวงัไว ้ซ่ึงแต่ละคนต่างตั้งความมุ่งหวงัของตนเองไวแ้ตกต่างกนั 

ความตอ้งการทั้ง 5 ระดบั อาจจ าแนกออกไดเ้ป็น 2 ขั้น เพื่อใหม้องเห็นความแตกต่าง
ของความตอ้งการท่ีง่ายข้ึน 

1.  ความตอ้งการขั้นต ่า (Lower – Order Needs) เป็นความตอ้งการท่ีจะตอ้งไดรั้บการ
ตอบสนองก่อนเพื่อให้เกิดความพอใจภายนอก ไดแ้ก่ ความตอ้งการทางดา้นร่างกายและความ
ตอ้งการความปลอดภยั 
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2.  ความตอ้งการขั้นสูง (Higher – Order Needs) เป็นความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการตอบ 
สนองทีหลงัเพื่อก่อให้เกิดความพอใจภายใน ไดแ้ก่ ความตอ้งการดา้นสังคม ความตอ้งการมี
เกียรติยศ มีศกัด์ิศรีในสงัคมและความตอ้งการความสมหวงัในชีวิต 

ดงันั้นจากทฤษฎีแรงจูงใจของ Maslow (1943) สามารถใชส้นบัสนุนการศึกษาในคร้ังน้ี
ไดเ้น่ืองจากมีความเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรการค านึงถึงประโยชน์ของตนเองการค านึงถึงประโยชน์ของ
ผูอ่ื้นและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ ทั้ งน้ีเพราะผูท่ี้ท าการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์นั้ นมีความ
ตอ้งการอยูใ่นขั้นท่ี 2, 3, 4 และ 5 ตามทฤษฎีของมาสโลวเ์พราะผูท่ี้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นมี
ความตอ้งการความปลอดภยัโดยพวกเขามีทศันคติและความคิดเห็นว่าสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นไม่มี
การใชส้ารเคมีในการเพาะปลูก (Hill, & Lynchehaun, 2002; Radman, 2005; Somnath, & Baisya, 
2007) ดงันั้นจึงไดท้  าการซ้ือสินคา้เพื่อใหเ้กิดความพอใจและมีความรู้สึกอิสระไม่ตอ้งเป็นห่วงกงัวล
กบัความตอ้งการทางดา้นร่างกายอีกต่อไป นอกจากนั้นการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียย์งัท าให้ยงัคง
เป็นสมาชิกของกลุ่มท่ีมีทศันคติตรงกนัหรือไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มและการซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียช่์วยท าให้ผูซ้ื้อเกิดความรู้สึกว่าไดอ้นุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มเพราะสินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่ใช้
สารเคมีในการเพาะปลูก (Aguirre, 2007; Baker et al., 2004; Hamzaoui, & Mehdi, 2008) (ความรู้สึก
ว่าตนเองมีประโยชน์มีคุณค่าต่อสังคม) โดยมองว่าการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะช่วยลดภาวะ
โลกร้อน ลดมลภาวะในอากาศและลดสารพิษในดินส่งผลดีต่อสภาพแวดลอ้มท่ีดี เป็นตน้ 

ดว้ยแรงจูงใจท่ีแตกต่างกนัท าใหผู้ซ้ื้อมีการแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั เช่น มี
กิจกรรม (Activity) ความสนใจ (Interest) และความคิดเห็น (Opinion) หรือท่ีเรียกว่าวิถีการด าเนิน
ชีวิตของผูบ้ริโภค (Buyers’ Lifestyles) ท่ีแตกต่างกนั (Hughner et al., 2007; Kotler, 2005; Lockie et 
al., 2004; Schiffman, & Kanuk, 2009) ดงันั้นทฤษฎีแรงจูงใจของ Maslow (1943) จึงมีความ
เหมาะสมท่ีใช้ยืนยนัในการก าหนดตวัแปรท่ีอาจส่งผลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ ซ่ึงได้แก่  
1) การค านึงถึงประโยชน์ของตนเอง (Egoistic Variable) เช่น ความปลอดภยัของอาหาร การมี
สุขภาพท่ีดี คุณภาพและรสชาติอาหาร (Banks, & Bristow, 1999; Schifferstein, & OudeOphuis; 
1998; Zanoli, & Naspetti, 2002) 2) การค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้น (Altruistic Variable) เช่น ความ
กงัวลต่อส่ิงแวดลอ้ม ความกงัวลต่อสวสัดิภาพของสตัว ์ความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูก
สินคา้ หรือความตอ้งการสนับสนุนและอุดหนุนเกษตรกรท่ีท าเกษตรอินทรีย ์(Aguirre, 2007; 
Granis, & Thiimanry, 2002; McEachern, & McClean, 2002) เป็นตน้ 

ทั้งน้ีงานวิจยัก่อนหนา้อาทิเช่น Fotopoulos and Krystallis (2002), Somnath and 
Baisya, (2007), Zanoli and Naspetti, (2002) ไดค้น้พบว่าอิทธิพลของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีมี
ผลต่อความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้ (Canavari, Guido, Spadoni, & Regazzi, 2002; Krystallis, & 
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Chryssohoidis, 2005; Somnath, & Baisya, 2007) ซ่ึงก็คือผลการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อ 
โดยผลลัพธ์ในเชิงบวกจะสะท้อนถึงแนวโน้มความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการนั้ นเอง 
(Aguirre, 2007; Cutcliffe, Moerbeek, & Casimir, 2005; Gifford, & Bernard, 2006; Henchion et 
al., 2002; Willer, & Yussefi, 2004) 

2.1.2  ทฤษฎีความคาดหวงั (Prospect Theory) ของ Kahneman (1979) เป็นแนวคิดการเงิน 
เชิงพฤติกรรมโดยเป็นการน าเอาหลกัการทางเศรษฐศาสตร์การเงินและจิตวิทยาเขา้มาประสม
ประสานกนัเพื่อท าความเขา้ใจพฤติกรรมของนกัลงทุนและนกัคา้การเงินในตลาดเงิน เป็นการน าเอา
ปัจจยัทางจิตวิทยาเขา้มาใชใ้นการอธิบายพฤติกรรมการตดัสินใจทางการเงินภายใตค้วามเส่ียงหรือ
ความไม่แน่นอน ทฤษฎีความคาดหวงัสามารถใชอ้ธิบายการตดัสินใจภายใตค้วามเส่ียง (Decision 
Making Under Risk) ของมนุษยไ์ดอ้ยา่งดี Kahneman มีความสนใจวิธีคิดและการตดัสินใจของคน
โดยอิงกบัหลกัจิตวิทยาดว้ยการสร้างมุมมองใหม่ในการตดัสินใจของมนุษยร์วมเรียกอยูใ่นค าศพัท์
สองค า คือ คุณค่าของการไดรั้บ (Value of Gain) และคุณค่าของการสูญเสีย (Value of Loss) แทน
การอา้งอิงหลกัอรรถประโยชน์ (Marginal Utility) ทฤษฎีความคาดหวงัจะใชห้ลกัทางเศรษฐศาสตร์
และหลกัจิตวิทยาในการสังเกตพฤติกรรมของมนุษยโ์ดยมีสมมติฐาน คือ 

1. มนุษยส่์วนมากจะค านึงถึงตนเองเป็นหลกัพวกเขาจะแสวงหาความสุขและหลีกเล่ียง
ส่ิงท่ีจะท าใหต้นเองเป็นทุกข ์

2. มนุษยจ์ะท าการตดัสินใจในส่ิงท่ีมีความสอดคลอ้งกนัและมีเหตุผล 
3. มนุษยจ์ะมีการคาดการณ์ล่วงหนา้พวกเขาจะแสวงหาทางเลือกท่ีสอดคลอ้งกนักบัส่ิง

ท่ีคาดหวงัในอนาคตโดยใหมี้ความใกลเ้คียงกบัความตอ้งการของตวัเองใหม้ากท่ีสุด 
4. มนุษยไ์ม่ชอบแนวโนม้ท่ีจะก่อใหเ้กิดความเส่ียง  
5. มนุษยต์อ้งพยายามเลือกในส่ิงท่ีดีท่ีสุดทั้งน้ีเพราะส่ิงต่างๆ นั้นมีทรัพยากรท่ีจ ากดั 
ในปัจจุบนัมีนกัวิชาการหลายกลุ่มน าแนวคิดของ Kahneman (1979) มาปรับปรุงใช้

อย่างหลากหลายสาขาวิชาไม่ว่าจะเป็น การแพทย ์การประเมินโครงการ การเงินและการตลาด 
Kahneman ไดก้ล่าวไวว้่าอะไรก็ตามท่ีผูซ้ื้อจดจ าไดเ้ก่ียวกบัคุณภาพของประสบการณ์โดยเฉพาะ
เวลาท่ีมีความสุขเกิดจากการตดัสินจากปัจจยั 2 ส่ิง คือ (1) ความรู้สึกในขณะท่ีประสบกบัเหตุการณ์ 
(2) ความรู้สึกเม่ือตอนส้ินสุดเหตุการณ์นั้นๆ ขอ้สรุปจากการเปรียบเทียบน้ีผูซ้ื้อจะท าการตดัสินใจ
ว่าพวกเขาตอ้งการท่ีจะมีประสบการณ์นั้นๆ อีกหรือไม่ เช่น ตั้ งใจจะซ้ือสินคา้นั้นๆ อีกหรือไม่ 
กล่าวคือ ภายใตท้ฤษฎีความคาดหวงัผูซ้ื้อจะท าการเปรียบเทียบความไม่สมมาตรระหว่างผลได้
ผลเสีย (Asymmetrical Effects) และก าไรอีกต่อหน่ึง นอกจากนั้น Kahneman ยงัไดก้ล่าวไวว้่า
คนเราจะให้คุณค่าของการไดรั้บ (ไดก้ าไร) และความสูญเสีย (ขาดทุน) แตกต่างกนัท าให้ตดัสินใจ
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บนพื้นฐานของการไดรั้บมากกว่าการสูญเสียหรืออีกนัยหน่ึง คือ ผูซ้ื้อจะประเมินว่าประโยชน์ท่ี
ได้รับจากสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นมากกว่าสินคา้ทัว่ไปไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของความปลอดภยั 
สารเคมีท่ีตกคา้งในอาหาร สุขภาพ ซ่ึงความสูญเสียท่ีเกิดข้ึนนั้นมีเพียงการท่ีตอ้งจ่ายเงินเพื่อซ้ือ
สินคา้ท่ีสูงกวา่ราคาสินคา้ทัว่ไป แต่ทั้งน้ีพวกเขาไม่ตอ้งแลกกบัความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนกบัร่างกายเม่ือ
บริโภคอาหารทัว่ไป 

ส าหรับทางเศรษฐศาสตร์ในเร่ืองของตน้ทุนจมสามารถอธิบายไดโ้ดยใชท้ฤษฎีความ
คาดหวงัไดว้่าผูซ้ื้อจะยอมทดลองบริโภคสินคา้ เช่น ผกัผลไมเ้กษตรอินทรียเ์น่ืองจากไดเ้สียเงินซ้ือ
มาแลว้โดยยอมแลกกบัความเส่ียง เช่น รสชาติท่ีไม่คุน้เคย สมาชิกในครอบครัวไม่ชอบแต่การไม่
บริโภคสินคา้ดงักล่าวก็ถือไดว้่าเป็นตน้ทุนจม กล่าวคือ ผูซ้ื้อจะท าการเปรียบเทียบผลประโยชน์ท่ี
คาดว่าจะไดรั้บจากสินคา้กบัความคาดหวงัต่างๆ ของตนเอง เช่น ตน้ทุนจมท่ีเกิดจากการท่ีไม่ยอม
บริโภคหรือความเส่ียงท่ีอาจเกิดจากการท่ีไม่เคยชินเน่ืองจากบริโภคสินคา้ทัว่ไปมาก่อนนั้นเอง 
(Gifford, & Bernard, 2006; Howard, & Patricia, 2006) 

ส าหรับทฤษฎีความคาดหวงัท่ีได้น ามาปรับใช้กับสาขาการตลาดของสินคา้เกษตร
อินทรียโ์ดยมีความเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรการค านึงถึงประโยชน์ของตนเอง การค านึงถึงประโยชน์
ของผูอ่ื้นวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อและกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด ซ่ึงพบว่าผูซ้ื้อท่ีซ้ือสินคา้
ทัว่ไปกบัผูท่ี้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียพ์วกเขามีความคาดหวงัในตวัสินคา้แตกต่างกนั โดยผูท่ี้บริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นมีความตอ้งการมีสุขภาพท่ีแข็งแรงและตอ้งการอาหารท่ีปลอดภยั แต่ผูท่ี้
บริโภคอาหารทัว่ไปไม่มีความสนใจกบัปัจจยัดงักล่าว (McEachern, & McClean, 2002) 
นอกจากนั้นผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียช์อบศึกษาหาขอ้มูลของสินคา้ก่อนตดัสินสินใจซ้ือสินคา้ และ
มีทศันคติเก่ียวกบัสินคา้ว่ามีการเพาะปลูกท่ีค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม (Chakrabarti, & Baisya, 2007; 
Fotopoulos, & Krystallis, 2002; Moore, 2006) ดงันั้นนกัการตลาดในปัจจุบนัจึงท าการศึกษาถึง
ความแตกต่างในพฤติกรรมของผูซ้ื้อท่ีมีความไม่แน่ใจในการตดัสินใจซ้ือสินคา้โดย พบว่า ก่อนท่ีผู ้
ซ้ือจะท าการตดัสินใจซ้ือสินคา้พวกเขาจะมีความคาดหวงัต่างๆ เก่ียวกบัผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บใน
สินคา้ ซ่ึงถา้ผูซ้ื้อประเมินว่าผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากสินคา้สอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ท่ีผูซ้ื้อ
คาดหวงัแลว้ก็อาจจะน าไปสู่ความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ (Intention to Buy) ไดน้ั้นเอง (Rawley, & 
Marco, 2006; Pamela et al., 2002) ดงันั้นจากทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีกล่าวมาขา้งตน้จึงสมควรท่ีจะ
น าทฤษฎีความคาดหวงัมาใชส้นบัสนุนการศึกษาตวัแปรดงักล่าวขา้งตน้ ซ่ึงจากทฤษฎีสามารถใช้
เป็นส่ิงท่ียืนยนัความส าคญัของตวัแปรท่ีท าการศึกษาท่ีอาจจะส่งผลต่อผลการประเมินภายหลงัการ
ซ้ือซ่ึงผลลพัธ์ในเชิงบวกจะสะทอ้นให้เห็นถึงแนวโน้มความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการ 
(Cutcliffe et al., 2005; Rawley, & Marco, 2006; Tarkiainen, & Sundqvist, 2005) ในงานวิจยัน้ีได ้
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2.1.3  ทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ (Theoretical model of Buyers 
Decision Making Process) และการประเมินภายหลงัการซ้ือ (Post-Purchase Evaluation) 

ทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อของ Schiffman and Kanuk (2009) ได้
พฒันามาจากทฤษฎีจิตวิเคราะห์เก่ียวกบับุคลิกภาพ (Psychoanalytic Theory of  Personality) ของ 
Sigmund (2000) ซ่ึงเป็นบิดาของกลุ่มทฤษฎีจิตวิเคราะห์และเป็นผูต้ ั้งทฤษฎีท่ีเก่ียวกบับุคคลิกภาพ 
ซ่ึงนบัว่ามีอิทธิพลส าคญัอยา่งยิ่งต่อการท าความเขา้ใจพฤติกรรมของมนุษย ์นกัการตลาดส่วนใหญ่
นิยมใช้ทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตัดสินใจของผูซ้ื้อมาเป็นองค์ประกอบในการอธิบาย
พฤติกรรมของผูซ้ื้อ โดยกระบวนการตดัสินใจของผูช้ื้อจะเป็นล าดบัขั้นตอนในการตดัสินใจซ่ึง
ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน คือ การรับรู้ความตอ้งการ การคน้หาขอ้มูล การประเมินทางเลือก การตดั 
สินใจซ้ือและพฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ ทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อของ 
Schiffman and Kanuk สามารถน าเสนอรูปแบบกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อไดต้ามแผนภาพท่ี 
2.1 ดงัน้ี 

 

                      (Firm’ s Marketing Efforts)
  1.            (Product)
  2.                       (Promotion)
  3.          (Price)
  4.                            (Channels of Distribution) 

                                 (Sociocultural Environment) 
  1.         (Family)
  2.                    (Information Sources)
  3.                            (Other Noncommercial Sources)
  4.                  (Social Class)
  5.                       (Subculture and Culture) 

              (External Influences)

            (Need Recognition)

                         (Prepurchase Search)

                (Evaluation of Alternatives)

                        (Consumer decision making)

                       (Psychological Field)
1.          (Motivation)
2.           (Perception)
3.             (Learning)
4.           (Personality)
5.         (Attitudes)

           (Experience)

         (Purchase)            
 1.             (Trial)
 2.                (Repeat Purchase)

                           (Post decision Behavior)

                
Postpurchase Evaluation

 
 
ภาพที ่2.1  รูปแบบกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ 
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จากรูปแบบกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อตามแผนภาพท่ี 2.1 สามารถอธิบาย
กระบวนการตดัสินใจไดเ้ป็น 3 ส่วนดงัน้ี 

ส่วนที่หน่ึง คือ อิทธิพลภายนอกท่ีมีผลกระทบต่อการตดัสินใจในการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อ 
จากแนวคิดทฤษฎีในส่วนท่ีหน่ึงน้ีมีความเก่ียวขอ้งกบักลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ ์
กลยุทธ์ด้านราคา กลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินค้า กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดและ 
ตวัแปรควบคุมคือปัจจยัส่วนบุคคล ซ่ึงในการด าเนินธุรกิจจะมีปัจจยัต่างๆ เขา้มามีผลต่อการก าหนด
เป้าหมายและกลยุทธ์ทางการตลาดดว้ยกนั 2 ปัจจยั คือ 1) ปัจจยัภายในของกิจการ (Internal 
Factors) ซ่ึงผูบ้ริหารหรือผูป้ระกอบการสามารถท่ีจะควบคุมให้เป็นไปตามนโยบายของกิจการได ้
เช่น ส่วนประสมการตลาด อนัประกอบไปดว้ย 4 ส่วน คือ ผลิตภณัฑ์ ราคา การจดัจ าหน่ายหรือ
ระบบการจดัจ าหน่ายและการส่งเสริมการตลาดการซ่ึงถือว่าเป็นเคร่ืองมือทางการตลาดท่ีธุรกิจ
สามารถควบคุมได ้ทั้งน้ีจะใชเ้พื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ (ตลาดเป้าหมาย) ใหลู้กคา้เกิด
ความพึงพอใจซ่ึงแนวคิดส่วนประสมทางการตลาดจะเป็นส่ิงท่ีแสดงให้เห็นองค์ประกอบทาง
การตลาดท่ีจะส่งผลใหผู้ซ้ื้อค านึงถึงสินคา้ก่อนท่ีจะตดัสินใจซ้ือ (Boone, & Kurtz, 1989, p. 9) และ 
2) ปัจจยัภายนอก (External Factors) จะเป็นปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของกิจการซ่ึงไม่
สามารถควบคุมได ้ดงันั้นผูป้ระกอบการจึงตอ้งปรับปัจจยัภายในให้มีความสอดคลอ้งกบัปัจจยั
ภายนอก เช่น สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง คู่แข่งขนั วฒันธรรม กฎหมาย และ
เทคโนโลย ีเป็นตน้ 

จากทฤษฎียงัไดอ้ธิบายไวว้่าส่ิงกระตุน้เป็นเหตุจูงใจให้เกิดการซ้ือสินคา้ไม่ว่าจะเป็น
เหตุจูงใจทางดา้นเหตุผลหรือทางดา้นจิตวิทยา (Kotler, 1997, pp. 172-173) โดยส่ิงกระตุน้ประกอบ 
ดว้ย 2 ส่วน คือ 1) ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดเป็นส่ิงท่ีเกิดจากการจดัส่วนประสมทางการตลาดโดย
นกัการตลาด ซ่ึงประกอบดว้ยส่ิงกระตุน้ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นการจดัจ าหน่ายและดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด เช่น จากงานวิจยัของ Rawley and Marco (2006) ไดท้ าการศึกษากลยทุธ์ทาง
การตลาดของผลิตภณัฑ์เคร่ืองส าอางเกษตรอินทรีย ์พบว่า ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบัการ
ออกใบรับประกนัสินคา้ (Certificate) นวตักรรม (Innovation) บรรจุภณัฑ ์(Package) และตราสินคา้ 
(Brand) ซ่ึงส่งผลต่อการตอบรับของลูกคา้ท่ีดีข้ึนและลูกคา้สนใจท่ีจะซ้ือสินคา้มากข้ึน เป็นตน้  
2) ส่ิงกระตุน้อ่ืนๆ โดยเป็นส่ิงกระตุน้ท่ีอยู่ภายนอกท่ีบริษทัควบคุมไม่ได ้ไดแ้ก่ ส่ิงกระตุน้ดา้น
เศรษฐกิจ ดา้นเทคโนโลยี กฎหมาย ดา้นการเมืองและดา้นวฒันธรรม เช่น ภาวะเศรษฐกิจท่ีเติบโต
หรือรายไดข้องผูซ้ื้อท่ีสูงข้ึนซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีกระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการซ้ือ เป็นตน้ 

นอกจากนั้นคุณลกัษณะของผูซ้ื้อ (Buyer’s Characteristics) ก็ไดรั้บอิทธิพลมาจาก
ปัจจยัต่างๆ คือ ปัจจยัทางสงัคม ปัจจยัทางดา้นวฒันธรรมและปัจจยัส่วนบุคคล ดงัน้ี 
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ปัจจยัดา้นสังคม (Social Factor) ประกอบดว้ยกลุ่มอา้งอิง (Norm) ครอบครัว (Family) 
โดยบทบาทและสถานะจะเป็นส่ิงท่ีก าหนดพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อ ซ่ึงกลุ่มอา้งอิงจะเป็น
กลุ่มท่ีมีอิทธิพลต่อทศันคติ กิจกรรม ความคิดเห็นและค่านิยมของบุคคล ตวัอยา่งกลุ่มอา้งอิง ไดแ้ก่ 
ครอบครัว เพื่อนสนิท เพื่อนร่วมงาน กลุ่มบุคคลชั้นน าในสังคม เพื่อนร่วมสถาบนั ดารานักแสดง 
เป็นตน้ ซ่ึงครอบครัวถือว่ามีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อทศันคติ กิจกรรม ความคิดเห็นและค่านิยมของ
บุคคลเพราะสมาชิกในครอบครัวถือเป็นกลุ่มอา้งอิงกลุ่มแรกท่ีมีอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรมการ
ซ้ือของบุคคล (Storstad, & Bjorkhaug, 2003; Tom, 2007; Willer, & Yussefi, 2004) 

ปัจจยัดา้นวฒันธรรม (Cultural Factor) กล่าวคือ วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน
และเป็นท่ียอมรับจากคนรุ่นหน่ึงไปสู่อีกรุ่นหน่ึงเป็นเสมือนตวัก าหนดและควบคุมพฤติกรรมของ
มนุษยใ์นสังคม โดยค่านิยมในวฒันธรรมจะก าหนดลกัษณะของสังคมนั้นๆ วฒันธรรมแบ่งออก 
เป็นวฒันธรรมพื้นฐานของบุคคลในสังคม (Culture) และวฒันธรรมยอ่ยในแต่ละกลุ่มท่ีมีลกัษณะ
เฉพาะท่ีแตกต่างกนั (Sub Culture) ซ่ึงมีอยูท่ ั้งในสังคมขนาดใหญ่และชั้นของสังคม4 (Social Class) 
ดงันั้นการก าหนดกลยุทธ์การตลาดตอ้งให้มีความสอดคลอ้งกบัค่านิยมในวฒันธรรมนั้นๆ ดว้ย
เช่นกนั (Granis, & Thiimanry, 2002; Kotler, & Keller, 2006; Moore, 2006) 

ปัจจยัส่วนบุคคล (Personal Factor) กล่าวคือ การตดัสินใจของผูซ้ื้อไดรั้บอิทธิพลจาก
ลกัษณะส่วนบุคคลในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ อาย ุอาชีพ การศึกษา รูปแบบการด ารงชีวิตและแนวคิดส่วน
บุคคล เช่น ผลิตภณัฑท่ี์ผูซ้ื้อเลือกซ้ือหามาบริโภคก็จะข้ึนอยูก่บัอายขุองผูซ้ื้อ โดยความตอ้งการใน
ผลิตภณัฑแ์ละพฤติกรรมการซ้ือจะมีความแตกต่างกนัไปในแต่ละช่วงของอาย ุนอกจากนั้นอาชีพจะ
น าไปสู่ความจ าเป็นและความตอ้งการในผลิตภณัฑท่ี์แตกต่างกนั เป็นตน้ (Tom, 2007; Willer, & 
Yussefi, 2004) ดงันั้นจึงอาจกล่าวไดว้่ารูปแบบการด าเนินชีวิตของแต่ละบุคคลจะข้ึนอยู่กบั
วฒันธรรมชนชั้นทางสงัคมและกลุ่มอาชีพของแต่ละบุคคล 

ส่วนที่สอง การตดัสินใจของผูซ้ื้อ (Buyer’s Decisions) ซ่ึงในส่วนน้ีมีความเก่ียวขอ้งกบั 
วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อและกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดโดยการตัดสินใจของผูซ้ื้อเป็น
พฤติกรรมท่ีผูป้ระกอบการจ าเป็นท่ีจะตอ้งทราบถึงลกัษณะการตอบสนองของผูซ้ื้อว่าจะเป็นไปใน
ทิศทางใดซ่ึงปัจจยัเหล่านั้นข้ึนอยูก่บัส่ิงกระตุน้และอิทธิพลของปัจจยัต่างๆ ดงัท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้
โดยในการตดัสินใจซ้ือสินคา้จะมีการตดัสินใจในประเด็นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการเลือกผลิตภณัฑท่ี์
จะซ้ือ การเลือกตราสินคา้ การเลือกผูป้ระกอบการ การเลือกช่วงเวลาในการซ้ือหรือแมแ้ต่ปริมาณ

                                                            
4 ชั้นของสังคม  (Social Class) หมายถึง การแบ่งสมาชิกของสังคมออกเป็นระดบัฐานะท่ีแตกต่าง

กนั (Sigmund,  2000) 
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สินคา้ท่ีจะซ้ือ ดงันั้นการศึกษาพฤติกรรมผูซ้ื้อจะท าให้ทราบเหตุจูงใจท่ีท าให้ผูซ้ื้อเกิดการตดัสินใจ
ซ้ือสินคา้ซ่ึงเหตุจูงใจมีจุดเร่ิมตน้จากการเกิดส่ิงกระตุน้ท่ีท าให้เกิดความตอ้งการผ่านเขา้มาใน
ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อหรืออาจกล่าวไดว้่าเป็นวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อซ่ึงจะไดรั้บอิทธิพลมา
จากคุณลักษณะต่างๆ ของผูซ้ื้อและกระบวนการตัดสินใจไม่ว่าจะเป็น ทัศนคติ กิจกรรมใน
ชีวิตประจ าวนั ความสนใจและความคิดเห็นท่ีผูซ้ื้อจะเกิดการตอบสนองในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 
(Kotler, 1997, p. 172) จากทฤษฎีการตดัสินใจของผูบ้ริโภค ไดก้ล่าวถึงตวัแบบการตดัสินใจของ
ผูบ้ริโภค (Model of Buyers Decision Making) ซ่ึงเป็นการรวมความคิดเก่ียวกบัการตดัสินใจและ
พฤติกรรมการซ้ือ โดยมีส่วนส าคญั 3 ส่วน คือ 

1) ขั้นตระหนกัรู้ถึงความตอ้งการ (Need Recognition) มีความเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรการ
ค านึงถึงประโยชน์ของตนเอง การค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ โดย
เป็นขั้นของการรับรู้ความตอ้งการและจะเกิดข้ึนเม่ือผูซ้ื้อเผชิญกบัปัญหาต่างๆ เช่น จากความคิดเห็น
ของกลุ่มผูท่ี้บริโภคอาหารทัว่ไปแลว้เกิดความรู้สึกว่ามีสารเคมีตกคา้งจึงไดท้ดลองหนัมาซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรีย ์(Fotopoulos, & Krystallis, 2002; Koivisto, & Sjoden, 2001) หรือเม่ือไดท้ดลอง
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียแ์ลว้ เช่น เร่ิมแรกไดบ้ริโภคผกัหรือผลไมเ้กษตรอินทรียแ์ลว้รู้สึกถึง
ความปลอดภยัของสินคา้จึงเร่ิมท่ีจะแสวงหาสินคา้เกษตรอินทรียอ่ื์นๆ มาบริโภคดว้ยเพื่อให้เกิด
ความปลอดภยัแก่ร่างกายท่ีมากข้ึน (Bernard, Zhang, & Gifford, 2006; Koivisto, & Sjoden, 2001) 
เป็นตน้ หรือแมแ้ต่กระแสการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มก็เป็นส่วนท่ีท าใหผู้ซ้ื้อเร่ิมตระหนกัถึงสินคา้ท่ีจะ
สามารถลดมลภาวะไม่ว่าจะเป็นมลภาวะในดินหรือในอากาศท่ีเกิดจากการใช้สารเคมีในการ
เพาะปลูก โดยสาเหตุดังกล่าวก็เป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีก่อให้เกิดการตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์
(Somnath, & Baisya, 2007; Willer, & Yussefi, 2004) ดว้ยเช่นกนั 

2) การคน้หาขอ้มูลก่อนการตดัสินใจซ้ือ (Pre Purchase Search) มีความเก่ียวขอ้งกบั ตวั
แปรกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด โดยในขั้นตอนน้ีจะเร่ิมตน้เม่ือผูซ้ื้อรู้ว่าจะไดรั้บความพอใจจาก
การซ้ือหรือบริโภคผลิตภณัฑ ์ผูซ้ื้อจะตอ้งการขอ้มูลของสินคา้เพื่อใชเ้ป็นพื้นฐานในการเลือก (ถา้มี
ประสบการณ์มาก่อนกจ็ะซ้ือใชแ้ต่ถา้ไม่จะท าการคน้หาขอ้มูลของสินคา้ท่ีตนเองสนใจ ตวัอยา่งเช่น 
ลูกคา้ท่ีเร่ิมสนใจท่ีจะบริโภคหรือซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะมีการศึกษาหาขอ้มูลเก่ียวกบัวิธีการ
เพาะปลูก ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากสินคา้เกษตรอินทรียเ์ม่ือเทียบกบัสินคา้ทัว่ไป (Banks, & 
Bristow, 1999; Moore, 2006; Rowley, & Marco, 2006) เป็นตน้ 

3) การประเมินทางเลือก (Evaluation of Alternative) มีความเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรวิถีการ
ด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑแ์ละกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด 
เป็นขั้นตอนในกระบวนการตดัสินใจซ้ือ ซ่ึงจะเป็นกระบวนการในการประเมินผลประโยชน์ท่ีจะ
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ไดรั้บจากผลิตภณัฑ์ โดยการพิจารณามีอยู่ 2 รูปแบบ คือ (1) ใชร้ายช่ือตราท่ีเลือกไวแ้ลว้ และ 
(2) เลือกเอาจากตราทั้งหมดท่ีมีในตลาด 

นอกจากนั้นแลว้ปัจจยัทางดา้นจิตวิทยา (Psychological Factor) ก็มีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือดว้ยเช่นกนั โดยเม่ือถา้ผูซ้ื้อสินคา้สามารถรับรู้ไดว้่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ประโยชน์
ตรงกบัความตอ้งการแลว้ก็จะเกิดการตดัสินใจซ้ือสินคา้ (DeBoer, 2008; McEachern, & McClean, 
2002) ซ่ึงปัจจยัทางดา้นจิตวิทยานั้นประกอบไปดว้ย แรงจูงใจ การรับรู้ การเรียนรู้ ความเช่ือส่วน
บุคคลและทศันคติ 

แรงจูงใจ (Motivation) คือ ผูซ้ื้อเกิดความตอ้งการท่ีมากเพียงพอท่ีกระตุน้ให้บุคคล
กระท าเพื่อตอบสนองความตอ้งการโดยท่ีความตอ้งการของแต่ละบุคคลจะมีความแตกต่างกนัไป 

การรับรู้ (Perception) คือ ส่ิงท่ีบุคคลสัมผสัและรับรู้ ซ่ึงแต่ละบุคคลจะมีความแตกต่าง
กนัในเร่ืองของการรับรู้ โดยการรับรู้นั้นจะข้ึนอยู่กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีซ่ึงจะท าให้การแปลความหมาย
ของการรับรู้ของแต่ละคนแตกต่างกนัไป เป็นตน้ 

การเรียนรู้ (Learning) คือ การเปล่ียนแปลงใดๆ ในความนึกคิดของผูซ้ื้อเป็นการ
ตอบสนองหรือเป็นพฤติกรรมอนัเป็นผลมาจากประสบการณ์ ดงันั้นการตลาดจะใชแ้นวคิดน้ีมาเป็น
ประโยชน์ดว้ยการโฆษณาซ ้าๆ เพื่อใหเ้กิดการจูงใจซ้ือ 

ความเช่ือและทศันคติ (Belief and Attitude) คือ ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิง
หน่ึงทั้งในทางบวกหรือลบ ซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อการรับรู้ พฤติกรรมและกิจกรรมการตดัสินใจของแต่
ละบุคคล 

ดงันั้นทฤษฎีการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคสามารถอธิบายถึงอิทธิพลจากภายนอก เช่น 
กลยทุธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการและอิทธิพลภายใน เช่น แรงจูงใจ การรับรู้ และการเรียนรู้ท่ี
มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อได ้ 

ส่วนที่สาม พฤติกรรมหลงัจากการตดัสินใจ (Post Decision Behavior) มีความเก่ียวขอ้ง
กับแนวโน้มความส าเร็จของผูป้ระกอบการซ่ึงเป็นการแสดงผลหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออก 
(Output) ในพฤติกรรมการซ้ือและการประเมินหลงัการซ้ือ วตัถุประสงคข์องทั้งสองกิจกรรมน้ี
เพื่อท่ีจะเพิ่มความพึงพอใจในการตดัสินใจซ้ือ โดยพฤติกรรมการซ้ือ (Purchase Behavior) จะมีอยู ่ 
2 ประเภท คือ 1) ทดลองซ้ือ (Trial Purchase) และ 2) ซ้ือซ ้ า (Repeat Purchase) โดยถา้ผูซ้ื้อซ้ือ
สินคา้ชนิดหน่ึงหรือตราหน่ึงเป็นคร้ังแรกโดยซ้ือในปริมาณนอ้ยกว่าปกติการซ้ือน้ีจะถูกพิจารณาว่า
เป็นการทดลองซ้ือหรืออาจกล่าวไดว้่าเป็นรูปแบบพฤติกรรมการซ้ือท่ีผูซ้ื้อพยายามท่ีจะประเมิน
สินคา้โดยผา่นการใชโ้ดยตรง ซ่ึงถา้สินคา้นั้นๆ ก่อใหเ้กิดความพึงพอใจมากกว่าสินคา้ท่ีเคยบริโภค
อยู่ผูซ้ื้อก็จะท าการซ้ือซ ้ า โดยพฤติกรรมการซ้ือซ ้ าน้ีใกลเ้คียงกบัแนวความคิดความภกัดีในตรา
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สินคา้ (Brand Loyalty) ซ่ึงทุกบริษทัพยายามจะให้มีข้ึนกบัตราสินคา้ของตนเองโดยการซ้ือซ ้ านั้น
เป็นการบ่งช้ีวา่ผูซ้ื้อพอใจในสินคา้นั้นๆ และเป็นการช้ีวดัไดถึ้งความส าเร็จของธุรกิจ 

ต่อจากนั้นจะเป็นการประเมินหลงัการซ้ือ (Post Purchase Evaluation) เป็นการประเมิน
เม่ือผูซ้ื้อใชผ้ลิตภณัฑ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระหว่างการทดลองใชพ้วกเขาก็จะท าการประเมินใน
ดา้นของส่ิงท่ีพวกเขาคาดหวงัซ่ึงผลจากการประเมินนั้นเป็นไปไดท่ี้จะออกมาใน 3 รูปแบบ คือ  
(1) สินคา้นั้นตรงกบัความคาดหวงั (2) สินคา้นั้นดีเกินความคาดหมายท าให้ผูซ้ื้อเกิดความรู้สึกท่ี
เป็นบวก ซ่ึง 2 รูปแบบน้ีอาจน าไปสู่การซ้ือซ ้ า ความพึงพอใจในตราสินคา้ ความภกัดีในตราสินคา้
หรือแนวโนม้ท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑภ์ายใตก้ารขยายตราสินคา้เดิมได ้(Mahapatra et al., 2012; Mittal, & 
Kamakura, 2001; Slotegraff, & Inman, 2004) (3) สินคา้นั้นดีนอ้ยกวา่ความคาดหมายท าใหผู้ซ้ื้อเกิด
ความรู้สึกท่ีเป็นลบส าหรับผลท่ีออกมาในแต่ละขอ้ของ 3 ขอ้น้ีแสดงถึงความคาดหวงัและความ
พอใจของผูซ้ื้อซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการท่ีผูซ้ื้อมีแนวโนม้ท่ีจะตดัสินประสบการณ์ของเขาเทียบกบัความ
คาดหวงัเม่ือพวกเขาท าการประเมินหลงัการซ้ือ 

ทั้งน้ีผูซ้ื้อท่ีผ่านขั้นตอนหรือกระบวนการในการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑห์รือสินคา้นั้น
ในความเป็นจริงอาจไม่เป็นไปตามกระบวนการท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ซ่ึงการตดัสินใจของผูซ้ื้ออาจขา้ม
ขั้นตอนบางขั้นตอนไปส่ิงท่ีผูป้ระกอบการควรใหค้วามส าคญั คือ พฤติกรรมภายหลงัการซ้ือเพราะ
มีผลต่อประสบการณ์หรือเก่ียวกบัความพอใจหรือไม่พอใจสินคา้นั้นๆ และจะเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลใน
การตดัสินใจซ้ือคร้ังต่อไป ดงันั้นผูป้ระกอบการจึงควรท าความเขา้ใจในพฤติกรรมกการซ้ือสินคา้
ในแต่ละขั้นเพื่อค้นหาส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่างๆ เพื่อสร้างความพอใจให้แก่ผูซ้ื้อในทุกระดับของ
กระบวนการการซ้ือ ดงันั้นการศึกษาถึงกิจกรรมของผูซ้ื้อหรือวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้จึง
เป็นพื้นฐานในการก าหนดกลยทุธ์การตลาด (DeBoer, 2008; Deirdre, & Lan, 1999; Dimitri, & 
Greene, 2002; Rajagopal, 2007) นอกจากนั้นยงัพบว่าสินคา้เกษตรอินทรียย์งัเป็นสินคา้ท่ีใหม่และ
ต้องการขยายตลาดไปยงัผูซ้ื้อสินค้าทั่วไป ดังนั้ นส่ิงท่ีผูป้ระกอบการควรให้ความส าคัญ คือ 
การศึกษาวิเคราะห์ว่าจะท าอย่างไรให้ผูซ้ื้อมีความเต็มใจท่ีจะบริโภคหรือซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์
ทั้งน้ีเพื่อให้ตลาดสินคา้เกษตรอินทรียเ์กิดการขยายตวัและเติบโตในระยะยาว (Hamzaoui, & 
Mehdi, 2008; McEachern, & McClean, 2002) 

ดงันั้นทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริโภคของ Schiffman, & Kanuk 
(2009) จึงไดน้ ามาปรับใชก้บัการวิจยัคร้ังน้ีทั้งน้ีเน่ืองจากผูว้ิจยัไดมี้การศึกษาถึง  ทศันคติ กิจกรรม
ของผูซ้ื้อ รวมถึงความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยจากการทบทวนวรรณกรรมจาก
งานวิจยัในต่างประเทศพบว่าผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นมีทศันคติและมีกิจกรรมท่ีหลากหลายซ่ึง
อาจเกิดจากสภาพจิตใจท่ีมีความแตกต่างกนั การศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูซ้ื้อ
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เพื่อท่ีตอ้งการทราบถึงลกัษณะความตอ้งการในดา้นต่างๆ และเพื่อท่ีจะจดัส่ิงกระตุน้ทางการตลาด
หรือจดัส่วนประสมทางการตลาดไดอ้ย่างเหมาะสม จากทฤษฎีอาจใชเ้ป็นแนวทางในการท านาย
พฤติกรรมการซ้ือของผูซ้ื้อในตลาดสินคา้เกษตรอินทรียไ์ด้ Schiffman and Kanuk (1991, 2009) ได้
ให้ความหมายของพฤติกรรมผูซ้ื้อว่ามีความเก่ียวขอ้งกบักระบวนการการคิด การไตร่ตรอง การ
คน้หาส่ิงท่ีตนเองตอ้งการมากท่ีสุดหรือเป็นขั้นตอนซ่ึงเก่ียวกบัประสบการณ์การซ้ือการใชสิ้นคา้
เพื่อตอบสนองความตอ้งการและความพึงพอใจใหไ้ดม้ากท่ีสุด (Solomon, 2002) ดงันั้นผูป้ระกอบ 
การสินคา้จึงจ าเป็นตอ้งทราบถึงพฤติกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ กล่าวคือพฤติกรรมของผูซ้ื้อมีผลต่อการ
ก าหนดกลยุทธ์การตลาดของธุรกิจ ดงันั้นถา้กลยุทธ์ทางการตลาดคือการท าให้ลูกคา้พึงพอใจจึงมี
ความจ าเป็นตอ้งศึกษาพฤติกรรมของผูซ้ื้อเพื่อจดัส่ิงกระตุน้หรือก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดท่ี
สามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูซ้ื้อโดยใหมี้ความสอดคลอ้งกบัประโยชน์ท่ีผูซ้ื้อคาดหวงัให้
ไดซ่ึ้งอาจน ามาถึงความส าเร็จของผูป้ระกอบการ 

นอกจากนั้นการศึกษาถึงพฤติกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ก็เพื่อให้ทราบถึงลกัษณะความตอ้ง 
การความคาดหวงัและพฤติกรรมการซ้ือโดยเม่ือทราบผลลพัธ์จากการศึกษาก็จะท าให้ส่งผลต่อ
ความสามารถหรือการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการทางการตลาด การก าหนดนโยบายทางการ
ตลาดและการก าหนดกลยทุธ์การตลาดท่ีเหมาะสม ซ่ึงท าใหส้ามารถตอบสนองความพึงพอใจของผู ้
ซ้ือสินคา้และส่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจ (Dimitri, & Greene, 2002; Hill, & Lynchehaun, 2002; 
Tarkiainen, & Sundqvist, 2005) ดงันั้นจึงเหมาะสมท่ีจะน าทฤษฎีน้ีมาสนบัสนุนตวัแปรต่างๆใน
กรอบแนวคิดการวิจยัคร้ังน้ีซ่ึงประกอบไปดว้ยการศึกษากลยุทธ์ทางการตลาด เช่น กลยุทธ์การ
สร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์กลยทุธ์ดา้นราคา กลยทุธ์การกระจายสินคา้และกลยทุธ์การส่งเสริม
การตลาด ศึกษาอิทธิพลของการค านึงถึงประโยชน์ของตนเอง การค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นและ
วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ ซ่ึงการศึกษาปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้อาจท าใหท้ราบถึงอิทธิพลท่ีส่งผลต่อ
แนวโนม้การตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยและการทราบถึงอิทธิพลดงักล่าวอาจ
ส่งผลต่อแนวโน้มความส าเร็จของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียไ์ดเ้น่ืองจากท าให้ทราบถึง
กลุ่มลูกคา้เป้าหมายและทราบถึงกลยุทธ์ท่ีมีความส าคญัต่อการเติบโตของอุตสาหกรรมเกษตร
อินทรีย ์  

2.1.4 ทฤษฎีการส่ือสาร (Communication Theory) ของ Schultz and Schultz (2004) และ 
Duncan (2002) มีความเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดในการศึกษาน้ี เป็นทฤษฎีท่ี
กล่าวถึงองคป์ระกอบกระบวนการบทบาทหนา้ท่ีของการส่ือสารมวลชนท่ีมีต่อปัจเจกชนและสังคม
รวมทั้งบทบาทหนา้ท่ีตามแนวปทสัถานของสังคม (Social Norms) ซ่ึงเป็นไปตามเง่ือนไขทางการ
เมือง เศรษฐกิจ สังคม กฎระเบียบและค่านิยมของสังคมนั้นๆ มีความเก่ียวขอ้งกบัผูส่้งสาร ผูรั้บสาร
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และการแพร่กระจายของข่าวสารโดยจะมีการกล่าวถึงบทบาท หนา้ท่ี คุณลกัษณะของผูส่้งสารการ
ใชป้ระโยชน์และการไดรั้บความพึงพอใจจากส่ือมวลชน การเลือกสรรสารและการแสวงหาข่าว
รวม ทั้งลกัษณะการแพร่กระจายของข่าวสารจากส่ือมวลชนไปยงัผูรั้บสารซ่ึงทฤษฎีการส่ือสารนั้น
เป็นทฤษฎีเชิงปรัชญา5 โดยองคป์ระกอบในกระบวนการส่ือสารนั้นจะประกอบไปดว้ย 6 ส่วน 
ดว้ยกนั คือ   

2.1.4.1 ผูส่้งสาร (Source) หมายถึง แหล่งก าเนิดสาร6 อาจเป็นบุคคล องคก์าร สถาบนั
หรือคณะบุคคลท่ีเป็นผูก้  าหนดสาระ ความรู้ ความคิด ท่ีจะส่งไปยงัผูรั้บสาร ดงันั้นการส่ือสารจะ
บรรลุจุดประสงคห์รือไม่เพียงใดจึงข้ึนอยูก่บัผูส่้งสารและสารท่ีส่งเป็นส าคญั 

2.1.4.2 ตวัเขา้รหัสสาร (Encoder) หมายถึง สารท่ีจะส่งไปยงัผูรั้บนั้นปกติเป็นความรู้
ความคิดท่ีไม่อาจจะส่งออกไปไดโ้ดยตรงจ าเป็นตอ้งท าให้สารนั้นอยูใ่นลกัษณะท่ีจะส่งได ้เช่น ท า
ให้เป็นค าพูด สัญญาณ ภาษาท่าทางหรือรหัสอ่ืนๆ หรืออาจมีการใช้เคร่ืองมือส่ือสารต่างๆ เป็น
เคร่ืองช่วย เช่น โทรเลข โทรศพัท ์เป็นตน้ 

2.1.4.3 ช่องทางการส่ือสาร (Channel) หมายถึง ข่าวสารจากผูส่้งจะถูกถ่ายทอดโดย
อาศยัส่ือหรือตวักลาง (Media) ซ่ึงอาจเป็นส่ืออยา่งง่าย เช่น การพบปะพดูคุยกนัตวัต่อตวั การเขียน 
การแสดงกิริยาท่าทาง ไปจนถึงการใชส่ื้อท่ีมีความซบัซอ้นยิ่งข้ึน เช่น วิทย ุโทรทศัน์ คอมพิวเตอร์ 
และภาพยนตร์ เป็นตน้ 

2.1.4.4 การแปลรหสัสาร (Decoder) หมายถึง การแปลความหมายของรหสัสัญญาณท่ี
ส่งมายงัผูรั้บเพื่อให้เกิดความเขา้ใจหากผูส่้งใชร้หัสสัญญาณท่ีผูรั้บสามารถแปลความหมายไดเ้อง
โดยตรงก็จะท าให้การส่ือสารง่ายข้ึนแต่หากผูส่้งใชร้หัสสัญญาณท่ีผูรั้บไม่อาจเขา้ใจได ้เช่น ใช้
ภาษาท่ีผูรั้บฟังไม่เขา้ใจการส่ือสารก็จะเพิ่มความยุ่งยากซบัซอ้นยิ่งข้ึนมีผลต่อความส าเร็จของการ
ส่ือสาร 

2.1.4.5 ผูรั้บ (Receiver) หมายถึง จุดหมายปลายทาง (Destination) ของการส่ือสารซ่ึง
จะตอ้งมีการรับรู้ เขา้ใจหรือแสดงพฤติกรรมตามท่ีผูส่้งสารตอ้งการ หากไม่เป็นไปตามนั้นก็ถือว่า
                                                            

5ทฤษฎีเชิงปรัชญา หมายถึง การสร้างระบบความคิดเพื่อแสวงหาค าอธิบายให้กบัค าถามท่ีเป็น
พื้นฐานท่ีสุดของชีวิตซ่ึงจะตอ้งท าการพิสูจความเป็นจริง (Reality) มีความรู้ท่ีเกิดจากประสบการณ์ตรง 
(Experiment Knowledge) นอกจากนั้นกจ็ะใชม้าตรฐานหรือค่านิยมบางอยา่งเป็นเคร่ืองน าทางในการเลือกท าบาง
ส่ิงบางอยา่งและใชเ้ป็นเคร่ืองประเมินการกระท าของผูอ่ื้น รวมถึงการประเมินในเร่ืองของมาตรฐานหรือค่านิยมท่ี
เกิดข้ึนในสังคมนั้นๆ ดว้ย (Schramm, 1962) 

6สาร (Message) หมายถึง เร่ืองราว ความรู้ความคิดต่างๆ ท่ีผูส่้งประสงค์จะให้ไปถึงผูรั้บ ซ่ึงมี
องคป์ระกอบท่ีเป็นปัจจยัท่ีช้ีถึงความส าเร็จของการส่ือสารดว้ยกนั 3 ประการ คือ 1) เน้ือหาของสาร 2) สัญลกัษณ์
หรือรหสัของสาร  และ 3) การเลือกและจดัล าดบัข่าวสาร (Schramm, 1962) 
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การส่ือสารนั้นลม้เหลว ผูรั้บสารจะตอ้งมีทกัษะการส่ือสาร (Communication Skill) ท่ีดีเช่นเดียวกบั
ผูส่้งสารจึงจะช่วยใหก้ารส่ือสารบรรลุผลสมบูรณ์ 

2.1.4.6 ปฏิกิริยาของผูรั้บสารและการตอบสนอง (Response and Feedback) หมายถึง 
การท่ีผูรั้บไดรั้บสารและสามารถแปลความหมายจนเป็นท่ีเขา้ใจอยา่งใดอยา่งหน่ึงแลว้ผูรั้บยอ่มจะมี
ปฏิกิริยาตอบสนองต่อสาร ตวัอย่างเช่น การยอมรับหรือไม่ยอมรับ คลอ้ยตามหรือต่อตา้นซ่ึงการ
ตอบสนองของผูรั้บอาจผิดไปจากท่ีผูส่้งตอ้งการก็ได ้โดยถา้ปฏิกิริยาตอบสนองของผูรั้บหากไดมี้
การยอ้นกลบั (Feedback) ไปยงัผูส่้งสารให้รับรู้จะช่วยให้เกิดการปรับการส่ือสารใหไ้ดผ้ลดียิง่ข้ึน
กรณีเช่นน้ี เรียกว่า การส่ือสารแบบสองทาง (Two-way Communications) ซ่ึงจะส่งผลให้การ
ตอบสนองระหวา่งผูรั้บสารกลบัไปยงัผูส่้งสารและจะตอ้งเกิดกระบวนการส่ือสารเร่ิมตน้ข้ึนอีกคร้ัง
หน่ึง โดยผูรั้บจะท าหนา้ท่ีเป็นผูส่้งสารและผูส่้งสารในตอนแรกจะท าหนา้ท่ีเป็นผูรั้บสารแทน ซ่ึง
จะตอ้งอาศยัองคป์ระกอบต่างๆ ของการส่ือสารเช่นเดียวกบัการส่ือสารในขั้นตอนแรก การส่ือสาร
แบบ 2 ทางผูส่ื้อสารจะท าหนา้ท่ีเป็นทั้งผูรั้บและผูส่้งสารพร้อมๆ กนั 

ปัจจุบนัองคก์รสมยัใหม่ทุกชนิดต่างก็ใชก้ารส่ือสารการตลาด (Marketing Communications) 
ในรูปแบบต่างๆ เพื่อส่งเสริมส่ิงน าเสนอของตน (Offerings) เพื่อใหบ้รรลุผลผลส าเร็จตามเป้าหมาย
ท่ีวางไวโ้ดยมีพื้นฐานรูปแบบการส่ือสารทางการตลาดพื้นฐานท่ีใชก้นัโดยทัว่ไป ไดแ้ก่ การโฆษณา 
การใชพ้นกังานขาย การเขียนป้ายหนา้ร้าน ณ แหล่งซ้ือ การออกแบบผลิตภณัฑใ์ห้มีความสวยงาม 
การแจกตวัอยา่งสินคา้ การแจกคูปองและการแจกเอกสารเผยแพร่ขอ้มูลของสินคา้ เป็นตน้ (Belch, 
1993; Schultz, & Schultz, 2004; Russell, & Taylor, 2004) ซ่ึงนกัการตลาดส่วนใหญ่ในปัจจุบนัใช้
วิธีการส่ือสารการตลาดแนวใหม่หรือการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ (Integrated Marketing 
Communications: IMC) กล่าวคือ เป็นการรวมตวักนัทางดา้นการโฆษณาทั้งหมด (Advertising 
Efforts) ร่วมกบัเทคนิคการส่ือสารอ่ืนๆ หลายอยา่งมาประสมประสานกนั เช่น การส่งเสริมการขาย 
(Sales Promotion) การตลาดเจาะจงหรือการขายตรง (Direct marketing) การออกข่าวเผยแพร่ 
(Publicity) และการขายโดยบุคคล (Personal Selling) รวมทั้งการอุปถมัภกิ์จกรรมพิเศษ (Event 
Sponsorship) เป็นตน้ (Duncan, 2002; Semenik, 2002; Yeshin, 1998) โดยมีความเช่ือว่าเม่ือไดน้ า
องคป์ระกอบดงักล่าวมาประสมประสานกนักบัองคป์ระกอบอ่ืนๆ ของโปรแกรมทางการตลาดจะ
ท าใหเ้กิดผลดีและเกิดประสิทธิภาพในการสร้างความส าเร็จแก่ธุรกิจมากข้ึน(Hamzaoui, & Mehdi, 
2008; McEachern, & McClean, 2002) 

โดย IMC จะเป็นทั้งกระบวนการวางแผนและกระบวนการบริหารจดัการการส่ือสาร
เร่ืองราวของตราสินคา้ไปยงักลุ่มเป้าหมายดว้ยการใชก้ารส่ือสารเพื่อการจูงใจหลายรูปแบบเพื่อให้ผู ้
ซ้ือไดรั้บรู้เร่ืองราวของตราสินคา้และมองเห็นความแตกต่าง โดยการส่ือสารดงักล่าวอาจจะเป็นการ
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ส่ือสารผ่านการส่ือสารมวลชนหรือเป็นการส่ือสารท่ีไม่ผ่านส่ือสารมวลชนก็ไดยุ้ทธศาสตร์ของ 
IMC จะเนน้การใหโ้อกาสกลุ่มเป้าหมายไดพ้บกบัสินคา้ (Brand Contact Points) ซ่ึงการส่ือสารทาง
การตลาดนั้นจะมีนิยามดงัต่อไปน้ี (Chryssochoidis, 2000; Pamela et al., 2000; Wycherley, 2005) 

1. เป็นการส่ือสารท่ีมีการใชว้ิธีการส่ือสารเพื่อการจูงใจหลายรูปแบบท่ีผสานกนัอยา่ง
กลมกลืนและคงเส้นคงวา 

2. เป็นการส่ือสารท่ีมีทั้งการส่ือสารมวลชนและการส่ือสารท่ีไม่ผา่นส่ือสารมวลชน 
3. เป็นการส่ือสารท่ีมีความต่อเน่ืองระยะยาวเพื่อสร้างความแตกต่างให้ตราสินคา้ดว้ย

การน าเสนอต าแหน่งการแข่งขนัของตราสินคา้ (Brand Positioning) ใหมี้ความชดัเจนโดดเด่นใน
ความ คิดของผูซ้ื้อ  

4. เป็นการส่ือสารเพื่อเนน้การเพิ่มความถ่ีใหผู้ซ้ื้อกลุ่มเป้าหมายไดมี้โอกาสพบเห็นตรา
สินคา้ใหบ่้อยท่ีสุดเพื่อท าใหผู้ซ้ื้อมีความคุน้เคยกบัตราสินคา้ท่ีจะน าไปสู่ความไวว้างใจตราสินคา้ 

5. เป็นการส่ือสารท่ีไม่ใช่เพียงการพูดทางเดียวผ่านส่ือสารมวลชน (Mass Media 
Monologue) แต่เป็นการส่ือสารท่ีเป็นการสนทนาสองทาง (Dialogue) ระหว่างเจา้ของสินคา้และ
ผูบ้ริโภคหรือผูซ้ื้อกลุ่มเป้าหมายเพื่อเป็นการบริหารความสัมพนัธ์ระหว่างตราสินคา้และลูกคา้  
ซ่ึงตรงตามแนวทางของการบริการความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ (Customer Relationship Management: 
CRM) 

ทฤษฎีการส่ือสารมีความเก่ียวขอ้งกบักลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดในการศึกษาคร้ังน้ี
เน่ืองจากสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นเป็นสินคา้ท่ียงัไม่เป็นท่ีรู้จกัมากนกัส าหรับตลาดในประเทศไทย 
ดงันั้นการส่ือสารหรือส่งสารจากผูป้ระกอบการไปยงัผูซ้ื้อนั้นจึงมีความส าคญั จากงานวิจยัของ 
ธีรพนัธ์ (2544) และ Pamela et al. (2002) ใหก้ารสนบัสนุนว่ากลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดเขา้มามี
บทบาทส าคญัอย่างมากต่อความส าเร็จของผูป้ระกอบการ ทั้งน้ีเน่ืองมาจากพฤติกรรมของผูซ้ื้อท่ี
เปล่ียนไปจากเดิมโดยเกิดจาก 3 ปัจจยัหลกั คือ ปัจจยัส่วนบุคคล วิถีการด าเนินชีวิตและปัจจยัดา้น
จิตวิทยา ดังนั้ นการส่ือสารทางการตลาดส าหรับสินคา้เกษตรอินทรีย์ซ่ึงเป็นสินคา้ใหม่นั้นจึง
จ าเป็นตอ้งใช้การส่ือสารหลายๆ รูปแบบ อาทิเช่น การโฆษณา การประชาสัมพนัธ์ การตลาด
ทางตรง การส่งเสริมการขาย การขายโดยบุคคลและการเป็นผูส้นับสนุนและการจัดกิจกรรม
ทางการตลาด เป็นตน้ ตวัอย่างเช่น จากงานวิจยัของ Rawley and Marco (2006) พบว่า 
ผูป้ระกอบการในต่างประเทศจะไม่ท าการโฆษณาสินคา้ผ่านโทรทัศน์แต่ท าการโฆษณาผ่าน
นิตยสารเพื่อสุขภาพเพราะตอ้งการเจาะกลุ่มผูซ้ื้อโดยตรงซ่ึงส่งผลต่อความส าเร็จของผูป้ระกอบการ
สินคา้เกษตรอินทรียอ์ยา่งมาก (Wycherley, 2005; Zepeda, & Jinghan, 2006) จากการศึกษาของ 
Banks and Bristow (1999) พบว่า ผูป้ระกอบการสินคา้ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการสร้าง
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ความสัมพนัธ์ท่ีเป็นเครือข่าย (Social Network) เพราะส่งผลต่อประสิทธิภาพทางการตลาดมากยิง่ข้ึน
ท าให้สินคา้เป็นท่ีรู้จกัในเวลาอนัรวดเร็วเพราะทั้งผูส่้งสารและผูรั้บสารสามารถท่ีจะน าสารท่ีตน
ไดรั้บนั้นบอกกล่าวไปยงักลุ่มคนท่ีมีความสนใจเหมือนๆ กนัไดอ้ยา่งรวดเร็วส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ในการส่ือสารและความส าเร็จของธุรกิจมากข้ึน (Gemma, 2009; Melucci, 1989; Melucci, 1984; 
Melucci, 1995) 

ในปัจจุบนัการส่ือสารเป็นส่ิงท่ีส าคญัมากส าหรับการเติบโตของธุรกิจต่างๆ โดยเฉพาะ
ธุรกิจท่ีเกิดข้ึนใหม่และก าลงัเติบโต (Schultz, & Schultz, 2004; Duncan, 2002) การส่ือสารแบบ
บอกต่อ (Word of Mouth : WOM) จึงเป็นกลยทุธ์ใหม่ทางการตลาดส าหรับผูป้ระกอบการในธุรกิจ
ต่างๆ ซ่ึงการบอกต่อนั้นมีทั้งการบอกต่อทางออ้ม เช่น อินเทอร์เน็ตหรือการพูดคุยทางโทรศพัท ์
(Electronic WOM) และท่ีเป็นการบอกต่อโดยตรง (Traditional WOM) เช่น การพูดคุยกนัในหมู่
เพื่อน โดยกลยุทธ์น้ีจะมีอิทธิพลต่อความเช่ือมัน่หรือความไวว้างใจ (Trust) ท่ีลูกคา้มีต่อ
ผูป้ระกอบการและพฤติกรรมร่วมของกลุ่ม (Moore, 2006) เช่น การซ้ือสินคา้หรือบริการ จาก
งานวิจยัของ Giddens (1990, 1991) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัผลสะทอ้น (Reflexivity) ความเช่ือและการ
เคล่ือนไหวในสงัคมซ่ึงเปรียบเสมือนเป็นแรงผลกัดนัของตลาดการซ้ือขายสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละ
การสร้างเครือข่ายในสังคมโดยใหค้วามส าคญัไปท่ีการสร้างทศันคติท่ีดีในตวัสินคา้ก่อใหเ้กิดความ
เช่ือโดยความเช่ือจะเป็นส่วนผลกัดนัใหเ้กิดการเคล่ือนไหวในตลาดใหเ้กิดการเติบโตอยา่งย ัง่ยนื ใน
ปัจจุบันบริษัทขนาดใหญ่ได้ใช้กลยุทธ์การสร้างความน่าเช่ือถือเพื่อใช้เป็นแรงผลักดันไปสู่
ความส าเร็จในระยะยาว โดยให้ความส าคญัไปท่ีการเปิดเผยขอ้มูลและการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี
กบัลูกคา้ ซ่ึงผูป้ระกอบการสินคา้ในปัจจุบนัมองว่าความเช่ือเปรียบเสมือนเคร่ืองมือทางการตลาด
ในยคุใหม่ท่ีท าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จเพราะเป็นเสมือนกระบอกเสียงท่ีน าไปสู่ลูกคา้ต่อลูกคา้
ร่วมถึงการกลบัมาซ้ือสินคา้ใหม่ในลูกคา้รายเดิม 

ดงันั้นทฤษฎีการส่ือสารและเคร่ืองมือการส่ือสารทางการตลาดต่างๆ เช่น การโฆษณา 
(Advertising) การประชาสัมพนัธ์ (Public Relations) การตลาดทางตรง (Direct Marketing) การ
ส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) การขายโดยบุคคล (Personal Selling) และการเป็นผูส้นบัสนุนและ
การจดักิจกรรมทางการตลาด (Sponsorship Marketing) ทั้งน้ียงัรวมไปถึงการส่ือสารแบบบอกต่อ 
(Word of Mouth:WOM) ทั้ งจากช่องทางแบบดั้ งเดิม (Traditional Channel) และช่องทาง
อิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Channel) จึงสามารถน ามาสนบัสนุนการศึกษาอิทธิพลของตวัแปรกลยทุธ์
การส่งเสริมการตลาดท่ีอาจส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือ ซ่ึงจะเป็นส่ิงท่ีสะทอ้นถึงแนวโนม้ความส าเร็จของ
ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นเอง (Chryssochoidis, 2000; Hamzaoui, & Mehdi, 2008; Hill, 
& Lynchehaun, 2002; Mohr, & Neviv, 1990; Tarkiainen, & Sundqvist, 2005) 
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2.1.5 ทฤษฎีแนวคิดพฤติกรรมตามแผน (A Theory of Planned Behavior : TpB) ของ Ajzen 
(1985) เป็นทฤษฎีทางจิตวิทยาสังคม (Social Psychology) ท่ีพฒันามาจากทฤษฎีการกระท าดว้ย
เหตุผลของ Ajzen and Fishbein (1980) โดยทฤษฎีมีความเก่ียวขอ้งกบัความตั้งใจท่ีจะเปล่ียน แปลง
ในพฤติกรรมซ่ึงเกิดจากปัจจยัหลกั 3 ประการ คือ ทศันคติ บรรทดัฐานของสังคมและการควบคุม
พฤติกรรมโดยพฤติกรรมจะมีความเช่ือมโยงมาจากทศันคติและความเช่ือจะมีความเช่ือมโยงมาถึง
พฤติกรรม จากทฤษฎีอธิบายไวว้่าความตั้งใจของบุคคลเป็นตวัท านายพฤติกรรมท่ีดี ซ่ึงระดบัของ
ความตั้งใจจะมาจากปัจจยัต่างๆ เช่น ความเช่ือ การอา้งอิงจากบุคคล การควบคุมพฤติกรรมของ
ตนเองและการรับรู้ เป็นตน้ ทฤษฎีแนวคิดพฤติกรรมตามแผนจะมีโครงสร้างพื้นฐานทางทฤษฎี  
ดงัภาพท่ี 2.2 ดงัน้ี 
 

                              
(Attitude Toward the Behavior)

                     
         

(Behavior Beliefs)

            
(Subjective Norm)

                 
       

(Normative Beliefs)

                          
(Perceived Behavioral 

Control) 

                  
(Control Beliefs)

        
(Behavior)

                 
          

(Actual Behavioral Control)

                   
(Intention)

 
ภาพที ่2.2  แสดงโครงสร้างพื้นฐานของทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน (TpB Diagram) 
 
ที่มา : http://www.people.umass.edu/ajzen/tpbrefs.html 
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จากภาพโครงสร้างพื้นฐานของทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผนนั้นแสดงให้เห็นการ
แสดงพฤติกรรมของมนุษย ์ซ่ึงจะเกิดจากการช้ีน าโดยเกิดจากความเช่ือ 3 ประการ ไดแ้ก่ 1) ความเช่ือ
เก่ียวกบัพฤติกรรม (Behavioral Beliefs) 2) ความเช่ือเก่ียวกบักลุ่มอา้งอิง (Normative Beliefs) และ
3) ความเช่ือเก่ียวกบัความสามารถในการควบคุม (Control Beliefs) ซ่ึงความเช่ือแต่ละส่วนจะส่งผล
ต่อตวัแปรต่างๆ ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของมนุษย ์โดยสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1. ถ้าบุคคลมีความเช่ือว่าถ้ากระท าพฤติกรรมนั้ นแล้วจะได้รับผลทางบวกก็จะมี
แนวโนม้ท่ีจะมีทศันคติท่ีดีต่อพฤติกรรมนั้น ในทางตรงขา้มหากมีความเช่ือว่าถา้ท าพฤติกรรมนั้น
แลว้จะไดรั้บผลในทางลบก็จะมีแนวโนม้ท่ีจะมีทศันคติท่ีไม่ดีต่อพฤติกรรมนั้น (Attitude Toward 
the Behavior) และเม่ือมีทศันคติทางบวกก็จะเกิดเจตนาหรือความตั้งใจ (Intention) ท่ีจะแสดง
พฤติกรรมนั้น ตวัอยา่งเช่น จากการศึกษาของ Zanoli and Naspetti (2002) พบว่า ผูท่ี้หนัมาบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นเน่ืองมาจากพวกเขาเช่ือวา่สินคา้ไม่มีการปนเป้ือนของสารเคมีและส่งผลท่ีดี
ต่อสุขภาพซ่ึงปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้เกิดจากการประเมินภายหลงัการซ้ือ นอกจากนั้นยงัพบว่าปัจจยั
ดงักล่าวยงัส่งผลต่อความตั้งใจในการตดัสินคา้ซ้ือสินคา้และพบว่าการอา้งอิงจากบุคคลจะส่งผลต่อ
แรงจูงใจและความตั้งใจใหเ้กิดการปฏิบติัตามดว้ยเช่นกนั 

2. ถา้บุคคลไดเ้ห็นหรือรับรู้ว่าบุคคลท่ีมีความส าคญัต่อเขาซ่ึงอาจเรียกไดว้่าเป็นกลุ่ม
อา้งอิง (Subjective Norm) ไดท้  าพฤติกรรมนั้นก็จะมีแนวโนม้ท่ีคลอ้ยตามและท าตามซ่ึงบุคคลหรือ
กลุ่มอ้างอิงท่ีส าคัญจะข้ึนอยู่กับพฤติกรรมท่ีสอดคล้องกับกลุ่มอ้างอิงนั้ นๆ ตัวอย่างเช่น จาก
การศึกษาของ Gifford and Bernard (2006) เขาไดท้  าการศึกษาถึงปัจจยัส่วนบุคคลของผูซ้ื้อสินคา้
เกษตรอินทรียโ์ดย พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลมีผลต่อการก าหนดกลยุทธ์การตลาด นอกจากนั้นยงั
พบว่ากลุ่มผูซ้ื้อส่วนใหญ่ท่ีเร่ิมหนัมาบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะครอบครัวและเพื่อนแนะน า
จึงเร่ิมใหค้วามสนใจและซ้ือสินคา้มารับประทาน ต่อมา Gemma (2009) ไดท้ าการศึกษาถึงแรงจูงใจ
ของผูซ้ื้อท่ีหันมาบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียพ์บว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบัความตั้งใจซ้ือสินคา้มาก
ท่ีสุด คือ ค าแนะน าจากครอบครัว เป็นตน้ 

3. ถา้บุคคลเช่ือว่ามีความสามารถท่ีจะกระท าพฤติกรรมในสภาพการณ์นั้นได้และ
สามารถควบคุมให้เกิดผลดังตั้ งใจเขาก็จะมีแนวโน้มท่ีจะท าพฤติกรรมนั้ น ตัวอย่างเช่น  
จากการศึกษาของ McEachern and McClean (2002) พวกเขาไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัทางดา้น
คุณธรรมว่าสามารถท่ีจะส่งผลต่อทศันคติในการเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียไ์ดห้รือไม่ จากผล
การศึกษา พบว่า ผูซ้ื้อสินค้ามีทัศนคติเก่ียวกับสินค้าเกษตรอินทรีย์ว่าเป็นสินค้าท่ีส่งผลดีต่อ
สภาพแวดลอ้มและสวสัดิภาพของสัตว ์ดงันั้นจึงท าให้ผูซ้ื้อมีทศันคติว่าถา้เป็นผูซ้ื้อสินคา้จะท าให้
สามารถช่วยลดภาวะโลกร้อน ลดมลภาวะในดินในอากาศ ช่วยท าให้ผูเ้พาะปลูกสินคา้มีความ
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ปลอดภยัมากข้ึนจากการท่ีไม่ตอ้งใชส้ารเคมีในการเพาะปลูก รวมถึงส่งเสริมการค านึงถึงสวสัดิภาพ
ของสัตวไ์ด ้ เป็นตน้ ซ่ึงทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผนจะสามารถใชเ้พื่อท านายแนวโนม้การซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรีย์โดยจะดูจากปัจจัยต่างๆ ดังกล่าวขา้งต้นไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของการถูก
คาดหวงัจากเพื่อน การเห็นแก่ประโยชน์ต่อส่วนรวม การพึ่ งพาอาศยัซ่ึงกันและกันและความ
ไวว้างใจ เป็นตน้ 

แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนสามารถใช้อธิบายสภาวะความกังวลหลงัการซ้ือ 
(Post Cognitive Dissonance) หรืออาจกล่าวไดว้่าเป็นทฤษฎีท่ีกล่าวถึงความกงัวลหลงัการซ้ือ 
(Dissonance Theory) โดยจะสามารถอธิบายพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนหลงัการซ้ือซ่ึงทฤษฎีมีความคิดเห็น
วา่ ผูซ้ื้อตอ้งเผชิญกบัความจ าเป็นในการรวบรวมขอ้มูลและการประมวลผลท่ีเก่ียวกบัทางเลือกต่างๆ 
อนัน าไปสู่การยอมรับทางเลือกใดทางเลือกหน่ึง ความกงัวลดงักล่าวเป็นความรู้สึกไม่สบายทาง
จิตใจท่ีผูซ้ื้อพยายามจะบรรเทา ถา้ประสบการณ์ของผูซ้ื้อท่ีมีเก่ียวกบัสินคา้เป็นท่ีพอใจ การลดความ
กงัวลหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อก็ควรน าไปสู่ความพึงพอใจในตราของสินคา้ ความภกัดีในตราสินคา้
ดงักล่าว และน าไปสู่การเพิ่มความเป็นไปไดใ้นการกลบัมาซ้ือซ ้ า ดงันั้นผูป้ระกอบการสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทยจึงจ าเป็นตอ้งท าการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อ ซ่ึงจะท าให้ทราบถึง
ปัจจยัต่างๆท่ีผูซ้ื้อมีความกงัวลหลงัการซ้ือ โดยผูป้ระกอบการจะตอ้งก าจดัความกงัวลเหล่านั้นและ
ท าให้ผูซ้ื้อเกิดความ  เพิ่มความเป็นไปไดใ้นการซ้ือซ ้ า เพิ่มความพึงพอใจในตราสินคา้ เพิ่มความ
ภกัดีในตราสินคา้และเพิ่มความมัน่ใจท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑ์ใหม่ในอนาคตเม่ือผูป้ระกอบการมีการ
สินคา้ใหม่ๆ (การขยายตราสินคา้)ซ่ึงถา้สามารถขจดัปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความกงัวลดงักล่าวและสร้าง
ความพอใจให้แก่ผูซ้ื้อไดก้็จะส่งผลต่อแนวโนม้ความส าเร็จของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในประเทศไทยได ้ 
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2.1.6  สรุป 
จากการกล่าวถึงทฤษฎีดงักล่าวขา้งตน้ทั้ง 5 ทฤษฎีสามารถสรุปความสัมพนัธ์ของ 

ทฤษฎีท่ีน ามาสนบัสนุนและตวัแปรท่ีท าการศึกษาตามกรอบแนวคิดการวิจยัไดด้งัตารางท่ี 2.1 ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 2.1  สรุปตวัแปรและทฤษฎีท่ีใหก้ารสนบัสนุน 

 
ตัวแปร ทฤษฎีที่ใช้ 

กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บั
ผลิตภณัฑ ์ ทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ 

 กลยทุธ์ดา้นราคา 
กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ 
กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด ทฤษฎีความคาดหวงั 

ทฤษฎีการส่ือสาร 
ทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ 

การค านึงถึงประโยชน์ของตนเอง 
การค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้น 

ทฤษฎีแรงจูงใจ 
ทฤษฎีความคาดหวงั 
ทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ 

ปัจจยัส่วนบุคคล ทฤษฎีสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจสงัคมและประชากร 
ผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

ทฤษฎีความคาดหวงั 
ทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริโภค 
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 

 
2.2 ผลงานวจิัยที่เกีย่วข้องและการพฒันาสมมติฐานงานวิจัย (Related Research and Hypothesis 
Development) 

ในส่วนน้ีจะเป็นการกล่าวถึงวรรณกรรมท่ีสนับสนุนตวัแปรรวมทั้งจะน าเสนอความ 
สมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่างๆ ในกรอบแนวคิดส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

2.2.1 กลยทุธ์การตลาด (Marketing Strategies) ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรีย ์(Post Purchase Evaluation) 

จากการท่ีผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียมี์ทศันคติ กิจกรรม พฤติกรรมและเหตุผลท่ีซ้ือสินคา้
ท่ีมีความแตกต่างกันรวมถึงสินคา้เกษตรอินทรียมี์หลากหลายชนิด ดังนั้ นการก าหนดกลยุทธ์
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การตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้จึงตอ้งมีความแตกต่างกนัตามลกัษณะของผูซ้ื้อและชนิดของ
สินคา้ (Kotler, 1997) เพราะการก าหนดกลยทุธ์การตลาดท่ีตรงตามกลุ่มผูซ้ื้อเป้าหมายอาจส่งผลต่อ
ผลการประเมินภายหลงัการซ้ือในดา้นต่างๆ เช่น การกลบัมาซ้ือซ ้ า (Repeat Purchase) ผูซ้ื้อเกิด
ความพึงพอใจในตราสินคา้ (Brand Satisfaction) เกิดความภกัดีในตราสินคา้ (Brand Loyalty) หรือ
มีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้ในตราเดิมท่ีมีการออกผลิตภณัฑใ์หม่ๆ (Product Extension) (Mahapatra, 
Kumer, & Chauhan, 2010; Mittal, & Kamakura, 2001; Slotegraff, & Inman, 2004) ซ่ึงส่ิงเหล่านั้น
เปรียบเสมือนแนวโนม้ท่ีอาจน าไปสู่ความส าเร็จและการเติบโตของธุรกิจ (Gifford, & Bernard, 
2006; Henchion et al., 2002) ดงันั้นการก าหนดกลยทุธ์การตลาดท่ีเหมาะสมจะส่งผลต่อการกระตุน้
ความสนใจของผูซ้ื้อและระดบัความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ซ่ึงหมายถึงความส าเร็จของ
ธุรกิจ (Deboer, 2003; Hamzaoui, & Mehdi, 2008; McEachern, & McClean, 2002; Rajagopal, 
2007) นอกจากนั้นจากการศึกษาของ Howard and Patricia (2006) ไดท้  าการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล
ระหว่างเมือง 2 เมืองในประเทศองักฤษพบว่าความแตกต่างทางดา้นภูมิศาสตร์นั้นส่งผลต่อการ
ออกแบบฉลากสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งตราสินคา้เป็นส่ิงท่ีแสดงถึงทศันคติท่ีผูซ้ื้อมีต่อสินคา้เป็นส่ิง
ท่ีก่อให้เกิดความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ท่ีมากข้ึนและยงัเป็นพื้นฐานในการสร้างความเติบโตระยะ
ยาวแก่สินคา้เกษตรอินทรียอี์กดว้ย    

กลยุทธ์ทางการตลาดในปัจจุบนัมีอยู่อย่างหลากหลายส่งผลให้ผูป้ระกอบการตอ้ง
พยายามศึกษาถึงสภาพแวดลอ้มของธุรกิจของตนเองเพื่อก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดให้มีความ
เหมาะสม (Kotler, & Keller, 2006) จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผา่นมาพบว่ามีการท าวิจยัและ
ศึกษาเก่ียวกบักลยทุธ์ทางการตลาดส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียจ์  านวนมาก ซ่ึงการก าหนดกลยทุธ์
การตลาดท่ีเหมาะสมจะส่งผลต่อระดบัความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ (Level of Intention, 
& Wiliness to Buy) รวมถึงส่งผลต่อความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการ (Kotler, 1997) จาก
การทบทวนวรรณกรรมผูว้ิจยัพบว่ากลยุทธ์ทางการตลาดท่ีผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ต่างประเทศให้ความสนใจ ได้แก่ กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ (DeBoer, 2003;  
Dimitri, & Greene, 2002; Hamzaoui, & Mehdi, 2008; McEachern, & McClean, 2002; Rajagopal, 
2007) กลยทุธ์ดา้นราคา (Grannis, & Thilmang, 2002; Hill, & Lynchehaun, 2002; Krystallis, & 
Chryssohoidis, 2005; McEachern , & McClean, 2002) กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ (Hughner 
et al., 2007) และกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด (Banks, & Bristow, 1999; Moore, 2006) โดยพบว่า
ทั้ง 4 กลยทุธ์น้ีส่งผลต่อความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการและส่งผลต่อการขยายตวัของตลาด
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นต่างประเทศอย่างมาก (Granis, & Thiimanry, 2002; Moore, 2006; 
Rajagopal, 2007) ซ่ึงจากการศึกษาดงักล่าวไดถู้กน าไปใชใ้นการพฒันาสมมติฐานความสัมพนัธ์
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ระหว่างกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์ช ้โดยผูว้ิจยัจะใชก้ารประเมิน
หลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสะทอ้นใหเ้ห็นถึงแนวโนม้ความส าเร็จของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในประเทศไทย ส าหรับงานวิจยัเล่มน้ีจะท าการศึกษากลยุทธ์ทางการตลาดทั้ง 4 กลยุทธ์ โดยจะ
แสดงไวใ้นแผนภาพท่ี 2.3 ดงัน้ี  
 

                 
(Marketing Strategies)

                          

                 

(Value-Added Product Strategies)

               
(Price Strategies)

                 
            

(Distribution Channel
 Strategies)

                                          

-                             (Certificate)
-           (Brand/Label)
-            (Package)
-                        (Product Origin)
-                      (Product Different)
-                          (Product Line)
-                 (Innovation)

                
-                          (Premium 
Price)

                             

-                                   

-                                     

-                                            
     ,           ,           

-                      

-                                

-                      

       3                                                          

                         
(Promotion Strategies )

-Electronic
-Traditional

                          

-         
-                 
-                   (  ,    ,    ,    , 
                      )
-                 
-               (                ,        
               )

 
ภาพที่ 2.3  องคป์ระกอบของกลยทุธ์การตลาดในการศึกษาคร้ังน้ี 
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2.2.1.1 กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์(Value Added  Product Strategies)
ในประเด็นของกลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑพ์บว่ามีวรรณกรรมซ่ึงสนบัสนุนว่าเป็นส่ิง
ท่ีส่งผลต่อความตั้ งใจของผูซ้ื้อ เป็นการกระตุ้นการเพิ่มข้ึนของยอดขาย ซ่ึงจากการศึกษาของ
นกัวิชาการเหล่าน้ี DeBoer (2008); Dimitri, and Greene (2002); Hamzaoui, and Mehdi (2008); 
McEachern, and McClean (2002) และ Rajagopal (2007) พบว่าการก าหนดกลยทุธ์ทางดา้นปัจจยั
ทางการตลาดในส่วนของการสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑมี์ความส าคญัและมีอิทธิพลต่อผลการ
ประเมินภายหลงัการซ้ือ เช่น การซ้ือซ ้ าหรือความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้และการเติบโตของยอดขาย
โดยปัจจยัทางการตลาดเหล่านั้นประกอบไปดว้ยการก าหนดกลยุทธ์ในส่วนของสินคา้ (Product 
Strategies) เช่น การออกใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ (Certificate) ตราสินคา้ (Brand) บรรจุ
ภณัฑ ์(Package) และการน าเสนอความแตกต่างของผลิตภณัฑ ์ (Product Differentiation) เป็นตน้ 
จากงานวิจยัของ Rawley, and Marco (2006) ไดท้  าการศึกษากลยทุธ์ทางการตลาดของผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอางเกษตรอินทรีย ์พบว่า ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบัการออกใบรับรองมาตรฐาน
คุณภาพสินคา้ (Certificate) นวตักรรม (Innovation) บรรจุภณัฑ ์( Package) และตราสินคา้ (Brand) 
ซ่ึงปัจจัยเหล่านั้ นส่งผลต่อการตอบรับของผูซ้ื้อท่ีดีข้ึน โดยมีการกลับมาซ้ือสินคา้ซ ้ า (Repeat 
Purchase) นอกจากนั้น Moore (2006) ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบัความตั้งใจใน
การจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียพ์บว่าตราสัญลกัษณ์ของสินคา้ (Label) มีความส าคญัอยา่ง
มากและเป็นพื้นฐานในการสร้างความเติบโตระยะยาวแก่สินคา้เกษตรอินทรียผ์กัและผลไม ้ซ่ึงตรา
สินคา้ส่งผลต่อความภกัดีท่ีลูกคา้มีต่อสินคา้ (Brand Loyalty) ต่อมา Somnath and Baisya (2007) ได้
ท าการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศอินเดีย จาก
การศึกษาพบว่าผูซ้ื้อให้ความสนใจกับตราสินคา้ (Brand) การออกใบรับรองมาตรฐานคุณภาพ
สินคา้ (Certificate) และนวตักรรมการผลิตสินคา้ (Innovation) โดยปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้ส่งผลต่อ
ระดบัความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้และส่งผลต่อความมัน่ใจท่ีจะซ้ือสินคา้ในตราสินคา้เดิม
เม่ือมีการออกสินคา้ใหม่ (Product Extension) ดงันั้นจากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้สามารถ
สนับสนุนการศึกษากลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์ว่าเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของกล
ยทุธ์การตลาดท่ีอาจมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียไ์ด ้

2.2.1.2 กลยทุธ์ดา้นราคา (Price Strategies)    
ส าหรับกลยุทธ์ดา้นราคา (Price Strategies) จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าผูซ้ื้อ

สินคา้เกษตรอินทรียส่์วนมากยนิดีท่ีจะจ่ายเงินท่ีสูงข้ึนร้อยละ 10-40 เม่ือเทียบกบัราคาสินคา้ทัว่ไป
เพื่อแลกกบัการท่ีไดรั้บประทานอาหารท่ีปลอดภยัและมีคุณภาพท่ีดี (Dreezens, Martijn, Tenbult, 
Kok, Vries, & Nanne, 2008; Krystallis, & Chryssohoidis, 2005; Lohr, & Park, 1999) และผูซ้ื้อ
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สินคา้เกษตรอินทรียมี์ความตั้งใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้่าสินคา้จะมีราคาท่ีสูงกว่าสินคา้
ทัว่ไปเพราะพวกเขามีความกงัวลเก่ียวกบัความปลอดภยัของอาหารหรือสารเคมีปนเป้ือนในอาหาร 
(Health, & Safety Concern) (Granis, & Thiimanry, 2002) ความตอ้งการมีสุขภาพท่ีดี (Good Health 
Need) นอกจากนั้นปัจจยัทางดา้นคุณธรรม (Ethical Value) เช่น ความกงัวลต่อส่ิงแวดลอ้ม 
(Environmental Concern) การกงัวลต่อสวสัดิภาพของสัตว ์(Animal Welfare) (McEachern, & 
McClean,2002) และความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูกสินคา้ (Farmer Safety) (Chakraba 
rti, & Baisya, 2007; Grannis, & Thilmang, 2002; Hamzaoui, & Mehdi, 2008) ก็มีผลต่อความตั้งใจ
ในการซ้ือสินคา้ เช่นกนั จากความคิดเห็นของลูกคา้ในประเทศสหรัฐอเมริกาพบว่าพวกเขาใหค้วาม
สนใจสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีการกระบุถึงแหล่งผลิตสินคา้ (Product Origin) โดยใหเ้หตุผลในเร่ือง
ของคุณภาพ รสชาติและโภชนาการในอาหารท่ีดีกวา่ (Quality of Food) สินคา้ทัว่ไป  

จากงานวิจยัของ Hill and Lynchehaun (2002) ไดท้  าการศึกษาปัจจยัดา้นราคาพบว่า
ลูกคา้ท่ีซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยส่วนมากไม่สนใจปัจจยัทางดา้นราคาเพราะมีความคิดเห็นว่า
สินค้าเกษตรอินทรีย์มีประโยชน์ต่อสุขภาพมากกว่าสินค้าทั่วไป ต่อมา Krystallis and 
Chryssohoidis (2005) ไดท้  า การศึกษาปัจจยัทางดา้นราคาพบว่าผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียมี์ความ
คิดเห็นเดียวกนัคือพวกเขามีความเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีราคาสูงกว่า
สินคา้ปกติ (Premium Price) ดว้ยเหตุผลในเร่ืองของความกงัวลเก่ียวกบัความปลอดภยัของอาหาร 
(Concerns about food safety) ตอ้งการมีสุขภาพท่ีดี (Good health Need) และมีความกงัวลต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Concern) แต่ปัจจยัทางดา้นราคานั้นจะมีผลต่อผูซ้ื้อท่ีก าลงัจะเปล่ียนมา
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์โดยผูซ้ื้อกลุ่มน้ีใหค้วามคิดเห็นว่าถา้สินคา้เกษตรอินทรียมี์ราคาเท่ากบั
สินคา้ทัว่ไปจะท าใหต้ลาดเติบโตอยา่งรวดเร็วมากข้ึน (Lin, Payson, & Wertz ,1996 ; Morgan, & 
Barbour, 1991) จากตารางท่ี 2.2 แสดงใหเ้ห็นถึงต าแหน่งราคาและคุณภาพของสินคา้เกษตรอินทรีย์
วา่จดัอยูใ่นกลุ่มสินคา้ท่ีมีคุณภาพสูง  
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ตารางที่ 2.2  แสดงใหเ้ห็นถึงต าแหน่งราคาและคุณภาพของสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 

ราคา 
คุณภาพสินคา้ 

สูง กลาง ต ่า 

สูง Premium High-Value Super-Value 
กลาง Overcharging Medium-Value Good-Value 
ต ่า Rip-Off False-Economy Economy 

 
ที่มา: Kotler (2005, p.399) 

 
นอกจากนั้น  Lin et al. (1996) มีการแนะน าว่าควรมีการก าหนดราคาของสินคา้เกษตร

อินทรียโ์ดยใชร้าคาของสินคา้ทัว่ไปเป็นพื้นฐาน ซ่ึงจะสามารถใชเ้ป็นกลยุทธ์ในการดึงดูดความ
สนใจใหลู้กคา้ซ้ือสินคา้ไดม้ากข้ึน (Grannis, & Thilmang, 2002; Krystallis, & Chryssohoidis, 
2005) พ่อคา้ปลีกอาจจะตอ้งใชก้ลยุทธ์การตั้งราคาต ่าในการดึงดูดความสนใจของลูกคา้เพื่อให้มี
ส่วนแบ่งทางการตลาดท่ีสูงข้ึน แมว้่าในช่วงแรกอาจจะมีก าไรท่ีนอ้ยก็ตามแต่ให้ค  านึงถึงจ านวนท่ี
ขายสินคา้ไดห้รือผลตอบแทนท่ีไดรั้บกลบัมาเพราะในปัจจุบนัการขายส่งสินคา้เกษตรอินทรียย์งัคง
มีความไม่แน่นอนอนัเน่ืองมาจากยงัมีผูค้า้ปลีกท่ีไม่มากเพียงพอ (Chakrabarti, & Baisya, 2007; Lin 
et al, 1996; Morgan, & Barbour, 1991) ซ่ึงการตดัสินใจในเร่ืองของราคาเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัมาก 
เพราะมีความเก่ียวขอ้งกบัการปรับเปล่ียนความตอ้งการสินคา้ของผูซ้ื้อและการก าหนดกลยุทธ์
การตลาด โดยมีอิทธิพลต่อเง่ือนไขในการก าหนดนโยบายทางการตลาด Chen (2007) และ Hee and 
Chung (2011) ไดมี้การศึกษาเก่ียวกบั กลยทุธ์ในการตั้งราคาหรือกฎของการเพิ่มราคาสินคา้ว่าส่งผล
ต่อความสามารถในการท าก าไรและการปรับเปล่ียนกลยุทธ์ในการสร้างผลก าไรของบริษัท 
นอกจากนั้นการปรับเปล่ียนราคายงัส่งผลต่อความสามารถในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร ดงันั้นการ
ผลิตสินคา้ภายในบริษทัต่างๆ ตอ้งมีการท าวิจยัในต าแหน่งทางการตลาด (Market Positioning) ของ
สินคา้ของตนเองเพราะผูซ้ื้อจะเต็มใจจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ท่ีตรงตามความตอ้งการของตนเองมาก
ท่ีสุด ผูซ้ื้อโดยส่วนมากจะมีความไวต่อราคาท่ีมีการเปล่ียนแปลงและตวัแปรทางด้านราคาก็ดู
เหมือนว่าจะมีผลกระทบต่อความสามารถในการแข่งขนัในตลาดปัจจุบนั ดงันั้นจากการทบทวน
วรรณกรรมขา้งตน้สามารถสนบัสนุนการศึกษากลยทุธ์ดา้นราคาเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของกลยทุธ์
ทางการตลาดท่ีอาจมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อได ้

 

ที่มา :  Philip Kotler. (2005). Marketing Management. Edition 7, p.399 
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2.2.1.3 กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้  (Distribution Channel Strategies) 
ปัจจุบนัผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยส่วนมากจะใชช่้องทางการจดัจ าหน่าย

สินคา้ (Place Strategies) โดยการขายสินคา้ผา่นช่องทางอินเทอร์เน็ต (Awanson, & Lewis,1993; 
Rowley, & Marco, 2006) เพราะส่งผลต่อการพฒันาความสัมพนัธ์กบัผูซ้ื้อและเป็นการเพิ่มโอกาส
ในการแข่งขนั (Rajagopal, 2007) ผูป้ระกอบการจะใหค้วามส าคญักบัการจดัส่งท่ีรวดเร็วเพื่อสร้าง
ความพึงพอใจให้แก่ผูซ้ื้อ นอกจากนั้นผูป้ระกอบการยงัให้ความส าคญักบัการจดังานแสดงสินคา้ 
(Organic Food Exhibitions) สาเหตุเพราะท าให้การจดัการทางการตลาดเป็นไปไดง่้ายสามารถ
เขา้ถึงผูซ้ื้อไดม้ากกว่า (Benjamin et al., 2007) จากการส ารวจผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นปัจจุบนั
พบว่าพวกเขาชอบท่ีจะเดินทางมาซ้ือสินคา้ด้วยตนเองและชอบร้านท่ีขายเฉพาะสินคา้เกษตร
อินทรีย ์(Specialty Stores) (Hamzaoui, & Mehdi, 2008) 

รูปแบบของตลาดหรือช่องทางในการจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นไดแ้บ่งออกเป็น 
2 ประเภทใหญ่ๆ ดว้ยกนั คือ 1. ตลาดทางเลือก มีทั้งหมด 8 รูปแบบ คือ (1) ตลาดทอ้งถ่ิน ซ่ึง
ประกอบไปดว้ย ตลาดครัวเรือน ระบบแลกเปล่ียนชุมชน ตลาดในไร่นา ตลาดสดในชุมชนและ
ตลาดนดัในทอ้งถ่ินหรือตลาดนดัสีเขียว (2) ตลาดระบบสมาชิก (3) สหกรณ์การเกษตร (4) ตลาดคา้
ส่งในทอ้งถ่ิน (5) ร้านคา้เพื่อสุขภาพและส่ิงแวดลอ้มหรือร้านกรีน (6) ซุปเปอร์มาร์เก็ตเพื่อสุขภาพ
และส่ิงแวดลอ้ม (7) ร้านอาหารเพื่อสุขภาพ (8) แหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรและสุขภาพ ซ่ึงตลาด
ประเภทน้ีจะเป็นตลาดท่ีผูป้ระกอบการสินคา้จะเป็นทั้งผูผ้ลิต แปรรูป และขายสินคา้ทั้งคา้ปลีกและ
คา้ส่งดว้ยตนเอง 2. ตลาดกระแสหลกั ซ่ึงประกอบไปดว้ย 2 รูปแบบ คือ (1) ซุปเปอร์มาร์เก็ตใน
หา้งสรรพสินคา้ทัว่ไป และ (2) ตลาดส่งออก ซ่ึงตลาดประเภทน้ีผูป้ระกอบการสินคา้จะไม่ไดเ้ป็น
ผู ้ผลิตสินค้าแต่จะเป็นผู ้ท่ีรวบรวมสินค้าเพื่อน ามาจ าหน่ายในสถานท่ีท่ีได้ก าหนดไว้หรือ
ผูป้ระกอบการจะท าหน้าท่ีเป็นผูส่้งออกสินคา้ไปยงัประเทศต่างๆ หรืออาจกล่าวไดว้่าผูป้ระกอบ 
การในตลาดกระแสหลกันั้นคือพ่อคา้คนกลางนั้นเอง (ชมชวน บุญระหงษ์ และคณะ, 2543; ฝ่าย
สนบัสนุนและประสานงานวิจยั มูลนิธิเกษตรกรรมยัง่ยนื (ประเทศไทย), 2547; สุทธิชยั สมสุข และ
คณะ, 2552; วิฑูนย ์เรืองเลิศปัญญากุล และธน แยม้กล่ิน, 2545) โดยการศึกษาน้ีมุ่งเนน้ท่ีตลาด
ทางเลือกในประเทศไทยเน่ืองจากสอดคลอ้งกบันิยามศพัทข์องผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์
ไดก้ าหนดไวใ้นบทท่ี 1   

จากงานวิจยัของ Henchion et al. (2002) ไดท้ าการศึกษาถึงกลยทุธ์ท่ีส่งผลต่อระดบั
ความตั้งใจในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียผ์กัและผลไมส้ด (Fresh Product) ของผูซ้ื้อสินคา้ใน 
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ประเทศไอซ์แลนดพ์บว่าผูซ้ื้อมีความสนใจในระบบการจดัส่งแบบ Box system7 อยา่งมากจากการ
ส ารวจพบว่าช่องทางการจดัส่งแบบ Box System มีมูลค่าการซ้ือขายประมาณ 250,000 ปอนดใ์น
คร่ึงปีแรกของปี 2001 (International Trade Center, 2002) และพบว่าช่องทางน้ีเป็นช่องทางในการ
จดัส่งสินคา้เกษตรอินทรียม์ากท่ีสุดของประเทศต่างๆ ในทวีปยุโรป (Claro, & Borin, 2004; 
Greene, Dimitri, & Nessa, 2001; Hughner et al., 2007) ถึงแมว้่าช่องทางการจดัส่งสินคา้แบบ Box 
System จะมีค่าจดัส่งท่ีสูงกว่าการจดัส่งแบบอ่ืนๆ แต่ผูซ้ื้อสินคา้ก็มีความเตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินเพื่อแลก
กบัสินคา้ท่ีสดใหม่และมีคุณภาพท่ีดีท่ีสุด นอกจากนั้นจากการส ารวจยงัพบวา่ผูค้า้ปลีกโดยส่วนมาก
จะท าการขายสินคา้เกษตรอินทรียแ์บบการจดัส่งโดยบุคคล (Direct Contact) กบัผูซ้ื้อซ่ึงถือว่าเป็น
จุดแขง็ของการเพิ่มข้ึนของยอดขายและสามารถดึงดูดความสนใจผูซ้ื้อรายใหม่ๆ ได ้ทั้งยงัสามารถ
ช่วยลดค่าบรรจุภณัฑ ์ลดค่าขนส่งสินคา้ ลดการเสียหายของสินคา้ ซ่ึงในทางหลกัเศรษฐศาสตร์การ
ส่งสินคา้แบบ Direct Sales จะมีผลต่อความรู้สึกของผูซ้ื้อท่ีว่าไดรั้บความ Premium จากสินคา้และ
เป็นประโยชน์กบัผูป้ระกอบการในการลดตน้ทุนการจดัส่งสินคา้รวมถึงการไดรั้บเงินสดท่ีเร็วข้ึน 
Greene et al. (2001) และ Moore (2006) ใหก้ารสนบัสนุนการจดัส่งสินคา้แบบ Direct Distribution 
โดยเฉพาะการจดัส่งแบบ Box System ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัสินคา้ไดม้ากข้ึน
เพราะจะท าใหสิ้นคา้ท่ีผูซ้ื้อไดรั้บนั้นมีความสดใหม่ นอกจากนั้นการพฒันาช่องทางในการจ าหน่าย
สินคา้ยงัส่งผลต่อการกระตุน้ความสนใจของผูซ้ื้อและสามารถลดตน้ทุนในการจดัส่งสินคา้ได ้
(Baecke et al., 2002; Claro, & Borin, 2004; McDonagh et al., 1999) 

นอกจากนั้นช่องทางการกระจายสินคา้ในปัจจุบนันิยมการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง (Collaborate Distribution Network) หรือสร้างความสัมพนัธ์ระหว่าง
ผูป้ระกอบการสินคา้ดว้ยกนั ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีจะท าใหธุ้รกิจด าเนินไปอยา่งราบร่ืน จากการศึกษา
วรรณกรรมท่ีผ่านมาพบว่าการส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือระหว่างผูป้ระกอบการสินคา้ดว้ยกนั 
(Business to Business : B2B) ก่อใหเ้กิดการด าเนินธุรกิจในระยะยาวไม่ว่าจะเป็นภายในประเทศ
หรือการคา้ระหว่างประเทศ (Claro, & Borin, 2004) การให้ความร่วมมือกนัทั้งผูท่ี้ผลิตสินคา้ 
ผูป้ระกอบการและบุคคลท่ีก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารงานมากยิ่งข้ึนซ่ึงผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเหล่าน้ีควรมีการแบ่งหนา้ท่ีกนัเพื่อให้ความรู้แก่ผูซ้ื้อ เช่น 

                                                            
7 การจดัส่งแบบกล่อง (Box System) คือ การจดัส่งโดยตรงมาจากสวนโดยผูซ้ื้อจะท าการโทรสั่ง

สินคา้ หลงัจาก นั้นทางสวนจะท าการเกบ็เก่ียว จดัเก็บลงบรรจุภณัฑแ์ละส่งสินคา้ให้กบัผูซ้ื้อทนัที ซ่ึงความพิเศษ

ของการจดัส่งสินคา้ดว้ยวิธีน้ี คือ บรรจุภณัฑ์ท่ีมีลกัษณะกนักระแทกและสามารถควบคุมความช้ืนไดดี้ส่งผลต่อ

คุณภาพท่ีดีของสินคา้ (Baker et al., 2004; Henchion et al.,2002; McEachern, & McClean, 2002)  
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นกัการตลาดอาจใหข้อ้มูลเก่ียวกบัผลประโยชน์ท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มเพื่อใหผู้ป้ระกอบการน าขอ้มูล
นั้นๆ มาโปรโมทสินคา้ เป็นตน้ จากงานวิจยัของ Henchion et al. (2002) ไดใ้ห้การสนบัสนุน
เก่ียวกบัการสร้างความร่วมมือในการจดัการทางการตลาดส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไอซ์แลนด ์พบวา่ ตลาดสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไอซ์แลนดมี์การเติบโตอยา่งรวดเร็วเพราะมี
การสร้างความร่วมมือระหว่างผูค้า้ปลีก ซ่ึงไม่ไดถู้กขบัเคล่ือนโดยความตอ้งการของผูซ้ื้อหรือ
รัฐบาลแต่กลุ่มผูค้า้ปลีกเป็นกุญแจท่ีส าคญัในการบริหารและพฒันาตลาดสินคา้เกษตรอินทรีย ์โดย
ผูค้า้ปลีกพยายามมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูก้ระจายสินคา้และผูซ้ื้อเพื่อการแข่งขนัท่ีย ัง่ยืนและเพื่อ
พฒันาประสิทธิภาพของธุรกิจ (Hall, Baker, Brian, Franco, Jacques, Jolly, & Desmond, 1989) จาก
การส ารวจของ Hamzaoui and Mehdi (2008) พบว่าฟาร์มส่วนใหญ่พยายามท่ีจะหาช่องทางในการ
กระจายสินคา้หลายๆ ช่องทางโดยส่วนมากจะให้ความส าคญักบัการสร้างความร่วมมือระหว่าง
ฟาร์มและร้านคา้ปลีก ซ่ึงส่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจเพราะร้านคา้ปลีกจะมีความใกลชิ้ดกบัผูซ้ื้อ
มากท่ีสุดและเขาจะน าขอ้มูลเก่ียว and กบัความตอ้งการของผูซ้ื้อกลบัมายงัฟาร์มเพื่อท าการพฒันา
สินคา้และท าการผลิตสินคา้ไดต้รงตามความตอ้งการของผูซ้ื้อไดม้ากยิง่ข้ึน (Claro, & Borin, 2004; 
Greene et al., 2001) 

ตวัอย่างเช่นตลาดสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศองักฤษนั้น พบว่า รัฐบาลมีการให้
ความช่วยเหลือผูค้า้ปลีกสินคา้เกษตรอินทรียน์อ้ยมาก ผูค้า้ปลีกจึงมีความกระตือรือร้นในการสร้าง
ความร่วมมือระหว่างฟาร์มต่างๆ มีการสนับสนุนชาวนาหรือชาวสวนให้ท าเกษตรอินทรีย ์
นอกจากนั้นผูค้า้ปลีกยงัมีบทบาทในการกระจายสินคา้มีการพยายามสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกับ
ตวัแทนจ าหน่ายสินคา้ (คนกลาง) ซ่ึงส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารธุรกิจมากข้ึนและท าให้
ตลาดสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศองักฤษเติบโตอย่างรวดเร็ว (Banks, & Bristow, 1999; 
Hughner et al., 2007; Squires, Juric, & Cornwell; 2001) ส าหรับงานวิจยัของ Claro and Borin 
(2004) ไดใ้ห้การสนับสนุนถึงปัจจยัท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการพฒันาดา้นความสัมพนัธ์ระหว่าง
องคก์ร โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาความสัมพนัธ์ระหว่างผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในห่วงโซ่ธุรกิจการ
ผลิตสินคา้กาแฟอินทรียร์ะหว่างประเทศบลาซิลและเนเธอร์แลนดผ์ูว้ิจยัไดท้  าการพฒันาโมเดลการ
สร้างความสัมพนัธ์ในการด าเนินงานระหว่างผูป้ระกอบการสินคา้ (B2B Relationship Model) โดย
ท าการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการสินคา้ 40 ราย ทั้งในประเทศบราซิลและเนเธอร์แลนดแ์ละสัมภาษณ์
ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง เช่น ผูผ้ลิตสินคา้ ผูท้  าการแปรรูป ผูท่ี้ท าการขายสินคา้ระหว่างประเทศ ผูน้ าเขา้
สินคา้ ซุปเปอร์มาร์เก็ต ผูค้า้ปลีก ผูค้า้ส่งสินคา้กาแฟอินทรีย ์ผลลพัธ์จากการวิจัยคร้ังน้ีท าให้
ผูป้ระกอบการกาแฟอินทรียน์ าขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการวิเคราะห์มาพฒันาการจดัการภายในองคก์ร
และการก าหนดกลยุทธ์การตลาดรวมถึงการพฒันาความร่วมมือระหว่างผูป้ระกอบการสินคา้และ
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ผูผ้ลิตกาแฟส่งผลต่อการเติบโตอยา่งมัน่คงและยัง่ยืนมากยิ่งข้ึน ดงันั้นจากการทบทวนวรรณกรรม
ขา้งตน้สามารถสนบัสนุนการศึกษากลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้เป็นองคป์ระกอบหน่ึงของกล
ยทุธ์การตลาดท่ีอาจมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อได ้

2.2.1.4 กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด  (Marketing Communication Strategies) 
กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดเขา้มามีบทบาทส าคญัเน่ืองจากพฤติกรรมของผูซ้ื้อท่ี

เปล่ียนไปจากเดิมโดยเกิดจาก 2 ปัจจยัหลกั คือ ปัจจยัส่วนบุคคล วิถีการด าชีวิตและปัจจยัดา้น
จิตวิทยา (ธีรพนัธ์ โล่ห์ทองค า, 2544; Pamela et al., 2000) การส่งเสริมการตลาดมีหลากหลายๆ 
รูปแบบอาทิเช่น การโฆษณา การประชาสัมพนัธ์ การตลาดทางตรง การส่งเสริมการขาย และการ
ขายโดยบุคคล เป็นตน้ จากทฤษฎีความคาดหวงัของ Kahneman (1979) สามารถใชอ้ธิบายในส่วน
ของพฤติกรรมท่ียงัมีความไม่แน่ใจในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อไดดี้ซ่ึงผูซ้ื้อสินคา้จะอยูภ่ายใต้
ความคาดหวงัโดยมีประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไดรั้บจากสินคา้ผูท่ี้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยส่วนใหญ่
ตอ้งการท่ีจะมีสุขภาพท่ีแขง็แรงและตอ้งการอาหารท่ีปลอดภยั (McEachern, & McClean, 2002) 
ทฤษฎีความคาดหวงัจึงเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นและเป็นการสร้างภาพลกัษณ์และความเช่ือถือของฟาร์มหรือ
สวนท่ีท าเกษตรอินทรียเ์พราะผูซ้ื้อจะท าการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้หรือไม่นั้นข้ึนอยู่กบัส่ิงท่ีเขา
มองเห็น (Gifford, & Bernard, 2006) ดงันั้นจึงอาจกล่าวไดว้่าทฤษฎีความคาดหวงัเป็นจุดเร่ิมตน้
ของการก าหนดกลยทุธ์การตลาดตั้งแต่ตน้น ้ าในธุรกิจสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยผูป้ระกอบการตอ้งรู้
ว่าความคาดหวงั พฤติกรรม ทศันคติ กิจกรรมและความคิดเห็นของกลุ่มผูซ้ื้อในธุรกิจตนเองมี
ลักษณะอย่างไร ท าอย่างไรจึงจะสามารถตอบสนองความต้องการหรือส่ิงท่ีผูซ้ื้อคาดหวงัได ้
(Hughner et al., 2007) โดยการตอบสนองความตอ้งการนั้นผูซ้ื้อจะตอ้งสัมผสัไดว้่าคุณค่าท่ีไดรั้บ
จากสินคา้มีความสอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ของตนเองซ่ึงจะเป็นผลให้ผูซ้ื้อเกิดความตั้งใจในการ
จ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ 

จากการศึกษางานวิจยัในต่างประเทศ พบว่าผูป้ระกอบการในต่างประเทศจะไม่ท าการ
โฆษณาสินคา้ผา่นโทรทศัน์แต่ท าการโฆษณาผา่นนิตยสารเพื่อสุขภาพเพราะตอ้งการเจาะกลุ่มผูซ้ื้อ
โดยตรง (Rawley, & Marco, 2006) จากงานวิจยัของ Choo et al. (2004) พบระดบัความตั้งใจในการ
จ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้จะสูงข้ึนเม่ือผูซ้ื้อไดรั้บข่าวสารหรือขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ ซ่ึงถือว่าข่าวสารท่ี
ไดรั้บเป็นเสมือนตวัผลกัดนัท่ีจะท าใหเ้กิดความตอ้งการสินคา้เพิ่มมากข้ึนและส่งผลต่อการกลบัมา
ซ้ือสินคา้ใหม่ในอนาคตเม่ือพบว่าสินคา้นั้นๆ ตรงกบัความตอ้งการของตนเอง โดยจากการศึกษา
พบค่าสถิติท่ีเป็นบวกอย่างมีนัยส าคญัเก่ียวกบัตวัแปรข่าวสารว่าส่งผลต่อระดบัความตั้งใจในการ
จ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์ต่อมา Tarkiainen and Sundqvist (2005) ไดส้นบัสนุนขอ้คน้พบ
ของ Choo et al. ว่าถา้ผูซ้ื้อมีขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มากเพียงพอและเกิดการรับรู้ถึง
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ประโยชน์ในตวัสินคา้ส่งผลต่อระดบัความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ท่ีสูงข้ึน เช่นเดียวกนั 
Hill and Lynchehaun (2002) และ Zepeda and Jinghan (2006) ก็ใหก้ารสนบัสนุนขอ้คน้พบของ 
Choo et al. และ Tarkiainen and Sundqvist โดยพบว่าผูซ้ื้อมีความสนใจตอ้งการทราบถึงขอ้มูล
ข่าวสารและประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากสินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงขอ้มูลข่าวสารท่ีผูซ้ื้อไดรั้บนั้นจะ
ส่งผลต่อระดบัความตั้งใจในการซ้ือสินคา้และการซ้ือซ ้า (Pamela et al., 2000; Wycherley, 2005)  

นอกจากการส่ือสารทางการตลาดในส่วนของโฆษณาและการประชาสัมพนัธ์แล้ว
ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นต่างประเทศยงัให้ความสนใจกับการส่ือสารทางการตลาด
ทางตรง จากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจยัในต่างประเทศสามารถอธิบายไดว้่า ถา้ผูซ้ื้อสินคา้
สามารถรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีคาดวา่ตวัเองจะไดรั้บจะส่งผลต่อทศันคติและพฤติกรรมในการตดัสินใจ
ซ้ือสินคา้ไดง่้ายข้ึน ซ่ึง Chryssochoidis (2000) ไดมี้การแนะน าเก่ียวกบัการใหข้อ้มูลข่าวสารแก่ผูซ้ื้อ 
จากการศึกษาพบว่าถา้ผูซ้ื้อมีขอ้มูลข่าวสารเพียงเลก็นอ้ยก็จะไม่รู้ว่าควรจะซ้ืออะไรและไม่ทราบว่า
จะได้รับประโยชน์อย่างไรต่อการท่ีเขาต้องซ้ือสินค้าท่ีราคาแพงมากกว่าสินค้าทั่วไป ดังนั้ น
ผูป้ระกอบการจึงท าการติดต่อผูซ้ื้อผา่นทางเวบ็ไซตเ์พื่อใหข้อ้มูลข่าวสารต่างๆ และท าใหผู้ซ้ื้อทราบ
ถึงประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไดรั้บจากสินคา้  เกษตรอินทรีย ์รวมไปถึงการท่ีฟาร์มหรือผูป้ระกอบการมี
ความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัผูซ้ื้อโดยใหส้ามารถเขา้เยีย่มชมฟาร์มและรับรู้ขอ้มูลในกระบวนการผลิตสินคา้ 
ซ่ึงส่งผลต่อความเช่ือมัน่ (Trust) ในใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ (Certificate) ของ
ผูป้ระกอบการร่วมถึงระดบัความตั้งใจในการจ่ายเงินท่ีสูงข้ึน เกิดการกลบัมาซ้ือซ ้ า เกิดความพึง
พอใจในตราสินคา้ เกิดความภกัดีในตราสินคา้และยอดขายท่ีเพิ่มสูงข้ึน (Hamzaoui, & Mehdi, 
2008) 

นอกจากนั้นการจัดท ากลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดในปัจจุบนัผูป้ระกอบการสินคา้ 
ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีเป็นเครือข่าย (Social Network) เพราะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพทางการตลาดมากยิ่งข้ึนท าให้สินค้าเป็นท่ีรู้จักในเวลาอันรวดเร็ว (Banks, & 
Bristow,1999; McDonagh et al., 1999) จากทฤษฎีขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคม (Social Movement 
Theory) ของ Garner and Tenuto (1997) ให้การสนบัสนุนการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่าง
ผูป้ระกอบการกบัผูซ้ื้อหรืออาจกล่าวไดว้่าเป็นเครือข่ายท่ีมีคนกลางหรือกลุ่มผูซ้ื้อท่ีเคยบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรียแ์ลว้เกิดการแนะน าสินคา้ใหก้บับุคคลอ่ืน โดยจะน าเสนอขอ้มูลท่ีมีส่งผา่นไปยงับุคคล
อ่ืน ซ่ึงเปรียบเสมือนกบักระจกท่ีสะทอ้นกลบัมาก่อให้เกิดการเติบโตของธุรกิจรวมถึงเป็นการดึง
ความตอ้งการท่ีซอ้นเร้นของผูซ้ื้อรายใหม่ออกมาท าให้เกิดการเพิ่มข้ึนของฐานผูซ้ื้อรายใหม่ โดยจาก
งานวิจยัของ Giddens (1990, 1991) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัผลสะทอ้น (Reflexivity) ความเช่ือ (Trust) 
และการเคล่ือนไหวในสังคม (Social Movements) ซ่ึงเปรียบเสมือนเป็นแรงผลกัดนัของตลาดการ
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ซ้ือขายสินคา้เกษตรอินทรีย์และเปรียบเสมือนการสร้างเครือข่ายในสังคมผูป้ระกอบการโดย
ผูป้ระกอบการจะเจาะจงไปท่ีการสร้างทศันคติท่ีดีในตวัสินคา้ท าให้ผูซ้ื้อเกิดความเช่ือมัน่ในตวั
สินค้าซ่ึงพวกเขาจะท าการส่ือสารโดยตรงกับผูซ้ื้อไม่ว่าจะเป็นการให้ข้อมูลสินค้าโดยตรง  
(ทางโทรศพัท)์ หรือทางออ้ม (การติดต่อผา่นทางเวบ็ไซตท่ี์ขายสินคา้) ซ่ึงการจดัการทางการตลาด
เช่นน้ีส่งผลต่อระดบัความตั้งใจในการจ่ายเงินท่ีสูงข้ึน (Gemma, 2009; Melucci, 1989; Melucci, 
1984; Melucci, 1995) โดยในปัจจุบนับริษทัขนาดใหญ่ให้ความสนใจกบักลยุทธ์การสร้างความ
เช่ือมัน่ของผลิตภณัฑ์เพื่อใชเ้ป็นแรงผลกัดนัไปสู่ความส าเร็จในระยะยาว ซ่ึงจะเจาะจงไปท่ีการ
เปิดเผยขอ้มูลและการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูซ้ื้อ โดยผูป้ระกอบการในปัจจุบนัมองว่าความ
เช่ือมัน่ของผูซ้ื้อเปรียบเสมือนเคร่ืองมือทางการตลาดในยุคใหม่ท่ีท าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จ
เพราะเป็นเสมือนกระบอกเสียงท่ีน าไปสู่ผูซ้ื้อดว้ยกนั (Word of Mouth) ไม่ว่าจะเป็นในแบบ
ช่องทางแบบดั้งเดิม8 (Traditional Channel) หรือช่องทางอิเลก็ทรอนิกส์9 (Electronic Channel) โดย
กลยุทธ์การตลาดเช่นน้ีเป็นการขยายฐานผูซ้ื้อรวมถึงการกลบัมาซ้ือสินคา้ใหม่ในผูซ้ื้อรายเดิมอีก
ดว้ย (Banks, & Bristow, 1999; Hamzaoui, & Mehdi, 2008; Melucci, 1898) 

ต่อมา Moore (2006) ไดท้  าการศึกษาการก าหนดกลยุทธ์การตลาดของสินคา้เกษตร
อินทรียโ์ดยใชค้วามสัมพนัธ์ท่ีเป็นเครือข่ายซ่ึงส่งผลมาจากความเช่ือมัน่ (Trust) ของผูซ้ื้อรายเก่าส่ง
ต่อไปยงัผูซ้ื้อรายใหม่เกิดเป็นพฤติกรรมการโนม้นา้วในกลุ่มของผูท่ี้บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียไ์ปสู่
กลุ่มผูท่ี้ยงัไม่ไดบ้ริโภคให้เกิดความสนใจ ผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ผูซ้ื้อเกษตร
อินทรียร์ายใหม่ จากการสัมภาษณ์พบว่าผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่จะได้รับการชักชวนจากเพื่อนหรือ
ครอบครัวจนเกิดความเช่ือมัน่ในสินคา้และเม่ือท าการบริโภคแลว้เกิดความประทบัใจว่าสินคา้เกษตร
อินทรียมี์ความแตกต่างจากสินคา้ทัว่ไปจึงส่งผลต่อการซ้ือซ ้ าและมีแนวโนม้ท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑเ์กษตร
อินทรียช์นิดอ่ืนๆ ในอนาคต นอกจากนั้นก็จะมีการแนะน าต่อไปสู่ผูซ้ื้อรายอ่ืนๆ (Chen, 2007; Hee, & 
Chung, 2011; Mahapatra et al., 2010) 

                                                            
8 การส่ือสารในช่องทางแบบดั้งเดิม (Traditional Channel) ใหค้วามส าคญักบัการหาผูซ้ื้อในบริเวณ

ใกล้ๆ  ร้านและเคร่ืองมือทางการตลาดประกอบไปดว้ย ส่ือป้ายโฆษณา เช่น แผ่นฟิวเจอร์บอร์ด ธงสัญลกัษณ์
ร้านคา้  แผน่โฆษณาหรือโบวช์วัร์ โฆษณาผา่นวิทยทุอ้งถ่ินและการออกรายการโทรทศัน์ เป็นตน้ (ปรับปรุงจาก 
Tamara, 2011; Suzanne, 2006) 

9 การส่ือสารในช่องทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Channel) ไดแ้ก่ การท าการตลาดผา่นอินเทอร์เน็ต
แบบออนไลน์ เช่น เวบ็ไซดร้์านคา้  เวบ็แผนท่ีออนไลน์ (Google Map, Google Earth) ใชเ้วบ็ท่ีเป็นสังคมออนไลน์ 
(Facebook, Twitter, Hi5) เป็นตน้ (ปรับปรุงจาก Tamara, 2011; Suzanne, 2006) 
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จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างผูป้ระกอบการและผูซ้ื้อ
สินคา้เกษตรอินทรียพ์บเห็นไดม้ากทางตอนใตข้องประเทศไอซ์แลนด์ การท่ีผูป้ระกอบการสินคา้
พยายามสร้างความสัมพนัธ์แก่ผูซ้ื้อเพื่อท่ีจะไดท้ราบถึงความตอ้งการท่ีแทจ้ริงและตอ้งการท่ีจะพฒันา
ระบบการจดัขอ้มูลทั้ งหมดในห่วงโซ่สินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่ว่าจะเป็นเร่ืองของสินคา้ ผูซ้ื้อ และ 
การกระจายสินคา้ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน โดยผูป้ระกอบการส่วนมากจะให้ความส าคญัไปท่ีการ
พฒันากระบวนการผลิต เช่น การเพาะปลูกพืชท่ีค  านึงถึงความปลอดภยัมากท่ีสุด ความโปร่งใสในการ
ให้ขอ้มูล ร่วมถึงการท่ีผูซ้ื้อสามารถตรวจสอบท่ีมาท่ีไปของอาหารได ้(Henchion et al., 2002; 
Kenanoglu, & Karahan, 2002) ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะส่งผลต่อการเพิ่มข้ึนของการไวใ้จและการกลบัมาซ้ือ
สินคา้ใหม่รวมถึงการอา้งอิงสินคา้เกษตรอินทรียไ์ปสู่บุคคลท่ีผูซ้ื้อรู้จกัหรืออาจกล่าวไดว้่าส่ิงน้ีเป็น
สภาพแวดลอ้มทางสังคมของสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์ผูป้ระกอบการสินคา้ควรใหค้วามส าคญั 

ในส่วนของการส่งเสริมการตลาดพบวา่ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นต่างประเทศ
มีการใหบ้ริการหลงัการขายโดยใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัสินคา้ มีส่วนลดใหเ้ม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมากและ
ลดราคาในช่วงฤดูกาลต่างๆ เพื่อให้ราคาดูไม่สูงมากนัก โดยพฤติกรรมการขายดังกล่าวส่งผลต่อ
ความถ่ีในการซ้ือสินคา้ การเพิ่มข้ึนของฐานผูซ้ื้อรายใหม่และท าให้ลูกคา้เกิดความพึงพอใจในตรา
สินคา้ (Blackwell et al., 2002; Semenik, 2002) ส าหรับสินคา้ท่ีออกใหม่ก็จะมีสินคา้ทดลองใหผู้ซ้ื้อได้
ใชเ้พื่อดึงดูดความสนใจผูซ้ื้อรายใหม่ๆ และเป็นการรักษาฐานผูซ้ื้อเดิม (Rawley, & Marco, 2006; 
Zepeda, & Jinghan, 2006) นอกจากนั้นผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไอซ์แลนดจ์ะให้
ความสนใจกบัการอบรมพนกังานขายในเร่ืองของการส่ือสารและการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ โดยให้
ความส าคญัไปท่ีการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัประโยชน์ท่ีผูซ้ื้อจะไดรั้บและความปลอดภยัของสินคา้ รวมถึง
พนกังานภายในร้านทุกคนจะตอ้งทดลองสินคา้ทุกชนิดท่ีท าการขายเพื่อท่ีจะแนะน าสินคา้ดงักล่าวได้
อย่างชดัเจนการท่ีผูป้ระกอบการท าเช่นน้ีส่งผลต่อความพึงพอใจของผูซ้ื้ออย่างมากเพราะท าให้เกิด
ความเช่ือท่ีพนกังานขายไดใ้หข้อ้มูลและส่งผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้และเกิดความภกัดีในตรา
สินคา้ (Gemma, 2009; McDonagh et al., 1999; Tarkiainen, & Sundqvist, 2005; Zepeda, & Jinghan, 
2006) จากนั้น Rawley, & Marco (2006) ไดท้  าการศึกษาการสนบัสนุนกิจกรรมทางการตลาดของ
ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียพ์บว่าพวกเขามีการน ารายไดร้้อยละ 1 จากยอดขายสินคา้สนบัสนุนการ
ปลูกป่าโดยมีขอ้แลกเปล่ียนคือมูลนิธินั้นๆ จะตอ้งแสดงป้ายตราสินคา้ของร้านคา้ผลลพัธ์จากการ
จดัท ากลยุทธ์ทางการตลาดเช่นน้ีส่งผลต่อยอดขายท่ีเพิ่มสูงข้ึนและร้านคา้ไดฐ้านผูซ้ื้อใหม่เพิ่มข้ึน 
นอกจากนั้นยงัส่งผลต่อความพึงพอใจในตราสินคา้ (Blackwell et al., 2002; Chen, 2007; Hee, & 
Chung, 2011) ก่อนหนา้น้ี Squires et al. (2001) ไดท้  าการศึกษาการสนบัสนุนกิจกรรมทางการตลาด
พบว่าผูป้ระกอบการนิยมจดักิจกรรมการท าความสะอาดทอ้งถ่ินเพื่อให้พื้นท่ีนั้นๆ เป็นพื้นท่ีสีเขียว
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และพวกเขาจะไม่ท ากิจกรรมในจุดจุดเดียวแต่จะยา้ยไปยงัเมืองต่างๆ ซ่ึงส่งผลให้ผูซ้ื้อรู้จกัตราสินคา้
ของพวกเขามากยิ่งข้ึนส่งผลต่อยอดขายและระดบัความเตม็ใจในการจ่ายเงินท่ีเพิ่มสูงข้ึน จากตารางท่ี 
2.3 จะแสดงให้เห็นถึงตวัอยา่งการก าหนดกลยทุธ์การตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ต่างประเทศ 

 
ตารางที่ 2.3  ตวัอย่างการก าหนดกลยุทธ์การตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ต่างประเทศ             
 

สินค้า ประเทศ ผู้วจัิย กลยุทธ์ทีใ่ช้และผลลพัธ์ 

ผกัผลไมส้ด 
(Fresh Product) 

สหรัฐ 
อเมริกากลาง 

Aguirre 
(2007) 

ใหค้วามส าคญักบับรรจุภณัฑแ์ละการขายสินคา้โดยจดังาน
แสดงสินคา้พยายามก าหนดราคาขายสินคา้ไม่ให้เกินร้อย
ละ 20 เม่ือเทียบกบัราคาสินคา้ทัว่ไปเจาะจงการสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูซ้ื้อเพื่อให้เกิดเครือข่ายการเช่ือมโยง
ทางสังคมหรือการส่ือสารแบบบอกต่อระหว่างผูซ้ื้อสินคา้
ดว้ยกนั 

ไอซ์แลนด ์
Moore 
(2006) 

ให้ความส าคัญกับการพัฒนาตราสินค้าและใบรับรอง
มาตรฐานคุณภาพสินคา้เพื่อให้ผูซ้ื้อเกิดความเช่ือถือในตวั
สินค้าและเกิดความภักดีในตราสินค้า นอกจากนั้ นย ัง
พฒันาช่องทางในการจ าหน่ายสินคา้เจาะจงไปท่ีการขาย
ตรงโดยเฉพาะการขายแบบ Box System เพื่อเพิ่มคุณค่าใน
ตวัสินคา้ ส าหรับการขายสินคา้ในซุปเปอร์มาร์เกต็จะมีการ
จัดวางสินค้าเป็นหมวดหมู่ เพื่อให้ง่ายแก่การซ้ือ มีการ
ทดลองให้ผูซ้ื้อรับประทานสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละสินคา้
ทั่วไปเพื่อให้เห็นความแตกต่างของสินค้าและท าการ
โฆษณาผา่นนิตยสารสุขภาพเท่านั้นเพื่อเจาะกลุ่มผูซ้ื้อหลกั
และเป็นการลดตน้ทุนจากค่าโฆษณา 
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ตารางที่ 2.3  (ต่อ)             
 

สินค้า ประเทศ ผู้วจิัย กลยุทธ์ทีใ่ช้และผลลพัธ์ 
 

อินเดีย 
Somnath, & 

Baisya, 
2009 

ให้ความส าคัญกับใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินค้า 
พยายามกระจายสินคา้หลายๆ ช่องทางเพื่อให้ผูซ้ื้อไดรั้บ
ความสะดวกสบาย มีการใหข้อ้มูลข่าวสารผูซ้ื้อในเร่ืองของ
ความปลอดภยัของสินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงส่งผลต่อการซ้ือ
ซ ้ า ความพึงพอใจในตราสินค้าและความมั่นใจท่ีจะซ้ือ
สินคา้ในตราสินคา้เดิมเม่ือมีการออกผลิตภณัฑใ์หม่ๆ 

สหรัฐ 
อเมริกา 

 

Zepeda, & 
Jinghan 
(2007) 

ท าการพฒันาตราสินค้าโดยให้การสนับสนุนสินค้าท่ีมี
ช่ือเสียงในเขตต่างๆ (Local Product, Product Origin)  เพื่อ
สร้างความพึงพอใจในตราสินคา้ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้
เกษตรอินทรียแ์ละแจกของทดลองเพื่อขยายฐานผูซ้ื้อ 

ผลิตภณัฑท่ี์ท า
จากนม *1 

(Dairy Product) 

 
เดนมาร์ก 

Stobbelaar 
et al. (2007) 

ใหค้วามส าคญักบัการจดัท าบรรจุภณัฑโ์ดยใหมี้ขอ้มูลเก่ียว 
กบัสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์บรรจุภณัฑแ์ละดึงดูดความสนใจ
ของผูซ้ื้อโดยการมีสินคา้ทดลองแจก ทั้งน้ีเพื่อให้ลูกคา้เกิด
ความพึงพอใจในตราสินคา้และการซ้ือซ ้ า  

อ่ืนๆ**2 
(Other) 

สหรัฐอเมริกา
และแมก็ซิโก 

Grannis, & 
Thilmang 

(2002) 

ให้ความส าคญักับสินคา้ท่ีเป็นสินคา้ภายในทอ้งถ่ิน การ
จัดท าบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าเพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่า
ใหก้บัสินคา้และเป็นการสร้างความภกัดีในตราสินคา้ 

 
ไอซ์แลนด ์

 

Henchion et 
al. (2002) 

ให้ความส าคญักบัการสร้างตราสินคา้ และพยายามไม่ตั้ง
ราคาสูง เจาะจงการพฒันาช่องทางการกระจายสินคา้โดยมี
ศูนยก์ระจายสินคา้ท าการขายสินคา้แบบตลาดทางตรงกบั
ตลาดภายในท้องถ่ินให้ความส าคัญกับการให้ข้อมูล
ข่าวสารเก่ียวกบัประโยชน์ของสินคา้เกษตรอินทรีย ์

 
หมายเหตุ.  *1     ไดแ้ก่ ผกั ผลไม ้ไข่ไก่ ไวน ์ลูกอม เน้ือววั ขนมปัง ชีส                  

**2   ไดแ้ก่ เน้ือสตัว ์
  

การก าหนดกลยุทธ์การตลาดท่ีเหมาะสมจะส่งผลต่อความส าเร็จและการเติบโตของ
ธุรกิจ (Gifford, & Bernard, 2006; Henchion et al., 2002; Squires et al., 2001) ดงันั้นจึงมีความ
จ าเป็นท่ีผูป้ระกอบการจะตอ้งทราบถึงกลุ่มผูซ้ื้อเป้าหมายเพื่อท่ีจะสามารถตอบสนองความตอ้งการ
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ไดต้รงตามส่ิงท่ีผูซ้ื้อคาดหวงั (DeBoer, 2008;  Dimitri, & Greene, 2002; Hamzaoui et al., 2008; 
McEachern, & McClean,  2002; Rajagopal, 2007) ตวัอยา่งเช่น งานวิจยัของ Chryssochoidis 
(2000) ได้มีการแนะน าเก่ียวกับการให้ขอ้มูลสินคา้แก่ผูซ้ื้อ จากการศึกษาพบว่าถา้ผูซ้ื้อมีขอ้มูล
ข่าวสารเพียงเลก็นอ้ยกจ็ะไม่รู้วา่ควรจะซ้ืออะไรและไม่ทราบว่าจะไดรั้บประโยชน์อยา่งไรต่อการท่ี
เขาตอ้งซ้ือสินคา้ท่ีราคาแพงมากกว่าสินคา้ทัว่ไป ดงันั้นการท่ีผูซ้ื้อทราบถึงประโยชน์ท่ีคาดว่าจะ
ได้รับจากสินค้าจึงส่งผลต่อระดับความตั้ งใจในการซ้ือสินค้าและแนวโน้มท่ีจะซ้ือสินค้าซ ้ า 
(Mahapatra et al., 2010; Mittal, & Kamakura,2001; Slotegraff, & Inman, 2004) นอกจากนั้น 
Krystallis and Chrysso hoidis (2005) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัการสร้างความไวใ้จในตราสัญลกัษณ์
และใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้พบว่าปัจจยัทั้ง 2 ส่งผลต่อความเตม็ใจในการจ่ายเงินท่ีเพิ่ม
สูงข้ึนและความภกัดีในตราสินคา้ ดงันั้นจึงอาจกล่าวไดว้่าการก าหนดกลยทุธ์การตลาดท่ีเหมาะสม
จะส่งผลต่อความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อและส่งผลต่อการเติบโตของตลาดสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยได้ จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้สามารถสนบัสนุนการศึกษา
กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของกลยทุธ์การตลาดท่ีอาจส่งผลต่อการประเมิน
ภายหลงัการซ้ือได ้ดงันั้นจากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบักลยทุธ์ส่วนผสมทางการตลาดขา้งตน้
สามารถก าหนดสมมติฐานการวิจยัได ้ดงัน้ี 

H1 : กลยทุธ์การตลาดมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในประเทศไทย 

ทั้งน้ีสามารถน าเสนอแผนภาพสมมติฐาน H1 ไดด้งัแผนภาพท่ี 2.4 ดงัน้ี 
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ภาพที่ 2.4  แสดงสมมติฐาน H1 มีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทย 

 
2.2.2 การค านึงถึงประโยชน์ของตนเอง (Egoistic Variable) และวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ 

(Buyers’ Lifestyles) 
จากทฤษฎีขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคม  (Social Movements Theory ) ของ Garner and 

Tenuto (1997) ทฤษฎีน้ีไดรั้บแนวความคิดมาจาก Habermas (1973) และ Touraine (1992) โดย
ขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมเปรียบเสมือนโลกของผูค้นซ่ึงมีความเขา้ใจร่วมกันหรือมีความ
คิดเห็นไปในทิศทางเดียวกนั (Shared Understanding) โดยผ่านส่ิงท่ีเรียกว่าปฎิกริยาการส่ือสาร 
(Communicative Action) รวมถึงการท่ีบุคคลในสังคมพดูคุยแลกเปล่ียนอภิปรายกนัมาเพื่อสร้างความ
เขา้ใจร่วมกนัถึงส่ิงท่ีสนใจ การด าเนินชีวิตหรือส่ิงท่ีจะท าต่อไปอนาคต โดยขบวนการเคล่ือนไหวทาง
สังคมจึงเป็นขบวนการปลุกให้บุคคลมีความต่ืนตวัเพื่อสร้างเอกลกัษณ์ของกลุ่มของตนเอง เช่น ใน
ปัจจุบนัผูซ้ื้อทัว่โลกมีความต่ืนตวัในเร่ืองของกระแสการอนุรักษสุ์ขภาพแบบองคร์วม (Awanson, & 
Lewis, 1993; Hamzaoui, & Mehdi, 2008; Rowley, & Marco, 2006) นอกจากนั้นยงัมีการสร้างกลุ่มคน
ท่ีมีความชอบคล้ายๆ กันเพื่อสร้างสังคมใหม่ท่ีเหมาะสมกับวิถีการด าเนินชีวิตของพวกเขาเพื่อ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัในกลุ่มคนท่ีมีความชอบเหมือนๆ กนั นอกจากนั้นกระแสการอนุรักษ์
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สุขภาพก็ส่งผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียด์ว้ยเช่นกนั (Claro, & Borin, 2004; 
Moore, 2006) 

จากค าจ ากดัความของ Kotler (2005) ไดก้ล่าวถึงวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อว่าสามารถ
วดัไดโ้ดยการศึกษาถึงกิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็นของผูซ้ื้อ โดยการศึกษาดงักล่าวขา้งตน้
จะเป็นการวดัวิถีการด าเนินชีวิต (Measurement of Lifestyle) เพื่อน าไปประยกุตใ์ชก้บัการก าหนด
เป้าหมายในการจดัการทางการตลาด (Aguirre, 2007; Somnath, & Baisya, 2009; Zepeda, & Li, 
2007) ซ่ึงวิถีการด าเนินชีวิตนั้นหมายถึงรูปแบบการใช้ชีวิตของบุคคลท่ีแสดงออกมาในรูปของ
กิจกรรม (Activities) ความสนใจ (Interest) และความคิดเห็น (Opinions) (Hill, & Lynchehaun, 
2002; Rowley, & Marco, 2006; Schifferstein, & OudeOphuis; 1998) วิถีชีวิตของแต่ละบุคคลจะ
ไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัต่างๆ ทั้งท่ีเป็นปัจจยัทางดา้นจิตวิทยา เช่น แรงจูงใจ บุคลิกภาพ ค่านิยม 
และการเรียนรู้ ปัจจยัดา้นสังคมและวฒันธรรม เช่น ครอบครัว ชนชนัทางสังคมและวฒันธรรมท่ี
ได้รับ โดยส่วนมากวิถีการด าเนินชีวิตของแต่ละบุคคลจะมีความแตกต่างกัน ดังนั้ นจึงท าให้มี
พฤติกรรมแตกต่างกนัดว้ย ซ่ึงการศึกษาถึงวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อนั้นจะท าให้ทราบเก่ียวกบั
แรงจูงใจ  กิจกรรมท่ีผูซ้ื้อให้ความสนใจ ความคิดเห็น ความชอบ ความรู้สึกท่ีมีต่อส่ิงท่ีสนใจและ
ความคาดหวงัท่ีผูซ้ื้อตอ้งการจากสินคา้ เป็นตน้ 

ดงันั้นการทราบถึงกลุ่มผูซ้ื้อเป้าหมายจะท าให้ทราบถึงลกัษณะของผูซ้ื้อท าให้สามารถ
ก าหนดไดว้่ากลุ่มไหนเป็นกลุ่มเป้าหมายหลกั (Primary Target) และกลุ่มใดเป็นกลุ่มเป้าหมายรอง 
(Secondary Target) ทั้งน้ีเพราะผูซ้ื้อในแต่ละกลุ่มมีความคาดหวงัจากสินคา้ท่ีแตกต่างกนัท าให้
ผูป้ระกอบการมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งทราบลกัษณะท่ีแทจ้ริงของผูซ้ื้อของตนเอง ซ่ึงกลุ่มของผูซ้ื้อ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นงานวิจยัเล่มน้ีแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มด้วยกัน คือ กลุ่มท่ีหน่ึงกลุ่มท่ีค  านึงถึง
ประโยชน์ของตนเอง (Egoistic Groups) ผูซ้ื้อกลุ่มน้ีให้ความส าคญักบัเร่ืองของความปลอดภยัของ
อาหาร การมีสุขภาพท่ีดี คุณภาพและรสชาติอาหาร (Banks, & Bristow,1999;  Schifferstein, & 
OudeOphuis; 1998; Zanoli, & Naspetti, 2002) โดยตวัแปรตวัน้ีไดรั้บการสนบัสนุนจากทฤษฎี
แรงจูงใจ ทฤษฎีความคาดหวงัและทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ ซ่ึงผูท่ี้บริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นคาดหวงัถึงความปลอดภยัในดา้นต่างๆ ของร่างกายไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของ
การมีสุขภาพท่ีดี การไดรั้บอาหารท่ีปลอดภยัไม่มีสารเคมีตกคา้งในร่างการ ซ่ึงตรงกบัทฤษฎีแรงจูงใจ
ในความตอ้งการขั้นท่ี 2 นั้นคือความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) เพราะผูท่ี้ท าการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียน์ั้นมีความคิดเห็นวา่สินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่มีการเพาะปลูกโดยใชส้ารเคมีจึงส่งผลดีต่อ
การท่ีไม่ตอ้งมีความเส่ียงจากสารเคมีท่ีจะตกคา้งในร่างกาย (Hill, & Lynchehaun, 2002; Radman, 
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2005; Somnath, & Baisya, 2007) จากตารางท่ี 2.4 เป็นตวัอยา่งการศึกษาปัจจยัการค านึงถึงประโยชน์
ของตนเอง (Egoistic Variable) และวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ (Buyers’ Lifestyles) 
 
ตารางที่ 2.4  ตวัอยา่งการศึกษาปัจจยัการค านึงถึงประโยชน์ของตนเอง (Egoistic Variable) และวิถี
การด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ (Buyers’ Lifestyles) 
 

สินค้า ประเทศ ผู้วจิัย ผลลพัธ์ 

ผกัผลไมส้ด 
(Fresh Product) 

สหรัฐอเมริกา 
(สหรัฐอเมริกา

กลาง) 

Aguirre 
(2007) 

ผู ้ซ้ือสินค้า เกษตรอินทรีย์ให้ความสนใจ
เก่ียวกบัอาหารท่ีปลอดภยัให้ความส าคญักบั
ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ ตอ้งการมี
สุขภาพท่ีดีและมีความคิดเห็นว่าอาหารเกษตร
อินทรีย์มีโภชนาการอาหารท่ีสูงกว่าสินค้า
ทัว่ไป 

อินเดีย 
Somnath, & 

Baisya (2009) 

ผูซ้ื้อมีความสนใจสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ
ต้องการความปลอดภัย พวกเขามีความคิด
เห็นว่าอาหารเกษตรอินทรีย์จะส่งผลต่อ
สุขภาพท่ีดีข้ึนและให้ความสนใจเก่ียวกับ
โภชนาการทางดา้นอาหาร มีความตอ้งการให้
สินคา้เกษตรอินทรียมี์หลากหลายชนิดและไม่
ตอ้งการเจบ็ป่วย 

สหรัฐอเมริกา 
Zepeda, & Li 

(2007) 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียมี์ทศันคติว่าอาหาร
เกษตรอินทรียมี์ผลดีกบัสุขภาพ มีโภชนาการ
ทางอาหารสูงและพวกเขาสนใจรับรู้ถึงขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัการเพาะปลูกสินคา้ 

อ่ืนๆ (Other) 
เช่น 

เคร่ืองส าอาง 

 
องักฤษ 

 

 
Rowley, & 

Marco (2006) 

ผูซ้ื้อชอบสินคา้ท่ีมีคุณภาพสูง มีความคิดเห็น
ว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ความปลอดภยัและมี
ความสนใจขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัโภชนาการ
ทางด้านอาหารชอบซ้ือ สินค้าผ่ านทาง
เว็บไซต์และสนใจจะซ้ือสินคา้มากข้ึนเม่ือมี
การจดังานแสดงสินคา้ 
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จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งต้นพบว่าตวัแปรท่ีมีความเก่ียวขอ้งกับการค านึงถึง
ประโยชน์ของตนเองและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยน่าจะมีความ
เก่ียวขอ้งกับความปลอดภยัและสุขภาพมากท่ีสุด ทั้งน้ีเพราะจากการทบทวนวรรณกรรมในต่าง 
ประเทศ พบวา่ตวัแปรทั้งสองตวัน้ีเป็นส่ิงท่ีผูซ้ื้อคาดหวงัจากสินคา้เกษตรอินทรีย ์(Baker et al., 2004) 
และผูซ้ื้อโดยส่วนมากมีความสนใจ ความคิดเห็นและเหตุผลในความตั้งใจซ้ือสินคา้เน่ืองมาจากสินคา้
เกษตรอินทรียมี์ความปลอดภยัมากกว่าสินคา้ทัว่ไปทั้งน้ีเพราะไม่ตอ้งกงัวลต่อการตกคา้งของสารเคมี
ในอาหาร (Hill, & Lynchehaun, 2002; Krystallis, & Chryssohoidis, 2005; Lohr, & Park, 1999;  
Somnath, & Baisya, 2007) และส่งผลดีต่อสุขภาพทั้งน้ีเน่ืองมาจากไม่มีการใชส้ารเคมีในการ
เพาะปลูก (Rawley, & Marco, 2006) และปัจจยัทั้งสองประการน้ียงัเป็นเหตุผลท่ีท าใหผู้ซ้ื้อสินคา้
ทัว่ไปหนัมาซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียม์ากข้ึนอีกดว้ย (Zanoli, & Naspetti, 2002; Krystallis, & Chrys 
sohoidis, 2005) จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้น าไปสู่การก าหนดสมมติฐานการวิจยัไดด้งัน้ี 

H2 : การค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองในเร่ืองสุขภาพ เพื่ออนามยัของครอบครัวและ
ตระหนักถึงอนัตรายจากสารเคมีมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทย 

2.2.3 การค านึงถึงผลประโยชน์ผูอ่ื้น (Altruistic Variable) และวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ 
(Buyers’ Lifestyles) 

ส าหรับผูซ้ื้อกลุ่มท่ีสองคือกลุ่มท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้น (Altruistic Groups) ผูซ้ื้อ
กลุ่มน้ีให้ความส าคญักบัเร่ืองของความกงัวลต่อส่ิงแวดลอ้ม ความกงัวลต่อสวสัดิภาพของสัตวแ์ละ
ความกงัวลต่อความปลอดภยัของคนท่ีท าไร่หรือสวน (Aguirre, 2007; Granis, & Thiimanry, 2002; 
McEachern, & McClean, 2002) ซ่ึงการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะท าให้ผูซ้ื้อเกิดความรู้สึกว่าเป็น
สมาชิกของกลุ่มท่ีมีทศันคติตรงกนัหรือไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มซ่ึงตรงกบัทฤษฎีแรงจูงใจในความ
ตอ้งการขั้นท่ี 3, 4 และ 5 นั้นคือ ความตอ้งการทางสังคม (Social Needs) ความตอ้งการมีเกียรติยศมี
ศกัด์ิศรีในสังคม (Esteem Needs หรือ Egoistic Needs) และความตอ้งการสมหวงัในชีวิต (Self 
Actualization หรือ Self Fulfillment Needs) ตามล าดบัจากทฤษฎีแรงจูงใจใหก้ารสนบัสนุนว่าปัจจยั
ในขั้นท่ี 2, 3, 4 และ 5 ตามแนวคิดของทฤษฎีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อ ซ่ึงเป็น
ส่ิงท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงแนวโนม้ความส าเร็จของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย ์(Aguirre, 2007; 
Gifford, & Bernard, 2006; Willer, & Yussefi, 2004) 

ตวัอยา่งของการศึกษาปัจจยัการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้น (Altruistic Variable) และ
วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ (Buyers’ Lifestyles) จากงานวิจยัในต่างประเทศแสดงใหเ้ห็นในตาราง
ท่ี 2.5 ดงัน้ี 

DPU



65 

ตารางที่ 2.5  ตวัอย่างการศึกษาปัจจยัการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้น (Altruistic Variable) และ 
วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ (Buyers’ Lifestyles) 
 

สินค้า ประเทศ ผู้วจิัย ผลลพัธ์ 

ผกัผลไม้
สด 

(Fresh 
Product) 

ไอซ์แลนด ์
Moore  
(2006) 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไอซ์แลนด์ส่วน
ใหญ่ใหค้วามสนใจต่อการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม ตอ้งการ
อุดหนุนเกษตรกร มีความสนใจในกรรมวิธีการผลิต
สินคา้และสนใจซ้ือสินคา้มากข้ึนในช่วงเทศการ ทั้งน้ี
เน่ืองมาจากต้องการให้คนภายในครอบครัวได้รับ 
ประทานอาหารท่ีดี 

สหรัฐ 
อเมริกา 

Zepeda and Li 
(2007) 

ผูซ้ื้อมีความคิดเห็นว่าสินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ี
ไม่ใช้ปุ๋ยเคมีในการเพาะปลูกและมีความกังวลต่อ
ส่ิงแวดลอ้มและมีความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูท่ี้
เพาะปลูกสินค้า มีความสนใจในช่องทางการจัดส่ง
สินคา้โดยเฉพาะการส่งแบบ Box System 

ผลิตภณัฑ์
ท่ีท าจาก
นม*1 
(Dairy 

Product) 

เดนมาร์ก 
  

Stobbelaar, 
Gerda, 

Borghuis, 
Inge, Meijer, 

& Zebeda 
(2007) 

ผูซ้ื้อมีความคิดเห็นว่าสินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่มีการฉีด
สารเร่งโต มีความสนใจในสภาพแวดล้อมของโรง 
เรือนท่ีเล้ียงสัตว ์มีความกงัวลต่อสวสัดิภาพของสัตว ์มี
ความคิดเห็นวา่การท่ีจดัการสภาพโรงเรือนท่ีดีจะส่งผล
ต่อส่ิงแวดลอ้มท่ีดีภายในบริเวณพื้นท่ีนั้นๆ ดว้ยและมี
ความสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นร้านท่ีจ าหน่าย
ผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย ์ 

 
อ่ืนๆ 

(Other)**2 
 

สหรัฐ 
อเมริกา
และ 

แมก็ซิโก 
 

Grannis and 
Thilmang 

(2002) 

ผูซ้ื้อมีความความกงัวลต่อการฉีดสารปฏิชีวนะ มีการ
ค านึงถึงสภาพแวดล้อมและสวสัดิภาพของสัตว์ให้
ความสนใจเก่ียวกบัขอ้มูลในการเล้ียงสัตวแ์ละสนใจท่ี
จะเดินทางไปซ้ือสินคา้ดว้ยตนเองท่ีฟาร์มเพื่อดูสภาพ 
แวดลอ้มในการเล้ียงสตัว ์
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ตารางที่ 2.5  (ต่อ) 
 

สินค้า ประเทศ ผู้วจิัย ผลลพัธ์ 

 
ไอซ์แลนด ์

 
Henchion and 
Cowan (2002) 

ผูซ้ื้อให้ความสนใจต่อกระบวนการผลิตสินคา้มีความ
กังวลต่อการใช้ปุ๋ยเคมีในการเพาะปลูกผลไม้ และมี
ความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูท่ี้เพาะปลูกสินคา้ มี
ความคิดเห็นว่าการใชปุ๋้ยเคมีในการเพาะปลูกจะท าลาย
สภาพแวดลอ้มและมีผลต่อวงจรชีวิตของสตัว ์นอกจาก 
นั้นผูท่ี้ท าการเพาะปลูกก็จะไดรั้บอนัตรายจากปุ๋ยเคมี
ดว้ยเช่นกนั 

 
หมายเหตุ.   *1  ไดแ้ก่ ผกั ผลไม ้ไข่ไก่ ไวน์ ลูกอม เน้ือววั ขนมปัง ชีส 
  **2  ไดแ้ก่ เน้ือสตัวช์นิดต่างๆ  
 

จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นพบว่าผูซ้ื้อสินค้าเกษตรอินทรีย์ในปัจจุบันให ้      
ความส าคญักับการอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มผูซ้ื้อมีความคิดเห็นว่าสินคา้เกษตรอินทรียว์่ามีกระบวน            
การผลิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเพราะไม่ใชปุ๋้ยเคมีในการเพาะปลูกพวกเขามีความสนใจท่ีจะ
ทดลองปลูกพืชอินทรียเ์ป็นกิจกรรมยามว่าง (Chakrabarti, & Baisya, 2007) และมีความคิดเห็นว่า
สินคา้เกษตรอินทรียล์ดการเกิดมลภาวะทางอากาศและลดสารเคมีสะสมในดิน ซ่ึงจากปัจจยัเหล่าน้ี
เองท่ีท าให้ผูซ้ื้อส่วนใหญ่ให้ความสนใจและส่งผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์
(Pamela et al., 2002) จึงอาจกล่าวไดว้่าสาเหตุหลกัท่ีท าให้ผูซ้ื้อมีความตั้งใจจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้
เน่ืองมาจากความกงัวลต่อส่ิงแวดลอ้มเป็นหลกั (Baker et al., 2004;  Fotopoulos, & Krystallis, 2002; 
Granis, & Thiimanry, 2002) 

นอกจากนั้นยงัพบวา่ผูซ้ื้อท่ีบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียย์งัมีความกงัวลต่อสวสัดิภาพของ
สัตวท์ั้งในมุมมองของวงจรชีวิตของสัตวเ์ม่ือมีการท าเกษตรแบบใชปุ๋้ยเคมี ซ่ึงจะท าให้มีผลต่อระบบ
นิเวศตามมา (Henchion , & Cowan ,2002; McEachern, & McClean, 2002; Stobbelaar et al., 2007) 
และในมุมมองของการเล้ียงสัตวเ์พื่อจ าหน่ายนั้นในปัจจุบนัพบว่าผูซ้ื้อในปัจจุบนัมีความกงัวลต่อการ
ฉีดสารปฏิชีวนะหรือแมแ้ต่อาหารท่ีใชเ้ล้ียงสัตวเ์พราะส่ิงเหล่านั้นจะแสดงให้เห็นถึงคุณภาพของ
สินคา้และความมีจริยธรรมของผูป้ระกอบการ (Gemma et al., 2002 Honkanen et al., 2006; 
Michaelidou, & Louise; 2007) ซ่ึงจากปัจจยัท่ีกล่าวมาขา้งตน้เป็นสาเหตุท่ีท าใหผู้ซ้ื้อมีความตั้งใจซ้ือ
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สินคา้เกษตรอินทรียเ์น่ืองมาจากพวกเขามีความกงัวลต่อสวสัดิภาพของสัตวด์ว้ยเช่นกนั (Aguirre, 
2007; Fotopoulos, & Krystallis, 2002; Hamzaoui, & Mehdi, 2008) 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นต่างประเทศโดยเฉพาะประเทศในแถบยโุรปมีความกงัวล
ต่อความปลอดภยัของผูท่ี้เพาะปลูกสินคา้โดยการใชปุ๋้ยเคมีในการก าจดัศตัรูพืช (Ahanassios et. al, 
2006; Benjamin, 2007; Laroche et.al, 2001; Tarkiainen, & Sundqvist, 2005) ดงันั้นพวกเขาจึงให้
การสนับสนุนการซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์เพื่อให้มีผูท่ี้เพาะปลูกพืชโดยไม่ใช้ปุ๋ยเคมีมากข้ึน 
(Aikaterini, 2002; Mahapatra et al., 2010; Slotegraff, & Inman, 2004) ซ่ึงการเพาะปลูกแบบเกษตร
อินทรียน์ั้นจะตั้งอยู่บนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีความระมดัระวงัในการปกป้องสุขภาพ
ของทั้งผูเ้พาะปลูกและผูท่ี้บริโภคสินคา้ (Bernard et.al, 2006; Michaelidou, & Louise, 2007; 
Mittal, & Kamakura, 2001) ทั้งน้ีเพื่อใหมี้สภาพความเป็นอยูท่ี่ดีทั้งในปัจจุบนัและอนาคต โดยการ
เพาะปลูกจะใชห้ลกัการพึ่งพิงความสมดุลตามธรรมชาติอย่างเป็นองคร์วมเพื่อสร้างสรรคใ์ห้เกิด
ระบบนิเวศการเกษตรท่ีย ัง่ยนืสามารถใหผ้ลผลิตท่ีดีในสภาพแวดลอ้มท่ีไดรั้บการอนุรักษแ์ละฟ้ืนฟู
อย่างต่อเน่ือง นอกจากนั้นการเพาะปลูกพืชท่ีไม่ใชส้ารเคมียงัเป็นการประหยดัตน้ทุนให้กบัผูท่ี้
เพาะปลูกพืชแบบเกษตรอินทรียท่ี์ไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการซ้ือปุ๋ยเคมีและไม่ตอ้งเสียสุขภาพจาก
การพ่นปุ๋ยเคมีในการเพาะปลูก (Mahapatra et al., 2010; McEachern, & McClean, 2002; Padel, & 
Foster, 2005; Slotegraff, & Inman, 2004) 

ดงันั้นจากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้น าไปสู่การก าหนดสมมติฐานการวิจยัได ้ดงัน้ี 
H3 : การค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นในเร่ืองการอุดหนุนเกษตรกร ดา้นความกงัวลต่อ

ความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูกสินคา้ ความกงัวลต่อสภาพแวดลอ้มและความกงัวลต่อสวสัดิภาพ
ของสตัวมี์อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
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ทั้งน้ีสามารถน าเสนอแผนภาพสมมติฐานความสัมพนัธ์ของสมมติฐาน H2 และ H3 
ขา้งตน้ไดด้งัแผนภาพท่ี 2.5 ดงัน้ี 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2.5 แสดงสมมติฐาน H2 และ H3 ความสมัพนัธ์ระหวา่งการค านึงถึงประโยชน์ของตนเอง
การค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ 

 
2.2.4 วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ (Buyers’ Lifestyles) และกลยทุธ์ทางการตลาด (Marketing 

Strategies) 
การศึกษาถึงวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ (Buyers’ Lifestyles) นั้นไดรั้บการสนบัสนุน

จากทฤษฎีแรงจูงใจ ทฤษฎีความคาดหวงัและทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริโภค 
โดยวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมีความเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมท่ีมีผลต่อแรงจูงใจ ความสนใจท่ีผูซ้ื้อมี
ต่อสินคา้ซ่ึงจะส่งผลต่อความโนม้เอียงและความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ (Intention to Buy) จาก
การทบทวนวรรณกรรม พบว่า วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อในแต่ละพื้นท่ีหรือแต่ละเมืองนั้นมี
ความแตกต่างกนั (Gifford, & Bernard, 2006; Chakrabarti, & Baisya, 2007) ดงันั้นจึงส่งผลให้
กิจกรรมและทศันคติของผูซ้ื้อจึงมีความแตกต่างกัน เช่น จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า
กิจกรรมท่ีส่งผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อในประเทศกรีก คือ ความตอ้งการรักษา

- สุขภาพ 
- เพื่ออนามยัของ
ครอบครัว 
- คุณภาพ 
- รสชาติ 

- การอุดหนุนเกษตรกร 
- ความกงัวลต่อความ
ปลอดภยัของผูเ้พาะปลูก
สินคา้ 
- ดา้นความกงัวลต่อ
สภาพแวดลอ้ม 
- ความกงัวลต่อสวสัดิภาพ
ของสัตว ์

การค านึงถึง
ประโยชน์ของตนเอง  
(Egoistic Variable) 

การค านึงถึง
ประโยชน์ของผูอ่ื้น 
(Altruistic Variable) 

 

วิธีด าเนินชีวิตของผู ้
ซ้ือสินคา้ (Buyers’ 
Lifestyles: AIOs) 

H2 

H3 
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ส่ิงแวดลอ้มและตอ้งการมีสุขภาพท่ีแขง็แรง (Tsakiridou, Boutsouki, Zotos, & Mattas, 2008) แต่
ส าหรับการศึกษาในประเทศอินเดียพบส่ิงท่ีแตกต่างกนั คือ ผูซ้ื้อท่ีไดเ้ปล่ียนแปลงมาบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียเ์น่ืองมาจากพวกเขามีความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูกสินคา้ 
(Chakrabarti, & Baisya, 2007) เป็นตน้ ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นท่ีผูป้ระกอบการตอ้งทราบว่า
ความคิดของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียคื์ออะไร มีความสนใจและมีความคิดเห็นอย่างไร โดย
ขอ้มูลจากวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อจะท าใหท้ราบถึงส่ิงท่ีเป็นแรงจูงใจท่ีท าใหเ้กิดการซ้ือสินคา้
เพราะส่ิงเหล่านั้ นจะท าให้ผู ้ประกอบการทราบถึงสาเหตุว่าปัจจัยใดท่ีมีอิทธิพลต่อการ
เปล่ียนแปลงมาเป็นผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย ์(Chakrabarti, & Baisya, 2007; Tsakiridou et al., 
2008)  

นอกจากนั้ นวิถีการด าเนินชีวิตมีความส าคัญต่อการก าหนดกลยุทธ์การตลาด 
(Marketing Strategies) โดยการน ากิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็นเหล่านั้นมาตอบสนอง
ความเป็นตวัตนของผูซ้ื้อและส่งมอบความตอ้งการของผูซ้ื้อไดต้รงจุด ซ่ึงการศึกษาถึงวิถีการ
ด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อจะท าใหผู้ป้ระกอบการมองเห็นความตอ้งการของผูซ้ื้อชดัเจนมากยิง่ข้ึนส่งผล
ต่อการวางแผนพฒันากิจกรรมทางการตลาดท่ีเหมาะสม ทั้งน้ีมีงานวิจยัในต่างประเทศหลายเล่ม
ไดใ้หก้ารยนืยนัวา่ผูซ้ื้อสินคา้ในแต่ละเมืองแต่ละประเทศมีความแตกต่างกนัในส่วนของกิจกรรม 
ทศันคติ พฤติกรรม ความสนใจและการด าเนินชีวิต ดงันั้นการก าหนดกลยทุธ์การตลาดจึงมีความ
แตกต่างตามลกัษณะของพื้นท่ีท่ีผูซ้ื้อสินคา้อาศยัอยู ่(Chakrabarti, & Baisya, 2007; Dimitri, & 
Greene, 2002; Hamzaoui, & Mehdi, 2008;Thompson, & Kidwell, 1998) อาทิเช่น กลยทุธ์ทาง
การตลาดส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์ใชก้บัผูซ้ื้อในประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศไทยก็
จะตอ้งมีความแตกต่างกนั 

ตวัอย่างเช่นในประเทศสหรัฐอเมริกามีผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียจ์  านวนมากและ
พบวา่ในแต่ละรัฐผูป้ระกอบการใชก้ลยทุธ์การตลาดท่ีแตกต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองมาจากความแตกต่าง
ทางดา้นปัจจยัส่วนบุคคล (Geo Demographic) ของผูซ้ื้อโดยพบวา่ผูซ้ื้อในสหรัฐอเมริกาเหนือเป็น
เพศหญิงอยูใ่นวยักลางคนมีความกงัวลต่อส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงปัจจยัเหล่านั้นส่งผลต่อระดบัความตั้งใจ
ในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์(Pamela,Willians, & Hammitt, 2000) ดงันั้นผูป้ระกอบการสินคา้
จึงใชก้ลยทุธ์การตลาดโดยใหค้วามส าคญัไปท่ีการสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัสินคา้โดยใหค้วามส าคญั
กบัใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ (Organic Certificate) เพื่อใหผู้ซ้ื้อมีความมัน่ใจในความ
ปลอดภยัของสินคา้ร่วมกบัท าการโฆษณาว่าเม่ือซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะช่วยลดภาวะโลกร้อน 
(Global Warming) และมลภาวะในดิน (Soil Pesticide) แต่การวิจยัของ Aguirre (2007) ได้
ท าการศึกษาลกัษณะของผูซ้ื้อสินคา้ในสหรัฐอเมริกากลางกลบัพบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบัความ
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ตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์คือ การค านึงถึงสุขภาพ (Health Conscious) และ
คุณภาพของสินคา้ (Quality) เป็นตน้ 

จากพฤติกรรมของผูซ้ื้อท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ืองและมีความหลากหลายซ่ึงมี
เหตุผลมาจากกระแสความเจริญกา้วหน้าทางดา้นเศรษฐกิจและการส่ือสารท่ีมีการเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลาส่งผลให้ผูป้ระกอบการสินคา้ตอ้งท าการพฒันากลยทุธ์ทางการตลาดอยา่งต่อเน่ืองให้
ตรงตามกลุ่มผูซ้ื้อเป้าหมาย (Barone et al., 2000; Bhattacharya, & Sen, 2004; Cone et al., 2003; 
Hoeffler, & Keller, 2003) จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ท าใหผู้ป้ระกอบการสินคา้จ าเป็นตอ้งศึกษา
ถึงพฤติกรรมและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีมีความหลากหลายเพราะมีความส าคญัต่อการ
ก าหนดกลยุทธ์การตลาด ดงันั้นวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อจึงกลายมาเป็นปัจจยัส าคญัของการ
ก าหนดทิศทางการตลาดของหลายๆ บริษทัในปัจจุบนั (Basil, & Weber, 2006; Estes, Herrera, & 
Bender, 1994)  

วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมีความส าคญัต่อการพยากรณ์ใหเ้ห็นถึงลกัษณะของกลุ่มผู ้
ซ้ือเป้าหมาย พฤติกรรมและทศันคติท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ซ่ึงมีความเก่ียวขอ้ง
กบักิจกรรม (Activity) ความสนใจ (Interest) และความคิดเห็น (Opinion) ของผูซ้ื้อท่ีมีต่อสินคา้ 
(Kotler, 2005) จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา่นกัวิจยัในปัจจุบนัใหค้วามสนใจกบัปัจจยัน้ีมาก
เพราะท าใหท้ราบรายละเอียดของผูซ้ื้อสินคา้ไดลึ้กซ้ึงกว่า (Hughner et al., 2007; Stobbelaar et 
al., 2007) นอกจากนั้นยงัส่งผลต่อประสิทธิภาพในการก าหนดนโยบายหรือการก าหนดกลยทุธ์
การตลาดท่ีเหมาะสมแก่ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะเม่ือทราบถึงกลุ่มผูซ้ื้อเป้าหมาย
ท่ีแทจ้ริงก็จะสามารถก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีเหมาะสมไดไ้ม่ว่าจะเป็นในส่วนของการท า
การโฆษณา การพฒันาหรือเพิ่มมูลค่าสินคา้ การพฒันาช่องทางการกระจายสินคา้ (Magnusson et 
al., 2001) ซ่ึงจากการศึกษาถึงวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อจะส่งผลต่อการพฒันากลยทุธ์ต่างๆ ได้
ตรงตามความตอ้งการของผูซ้ื้อเพราะส่ิงเหล่านั้นพฒันามาจากกิจกรรม ความสนใจและความ
คิดเห็นของผูซ้ื้อโดยตรง (Howard, & Patricia, 2006; Lockie et al., 2004; Schifferstein, & 
OudeOphuis, 1998) โดยเม่ือผูป้ระกอบการน าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมาเป็นพื้นฐานในการ
ก าหนดกลยุทธ์การตลาดจะส่งผลให้ผู ้ซ้ือมองว่าคุณค่าท่ีได้รับจากสินค้าสอดคล้องกับ
ผลประโยชน์ของตนเองอยา่งมากท่ีสุด (Fotopoulos, & Krystallis, 2002; Hill, & Lynchehaun, 
2002; Raffaele, & Naspetti, 2002) ดงันั้นผูป้ระกอบการในปัจจุบนัจึงนิยมศึกษาถึงวิถีการด าเนิน
ชีวิตของผูซ้ื้อในสินคา้ของตนเพื่อน าปัจจยัต่างๆ ท่ีคน้พบมาก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดเพื่อท่ีจะ
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูซ้ื้อไดต้รงตามความตอ้งการส่งผลต่อการกลบัมาซ้ือซ ้ า 
เป็นการสร้างความพึงพอใจในตราสินคา้ ความภกัดีในตราสินคา้ และความมัน่ใจท่ีจะซ้ือสินคา้
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ในตราสินคา้เดิมเม่ือมีการออกผลิตภณัฑใ์หม่ๆ (Bicknell, 2003; Gifford, & Bernard, 2006;  Hill, 
& Lynchehaun, 2002) 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผา่นมาพบวา่ส่วนมากการก าหนดกลยทุธ์การตลาดของ
ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นต่างประเทศจะท าการศึกษาถึงวิถีการด าเนินชีวิตและ
ลกัษณะของผูซ้ื้อในเขตหรือเมืองท่ีตอ้งการท าธุรกิจแลว้จึงท าการก าหนดกลยุทธ์การตลาด 
(Baker et al.,2004; Fotopoulos, & Krystallis, 2002; Hamzaoui, & Mehdi, 2008) และพบว่า
การศึกษาถึงตวัแปรวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ (Buyers’ Lifestyles) แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรม
และกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียไ์ดเ้ป็นอย่างดี (Granis, & Thiimanry, 2002; 
McEachern, & McClean, 2002) ซ่ึงผูก้  าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดจะใชพ้ฤติกรรม กิจกรรมและ
เหตุผลในการตัดสินใจซ้ือสินค้าของผูซ้ื้อมาเป็นพื้นฐานในการก าหนดกลยุทธ์การตลาด 
(Aikaterini, 2002; Hill, & Lynchehaun, 2002; Schifferstein, & OudeOphuis, 1998) นอกจากนั้น
การตอบสนองความตอ้งการความคาดหวงัในตวัสินคา้ของผูซ้ื้อแต่ละรายยงัมีเหตุผลท่ีมีความ
แตกต่างกนั จากความแตกต่างของปัจจยัเหล่านั้นส่งผลต่อความแตกต่างในการก าหนดกลยุทธ์
การตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้ดว้ยเช่นกนั (Baecke et al., 2002;  Rawley, & Marco, 2006;  
Pamela et al., 2000)  

การก าหนดกลยุทธ์การตลาดในปัจจุบนัจึงนิยมน าวิถีการด าเนินชีวิตของกลุ่มผูซ้ื้อ
เป้าหมายมาประยกุตใ์ชเ้ป็นกลยุทธ์ทางการตลาดโดยศึกษาในเชิงพฤติกรรมหรือกิจกรรมของผู ้
ซ้ือ ทั้งน้ีเพื่อท่ีผูป้ระกอบการจะสามารถก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดไดต้รงกบักลุ่มเป้าหมายมาก
ท่ีสุด (McEachern, & McClean, 2002; Pamela et al., 2002) จากการท่ีผูซ้ื้อมีวิถีการด าเนินชีวิตท่ีมี
ความแตกต่างกนัท าให้ผูป้ระกอบการตอ้งก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีมีความแตกต่างกนัตาม
กลุ่มผูซ้ื้อเป้าหมายซ่ึงจะตอ้งท าการศึกษาถึงพฤติกรรมตลอดจนรูปแบบการใชชี้วิตของผูซ้ื้อเพื่อท่ี
ผูป้ระกอบการจะไดน้ าเสนอสินคา้และบริการให้เขา้ถึงตวัผูซ้ื้อไดม้ากท่ีสุดจนกระทัง่ท าให้เกิด
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (Hutchins, & Greenhalgh, 1997; Piferi, Jobe, & Jones, 2006) 
ดงันั้นการก าหนดกลยทุธ์ทางการ ตลาดในปัจจุบนัจึงนิยมท าการศึกษาถึงวิถีการด าเนินชีวิตของผู ้
ซ้ือซ่ึงก็คือการศึกษาถึงลกัษณะพฤติกรรม กิจกรรม ความสนใจความคิดเห็นเพื่อน าพฤติกรรม
เหล่านั้นมาก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด (Hamzaoui, & Mehdi, 2008; Kotler, 2005; Pamela et 
al., 2002) และจากการท่ีผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียมี์วิถีการด าเนินชีวิต กิจกรรม พฤติกรรมหรือ
เหตุผลท่ีซ้ือสินคา้ท่ีมีความแตกต่างกนัรวมถึงสินคา้เกษตรอินทรียก์็มีหลากหลายชนิด ดงันั้นการ
ก าหนดกลยุทธ์การตลาดของผูป้ระกอบการจึงตอ้งมีความแตกต่างกนัตามลกัษณะของผูซ้ื้อและ
ชนิดของสินคา้ (Kotler, 2005) อีกดว้ย การก าหนดกลยุทธ์การตลาดในปัจจุบนัตอ้งมีความ
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เฉพาะเจาะจง (Be Specific) โดยให้ความส าคญักบัพฤติกรรมและกิจกรรมของตลาดเป้าหมาย 
(Focus on Affecting Target Market Behavior) ซ่ึงตอ้งใหมี้ความสอดคลอ้งเหมาะสมลงตวักบัวิถี
การด าเนินชีวิตของพวกเขาไม่ว่าจะเป็นการออกแบบสินคา้บริการ การส่ือสารการตลาดหรือการ
จดักิจกรรมทางการตลาด (Fotopoulos, & Krystallis, 2002; Hill, & Lynchehaun, 2002; Magnus 
son et al., 2001) เป็นตน้ 

การศึกษาถึงวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อและการก าหนดกลยทุธ์การตลาดในงานวิจยั
เล่มน้ีผูว้ิจยัไดก้ าหนดตวัแปรควบคุม คือ ตวัแปรส่วนบุคคล (Geo Demographic Variables) ซ่ึงจะ
แสดงให้เห็นถึงลกัษณะของผูซ้ื้อหรือท าให้ทราบถึงกลุ่มผูซ้ื้อเป้าหมายอย่างชัดเจนมากข้ึน 
(Gaetano et al., 2002; Gifford, & Bernard, 2006) โดยพบว่ามีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยทุธ์
การตลาดและส่งผลต่อการเจาะจงไปท่ียงักลุ่มเป้าหมายหลกัท่ีแทจ้ริง Aguirre (2007) ไดอ้ธิบาย
ว่าปัจจัยส่วนบุคคลมีผลต่อการพยากรณ์ความต้องการสินคา้เกษตรอินทรีย์เพราะจะท าให้
ผูป้ระกอบการทราบว่าใครท่ีเป็นผูซ้ื้อสินคา้และมีลกัษณะอย่างไร นอกจากนั้น Howard and 
Patricia (2006) ใหเ้หตุผลว่าปัจจยัส่วนบุคคลยงัส่งผลต่อการก าหนดกลยทุธ์การตลาดเพราะผูซ้ื้อ
ในแต่ละเขตเมืองนั้นมีความแตกต่างกนัเขาไดท้  าการศึกษาตวัแปรส่วนบุคคลระหว่างเมือง 2 
เมืองในประเทศองักฤษพบว่าความแตกต่างทางดา้นภูมิศาสตร์ส่งผลต่อการออกแบบฉลากสินคา้
เกษตรอินทรีย ์(Organic Label) ทั้งน้ีเน่ืองจากความสนใจในตวัสินคา้และเกณฑเ์ฉล่ียทางดา้นอายุ
ของทั้ง 2 เมืองนั้นมีความแตกต่างกนั 

2.2.4.1 ปัจจยัส่วนบุคคล (Geo Demographic Variables) 
จากการทบทวนวรรณกรรมในต่างประเทศพบว่าผูป้ระกอบการจ าเป็นท่ีจะตอ้งทราบ

เก่ียวกบัลกัษณะท่ีแตกต่างกนัของผูซ้ื้อในธุรกิจของตนเอง เน่ืองจากปัจจยัส่วนบุคคลจะเป็นส่ิงท่ี
พยากรณ์ความตอ้งการในสินคา้หรือบริการและมีผลอยา่งมากต่อการพยากรณ์ความตอ้งการสินคา้
ในหลากหลายหมวดหมู่ (Gifford, & Bernard, 2006; Howard, & Patricia; 2006; Rowman, & 
Littlefield, 2000) กล่าวคือ เพศ อาย ุระดบัการศึกษาหรือแมแ้ต่ภูมิภาคท่ีประชากรอาศยัอยูก่็ส่งผล
ต่อความตอ้งการในสินคา้ท่ีแตกต่างกนั ตวัอย่างเช่น งานวิจยัของ Spaargaren (2000) ท าการศึกษา
ถึงการรับขอ้มูลข่าวสารของเด็กท่ีมีอายตุ  ่ากว่า 12 ปี จากผลการวิจยัพบว่าเด็กท่ีมีอายตุ  ่ากว่า 12 ปี  
มีการรับรู้ข่าวสารและซึมซบัขอ้มูลเหล่านั้นไดดี้กว่าเด็กท่ีเป็นวยัรุ่นรวมถึงมีความโนม้เอียงท่ีจะท า
ตามขอ้มูลท่ีไดรั้บหรือส่ิงท่ีผูป้กครองแนะน ามากกว่ากลุ่มอายอ่ืุนๆ โดยมีค่าเฉล่ียร้อยละ 45 และ
ร้อยละ 13 ตามล าดบัและ Stobbelaar, Gerda, Borghuis, Inge, Meijer and Simone (2007) ใหก้าร
สนบัสนุนงานวิจยัของ Spaargaren วา่ผูซ้ื้อท่ีมีอายนุอ้ยหรือท่ีเป็นวยัรุ่นสามารถถูกชกัจูงใหเ้ช่ือหรือ
ซ้ือสินคา้ไดง่้ายกว่าผูซ้ื้อท่ีมีอายุมาก ดงันั้นการก าหนดกลยุทธ์การตลาดส าหรับกลุ่มวยัรุ่นจะให้
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ความส าคัญไปท่ีการโฆษณาท่ีท าให้เกิดแรงกระตุ้นในการอยากทดลองบริโภคสินค้า เช่น  
การโฆษณาเก่ียวกับโภชนาการทางด้านอาหารหรือการกล่าวถึงการมีสุขภาพท่ีแข็งแรงและไม่
เจบ็ป่วยง่ายเม่ือบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะจะไม่มีสารเคมีตกตา้งในร่างกาย แต่ถา้เป็นกลุ่มผู ้
ซ้ือท่ีมีอายุมากจะตอ้งเจาะจงไปท่ีการสร้างการรับรู้ถึงความแตกต่างของสินคา้เกษตรอินทรียก์บั
สินคา้ทัว่ไปหรือการรับรู้เก่ียวกบัความปลอดภยัของอาหารเป็นหลกั ทั้งน้ีเพราะผูซ้ื้อท่ีมีอายมุากจะ
ท าการศึกษาหาขอ้มูลก่อนท าการตดัสินใจซ้ือสินคา้เป็นส่วนใหญ่ แต่งานวิจยัของ Granis and 
Thilmang (2002) ไดค้น้พบว่ากลุ่มผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์จะเป็นแรงขบัเคล่ือนในธุรกิจเป็นผู ้
ซ้ือท่ีอยูใ่นวยักลางคน ดงันั้นผูป้ระกอบการสินคา้จึงก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดไปท่ีช่องทางการ
จดัจ าหน่ายสินคา้เพราะมองว่าผูซ้ื้อกลุ่มน้ีไม่มีเวลาในการเดินทางมาซ้ือสินคา้ ดังนั้ นจากการ
ทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้อาจกล่าวไดว้่าปัจจยัส่วนบุคคลส่งผลต่อการก าหนดกลยุทธ์การตลาด
ของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียด์ว้ยเช่นกนั 

เน่ืองจากผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียมี์ลกัษณะท่ีแตกต่างกนัปัจจยัส่วนบุคคลจึงมีผลต่อ
การพยากรณ์ความตอ้งการสินคา้เกษตรอินทรีย ์จากการศึกษาของ Willer and Yussefi (2004)  
คน้พบว่าความตอ้งการสินคา้เกษตรอินทรียมี์ความสัมพนัธ์กบั เพศ อาย ุและการศึกษา (Stobbelaar 
et al., 2007) จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวกบัการก าหนดกลยทุธ์การตลาดของสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นต่างประเทศพบว่ากลยุทธ์ทางการตลาดในแต่ละประเทศแต่ละเมืองมีความแตกต่างกนั
อนัเน่ืองมาจากความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลและวิถีการด าเนินชีวิต (Davies et al., 1995; 
Henchion et al., 2002; Tom, 2007) ผูว้ิจยัหรือนกัการตลาดท่ีตอ้งการก าหนดกลยทุธ์การตลาด
ส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งท าการเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวกับปัจจยัส่วนบุคคลใหม่เพื่อให้ทราบ
เก่ียวกบัลกัษณะของผูซ้ื้อสินคา้หรือกลุ่มผูซ้ื้อเป้าหมายในพื้นท่ีนั้นๆ จากผลงานวิจยัท่ีผ่านมาพบ
ความขดัแยง้ในตวัแปรปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการก าหนดกลยทุธ์ดงัต่อไปน้ี  

ตวัอยา่งเช่น งานวิจยัของ Willer and Yussefi (2004) ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัทาง 
ดา้นรายไดแ้ละพบว่าผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นกลุ่มท่ีมีรายไดค่้อนขา้งสูงแต่ Goldman and 
Clancy (1991) Storstad and Bjorkhaug (2003) และ Zepeda, Chang and Leviten (2006) คน้พบขอ้
โตแ้ยง้เก่ียวกบัเร่ืองของรายได ้โดยพบว่าผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียมี์รายไดใ้นระดบัปานกลางและ
รายไดไ้ม่ไดเ้ป็นส่ิงท่ีผูซ้ื้อท าการตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์ส าหรับตวัแปรท่ีเก่ียวกบัเพศของ
ผูซ้ื้อก็มีขอ้คน้พบท่ีแตกต่างกนั จากการศึกษาของ Shaffer (2002) คน้พบว่าเพศชายมีการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียม์ากกว่าเพศหญิง แต่งานวิจยัของ Byrne, Toensmeyer, German, & Muller (1991) 
คน้พบในทางตรงขา้ม ส าหรับตวัแปรทางดา้นอายุก็พบว่ามีความแตกต่างเช่นกนัโดยจากงานวิจยั 
Thompson and Kidwell (1998) และ Shaffer (2002) พบว่าผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียอ์ยูใ่นวยัท่ีเป็น
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เดก็มีมากข้ึนและในกลุ่มอ่ืนๆ ดูลดนอ้ยลง แต่ Shaffer คน้พบวา่ปัจจยัดา้นอายไุม่มีความสมัพนัธ์กบั
การซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์(Byrne et al.,1991; Thompson, & Kidwell, 1998;  Spaargaren, 2000) 
แต่ Goldman and Clancy (1991) ใหข้อ้คิดเห็นท่ีขดัแยง้กบังานวิจยัของ Thompson and Kidwell 
(1998) และ Shaffer (2002) โดยพบว่าผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นวยักลางคนและวยัเกษียณ ใน
ส่วนของระดบัการศึกษายงัไม่พบขอ้โตแ้ยง้ โดยจากงานวิจยัของ Wilkins and Hillers (1994) พบ
ความ สัมพนัธ์เก่ียวกบัระดบัของการศึกษาว่ามีผลต่อการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยผูท่ี้มีระดบั
การศึกษาท่ีดีจะใหค้วามสนใจซ้ือสินคา้มากกว่า เป็นตน้ จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้จะเห็น
ไดว้า่ผูซ้ื้อในแต่ละพื้นท่ีหรือแต่ละเมืองมีเหตุผลในการซ้ือสินคา้ท่ีแตกต่างกนัและดูเหมือนว่าปัจจยั
ส่วนบุคคลก็มีความแตกต่างกนัอีกดว้ย ตวัอยา่งความแตกต่างการศึกษาวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ 
(Buyers’ Lifestyles) และกลยทุธ์ทางการตลาด (Marketing Strategies) ของผูป้ระกอบการใน
ประเทศต่างๆ แสดงใหเ้ห็นในตารางท่ี 2.6 ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 2.6  ตวัอยา่งการศึกษาวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ (Buyers’ Lifestyles) และกลยทุธ์ทางการ 
ตลาด (Marketing Strategies) 
 

สินค้า ประเทศ ผู้วจิัย ผลลพัธ์ 

ผกัผลไม้
สด 

(Fresh  
Product) 

 
สหรัฐ 
อเมริกา 

 

Aguirre 
(2007) 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นเพศหญิงวยักลางคน มีรายไดสู้ง
มีสมาชิกในครอบครัวเฉล่ีย 4 คน เหตุผลท่ีตดัสินใจซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียเ์พราะมีความสนใจเก่ียวกบัอาหารท่ีปลอดภยั
ตอ้งการมีสุขภาพท่ีดีมีความคิดเห็นว่าอาหารเกษตรอินทรียมี์
โภชนาการอาหารท่ีสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป 
ผูป้ระกอบการจึงก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดโดยการใชก้ล
ยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑเ์จาะจงไปท่ีการออก
ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ 

ไอซ์แลนด ์
Moore 
(2006) 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไอซ์แลนด์ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิงใหค้วามสนใจต่อการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและมีความ
สนใจในกรรมวิธีการผลิตสินคา้ 
ผูป้ระกอบการจึงก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดโดยการใชก้ล
ยุทธ์การส่ือสารทางการตลาดในส่วนของการตลาดทางตรง
โดยการใหข้อ้มูลแก่ผูซ้ื้อผา่นทางเวบ็ไซตแ์ละการแจกใบปลิว 
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ตารางที่ 2.6  (ต่อ) 
 

สินค้า ประเทศ ผู้วจิัย ผลลพัธ์ 

ผลิตภณัฑ์
ท่ีท าจาก
นม *1 
(Dairy  

Product) 

เดนมาร์ก 
 

Stobbela
ar, 

Gerda, 
Borghuis, 

Inge, 
Meijer 

and 
Zebeda 
(2007) 

ผูซ้ื้อเป็นเด็กผูห้ญิงมากกว่าเด็กผูช้ายมีระดบัการศึกษาท่ีดี มีความ
คิดเห็นว่าสินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่มีการการฉีดสารเร่งโตผูซ้ื้อมี
ความสนใจในสภาพแวดลอ้มของโรงเรือนท่ีเล้ียงสัตวมี์ความกงัวล
ต่อสวสัดิภาพของสัตวแ์ละมีความคิดเห็นว่าการท่ีจัดการสภาพ
โรงเรือนท่ีดีจะส่งผลต่อส่ิงแวดลอ้มท่ีดีภายในบริเวณพื้นท่ีนั้นๆ มี
ความสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตร
อินทรีย ์
ผูป้ระกอบการจึงก าหนดกลยุทธ์โดยเพิ่มความน่าเช่ือถือในการ
ออกใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ พฒันาสถานท่ีขายสินคา้
โดยการวางสินคา้ให้เป็นหมวดหมู่มากยิ่งข้ึนโดยมีการแบ่งแยก
อยา่งชดัเจนระหวา่งสินคา้ทัว่ไปและสินคา้เกษตรอินทรีย ์

อ่ืนๆ **2  

(Other) 

สหรัฐ 
อเมริกา

และแมก็ซิ
โก 

 

Grannis, 
and 

Thilman
g (2002) 

ผูซ้ื้อท่ีซ้ือเน้ือหมูเกษตรอินทรียเ์ป็นผูซ้ื้อสูงอายแุละเป็นครอบครัว
ท่ีมีเด็กพวกเขามีความความกงัวลต่อการฉีดสารแอนต้ีไบโอติกใน
เน้ือสัตว ์มีการค านึงถึงสภาพแวดลอ้มและสวสัดิภาพของสัตวใ์ห้
ความสนใจเก่ียวกบัขอ้มูลในการเล้ียงสัตวแ์ละสนใจท่ีจะเดินทาง
ไปซ้ือสินคา้ดว้ยตนเองท่ีฟาร์มเพื่อดูสภาพแวดลอ้มในการเล้ียง 
ผูป้ระกอบการจึงก าหนดกลยุทธ์โดยการประชาสัมพนัธ์ผ่านทาง
นิตยสารเพื่อสุขภาพเก่ียวกบักรรมวิธีการเล้ียงและให้ส่วนลดแก่ผู ้
ซ้ือเม่ือพวกเขาเดินทางมาซ้ือสินคา้ดว้ยตนเอง 

องักฤษ 
 

Rowley, 
and 

Marco 
(2006) 

ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงอายุ 25-60 ปี ชอบสินคา้ท่ีมีคุณภาพสูงมีความ
คิดเห็นว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ความปลอดภยัและมีความสนใจ
ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัโภชนาการทางดา้นอาหารชอบซ้ือสินคา้
ผ่านทางเว็บไซต์และสนใจจะซ้ือสินคา้มากข้ึนเม่ือมีการจัดงาน
แสดงสินคา้ 
ผูป้ระกอบการจึงส่งเสริมการตลาดโดยเม่ือมีการซ้ือสินคา้จ านวน
มากจะแจกของแถมหรือให้สวนลดแก่ผูซ้ื้อนอกจากนั้นก็จะมีของ
ใหท้ดลองใชส้ าหรับผูซ้ื้อรายใหม่ 

 
หมายเหตุ.  *1  ไดแ้ก่ ผกั ผลไม ้ไข่ไก่ ไวน์ ลูกอม เน้ือววั ขนมปัง ชีส 

    **2  ไดแ้ก่ เน้ือหมูและเคร่ืองส าอาง 
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จากงานวิจยัในอดีตพบว่าเพศหญิงให้ความสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกว่าเพศ
ชาย (Cutcliffe, Moerbeek, & Casimir, 2005; Rowman, & Littlefield, 2000) ดงันั้นจึงมีความ
เป็นไปไดว้า่เดก็ผูห้ญิงจะมีความสนใจหรือมีพฤติกรรมในการซ้ือท่ีมากกว่าเด็กผูช้าย (Autio, 2004; 
Moerbeek, & Casimir, 2005; Stobbelaar et al., 2007) Gifford, & Bernard (2006) ไดท้  าการศึกษา
ถึงปัจจยัท่ีมีความส าคญัต่อการเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศองักฤษเมือง New Castle 
และ Dalaware จากการศึกษาพบว่าผูซ้ื้อสินคา้ คือ เพศหญิง มีรายไดสู้ง มีอายมุากเป็นครอบครัวท่ีมี
เด็กอายุต  ่ากว่า 18 ปี เหตุผลท่ีซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะตอ้งการอาหารท่ีปลอดภยั ตอ้งการมี
สุขภาพท่ีแขง็แรงและมีการค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม ก่อนหนา้น้ี Thompson and Kidwell (1998) ได้
ท าการศึกษาถึงความแตกต่างระหว่างผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละผูท่ี้ซ้ือสินคา้ทัว่ไปเพื่อใหท้ราบ
ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายของสินคา้เกษตรอินทรียผ์กัและผลไมส้ด ใน Tucson และ Arizona โดยใช ้
Probit Model จากการศึกษาพบว่าผูซ้ื้อท่ีท าการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นเพศหญิงท่ีมีรายไดสู้ง 
ต่อมา Howard and Patricia (2006) ไดท้ าการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลของผูท่ี้ซ้ือสินคา้ผกัและผลไม้
สดเกษตรอินทรียใ์นประเทศแถบยุโรปพบว่าผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงเป็นกลุ่มท่ีมีอายุ
ตั้ งแต่คนวยัหนุ่มสาวจนถึงผูสู้งอายุเป็นครอบครัวขนาดใหญ่มีการศึกษาท่ีดีและมีรายได้สูง 
(Aguirre, 2007; Gifford, & Bernard, 2006; Granis, & Thiimanry, 2002)  

นอกจากนั้น Stobbelaar et al. (2007) พบความแตกต่างของหน่วยประชากรในแต่ละ
เมืองท่ีท าการศึกษาจากการส ารวจพบว่าเมืองท่ีมีขนาดเล็กกว่าจะให้ความสนใจซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียม์ากกว่าทั้งน้ีเน่ืองมาจากพฤติกรรมและกิจกรรมการบริโภคอาหารในเมืองเล็กจะมีการ
ค านึงถึงวฒันธรรมในการบริโภคอาหารมากกว่าเมืองใหญ่ Gifford and Bernard (2006) ไดท้ า การ 
ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลพบว่าอายุท่ีมีความแตกต่างกนัส่งผลต่อกิจกรรมและความสนใจท่ีแตกต่าง
กนั ในการเลือกซ้ือสินคา้ (Aguirre, 2007; Howard, & Patricia, 2006) โดยพบว่าผูซ้ื้อท่ีเป็นเด็กหรือ
อายยุงันอ้ยมีการตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์น่ืองมาจากพวกเขาค านึงถึงสภาพแวดลอ้มแต่ผู ้
ซ้ือสินคา้ท่ีมีอายุมากมกัจะค านึงถึงในเร่ืองของสุขภาพมากกว่า ก่อนหนา้น้ี Von and Altmann 
(1987) ไดท้  าการศึกษาโดยใช ้ Cluster Analysis ในการจดักลุ่มผูซ้ื้อเขาไดจ้ดักลุ่มผูซ้ื้อออก เป็น 2 
กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีมีอายุน้อยและมาก จากการศึกษาพบว่าผูซ้ื้อสินคา้กลุ่มอายุน้อยให้ความสนใจใน
สินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่มีความแตกต่างจากกลุ่มผูซ้ื้อสินคา้ท่ีมีอายุมากแตกต่างกนัตรงท่ีกลุ่มผูท่ี้มี
อายุนอ้ยยงัคงมีการบริโภคสินคา้ทัว่ไปอยู่บา้งแต่กลุ่มผูซ้ื้อท่ีมีอายุมากมีการค านึงถึงสุขภาพอย่าง
มากและไม่มีความสนใจสินคา้ทัว่ไป 

จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้พบความขดัแยง้ในเร่ืองของลกัษณะของกลุ่มผูซ้ื้อ
เป้าหมายของสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยพบว่ากลุ่มผูซ้ื้อสินคา้ท่ีเป็นวยัรุ่นมีผลต่อการขบัเคล่ือนต่อ
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การเติบโตทางการตลาดของสินคา้เกษตรอินทรียห์รือเป็นกลุ่มท่ีมีความส าคญัอย่างมากเพราะ
สามารถรับรู้ข่าวสารหรือซึมซบัขอ้มูลไดดี้กว่าผูซ้ื้อสินคา้ท่ีอยู่ในวยัผูใ้หญ่ผูป้ระกอบการสามารถ
ก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดไดง่้าย รวมถึงกลุ่มผูซ้ื้อท่ีเป็นวยัรุ่นยงัมีแนวโนม้ท่ีจะเป็นผูซ้ื้อในระยะ
ยาว (Long Term Buyers) (George, & Katie, 2004) นอกจากนั้นยงัพบว่าตวัแปรรายไดห้รือการ 
ศึกษาไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีความแตกต่างจากการคน้พบขา้งตน้ 
Stobbelaar et al. (2007) ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบักิจกรรมของผูซ้ื้อท่ีก าลงัจะเปล่ียนแปลงมาบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศเดนมาร์กโดยท าการเก็บขอ้มูลจากเด็กนกัเรียนในช่วงอาย ุ15-16 ปี 
จากการศึกษาพบว่ากลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีผลต่อการขบัเคล่ือนทางการตลาดในสินคา้เกษตรอินทรีย ์คือ 
กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีเป็นวยัรุ่น ดงันั้นจากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้สรุปไดว้่าปัจจยัส่วนบุคคลของ
ผูซ้ื้อในแต่ละประเทศมีความแตกต่างกนัจึงส่งผลให้การก าหนดกลยุทธ์การตลาดมีความแตกต่าง
กนัตามปัจจยัส่วนบุคคล (Gifford, & Bernard, 2006; Thompson, & Kidwell, 1998; Willer, & 
Yussefi, 2004) จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้สามารถก าหนดสมมติฐานไดด้งัน้ี 

H4 :  วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยมีอิทธิพลต่อการ
ก าหนดกลยทุธ์การตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

ทั้งน้ีสามารถน าเสนอแผนภาพสมมติฐาน H4 ไดด้งัแผนภาพท่ี 2.6 ดงัน้ี 
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(Buyers Lifestyle)

(AIOs)

               
(Geo-Demographic Variable)

       6                     H4                                                                      
                            

                     

                  

                              
                                    
                (Marketing Strategies)

 1)                                          
 (Value-Added Product Strategies) 
 2)                 (Price Strategies ) 
 3)                              
(Distribution Channel Strategies) 
 4)                             
(Promotion Strategies)         

H4

 
2.2.5 วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ (Buyers’ Lifestyles) ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงั

การซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์(Post Purchase Evaluation of Buyers) 
จากการทบทวนวรรณกรรมในต่างประเทศพบว่าผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียท์ัว่โลกมี

ลกัษณะวิถีการด าเนินชีวิต กิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นท่ีมีความแตกต่างกนั (Barone, 
Michael, Miyazaki, Anthony, Taylor,, & Kimberly, 2000; Cone, Carol, Feldman, Mark, Dasilva, 
& Alison, 2003) ดงันั้นปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจของผูซ้ื้อ การรับรู้และความตั้งใจในการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียจึ์งมีความแตกต่างกนั ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าผูป้ระกอบการสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นแต่ละพื้นท่ีจะท าการศึกษาถึงกิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็นของผูซ้ื้อใน

ภาพที ่2.6  แสดงสมมติฐาน H4 แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีมีผลต่อกล
ยทุธ์ทางการตลาด 
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เขตของตนเองเพื่อตอ้งการทราบว่าพวกเขามีวิถีการด าเนินชีวิตอย่างไรและปัจจยัใดท่ีส่งผลต่อ
แรงจูงใจและความสนใจของผูซ้ื้อ (Felix et al., 2007; Howard, & Patricia, 2006; McEachern, & 
McClean, 2002; Michaelidou, & Louise, 2007) และผูซ้ื้อมีความคิดเห็นอยา่งไรซ่ึงปัจจยัเหล่านั้น
ตอ้งส่งผลต่อความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์(Ahanassios, Fotopoulos, & 
Yiorgos, 2006; Tagbata, & Sirieix, 2008) การทราบถึงปัจจยัต่างๆ ขา้งตน้จะส่งผลต่อความ
ได้เปรียบทางการแข่งขนัและแนวโน้มความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการเกษตรอินทรีย ์
ตวัอยา่งเช่นจากการศึกษาของ Fotopoulos and Krystallis (2002) ไดท้ าการศึกษาถึงทศันคติของผู ้
ซ้ือชาวเยอรมนัท่ีท าการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียจ์ากผลการวิจยัพบว่าปัจจยัท่ีเป็นแรงจูงใจและ
ส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้คือผูซ้ื้อตอ้งการมีสุขภาพท่ีดีพวกเขามีความสนใจในสินคา้เกษตร
อินทรียเ์พราะเป็นสินคา้ท่ีมีความปลอดภยัสูงและมีความคิดเห็นว่าถา้ผูป้ระกอบการใหร้ายละเอียด
เก่ียวกบัการเพาะปลูกสินคา้จะส่งผลต่อแรงจูงใจในกลุ่มผูซ้ื้อสินคา้ทัว่ไปได ้ 

นอกจากนั้นผูซ้ื้อในปัจจุบนัมีการใส่ใจในสุขภาพมากข้ึน (Banks, & Bristow, 1999; 
Bernard, et al., 2006; Zanoli, & Naspetti, 2002) ตวัแปรสุขภาพจึงมีอิทธิพลต่อระดบัความตั้งใจใน
การจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์(Francisco, Mercedes, & Jose, 2000; Schiffertein, & Oude 
Ophuis, 1998) จากงานวิจยัของ Baker et al. (2004) ใหก้ารสนบัสนุนตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพ
โดยเขาได้ท าการศึกษาถึงกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศอังกฤษว่ามีความ
คล้ายคลึงกับผูซ้ื้อในประเทศเยอรมันเหตุผลท่ีผูซ้ื้อเลือกบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์มีความ
เก่ียวขอ้งกบัตวัแปรความปลอดภยัของอาหารและสุขภาพ (Concerns about Food Safety, & 
Healthiness) เป็นหลกัและตวัแปรทั้ง 2 น้ีก็เป็นแรงผลกัดนัท่ีส าคญัต่อการเติบโตของสินคา้เกษตร
อินทรีย ์เช่น เดียวกนักบั Fotopoulos and Krystallis (2002) ไดท้  าการศึกษาผูซ้ื้อในเยอรมนัแลว้
พบว่าปัจจยัท่ีดึงดูดความสนใจของผูซ้ื้อมากท่ีสุด คือ ปัจจยัในเร่ืองสุขภาพซ่ึงก่อใหเ้กิดความตั้งใจ
ในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียอี์กดว้ยเพราะผูซ้ื้อมีความคิดเห็นว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ประโยชน์
ต่อสุขภาพมากกว่าสินค้าทั่วไปเน่ืองจากกระบวนการผลิตท่ีปราศจากสารเคมี นอกจากนั้ น 
Schifferstein and OudeOphuis (1998) ไดท้  าการศึกษาถึงกิจกรรมของผูซ้ื้อและปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศเนเธอร์แลนด์พบว่าผูซ้ื้อให้ความ
สนใจในเร่ืองสุขภาพดว้ยเช่นกนั (Canavari, Guido, Spadoni, & Regazzi, 2002; Roddy, Gerardine, 
Cowan, Cathal, Hutchinson, & George, 1996)  

ต่อจากนั้นการศึกษาของ Chinnici, Amico and Pecorino (2002) ยงัใหก้ารสนบัสนุน    
ตวัแปรเก่ียวกบัสุขภาพว่าจากการส ารวจของเขาพบว่าร้อยละ 54.5 ของผูซ้ื้อท่ีเป็นหน่วยตวัอย่าง
ตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียด์ว้ยเหตุผลท่ีเก่ียวกบัสุขภาพเป็นหลกั เช่นเดียวกนักบังานวิจยัของ 
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Zanoli and Naspetti (2002) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบักิจกรรมและพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียข์องผูซ้ื้อสินคา้เพียงบางคร้ังบางคราวผูซ้ื้อกลุ่มน้ีให้ความสนใจเก่ียวกบัเร่ืองของสุขภาพ 
Schifferstein and OudeOphuis (1998) ให้การสนบัสนุนตวัแปรโภชนาการท่ีอยูใ่นสินคา้เกษตร
อินทรียผ์ูว้ิจยั พบวา่ มีผูซ้ื้อใหค้วามสนใจเก่ียวกบัขอ้มูลทางดา้นโภชนาการอาหารของสินคา้เกษตร
อินทรียโ์ดยพวกเขามีความเห็นว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์โภชนาการทางดา้นอาหารมากกว่าสินคา้
ทัว่ไปท าใหผู้ซ้ื้อสินคา้มีความคิดเห็นว่าเม่ือบริโภคอาหารเกษตรอินทรียจ์ะท าให้มีสุขภาพแขง็แรง
ไม่มีสารเคมีตกคา้งในร่างกายและไม่เจ็บป่วยซ่ึงตวัแปรเหล่าน้ีส่งผลต่อความตั้งใจในการจ่ายเงิน
เพื่อซ้ือสินคา้ (Hill, & Lynchehaun,2002; Krystallis, & Chryssohoidis, 2005; Lohr, & Park, 1999; 
Magnusson, Arvola, Koivisto, & Sjoden, 2001; Somnath, & Baisya, 2007)  

อาจสรุปไดว้่าตวัแปรทางดา้นคุณภาพของอาหารส่งผลต่อความเช่ือมัน่ท่ีผูซ้ื้อมีต่อสินคา้
เกษตรอินทรีย ์(Baecke, Rogiers, Cock, & Van, 2002; Somnath, & Baisya, 2007) ตวัแปรรสชาติ
ส่งผลต่อความสนใจและการกลบัมาซ้ือซ ้ าและเป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือ
ของผูซ้ื้อรายใหม่ๆ (Hill, &  Lynchehaun, 2002; Radman, 2005; Schifferstein, & OudeOphuis, 1998) 
จากงานวิจยัของ Radman (2005) และ Zanoli and Naspetti (2002) ไดท้  าการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความถ่ีในการซ้ือซ ้ าของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียผ์ลลพัธ์จากการวิจยัพบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อความถ่ี
ในการซ้ือซ ้ า คือ รสชาติของสินคา้และปัจจยัน้ีก็เป็นส่ิงท่ีดึงดูดผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียบ์างคร้ัง
บางคราวอีกดว้ย ก่อนหนา้น้ี Magnusson et al. (2001) ไดเ้สนอแนะว่าทศันคติท่ีส าคญัท่ีส่งผลต่อ
การตดัสินใจซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อคือรสชาติของอาหารดว้ยเช่นเดียวกนั 

แต่ความคิดเห็นของผูซ้ื้อในประเทศองักฤษนั้นมีความแตกต่างไปจากผูซ้ื้อของประเทศ
เยอรมนัอยา่งส้ินเชิง จากการศึกษาของ Baker, Thompson and Engelken (2004) พบว่าผูซ้ื้อใน
ประเทศเยอรมนัมีความกงัวลเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม มีความสนใจในสินคา้เพราะคาดว่าจะส่งผลต่อ
สุขภาพท่ีดีข้ึน (Zanoli, & Naspetti, 2002) และมีความคิดเห็นว่าถา้มีสินคา้หลากหลายชนิดจะส่งผล
ต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้มากข้ึน นอกจากนั้นจากทฤษฎีความคาดหวงัและทฤษฎีแบบจ าลอง
กระบวนการตัดสินใจของผูซ้ื้อก็มีความส าคัญและสามารถสะท้อนให้เห็นถึงความส าเร็จของ
ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย ์ทั้งน้ีเพราะผูท่ี้ซ้ือสินคา้ทัว่ไปกบัผูท่ี้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียมี์
ความคาดหวงัในตวัสินคา้แตกต่างกนับางกลุ่มมีความคาดหวงัต่อสินคา้ท่ีให้ประโยชน์ต่อตนเอง 
(McEachern, & McClean, 2002) บางกลุ่มมีความคาดหวงัต่อสินคา้เพื่อประโยชน์ต่อส่วนรวม 
(Chakrabarti, & Baisya, 2007; Fotopoulos, & Krystallis, 2002; Moore, 2006)  ดงันั้นนกัการตลาดใน
ปัจจุบนัจึงตอ้งท าการศึกษาถึงความแตกต่างในพฤติกรรมของผูซ้ื้อท่ีมีความไม่แน่ใจในการตดัสินใจ
ซ้ือสินคา้เพื่อจดัส่ิงกระตุน้หรือกลยุทธ์ทางการตลาดให้มีความสอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ท่ีผูซ้ื้อ
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คาดหวงัเพื่อให้ผูซ้ื้อเกิดความตั้ งใจท่ีจะซ้ือสินคา้หรือก็คือแนวโน้มความส าเร็จทางธุรกิจของ
ผูป้ระกอบการ (Cutcliffe et al., 2005; Rawley, & Marco, 2006; Tarkiainen, & Sundqvist, 2005) 
นั้นเอง 

จากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยในต่างประเทศพบเหตุผลทางด้านจริยธรรม 
(Ethical Reason) ในกลุ่มผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเหตุผลทางดา้นจริยธรรมส่งผลต่อระดบั
ความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ (Stobbelaar et al., 2007; Rawley, & Marco, 2006; Pamela 
et al., 2002) จากงานวิจยัของ McEachern and McClean (2002) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบักิจกรรม
ของผูซ้ื้อสินคา้ทัว่ไปท่ีเปล่ียนแปลงมาบริโภคผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรียท่ี์ท าจากนม (Dairy Product) 
ผลลพัธ์ของการศึกษาท าใหผู้ป้ระกอบการสามารถแบ่งส่วนตลาด (Market Segmentation) ของผูซ้ื้อ
ไดโ้ดยใชต้วั เลือกทางคุณธรรมของตลาดเป้าหมาย (Ethical Target Market) จากกการศึกษาพบว่า
เหตุผลท่ีซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์เพราะพวกเขามีความกังวลต่อส่ิงแวดล้อม (Environmental 
Concern) (Aguirre, 2007; Henchion  et al., 2002; Pamela et al., 2002) มีความสนใจเก่ียวกบัขอ้มูล
ในการปลูกสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละมีความคิดเห็นว่าสินคา้มีประโยชน์ต่อสังคม (Societal Benefit) 
ในแง่ของการรักษามลภาวะในดินและอากาศ  

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย์มีความเขา้ใจภาพลักษณ์ของสินคา้เกษตรอินทรีย์ว่า คือ 
ผลิตภัณฑ์ท่ีไม่ใช้ปุ๋ยเคมีในการเพาะปลูก ปราศจากยาฆ่าแมลงไม่มีการตัดต่อทางพนัธุกรรม 
(GMO) ไม่มีการใชว้คัซีนฮอร์โมนหรือฉีดยาเร่งโตในสัตวแ์ละสัตวไ์ม่มีอาการผิดปกติ (Norm) ซ่ึง
สินคา้จะมีการเติบโตอย่างเป็นธรรมชาติ มีสารอาหารสูง รสชาติดี มีสีสวยงาม มีความสดและใช้
แรงงานคนในการดูแลเพาะปลูก เก็บเก่ียวสินคา้โดยไม่ใชเ้คร่ืองจกัรในการท าสวนหรือฟาร์มซ่ึง
ก่อให้เกิดการระเหยของสารเคมีท่ีมาจากน ้ ามนัของเคร่ืองจกัร (Hamzaoui, & Mehdi, 2008) จาก
การศึกษาของ Baker et al. (2004) พบว่า กลุ่มผูซ้ื้อเป้าหมายของสินคา้เกษตรอินทรียส่์วนใหญ่มี
ความกงัวลเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้ม (Environmentally Friendly) และค านึงถึงสวสัดิภาพของสัตว ์
(Animal Welfare) (Fotopoulos, & Krystallis, 2002; Gemma, Harper, & Aikaterini, 2002; Granis, & 
Thiimanry, 2002) โดยเหตุผลทั้ง 2 ตวัน้ีเป็นปัจจยัหลกัท่ีท าใหผู้ซ้ื้อมีความสนใจและเกิดความตั้งใจ
ซ้ือสินคา้ หลงัจากนั้น Aguirre (2007) ไดท้  าการศึกษาถึงทศันคติของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศ Costa Rica ในสหรัฐอเมริกากลางเพื่อศึกษาถึงกิจกรรม ความคิดเห็นท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้จากการศึกษาพบว่ามีเหตุผลหลายประการท่ีส่งผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ 
อาทิเช่น ความกังวลต่อส่ิงแวดลอ้ม มีความสนใจกับกระบวนการผลิตท่ีไม่ใช้สารเคมีในการ
เพาะปลูก สนใจในเร่ืองสถานท่ีในการจดัจ าหน่ายสินคา้และมีความคิดเห็นว่าเม่ือพวกเขาท าการ
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียแ์ลว้จะส่งผลต่อพื้นท่ีการเพาะปลูกสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์เพิ่มมากข้ึนซ่ึง
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จะท าใหเ้กิดพื้นท่ีสีเขียวส่งผลต่อความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มมากยิง่ข้ึน (Wilkins, & Hillers, 1994) 
เป็นตน้ 

จากงานวิจยัของ McEachern and McClean (2002) พบว่าในปัจจุบนักลุ่มผูซ้ื้อท่ีหนัมา
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียมี์ความกงัวลเก่ียวกบัปัจจยัหลายอย่าง เช่น ส่ิงแวดลอ้ม(Environment 
Concern) มีสัดส่วนอยูท่ี่ร้อยละ 70 การฉีดฮอร์โมน (Hormones) มีสัดส่วนอยูท่ี่ร้อยละ 68.5 และ
การค านึงถึงสวสัดิภาพของสัตว ์(Animal Welfare) มีสัดส่วนอยูท่ี่ร้อยละ 64 ของผูท่ี้ซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียแ์ละดูเหมือนว่าปัจจยัทางเศรษฐศาสตร์ เช่น ส่ิงแวดลอ้ม การค านึงถึงวงจรชีวิตของ
สัตวจ์ะมีความส าคญัมากท่ีสุดและส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูซ้ื้อในปัจจุบนั 
(Honkanen et al., 2006) จากผลการวิจยัของ Michaelidou and Louise (2007) ยงัสามารถใช้
สนบัสนุนไดอี้กว่าตวัเลือกทางคุณธรรมของตลาดเป้าหมาย (Ethical Self  Identity) และความกงัวล
เร่ืองความปลอดภยัของอาหาร (Food Safety Concern)  มีความสัมพนัธ์อยา่งมากต่อตวัแปรแทรก 
(Mediate) หรือทศันคติของผูซ้ื้อ (Attitude) ส่งผลโดยตรงกบัความตั้งใจในการเปล่ียนมาบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียแ์ละส่งผลต่อความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ (Intention, & Willingness 
to Buy Organic Product) 

การศึกษาถึงวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีส่งผา่นความสัมพนัธ์นั้นมายงัความส าเร็จทาง
ธุรกิจของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย์โดยตรงนั้ นยงัไม่พบหลักฐานท่ียืนยนัแน่นอนใน
การศึกษาถึงทิศทางของตวัแปรทั้งสองว่ามีความสัมพนัธ์กนัโดยตรง (Direct Relationship) หรือไม่ทั้ง
จากการทบทวนวรรณกรรมในต่างประเทศและในประเทศ ดงันั้นผูว้ิจยัจึงเห็นว่าเป็นช่องว่างของ
การศึกษาในคร้ังน้ีท่ีจะท าการทดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปรทั้งสองทั้งน้ีเน่ืองมาจากการทบทวน
วรรณกรรมในต่างประเทศพบความสัมพนัธ์ทางออ้ม (Indirect Relationship) ของตวัแปรทั้งสองโดย
ตวัแปรวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อจะส่งผา่นมาถึงการก าหนดกลยทุธ์การตลาด (Felix et al., 2007; 
Fotopoulos, &  Krystallis, 2002; Gifford, & Bernard, 2006; Hill, & Lynchehaun, 2002; Raffaele, 
& Naspetti, 2002) และกลยุทธ์ทางการตลาดเหล่านั้นจะส่งผ่านมายงัความส าเร็จทางธุรกิจของผู ้
ประกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นต่างประเทศ  (Dimitri, & Greene, 2002; Hamzaoui, & Mehdi, 
2008; McEachern, & McClean, 2002; Moore, 2006) ซ่ึงจากหลกัฐานท่ีคน้พบจากการทบทวน
วรรณกรรมพบแต่เพียงว่าปัจจัยต่างๆ ท่ีมีความเก่ียวข้องกับวิถีการด าเนินชีวิตของผู ้ซ้ือมี
ความสมัพนัธ์กบัระดบัความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ทั้งน้ีระดบัความตั้งใจในการซ้ือนั้นจะ
ใชม้าตรวดัโดยให้ระดบัคะแนนซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ระดบั คือ คาดว่า ตั้งใจ และตอ้งการ (Aguirre, 
2007; Ahanassios, Fotopoulos, & Yiorgos, 2005; Benjamin, William, & Anne, 2007; Tagbata, & 
Sirieix, 2008) และแนวโนม้ความส าเร็จของผูป้ระกอบการนั้นจะใชม้าตรวดั เช่น การซ้ือซ ้ า ความ
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พึงพอใจในตราสินคา้ ความภกัดีในตราสินคา้และการขยายตราสินคา้ (การซ้ือสินคา้ชนิดใหม่ๆ 
ภายใตต้ราสินคา้หรือยีห่อ้เดิม) (Mahapatra et al., 2010; Mittal, & Kamakura, 2001; Slotegraff, & 
Inman, 2004) เป็นตน้ แต่ทั้งน้ีจากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัความ สัมพนัธ์ระหว่างวิถีการ
ด าเนินชีวิตนั้นไม่ไดร้ะบุว่ามีอิทธิพลหรือส่งผลต่อความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการอย่าง
ชดัเจน  

จากทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อของ Schiffman and Kanuk 
(2009) สามารถใชอ้ธิบายเก่ียวกบัพฤติกรรม ทศันคติและกิจกรรมท่ีส่งผลต่อระดบัความตั้งใจใน
การจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ โดยพบว่าทศันคติส่งผลอยา่งมากต่อพฤติกรรมการซ้ือสินคา้จากงานวิจยั
ของ Sheppard, Hartwick and Warshaw (1988) ไดท้  าการศึกษาพฤติกรรมของผูซ้ื้อท่ีส่งผลต่อความ
ตั้ งใจซ้ือสินค้าโดยพบความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติของผูซ้ื้อและพฤติกรรมการซ้ือสินค้า 
ต่อจากนั้นงานวิจยัของ Choo et al. (2004) ก็ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคา้
ของผูซ้ื้อในประเทศอินเดียผลลพัธ์จากการวิจยัพบว่าพฤติกรรมและกิจกรรมท่ีส่งผลต่อความตั้งใจ
ในการซ้ือสินคา้คือขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งเม่ือพวกเขาเกิดการรับรู้ถึงประโยชน์ในตวั
สินคา้ก็จะส่งผลต่อพฤติกรรมการในการตดัสินใจซ้ือ (Hill, & Lynchehaun, 2002) หลงัจากนั้น 
Tarkiainen and Sundqvist (2005) ให้การสนับสนุนว่าการตดัสินใจซ้ือสินคา้มีความสัมพนัธ์
ระหว่างกิจกรรมของผูซ้ื้อและข่าวสารท่ีไดรั้บซ่ึงเป็นตวัผลกัดนัท่ีท าให้เกิดความตั้งใจในการซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรีย ์จากการศึกษาพบค่าสถิติท่ีเป็นบวกอยา่งมีนยัส าคญัในตวัแปรข่าวสารเก่ียวกบั
กรรมวิธีการเพาะปลูกวา่มีผลต่อระดบัความตั้งใจในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 

นอกจากนั้นจากทฤษฎีแรงจูงใจของ Maslow (1943) สามารถใชต้อบค าถามเก่ียวกบั
ลกัษณะความตอ้งการท่ีเกิดจากสภาพจิตใจโดยเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรม ทศันคติ และกิจกรรมของ
มนุษยห์รือปัจจยัทางดา้นจิตวิทยา (Psychological Factor) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นเก่ียวกบัทศันคติ กิจกรรม
และพฤติกรรมรวมถึงเหตุผลหรืออิทธิพลท่ีส่งผลต่อความตั้งใจในการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้
ภายใตส่ิ้งท่ีเป็นแรงจูงใจไม่วา่จะเป็นในเร่ืองของความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) ความ
ตอ้งการทางสังคม (Social Needs) ความตอ้งการมีเกียรติยศมีศกัด์ิศรีในสังคม (Esteem Needs หรือ 
Egoistic Needs) และความตอ้งการสมหวงัในชีวิต (Self ActualizationหรือSelf Fulfillment Needs ) 
ซ่ึงเป็นล าดบัขั้นความตอ้งการในขั้นท่ี 2, 3, 4 และ 5 จากทฤษฎีของมาสโลว ์จากงานวิจยัของ 
Schifferstein and OudeOphuis (1998) ไดใ้ห้ความสนใจในการศึกษาวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ
สินคา้เกษตรอินทรียเ์พื่อตอ้งการทราบว่าพวกเขามีลกัษณะพฤติกรรมหรือกิจกรรมอย่างไรและ
ปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียม์ากท่ีสุด จากการศึกษาพบว่าผูซ้ื้อ
ให้ความส าคญักบัความปลอดภยัของสินคา้พวกเขามีความสนใจในกรรมวิธีการผลิตและมีความ
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คิดเห็นว่าเม่ือบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียแ์ลว้พวกเขาจะมีสุขภาพท่ีแขง็แรง โดยปัจจยัทางดา้นวิถี
การด าเนินชีวิตท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ส่งผลต่อแรงจูงใจของผูซ้ื้อและความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อ
ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์ต่อมา Baker et al. (2004) ไดท้  าการศึกษาถึงวิถีการด าเนินชีวิตของผู ้
บริโภคพบวา่พวกเขามีทศันคติทางลบกบัพืชท่ีตดัต่อทางพนัธุกรรม (GMO) มีความสนใจในอาหาร
เกษตรอินทรียเ์น่ืองมาจากการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารวา่สินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นปราศจากสารปนเป้ือน
ไม่ใชส้ารเคมีหรือปุ๋ยเคมี โดยตวัแปรความปลอดภยัของอาหารมีอิทธิพลโดยตรงต่อระดบัความเตม็
ใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ (Baeckeet al., 2002 ; McEachern, & McClean, 2002;  Pamela et al., 
2000) จากนั้น Hughner et al. (2007) ไดท้ าการศึกษาวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อในกลุ่มผูรั้กสุขภาพ
พบว่าปัจจยัเหล่านั้นส่งผลต่อระดบัความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงก็คือผู ้
ซ้ือมองว่าผลประโยชน์ท่ีได้สอดคล้องกับผลประโยชน์ท่ีตนเองตอ้งการนั้ นเอง (Hill, & 
Lynchehaun, 2002; Radman, 2005; Rawley, & Marco, 2006) นอกจากนั้นการบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียย์งัเป็นการรักษาส่ิงแวดลอ้ม ทั้งน้ีเพราะกรรมวิธีการเพาะปลูกท่ีไม่มีการใชส้ารเคมีซ่ึงจะ
เป็นผลดีกบัสภาพบรรยากาศโดยรอบ ดงันั้นผูท่ี้บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียจึ์งรู้สึกเสมือนเป็นส่วน
หน่ึงของกลุ่มและไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มท่ีมีความชอบท่ีคลา้ยคลึงกนั (Aguirre, 2007; Baker et 
al., 2004; Hamzaoui, & Mehdi, 2008)  

จากการวิจยัทางการตลาดของประเทศสหรัฐอเมริกาพบว่าการบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นสหรัฐอเมริกามีการเติบโตข้ึนอยา่งรวดเร็วเพราะผูซ้ื้อมีความกงัวลเร่ืองความปลอดภยัและ
สารเคมีท่ีตกคา้งในอาหาร จากงานวิจยัของ Krystallis and Chryssohoidis (2005) ไดมี้การแนะน า
เก่ียว กบัปัจจยั 2 ประการ คือ ปัจจยัท่ีเก่ียวกบัคุณภาพของสินคา้และความปลอดภยัของอาหารซ่ึง
ปัจจยัทั้งสองส่งผลต่อความเช่ือและมีความส าคญัต่อระดบัความเตม็ใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียโ์ดยถา้พวกเขาเกิดความไม่แน่ใจในสินคา้พวกเขากจ็ะไม่จ่ายเงินท่ีมากกว่าเพื่อซ้ือ ซ่ึง
จากการวิเคราะห์ในเบ้ืองตน้พบว่าวิถีการด าเนินชีวิตอาจมีความสัมพนัธ์กบัแนวโนม้ความส าเร็จ
ทางธุรกิจของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียท์ั้งน้ีเน่ืองมาจากวิถีการด าเนินชีวิตส่งผลต่อการ
ตดัสินใจในการซ้ือสินคา้อย่างมาก ดงันั้นจากการทบทวนวรรณกรรมสามารถก าหนดสมมติฐาน
การวิจยัได ้ดงัน้ี   

H5 : วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย  

ทั้งน้ีสามารถน าเสนอแผนภาพสมมติฐานH5 ตามแผนภาพท่ี 2.7 ดงัน้ี 
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(Consumer Lifestyle : AIOs)

                          

(Post-Purchase Evaluation)
H5

       7              H5                                                                          
                                                 

 
 

ในหวัขอ้ต่อไปจะกล่าวถึงการสรุปกรอบแนวคิดของการวิจยัจากการน าเสนอสมมติฐาน 
H1 H2 H3 H4 และ H5 ในการศึกษาน้ี 

 

2.3 กรอบแนวคดิของการวจิัย  (Conceptual  Framework )  

                  

                              
                                     
                (Marketing Strategies)

            
                
(Egoistic  Variable)

            

              

(Post-Purchase 
Evaluation)

            
                  

(Altruistic  Variable)

H4

H3

H2

            
               

(Geo-Demographic Variable)
H1

H5

                      
               

                      (Consumer Lifestyle : AIOs)

 
 
ภาพที ่2.8  กรอบแนวคิดการวิจยั  (Conceptual Framework of the Study) 

ภาพที่ 2.7  แสดงสมมติฐาน H5 ความสัมพนัธ์ระหว่างวิถีการด าเนินชีวิตของผูบ้ริโภคสินคา้ท่ีมี
อิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
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ลักษณะของกรอบแนวคิดได้ท าการศึกษาถึงกลยุทธ์ทางการตลาด (Marketing 
Strategies) ท่ีอาจจะส่งผลต่อผลการประเมินหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย ์(Hamzaoui, 
& Mehdi, 2008; Gifford, & Bernard, 2006; Henchion et al., 2002) โดยจะประกอบไปดว้ย  
4 กลยทุธ์ดว้ยกนั คือ (1) การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์(Value Added Product Strategies) 
(Hamzaoui, & Mehdi, 2008; McEachern, & McClean, 2002; Rawley, & Marco, 2006) (2) กลยทุธ์
ดา้นราคา (Price Strategy) (Grannis, & Thilmang, 2002; Hill, & Lynchehaun, 2002; Krystallis, & 
Chryssohoidis, 2005) (3) กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ (Place Strategies) (Awanson, & 
Lewis, 1993; Gifford, & Bernard, 2006; Rowley, & Marco, 2006) และ (4) กลยทุธ์การส่งเสริม
การตลาด (Promotion Strategies) (Chryssochoidis, 2000; Hamzaoui, & Mehdi ,2008; Hill, & 
Lynchehaun, 2002; Tarkiainen, & Sundqvist, 2005) 

ส าหรับกลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์(Value Added Product Strategies) 
สามารถสร้างไดโ้ดยหลายวิธี เช่น การมีใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ (Certificate) ตราสินคา้ 
(Brand) บรรจุภัณฑ์ (Package) และการน าเสนอความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ (Product 
Differentiation) (Rowley, & Marco, 2006) เป็นตน้ ส าหรับกลยทุธ์ดา้นราคา เช่น การก าหนด
เปอร์เซ็นต์ราคาขาย (Premium Price) ในด้านของกลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ (Place 
Strategies) ก็สามารถใชไ้ดห้ลายวิธีการ เช่น การกระจายสินคา้ผา่นช่องทางอินเทอร์เน็ต (Internet) 
หา้งสรรพสินคา้ (Supermarkets) ร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์เช่น ฟู้ ดแลนด,์ โกเดน้เพลส, 
เลมอนฟาร์ม ร้านค้าในระบบสมาชิก เ ช่นสหกรณ์และร้านค้าหน้าฟาร์มหรือสวนของ
ผูป้ระกอบการเอง (Hamzaoui, & Mehdi, 2008) นอกจากนั้นการจดัการช่องทางการจดัจ าหน่าย
สินคา้ในปัจจุบันยงันิยมสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้อง (Collaborate 
Network) ซ่ึงเป็นความร่วมมือกนัระหว่างผูป้ระกอบการดว้ยกนั (Dealer Collaborate) ผูค้า้ส่ง 
(Wholesaler Collaborate) ผูค้า้ปลีก (Retailers Collaborate) และองคก์รหรือสมาคมท่ีมีความ
เก่ียวขอ้ง (Organizations and Non Organization) โดยผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายจะท าการเช่ือมโยง
เครือข่ายดา้นขอ้มูล (Information Network) เขา้หากนัเพื่อใหก้ารกระจายสินคา้มีประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึน (Hughner et al., 2007) ทั้งน้ีผูป้ระกอบการยงัมีการพฒันาช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ใหมี้
ความหลากหลายมากยิ่งข้ึนเพื่อใหก้ารกระจายสินคา้เกิดประสิทธิภาพ เป็นการสร้างโอกาสในการ
ขายสินคา้ให้มากข้ึนและเป็นการสร้างความสะดวกสบายให้แก่ผูซ้ื้อสินคา้ (Gifford, & Bernard, 
2006; Rowley, & Marco, 2006) 

และในส่วนของกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด (Promotion Strategies) สามารถสร้างได้
หลายวิธีการ เช่น การโฆษณา (Advertising)  การประชาสัมพนัธ์ (Public  Relations) การส่งเสริม
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การขาย (Sale Promotion) การขายโดยบุคคลหรือการใชพ้นกังานขาย (Personal Selling) การตลาด
ทางตรง (Direct Marketing) เป็นตน้ (Gifford, & Bernard, 2006) ทั้งน้ีกลยุทธ์การส่ือสารทาง
การตลาดในปัจจุบนันิยมการส่ือสารทั้งทางช่องทางแบบดั้งเดิม (Traditional Channel) และช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Channel) จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าการส่ือสารแบบบอกต่อ 
(Word of Mouth : WOM) มีอิทธิพลต่อการสร้างเครือข่ายของผูซ้ื้อท่ีมีความชอบเหมือนกนัและ
ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงในกิจกรรมของผูซ้ื้อโดยก่อใหเ้กิดความเช่ือในตวัสินคา้มากข้ึนเม่ือไดรั้บ
การแนะน าจากคนท่ีรู้จกั จากพฤติกรรมดงักล่าวไดรั้บการสนบัสนุนจากทฤษฎีขบวนการเคล่ือน 
ไหวทางสังคม (Social Movement Theory) ของ Garner and Tenuto (1997) ซ่ึงอธิบายไวว้่าการ
ส่ือสารแบบบอกต่อจะเป็นเครือข่ายระหว่างผูซ้ื้อด้วยกันโดยจะมีทั้งในส่วนท่ีเป็นการบอกต่อ
ทางออ้ม เช่น อินเทอร์เน็ต (Electronic WOM) และท่ีเป็นการบอกต่อโดยตรง (Traditional WOM) 
เช่น การพูดคุยทางโทรศพัท ์ซ่ึงมีอิทธิพลต่อความเช่ือมัน่หรือความไวว้างใจ (Trust) ท่ีผูซ้ื้อมีต่อ
ผูป้ระกอบการและพฤติกรรมร่วมของกลุ่ม (Moore, 2006) นอกจากนั้นยงัไดรั้บการสนบัสนุนจาก
ทฤษฎีการส่ือสาร (Communication Theory) ของ Schramm (1962) ซ่ึงไดอ้ธิบายว่าการเคล่ือนไหว
ทางสังคมเป็นเสมือนโลกของผูค้นซ่ึงมีความเขา้ใจร่วมกนัโดยท่ีบุคคลในสังคมพูดคุยแลกเปล่ียน
อภิปรายถกเถียงกนัเก่ียวกบัรูปแบบหรือค่านิยมในการด าเนินชีวิตของกลุ่มโดยการกระท าเหล่าน้ี
อาจมีอิทธิพลในการตดัสินใจว่าคุณค่าของสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการน าเสนอให้นั้นสอดคลอ้งกับ
ประโยชน์ท่ีผูซ้ื้อตอ้งการหรือไม่นั้นเอง 

ส าหรับกรอบแนวคิดในส่วนถดัไปจะเป็นปัจจยัทางดา้นแรงจูงใจของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร
อินทรีย ์2 ปัจจยั ปัจจยัท่ีหน่ึง ไดแ้ก่ การค านึงถึงประโยชน์ของตนเอง (Egoistic Variable) ประกอบ
ไปดว้ย การค านึงถึงสุขภาพ (Health) เพื่ออนามยัของครอบครัว ความปลอดภัยของอาหาร (Food 
Safety) หรือตะหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี คุณภาพของอาหาร (Food Quality) และรสชาติ (Taste) 
(Krystallis, & Chryssohoidis, 2005; McEachern, & McClean, 2002) ปัจจยัท่ีสอง ไดแ้ก่ การ
ค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้น (Altruistic Variable) ประกอบไปดว้ย ความตอ้งการอุตหนุนเกษตรกร 
ความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูท่ี้เพาะปลูกสินคา้ ความกงัวลต่อสภาพแวดลอ้ม (Environmental 
Concern) และความกงัวลต่อสิทธิของสตัว ์(Animal Welfare Concern)  

ต่อจากนั้นจะเป็นการศึกษาถึงอิทธิพลของปัจจยัทางดา้นแรงจูงใจขา้งตน้ท่ีมีผลต่อ      
วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ (Buyers’ Lifestyles : AIOs) ซ่ึงจะวดัไดจ้ากกิจกรรม (Activity) ความ
สนใจ (Interest) และความคิดเห็น (Opinion) ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย ์(Felix et al., 2007; 
McEachern, & McClean, 2002; Schifferstein, & OudeOphuis, 1998) สืบเน่ืองจากวิถีการด าเนิน
ชีวิตของผูซ้ื้อยงัอาจไดรั้บอิทธิพลจากตวัแปรส่วนบุคคล (Geo Demographic Variables) (Davies, 
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Titte rington, & Cochrane,1995; Henchion et al., 2002; Stobbelaar et al., 2007; Tom, 2007) จึง
ก าหนด ให้เป็นตวัแปรควบคุมซ่ึงประกอบไปดว้ย ภูมิภาค เพศ อายุ  สถานภาพสมรส การศึกษา 
รายได ้และอาชีพ ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ียงัท าการทดสอบอิทธิพลของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีมี
ต่อการก าหนดกลยุทธ์การตลาด (Hughner et al., 2007) อนัอาจจะมีผลกระทบต่อแนวโนม้
ความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย ์(Hamzaoui, & Mehdi, 2008; 
McEachern, & McClean, 2002; Rowley, & Marco, 2006; Tarkiainen, & Sundqvist, 2005; Zepeda, 
& Jinghan, 2007) ในประเทศไทยอีกดว้ย 

 
2.4 สรุป  (Chapter Conclusion) 

จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นได้น าไปสู่กรอบแนวคิดของงานวิจัยน้ี ซ่ึงจะ
ท าการศึกษาถึงกลยุทธ์ทางการตลาดและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีมีอิทธิพลต่อผลการประเมิน
ภายหลงัการซ้ือ รวมทั้งศึกษาถึงอิทธิพลของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อต่อกลยุทธ์การตลาดส าหรับ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยตารางท่ี 2.7 และ 2.8 จะเป็นการสรุปถึงสมมติฐานการวิจยั
และความสอดคลอ้งกบัค าถามงานวิจยั ดงัน้ี 

 

ตารางที ่2.7  สรุปสมมติฐานการวิจยั 
 

H1 : กลยทุธก์ารตลาดมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทย 
H2 : การค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองในเร่ืองสุขภาพเพื่ออนามยัของครอบครัวและตระหนกั
ถึงอนัตรายจากสารเคมีมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทย 
H3 : การค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นในเร่ืองการอุดหนุนเกษตรกร ดา้นความกงัวลต่อความ
ปลอดภยัของผูเ้พาะปลูกสินคา้ดา้นความกงัวลต่อสภาพแวดลอ้มและความกงัวลต่อสวสัดิภาพ
ของสตัวมี์อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
H4 : วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยมีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยทุธ์
การตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
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ทั้งน้ีสมมติฐานทั้ง 5 ขอ้ขา้งตน้สามารถตอบค าถามของงานวิจยัขอ้ต่างๆ ไดด้งัตารางท่ี 2.8 
ดงัน้ี 

 
ตารางที่ 2.8  สรุปการศึกษาสมมติฐานการวิจยัภายใตค้  าถามงานวิจยั      
 

ค าถามท่ี 1  กลยทุธก์ารตลาดกลยทุธ์ใดมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย (H1) 
ค าถามท่ี  2  ปัจจยัทางดา้นแรงจูงใจปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย ( H2 และ H3) 
ค าถามท่ี 3  ปัจจยัดา้นวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยทุธ์
การตลาดของสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย (H4) 
ค าถามท่ี 4  ปัจจยัทางดา้นวถีิการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ปัจจยัใดมีอิทธิพลต่อผลการประเมิน
ภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย (H2 H3 และ H5) 
ค าถามท่ี 1  กลยทุธก์ารตลาดกลยทุธ์ใดมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย (H1) 
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บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิัย 

 
ในบทน้ีจะเป็นการอธิบายถึงระเบียบวิธีวจิยัท่ีใชใ้นงานวจิยัเล่มน้ีโดยจะใชก้ารวิจยัแบบ

ผสานวิธี (Mixed Methodology) ระหว่างการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจยั
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการสรุปนยัส าคญัของผลของ
การวิจยัโดยการชดเชยจุดดอ้ยของวิธีวิจยัเชิงปริมาณและวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ  (Creswell, 1995; Ker 
linger, & Lee, 2000; Tashakkori, & Teddlie, 1998; Tashakkori, & Creswell, 2007) ต่อจากนั้นจะ
เป็นการกล่าวถึงประชากรท่ีท าการศึกษา วิธีการสุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
การก าหนดมาตรวดัตวัแปรและวิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล  
 
3.1 วธีิวจิัย (Research Methodology) 

เพื่อให้งานวิจยัน้ีมีความเท่ียงตรงในเชิงเน้ือหา (Content Validity) (โชติ เพชรช่ืน, 2551; 
พิตร ทองชั้น, 2524; Carver,1970; Ferguson,1976; Norman, 1985) ดงันั้นการศึกษาน้ีจะใชว้ิธีการวิจยั
แบบผสานวิธีระหวา่งการวิจยัเชิงคุณภาพและการวิจยัเชิงปริมาณ ดงัน้ี 

3.1.1 การวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เป็นการวิจยัเชิงคุณลกัษณะซ่ึงจะ ท าการ
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของเหตุการณ์กบัสภาพแวดลอ้มเพื่อให้เกิดความเขา้ใจกบัเหตุการณ์นั้นๆ 
อยา่งแทจ้ริง (Creswell, 1995; Tashakkori, & Creswell, 2007) โดยจะท าการสัมภาษณ์เชิงลึก (In 
Depth Interview) ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย์เน่ืองจากตอ้งการทราบถึงทศันคติหลกัการ
ประเด็นปัญหาเชิงลึกซ่ึงจะส่งผลต่อการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดและความส าเร็จทางธุรกิจ 
 (Business Success) อย่างแทจ้ริงโดยอาจแยกไดว้่าเป็นการศึกษาขั้นตน้ (Exploratory Study) 
ต่อจากนั้นจะน าขอ้มูลท่ีไดรั้บไปก าหนดชุดค าถามของกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีจะใชเ้ป็นตวัเลือกใน
การพิจารณาของผูซ้ื้อว่าสามารถน าเสนอผลประโยชน์ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูซ้ื้ออนัจะ
น าไปสู่ความตั้งใจท่ีจะซ้ือไดห้รือไม่หรืออาจเรียกไดว้่าเป็นผลการประเมินภายหลงัการซ้ือของ 
ผูซ้ื้อในการศึกษาเชิงปริมาณต่อไป 

3.1.2 การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เป็นการคน้หาความรู้และความจริงโดยให้
ความส าคญักบัขอ้มูลเชิงตวัเลขและมีการควบคุมตวัแปรท่ีจะท าการศึกษาซ่ึงจะเป็นการเพิ่มความ
เช่ือมัน่ในผลของการวิจยัและท าใหเ้กิดความครอบคลุมท่ีชดัเจนของผลการวิจยัยิง่ข้ึน (Kerlinger, & 
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Lee, 2000; Tashakkori, & Teddlie, 1998) โดยจดัเป็นการศึกษาหลกั (Main Study) ในงานวิจยัน้ี 
โดบแบบสอบถามมาจากการศึกษาขั้นตน้โดยน ามาสร้างเป็นตวัเลือกของกลยุทธ์ทางการตลาดใน
แบบสอบถามและเก็บขอ้มูลจากผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยตามประเด็นทางมาตรวดั
ตวัแปรซ่ึงไดร้ะบุไวใ้นกรอบแนวคิดของการศึกษา จากนั้นจะน าขอ้มูลท่ีรวบรวมไดม้าประเมินผล
ทางสถิติต่อไป ทั้งน้ีสามารถน าเสนอแผนภาพวิธีการวิจยัแบบผสานวิธีดงักล่าวจากภาพท่ี 3.1 ดงัน้ี 
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ภาพที ่3.1  รูปแบบของวิธีการวิจยั 
 
3.2 ประชากรและวธีิการสุ่มตัวอย่าง (Population and Sampling) 

3.2.1 ประชากร (Population) ในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบไปดว้ย 2 กลุ่มไดแ้ก่ 
3.2.1.1 ประชากรในส่วนการศึกษาขั้นตน้ ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์น

ประเทศไทย 
3.2.1.2 ประชากรในส่วนการศึกษาขั้นหลกั ไดแ้ก่ ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศ

ไทย 
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3.2.2 การสุ่มตวัอยา่ง (Sampling) สืบเน่ืองจากประชากรท่ีศึกษาในงานวิจยัน้ีประกอบดว้ย 2 
กลุ่ม คือ 

3.2.2.1 ตวัอย่างส าหรับการศึกษาขั้นตน้ : ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทย 

ผูว้ิจยัคดัเลือกตวัอย่างของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยใช้
วิธีการสุ่ม ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซ่ึงผูต้อบแบบสัมภาษณ์จะตอ้งมีคุณสมบติั  
2 ประการคือ 1) เป็นผูรู้้ (Key Informants) สามารถใหข้อ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัความคิดเห็นในการ
ก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดส าหรับสินคา้เกษตรอินทรีย ์และ 2) เป็นผูป้ฏิบติั (Casual Informants) 
สามารถให้ขอ้มูลในเชิงลึกในการปฏิบติัเก่ียวกบักระบวน การเพาะปลูก การป้องกนัโรคและแมลง
ศตัรูพืช ขอ้มูลในการเก็บรักษาสินคา้และกระบวนการแปรรูปสินคา้ได ้เป็นตน้ ทั้งน้ีตวัอย่างของ
ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยท่ีผูว้จิยัไดท้  าการสมัภาษณ์ไดด้ าเนินธุรกิจมาแลว้
ไม่ต ่ากวา่ 5 ปี ดงันั้นจึงถือไดว้่าเป็นทั้งผูรู้้และผูป้ฏิบติัท่ีน ามาศึกษาเชิงส ารวจได ้โดยการศึกษาคร้ัง
น้ีประกอบไปดว้ยตวัอยา่งของผูป้ระกอบการสินคา้ 6 ภาค คือ ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตก และภาคใต้ใน 3 หมวดชนิดสินคา้เกษตรอินทรีย ์อนั
ประกอบไปดว้ย (1) ขา้ว/ธญัพืช (2) ผกั/ผลไม ้และ(3) สินคา้ประเภทอ่ืนๆ10 โดยหน่วยตวัอยา่งท่ีท า
การเก็บขอ้มูลในคร้ังน้ีมีทั้ งหมด 51 รายทัว่ประเทศไทย (กรมวิชาการเกษตร http://it.doa. 
go.th/organic/index.html, 2554) โดยผูว้ิจยัจะท าการเก็บตวัอยา่งจากเมืองขนาดใหญ่หรือจงัหวดัท่ี
เป็นศูนยก์ลาง (Capital City) หรือจงัหวดัท่ีมีการท าการเกษตรอินทรียจ์  านวนมาก ซ่ึงรายละเอียดจะ
แสดงไวใ้นตารางท่ี 3.1 ดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 

                                                            
10 ภาคเหนือ ไดแ้ก่ ชา ผลไมก้ระป๋องและขนมปังปลายขา้ว ตะวนัออก เฉียงเหนือ ไดแ้ก่ นมและ

น ้ามนัร าขา้ว ภาคกลาง ไดแ้ก่ ชา วา่นหางจระเข ้ ภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ ซอลถัว่เหลืองและชา  ภาคตะวนัตก 

สมุนไพร อาหารอบแหง้ขา้วโพดหวาน ผลไมก้ระป๋องและน ้าผลไม ้
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ตารางที่ 3.1  แสดงจ านวนของหน่วยตวัอยา่งของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นแต่ละภาค
ตามชนิดของสินคา้ 
 

 
 

3.2.2.2 ตวัอยา่งส าหรับการศึกษาขั้นหลกั:ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
ตวัอย่างของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยเป็นตวัแทนของประชากรใน

การศึกษาหลกั ส าหรับการศึกษาน้ีใชก้ารสุ่มตามกลุ่มหรือพื้นท่ี (Cluster Sampling) ในการเลือก
ตวัอย่างทั้งน้ีเพราะผูว้ิจยัจะท าการเก็บตวัอย่างจาก 6 ภาคในประเทศไทย ซ่ึงประกอบไปดว้ย 
ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตก และภาคใต ้โดยท าการ

                

   ็             

ขา้วหรือธญัพืช
เชียงราย, เชียงใหม่ ผกัผลไม้

และล าปาง อ่ืนๆ ชา/ผลไมก้ระป๋องและขนมปังปลายขา้ว
   

ขา้วหรือธญัพืช
ขอนแก่น, นครราชสีมา, ผกัผลไม้
ยโสธรและสุรินทร์ อ่ืนๆ นมและน ้ามนัร าขา้ว

   

กรุงเทพมหานคร, ขา้วหรือธญัพืช
 พิษณุโลก, ลพบุรี ผกัผลไม้
และสมุทรสาคร อ่ืนๆ เช่น ชาและวา่นหางจระเข้

   

ชลบุรี, ฉะเชิงเทรา, ขา้วหรือธญัพืช
  จนัทบุรี,ตราด,ปราจีนบุรี ผกัผลไม้

และสระแกว้ อ่ืนๆ เคร่ืองปรุงและชา
   

ขา้วหรือธญัพืช
กาญจนบุรี, ราชบุรี ผกัผลไม้
และประจวบคีรีขนัธ์ อ่ืนๆ ขา้วโพดหวาน/ผลไมก้ระป๋องและน ้าผลไม ้

   

ขา้วหรือธญัพืช
กระบ่ี, ชุมพร ผกัผลไม้
และสตูล อ่ืนๆ

   

8

3

2

2

2
7
6
15

3
4
4
11

2

2

     

    

6

2

 . /     

   

                                                                                                                            51            

3

2
0

   

1

        

       

                       

                 (   )
       �     

2
8

4

3

DPU



94 

เก็บใหมี้สัดส่วนของสินคา้ท่ีเท่ากนัทั้ง 3 หมวดชนิดสินคา้เกษตรอินทรียอ์นัประกอบไปดว้ย ขา้ว/
ธัญพืช ผกัผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ แต่ทั้งน้ียงัไม่มีฐานขอ้มูลใด (Secondary Data) ท่ีระบุ
จ านวนของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยหรือไม่ทราบค่าจ านวนประชากร ( ) ดงันั้น
ผูว้ิจยัจึงใชต้ารางเลขสุ่มของ Yamane (1973) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และท่ีระดบัความ
คลาดเคล่ือน (e)   0.05 โดยมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 3.2 ดงัน้ี 

 
ตารางที่ 3.2  ตารางการสุ่มตวัอยา่งของ Yamane 
 

 
 

    

       ± 1% ± 2% ± 3% ± 4% ± 5% ± 10%

500                 * * * * 222        83          
1,000              * * * 385        286        91          
1,500              * * 638           441        316        94          
2,000              * * 714           476        333        95          
2,500              * 1,250        769           500        345        96          
3,000              * 1,364        811           517        353        97          
3,500              * 1,458        843           530        359        97          
4,000              * 1,538        870           541        364        98          
4,500              * 1,607        891           549        367        98          
5,000              * 1,667        909           556        370        98          
6,000              * 1,765        938           566        375        98          
7,000              * 1,842        959           574        378        99          
8,000              * 1,905        976           580        381        99          
9,000              * 1,957        989           584        383        99          

10,000            5,000          2,000        1,000        588        385        99          
15,000            6,000          2,143        1,034        600        390        99          
20,000            6,667          2,222        1,053        606        392        100        
25,000            7,143          2,273        1,064        610        394        100        
50,000            8,333          2,381        1,087        617        397        100        

100,000          9,091          2,439        1,099        621        398        100        
∞ 10,000        2,500        1,111        625        400        100        

                                            (e)
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จากตารางเลขสุมของ Yamane (1973) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และท่ีระดบัความ
คลาดเคล่ือน (e)   0.05  จะไดจ้ านวนผูซ้ื้อท่ีตอ้งท าการเกบ็ตวัอยา่งจ านวน 400 ราย แต่ทั้งน้ีเพื่อให้
ไดข้อ้มูลท่ีครบถว้นในแต่ละหมวดหมู่สินคา้ผูว้ิจยัจึงท าการเก็บหน่วยตวัอย่างสินคา้ทั้งหมด 429 
ราย โดยแบ่งจ านวนตวัอยา่งดงัรายละเอียดการจดัเก็บขอ้มูลแยกตามภาคและตามชนิดของสินคา้ใน
ตารางท่ี 3.3 ดงัน้ี 

 
ตารางที่ 3.3  แสดงจ านวนตวัอยา่งผูซ้ื้อท่ีจะเกบ็ในแต่ละภาคและตามชนิดของสินคา้ 
 

 

          �                                

         ็                               (   )

         ขา้ว/ธญัพืช
1) เจเจมาร์เก็ต (หลงัโลตสัค าเท่ียง) ผกั/ผลไม้
2) ตลาดนดัเกษตรอินทรียบ์า้นป้าลาวลัย ์ อ่ืนๆ เช่น กาแฟ, ชา, ธญัพืชอบแห้ง, ผลไมแ้ปรรูป, ไข่, ครีม,
3) ตลาดนดัเกษตรอินทรียใ์น YMCA เสาหิน สบู่, แชมพ,ู น ้ายาซกัผา้, น ้ายาลา้งจาน, เน้ือหมู,น ้าผ้ึงและยาสมุนไพร 

   

       �     ขา้ว/ธญัพืช
1) Mister Mushroom ผกั/ผลไม้
2) ไร่สุวรรณ อ่ืนๆ เช่น ขนมปังกรอบ, ธญัพืชอบแห้ง, ผลไมแ้ปรรูป, ไวน์, ครีม, สบู่,

แชมพ,ู น ้ายาซกัผา้, น ้ายาลา้งจาน, เน้ือหมู, น้าํตาลป๊ีบ, น ้าผ้ึงและยาสมุนไพร
   

      พ      ขา้วหรือธญัพืช
1) เลมอนฟาร์ม ผกัผลไม้
2) ตลาดบองมาเช่ ร้านซาราดะ อ่ืนๆ เช่น กาแฟ, ขนมปังกรอบ, ธญัพืชอบแห้ง, ผลไมแ้ปรรูป, ขนมปัง,ไวน์, ไข่, ครีม,
3) งานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย ์ สบู่, แชมพ,ู น ้ายาซกัผา้, น ้ายาลา้งจาน, น ้าผลไม,้ นม, เน้ือหมู, เคร่ืองส าอาง, น ้าผ้ึงและยาสมุนไพร
สวนรถไฟ จตุจกัร    

      ขา้ว/ธญัพืช
1) ฟูดแลนด์ (พทัยากลาง) ผกั/ผลไม้

อ่ืนๆ เช่น ขนมปังกรอบ,  ธญัพืชอบแห้ง, ผลไมแ้ปรรูป, ครีม, สบู่, แชมพ,ู น ้ายาซกัผา้, 
น ้ายาลา้งจาน, เน้ือหมู, น ้ามนัหอมระเหย, น ้ามนัเหลืองและน ้ามนัมะพร้าว
   

       ขา้วหรือธญัพืช
1) ไร่ปลูกรัก ผกัผลไม้

อ่ืนๆ เช่น กาแฟ, ชา, ผกัขมกระป๋อง, ครีม, สบู่, แชมพ,ู น ้ายาซกัผา้, น ้ายาลา้งจาน, ผา้ไหม, 
น ้ามนัหอมระเหย, น ้ามนัเหลือง, น ้ามนัมะพร้าวและยาสมุนไพร 
   

   พ ขา้ว/ธญัพืช
1) ชุมพรคาบาน่า ผกั/ผลไม้

อ่ืนๆ เช่น กาแฟ, ชา, ธญัพืชอบแห้ง, ผลไมแ้ปรรูป, ครีม, สบู่, แชมพ,ู น ้ายาซกัผา้, น ้ายาลา้งจาน,
 เคร่ืองส าอาง, น ้ามนัหอมระเหย, น ้ามนัเหลือง, น ้ามนัมะพร้าวและน ้าผ้ึง
   

                                                                                                                   429            
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3.3  แหล่งข้อมูล (Data Source)  
3.3.1 ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) จะเป็นขอ้มูลท่ีไดรั้บจากผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยใช้

แบบสอบถามท่ีสร้างจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากผูป้ระกอบการสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทยทั้ง 6 ภาค ทั้งหมดจ านวน 51 ราย เพื่อน าผลสัมภาษณ์ไปก าหนดกลยทุธ์ทาง
การตลาดท่ีด าเนินการจริงโดยผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียข์องประเทศไทยและเพื่อใชเ้ป็น
ประเด็นในการพิจารณาหรือการประเมินภายหลังการซ้ือของผูซ้ื้อว่ามีความสอดคล้องกับ
ผลประโยชน์ของตนเองหรือไม่ต่อไปในส่วนของผูซ้ื้อจะท าการเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามจาก
ตวัอยา่งของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งเป็นตวัแทนจากทั้ง 6 ภาค  

3.3.2 ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) แบ่งออกเป็น 
3.3.2.1 ขอ้มูลภายใน (Internal Secondary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการบนัทึกภายใน

ของธุรกิจ เช่น กลยทุธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
3.3.2.2 ขอ้มูลภายนอก (External Secondary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการบนัทึก

ภายนอกธุรกิจ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2541) คน้หาจากหน่วยงานภาครัฐบาล เช่น สมาคม
การคา้เกษตรอินทรียไ์ทย กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กรมส่งเสริมการเกษตร สภาวิจยัแห่งชาติ 
งานวิจยัก่อนหนา้น้ีและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง  
 
3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล (Data Collection) 

3.4.1 ท าการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการสินคา้ทั้ งหมด 6 ภาค ซ่ึงประกอบไปด้วยภาคเหนือ  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตกและภาคใต ้โดยเขา้สัมภาษณ์ทั้ง
แบบตวัต่อตวั (Face to Face) และโทรศพัท ์(Telephone)  

3.4.2 ใชว้ิธีส ารวจโดยการสัมภาษณ์ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียส์ถานท่ีในการเก็บขอ้มูลเลือก
เป็นร้านท่ีมีการขายสินคา้เกษตรอินทรีย ์ตลาดนัดการซ้ือขายสินคา้เกษตรอินทรียป์ระจ าจงัหวดั 
รวมทั้งหมด 6 ภาค ซ่ึงประกอบไปดว้ย ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัตก 
ภาคตะวนัออก และภาคใต ้ 
 
3.5 มาตรวดัตัวแปร (Variable Measurement) 

3.5.1 จากกรอบแนวคิดของการวิจยัในภาพท่ี 3.1 ตวัแปรในงานวิจยัน้ีประกอบไปดว้ย 
ตวัแปรก่อนหนา้ (Antecedent Variables) และตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ดงัต่อไปน้ี 

3.5.1.1 การค านึงถึงประโยชน์ตนเอง (Egoistic Variable) 
3.5.1.2 การค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้น (Altruistic Variable)  
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3.5.1.3 กลยทุธ์ทางการตลาด (Marketing Strategies) 
3.5.1.4 วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ (Buyers Lifestyle) 

3.5.2 ตวัแปรควบคุม (Control Variable) 
ปัจจยัส่วนบุคคล (Geo Demographic Variables) 

3.5.3 ตวัแปรตาม (Dependent Variable) 
ผลการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 
ในปัจจุบนัผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียมี์กิจกรรมหรือเหตุผลท่ีมีความแตกต่างกนัในการ

เลือกซ้ือสินคา้ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้พบว่านกัวิชาการในต่างประเทศท่ีท าการศึกษา
และก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะใชว้ิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้
เป็นพื้นฐานในการก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด (DeBoer, 2008; Deirdre, & Lan, 1999; Dimitri, & 
Greene, 2002; Rajagopal, 2007) นอกจากนั้นยงัพบว่าสินคา้เกษตรอินทรียย์งัเป็นสินคา้ท่ีใหม่และ
ต้องการขยายตลาดไปยงัผูซ้ื้อสินค้าทั่วไป ดังนั้ นส่ิงท่ีผูป้ระกอบการควรให้ความส าคัญ คือ 
การศึกษาวิเคราะห์ว่าจะท าอย่างไรให้ผูซ้ื้อมองว่าผลประโยชน์โดยรวมท่ีไดจ้ากการซ้ือสินคา้มี
ความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตนเอง (Benefit Fit) จนกระทัง่น าไปสู่ความตั้งใจท่ีจะซ้ือหรือ
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละมีแนวโนม้ท่ีจะกลบัมาซ้ือผลิตภณัฑใ์หม่ในอนาคต (Likelihood to 
buy Product Extension) ทั้งน้ีเพื่อใหต้ลาดสินคา้เกษตรอินทรียเ์กิดการขยายตวัและเติบโตในระยะ
ยาว (Hamzaoui, & Mehdi, 2008; McEachern, & McClean, 2002) 

ส าหรับการวดัแนวโนม้ความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการในธุรกิจต่างๆ สามารถ
วดัไดอ้ยา่งหลากหลายไม่ว่าจะเป็นการวดัดว้ยจ านวนคนหรือการจา้งงานท่ีเพิ่มข้ึน (Evans, 1987; 
Hashim et al., 2001; Morrison  et al., 2003; Robson et al., 2000) การวดัดว้ยยอดขาย (Samiee et 
al., 1992; Szymanski et al., 1993; Robson et al., 2000; Hashim et al., 2001) หรือเปอร์เซ็นตส่์วน
แบ่งทางการตลาด (Szymanski et al., 1993) เป็นตน้ แต่งานวิจยัเล่มน้ีจะวดัแนวโนม้ความส าเร็จทาง
ธุรกิจของผูป้ระกอบการโดยบูรณาการความคิดเห็นของผูซ้ื้อสะทอ้นไปยงัผูป้ระกอบการโดยถา้ผู ้
ซ้ือมองว่าผลประโยชน์ท่ีไดรั้บจากสินคา้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตนเองก็จะน าไปสู่ความ
ตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้ (Ahanassios et al., 2006; Felix et al., 2007) โดยการศึกษาคร้ังน้ีจะวดัแนวโนม้
ความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการโดยใชผ้ลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อสินคา้
เกษตรอินทรียซ่ึ์งประกอบไปดว้ยมาตรวดั 4 ตวั ดงัน้ีคือ 1) การซ้ือซ ้ า (Repeat Purchase)  
2) ความพึงพอใจในตราสินคา้ (Brand Satisfaction) 3) ความภกัดีในตราสินคา้ (Brand Loyalty) 
และ 4) การขยายตราสินคา้ (การซ้ือสินคา้ใหม่ภายใตต้ราสินคา้ยี่หอ้เดิม) (Brand Extension or Buy 
New Product under the Same Brand) (Schultz, & Schultz, 2004; Belch, 1993; Russell, & Taylor, 2004) 
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โดยการประเมินภายหลงัการซ้ือเป็นขั้นตอนท่ีผูซ้ื้อจะประเมินผลการตดัสินใจท่ีไดว้่า
การตดัสินใจนั้นมีประสิทธิภาพเป็นท่ีพอใจหรือไม่ อนัจะน าไปสู่การตดัสินใจคร้ังต่อไปในอนาคต 
(Mittal, & Kamakura, 2001; Slotegraff, & Inman, 2004) ฉะนั้นกระบวนการการตดัสินใจของผูซ้ื้อ
จึงไม่ไดส้ิ้นสุดลงเม่ือมีการกระท าการซ้ือ โดยส่ิงส าคญัของขั้นตอนน้ีคือสภาวะความกงัวลหลงัการ
ซ้ือ (Post Cognitive Dissonance) ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีจะใชแ้นวคิดพฤติกรรมตามแผนเป็นพื้นฐานใน
การใชอ้ธิบายสภาวะความกงัวลหลงัการซ้ือหรืออาจกล่าวไดว้า่เป็นทฤษฎีท่ีกล่าวถึงความกงัวลหลงั
การซ้ือ (Dissonance Theory) โดยทฤษฎีจะสามารถอธิบายพฤติกรรมและกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนหลงัการ
ซ้ือซ่ึงทฤษฎีมีความคิดเห็นว่าผูซ้ื้อตอ้งเผชิญกบัความจ าเป็นในการรวบรวมขอ้มูลและการประมวล 
ผลท่ีเก่ียวกบัทางเลือกต่างๆ อนัน าไปสู่การยอมรับทางเลือกใดทางเลือกหน่ึงความกงัวลดงักล่าวจะ
เป็นความรู้สึกไม่สบายทางจิตใจท่ีผูซ้ื้อพยายามจะบรรเทา ถา้ประสบการณ์ของผูซ้ื้อท่ีมีเก่ียวกบั
สินคา้เป็นท่ีพอใจการลดความกงัวลหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อน าไปสู่ความชอบในตราสินคา้ดงักล่าว
และน าไปสู่การเพิ่มความเป็นไปไดใ้นการกลบัมาซ้ือซ ้ าของผูซ้ื้อในอนาคตได ้ (Morrison  et al., 
2003; Robson et al., 2000; Samiee et al., 1992) 

ดงันั้นความพึงพอใจของผูซ้ื้อจึงเป็นส่ิงส าคญัเพราะวา่เป็นสาเหตุท่ีท าใหผู้ป้ระกอบการ
สามารถท าการแข่งขนัในตลาดไดซ่ึ้งการวดัความพึงพอใจของผูซ้ื้อนั้นมาจากความรู้สึกท่ีผูซ้ื้อมี
ความภกัดีในตราสินคา้ (Brand Loyalty) ซ่ึงจะท าให้เกิดแนวโนม้การซ้ือซ ้ า (Repeat Purchase)  
มีแนวโนม้ท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑใ์หม่ภายใตต้ราสินคา้เดิมในอนาคตและการบอกต่อ (Word of Mouth : 
WOM) ถึงสินคา้ท่ีตนเองให้ความสนใจซ่ึงเป็นการโฆษณาสินคา้ไปสู่บุคคลท่ีผูซ้ื้อรู้จกัเป็นการ
เพิ่มข้ึนของยอดขาย จากการศึกษาของ Gardial, Clemons, Woodruff, Schumann and Burns (1994) 
ไดท้ าการศึกษาพฤติกรรมก่อนและหลงัการซ้ือสินคา้โดยใชม้าตราวดัแนวโนม้การกลบัมาซ้ือสินคา้
ใหม่เป็นตวัวดัระดบัความพึงพอใจของผูซ้ื้อ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์พบว่าการท่ีลูกคา้จะกลบัมาซ้ือ
สินคา้ใหม่นั้นเกิดจากการท่ีพวกเขามีประสบการณ์ท่ีดีในตวัสินคา้ เป็นตน้ ต่อมา Evangelia, 
Baourakis and Yannis (2002) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจภายหลงัการ
ซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย ์(น ้ ามนัมะกอก) ในประเทศกรีกซ่ึงจากการศึกษาพบว่าปัจจยั
ท่ีดึงดูดความตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้คือคุณภาพของสินคา้โดยพบว่าเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความภกัดีในตราสินคา้และการซ้ือซ ้ า (Mahapatra et al., 2010; Mittal, & Kamakura, 2001; 
Slotegraff, & Inman, 2004) นอกจากนั้นยงัพบว่าลูกคา้ใหค้วามส าคญักบัเร่ืองของสุขภาพ (Banks, 
& Bristow, 1999; Bernard, et al., 2006; Zanoli, & Naspetti, 2002) อยา่งมากโดยปัจจยัน้ีส่งผลต่อ
แนวโนม้การกลบัมาซ้ือสินคา้ชนิดใหม่ภายใตต้ราสินคา้เดิม (Schultz, & Schultz, 2004; Belch, 
1993; Russell, & Taylor, 2004) ซ่ึงพบว่าการท่ีผูซ้ื้อมีความกงัวลต่อสุขภาพเป็นส่ิงท่ีท าให้

DPU



99 

ผูป้ระกอบการมีความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัอย่างมาก อย่างไรก็ตามจากการศึกษายงัพบปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อระดบัความพึงพอใจในตราสินคา้คือผูป้ระกอบการควรให้ความส าคญักบัการพฒันาใน
เร่ืองของขอ้มูลข่าวสาร การโฆษณาและรูปลกัษณ์ของบรรจุภณัฑ์เพราะส่ิงเหล่าน้ีเป็นจุดอ่อน 
ส่งผลต่อความภักดีในตราสินคา้และส่งผลต่อแนวโน้มความส าเร็จของธุรกิจได้ (Ahanassios, 
Fotopoulos, & Yiorgos, 2006; Tagbata, & Sirieix, 2008) 

นอกจากนั้น Radman (2005) ไดท้ าการศึกษาการจดัการทางการตลาดของสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศ Croatia ซ่ึงก่อนหนา้ท่ีจะท าการศึกษาพวกเขาไม่ทราบเก่ียวกบัลกัษณะของผูซ้ื้อ
สินคา้ในเขตนั้นๆ ดงันั้นจึงท าการส ารวจและคน้หาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดย 
Radman มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาคร้ังน้ีคือตอ้งการทราบปัจจยัท่ีท าใหผู้ซ้ื้อสินคา้ทัว่ไปเปล่ียนมา
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์โดยผูว้ิจยัไดเ้ขา้สัมภาษณ์ผูซ้ื้อแบบตวัต่อตวั (Face-to-Face Survey) ซ่ึง
เขาได้ท าการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เพื่อท่ีตอ้งการทราบเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการซ้ือ
สินคา้โดยมีมาตรวดั คือ การซ้ือซ ้ า ความพึงพอใจในตราสินคา้และแนวโนม้ท่ีจะกลบัมาซ้ือสินคา้
ใหม่เพื่อดูระดบัความพึงพอใจของผูซ้ื้อ จากการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อการซ้ือซ ้ าเพราะผูซ้ื้อ
คิดว่าสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นมีคุณภาพท่ีสูงและมีรสชาติท่ีดี (Hill, & Lynchehaun, 2002; Radman, 
2005; Schifferstein, & OudeOphuis, 1998) ดงันั้นปัจจยัท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพส่งผลต่อระดบั
แนวโนม้ท่ีจะกลบัมาซ้ือสินคา้ใหม่ (Banks, & Bristow,1999;  Schifferstein, & OudeOphuis; 1998; 
Zanoli, & Naspetti, 2002) ทั้งน้ีจากการศึกษาท าให้ผูป้ระกอบการทราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความ
ตั้งใจในการจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ ทราบถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย โดยผลลพัธ์จากการศึกษาส่งผลต่อ
การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการในประเทศ Croatia ซ่ึงส่งผลต่อแนวโน้ม
ความส าเร็จของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียม์ากยิง่ข้ึน (Mahapatra et al., 2010; Tagbata, & 
Sirieix, 2008; Zanoli, & Naspetti, 2002) จากตารางท่ี 3.4 แสดงใหเ้ห็นถึงตวัอยา่งการศึกษาการ
ประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียส์ าหรับงานวจิยัในต่างประเทศโดยใชม้าตรวดั
ดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ 
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ตารางที่ 3.4  ตวัอยา่งการศึกษาผลการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียส์ าหรับ
งานวิจยัในต่างประเทศ 
 

ช่ือผู้วจัิย มาตรวดั 
Schultz and Schultz 
(2004) 

การซ้ือซ ้ า (Repeat Purchase) และความพึงพอใจในตราสินคา้ (Brand 
Satisfaction) 

Evangelia,Baourakis 
and Yannis (2002).  

การซ้ือซ ้า (Repeat Purchase), ความภกัดีในตราสินคา้ (Brand 
Loyalty) และการขยายตราสินคา้ (Brand  Extension) 

Mahapatra, Kumer 
and Chauhan (2010)
  

การซ้ือซ ้ า (Repeat Purchase),  ความพึงพอใจในตราสินคา้ (Brand 
Satisfaction) และความภกัดีในตราสินคา้ (Brand Loyalty) 

Mittal, & Kamakura, 
(2001) 

ความพึงพอใจในตราสินคา้ (Brand Satisfaction)  และการขยายตรา
สินคา้ (Brand  Extension) 

Radman (2005)  การซ้ือซ ้า (Repeat Purchase), ความพึงพอใจในตราสินคา้ (Brand 
Satisfaction) และการขยายตราสินคา้ (Brand  Extension) 

Russell and Taylor 
(2004) 

ความภกัดีในตราสินคา้ (Brand Loyalty) และ การขยายตราสินคา้ 
(Brand  Extension) 

Slotegraff and Inman 
(2004)  

ความพึงพอใจในตราสินคา้ (Brand Satisfaction)  และการขยายตรา
สินคา้ (Brand  Extension) 

 
การศึกษาถึงระดบัความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้ข้ึนอยู่กบัปัจจยัหลายอย่างไม่ว่าจะเป็นใน

เร่ืองพฤติกรรมหรือกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้หรือการตระหนักถึงความตอ้งการในสินคา้นั้นหรือ
แม้แต่ข้อมูลข่าวสารท่ีผู ้ซ้ือได้รับซ่ึงปัจจัยต่างๆ เหล่านั้ นส่งผลต่อการก าหนดกลยุทธ์ของ
ผูป้ระกอบการสินคา้ ทั้งน้ีผูป้ระกอบการมีความจ าเป็นตอ้งก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดใหต้รงตาม
กลุ่มผูซ้ื้อเป้าหมายเพื่อดึงดูดความสนใจและท าให้ระดับความตั้ งใจท่ีจะซ้ือสินค้าเพิ่มสูงข้ึน  
ซ่ึงหมายถึงความส าเร็จในการประกอบธุรกิจ (Hawkins, Roger, Best, & Kenneth, 1998; Krystallis, 
& Chryssohoidis, 2005; Leon, & Leslie, 1991; Solomon, 2002; Tarkiainen, & Sundqvist, 2005; 
Zanoli, & Naspetti, 2002) ดงันั้นจึงสามารถก าหนดตวัอยา่งมาตรวดัตวัแปรส าหรับการวิจยัในคร้ัง
น้ีซ่ึงจะแสดงในตารางท่ี 3.5 ดงัน้ี 
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ตารางที่ 3.5  มาตรวดัตวัแปรส าหรับการศึกษาน้ี 
 

ตัวแปร 
ตัวอย่างมาตรวัด 

ผู้ประกอบการ ผู้ซ้ือ 

 
กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิม่ 

ให้กบัผลติภัณฑ์ 
(การออกใบรับรองมาตรฐาน
คุณภาพสินคา้ตราสินคา้ บรรจุ
ภณัฑแ์ละการน าเสนอความ

แตกต่างของผลิตภณัฑ ์เป็นตน้) 

ในการสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บั
ผลิตภณัฑท่์านใหค้วามสนใจกบั
ปัจจยัใดมากท่ีสุดและเพราะเหตุใด 

ท่านใหค้วามส าคญักบัการสร้าง
มูลค่าเพิ่มใหสิ้นคา้เกษตร
อินทรียอิ์นทรียด์งัต่อไปน้ี
เพียงใด (Likert  Scale 7 Points) 
เป็นตน้ 

(Dimitri, & Greene, 2002; Hamzaoui, & Mehdi, 2008) 

 
 
 

กลยุทธ์ด้านราคา 
(เปอร์เซ็นตก์ารก าหนดราคาขาย) 

 

1) โปรดระบุความแตกต่างของ
ราคาขายท่ีท่านคิดวา่มีความ
สมเหตุสมผล 
2) ท่านคิดวา่ความแตกต่างของ
ราคาขายเกิดจากปัจจยัใด 
 

1) โปรดระบุเปอร์เซ็นตร์าคา ท่ี
ท่านคิดวา่มีความสมเหตุสมผล
กบัสินคา้เกษตรอินทรียเ์ม่ือ
เท่ียบกบัสินคา้ทัว่ไป 
2) ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรีย์
ควรเท่ากบัราคาขายสินคา้ทัว่ไป 
(Likert Scale 7 Points ) เป็นตน้ 

Grannis, & Thilmang, 2002; Hill, & Lynchehaun, 2002 

ตัวแปร 
ตัวอย่างมาตรวัด 

ผู้ประกอบการ ผู้ซ้ือ 

กลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินค้า 
(ผา่นอินเทอร์เน็ต หา้งสรรพสินคา้ 

ร้าน 
ท่ีจ  าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย ์ 
การขายตรงจากฟาร์มหรือสวน เป็น

ตน้) 

ท่านใชช่้องทางใดบา้งในการจดั
จ าหน่ายสินคา้ 

ท่านใหค้วามส าคญักบัช่องทาง
การซ้ือสินคา้ดงัต่อไปน้ีเพียงใด
(Likert Scale 7 Points ) 

(Benjamin et al., 2007; Hamzaoui, & Mehdi, 2008 Rajagopal, 2007) 

กลยุทธ์การส่ือสารทางการตลาด 
(การใหส่้วนลด, บตัรสมาชิก, 
โทรทศัน์, วิทย,ุ หนงัสือพิมพ,์ 

เพื่อนหรือ 
ครอบครัว เป็นตน้) 

ท่านใหค้วามส าคญักบัเคร่ืองมือใน
การส่ือสารการตลาดกบัลูกคา้ส่วน
ใดบา้ง 

ท่านใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์
ต่อไปน้ีเพียงใด (การโฆษณา, 
การประชาสัมพนัธ์, การส่งเสริม
การขาย, การใชพ้นกังานขาย
และการตลาดทางตรง) (Likert 
Scale 7 Points ) 

(Chryssochoidis, 2000; Gemma, 2009; Hamzaoui, & Mehdi, 2008) 
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ตารางที่ 3.5  (ต่อ) 
 

ตัวแปร 
ตัวอย่างมาตรวัด 

ผู้ประกอบการ ผู้ซ้ือ 

การค านึงถึงประโยชน์ตนเอง 
(รักษาสุขภาพ อนามยัของ

ครอบครัว ตระหนกัถึง อนัตราย
จากสารเคมี) 

 
- 

โปรดระบุสาเหตุท่ีท่านสนใจซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

(Baker et al., 2004; Chinnici et al., 2002; Magnussonet al., 2001; 
Somnath, & Baisya, 2007) 

การค านึงถึงประโยชน์ของผู้อืน่ 
(อุดหนุนเกษตรกร, ความกงัวลต่อ
ความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูก, 
รักษาส่ิงแวดลอ้ม, การค านึงถึง 

สวสัดิภาพของสัตว)์ 

  
- 

โปรดระบุสาเหตุท่ีท่านสนใจซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

(Aguirre, 2007; Fotopoulos, & Krystallis, 2002; Gemma et al., 2002; 
Honkanen et al., 2006; Michaelidou, & Louise, 2007) 

วถิีการด าเนินชีวิตของผู้ซ้ือ 
(ทศันคติ ความสนใจ 
และความคิดเห็น) 

1) กิจกรรม เช่น ฉันชอบเดินทางไปร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในช่วงวยัหยดุ, ฉนัซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียห์ลากหลายชนิด, ฉนัชอบการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร เป็นตน้ (Likert Scale 7 Points ) 
2) ความสนใจ เช่น ฉันสนใจรับฟังข่าวสารเก่ียวกบัการลดราคาสินคา้
เกษตรอินทรีย,์ ฉนัสนใจวติามินหรืออาหารเสริมท่ีช่วยบ ารุงสุขภาพ, ฉนั
สนใจในหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นตน้ (Likert  Scale 7 Points ) 
3) ความคิดเห็น เช่น ฉันคิดว่าถา้ฉันซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะท าให้
ฉันไดรั้บความปลอดภยัในการบริโภคสินคา้, ฉันจะมีสุขภาพท่ีดีข้ึน, 
ฉนัจะไดรั้บคุณภาพสินคา้ท่ีดีกวา่สินคา้ทัว่ไป เป็นตน้ (Likert Scale 7 
Points ) 
อา้งอิงขอ้ 1)  (Howard, & Patricia, 2006; Lockie et al., 2004) 

อา้งอิงขอ้ 2) (Hamzaoui, & Mehdi, 2008; Stobbelaar et al., 2007 ) 
อา้งอิงขอ้ 3) (Gifford, & Bernard, 2006; Rowley, & Marco, 2006) 

 
 

ตวัแปรส่วนบุคคล*1 

(เพศ อาย ุการศึกษา 
รายได ้อาชีพ ภูมิภาค) 

1) เพศ ___ชายหรือ___หญิง 
2) อาย ุ1. ไม่เกิน 25 ปี   2. 26-35  3. 36-45  4. 46 ปีข้ึนไป  
3) ภูมิภาคท่ีท่านอาศยัอยู ่ 1. ภาคเหนือ  2. ภาคตะวนัออก เฉียงเหนือ   
3. ภาคกลาง 4. ภาคตะวนัตก 5. ภาคตะวนัออก 6. ภาคใต ้และโปรด
ระบุจังหวดัท่ีท่านอาศัยอยู่ เป็นต้น (รายละเอียดเพิ่มเติมดูได้จาก
แบบสอบถามในส่วนของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม) 

(Davies et al., 1995; Henchion et al., 2002; Tom,2007 
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ตารางที่ 3.5  (ต่อ) 
 

ตัวแปร 
ตัวอย่างมาตรวัด 

ผู้ซ้ือ 

ผลการประเมนิภายหลงัการซ้ือของ
ผู้ซ้ือ 

(การซ้ือซ ้ า ความพึงพอใจในตรา
สินคา้ ความภกัดีในตราสินคา้และ 

การขยายตราสินคา้) 

ผลการประเมนิภายหลงัการซ้ือของผู้ซ้ือสินค้าเกษตรอนิทรีย์ใน
ประเทศไทย 
1. ท่านจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไป                          
 1. ใช่      2. ไม่ใช่   3. ไม่แน่ใจ 
2. ท่านมกัจะเลือกตราสินคา้ก่อนท าการตดัสิน ใจซ้ือสินคา้ ก่อนท าการ
ตดัสินใจซ้ือ              
 1. ใช่      2. ไม่ใช่   3. ไม่แน่ใจ 
3. ท่านมกัจะเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงตราสินคา้ท่ีใช้
ประจ า    1. ใช่      2. ไม่ใช่   3. ไม่แน่ใจ 
4. ท่านมัน่ใจในคุณภาพของตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูเ่ป็นประจ า 
 1. ใช่      2. ไม่ใช่   3. ไม่แน่ใจ 

(Ajzen, & Fishbein, 1980; Flynn, & Goldsmith, 1993) 

 
หมายเหตุ: 1*ลกัษณะของแบบสอบถามส าหรับตวัแปรส่วนบุคคลมีความคลา้ยคลึงกนัระหวา่ง

ผูป้ระกอบการและผูซ้ื้อสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจ้ากภาคผนวก ค 
 
3.6 การวเิคราะห์ข้อมูลและเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ (Data Analysis and Instruments )  

เพื่อให้การวิเคราะห์ขอ้มูลมีความเท่ียงตรงในเชิงเหมือน (Convergent Validity) 
(Ferguson, 1976; William, 1990) การศึกษาคร้ังน้ีจะท าการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

3.6.1 การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ส าหรับการศึกษาขั้นตน้ 
ใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหาซ่ึงจะเป็นการแจกแจงเน้ือหาท่ีปรากฎในเอกสารหรือ

ค าพดูเป็นการคน้หาความรู้ท่ีเป็นความจริงจากผูรู้้ท่ีรู้จริง (Key Informants) โดยจะเป็นการตีความ
ตามความจริงท่ีคาดว่ามีนยันิยม (Interpretivism) หรือส่อเคา้ว่าจะเป็นอย่างท่ีให้เน้ือความไวต้าม
หลกัทฤษฎีและการทบทวนวรรณกรรมในประเด็นท่ีตอ้งการคน้หาค าตอบโดยจะท าให้ทราบ
โครงสร้างและขอบเขตเน้ือหาไดอ้ยา่งละเอียด (Tashakkori, & Teddlie, 1998; Tashakkori, & 
Creswell, 2007) ซ่ึงการศึกษาในคร้ังน้ีจะแบ่งออกเป็นการทบทวนวรรณกรรมเพื่อศึกษาถึงตวัแปรท่ี
มีความ สัมพนัธ์กบักรอบแนวคิดการวิจยัเบ้ืองตน้เพื่อก าหนดขอ้ถามและน ามาใชใ้นการสัมภาษณ์
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เชิงลึกผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยจะน าขอ้มูลท่ีไดรั้บมาสร้างเป็นแบบสอบถามส าหรับ
ผูซ้ื้อในส่วนของการศึกษาขั้นหลกั  

3.6.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงปริมาณ (Quantitative Statistic) ส าหรับการศึกษาขั้น
หลกั 

การศึกษาคร้ังน้ีจะใชส้ถิติเชิงปริมาณในการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดป้รับปรุงเน้ือหาของ
แบบสอบถามจากแบบสอบถามสัมภาษณ์ท่ีเก็บจากผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย ตาราง
ท่ี 3.5 แสดงการปรับปรุงแบบสอบของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยน าผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการ
สัมภาษณ์ผูป้ระกอบการมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแบบสอบถามส าหรับผูซ้ื้อสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทย 

ตารางท่ี 3.6 แสดงการปรับปรุงแบบสอบโดยน าผลลพัธ์ท่ีได้จากการสัมภาษณ์
ผูป้ระกอบการมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแบบสอบถามส าหรับผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทย 
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ตารางที่ 3.6  แสดงการปรับปรุงแบบสอบถามส าหรับผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยโดยน าผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการมาใช้
เป็นขอ้มูลในการปรับปรุง  
 

 

             (               )

1.1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไมมี่การปรับเปล่ียน

1) การเปิดเผยขอ้มลูท่ีโปร่งใส 1) ไดต้ดัขอ้น้ีทิง้เพราะผูป้ระกอบการกล่าววา่ผูซ้ื้อส่วนมากไมช่อบเยีย่มชมการผลิต

2) ผูข้ายให้ความส าคญักบัการรักษาคุณภาพของสินคา้ 2) น ามาปรับในส่วนของการสร้างความแตกต่างของสินคา้โดยเฉพาะในเร่ืองของคุณภาพ

การผลิต

ไมมี่การปรับเปล่ียน (ถามเร่ืองความสมเหตุสมผลของราคา

ขายสินคา้เกษตรอินทรียเ์ม่ือเทียบกบัสินคา้ทัว่ไป)

ตอนสมัภาษณ์มีช่องทางในการจดัจ าหน่ายสินคา้ 6 ช่องทาง ไดเ้พ่ิมช่องทางการขาย 1 ช่องทาง คือ งานแสดง

คือ 1) ขายผา่นส่ือออนไลน์ เช่น อินเทอร์เน็ต เวบ็ไซต ์ สินคา้เกษตรอินทรีย์

ตลาดออนไลน์ 2) ขายผา่นซุปเปอร์มาร์เกต็ เช่น ในห้าง

สรรพสินคา้ 3) ขายผา่นร้านท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑ์

เกษตรอินทรีย ์4) ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน 5) ขายผา่นตลาด 

นัดชุมชน และ 6) ขายผา่นระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์     

ในส่วนน้ีผูวิ้จยัไดใ้ช้ขอ้ถามเก่ียวกบัเคร่ืองมือในการส่ือสาร ผูวิ้จยัไดจ้ดัหมวดหมูใ่ห้มีความชัดเจนข้ึนโดยแบ่ง

ทางการตลาดกบัลูกคา้ เช่น การให้ส่วนลด บตัรสมาชิก การส่งเสริมทางการตลาดออกเป็น  5 ส่วน คือ 1) การโฆษณา 2) การประชาสมัพนัธ์

การโฆษณาผา่นวิทย ุเป็นตน้  3) การส่งเสริมการขาย 4) การใช้พนักงานขาย และ 5) การตลาดทางตรง

จากขอ้ 10 โปรดระบุคุณลกัษณะของกลุ่มลูกคา้หลกัทั้งใน ผูวิ้จยัจึงจดัผูซ้ื้อออกเป็น 2 แบบ คือ 1) จดัโดยพฤติกรรมการซ้ือ (จากแบบสอบถามตอนท่ี 

ปัจจุบนัและในอนาคตของท่าน 2 ขอ้ 2.1) และ 2) จดัตามลกัษณะสาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์(จากแบบสอบ

ถามตอนท่ี 2 ขอ้ 2.4)

จากขอ้ 10 โปรดระบุคุณลกัษณะของกลุ่มลูกคา้หลกัทั้งใน ท าให้ทราบเก่ียวกบัลกัษณะโดยทัว่ๆ ไปของผูซ้ื้อ เช่น ในเร่ืองของการชอบทอ่งเท่ียวเชิงเกษตร,

ปัจจุบนัและในอนาคตของท่าน สนใจศึกษาเก่ียวกบัวิธีการเพาะปลูกสินคา้เกษตรอินทรียห์รือความคิดเห็นเก่ียวกบัสุขภาพท่ีดีข้ึน

เม่ือบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์เป็นตน้

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 1 ในเร่ืองของกลยทุธ์การสร้างมลูคา่เพ่ิมให้กบั ซ่ึงสามารถช่วยยนืยนัตวัแปรท่ีจะใช้ในการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียไ์ด้

สินคา้ ขอ้ท่ี 6 การระบุถึงจุดขายท่ีแตกต่างจากผูป้ระกอบการรายอ่ืนๆ ไมว่า่จะเป็นในเร่ืองการซ้ือซ ้า ความพึงพอใจในตราสินคา้ ความภคัดีในตราสินคา้และ

และขอ้ท่ี 10 แผนในการพฒันาธุรกิจในอนาคต การขยายตราสินคา้

2.4 กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด

�       3 พฤ            โ  �               

�       4                              

�       5                         

�       2                  

2.2 กลยทุธ์ดา้นราคา

2.1 กลยทุธ์การสร้างมลูคา่เพ่ิมให้กบัผลิตภณัฑ์

ขอ้ถามมีลกัษณะคลา้ยกนั

2.3 กลยทุธ์ดา้นช่องทางการกระจายสินคา้

�      
                 

�       1           ไ                 

        (                )

ไมมี่การปรับเปล่ียน
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3.6.2.1 ใช ้Reliability ในการทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถามใช ้Cronbach’s 
Alpha Coefficient โดยใหมี้ค่าตั้งแต่ 0.70 ข้ึนไป 

3.6.2.2 วิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของตวัอย่างเพื่อให้ทราบลกัษณะการแจกแจงของ
ตวัอย่างดว้ยสถิติเชิงบรรยาย ไดแ้ก่ ร้อยละและวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของตวัแปรท่ีใช้ในการ
พฒันาโมเดลด้วยสถิติเชิงพรรณา เช่น ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) สัมประสิทธ์ิการกระจาย (Coefficient of Variation) ความเบ ้(Skewness) และความโด่ง 
(Kurtosis) (Hair, Rolph, Ron, & Black, 1998) 

3.6.2.3 วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรด้วยวิธีการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ 
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ระหว่างตวัแปร
เพื่อให้เห็นความส าคญัของตวัแปรต่างๆ ว่าเป็นความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงหรือไม่ ทิศทางของความ 
สมัพนัธ์เป็นบวกหรือลบขนาดของความสมัพนัธ์มีค่าอยูใ่นระดบัใดเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการ
ทดสอบสมมติฐานและท าการวิเคราะห์ปัจจยัขั้นสูง (Confirmatory Factor Analysis : CFA) (Hair et 
al., 1998) 

3.6.2.4 ทดสอบสมมติฐานงานวิจยัโดยใชส้ถิติ 3 สถิติดว้ยกนั คือ (1) ใชส้ถิติวิเคราะห์
การถดถอยโลจิสติค (Logistic Regression Analysis) ส าหรับสมมติฐานขอ้ท่ีหน่ึงและหา้ (2)ใชส้ถิติ
การทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square Test) ส าหรับสมมติฐานขอ้ท่ีสองและสาม และ (3) ใชส้ถิติ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple  Regression Analysis) ส าหรับสมมติฐานขอ้ท่ีส่ี 

3.6.2.5 ทดสอบเพิ่มเติมจากสมมติฐานงานวิจยัโดยวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างตวั
แปรท่ีท าการศึกษา ไดแ้ก่ภูมิภาคและปัจจยัส่วนบุคคลกบัวิถีการด าเนินชีวิตและกลยุทธ์การตลาด 
โดยใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance : Anova) ใชก้ารทดสอบ T-Test 
ส าหรับตวัแปรเพศและทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของ Scheffe’s Method 

3.6.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิเคราะห์  
3.6.3.1 ก าหนดแบบสอบถามตามกรอบแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดย

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิ เคราะห์แบ่งออกเป็น 2 ชุด ชุดท่ีหน่ึงเป็นแบบสัมภาษณ์ส าหรับ
ผูป้ระกอบการและชุดท่ีสองแบบสอบถามส าหรับผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย ดงัน้ี 

1) แนวค าถามส าหรับผูป้ระกอบการมาจากการทบทวนวรรณกรรม ทฤษฎี
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงประกอบไปดว้ย 2 ส่วน คือ ส่วนท่ีหน่ึงเป็นแบบสอบถามปัจจยัส่วน
บุคคลหรือลกัษณะทัว่ไปของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย ์(Geo Demographic Variables) 
เช่น เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพ รายได ้ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ ภูมิภาคและประเภท
ของกิจการ ส่วนท่ีสองเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบักลยทุธ์ทางการตลาด (Marketing Strategies) ซ่ึง

DPU



107 

ประกอบไปดว้ยกลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ ์(Value-Added Product Strategies)  
กลยุทธ์ดา้นราคา (Price Strategies) กลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ (Distribution Channel 
Strategies) และกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด (Promotion Strategies) ซ่ึงพฒันามาจาก Kotler and 
Armstrong (1999)  และ Buzby and Skees, (1994) 

ส าหรับตวัอย่างค าถามเก่ียวกบัการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการ
สินคา้เกษตรอินทรีย ์เช่น 1) ท่านมีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผูป้ระกอบการดว้ยกนั
หรือไม่ อย่างไร เช่น ความร่วมมือในการผลิตสินคา้หรือความร่วมมือในการจดัส่งสินคา้หรือการ
แลกเปล่ียนความรู้ในการผลิตสินคา้ เป็นตน้ 2) โปรดระบุสาเหตุท่ีท่านสนใจประกอบธุรกิจผลิต
และหรือจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์3) โปรดระบุจุดขายของสินคา้เกษตรอินทรียข์องท่านท่ี
แตกต่างจากผูป้ระกอบการรายอ่ืนๆ 4) ท่านมีแผนการท่ีจะพฒันาธุรกิจของท่านในประเด็นใดบา้ง
ในอนาคต 5) ใครคือกลุ่มลูกคา้ในปัจจุบนัและในอนาคตของท่าน 6) ท่านใชน้วตักรรมในการผลิต
สินคา้เกษตรอินทรียห์รือไม่  เป็นตน้ 

2) แบบสอบถามส าหรับผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียป์ระกอบไปดว้ย 5 ส่วน คือ 
ส่วนท่ีหน่ึงเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
ตัวอย่างเช่น ภูมิภาค เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได้และอาชีพ ส่วนท่ีสองเป็น
แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการบริโภคสินคา้ เช่น 1) โดยส่วนใหญ่ท่านเป็นผูซ้ื้อกลุ่มใดมาก
ท่ีสุด 2) สินคา้เกษตรอินทรียท่ี์ท่านซ้ือบ่อย 3) สาเหตุท่ีท่านสนใจซ้ือสินคา้ 4) โปรดระบุเปอร์เซ็นต์
ราคาขายท่ีมีความสมเหตุสมผลของสินคา้เกษตรอินทรียเ์ม่ือเทียบกบัสินคา้ทัว่ไป เป็นตน้ ส่วนท่ี
สามวิถีการด าเนินชีวิตซ่ึงประกอบไปดว้ย กิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็นของลูกคา้ท่ีมีต่อ
สินคา้โดยจะใช ้Likert Scale 7 Points โดยมีตวัอยา่งค าถามดงัน้ี 
 
โดยก าหนดค่าคะแนนระดบัดงัน้ี 
เห็นดว้ยอยา่ง

มาก 
เห็นดว้ย เห็นดว้ยปาน

กลาง 
ไม่ออก

ความคิดเห็น 
ไม่เห็นดว้ย
ปานกลาง 

ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย
อยา่งมาก 

       
3.1  กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 
3.1.1 ฉนัชอบเดินทางไปร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรียใ์นช่วงวนัหยดุ            
3.1.2 ฉนัชอบเดินส ารวจสินคา้เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆ            
3.2. ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้  
3.2.1 ฉนัสนใจรับฟังข่าวสารเก่ียวกบัการลดราคาสินคา้เกษตรอินทรีย ์                   
3.2.2 ฉนัสนใจศึกษาหาความรู้เก่ียวกบักระบวนการเพาะปลกูพืชเกษตรอินทรีย ์               
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3.3. ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ 
ฉนัคิดวา่ถา้ฉนัซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะท าให ้:- 
3.3.1 ฉนัจะไดรั้บความปลอดภยัในการบริโภคสินคา้            
3.3.2 ฉนัจะมีสุขภาพท่ีดีข้ึน            

 
ส่วนท่ีส่ีความคิดเห็นของผูซ้ื้อท่ีมีต่อกลยทุธ์การตลาดส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
โดยจะใช ้Likert Scale 7 Points ตวัอยา่งเช่นโดยก าหนดค่าคะแนนระดบัความส าคญัดงัน้ี  

ส าคญัมากท่ีสุด                          ส าคญันอ้ยท่ีสุด 
4.1 ท่านให้ความส าคญักบัการสร้างมูลค่าเพิ่มใหสิ้นคา้เกษตรอินทรียด์งัต่อไปน้ีเพียงใด (กลยทุธ์
การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัสินคา้) 
4.1.1 ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้                            

4.1.2 ยีห่อ้/ตราสินคา้                              

4.2 ท่านให้ความส าคญักบัการตั้งราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียด์งัต่อไปน้ีเพียงใด (กลยุทธ์ดา้น
ราคา) 
4.2.1 ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรเท่ากบัราคาขายสินคา้ทัว่ไป              

4.2.2 ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรสูงกวา่ราคาขายสินคา้ทัว่ไป              

4.3  ท่านใหค้วามส าคญักบัช่องทางการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียด์งัต่อไปน้ีเพยีงใด (กลยทุธ์ช่องทาง
การกระจายสินคา้) 
4.3.1 อินเทอร์เน็ต เวบ็ไซตร้์านคา้ ตลาดออนไลน์                            
4.3.2 หา้งสรรพสินคา้ เช่น ในซุปเปอร์มาร์เกต็                                       
4.4 ท่านใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์ต่อไปน้ีเพียงใด (กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด) 
4.4.1 การโฆษณาทาง 
1) โทรทศัน์                    
2) วิทย ุ                     
4.4.2 การประชาสัมพนัธ์โดย 
1) ส่ิงพิมพต่์างๆ เช่น ใบปลิว                  
2) จดหมายข่าว                    
4.4.3 การส่งเสริมการขายโดย 
1) การใหส่้วนลดเม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมาก                 
2) การจดัท าบตัรสมาชิกเพื่อสะสมคะแนนแลกซ้ือสินคา้               
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4.4.4 การใชพ้นกังานขาย 
1) มีความรู้เก่ียวกบัสินคา้เป็นอยา่งดี                 
2) มีอธัยาศยัท่ีดี                    
4.4.5 การตลาดทางตรง   
1) ร้านคา้หนา้ฟาร์มหรือสวนของผูป้ระกอบการเอง                
2) ขายผา่นเวบ็ไซตร้์านคา้                  
 
และส่วนท่ีห้าเป็นการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงใชร้ะดบัของความตั้งใจใน
การจ่ายเงินเพื่อกลบัมาซ้ือสินคา้ (Level of  Willingness to Buy) เป็นมาตรวดัโดยมีมาตรวดั 3 
ระดบั คือ ใช่ ไม่ใช่และไม่แน่ใจ โดยมีตวัอยา่งค าถาม เช่น 
5.1 การซ้ือซ ้า 
5.1.1 ท่านจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไป   1. ใช่     2. ไม่ใช่   3. ไม่แน่ใจ 
5.2 ความพึงพอใจในตราสินคา้  
5.2.1 ท่านมกัจะเลือกยีห่อ้หรือตราสินคา้ของสินคา้เกษตรอินทรียก่์อนท าการตดัสินใจซ้ือ    
 1. ใช่     2. ไม่ใช่    3. ไม่แน่ใจ 
5.3 ความภกัดีในตราสินคา้ 
5.3.1 ท่านมกัจะเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ า           
 1. ใช่      2. ไม่ใช่    3. ไม่แน่ใจ 
5.4 การขยายตราสินคา้ (การซ้ือสินคา้ชนิดใหม่ภายใตย้ีห่อ้หรือตราสินคา้เดิม) 
5.4.1 ท่านมัน่ใจในคุณภาพของยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูเ่ป็นประจ า   
 1. ใช่   2. ไม่ใช่    3. ไม่แน่ใจ 

3.6.3.2 หลงัจากสร้างเคร่ืองมือเสร็จแลว้น าไปให้ผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบ เพื่อให้เกิด
ความเช่ือมัน่ในการวิจยั แลว้น ากลบัมาใหค้ณะกรรมการท่ีปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ตรวจอีกคร้ังก่อนท่ีจะ
น าไปเกบ็ขอ้มูลพื้นท่ีจริงภาคสนาม 

3.6.3.3 ท าการทดสอบเก็บขอ้มูลจากประชากรตวัอย่าง (Pilot Test) เพื่อน าขอ้มูลท่ี
ไดรั้บมาทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถามโดยใช ้Reliability ส าหรับการทดสอบความ
น่าเช่ือถือจะใช ้Cronbach’s Alpha Coefficient โดยให้มีค่าร้อยละ 0.70 ข้ึนไป (Nunnally, 1978) 
ผูว้ิจยัไดท้  าการจากการทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถามโดยเก็บหน่วยตวัอย่างจ านวน  
31 ชุดในภาคกลางทั้ง 3 ชนิดสินคา้จากการทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถามพบว่า
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แบบสอบถามท่ีน ามาใชน้ั้นมีความน่าเช่ือถือสูงโดยมีค่าสัมประสิทธ์อลัฟ่า (Alpha) หรือค่าความ
เช่ือมัน่ของแบบทดสอบเท่ากบั 0.94  

3.6.3.4 หลงัจากนั้นจะท าการเก็บขอ้มูลจากหน่วยตวัอย่างจริง ซ่ึงประกอบไปด้วย
ผูป้ระกอบการและผูซ้ื้อสินคา้การเกษตรอินทรีย ์โดยในล าดบัแรกจะท าการเก็บหน่วยตวัอยา่งจาก
ผูป้ระกอบการก่อนเพื่อน าผลลัพธ์ท่ีได้มาวิเคราะห์ข้อมูล หลังจากนั้ นจะน าข้อมูลท่ีได้จาก
ผูป้ระกอบการมาประมวลผลปรับปรุงเพื่อน าไปใชใ้นการสร้างประเด็นกลยุทธ์ทางการตลาดใน
แบบสอบถามส าหรับผูซ้ื้อและน าผลจากการสอบถามผูซ้ื้อมาวิเคราะห์ ประมวลผลและทดสอบ
สมมติฐานของการศึกษา 

สรุปขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูลจะแสดงไวใ้นภาพท่ี 3.2 
 

สมัภาษณ์ผูป้ระกอบการ
เพ่ือดูวา่ใหค้วามส าคญั

กบักลยทุธ์ใด

วเิคราะห์ขอ้มูล (Data analysis) เพ่ือ
แจกแจงและดูแนวโนม้กลยทุธ์ท่ีผู ้
ประกอบการในประเทศไทยให้

ความส าคญั

ก าหนดแบบสอบถาม
ส าหรับผูซ้ื้อใน
การศึกษาหลกั

เกบ็ขอ้มูลจาก

ผูซ้ื้อสินคา้

วเิคราะห์ขอ้มูล (Data Analysis) 
เพ่ือทดสอบสมมติ าน

ผูป้ระกอบการ

ภาพท่ี 10      ขั้นตอนการวเิคราะห์ขอ้มูล

               

                

ภาพที ่3.2  ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
3.7 สรุป (Chapter Conclusion) 

ระเบียบวิธีวิจยัท่ีใชส้ าหรับการศึกษาในคร้ังน้ีใชว้ิธีวิจยัแบบผสานวิธีโดยอาศยังานวิจยั
ในเชิงคุณภาพ (การศึกษาขั้นตน้) และงานวิจยัในเชิงปริมาณ (การศึกษาขั้นหลกั) ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดผ้ล
การศึกษาท่ีมีความเท่ียงในเชิงเน้ือหา (Content Validity) และความเท่ียงในเชิงเหมือน (Convergent 
Validity) ท่ีจะสามารถน ามาปรับใช้ส าหรับผูป้ระกอบการได้อย่างแท้จริง ส าหรับงานวิจัยใน 
เชิงคุณภาพจะเป็นการทบทวนวรรณกรรม ทฤษฎี บทความ งานวิจยัท่ีเ ก่ียวขอ้งและสัมภาษณ์
เจาะลึกผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียจ์  านวน 51 ราย ทั้ง 6 ภาคใน 3 หมวดหมู่สินคา้เพื่อน ามา
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สร้างแบบสอบถามส าหรับผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละส าหรับงานวิจยัในเชิงปริมาณจะท าการ
สัมภาษณ์ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยทั้ง 6 ภาค จ านวน 429 ราย และน าผลท่ีไดรั้บมา
ประมวลผลเพื่อทดสอบสมมติฐานท่ีไดก้ าหนดไว ้ การศึกษาน้ีใชก้ารเลือกตวัอย่างเฉพาะท่ีให้
ประเด็นส าคญั (Key Informant) ทั้งน้ีเพื่อให้การสัมภาษณ์มีความชดัเจนในเน้ือหาท่ีตอ้งการ 
ส าหรับการเก็บขอ้มูลผูว้ิจยัจะท าการส ารวจโดยการเขา้สัมภาษณ์แบบตวัต่อตวั การส่งอีเมล การใช้
โทรศพัทแ์ละการส่งจดหมาย ส่วนการวิเคราะห์ขอ้มูลจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ (1) การวิเคราะห์
เชิงคุณภาพ ท าโดยการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis) และ (2) การวิเคราะห์เชิงปริมาณใช้
สถิติในการวิเคราะห์ 4 สถิติ คือ (2.1) ใชส้ถิติวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติค ( Logistic Regression 
Analysis) ส าหรับสมมติฐานขอ้ท่ีหน่ึงและห้า (2.2) ใชส้ถิติการทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square 
Test) ส าหรับสมมติฐานขอ้ท่ีสองและสาม และ (2.3) ใชส้ถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) ส าหรับสมมติฐานขอ้ท่ีส่ี (2.4) ใชส้ถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
(Analysis of Variance : ANOVA) ส าหรับทดสอบเพิ่มเติมจากสมมติฐานงานวิจยัและการทดสอบ 
T-Test หลงัจากนั้นท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของ Scheffe’s Method และ
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีอาศยัแบบสอบถามจ านวน 2 ชุดดว้ยกนัโดยชุดท่ีหน่ึง ส าหรับ
ผูป้ระกอบการซ่ึงจะมีทั้งหมด 2 ส่วน และชุดท่ีสองส าหรับผูซ้ื้อซ่ึงมีทั้งหมด 5 ส่วนดว้ยกนั 

ในบทต่อไปจะเป็นการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากทั้ งการศึกษาขั้นต้น 
การศึกษาหลกั และผลการวิเคราะห์เพิ่มเติมจากสมมติฐานงานวิจยั 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
งานวิจยั เร่ือง “อิทธิพลของกลยุทธ์การตลาดและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อต่อการ

ประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย” ผูว้ิจยัจะขอน าเสนอผลการศึกษา โดย
แบ่งเป็น 2 ส่วนใหญ่ๆ คือ ในส่วนแรกเป็นผลการวิเคราะห์จากการศึกษาขั้นตน้โดยเป็นงานวิจยัเชิง
คุณภาพ โดยการน าเสนอขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ (In-depth Interview) ผูป้ระกอบ การสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทย 51 ราย การวิเคราะห์ในส่วนแรกจะใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content 
Analysis) ซ่ึงจะท าให้ทราบเก่ียวกับทศันคติ หลกัการประเด็นปัญหาเชิงลึกซ่ึงจะส่งผลต่อการ
ก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดรั้บจะสามารถใชก้ าหนดชุดค าถามของกลยุทธ์ทางการ 
ตลาดท่ีจะใชเ้ป็นตวัเลือกในการพิจารณาของผูซ้ื้อว่าสามารถน าเสนอผลประโยชน์ท่ีสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของผูซ้ื้อหรืออาจเรียกไดว้่าเป็นผลการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อในการศึกษา
เชิงปริมาณต่อไป โดยการน าเสนอในส่วนแรกจะเป็นการอธิบายถึงขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ระกอบการ
สินคา้ การก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการและเหตุผลในการเลือกกลยทุธ์  

ส่วนท่ีสองเป็นผลการวิเคราะห์ในการศึกษาหลักซ่ึงจะท าการน าเสนอข้อมูลจาก 
การสอบถามผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียจ์  านวน 429 ราย โดยจากผลการสอบถามท าให้ทราบถึง
ขอ้มูลทัว่ไป พฤติกรรมการบริโภคสินคา้ วิถีการด าเนินชีวิต ความคิดเห็นท่ีมีต่อกลยทุธ์ทางการ 
ตลาดและอิทธิพลของปัจจยัต่างๆ ขา้งตน้ท่ีมีผลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทย โดยการน าเสนอจะแบ่งออกเป็น 3 ส่วนดว้ยกนั ในส่วนแรกจะเป็นการ
อธิบายโครงสร้างโดยทัว่ๆ ไปของแบบสอบถามซ่ึงประกอบไปดว้ย 5 ส่วนคือ (1) ขอ้มูลทัว่ไปของ
ผูซ้ื้อสินคา้ (2) พฤติกรรมการบริโภคสินคา้ (3) วิถีการด าเนินชีวิต (4) ความคิดเห็นของผูซ้ื้อท่ีมีต่อ
กลยุทธ์ทางการตลาดและ (5) ผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทย  ส่วนท่ีสองผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis : 
CFA) เพื่อวิเคราะห์ว่าโมเดลท่ีก าหนดไวมี้ความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่แลว้จึงท า
การทดสอบสมมติฐานงานวิจยั ต่อจากนั้นจะท าการสรุปผลการวิเคราะห์สมมติฐานงานวิจยัดว้ย
สถิติ 3 สถิติ คือ (1) ใชส้ถิติวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติค ( Logistic Regression Analysis) ส าหรับ
สมมติฐานขอ้ท่ีหน่ึงและหา้ (2) ใชส้ถิติการทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square Test) ส าหรับสมมติฐาน
ขอ้ท่ีสองและสาม และ(3) ใชส้ถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
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ส าหรับสมมติฐานขอ้ท่ีส่ี และส่วนท่ีสามท าการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างตวัแปรซ่ึงเป็นการ
ทดสอบเพิ่มเติมจากสมมติฐานงานวิจยัโดยตวัแปรท่ีท าการศึกษาไดแ้ก่ ภูมิภาคและปัจจยัส่วน
บุคคล (ยกเวน้เพศ) กบัวิถีการด าเนินชีวิตและกลยทุธ์ทางการตลาด โดยใชส้ถิติการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน (Analysis of Variance : ANOVA) ใชก้ารทดสอบ t-test ส าหรับตวัแปรปัจจยัส่วนบุคคล 
(เพศ) และท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของ Scheffe’s Method 

 
4.1 ผลการวิเคราะห์จากการศึกษาขั้นต้นของงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Results of Exploratory 
Study)  

จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยทั้งในภาพรวมและ
จ าแนกภาคทั้ ง 6 ภาค ซ่ึงประกอบไปด้วย ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง  
ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตกและภาคใต ้จากแบบสมัภาษณ์ของผูป้ระกอบการสินคา้ในงานวิจยัคร้ัง
น้ีประกอบไปดว้ยแบบสมัภาษณ์ 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงประกอบไปดว้ย
ขอ้สมัภาษณ์ทั้งหมด 8 ขอ้ จากการสมัภาษณ์ไดข้อ้มูลดงัต่อไปน้ี 

4.1.1 ภาพรวมขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยท่ีผูว้ิจยัได้ท าการศึกษาในคร้ังน้ี

ประกอบไปดว้ย ผูป้ระกอบการขา้ว/ธญัพืช 13 ราย, ผกั/ผลไม ้20 ราย และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ  
18 ราย โดยในภาคเหนือมีผูป้ระกอบการสินคา้ท่ีไดท้  าการสัมภาษณ์ทั้งหมด 15 ราย ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 6 ราย ภาคกลาง 11 ราย ภาคตะวนัออก 8 ราย ภาคตะวนัตก 8 ราย และภาคใต ้3 ราย รวม
จ านวนทั้งหมด 51 ราย  

จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยทั้ง 6 ภาค พบว่า
ผูป้ระกอบการสินคา้ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงโดยมีจ านวน 35 รายและเพศชาย 16 ราย มีอายเุฉล่ีย
โดยประมาณ 34 ปี มีสถานภาพสมรส ธุรกิจมีรายไดเ้ฉล่ียไม่เกิน 100,000 บาทต่อเดือน มีระยะเวลา
ในการประกอบธุรกิจเฉล่ียไม่ต ่ากว่า 8 ปี ทั้งน้ีจากขอ้คน้พบผูป้ระกอบการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
อาจเพราะเป็นผูท่ี้ไดส้ัมผสักบัผูซ้ื้อ เช่น ขายสินคา้ท่ีหนา้ร้าน มีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจในทุก
กระบวนการตั้งแต่การผลิต การบรรจุและการแปรรูปสินคา้จึงท าใหมี้ความรู้และความเขา้ใจในการ
ประกอบธุรกิจอยา่งครอบคลุมในทุกส่วน 

1) ขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยแบ่งตามภูมิภาค
ท่ีท าการศึกษา โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. ภาคเหนือ 
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ผูถู้กสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ในภาคเหนือเป็นเพศหญิงมีอายเุฉล่ียอยูร่ะหว่าง 29-58 ปี ส่วน
ใหญ่มีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ธุรกิจมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนประมาณ 100,001-200,000 บาทต่อเดือน มีระยะเวลาในการประกอบธุรกิจมาไม่ต ่ากว่า 6 
ปี โดยผูป้ระกอบการขา้ว/ธญัพืชมีระยะเวลาในการประกอบธุรกิจเฉล่ียประมาณ 25 ปี, ผกั/ผลไม ้
26 ปี และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ 30 ปี ซ่ึงผูป้ระกอบการโดยรวมในภาคเหนือมีระยะเวลาในการ
ประกอบธุรกิจเฉล่ียโดยรวมประมาณ 28 ปี 

2. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ผูถู้กสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเป็นเพศหญิงมีอายเุฉล่ียอยูร่ะหว่าง 

28-42 ปี ในภาคน้ีมีผูถู้กสัมภาษณ์ทั้งหมด 6 ท่าน มีสถานภาพสมรส 3 ท่านและมีสถานะภาพโสด 3 
ท่าน มีระดับการศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ธุรกิจมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 
100,000 บาทต่อเดือน มีระยะเวลาในการประกอบธุรกิจมาไม่ต ่ากว่า 5 ปี โดยผูป้ระกอบการขา้ว/
ธญัพืชมีระยะเวลาในการประกอบธุรกิจเฉล่ียประมาณ 7 ปี, ผกั/ผลไม ้14 ปี และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ  
16 ปี ซ่ึงผูป้ระกอบการโดยรวมในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีระยะเวลาในการประกอบธุรกิจเฉล่ีย
โดยรวมประมาณ 12 ปี 

3. ภาคกลาง 
ผูถู้กสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ในภาคกลางเป็นเพศหญิงมีอายเุฉล่ียอยูร่ะหว่าง 28-49 ปี ส่วน

ใหญ่มีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่าธุรกิจมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือนไม่เกิน 100,000 บาทต่อเดือน มีระยะเวลาในการประกอบธุรกิจมาไม่ต ่ากว่า 8 ปี โดย
ผูป้ระกอบการขา้ว/ธญัพืชมีระยะเวลาในการประกอบธุรกิจเฉล่ียประมาณ 11 ปี, ผกั/ผลไม ้13 ปี 
และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ  10 ปี ซ่ึงผูป้ระกอบการโดยรวมในภาคกลางมีระยะเวลาในการประกอบ
ธุรกิจเฉล่ียโดยรวมประมาณ 12 ปี 

4. ภาคตะวนัออก 
ผูถู้กสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ในภาคกลางเป็นเพศหญิงมีอายเุฉล่ียอยูร่ะหว่าง 27-46 ปี ส่วน

ใหญ่มีสถานภาพสมรส  มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ธุรกิจมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนไม่เกิน 100,000 บาทต่อเดือน มีระยะเวลาในการประกอบธุรกิจมาไม่ต ่ากว่า 7 ปี โดย
ผูป้ระกอบการขา้ว/ธญัพืชมีระยะเวลาในการประกอบธุรกิจเฉล่ียประมาณ 11 ปี, ผกั/ผลไม ้29 ปี 
และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ  10 ปี ซ่ึงผูป้ระกอบการโดยรวมในภาคตะวนัออกมีระยะเวลาในการ
ประกอบธุรกิจเฉล่ียโดยรวมประมาณ 15 ปี 

5. ภาคตะวนัตก 
ผูถู้กสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ในภาคตะวนัตกเป็นเพศชายมีอายุเฉล่ียอยู่ระหว่าง 32-47 ปี 
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ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ธุรกิจมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 100,000 บาทต่อเดือน มีระยะเวลาในการประกอบธุรกิจมาไม่ต ่ากว่า 5 ปี โดย
ผูป้ระกอบการขา้ว/ธญัพืชมีระยะเวลาในการประกอบธุรกิจเฉล่ียประมาณ 7 ปี, ผกั/ผลไม ้16 ปี และ
สินคา้ประเภทอ่ืนๆ  21 ปี ซ่ึงผูป้ระกอบการโดยรวมในภาคตะวนัตกมีระยะเวลาในการประกอบ
ธุรกิจเฉล่ียโดยรวมประมาณ 14 ปี 

6. ภาคใต ้
ผูถู้กสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ในภาคใตเ้ป็นเพศหญิงมีอายุเฉล่ียอยู่ระหว่าง 32-37 ปี ส่วน

ใหญ่มีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ธุรกิจมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนไม่เกิน 100,000 บาทต่อเดือน มีระยะเวลาในการประกอบธุรกิจมาไม่ต ่ากว่า 18 ปี โดย
ผูป้ระกอบการขา้ว/ธญัพืชมีระยะเวลาในการประกอบธุรกิจเฉล่ียประมาณ 23 ปีและผกั/ผลไม ้19 ปี 
ซ่ึงผูป้ระกอบการโดยรวมในภาคใตมี้ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจเฉล่ียโดยรวมประมาณ 13 ปี. 

ตอนท่ี 2 การก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทย  

งานวิจยัคร้ังน้ีไดท้  าการศึกษากลยุทธ์ดว้ยกนั 4 กลยุทธ์ ประกอบไปดว้ยกลยุทธ์การ
สร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์ กลยทุธ์ดา้นราคา กลยทุธ์ช่องทางการจ าหน่ายสินคา้และกลยทุธ์
การส่งเสริมการตลาด โดยจากแบบสัมภาษณ์ในส่วนของกลยุทธ์ทางการตลาดมีขอ้สัมภาษณ์
ทั้งหมด 7 ขอ้ ซ่ึงจะแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.1-4.7 และจากแบบสัมภาษณ์ขอ้ท่ี 8-11 จะเป็นการ
สัมภาษณ์เก่ียวกบัสาเหตุท่ีสนใจประกอบธุรกิจผลิตหรือจ าหน่ายสินคา้ ปัญหาในการผลิตสินคา้ 
คุณลกัษณะของลูกคา้หลกัและขอ้คิดเห็นเก่ียวกบัแผนพฒันาธุรกิจในอนาคต ซ่ึงจะแสดงไวใ้น
ตารางท่ี 4.7-4.10 โดยจากการวิเคราะห์เน้ือหาในส่วนท่ี 2 มีเน้ือหาดงัต่อไปน้ี 

4.1.2 การก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาพรวม 
กลยทุธ์ทางการตลาดท่ีท าการศึกษาส าหรับงานวิจยัคร้ังน้ีประกอบไปดว้ย 4 กลยุทธ์  

(1) กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ ์ (2) กลยทุธ์ดา้นราคา (3) กลยทุธ์ช่องทางการ
กระจายสินคา้และ (4) กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการพบว่าใน
ภาพรวมผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยให้ความส าคญักบักลยุทธ์การสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑโ์ดยให้ความส าคญักบัตราสินคา้และใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้
เป็นหลัก รองลงมาให้ความส าคัญกับกลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินค้าโดยช่องทางท่ี
ผูป้ระกอบการให้ความสนใจมากท่ีสุด คือ การขายผ่านอินเทอร์เน็ตโดยเฉพาะในเครือข่ายสังคม
ออนไลน์และขายผา่นซุปเปอร์มาร์เกต็  
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นอกจากนั้นยงัพบว่าผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยยงัไม่มีการใช้
นวัตกรรม11 ในการผลิตสินค้า ส าหรับจุดเด่นหรือจุดขายท่ีผูป้ระกอบการโดยส่วนมากให้
ความส าคญัมากท่ีสุด คือ การรักษาคุณภาพการผลิตสินคา้ ส าหรับการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ระหวา่งผูป้ระกอบการดว้ยกนัพบวา่โดยส่วนใหญ่ผูป้ระกอบการจะมีการสร้างความร่วมมือโดยการ
จดัตั้งโครงการต่างๆ เพื่อเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัการผลิตสินคา้และสร้างความร่วมมือร่วมกนัในการ
หาตลาดเพื่อกระจายสินคา้และสาเหตุโดยส่วนมากท่ีผูป้ระกอบการมีความสนใจเพาะปลูกเกษตร
อินทรียเ์พราะตอ้งการเลิกการใชส้ารเคมีในการเพาะปลูก  

ส าหรับปัญหาโดยส่วนใหญ่ท่ีผูป้ระกอบการพบในการผลิตสินคา้คือปัญหาเก่ียวกบั
พื้นท่ีในการเพาะปลูกท่ีมีจ านวนนอ้ยเพราะโดยส่วนมากเป็นพื้นท่ีท่ีท าเกษตรแบบเคมีมาก่อนและ
ปัญหาเร่ืองของโรคและแมลงศตัรูพืช ส าหรับคุณลกัษณะของผูซ้ื้อสินคา้ผูป้ระกอบ การมุ่งเจาะ
กลุ่มผูซ้ื้อท่ีรักสุขภาพและกลุ่มผูซ้ื้อสินคา้ทัว่ไปท่ีก าลงัจะหันมาบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละ
ผูป้ระกอบการสินคา้ส่วนใหญ่มีแผนท่ีจะพฒันาธุรกิจในเร่ืองของการขยายฐานการตลาดไปยงั
ช่องทางต่างๆ ใหม้ากข้ึน พฒันาดา้นการแปรรูปและพฒันาคุณภาพของสินคา้ใหดี้ข้ึน 

ส าหรับในส่วนต่อไปจะเป็นการก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้
เกษตรอินทรียแ์ยกตามภูมิภาคและชนิดของสินคา้ 

1) การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย์แยกตาม
ภูมิภาคและชนิดสินคา้ ซ่ึงจะอธิบายตามตารางท่ี 4.1-4.7 ดงัต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
                                                            

11 นวตักรรม (Innovation) คือ การท าส่ิงใหม่ข้ึนมาโดยมุ่งเนน้ไปท่ีการสร้างสรรค ์เป็นการคน้พบส่ิง
ใหม่ ความรู้ใหม่ท่ียงัไม่มีผูใ้ดคิดคน้หรือคน้พบมาก่อนหรือเป็นการพฒันาดดัแปลงมาจากของเดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ให้
ทนัสมยัและใชไ้ดผ้ลดียิ่งข้ึน โดยนวตักรรมจะช่วยให้การท างานนั้นไดผ้ลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูง
กวา่เดิมซ่ึงโดยส่วนมากจะเป็นการวจิยัและพฒันาทางดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยเีป็นส าคญั ซ่ึงจะเป็นการน า
แนวความคิดใหม่หรือการใช้ประโยชน์จากส่ิงท่ีมีอยู่แลว้มาใช้ในรูปแบบใหม่เพื่อท าให้เกิดประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจ (ศูนยน์วตักรรมเทคโนโลยีหลงัการเก็บเก่ียว: http://www.phtnet.org/) แต่ทั้งน้ีท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์
ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยยงัไม่พบการน านวตักรรมการผลิตมาใชอ้ย่างชดัเจนส่ิงท่ี
ผูป้ระกอบการไดใ้หส้ัมภาษณ์มานั้นเป็นเพียงการแปรรูปอาหาร 

DPU



117 

ตารางที่ 4.1  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกบักลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์
เกษตรอินทรีย ์แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินคา้ 

 

 
 

อืน่ๆ  ชา/ผลไม้กระป๋อง/ขนมปัง
 ปลายข้าว (ภาคเหนือ), นมและ
น า้มันร าข้าว (ภาคตอ/เหนือ)

ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์ใน ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์การ ผูป้ระกอบการสินคา้ให้ความสนใจกบั
การใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ สร้างความแตกต่างของสินคา้ กลยทุธ์ในการใชใ้บรับรองมาตรฐานเพราะ
เพราะถือเป็นหลกัประกนัความมัน่ใจ (Product Differentiations) ซ่ึงสามารถ เป็นส่ิงท่ีจะท าให้ผูซ้ื้อเกิดความเช่ือมัน่ใน
ของผูซ้ื้อและกลยทุธ์การเปิดเผยขอ้มูลท่ี สร้างเป็นจุดขายให้กบัสินคา้ไดเ้ป็น สินคา้และสนใจในนวตักรรมการผลิต
โปร่งใสเพราะเป็นส่ิงท่ีดึงดูดผูซ้ื้อให้เกิด อยา่งดีและกลยทุธ์การเปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่ง 
ความสนใจในสินคา้และเป็นการให้ขอ้มูล ใส เช่น ให้เขา้เยีย่มชมกระบวนการ
แก่ผูซ้ื้อ ผลิตสินคา้ สามารถเปิดเป็นแหล่ง

ท่องเท่ียวและสามารถบ่งบอกถึง
คุณภาพของกระบวนการผลิตได้

ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์ใน ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์ใน ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์ใน
การใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ การใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ การใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้
เพราะเป็นส่ิงท่ีจะสามารถสร้างมาตรฐาน เพราะถือเป็นหลกัประกนัความมัน่ใจ มาตรฐานคุณภาพสินคา้ กลยทุธ์การสร้าง
ให้กบัตวัสินคา้และกลยทุธ์การสร้างตรา ของผูซ้ื้อในเร่ืองของความปลอดภยั ตราสินคา้ กลยทุธ์การบรรจุภณัฑท่ี์ดี กลยทุธ์
สินคา้เพราะเป็นการบ่งบอกถึงสญัลกัษณ์ จากสินคา้และกลยทุธ์การสร้างตราสินคา้เพราะ การระบุแหล่งก าเนิดสินคา้ กลยทุธ์การสร้าง
ของสินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกัของผูซ้ื้อ เป็นการสร้างการจดจ าในสินคา้แก่ผูซ้ื้อ ความแตกต่างของสินคา้โดยท าให้สินคา้มี

ความหลากหลายมีความสนใจในนวตั
กรรมการผลิต และกลยทุธ์การให้ขอ้มูลจริง
เก่ียวกบัสินคา้หรือกลยทุธ์การเปิดเผยขอ้มูลท่ี
โปร่งใส

ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์ใน ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์ใน ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์ใน
การใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ การใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ การใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้
เพราะจะท าให้ผูซ้ื้อสามารถจ าสินคา้ได้ มาตรฐานคุณภาพสินคา้ กลยทุธ์การสร้าง กลยทุธ์การสร้างความแตกต่างของสินคา้
และเป็นท่ีจดจ าและสามารถบอกต่อ ตราสินคา้ กลยทุธ์การบรรจุภณัฑท่ี์ดี กลยทุธ์ กลยทุธ์การสร้างสินคา้ให้มีความหลากหลาย
กบัผูซ้ื้อรายอ่ืนๆ ได้ การระบุแหล่งก าเนิดสินคา้ กลยทุธ์การสร้าง ให้ความสนใจในนวตักรรมการผลิต และกลยทุธ์

ความแตกต่างของสินคา้โดยท าให้สินคา้มี การให้ขอ้มูลจริงเก่ียวกบัสินคา้หรือการเปิด
ความหลากหลายมีความสนใจในนวตั เผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส 
กรรมการผลิต และกลยทุธ์การให้ขอ้มูลจริง
เก่ียวกบัสินคา้หรือกลยทุธ์การเปิดเผยขอ้มูลท่ี
โปร่งใส

กลาง

เหนือ

กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลติภัณฑ์ของผู้ประกอบการเกษตรอนิทรีย์

ภาค
ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้

ในประเทศไทยแยกตามภูมิภาคและประเภทของสินค้า

ตอ./เหนือ
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ตารางที่ 4.1  (ต่อ) 
 

 
 

สรุปตารางท่ี 4.1 
จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.1 เก่ียวกบักลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์ท าให้

ทราบว่าผูท่ี้ขายขา้ว/ธัญพืช ในภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคตะวนัออกให้ความ 
ส าคญักบัการท่ีสินคา้จะตอ้งมีใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ ผูป้ระกอบการในภาคกลางและ
ตะวนัตกให้ความส าคญักบัการสร้างตราสินคา้และผูป้ระกอบการในภาคใตใ้ห้ความส าคญักบัการ
เปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส 

อืน่ๆ เช่น ชา/ว่านหางจระเข้
(กลาง), เคร่ืองปรุง/ชา (ตอ.)

ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์ใน ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์ใน ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์ใน
การใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ การใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ การใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้เพราะ
กลยทุธ์การสร้างความแตกต่างของสินคา้ และกลยทุธ์การสร้างความแตกต่างของสินคา้ ถือเป็นหลกัประกนัความมัน่ใจแก่ผูซ้ื้อ กลยทุธ์
ให้มีความหลากหลาย กลยทุธ์การสร้างตรา เพราะสามารถใชเ้ป็นจุดในการดึงดูดความ ตราสินคา้เพราะจะเป็นการสร้างการจดจ าใน
สินคา้ให้ความสนใจในนวตักรรมการผลิต และ สนใจของผูซ้ื้อและท าให้ผูซ้ื้อมีทางเลือก สินคา้กบัผูซ้ื้อ และกลยทุธ์การให้ขอ้มูลจริง
กลยทุธ์การให้ขอ้มูลจริงเก่ียวกบัสินคา้หรือ มากข้ึน เก่ียวกบัสินคา้หรือการเปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส 
การเปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส โดยให้เขา้เยีย่มชมกระบวนการผลิต
ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์ใน ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์ใน ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์ใน
การใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ การใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ การใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้เพราะ
เพราะถือเป็นหลกัประกนัความมัน่ใจแก่ผูซ้ื้อ กลยทุธ์การสร้างความแตกต่างของสินคา้ ถือเป็นหลกัประกนัความมัน่ใจแก่ผูซ้ื้อ กลยทุธ์
และกลยทุธ์การสร้างตราสินคา้เพราะจะ กลยทุธ์การสร้างสินคา้ให้มีความหลากหลาย ตราสินคา้เพราะจะเป็นการสร้างการจดจ าใน
เป็นการสร้างการจดจ าในสินคา้กบัผูซ้ื้อ นอก ให้ความสนใจในนวตักรรมการผลิต และกลยทุธ์ สินคา้กบัผูซ้ื้อ 
จากนั้นยงัเป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กบั การให้ขอ้มูลจริงเก่ียวกบัสินคา้หรือการเปิด
ตวัสินคา้ เผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส เช่น ให้เขา้เยีย่มชม

กระบวนการผลิตสินคา้ เพราะท าให้ผูซ้ื้อเกิด
ความใกลชิ้ดกบัสินคา้มากข้ึนง่ายแก่การขาย
และเป็นการโฆษณาสินคา้ดว้ย 

ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์การ ผูป้ระกอบการให้ความส าคญักบักลยทุธ์ใน -
เปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส เช่น ให้เขา้เยีย่มชม การใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้เพราะถือ
กระบวนการผลิตสินคา้เพราะท าให้ผูซ้ื้อ เป็นหลกัประกนัความมัน่ใจให้กบัผูซ้ื้อและกลยทุธ์
มัน่ใจวา่สินคา้มีความปลอดภยัและ เพราะเป็นการวามจดจ าในสินคา้ไดง่้าย
สามารถตรวจสอบไดจ้ริง

ตอ.

ตต.

ใต้

ภาค

กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลติภัณฑ์ของผู้ประกอบการเกษตรอนิทรีย์
ในประเทศไทยแยกตามภูมิภาคและประเภทของสินค้า

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้DPU
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ผูท่ี้ขายผกั/ผลไม ้ในภาคเหนือให้ความส าคญักับการสร้างความแตกต่างของสินคา้ 
ผูป้ระกอบการในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลางและภาคตะวนัออกให้ความส าคญักบัการท่ี
สินคา้จะตอ้งมีใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ ผูป้ระกอบการในภาคตะวนัตกใหค้วามส าคญักบั
การเปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใสและผูป้ระกอบการในภาคใตใ้หค้วามส าคญักบัการสร้างตราสินคา้ 

ผูท่ี้ขายสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ในภาคเหนือให้ความส าคญักบันวตักรรมการผลิตสินคา้
ผูป้ระกอบการในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลางและภาคตะวนัตกให้ความส าคญักบัการท่ี
สินคา้จะตอ้งมีใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ และผูป้ระกอบการในภาคตะวนัออกให้ความ 
ส าคญักบัการสร้างตราสินคา้ 

สรุป ผูป้ระกอบการใหค้วามส าคญักลยทุธ์ในการใชใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้  

กลยุทธ์การสร้างตราสินคา้และกลยุทธ์การให้ขอ้มูลจริงเก่ียวกบัสินคา้หรือการเปิดเผยขอ้มูลท่ี

โปร่งใสขอ้คน้พบน้ีส่ือใหเ้ห็นวา่ผูป้ระกอบคาดวา่การใชก้ลยทุธ์ต่างๆเหล่าน้ีสามารถช่วยสร้างหรือ

เพิ่มความเช่ือมัน่หรือความน่าเช่ือถือในสินคา้เกษตรอินทรียใ์หก้บัผูซ้ื้อได ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU
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ตารางที่ 4.2  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกบักลยทุธ์ดา้นราคาส าหรับสินคา้เกษตรอินทรีย์
แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินคา้ 
 

 
 

ข้าว/ธัญพชื ผักผลไม้ อื่นๆ  

ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นกลุ่มน้ี ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย์ ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นกลุ่ม
มีความคิดเห็นในเร่ืองของราคา ในกลุ่มน้ีมีความคิดเห็นวา่ราคาขาย น้ีมีความคิดเห็นในเร่ืองของราคา
สินคา้ 2 แบบ คือ 1) มีความคิดเห็น สินคา้ควรมีความใกลเ้คียงกนั แต่ สินคา้ 2 แบบ คือ 1) มีความคิดเห็น
วา่ราคาขายสินคา้ เกษตรอินทรียน่์า ปัจจยัท่ีท  าใหร้าคาขายสูงเพราะ วา่ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียน่์า
จะสูงกวา่สินคา้ทัว่ไปซ่ึงปัจจยัท่ีท  า คุณภาพของสินคา้ จะสูงกวา่สินคา้ทัว่ไปซ่ึงปัจจยัท่ี
ใหร้าคาขายนั้นแตกต่างกนัเกิดจาก ท าใหร้าคาขายนั้นแตกต่างกนัเกิด
คุณภาพของสินคา้ ความยากใน จากคุณภาพของสินคา้ บรรจุ
การเพาะปลูกและฤดูกาลของสินคา้ ภณัฑท่ี์ใช้ ความยากในการเพาะ
โดยราคาของสินคา้นั้นควรจะสูง ปลูก ตน้ทุนคา่ขนส่งสินคา้และช่ือ
กวา่สินคา้ทัว่ไปประมาณ 5 เปอร์- เสียงของตราสินคา้ 
เซ็นต ์และ 2) มีความเห็นวา่ราคา โดยราคาของสินคา้นั้นควรจะสูง
ขายสินคา้ควรมีความใกลเ้คียงกนั กวา่สินคา้ทัว่ไปประมาณ 17 เปอร์

เซ็นตแ์ละ 2) มีความเห็นวา่ราคา
ขายสินคา้ควรมีความใกลเ้คียงกนั 

ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นกลุ่มน้ี ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นกลุ่ม ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นกลุ่ม
มีความคิดเห็นวา่ราคาขายสินคา้ น้ีมีความคิดเห็นในเร่ืองของราคา น้ีมีความคิดเห็นในเร่ืองของราคา
ควรมีความใกลเ้คียงกนั แต่ปัจจยัท่ีท  า สินคา้ 2 แบบ คือ 1) มีความคิด สินคา้ 2 แบบ คือ 1) มีความคิดเห็น
ใหร้าคาขายนั้นแตกต่างกนัเพราะ เห็นวา่ราคาขายสินคา้เกษตรอิน วา่ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรีย์
คุณภาพของสินคา้และตน้ทุนคา่ ทรียน่์าจะสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป ซ่ึง น่าจะสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป ซ่ึงปัจจยั
ขนส่งสินคา้ ปัจจยัท่ีท  าใหร้าคาขายนั้นแตกต่าง ท่ีท าใหร้าคาขายนั้นแตกต่างกนั

กนัเกิดจากคุณภาพของสินคา้และ เกิดจากคุณภาพของสินคา้ ความ
ตน้ทุนคา่ขนส่งสินคา้ ยากในการเพาะปลูกและตน้ทุนคา่
โดยราคาของสินคา้นั้นควรจะสูง ขนส่งสินคา้
กวา่สินคา้ทัว่ไปประมาณ 11 โดยราคาสินคา้ควรจะสูงกวา่
เปอร์เซ็นต ์และ 2) มีความเห็นวา่ สินคา้ทัว่ไปประมาณ 20 เปอร์-
ราคาขายสินคา้ควรมีความใกล้ เซ็นต ์และ 2) มีความเห็นวา่ราคา
เคียงกนั ขายสินคา้ควรมีความใกลเ้คียงกนั

ภาค

ความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกี่ยวกบักลยุทธ์ด้านราคาขายสินค้าเกษตรอนิทรีย์

ในประเทศไทยแยกตามภูมภิาคและประเภทของสินค้า

เหนือ

กลาง

DPU
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ตารางที่ 4.2  (ต่อ) 
 

 
 

ข้าว/ธัญพชื ผักผลไม้ อื่นๆ  

ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นกลุ่มน้ีมี ผูป้ระกอบการเกษตรทรียใ์นกลุ่มน้ีมี ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นกลุ่มน้ีมี
ความคิดเห็นวา่ราคาขายสินคา้ควรมี ความคิดเห็นในเร่ืองของราคา ความคิดเห็นในเร่ืองของราคา
ความใกลเ้คียงกนั แต่ผูป้ระกอบการใหค้วาม สินคา้ 2 แบบ คือ 1) มีความคิดเห็น สินคา้ 2 แบบ คือ 1) มีความคิดเห็น 
เห็นวา่ปัจจยัท่ีท  าใหร้าคาขายนั้น วา่ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียน่์า วา่ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียน่์า
แตกต่างกนัเพราะคุณภาพของสินคา้ จะสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป ซ่ึงปัจจยัท่ี จะสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป ซ่ึงปัจจยัท่ี
และช่ือเสียงของตราสินคา้ ท าใหร้าคาขายนั้นแตกต่างกนัเกิด ท าใหร้าคาขายนั้นแตกต่างกนัเกิด

จากคุณภาพของสินคา้ ช่ือเสียง จากคุณภาพของสินคา้ บรรจุภณัฑ์
ของตราสินคา้และส่ิงแวดลอ้มท่ีท า ท่ีใช้ ความยากในการเพาะปลูก
การเพาะปลูก และช่ือเสียงของตราสินคา้ 
โดยราคาสินคา้นั้นควรจะสูงกวา่ โดยราคาควรจะสูงกวา่สินคา้ทัว่
สินคา้ทัว่ไปประมาณ 50 เปอร์- ไปประมาณ 10 เปอร์เซ็นตแ์ละ 
เซ็นต ์และ 2)  มีความเห็นวา่ราคา 2)  มีความเห็นวา่ราคาสินคา้ควรมี 
ขายควรมีความใกลเ้คียงกนั ความใกลเ้คียงกนั

ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นกลุ่มน้ี ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นกลุ่ม ผูป้ระกอบการเกษตรทรียใ์นกลุ่มน้ีมี
มีความคิดเห็นในเร่ืองของราคา น้ีมีความคิดเห็นวา่ราคาขายสินคา้ ความคิดเห็นวา่ราคาขายสินคา้ควร
สินคา้ 2 แบบ คือ 1) มีความคิดเห็น ควรมีความใกลเ้คียงกนั แต่ผูป้ระกอบการ มีความใกลเ้คียงกนั แต่ผูป้ระกอบการให้
วา่ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรีย์ ใหค้วามเห็นวา่ปัจจยัท่ีท  าใหร้าคา ความเห็นวา่ปัจจยัท่ีท  าใหร้าคา
น่าจะสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป ซ่ึงปัจจยัท่ี ขายนั้นแตกต่างกนัเพราะคุณภาพ ขายนั้นแตกต่างกนัเพราะคุณภาพ
ท าใหร้าคาขายนั้นแตกต่างกนัเกิด ของสินคา้ ของสินคา้และฤดูกาล
จากคุณภาพของสินคา้ ฤดูกาลของ
สินคา้และตน้ทุนการจดัการ
โดยราคาสินคา้นั้นควรจะสูงกวา่
สินคา้ทัว่ไปประมาณ 20 เปอร์-
เซ็นต ์และ2) มีความเห็นวา่ราคา
ขายสินคา้ควรมีความใกลเ้คียงกนั

ภาค

ความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกี่ยวกบักลยุทธ์ด้านราคาขายสินค้าเกษตรอนิทรีย์

ในประเทศไทยแยกตามภูมภิาคและประเภทของสินค้า

ตอ./เหนือ

ตะวนัออก

DPU
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ตารางที่ 4.2  (ต่อ) 
 

 
 

สรุปตารางท่ี 4.2 
จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.2 เก่ียวกบักลยทุธ์ดา้นราคาผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ท่ีขายขา้ว/

ธัญพืชส่วนใหญ่ให้เหตุผลว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อการท่ีท าให้ราคาสินคา้เกษตรอินทรียสู์งกว่าสินคา้
ประเภทเดียวกนัแต่มิได้ผลิตดว้ยกระบวนการเกษตรอินทรียเ์พราะปัจจยัในเร่ืองคุณภาพสินคา้ 
ฤดูกาลและช่ือเสียงของตราสินคา้ นอกจากนั้นผูป้ระกอบการยงัมีความคิดเห็นว่าราคาขายสินคา้
เกษตรอินทรียน่์าจะมีราคาสูงกวา่สินคา้ประเภทเดียวกนัแต่มิไดผ้ลิตดว้ยกระบวนการเกษตรอินทรีย ์
12.5  เปอร์เซ็นต ์ (มีผูร้ะบุเปอร์เซ็นตก์ารขายเพียง 2 ภาค ดงันั้นผูว้ิจยัจึงหาค่าเฉล่ียของเปอร์เซ็นต์
ราคาขายสินคา้ซ่ึงค านวนโดยใชค่้าเฉล่ีย (5+20/2 เท่ากบั 12.5 เปอร์เซนต)์ 

ข้าว/ธัญพชื ผักผลไม้ อื่นๆ  

ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นกลุ่มน้ี ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นกลุ่ม ผูป้ระกอบการเกษตรทรียใ์นกลุ่มน้ีมี
มีความคิดเห็นวา่ราคาขายสินคา้ควร น้ีมีความคิดเห็นในเร่ืองของราคา ความคิดเห็นในเร่ืองของราคา 
มีความใกลเ้คียงกนั แต่ผูป้ระกอบการให้ สินคา้ 2 แบบ คือ 1) มีความคิดเห็น สินคา้ 2 แบบคือ 1) มีความเห็น
ความเห็นวา่ปัจจยัท่ีท  าใหร้าคาขาย วา่ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียน่์า วา่ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียน่์า
นั้นแตกต่างกนัเพราะคุณภาพของ จะสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป ซ่ึงปัจจยัท่ี จะสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป ซ่ึงปัจจยัท่ี
สินคา้และช่ือเสียงของตราสินคา้ ท าใหร้าคาขายนั้นแตกต่างกนัเกิด ท าใหร้าคาขายนั้นแตกต่างกนัเกิด

จากคุณภาพของสินคา้ ความยาก จากคุณภาพของสินคา้และฤดูกาล
ในการเพาะปลูก ตน้ทุนคา่ขนส่ง ของสินคา้ 
และช่ือเสียงของตราสินคา้ โดยราคานั้นควรจะสูงกวา่สินคา้
โดยราคานั้นควรจะสูงกวา่สินคา้ ทัว่ไปประมาณ 20 เปอร์เซ็นต์
ทัว่ไปประมาณ 19 เปอร์เซ็นต ์และ และ 2) มีความเห็นวา่ราคาขาย
 2) มีความเห็นวา่ราคาขายสินคา้ สินคา้ควรมีความใกลเ้คียงกนั 
ควรมีความใกลเ้คียงกนั

ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นกลุ่มน้ี ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นกลุ่มน้ี
มีความคิดเห็นวา่ราคาขายสินคา้ มีความคิดเห็นวา่ราคาขายสินคา้
ควรมีความใกลเ้คียงกนั แต่ผูป้ระกอบการให้ ควรมีความใกลเ้คียงกนั แต่ผูป้ระกอบการ
ความเห็นวา่ปัจจยัท่ีท  าใหร้าคาขาย ใหค้วามเห็นวา่ปัจจยัท่ีท  าใหร้าคาขาย
นั้นแตกต่างกนัเพราะคุณภาพของ นั้นแตกต่างกนัเพราะคุณภาพของ
สินคา้ สินคา้

ตะวนัตก

ภาค

ความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกี่ยวกบักลยุทธ์ด้านราคาขายสินค้าเกษตรอนิทรีย์

ในประเทศไทยแยกตามภูมภิาคและประเภทของสินค้า

ใต้ -

DPU
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ผูป้ระกอบการผกั/ผลไมส่้วนใหญ่ให้เหตุผลว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อการท่ีท าให้ราคาสินคา้
เกษตรอินทรียสู์งกวา่สินคา้ประเภทเดียวกนัแต่มิไดผ้ลิตดว้ยกระบวนการเกษตรอินทรียพ์ราะปัจจยั
ในเร่ืองคุณภาพของสินคา้ ช่ือเสียงของตราสินคา้และตน้ทุนค่าขนส่งนอกจากนั้นผูป้ระกอบการยงั
มีความคิดเห็นว่าราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียน่์าจะมีราคาสูงกว่าสินคา้ทัว่ไป 26.67 เปอร์เซ็นต ์ 
(มีผูร้ะบุเปอร์เซ็นตก์ารขายเพียง 3 ภาค ดงันั้นผูว้ิจยัจึงหาค่าเฉล่ียของเปอร์เซ็นตร์าคาขายสินคา้ซ่ึง
ค านวนโดยใชค่้าเฉล่ีย 11+50+19/3 เท่ากบั 26.67 เปอร์เซนต)์ 

ผูป้ระกอบการสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ใหเ้หตุผลวา่สินคา้เกษตรอินทรียส่์วนใหญ่
ควรสูงกวา่สินคา้ประเภทเดียวกนัแต่มิไดผ้ลิตดว้ยกระบวนการเกษตรอินทรีย ์16.75 เปอร์เซ็นต ์(มีผู ้
ระบุเปอร์เซ็นตก์ารขายเพียง 4 ภาค ดงันั้นผูว้ิจยัจึงหาค่าเฉล่ียของเปอร์เซ็นตร์าคาขายสินคา้ซ่ึง
ค านวนโดยใชค่้าเฉล่ีย 17+20+10+20/4 เท่ากบั 16.75 เปอร์เซนต)์ ซ่ึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการท่ีท าให้
ราคาสินคา้เกษตรอินทรียสู์งกว่าสินคา้ประเภทเดียวกนัแต่มิไดผ้ลิตดว้ยกระบวนการเกษตรอินทรีย์
เพราะปัจจยัในเร่ืองคุณภาพของสินคา้ ความยากในการเพาะปลูก บรรจุภณัฑ์ ฤดูกาล ตน้ทุนค่า
ขนส่งและช่ือเสียงของตราสินคา้ 

สรุป ผูป้ระกอบการใชักลยุทธ์ด้านราคาโดยพยายามก าหนดราคาขายสินคา้เกษตร
อินทรียใ์หมี้ความใกลเ้คียงกบัสินคา้ประเภทเดียวกนัแต่มิไดผ้ลิตดว้ยกระบวนการเกษตรอินทรียพ์ื่อ
ใหส้ามารถขายสินคา้ไดง่้ายข้ึนและตอ้งการใชปั้จจยัทางดา้นราคาเป็นส่ิงจูงใจผูซ้ื้อ 
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ตารางที่ 4.3  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการสินคา้เก่ียวกบักลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้
ส าหรับสินคา้เกษตรอินทรีย ์แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินคา้ 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบั ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบั # ผูป้ระกอบการให้ความสนใจ
กลยทุธ์การขายสินคา้ผ่านซุปเปอร์มาร์- กลยทุธ์การขายตรงจากฟาร์ม กบักลยทุธ์การขายผ่านส่ือออนไลน์    
เก็ต กลยทุธ์ขายผ่านร้านท่ีจ าหน่าย หรือสวนเพราะสามารถเปิดเป็นแหล่ง กลยทุธ์ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต กลยทุธ์
ผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรียแ์ละ ท่องเท่ียวและไดใ้กลชิ้ดกบัผูซ้ื้อ ขายผ่านร้านท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตร
กลยทุธ์ขายผ่านตลาดนดัชุมชน อินทรีย ์กลยทุธ์ขายตรงจากฟาร์มหรือ
สรุป กลยทุธ์ช่องทางการการกระจายท่ี สวน กลยทุธ์การขายผ่านตลาดนดัชุมชน 
ผูป้ระกอบการให้ความสนใจมากท่ีสุด และกลยทุธ์การขายผ่านระบบสมาชิก เช่น 
คือ กลยทุธ์การขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต สหกรณ์ ขายผ่านผูป้ระกอบการรายยอ่ย 
เพราะมีความสะดวกสบายในการขน ขายให้กบัโรงพยาบาลและกลยทุธ์ขายให้ 
ส่งสินคา้และสามารถกระจายสินคา้ แก่พ่อคา้คนกลาง 
ไดง่้ายข้ึน สรุป กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้

ท่ีผูป้ระกอบการให้ความสนใจมากท่ีสุด 
คือ กลยทุธ์การขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต
เพราะมีความสะดวกสบายในการขนส่ง
ร้านท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตร-
ไม่ตอ้งเสียค่านายหน้าหรือค่าเช่าท่ี
ในการขายสินคา้

ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบั ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบั ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบั
กลยทุธ์การขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต กลยทุธ์การขายผ่านซุปเปอร์มาร์- กลยทุธ์การขายผ่านส่ือออนไลน์ กลยทุธ์ 
กลยทุธ์ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน เก็ต กลยทุธ์การขายในงานแสดงสินคา้ ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต กลยทุธ์ขายผ่าน
กลยทุธ์ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น และกลยทุธ์การการส่งออกสินคา้ ร้านท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย ์
สหกรณ์ กลยทุธ์ขายในงานแสดงสินคา้ สรุป กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ กลยทุธ์ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน กลยทุธ์
และกลยทุธ์การส่งออก ท่ีผูป้ระกอบการให้ความสนใจมากท่ี ขายผ่านตลาดนดัชุมชนและกลยทุธ์ขายผ่าน
สรุป กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีผู ้ สุด คือ กลยทุธ์การขายผ่านซุปเปอร์มาร์ ระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์ 
ประกอบการให้ความสนใจมากท่ีสุด เก็ตเพราะสามารถขายไดร้าคาท่ีสูงกวา่ สรุป กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้
คือ กลยทุธ์การขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ตเพราะ สะดวกกบัทั้งผูป้ระกอบการและผูซ้ื้อ ท่ีผูป้ระกอบการให้ความสนใจมากท่ี
สามารถขายไดร้าคาท่ีสูงกวา่สะดวกกบัทั้ง สุด คือ กลยทุธ์ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน
ผูป้ระกอบการผูซ้ื้อและกลยทุธ์ขายตรงจาก เพราะเป็นแหล่งเรียนรู้ในการศึกษาดูงาน
ฟาร์มหรือสวนเพราะเป็นแหล่งเรียนรู้ในการ ร่วมถึงการวิจยัพฒันาผลิตผลและผลิตภณัฑ์
ศึกษาดูงานร่วมถึงการวิจยัพฒันาผลิตผลและ
ผลิตภณัฑ์

ความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกีย่วกบักลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินค้า

ภาค เกษตรอนิทรีย์ แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินค้า

เหนือ

ตอ/ เหนือ
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ตารางที่ 4.3  (ต่อ) 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบักลยทุธ์ ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบั ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบักลยทุธ์
การขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต กลยทุธ์ขาย กลยทุธ์การขายผ่านส่ือออนไลน์ กลยทุธ์ การขายผ่านส่ือออนไลน์ กลยทุธ์ขายผ่าน
ผ่านร้านท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตร ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต กลยทุธ์ขายผ่าน ซุปเปอร์มาร์เก็ต กลยทุธ์ขายตรงจากฟาร์ม
อินทรียแ์ละกลยทุธ์ขายผ่านระบบสมาชิก ร้านท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย์ หรือสวนและกลยทุธ์ขายผ่านให้กบัพ่อคา้คน
เช่น สหกรณ์และกลยทุธ์ขายผ่านให้กบั กลยทุธ์ขายผ่านตลาดนดัชุมชน กลยทุธ์ กลางท่ีท าการส่งออกสินคา้ 
พ่อคา้คนกลางท่ีเป็นผูส่้งออก ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์และ สรุป ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีผูป้ระกอบ
สรุป ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีผู ้ กลยทุธ์ขายผ่านให้กบัพ่อคา้คนกลางท่ีเป็น การให้ความสนใจมากท่ีสุด คือ กลยทุธ์ขาย
ประกอบการให้ความสนใจมากท่ีสุด ผูส่้งออก ตรงจากฟาร์มหรือสวนเพราะเป็นการ
คือ กลยทุธ์ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต สรุป ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีผู ้ ส่ือสารเก่ียวกบัขอ้มูลในการผลิตสินคา้ไดดี้ท่ี
เพราะสามารถขยายฐานผูซ้ื้อไดง่้าย ประกอบการให้ความสนใจมากท่ีสุด คือ สุดและไม่เสียผลประโยชน์หรือส่วนแบ่งค่า
และสามารถใกลชิ้ดกบัผูซ้ื้อไดม้ากข้ึน กลยทุธ์ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ตเพราะ ใชจ่้ายในการเช่าท่ีขายสินคา้

สามารถขยายฐานผูซ้ื้อไดง่้ายและสามารถ
ใกลชิ้ดกบัผูซ้ื้อไดม้ากข้ึน

ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบักลยทุธ์ ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบัการขาย ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบักลยทุธ์การ
การขายผ่านส่ือออนไลน์ กลยทุธ์ขายผ่าน ผ่านส่ือออนไลน์ ขายผ่านร้านท่ีจ าหน่าย ขายผ่านส่ือออนไลน์ กลยทุธ์ขายผ่านซุปเปอร์
ซุปเปอร์มาร์เก็ต กลยทุธ์ขายผ่านร้าน ผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรียแ์ละขายตรงจาก มาร์เก็ต กลยทุธ์ขายผ่านร้านท่ีจ าหน่าย
ท่ีจ  าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย์ ฟาร์มหรือสวน ผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรียแ์ละกลยทุธ์ขายตรง
กลยทุธ์ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน สรุป ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีผู ้ จากฟาร์มหรือสวน
กลยทุธ์ขายผ่านตลอดนดัชุมชนและ ประกอบการให้ความสนใจมากท่ีสุด คือ สรุป ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีผูป้ระกอบ
กลยทุธ์ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น กลยทุธ์ขายผ่านร้านท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ การให้ความสนใจมากท่ีสุด คือ กลยทุธ์ขาย
สหกรณ์ เกษตรอินทรียเ์พราะผูซ้ื้อจะเกิดความมัน่ ตรงจากฟาร์มหรือสวนเพราะเป็นการแนะน า
สรุป ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีผูป้ระ ใจในสินคา้วา่มีความปลอดภยัและมี สวนให้เป็นท่ีรู้จกัของผูซ้ื้อและไม่เสียค่าใช้
กอบการให้ความสนใจมากท่ีสุด คือ คุณภาพท่ีดี จ่ายในการเช่าพ้ืนท่ี
กลยทุธ์ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ตเพราะ
ผูซ้ื้อสามารถหาซ้ือสินคา้ไดง่้ายและไดรั้บ
ความสะดวกสบายในการเดินทางและการ
เลือกซ้ือสินคา้ 

ความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกีย่วกบักลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินค้า

เกษตรอนิทรีย์ แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินค้าภาค

กลาง

ตะวันออก

DPU



126 

ตารางที่ 4.3  (ต่อ) 
 

 
 

สรุปตารางท่ี 4.3 
จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.3 เก่ียวกบักลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ผูป้ระกอบการขา้ว/

ธญัพืชส่วนใหญ่ในภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกและภาคตะวนัตก
ให้ความสนใจช่องทางการขายสินคา้ผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ตและผูป้ระกอบการสินคา้ในภาคใตใ้ห้
ความสนใจช่องทางขายสินคา้ผา่นระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์ 

ผูป้ระกอบการสินคา้ผกั/ผลไมส่้วนใหญ่ในภาคเหนือให้ความสนใจช่องทางการขาย
สินคา้โดยตรงจากฟาร์มหรือสวน ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลางและภาคตะวนัตกให้ความ
สนใจกบัช่องทางการขายสินคา้ผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ตและผูป้ระกอบการสินคา้ในภาคใตใ้ห้ความ

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบักลยทุธ์ ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบักลยทุธ์ ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบักลยทุธ์
การขายผ่านส่ือออนไลน์ กลยทุธ์ขายผ่าน  การขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต กลยทุธ์ขาย การขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต กลยทุธ์
ซุปเปอร์มาร์เก็ต กลยทุธ์ขายผ่านร้านท่ี ตรงจากฟาร์มหรือสวนและกลยทุธ์ขาย ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน กลยทุธ์
จ  าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรียแ์ละ ผ่านระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์ ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์ 
กลยทุธ์ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน สรุป ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีผูป้ระ ขายให้กบัโรงงานอุตสาหกรรมและขาย
สรุป ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีผูป้ระ กอบการให้ความสนใจมากท่ีสุด คือ ให้กบัโรงแรม
กอบการให้ความสนใจมากท่ีสุด คือ  กลยทุธ์ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ตเพราะ สรุป ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีผูป้ระ
กลยทุธ์ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ตเพราะ สามารถเขา้ถึงผูซ้ื้อไดง่้ายและสามารถ กอบการให้ความสนใจมากท่ีสุด คือ 
มีความสะดวกแก่ผูข้ายและผูซ้ื้อสามารถ กระจายสินคา้ไปยงัห้างชั้นน ากวา่ 60 แห่ง กลยทุธ์ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ตเพราะมี
กระจายสินคา้ไดง่้าย ทัว่ประเทศไทยได้ ความสะดวกแก่ผูป้ระกอบการและผูซ้ื้อ

สามารถกระจายสินคา้ไดง่้าย
ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบักลยทุธ์ ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบักลยทุธ์
การขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ตและกลยทุธ์ การขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต กลยทุธ์ขายตรง    
ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์ จากฟาร์มหรือสวน กลยทุธ์ขายผ่านระบบ
สรุป ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีผูป้ระ สมาชิก เช่น สหกรณ์และส่งออกสินคา้
กอบการให้ความสนใจมากท่ีสุด คือ สรุป ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีผูป้ระกอบ
กลยทุธ์ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์ การให้ความสนใจมากท่ีสุด คือ กลยทุธ์ขาย
เพราะเป็นสถานท่ีท่ีผูป้ระกอบการ ผ่านร้านท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย์
สามารถจ าหน่ายสินคา้ไดง่้ายและมีความ เพราะสะดวกและผูซ้ื้อรู้สึกถึงความปลอดภยั
มัน่คงสูง

ใต้

ความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกีย่วกบักลยุทธ์ช่องทางกระจายสินค้า

เกษตรอนิทรีย์แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินค้าภาค

ตะวันตก

-

DPU
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สนใจขายสินคา้ผา่นระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์ 
ผูป้ระกอบการสินคา้ประเภทอ่ืนๆในภาคเหนือและภาคตะวนัตกใหค้วามสนใจกบัช่อง

ทางการขายสินคา้ผา่นซุปเปอร์มาร์เก็ต ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลางและภาคตะวนัออกให้
ความสนใจกบัช่องทางการขายสินคา้โดยตรงจากฟาร์มหรือสวน 

สรุป กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการให้ความส าคญั คือ กลยทุธ์การ
กระจายสินคา้ผา่นช่องทางร้านคา้ปลีกซ่ึงไดแ้ก่ ซุปเปอร์มาร์เก็ต ร้านคา้ระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์ 
และกลยทุธ์การขายตรงจากฟาร์มหรือสวนของผูป้ระกอบการ ดงันั้นนอกเหนือจากกลยทุธการขาย
ตรงแลว้ผูป้ระกอบการควรให้ความส าคญักบัการพฒันาช่องทางการกระจายสินคา้ผา่นร้านคา้ปลีก
ตามช่องทางท่ีระบุ เช่น เพิ่มจ านวนร้านคา้ปลีกให้ทัว่ถึงหรือเพิ่มความหลากหลายของประเภท
ร้านคา้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU
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ตารางที่ 4.4  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกบักลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดส าหรับสินคา้
เกษตรอินทรีย ์แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินคา้ 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบั ผูป้ระกอบการใชก้ลยทุธ์การส่ง ผูป้ระกอบการใชก้ลยทุธ์การส่ง-
กลยทุธ์การสาธิตสินคา้ ส าหรับการ เสริมการตลาดแบบบอกต่อโดย เสริมการตลาดโดยการกระจาย
ส่ือสารกบัผูซ้ื้อผูป้ระกอบการใช้ การให้ผูซ้ื้อช่วยบอกต่อกบัเพ่ือน ข่าวสารผ่านหนงัสือพิมพ ์นิตย
อินเทอร์เน็ต โดยเฉพาะในส่วนของ หรือครอบครัวเก่ียวกบัสินคา้ สารเพ่ือสุขภาพ ใชก้ลยทุธ์การส่ือ
เครือข่ายสงัคมออนไลน์เพราะง่าย ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการติดต่อส่ือ สารแบบบอกต่อโดยการให้ผูซ้ื้อ
ต่อการโฆษณา สารกบัผูซ้ื้อ โดยใชเ้ครือข่าย ช่วยบอกต่อกบัเพ่ือนหรือครอบครัว

สงัคมออนไลน์เพราะง่ายต่อการ เก่ียวกบัสินคา้ นอกจากน้ีใช้
โฆษณาและมีความสะดวกเหมาะ กลยทุธ์การออกนิทรรศการในการ
กบัการโฆษณาทางการตลาด การสาธิตสินคา้เพราะไดติ้ดต่อกบั
สมยัใหม่เพราะผูซ้ื้อในปัจจุบนั ผูซ้ื้อโดยตรงง่ายแก่การขายสินคา้
โดยส่วนมากนิยมใชอิ้นเทอร์เน็ต และใชอิ้นเทอร์เน็ตในการติดต่อ 

ส่ือสารกบัผูซ้ื้อโดยใชเ้ครือข่าย
สงัคมออนไลน์และสร้างเวบ็ไซต์
ร้านคา้

ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบั ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบั ผูป้ระกอบการใชก้ลยทุธ์การให้
กลยทุธ์การออกนิทรรศการและใช้ กลยทุธ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตในการ ส่วนลดแก่ผูซ้ื้อ กลยทุธ์การมีบตัร
อินเทอร์เน็ตในการติดต่อส่ือสารกบั ติดต่อส่ือสารกบัผูซ้ื้อ โดยใชเ้ครือ สมาชิก กลยทุธ์การโฆษณาผ่านวิทยุ
ผูซ้ื้อโดยใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์ ข่ายสงัคมออนไลน์และสร้างเวบ็- กลยทุธ์การส่ือสารแบบบอกต่อโดย
เพราะเป็นส่ือท่ีทนัสมยัไดรั้บความ ไซตร้์านคา้เพราะประหยดัค่าใช้ การให้ผูซ้ื้อช่วยบอกต่อกบัเพ่ือนหรือ
นิยมในปัจจุบนัและสามารถเขา้ถึง จ่ายในการโฆษณาสินคา้ ครอบครัวเก่ียวกบัสินคา้ กลยทุธ์การ
ผูซ้ื้อไดง่้าย สาธิตสินคา้และกลยทุธ์ออกนิทรรศ

การและใชอิ้นเทอร์เน็ตในการติดต่อ
ส่ือสารกบัผูซ้ื้อโดยใชเ้ครือข่าย
สงัคมออนไลน์และสร้างเวบ็ไซต์
ร้านคา้เพราะเป็นส่ือท่ีทนัสมยัไดรั้บ
ความนิยมในปัจจุบนัสามารถเขา้ถึงผู ้
ซ้ือในปัจจุบนัไดง่้าย เป็นส่ือท่ีลูกคา้
รู้จกัดีและใชบ่้อยในปัจจุบนั

ตอ/เหนือ

ความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกีย่วกบักลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด

ภาค ส าหรับสินค้าเกษตรอนิทรีย์ แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินค้า

เหนือ

DPU
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ตารางที ่4.4  (ต่อ) 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

ผูป้ระกอบการใชก้ลยทุธ์การส่ือ- ผูป้ระกอบการใชก้ลยทุธ์การให้ ผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบั
สารแบบบอกต่อโดยการให้ผูซ้ื้อ ส่วนลดแก่ผูซ้ื้อ กลยทุธ์การมีบตัร กลยทุธ์การออกนิทรรศการและใช้
ช่วยบอกต่อกบัเพ่ือนหรือครอบ สมาชิก กลยทุธ์การโฆษณาผ่านวิทยุ อินเทอร์เน็ตในการติดต่อส่ือสารกบั
ครัวเก่ียวกบัสินคา้ ใชอิ้นเทอร์เน็ต กลยทุธ์การส่ือสารแบบบอกต่อโดย ผูซ้ื้อโดยใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์
ในการติดต่อส่ือสารกบัผูซ้ื้อโดยใช้ การให้ผูซ้ื้อช่วยบอกต่อกบัเพ่ือนหรือ เพราะเป็นส่ือท่ีทนัสมยัไดรั้บความ
เครือข่ายสงัคมออนไลน์เพราะได้ ครอบครัวเก่ียวกบัสินคา้ กลยทุธ์การ นิยมในปัจจุบนัสามารถเขา้ถึงผูซ้ื้อ
ใกลชิ้ดกบัผูซ้ื้อมากท่ีสุดในเร่ือง สาธิตสินคา้และกลยทุธ์ออกนิทรรศ ไดง่้ายและง่ายต่อการโฆษณา
ของการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและ การและใชอิ้นเทอร์เน็ตในการติดต่อ
ความตอ้งการของผูซ้ื้อไม่วา่จะเป็น ส่ือสารกบัผูซ้ื้อโดยใชเ้ครือข่าย
การสนทนาผ่านทางอีเมลหรือเวบ- สงัคมออนไลน์และสร้างเวบ็ไซต์
บอร์ดและผูข้ายสามารถให้ขอ้มูลรวม ร้านคา้เพราะเป็นส่ือท่ีทนัสมยัไดรั้บ
ถึงการโฆษณาสินคา้ใหม่ๆ ไดง่้ายข้ึน ความนิยมในปัจจุบนัสามารถเขา้ถึงผู ้

ซ้ือในปัจจุบนัไดง่้าย เป็นส่ือท่ีลูกคา้
รู้จกัดีและใชบ่้อยในปัจจุบนัรวมถึง
ถึงการโฆษณาสินคา้ใหม่ๆ ไดง่้ายข้ึน

ผูป้ระกอบการใชก้ลยทุธ์การส่งเสริม ผูป้ระกอบการใชก้ลยทุธ์การส่งเสริม ผูป้ระกอบการใชก้ลยทุธ์การให้ส่วน
การตลาดแบบบอกต่อโดยการให้ผูซ้ื้อการตลาดแบบบอกต่อโดยการให้ผูซ้ื้อลดแก่ผูซ้ื้อ กลยทุธ์บตัรสมาชิก ท าการ
ช่วยบอกต่อกบัเพ่ือนหรือครอบครัว ช่วยบอกต่อกบัเพ่ือนหรือครอบครัว โฆษณาผ่านใบปลิว ใชอิ้นเทอร์เน็ต
เก่ียวกบัสินคา้ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการ เก่ียวกบัสินคา้ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการ ในการติดต่อส่ือสารกบัผูซ้ื้อ โดยใช้
ติดต่อส่ือสารกบัผูซ้ื้อ โดยใชเ้ครือ ติดต่อส่ือสารกบัผูซ้ื้อ โดยใชเ้ครือ เครือข่ายสงัคมออนไลน์และสร้างเวบ็-
ข่ายสงัคมออนไลน์เพราะง่ายต่อการ ข่ายสงัคมออนไลน์เพราะง่ายต่อการ ไซตร้์านคา้เพราะสามารถเขา้ถึงผูซ้ื้อ
โฆษณาและมีความสะดวกเหมาะกบั โฆษณาและมีความสะดวกเหมาะกบั ไดง่้าย ใชใ้นการโฆษณาไดดี้ประหยดั
การโฆษณาทางการตลาดสมยัใหม่ การโฆษณาทางการตลาดสมยัใหม่ ค่าใชจ่้ายและเป็นส่ือท่ีใชก้นัอยา่งแพร่

เป็นส่ือท่ีลูกคา้รู้จกัดีและใชบ่้อยใน หลายในปัจจุบนั
ปัจจุบนัรวมถึงถึงการโฆษณาสินคา้
ใหม่ๆ ไดง่้ายข้ึน

กลาง

ตะวันออก

ภาค

ความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกีย่วกบักลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด

ส าหรับสินค้าเกษตรอนิทรีย์ แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินค้าDPU



130 

ตารางที่ 4.4 (ต่อ) 
 

 
 

สรุปตารางท่ี 4.4 
จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.4 เก่ียวกบักลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดผูป้ระกอบการขา้ว/

ธญัพืชส่วนใหญ่ในภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกและภาคตะวนัตก
ให้ความสนใจการใชอิ้นเทอร์เน็ตในการส่ือสารหรือติดต่อกบัลูกคา้และภาคใตใ้ห้ความสนใจการ
จดัท าบตัรสมาชิก 

ผูป้ระกอบการผกั/ผลไมส่้วนใหญ่ในภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง 
ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตกและภาคใตใ้หค้วามสนใจการใชอิ้นเทอร์เน็ตในการส่ือสารหรือติดต่อ
กบัลูกคา้ 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

ผูป้ระกอบการใชก้ลยทุธ์การส่งเสริม ผูป้ระกอบการใชก้ลยทุธ์การให้ส่วน ผูป้ระกอบการใชก้ลยทุธ์การให้ส่วนลด
การตลาดแบบบอกต่อโดยการให้ผูซ้ื้อ ลดแก่ผูซ้ื้อ กลยทุธ์บตัรสมาชิก ท าการ ใชก้ลยทุธ์การส่ือสารแบบบอกต่อโดย
ช่วยบอกต่อกบัเพ่ือนหรือครอบครัว โฆษณาผ่านใบปลิว ใชอิ้นเทอร์เน็ต การให้ผูซ้ื้อช่วยบอกต่อกบัเพ่ือนหรือ
เก่ียวกบัสินคา้ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการ ในการติดต่อส่ือสารกบัผูซ้ื้อ โดยใช้ ครอบครัวเก่ียวกบัสินคา้และใชอิ้นเทอร์
ติดต่อส่ือสารกบัผูซ้ื้อ โดยใชเ้ครือ เครือข่ายสงัคมออนไลน์และสร้างเวบ็- เน็ตในการติดต่อส่ือสาร โดยใชเ้ครือข่าย
ข่ายสงัคมออนไลน์เพราะง่ายต่อการ ไซตร้์านคา้เพราะสามารถเขา้ถึงผูซ้ื้อ สงัคมออนไลน์และสร้างเวบ็ไซตร้์านคา้
โฆษณาและมีความสะดวกเหมาะกบั ไดง่้าย ใชใ้นการโฆษณาไดดี้ประหยดั เพราะสามารถเขา้ถึงผูซ้ื้อและไดรั้บ
การโฆษณาทางการตลาดสมยัใหม่ ค่าใชจ่้ายและเป็นส่ือท่ีใชก้นัอยา่งแพร่ ความนิยมในปัจจุบนั
เป็นส่ือท่ีลูกคา้รู้จกัดีและใชบ่้อยใน หลายและไดรั้บความนิยมในปัจจุบนั
ปัจจุบนัรวมถึงถึงการโฆษณาสินคา้
ใหม่ๆ ไดง่้ายข้ึน
ผูป้ระกอบการใชก้ลยทุธ์การให้ส่วน ผูป้ระกอบการใชก้ลยทุธ์การให้ส่วนลด
ลดแก่ผูซ้ื้อเพราะเป็นการกระตุน้ยอด แก่ผูซ้ื้อ โฆษณาผ่านนิตยสารเพ่ือสุขภาพ
ขาย กลยทุธ์การจดัท าบตัรสมาชิกท า และใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์เพราะมี
และท าการโฆษณาผ่านนิตยสาร ความสะดวกกบัผูซ้ื้อ
เพ่ือสุขภาพ

ใต้ -

ตะวันตก

ภาค

ความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกีย่วกบักลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด

ส าหรับสินค้าเกษตรอนิทรีย์ แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินค้าDPU
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ผูป้ระกอบการสินค้าประเภทอ่ืนๆ ในภาคเหนือให้ความสนใจกลยุทธ์การออก
นิทรรศการ ส่วนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกและภาคตะวนัตกให้ความ
สนใจการใชอิ้นเทอร์เน็ตในการส่ือสารหรือติดต่อกบัลูกคา้ 

สรุป กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดท่ีผูป้ระกอบการใหค้วามส าคญั คือ กลยทุธ์การออก
นิทรรศการและติดต่อส่ือสารกับผูซ้ื้อผ่านช่องทางอินเทอร์เน็ตเน่ืองจากเป็นกลยุทธ์ท่ีตวัอย่าง
ผูป้ระกอบการได้รับการตอบรับเป็นอย่างดีจากผูซ้ื้อ ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่ากลยุทธ์การส่งเสริม
การตลาดเหล่าน้ีเป็นกลยทุธ์ท่ีผูซ้ื้อใหค้วามส าคญัเช่นกนั   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU
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ตารางที่ 4.5  อธิบายความคิดเห็นของผูป้ระกอบการสินคา้เก่ียวกบันวตักรรมในการผลิตของ
ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยแยกตามภูมิภาคและประเภทของสินคา้ 
 

 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ  

ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใช้ ผูป้ระกอบการไม่มีการใชน้วตักรรม ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใชน้วตักรรม
นวตักรรมในการผลิตสินคา้ ใชปุ๋้ย ในการผลิตใชวิ้ธีการเพาะปลูกพืช ในการผลิตสินคา้โดยส่วนใหญ่จะใชปุ๋้ย
อินทรียแ์ทนการใชปุ๋้ยเคมี โดยวิธีตามธรรมชาติ อินทรียแ์ทนการใชปุ๋้ยเคมี
ผูป้ระกอบการไม่มีการใชน้วตักรรมใน ผูป้ระกอบการไม่มีการใชน้วตักรรม ผูป้ระกอบการไม่มีการใชน้วตักรรมในการผลิต
การผลิตใชวิ้ธีการถนอมอาหารดว้ยการ ในการผลิตแต่ใชบ้รรจุภณัฑท่ี์ ใชค้วามร้อนฆ่าเช้ือเพ่ือให้สามารถเก็บสินคา้
ใชค้วามร้อนในการฆ่าเช้ือโรคเพ่ือให้ สามารถกนัการกระแทกไดรั้กษา ไดย้าวนานข้ึนและจดัตั้งห้องจดัตั้งห้องปฏิบติัการ
สามารถเก็บสินคา้ไดย้าวนานข้ึน อุณหภูมิให้มีความคงท่ีเพ่ือให้สินคา้ วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีชีวภาพเพ่ือป้องกนัและ

มีความสดใหม่ ควบคุมคุณภาพ
ส าหรับการแปรรูปใชเ้คร่ืองมือการ ไม่ไดร้ะบุ ส าหรับการแปรรูปใชเ้คร่ืองมือการแปรรูป
แปรรูปกระบวนการผลิตท่ีไดรั้บ กระบวนการผลิตท่ีไดรั้บมาตรฐานระดบัสากล
มาตรฐานระดบัสากล
ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใชน้วตั- ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใช้ ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใชน้วตักรรมใน
กรรมในการผลิตใชวิ้ธีการเพาะปลูกพืช นวตักรรมในการผลิตสินคา้โดยส่วน การผลิตสินคา้แต่ใชส้มุนไพรในการก าจดัแมลง
โดยวิธีธรรมชาติ มากใชปุ๋้ยอินทรีย์ ศตัรูพืชและผลิตสินคา้ตามค าสัง่เพ่ือให้สินคา้มี

ความสดใหม่อยูเ่สมอ
ไม่ไดร้ะบุ ใชเ้ทคโนโลยีควบคุมคุณภาพของ ส าหรับการแปรรูปสินคา้ใชก้ระบวนการพาสเจอร์-

สินคา้โดยการก าหนดอุณหภูมิ ไลน์และใชร้ าขา้วท่ีสีไดจ้ากขา้วอินทรียใ์นการ
การเก็บรักษาสินคา้ สกดัน ้ามนัร าขา้ว

ไม่ไดร้ะบุ ไม่ไดร้ะบุ ใชเ้คร่ืองมือท่ีทนัสมยัตามมาตรฐานสากลท่ีมี
คุณภาพในการแปรรูปสินคา้

ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใชน้วตั- ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใช้ ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใชน้วตักรรมใน
กรรมในการผลิตใชวิ้ธีการเพาะปลูกโดย นวตักรรมในการผลิตสินคา้แต่ใชปุ๋้ย การผลิตสินคา้แต่ใชปุ๋้ยอินทรียแ์ละสารไล่แมลง
วิธีธรรมชาติ อินทรียแ์ละสารไล่แมลงศตัรูพืชจาก ศตัรูพืชจากจากธรรมชาติ

ธรรมชาติ
ไม่ไดร้ะบุ ใชบ้รรจุภณัฑท่ี์รักษาความสดใหม่ ใชบ้รรจุภณัฑท่ี์มีคุณภาพโดยใชสู้ญญากาศในการ

(บรรจุภณัฑท่ี์เป็นสูญญากาศ) เพ่ือ เก็บรักษาสินคา้ให้มีคงสภาพท่ียาวนานข้ึน
รักษาความสดใหม่ของสินคา้

ไม่ไดร้ะบุ ไม่ไดร้ะบุ ใชเ้คร่ืองมือท่ีทนัสมยัตามมาตรฐานสากลท่ีมี
คุณภาพในการแปรรูปสินคา้

ความคิดเห็นของผู้ประกอบเกีย่วกบันวัตกรรมในการผลติสินค้าเกษตรอนิทรีย์แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินค้า

เหนือ

ภาค

ตอ/เหนือ

กลาง

DPU
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ตารางที่ 4.5  (ต่อ) 
 

 
 

สรุปตารางท่ี 4.5   
จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.5 ผูป้ระกอบการสินคา้ในประเทศไทยยงัไม่มีการใชน้วตักรรม

ในการผลิตสินคา้โดยผลการสรุปจะแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 1) ใชว้ิธีการอ่ืนในการทดแทนการใช้
สารเคมีในการผลิต 2) วิธีท่ีเกบ็สินคา้ใหย้าวนานข้ึน 3) เทคโนโลยใีนการแปรรูปสินคา้ 

ผูป้ระกอบการสินคา้ขา้ว/ธญัพืชในภาคเหนือใช้ปุ๋ยอินทรียท์ดแทนการใชปุ๋้ยเคมีส่วน
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตกและภาคใต้เพาะปลูกตาม
ธรรมชาติ (ให้เจริญเติบโตเองตามธรรมชาติ) ในการผลิตถนอมอาหารส าหรับ ภาคเหนือใชค้วาม
ร้อนในการฆ่าเช้ือโรคเพื่อให้สามารถเก็บสินคา้ให้ยาวนานข้ึน ทั้งน้ีในทุกภาคของผูท่ี้ขายขา้ว/
ธญัพืชยงัไม่พบการใชเ้ทคโนโลยใีนการแปรรูปสินคา้ท่ีชดัเจน 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ  

ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใชน้วตั- ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใช้ ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใชน้วตั
กรรมในการผลิตใชวิ้ธีการเพาะปลูกพืช นวตักรรมในการผลิตสินคา้ใชปุ๋้ย กรรมในการผลิตใชวิ้ธีการเพาะปลูกพืช
โดยวิธีธรรมชาติ อินทรียเ์พาะปลูกพืช โดยวิธีธรรมชาติ
ไม่ไดร้ะบุ ไม่ไดร้ะบุ ไม่ไดร้ะบุ
ไม่ไดร้ะบุ ไม่ไดร้ะบุ ใชก้ระบวนการแปรรูปท่ีไดม้าตรฐานตาม

หลกัของการแปรรูปสินคา้เกษตรอินทรีย์
ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใชน้วตั- ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใช้ ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใชน้วตั-
กรรมในการผลิตใชวิ้ธีการเพาะปลูกโดย นวตักรรมในการผลิตสินคา้แต่ กรรมในการผลิตใชวิ้ธีการเพาะปลูกโดย
วิธีธรรมชาติ ใชปุ๋้ยอินทรียแ์ทนการใชปุ๋้ยเคมี วิธีธรรมชาติ
ไม่ไดร้ะบุ ใชเ้ทคโนโลยีควบคุมคุณภาพของ ใชบ้รรจุภณัฑท่ี์มีความแข็งแรงกนัความช้ืน

สินคา้โดยการก าหนดท่ีอุณหภูมิการ
เก็บสินคา้

ใชก้ระบวนการแปรรูปท่ีไดม้าตรฐาน ไม่ไดร้ะบุ ใชเ้ทคโนโลยีจากต่างประเทศในการแปรรูป
สินคา้

ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใชน้วตั- ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีการใช้
กรรมในการผลิตใชวิ้ธีการเพาะปลูกพืช นวตักรรมในการผลิตใชวิ้ธีการเพาะ
โดยวิธีธรรมชาติ ปลูกพืชโดยวิธีธรรมชาติ
ไม่ไดร้ะบุ ใชก้ารควบคุมอุณหภูมิและบรรจุ-

ภณัฑท่ี์กนักระแทกในการเก็บรักษา
สินคา้ให้มีความสดใหม่

ไม่ไดร้ะบุ ไม่ไดร้ะบุ

ตะวันออก

ใต้ -

ความคิดเห็นของผู้ประกอบเกีย่วกบันวัตกรรมในการผลติสินค้าเกษตรอนิทรีย์ แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินค้า

ตะวันตก

ภาคDPU
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ผูป้ระกอบการผกั/ผลไมใ้นภาคเหนือใช้ปุ๋ยอินทรีย ์เพาะปลูกตามธรรมชาติ (ให้เจริญ 
เติบโตเองตามธรรมชาติ) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลางและภาคตะวนัออกใช้ ปุ๋ยอินทรีย ์
ภาคใตเ้พาะปลูกตามธรรมชาติ ภาคกลางใชส้ารไล่แมลงท่ีสกดัจากสารจากธรรมชาติทดแทนการใช้
ปุ๋ยเคมีในการผลิต  ภาคเหนือใชค้วามร้อนในการฆ่าเช้ือโรคเพื่อให้สามารถเก็บสินคา้ให้ยาวนาน
ข้ึน ใช้บรรจุภณัฑ์ท่ีกนัการกระแทกและรักษาอุณหภูมิของสินคา้ให้มีความคงท่ี ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ ภาคกลางใชบ้รรจุภณัฑท่ี์เป็นสูญญากาศ ภาคตะวนัตกใชว้ิธีการรักษาอุณหภูมิของสินคา้
ให้มีความคงท่ี ภาคใตใ้ชบ้รรจุภณัฑท่ี์กนัการกระแทกและใชว้ิธีการรักษาอุณหภูมิของสินคา้ให้มี
ความคงท่ี ทั้งน้ีในทุกภาคของผูป้ระกอบการผกั/ผลไมย้งัไม่พบการใชเ้ทคโนโลยีในการแปรรูป
สินคา้ท่ีชดัเจน 

ผูป้ระกอบการสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ในภาคเหนือใชปุ๋้ยอินทรีย ์ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ใชส้มุนไพร ภาคกลางใช้สารไล่แมลงท่ีสกดัจากสารจากธรรมชาติ ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตก
เพาะปลูกตามธรรมชาติ (ให้เจริญเติบโตเองตามธรรมชาติ)  ทดแทนการใช้ปุ๋ยเคมีในการผลิต 
ส าหรับภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือใชค้วามร้อนในการฆ่าเช้ือโรคเพื่อใหส้ามารถเก็บสินคา้
ให้ยาวนานข้ึน ภาคกลาง ภาคตะวันตกใช้บรรจุภัณฑ์ท่ีเป็นสูญญากาศ ทั้ งน้ีในทุกภาคของ
ผูป้ระกอบการสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ยงัไม่พบการใชเ้ทคโนโลยใีนการแปรรูปสินคา้ท่ีชดัเจน 

สรุป ผูป้ระกอบการสินคา้ท่ีใหก้ารสมัภาษณ์ไม่มีการใชน้วตักรรมในการเพาะปลูกและ
การผลิตสินคา้โดยส่วนใหญ่ใชปุ๋้ยอินทรีย ์เพาะปลูกตามธรรมชาติ ใชค้วามร้อนในการฆ่าเช้ือโรค
เพื่อให้สามารถเก็บสินคา้ให้ยาวนานข้ึน ใชว้ิธีการรักษาอุณหภูมิของสินคา้ให้มีความคงท่ีและใช้
บรรจุภณัฑ์ท่ีเป็นสูญญากาศหรือท่ีกนัการกระแทก ดงันั้นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรจดัให้มีการ
อบรมใหค้วามรู้ตลอดจนจดัสรรทรัพยากรสนบัสนุนใหมี้การใชน้วตักรรมในการผลิตสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทย เน่ืองจากช่วยเพิ่มคุณภาพสินคา้ เพิ่มอุปทาน ไดใ้นระยะยาว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU
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ตารางที่ 4.6  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการสินคา้เก่ียวกบัจุดขายหรือจุดเด่นของผูป้ระกอบการ
สินคา้ แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินคา้ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

1. คุณภาพของสินคา้ 1. คุณภาพของสินคา้ 1. คุณภาพของสินคา้
2. ขั้นตอนการเพาะปลูกและการ 2. สามารถใชเ้ป็นแหล่งท่อง 2. ขั้นตอนการเพาะปลูกและการ
ผลิตท่ีเป็นธรรมชาติ ปลอดภยั เท่ียวศึกษาดูงานและทดลอง ผลิตท่ีเป็นธรรมชาติ ปลอดภยั
3. รสชาติท่ีแตกต่าง วิจยัผลไมต่้างๆ ได้

3. สามารถใชเ้ป็นแหล่งท่อง-
เท่ียวเชิงธรรมชาติได้

1. คุณภาพของสินคา้ 1. คุณภาพของสินคา้ 1. คุณภาพของสินคา้
2. ใชก้ระบวนการผลิตแบบ 2. มีประสบการณ์ในการท างาน
เกษตรอินทรียใ์นทุกขั้นตอน ท าให้สามารถเพาะปลูกท่ีไดผ้ล

ผลิตท่ีมีคุณภาพ
3. มีจุดเด่นในเร่ืองอาหารและ
เคร่ืองด่ืมแบบอินทรียท่ี์ยงัไม่ค่อย
มีคู่แข่งขนัท าให้มีส่วนครองตลาด
ท่ีสูงและสินคา้ไดรั้บความนิยม
มาก

1. มีการด าเนินงานท่ีเป็นธรรม 1. คุณภาพของสินคา้ 1. ใชม้าตรฐานการผลิตในระบบ 

ในรูปแบบสหกรณ์ท าให้ง่ายแก่ 2. มีการเพาะปลูกท่ีถูกหลกั GMP** ท่ีไดรั้บการยอมรับจาก
การขายสินคา้และไดรั้บความ อนามยั ทัว่โลกและไดรั้บใบรับรองจาก
เป็นธรรมในเร่ืองของราคาขาย 3. เป็นสินคา้เกษตรอินทรียแ์ท้ ประเทศอิตาลี
2. คุณภาพของสินคา้ 100% ทัว่ทั้งสวนโดยไม่ไดอ้ยู่ 2. เป็นสินคา้เกษตรอินทรียแ์ท ้
3. ไดรั้บการด าเนินงานท่ีเป็น ในระยะปรับเปล่ียน 100% ทัว่ทั้งสวนโดยไม่ไดอ้ยูใ่น
ธรรมในรูปแบบสหกรณ์ท าให้ ระยะปรับเปล่ียน
สามารถก าหนดราคาขายได้

ภาค

จุดขายหรือจุดเด่นของผู้ประกอบการเกษตรอนิทรีย์

ในประเทศไทยโดยแยกตามภูมิภาคและประเภทสินค้า

เหนือ

กลาง

ตอ/เหนือ

DPU
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ตารางที ่4.6  (ต่อ) 
 

 
 
หมายเหตุ. **Good Manufacturing Practice หรือ GMP เป็นหลกัเกณฑว์ิธีการท่ีดีในการผลิตยาหรือ
อาจกล่าวไดว้่าเป็นขอ้ก าหนด ระเบียบ แบบแผนและวิธีปฏิบติัท่ีน ามาใชใ้นการผลิตยาท่ีดีซ่ึงจะท า
ให้ไดสิ้นคา้ท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน โดยครอบคลุมถึงสถานท่ีผลิต อุปกรณ์เคร่ืองจกัร บุคลากร วสัดุ 
เอกสารต่าง ๆ และส่ิงอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการการผลิตทุกขั้นตอนตั้งแต่การน าวตัถุดิบเขา้ไป
ในสถานท่ีผลิต ผ่านขั้นตอนการผลิตต่างๆ และการตรวจสอบคุณภาพ การบรรจุ การเขา้หีบห่อ 
ตลอดจนการจดัเก็บจนไดเ้ป็นสินคา้ส าเร็จรูปและออกจ าหน่ายแก่ประชาชน (องคก์ารเภสัชกรรม : 
http://www.gpo.or.th) ซ่ึงการผลิตตามหลกัเกณฑข์อง GMP จะมีหลกัการผลิตยาดว้ยความมัน่ใจว่า
ตอ้งไดม้าตรฐานตรงตามท่ีก าหนดไว ้เรียกวา่ " ผลิตอยา่งมีคุณภาพท่ีสามารถตรวจสอบได"้  
 

สรุปตารางท่ี 4.6 
จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.6 ผูป้ระกอบการขา้ว/ธญัพืช ภาคเหนือมีจุดเด่นหรือจุดขาย คือ 

คุณภาพของสินค้า ขั้นตอนการเพาะปลูกท่ีปลอดภัยและความแตกต่างในรสชาติของสินค้า  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกและภาคตะวนัตกมีจุดเด่นหรือจุดขาย คือ
คุณภาพของสินคา้ 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

1. คุณภาพของสินคา้ 1. มีสภาพอากาศท่ีเหมาะสม 1. เป็นผูผ้ลิตรายเดียวท่ีผลิตและ
แก่การท าพืชสวนท าให้ สกดัชาจากสมุนไพรท่ีไดรั้บมาตร-
ไดผ้ลผลิตท่ีมีคุณภาพสูง ฐานระดบัสากล
2. มีสภาพอากาศท่ีเหมาะสม 2. สินคา้มีรสชาติท่ีดี
แก่การท าพืชสวนท าให้
ไดผ้ลผลิตท่ีมีคุณภาพสูง

1. คุณภาพของสินคา้ 1. สินคา้มีคุณภาพสูงไดรั้บการ 1. คุณภาพของสินคา้
ยอมรับและการผูกขาดจากห้าง 2. สินคา้มีรสชาติท่ีดี
สรรพสินคา้ 3. สินคา้มีประสิทธิภาพสูง เช่น ชา 
2. สินคา้มีรสชาติท่ีดี ซ่ึงไดรั้บค าชมกลบัมาจากลูกคา้
1. คุณภาพของสินคา้
2. รสชาติท่ีแตกต่าง

ตะวันออก

ตะวันตก

ใต้ -

ภาค

จุดขายหรือจุดเด่นของผู้ประกอบการเกษตรอนิทรีย์

ในประเทศไทยโดยแยกตามภูมิภาคและประเภทสินค้าDPU

http://www.gpo.or.th)/
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ผูป้ระกอบการผกั/ผลไม ้ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออก
มีจุดเด่นหรือจุดขาย คือ คุณภาพของสินคา้ ภาคตะวนัตกและภาคใต้มีจุดเด่นหรือจุดขาย คือ 
คุณภาพและสินคา้มีรสชาติท่ีดี 

ผูป้ระกอบการสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ภาคเหนือมีจุดเด่นหรือจุดขาย คือ คุณภาพของสินคา้
และขั้นตอนการเพาะปลูกท่ีปลอดภยั ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คือ คุณภาพของสินคา้ ภาคกลาง คือ 
มาตราฐานการผลิตในระบบ GMP ท่ีไดรั้บใบรับรองจากประเทศอิตาลี ภาคตะวนัออกสินคา้มี
รสชาติท่ีดี  ภาคตะวนัตกคุณภาพและสินคา้มีรสชาติท่ีดี 

สรุป ผูป้ระกอบการท่ีให้การสัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีจุดขายหรือจุดเด่น คือ คุณภาพของ
สินคา้และรสชาติท่ีดี ซ่ึงจัดได้ว่าเป็นองค์ประกอบหน่ึงของกลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ
ผลิตภณัฑ ์ดงันั้นประเดน็เหล่าน้ีจะถูกน าไปใชเ้ป็นขอ้ค าถามส าหรับผูซ้ื้อในการศึกษาหลกัต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU
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ตารางที่ 4.7  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการสินคา้เก่ียวกบัการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
ผูป้ระกอบการ แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินคา้ 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

1. มีการสร้างความร่วมมือโดย 1. มีการสร้างความร่วมมือโดย 1. มีการสร้างความร่วมมือโดย
การจดัตั้งโครงการต่างๆ เพ่ือ การจดัตั้งโครงการต่างๆ เพ่ือ การจดัตั้งโครงการต่างๆ เพ่ือ
เผยแพร่ความรู้และสร้างความ เผยแพร่ความรู้และสร้างความ เผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัสินคา้
ร่วมมือร่วมกนัของผูป้ระกอบการ ร่วมมือกนัของผูป้ระกอบการ 2. มีการแลกเปล่ียนความรู้ใน
2. มีการแลกเปล่ียนความรู้ใน เร่ืองของวิธีการผลิตและการหา
เร่ืองของวิธีการผลิตและการหา ตลาดในการขายสินคา้
ตลาดในการขายสินคา้
1. ผูป้ระกอบการในประเทศ 2. มีการร่วมมือกนัระหวา่งผู ้ 1. มีการสร้างความร่วมมือใน
ประสานความร่วมมือกบัผูส่้ง ผลิตและห้างสรรพสินคา้ เช่น เร่ืองของกระบวนการผลิตสินคา้ 
ออกในการขายสินคา้ ทอ๊ปซุปเปอร์มาร์เก็ตและโกเดน้- เช่น เม่ือเกษตรกรรายยอ่ยได้

เพลส เป็นตน้ เพาะปลูกสินคา้เสร็จก็จะน ามา
แปรรูปกบัผูป้ระกอบการราย
ใหญ่ท่ีมีเคร่ืองมือท่ีทนัสมยัและ
ไดม้าตรฐาน เป็นตน้ 

1. ผูป้ระกอบการในประเทศ 1. ผูป้ระกอบการในประเทศ 1. มีการสร้างความร่วมมือใน
ประสานความร่วมมือกบัผูส่้ง ประสานความร่วมมือกบัผูส่้ง เร่ืองของกระบวนการผลิตสินคา้ 
ออกในการขายสินคา้ ออกในการขายสินคา้ เช่น เม่ือเกษตรกรรายยอ่ยได้
2. มีการร่วมมือกนัระหวา่งผูผ้ลิต 2. มีการแลกเปล่ียนความรู้เก่ียว- เพาะปลูกพืชเสร็จก็จะน ามา
และห้างสรรพสินคา้ เช่น ทอ๊ป- กบันวตักรรมการผลิต แปรรูปกบัผูป้ระกอบการราย
ซุปเปอร์มาร์เก็ตและโกเดน้เพลส ใหญ่ท่ีมีเคร่ืองมือท่ีทนัสมยั
เป็นตน้ และไดม้าตรฐาน เป็นตน้ 

2. มีการร่วมมือกนัจดัตั้งกลุ่ม
สาธิตและอธิบายเก่ียวกบัสินคา้
เกษตรอินทรีย์

กลาง

ภาค

การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการ

เกษตรอนิทรีย์แยกตามภูมิภาคและประเภทสินค้า

เหนือ

ตอ/เหนือ

DPU
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ตารางที ่4.7  (ต่อ) 
 

 

 
สรุปตารางท่ี 4.7 
จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.7 ผูป้ระกอบการขา้ว/ธญัพืช ภาคเหนือและภาคตะวนัออกมีการ

จดัตั้งโครงการเพื่อเผยแพร่ความรู้ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือประสานความร่วมมือกบัผูส่้งออก  
ภาคกลางประสานความร่วมมือกับผูส่้งออกและห้างสรรพสินคา้ ภาคตะวนัตกประสานความ
ร่วมมือกบัหา้งสรรพสินคา้ ภาคใตจ้ดัตั้งโครงการเพื่อเผยแพร่ความรู้ 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

1. มีการแลกเปล่ียนความรู้ 1.ผูป้ระกอบการประสานความ
ระหวา่งเครือข่ายผูป้ระกอบการ ร่วมมือกบัโรงพยาบาลเจา้พระ
และแลกเปล่ียนสินคา้ระหวา่ง ยาอภยัภูเบศร
กนัเพ่ือสร้างทางเลือกให้กบัผูซ้ื้อ 2. ผูป้ระกอบการในประเทศ

ประสานความร่วมมือกบัผูส่้งออก
ในการขายสินคา้

1. มีการร่วมมือกนัระหวา่งผู ้ 1. มีการร่วมมือกนัระหวา่งผู ้
ผลิตและห้างสรรพสินคา้ เช่น ผลิตและห้างสรรพสินคา้ เช่น 
ทอ๊ปซุปเปอร์มาร์เก็ตและ ทอ๊ปซุปเปอร์มาร์เก็ตและ
โกเดน้เพลส เป็นตน้ โกเดน้เพลส เป็นตน้
2. มีการรวมกลุ่มชาวบา้นโดยมี 2. มีการสร้างเครือข่ายความ
แกนน ากลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติ ร่วมมือกนัของผูป้ระกอบการใน
ในการปลูกขา้วอินทรียซ่ึ์งจะ เร่ืองการก าหนดราคาขายสินคา้
แนะน ากรรมวิธีในการเพาะปลูก เพ่ือให้มีความใกลเ้คียงกนัและไม่
ตลอดจนการจ าหน่ายสินคา้ ท าให้ผูซ้ื้อเกิดความสบัสน

ในเร่ืองของราคา
1. มีการรวมกลุ่มชาวบา้นโดยมี
แกนน ากลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติ
ในการปลูกขา้วอินทรียซ่ึ์งจะ
แนะน ากรรมวิธีในการเพาะปลูก
ตลอดจนการจ าหน่ายสินคา้

ตะวันออก ไม่พบความร่วมมือ

ตะวันตก ไม่พบความร่วมมือ

ใต้ ไม่พบความร่วมมือ -

ภาค

การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการ

เกษตรอนิทรีย์ แยกตามภูมิภาคและประเภทสินค้าDPU
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ผู ้ประกอบการผัก /ผลไม้ ภาคเหนือมีการจัดตั้ งโครงการเพื่อ เผยแพร่ความรู้  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคตะวนัตกประสานความร่วมมือกบัห้างสรรพสินคา้ ภาคกลาง
ประสานความร่วมมือกบัผูส่้งออก 

ผูป้ระกอบการสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ภาคเหนือและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีการจดัตั้ง
โครงการเพื่อเผยแพร่ความรู้และช่วยเหลือกนัในการแปรรูปสินคา้ ภาคตะวนัออกประสานความ
ร่วมมือกบัผูส่้งออก 

สรุป ผูป้ระกอบการท่ีใหส้ัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผู ้

ประกอบการดว้ยกนัในเร่ือง การจดัตั้งโครงการเพื่อเผยแพร่ความรู้ในการเพาะปลูกพืชการแปรรูป

สินคา้และมีการประสานความร่วมมือกบัห้างสรรพสินคา้ ทั้งน้ีขอ้มูลท่ีไดมี้ความสอดคลอ้งกบั    

กลยทุธ์การกระจายสินคา้ผา่นช่องทางร้านคา้ปลีกต่างๆ เพื่อใหเ้กิดความทัว่ถึงในการกระจายสินคา้

ท่ีกล่าวมาขา้งตน้และการมีการแลกเปล่ียนความรู้เพื่อเสริมสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU
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ตารางที่ 4.8  สาเหตุท่ีผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์หค้วามสนใจในการประกอบธุรกิจหรือ
จ าหน่ายสินคา้ แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินคา้ 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

1.ผูป้ระกอบการตอ้งการรับประทาน 1. แกไ้ขปัญหาการขาดแคลน 1. ผูป้ระกอบการตอ้งการรับประทาน
อาหารท่ีมีความปลอดภยั อาหารในครัวเรือนและส่งเสริม อาหารท่ีมีความปลอดภยั
2. ตอ้งการเลิกใชปุ๋้ยเคมี การพฒันาสงัคม 2. ตอ้งเลิกใชปุ๋้ยเคมี
ซ่ึงจะท าให้ไม่ตอ้งเป็นหน้ีจาก 2. ตอ้งการแกไ้ขปัญหาการ ซ่ึงจะท าให้ไม่ตอ้งเป็นหน้ีจาก
การท่ีตอ้งกูเ้งินมาซ้ือปุ๋ยเคมี บุกรุกพ้ืนป่าและรักษาแหล่งน ้า การท่ีตอ้งกูเ้งินมาซ้ือปุ๋ยเคมี

3. เพ่ือช่วยเหลือชาวกะเหร่ียง 3. ดูในหนงัสือเอ็นไซโคลพิเดีย
และมุง้ให้พน้จากความยากจน แลว้เกิดแนวคิดท าไร่ชา
4. เพ่ือช่วยเหลือชาวเขาให้มีพ้ืน 4. ผูท่ี้ก่อตั้งการเพาะปลูกพืช
ท่ีท ากินให้เป็นหลกัแหล่ง แบบอินทรียอ์ยากจะปลูกพืช
โดยการส่งเสริมการปลูกพืช ยืนตน้แบบเกษตรอินทรีย ์
แทนการปลูกฝ่ิน โดยไม่มีการใชปุ๋้ยเคมีและ
5. เพ่ือเป็นสถานีในการวิจยัและ ตอ้งการสร้างรายไดใ้ห้แก่ชุมชน
ทดลองพนัธุพื์ชต่างๆ ของตนเองและชุมชนใกลเ้คียง
6. เพ่ืออนุรักษแ์หล่งดินและน ้า
ให้มีความอุดมสมบูรณ์ตาม
วิถีธรรมชาติ

1. สนใจเพราะชาวบา้นในชุมชน 1. ปลูกเป็นพืชสวนครัวเพราะ 1. ตอ้งการเลิกใชปุ๋้ยเคมี
รวมตวักนัเพ่ือท าเกษตรอินทรีย์ ใชใ้นโครงการอาหารกลางวนั
2. เกษตรกรโดนโกงในเร่ือง ของเด็กท่ีโรงเรียนและจดั
ของราคาขา้วจึงรวมกลุ่มกนั จ  าหน่ายในส่วนท่ีเหลือ
ท าโรงสีขา้วเพ่ือให้สามารถต่อ
รองราคาไดแ้ละเป็นการลด
ตน้ทุนในการผลิต
3. ตอ้งการเลิกใชปุ๋้ยเคมี
1. มีการรวมกลุ่มกนัของชาว 1. สินคา้มีความแตกต่างจาก 1. เพ่ือช่วยเหลือชุมชนให้มี
บา้นเพ่ือจดัตั้งเป็นโครงการคน สินคา้ทัว่ไปและมีประโชน์ทาง งานท าไม่เป็นหน้ีจากการซ้ือปุ๋ย
รักเกษตรอินทรียเ์พ่ือพฒันา ดา้นการอนุรักษธ์รรมชาติ เคมีและเป็นการอนุรักษธ์รรม-
ดา้นการผลิตและการจดัจ าหน่าย 2. เป็นความตอ้งการส่วนตวัเพ่ือ ชาติบริเวณโดยรอบให้

เปิดช่องทางการตลาดให้เพ่ิม เกิดความอุดมสมบูรณ์
ข้ึนเป็นช่องทางในการสร้างราย 2. เรียนทางดา้นการเกษตรมา
ไดใ้ห้แก่ตวัเอง อยากใชวิ้ชาความรู้ท่ีเรียนมา
3. สนใจการปลูกพืชผกัผลไม้ ให้เกิดประโยชน์มากท่ีสุด
ชอบคิดและอยากจะท าให้สินคา้
ทางการเกษตรมีคุณค่า มี
คุณภาพโดยใชวิ้ธีการปลูกแบบ
เกษตรอินทรีย์

ภาค

สาเหตุทีผู้่ประกอบการสนใจประกอบธุรกจิผลติและหรือจ าหน่าย

สินค้าเกษตรอนิทรีย์โดยแยกตามภูมิภาคและประเภทสินค้า

เหนือ

ตอ/เหนือ

กลาง

DPU
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ตารางที ่4.8  (ต่อ) 
 

 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

1. ตอ้งการเป็นผูผ้ลิตสินคา้ 1. ตอ้งการใชภู้มิปัญญาชาว
เกษตรอินทรียแ์ละจดัการ บา้นให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ทางการตลาดดว้ยตนเอง ทั้งน้ีเพ่ือเป็นการอนุรักษก์าร

ผลิตสมุนไพรไทยท่ีใชม้าตั้งแต่
โบราณไม่ให้สูญหายไป

1. เพ่ือรักษาสุขภาพและเป็น 1. เพ่ือรักษาสุขภาพและเป็น 1. ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรีย์
การเพ่ิมความปลอยภยัในการ การเพ่ิมความปลอยภยัในการ มีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป 
เพาะปลูกสินคา้มากข้ึนเน่ืองจาก เพาะปลูกสินคา้มากข้ึนเน่ือง (ไดรั้บก าไรมากกวา่)
ไม่ไดใ้ชปุ๋้ยเคมีในการเพาะปลูก จากไม่ไดใ้ชปุ๋้ยเคมีในการเพาะ
2. เกิดจากการรวมกลุ่มจากชาว ปลูก
บา้นท่ีท ามะพร้าวอินทรียป์ลอด 2. เพ่ือส่งไปใชใ้นร้านอาหาร
ปุ๋ยเคมีจึงอยากท่ีจะร่วมกลุ่ม ของตนเองและตอ้งการเปิดเป็น
ดว้ยเพราะเป็นการสร้างราย ฟาร์มเพ่ือเป็นท่ีพกัผ่อนส าหรับ
ไดท่ี้ดีกวา่ปลูกพืชทัว่ไป ครอบครัว

3. ตอ้งการทดลองปลูกสินคา้
เพราะรู้สึกวา่ก าลงัเป็นท่ีตอ้งการ
ของผูซ้ื้อสินคา้ในปัจจุบนัและ
ส่วนหน่ึงเก็บไวรั้บประทาน
เองภายในครอบครัว

1. เป็นการรวมกลุ่มของชาว 2. มีความสนใจเพราะราคา
บา้นเพ่ือใชเ้วลาวา่งให้เกิด ขายสินคา้อินทรียน์ั้นมีราคาสูง
ประโยชน์และตอ้งการทดลอง กวา่สินคา้ทัว่ไปซ่ึงท าให้สร้าง
การปลูกขา้วแบบอินทรีย์ ก  าไรไดม้ากกวา่

ตะวันตก

ใต้ -

ภาค

สาเหตุทีผู้่ประกอบสนใจประกอบธุรกจิผลติและหรือจ าหน่าย

สินค้าเกษตรอนิทรีย์โดยแยกตามภูมิภาคและประเภทสินค้า

ตะวันออก -DPU
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สรุปตารางท่ี 4.8 
จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.8 ผูป้ระกอบการขา้ว/ธญัพืช ภาคเหนือใหค้วามสนใจประกอบ

ธุรกิจเกษตรอินทรียเ์พราะตอ้งการรับประทานอาหารท่ีมีความปลอดภยั ตอ้งการเลิกใช้ปุ๋ยเคมี  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือใหเ้หตุผลว่าตอ้งการเลิกใชปุ๋้ยเคมีและมีการจดัตั้งโครงการเกษตรอินทรีย ์
ภาคกลางให้เหตุผลว่ามีการจดัตั้งโครงการเกษตรอินทรีย ์ภาคตะวนัออกให้เหตุผลว่ามีการจดัตั้ง
โครงการเกษตรอินทรีย ์ภาคตะวนัตกใหเ้หตุผลวา่ตอ้งการรับประทานอาหารท่ีมีความปลอดภยัและ
มีการจดัตั้งโครงการเกษตรอินทรีย ์ภาคใตใ้หเ้หตุผลวา่มีการจดัตั้งโครงการเกษตรอินทรีย ์

ผูป้ระกอบการผกั/ผลไม ้ภาคเหนือให้เหตุผลว่าตอ้งการอนุรักษ์ธรรมชาติ เพื่อเป็น
สถานท่ีวิจยัและทดลองพนัธ์พืชต่างๆ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือให้เหตุผลว่าตอ้งการช่วยเหลือ
สังคม ภาคกลางให้เหตุผลว่าต้องการอนุรักษ์ธรรมชาติ ภาคตะวนัออกให้เหตุผลว่าต้องการ
รับประทานอาหารท่ีมีความปลอดภยัและตอ้งการเลิกใชปุ๋้ยเคมี ภาคใตใ้ห้เหตุผลว่าไดรั้บก าไรท่ี
มากกวา่สินคา้ประเภทเดียวกนัท่ีมิไดผ้ลิตดว้ยกระบวนการเกษตรอินทรีย ์

ผูป้ระกอบการสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ภาคเหนือใหเ้หตุผลวา่ตอ้งการรับประทานอาหารท่ีมี
ความปลอดภยั ตอ้งการเลิกใชปุ๋้ยเคมี ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือให้เหตุผลว่าตอ้งการเลิกใชปุ๋้ยเคมี 
ภาคกลางและภาคตะวนัออกใหเ้หตุผลว่าเพื่อช่วยเหลือสังคม ภาคตะวนัตกใหเ้หตุผลว่าไดรั้บก าไร
ท่ีมากกวา่สินคา้ประเภทเดียวกนัท่ีมิไดผ้ลิตดว้ยกระบวนการเกษตรอินทรีย ์

สรุป ผูป้ระกอบการท่ีให้การสัมภาษณ์ส่วนใหญ่สนใจประกอบธุรกิจเกษตรอินทรีย์
เพราะตอ้งการเลิกใชปุ๋้ยเคมี ตอ้งการรับประทานอาหารท่ีมีความปลอดภยัและไดรั้บก าไรท่ีมากกว่า
สินคา้ประเภทเดียวกันท่ีมิไดผ้ลิตด้วยกระบวนการเกษตรอินทรีย ์ประเด็นผลประโยชน์ท่ีผูใ้ห้
สัมภาษณ์คาดหวงัจากตวัสินคา้เกษตรอินทรียด์งักล่าว เช่น ความปลอดภยัของอาหารท่ีปราศจาก
สารเคมีปนเป้ือนจะถูกน าไปใช้ก าหนดเป็นค าถามส าหรับผูซ้ื้อในการศึกษาหลกัในตวัแปรการ
ค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเอง 
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ตารางที่ 4.9  ปัญหาท่ีผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียป์ระสบ แยกตามภูมิภาคและประเภทของ
สินคา้ 
 

 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

1. ผูป้ระกอบการพบปัญหาใน 1. ผูป้ระกอบการพบปัญหาในเร่ือง
เร่ืองของโรคและแมลงศตัรูพืช ของบรรจุภณัฑ์

2. โรคและแมลงศตัรูพืช
1. ปัญหาตน้ทุนขา้วเปลือก
สูงราคาขา้วสารต ่า

1. ผูป้ระกอบการพบปัญหาในเร่ือง 3. ปัญหาจากการเพาะปลูกแบบอาศยั
ของการเน่าเสียของสินคา้ แมลง ธรรมชาติเพราะสินคา้ท่ีปลูกนั้นตอ้ง-
ศตัรูพืช วชัพืช สภาพดินและสภาพน ้า การ แสงแดดฝน อากาศท่ีเหมาะสม
โดยรอบๆ แปลงเพาะปลูกและ
พ้ืนท่ีการเพาะปลูกท่ียงัคงตอ้ง 4. ปัญหาในเร่ืองของน ้าท่วมท าให้สินคา้
มีการปรับเปล่ียนให้ไดต้ามมาตร- เกิดความเสียหายส่งผลต่อผลผลิตท่ี
ฐานซ่ึงท าให้ผลผลิตไม่เพียงพอ ไม่เพียงต่อความตอ้งการของผูซ้ื้อ
ต่อความตอ้งการของผูซ้ื้อ

 1. ไม่ค่อยไดรั้บการสนบั
สนุนจากภาครัฐ
1. ขาดแคลนแรงงาน 1. ขาดแคลนแรงงาน 2. ปัญหาในเร่ืองการวางแผนการผลิต
2. พ้ืนท่ีในการท าเกษตร- 2. ปัญหาในเร่ืองของระยะเวลา
กรรมมีน้อยเพราะตอ้งได้ ในการปลูกไมย้ืนตน้ ตวัอยา่งเช่น การ
รับการตรวจสอบและรับรอง ปลูกมะพร้าวตอ้งใชเ้วลานาน
จากหน่วยงานก่อน ท าให้ผลผลิตไม่เพียงพอต่อ

ความตอ้งการ
1. พ้ืนท่ีในการท าเกษตร- 1. สินคา้ยงัไม่ค่อยเป็นท่ีรู้จกั
กรรมมีน้อยเพราะตอ้งได้ และยงัไม่ไดรั้บความนิยมมาก
รับการตรวจสอบและรับรอง เท่าท่ีควร
จากหน่วยงานก่อน

ตะวันตก

ใต้ -

ภาค
ปัญหาทีผู้่ประกอบการเกษตรอนิทรีย์ประสบ แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินค้า

ตอ/เหนือ

ตะวันออก

เหนือ ไม่พบปัญหา

กลาง ไม่พบปัญหา

ไม่พบปัญหา ไม่พบปัญหา

ไม่พบปัญหา ไม่พบปัญหา
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สรุปตารางท่ี 4.9 
จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.9 ผูป้ระกอบการขา้ว/ธญัพืช ภาคเหนือพบปัญหาโรคและแมลง

ศตัรูพืช ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตน้ทุนขา้วเปลือกสูงราคาขา้วสารต ่า ภาคกลางพื้นท่ีท่ีท าเกษตร
อินทรียมี์น้อยเพราะท าเกษตรแบบเคมีมาก่อน ภาคตะวนัออกไม่ไดรั้บการสนับสนุนจากภาครัฐ 
ภาคตะวนัตกขาดแคลนแรงงาน พื้นท่ีท่ีท าเกษตรอินทรียมี์น้อยเพราะท าเกษตรแบบเคมีมาก่อน 
ภาคใตพ้ื้นท่ีท่ีท าเกษตรอินทรียมี์นอ้ยเพราะท าเกษตรแบบเคมีมาก่อน 

ผูป้ระกอบการผกั/ผลไม ้ภาคกลางพบปัญหาโรคและแมลงศตัรูพืช พื้นท่ีท่ีท าเกษตร
อินทรียมี์นอ้ยเพราะท าเกษตรแบบเคมีมาก่อน ภาคตะวนัตกขาดแคลนแรงงาน ใชร้ะยะเวลาในการ
เพาะปลูกนาน 

ผูป้ระกอบการสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ภาคเหนือพบปัญหาโรคและแมลงศตัรูพืช บรรจุภณัฑ ์
ภาคกลางสภาพอากาศ ภาคตะวนัตกการวางแผนการผลิตสินคา้ 

สรุป ผูป้ระกอบการท่ีให้การสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ประสบปัญหาโรคและแมลงศตัรูพืช
และพื้นท่ีท่ีท าเกษตรอินทรียมี์นอ้ยเพราะท าเกษตรแบบเคมีมาก่อนขอ้มูลน้ีจะเป็นประโยชน์ส าหรับ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัอบรมเทคนิคและแนวทางในการแกปั้ญหาท่ีผูป้ระกอบการประสบ
อยูต่่อไป 
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ตารางที่ 4.10  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นเร่ืองของคุณลกัษณะของผู ้
ซ้ือ แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินคา้ 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

1. ผูซ้ื้อท่ีเป็นชาวต่างชาติและ 1. ผูซ้ื้อทัว่ไปท่ีก าลงัหนัมา 1. พ่อคา้คนกลาง
ตลาดต่างประเทศ บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ 2. ผูซ้ื้อปลีกท่ีรักและใส่ใจสุขภาพ 
2. ผูซ้ื้อทัว่ไปท่ีก าลงัหนัมา 2. นกัเรียน นกัศึกษาและบุคคล 3. โรงพยาบาลท่ีเปิดรับการรักษา
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ ทัว่ไปท่ีสนใจเก่ียวกบัการ ใชส้มุนไพรเป็นทางเลือก

วิจยัพนัธุพื์ช 4. ผูซ้ื้อทัว่ไปท่ีก าลงัหนัมา
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์
5. บุคคลท่ีนิยมด่ืมชา
6. ผูรั้กษาสุขภาพ

1. เด็ก วยัรุ่นและบุคคลทัว่ไปท่ี 1. เด็ก วยัรุ่นและบุคคลทัว่ไปท่ี 1. เด็ก วยัรุ่นและบุคคลทัว่ไปท่ี
ก าลงัจะหนัมาบริโภคสินคา้ ก าลงัจะหนัมาบริโภคสินคา้ ก าลงัจะหนัมาบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย์ เกษตรอินทรีย์ เกษตรอินทรีย์

2. บุลคลท่ีชอบสินคา้ท่ีมีคุณภาพ 2. กลุ่มผูซ้ื้อท่ีชอบสินคา้ท่ีมีคุณภาพ
สูง 3. กลุ่มผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม 

1. กลุ่มบุคคลทัว่ไปท่ีรู้จกั 1. กลุ่มผูค้า้ปลีกและคา้ส่ง 1. กลุ่มผูค้า้ปลีกและคา้ส่ง
สหกรณ์ท่ีจ  าหน่ายสินคา้ 2. กลุ่มผูท่ี้รักสุขภาพ 2. กลุ่มผูท่ี้รักสุขภาพ
2. ผูท่ี้ตอ้งการรักษาสุขภาพ 3. พ่อคา้คนกลาง 3. กลุ่มท่ีตอ้งการรักษาโรคดว้ยการ
โดยไม่พ่ึงสารเคมี 4. กลุ่มผูซ้ื้อชาวต่างชาติ ไม่ใชเ้คมีภณัฑ์
3. โรงงาน 4. บุคคลท่ีนิยมด่ืมชา

5. ผูท่ี้ตอ้งการรักษาสุขภาพโดยไม่
พ่ึงสารเคมี

1. กลุ่มผูท่ี้รักสุขภาพ 1. ผูซ้ื้อทัว่ไปท่ีก าลงัหนัมา 1. ผูซ้ื้อทัว่ไปท่ีก าลงัหนัมาบริโภค
2. กลุ่มผูป่้วยท่ีมีปัญหาจาก บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ สินคา้เกษตรอินทรีย์
การบริโภคอาหารไม่ปลอดภยั 2. ร้านอาหาร 2. บุคคลท่ีนิยมใชส้มุนไพร
มาก่อน 3. ผูผ้ลิตเคร่ืองส าอางท่ีไดรั้บ

มาตรฐาน
1. ผูซ้ื้อทัว่ไปท่ีก าลงัหนัมา 1. ผูซ้ื้อทัว่ไปท่ีก าลงัหนัมา 1. ผูซ้ื้อทัว่ไปท่ีก าลงัหนัมาบริโภค
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ สินคา้เกษตรอินทรีย์
2. ผูซ้ื้อท่ีใชอิ้นเตอร์เน็ต 2. ผูค้า้ปลีก
3. กลุ่มผูท่ี้รักสุขภาพมีฐานะ 3. กลุ่มผูท่ี้รักสุขภาพมีฐานะการ
การเงินท่ีค่อนขา้งดี เงินท่ีค่อนขา้งดี
4. กลุ่มผูท่ี้อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 4. กลุ่มผูท่ี้อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม
1. ผูซ้ื้อทัว่ไปท่ีก าลงัหนัมา 1. ผูซ้ื้อทัว่ไปท่ีก าลงัหนัมา -

บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์

ตะวันออก

ตะวันตก

ใต้

คุณลกัษณะของกลุ่มผู้ซ้ือหลกัทั้งในปัจจุบันและในอนาคตตามความคิดเห็นของ

ภาค

เหนือ

ตอ/เหนือ

กลาง

ผู้ประกอบการเกษตรอนิทรีย์ในประเทศไทยโดยแยกตามภูมิภาคและประเภทสินค้าDPU
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สรุปตารางท่ี 4.10 
จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.10 ผูป้ระกอบการขา้ว/ธัญพืช ภาคเหนือระบุคุณลกัษณะของ 

ผูซ้ื้อ คือ ชาวต่างชาติ ผูซ้ื้อสินคา้ทัว่ไป ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคตะวนัตก ภาคใต ้ผูซ้ื้อสินคา้
ทัว่ไป ภาคกลางผูท่ี้ตอ้งการรักษาสุขภาพ โรงงาน 

ผูป้ระกอบการผกั/ผลไม ้ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคตะวนัออก ระบุ
คุณลกัษณะของผูซ้ื้อ คือ ผูซ้ื้อสินคา้ทัว่ไป ภาคกลาง คือ ชาวต่างชาติ โรงงาน ผูท่ี้ตอ้งการรักษา
สุขภาพ ผูค้า้ปลีก ภาคตะวนัตก ผูซ้ื้อสินคา้ทัว่ไป ผูค้า้ปลีก ผูท่ี้สนใจอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 

ผูป้ระกอบการสินคา้ประเภทอ่ืนๆภาคเหนือระบุคุณลกัษณะของผูซ้ื้อ คือ ผูซ้ื้อสินคา้
ทัว่ไป ผูท่ี้ตอ้งการรักษาสุขภาพ ผูค้า้ปลีก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คือ ผูซ้ื้อสินคา้ทัว่ไป ผูท่ี้สนใจ
อนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม ภาคกลาง คือ ผูท่ี้ตอ้งการรักษาสุขภาพ ผูค้า้ปลีก ภาคตะวนัออกและภาค
ตะวนัตก คือ ผูซ้ื้อสินคา้ทัว่ไป 

สรุป ผูป้ระกอบการท่ีให้การสัมภาษณ์มีความคิดเห็นว่ากลุ่มลูกคา้เป้าหมายของสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต คือ ผูซ้ื้อสินคา้ท่ีมิใช่สินคา้เกษตร
อินทรีย ์ผูท่ี้ตอ้งการรักษาสุขภาพ ชาวต่างชาติและผูค้า้ปลีก 
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ตารางที่ 4.11  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียเ์ก่ียวกบัแผนในการพฒันาธุรกิจ
ในอนาคต แยกตามภูมิภาคและประเภทของสินคา้ 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ  

1. พฒันาดา้นการแปรรูปโดยใช้ 1. ผลิตให้มีคุณภาพท่ีดีข้ึน 1. พฒันาคุณภาพให้ดียิง่ข้ึน
สินคา้ท่ียงัใชป้ระโยชน์ไดอ้ยูม่า  2. การรวมกลุ่มสร้างเครือข่าย 2. พฒันาดา้นการแปรรูปโดยใช้
แปรรูปให้เกิดประโยชน์ ของผลิตภณัฑใ์ห้ขยายกวา้ง สินคา้ท่ียงัใชป้ระโยชน์ไดอ้ยูม่า
 2. การรวมกลุ่มสร้างเครือข่าย ออกไป แปรรูปให้เกิดประโยชน์
ของผลิตภณัฑใ์ห้ขยายกวา้ง 3. พฒันาการตลาดและขยายการ
ออกไป ส่งออกไปต่างประเทศรวมทั้ง

ขยายฐานผูซ้ื้อให้มีการทั้งการ
คา้ปลีกและคา้ส่ง

1. พฒันาดา้นการแปรรูปโดยใช้ 1.พฒันาคุณภาพให้ดียิง่ข้ึน 1. เพ่ิมสายการผลิตสินคา้ (Product
สินคา้ท่ียงัใชป้ระโยชน์ไดอ้ยูม่า  Line) เพ่ือให้ผูซ้ื้อมีทางเลือก
แปรรูปให้เกิดประโยชน์ มากข้ึน
 2. การรวมกลุ่มสร้างเครือข่าย
ของผลิตภณัฑใ์ห้ขยายกวา้ง
ออกไป
1. ขยายตลาดโดยการส่งออก 1. ขยายการผลิตให้กวา้งข้ึนเพ่ือ 1. คิดคน้การแปรรูปและการ
สินคา้ ให้มีผลิตภณัฑท่ี์หลากหลาย สร้างผลผลิตให้มีความแตกต่าง 

2. สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 2. พฒันาประสิทธิภาพและ
ทางการตลาดให้เพ่ิมข้ึน คุณภาพให้สูงข้ึน

3. ท าการโฆษณาสินคา้ให้เป็น
ท่ีรู้จกัมากยิง่ข้ึน

1. ขยายการขายในระบบสมาชิก 1. ขยายการขายในระบบสมาชิก 1. ขยายการขายในระบบสมาชิก
แบบส่งถึงบา้น แบบส่งถึงบา้น แบบส่งถึงบา้น

2. ขยายตลาดโดยการส่งออก 2. ขยายตลาดไปในผูซ้ื้อกลุ่มท่ี
สินคา้ บริโภคสินคา้ทัว่ไป

1. ขยายการขายในระบบสมาชิก 1. ขยายการขายในระบบสมาชิก 1. ขยายการขายในระบบสมาชิก
โดยใชช่้องทางอิเล็กทรอนิก โดยใชช่้องทางอิเล็กทรอนิก โดยใชช่้องทางอิเล็กทรอนิก
ร้านคา้ออนไลน์) และจดัส่งสินคา้ (ร้านคา้ออนไลน์) และจดัส่ง ร้านคา้ออนไลน์) และจดัส่งสินคา้
ถึงบา้น สินคา้ถึงบา้น ถึงบา้น
2. สร้างเป็นโฮมสเตยใ์ห้นกัท่อง 2. เปิดบริการอาหารและเคร่ือง 2. โฆษณาตราสินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกั
เท่ียวเดินทางมาชมการท านา ด่ืมในตราสินคา้ Squeeze By
แบบธรรมชาติ  Tipco 
1. พฒันาคุณภาพสินคา้ให้ดียิง่ข้ึน 1. เพ่ิมยอดขายให้มากข้ึนโดย

การโฆษณาตราสินคา้ให้เป็น
ท่ีรู้จกั

แผนในการพัฒนาธุรกจิของผู้ประกอบการเกษตรอนิทรีย์

ภาค ในประเทศไทยโดยจ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินค้า

ใต้

เหนือ

ตอ/เหนือ

กลาง

ตะวันออก

ตะวันตก
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สรุปตารางท่ี 4.11 
จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.11 ผูป้ระกอบการขา้ว/ธญัพืช ภาคเหนือมีความคิดเห็นเก่ียวกบั

การวางแผนในการพฒันาธุรกิจในอนาคตโดยพัฒนาการแปรรูป ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
สร้างเครือข่ายความร่วมมือให้มากข้ึน ภาคตะวนัออกและภาคตะวนัตกบริการจดัส่งสินคา้ถึงบา้น 
ภาคใตพ้ฒันาคุณภาพสินคา้ใหดี้ยิง่ข้ึน 

ผูป้ระกอบการผกั/ผลไมภ้าคเหนือมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการวางแผนในการพฒันา
ธุรกิจในอนาคตโดยสร้างเครือข่ายความร่วมมือให้มากข้ึน พัฒนาคุณภาพสินค้าให้ดียิ่งข้ึน  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พฒันาคุณภาพสินคา้ให้ดียิ่งข้ึน ภาคกลางสร้างเครือข่ายความร่วมมือให้
มากข้ึน ภาคตะวนัออกบริการจดัส่งสินคา้ถึงบา้น ส่งออกสินคา้ ภาคตะวนัตกบริการจดัส่งสินคา้ถึง
บา้น ภาคใตท้ าการโฆษณาสินคา้ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน 

สรุป ผูป้ระกอบการท่ีให้การสัมภาษณ์มีความคิดเห็นเก่ียวกบัแผนในการพฒันาธุรกิจ
ในอนาคตโดย พฒันาคุณภาพสินคา้ให้ดียิ่งข้ึน สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผูป้ระกอบการ
ดว้ยกนัและบริการจดัส่งสินคา้ถึงบา้นผูซ้ื้อ ขอ้มูลน้ีช้ีให้เห็นถึงการให้ความส าคญักบักลยุทธ์การ
สร้างมูลค่าเพิ่มใหสิ้นคา้และกลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ของตวัอยา่งผูป้ระกอบการนัน่เอง 

 
4.2 ผลการวเิคราะห์การศึกษาหลกัของงานวจิัยเชิงปริมาณ (Results of Quantitative Study)  

เป็นการน าเสนอขอ้มูลจากการสอบถามผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย ์จ านวน 429 ราย  

ใชก้ารสัมภาษณ์โดยใชแ้บบสอบถาม (Interview Questionnaire) ซ่ึงทีมผูว้ิจยัไดเ้ป็นผูอ่้านและเขียน

ตอบแบบสอบถามดว้ยตนเองโดยแบบสอบถามท่ีเก็บทั้งหมดมีจ านวนทั้งส้ิน 450 ชุด แต่มี

แบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์จ านวน 21 ชุด ทั้งน้ีเน่ืองมาจากกรณีท่ี 1 เกิดจากทีมผูส้ัมภาษณ์บางคน

เกิดความสับสนในแบบสอบ ถามท าให้เขียนแบบสอบถามไม่ครบถว้นหรือบางรายมีการเขียน

แบบสอบถามซ ้ าซอ้นและกรณีท่ี 2 เกิดจากการฝากแบบสอบถามไวต้ามร้านคา้ต่างๆ โดยใหผู้ต้อบ

แบบสอบถามตอบเองและผูต้อบแบบสอบถามตอบไม่ครบถว้นทุกขอ้ ดงันั้นจึงไดรั้บการตอบ

กลบัมาคิดเป็นจ านวน 95 เปอร์เซ็นต ์ 

โดยการวิเคราะห์ในส่วนท่ีสองน้ีจะท าใหท้ราบถึงขอ้มูลทัว่ไปของผูซ้ื้อ พฤติกรรมการ
บริโภคสินคา้ วิถีการด าเนินชีวิต ความคิดเห็นของผูซ้ื้อท่ีมีต่อกลยทุธ์ทางการตลาดและอิทธิพลของ
ปัจจยัต่างๆ ขา้งตน้ท่ีมีผลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
โดยการน าเสนอจะแบ่งออกเป็น 3 ส่วนดว้ยกนั ในส่วนแรกจะเป็นการอธิบายโครงสร้างโดยทัว่ๆ 
ไปของแบบสอบถามซ่ึงประกอบไปดว้ย 5 ส่วนคือ (1) ขอ้มูลทัว่ไปของผูซ้ื้อสินคา้ (2) พฤติกรรม
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การบริโภคสินคา้ (3) วิถีการด าเนินชีวิต (4) ความคิดเห็นของผูซ้ื้อท่ีมีต่อกลยทุธ์ทางการตลาดและ  
(5) ผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย  ส่วนท่ีสองผลการ
วิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis : CFA)  เพื่อวิเคราะห์ว่าโมเดลท่ี
ก าหนดไวมี้ความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่แลว้จึงท าการทดสอบสมมติฐานงานวิจยั 
ต่อจากนั้นจะท าการสรุปผลการวิเคราะห์สมมติฐานงานวิจยัดว้ยสถิติ 3  สถิติ คือ(1) ใชส้ถิติ
วิเคราะห์การถดถอยโลจิสติค ( Logistic Regression Analysis) ส าหรับสมมติฐานขอ้ท่ีหน่ึงและหา้ 
(2) ใชส้ถิติการทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square Test) ส าหรับสมมติฐานขอ้ท่ีสองและสาม และ 
(3) ใชส้ถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ส าหรับสมมติฐานขอ้ท่ีส่ี 
และส่วนท่ีสามท าการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างตวัแปรซ่ึงเป็นการทดสอบเพิ่มเติมจาก
สมมติฐานงานวิจยัโดยตวัแปรท่ีท าการศึกษาไดแ้ก่ ภูมิภาคและปัจจยัส่วนบุคคล (ยกเวน้เพศ) กบัวิถี
การด าเนินชีวิตและกลยทุธ์ทางการตลาด โดยใชส้ถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of 
Variance : ANOVA) และใชก้ารทดสอบ t-test ส าหรับตวัแปรปัจจยัส่วนบุคคล (เพศ) แลท าการ
ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของ Scheffe’s Method 

4.2.1 ส่วนท่ีหน่ึงเป็นผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
ส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ีไดแ้บ่งภูมิภาคออกเป็น 6 ภาค 3 ชนิดสินคา้ ซ่ึงผูว้ิจยัจะ

อธิบายถึงขอ้มูลทัว่ไปของผูซ้ื้อสินคา้ ดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางที่ 4.12  ขอ้มูลทัว่ไปของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยแยกตามภูมิภาคและชนิด
ของสินคา้ 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด สมรส หย่า/แยกกนัอยู่/ม่าย ต ่ากว่า ป.ตรี ป.ตรีหรือเทยีบเท่า ป.โท ป.เอก
จ านวน 23 25 23 20 51 22 24 8 17 43 25 3 26 37 8 0
ร้อยละ 32.4 35.2 32.4 28.2 71.8 31 33.8 11.3 23.9 60.6 35.2 4.2 36.6 52.1 11.3 0
จ านวน 23 23 23 19 50 13 17 11 28 30 38 1 37 18 10 4
ร้อยละ 33.3 33.3 33.3 27.5 72.5 18.8 24.6 15.9 40.6 43.5 55.1 1.4 53.6 26.1 14.5 5.8
จ านวน 26 25 23 31 43 2 25 20 27 31 36 7 14 24 31 5
ร้อยละ 35.1 33.8 31.1 41.9 58.1 2.7 33.8 27 36.5 41.9 48.6 9.5 18.9 32.4 41.9 6.8
จ านวน 23 29 22 21 53 9 14 21 30 19 42 13 45 25 4 0
ร้อยละ 31.1 39.2 29.7 28.4 71.6 12.2 18.9 28.4 40.5 25.7 56.8 17.6 60.8 33.8 5.4 0
จ านวน 25 24 23 30 42 20 30 19 3 35 26 11 15 43 14 0
ร้อยละ 34.7 33.3 31.9 41.7 58.3 27.8 41.7 26.4 4.2 48.6 36.1 15.3 20.8 59.7 19.4 0
จ านวน 23 24 22 28 41 16 18 18 17 28 36 5 42 21 6 0
ร้อยละ 33.3 34.8 31.9 40.6 59.4 23.2 26.1 26.1 24.6 40.6 52.2 7.2 60.9 30.4 8.7 0

รวม จ านวน 143 150 136 149 280 82 128 97 122 186 203 40 179 168 73 9
ทั้งหมด ร้อยละ 33.3 35 31.7 34.7 65.3 19.1 29.8 22.6 28.4 43.4 47.3 9.3 41.7 39.2 17 2.1

ตอ/เหนือ

กลาง

ตะวันออก

ตะวันตก

ใต้

การศึกษาชนิดสินค้า เพศ
ภาค

เหนือ

สถานภาพอายุ (ปี)
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ตารางที่ 4.12  (ต่อ) 
 

 
 

อธิบายตารางท่ี 4.12 ไดด้งัต่อไปน้ี 
4.2.1.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยในภาพรวม  
กลุ่มตวัอยา่งของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บขอ้มูลมี

จ านวนทั้งหมด 429 ราย โดยส่วนใหญ่ใหค้วามสนใจกบัสินคา้เกษตรอินทรียป์ระเภทผกั/ผลไมม้า
เป็นอนัดบัหน่ึงคิดเป็นร้อยละ 35 อนัดบัสองคือขา้ว/ธญัพืชคิดเป็นร้อยละ 33.3 และสินคา้ประเภท
อ่ืนๆ  คิดเป็นร้อยละ 31.7 ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงโดยคิดเป็นร้อยละ 65.3 อยูใ่นช่วงอายุ
ประมาณ 26-35 ปี ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 
15,000 บาทต่อเดือนและมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั  

4.2.1.2 ขอ้มูลทัว่ไปของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยจ าแนกตามภาค  
1)  ภาคเหนือ 

ผูซ้ื้อสินคา้ในภาคเหนือให้ความสนใจซ้ือสินคา้ในหมวด, ผกั/ผลไมม้ากท่ีสุดคิดเป็น
ร้อยละ 35.2 รองลงมาคือขา้ว/ธญัพืชคิดและสินคา้ประเภทอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 32.4 โดยส่วนใหญ่ผู ้
ซ้ือสินคา้เป็นเพศหญิงอยู่ในช่วงอายปุระมาณ 26-35  ปี มีสถานภาพโสดมีระดบัการศึกษาอยู่ใน
ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่าส่วนใหญ่มีรายได้ไม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนและมีอาชีพเป็น
พนกังานบริษทั 

ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า
15,000  15,001 – 25,000  25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000

จ านวน 23 25 23 39 15 10 2 2 3 10 0 30 9 14 8 71
ร้อยละ 32.4 35.2 32.4 54.9 21.1 14.1 2.8 2.8 4.2 14.1 0 42.3 12.7 19.7 11.3 100
จ านวน 23 23 23 34 17 5 5 3 5 19 0 5 24 9 12 69
ร้อยละ 33.3 33.3 33.3 49.3 24.6 7.2 7.2 4.3 7.2 27.5 0 7.2 34.8 13 17.4 100
จ านวน 26 25 23 7 13 18 11 8 17 8 3 34 22 0 7 74
ร้อยละ 35.1 33.8 31.1 9.5 17.6 24.3 14.9 10.8 23 10.8 4.1 45.9 29.7 0 9.5 100
จ านวน 23 29 22 35 21 8 7 3 0 6 1 24 20 4 19 74
ร้อยละ 31.1 39.2 29.7 47.3 28.4 10.8 9.5 4.1 0 8.1 1.4 32.4 27 5.4 25.7 100
จ านวน 25 24 23 20 31 14 2 4 1 9 15 30 9 9 0 72
ร้อยละ 34.7 33.3 31.9 27.8 43.1 19.4 2.8 5.6 1.4 12.5 20.8 41.7 12.5 12.5 0 100
จ านวน 23 24 22 38 15 7 5 2 2 15 0 25 17 9 3 69
ร้อยละ 33.3 34.8 31.9 55.1 21.7 10.1 7.2 2.9 2.9 21.7 0 36.2 24.6 13 4.3 100

รวม จ านวน 143 150 136 173 112 62 32 22 28 67 19 148 101 45 49 429
ทั้งหมด ร้อยละ 33.3 35 31.7 40.3 26.1 14.5 7.5 5.1 6.5 15.6 4.4 34.5 23.5 10.5 11.4 100

รวม

หน่วย

รายได้ (บาท)

ตะวนัตก

อาชีพ

อืน่ๆ อืน่ๆ ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา

เหนือ

ตอ/เหนือ

ตะวนัออก

กลาง

พนักงานบริษทั ธุรกจิส่วนตวั

ใต้

ชนิดสินค้า

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้
ภาคDPU
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2)  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ผูซ้ื้อสินคา้ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือให้ความสนใจซ้ือสินคา้ในหมวดขา้ว/ธัญพืช 

ผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ มีสดัส่วนท่ีเท่ากนัคิดเป็นร้อยละ 33.3 โดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
อยูใ่นช่วงอายปุระมาณ 46 ปีข้ึนไป มีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีส่วนใหญ่
มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนและมีอาชีพประกอบธุรกิจส่วนตวั 

3)  ภาคกลาง 
ผูซ้ื้อสินคา้ในภาคกลางส่วนใหญ่ใหค้วามสนใจซ้ือสินคา้ในหมวดขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด

คิดเป็นร้อยละ 35.1 รองลงมาคือผกั/ผลไมคิ้ดเป็นร้อยละ 33.8 และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ คิดเป็น 
ร้อยละ 31.1 โดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอาย ุ 46 ปีข้ึนไป มีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาใน
ระดบัปริญญาโท ส่วนใหญ่มีรายได ้25,001-35,000 บาทต่อเดือนและมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 

4)  ตะวนัออก 
ผูซ้ื้อสินคา้ในภาคตะวนัออกส่วนใหญ่ให้ความสนใจซ้ือสินคา้ในหมวดผกั/ผลไมม้าก

ท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 39.2 รองลงมาคือขา้ว/ธัญพืชคิดเป็นร้อยละ 31.1 และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ  
คิดเป็นร้อยละ 29.7 โดยส่วนใหญ่ผูซ้ื้อสินคา้เป็นเพศหญิงมีอาย ุ46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรสมี
ระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนและมีอาชีพเป็น
พนกังานบริษทั 

5)  ตะวนัตก 
ผูซ้ื้อสินคา้ในตะวนัตกให้ความสนใจซ้ือสินคา้ในหมวดขา้ว/ธัญพืชมากท่ีสุดคิดเป็น

ร้อยละ 34.7 รองลงมาคือผกั/ผลไมคิ้ดเป็นร้อยละ 33.3 และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 31.9 
โดยส่วนใหญ่ผูซ้ื้อสินคา้เป็นเพศอยู่ในช่วงอายปุระมาณ 26-35 ปี ข้ึนไปมีสถานภาพโสดมีระดบั
การศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ส่วนใหญ่มีรายไดป้ระมาณ 15,001 – 25,000  บาท
ต่อเดือนและมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 

6)  ใต ้
ผูซ้ื้อสินคา้ในภาคใตใ้หค้วามสนใจซ้ือสินคา้ในหมวดผกั/ผลไมม้ากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 

34.8 รองลงมาคือขา้ว/ธญัพืชคิดเป็นร้อยละ 33.3 และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ  คิดเป็นร้อยละ 31.9 โดย
ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อสินคา้เป็นเพศหญิงอยูใ่นช่วงอายปุระมาณ 26-35 ปีและในช่วงอายปุระมาณ 36-45 ปี 
มีสถานภาพสมรสมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรีส่วนใหญ่มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน 
และมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 
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4.2.1.3 พฤติกรรมการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูซ้ื้อสินคา้ 
1) สรุปภาพรวมพฤติกรรมการบริโภคสินคา้ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์น

ประเทศไทย (รายละเอียดการประมวลผลดูไดจ้ากภาคผนวก ค ตารางท่ี 1-5) 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายในครอบครัว

รองลงมาเป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้องบางคร้ังและเป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง (ซ้ือใหค้นอ่ืน) ซ่ึงสินคา้ท่ีผูซ้ื้อ
ในประเทศไทยซ้ือบ่อยมากท่ีสุด คือ ผกั/ผลไม ้รองลงมาเป็นขา้ว/ธัญพืชและสินคา้ประเภทอ่ืนๆ 
จากการส ารวจพบวา่กลุ่มผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียส่์วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายปุระมาณ 26-35 ปี มี
สถานภาพสมรส มีการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนและโดยส่วน
ใหญ่มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่บริโภคสินคา้ไม่เกิน 6 เดือนโดยสาเหตุท่ี
สนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะตอ้งการรักษาสุขภาพ รองลงมาคือตระหนักถึงอนัตรายจาก
สารเคมีและเพื่ออนามยัของครอบครัว ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ผา่นหา้งสรรพสินคา้ รองลงมาคือ
ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชนและซ้ือท่ีร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเฉพาะ โดยเฉล่ียแลว้ผูซ้ื้อจะ
ซ้ือสินคา้ประมาณ 2 อาทิตยค์ร้ังและผูซ้ื้อให้ความคิดเห็นว่าราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรมี
ราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไปไม่เกิน 17 เปอร์เซ็นต ์ 

2) สรุปภาพรวมพฤติกรรมการบริโภคสินคา้ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ยก
ตามภูมิภาคและชนิดสินคา้  

ในส่วนต่อไปผูว้ิจยัจะท าการวิเคราะห์โดยสรุปภาพรวมพฤติกรรมการบริโภคสินค้า
ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยแยกตามภูมิภาคและชนิดของสินคา้ จากตารางท่ี 4.13
แสดงการสรุปภาพรวมพฤติกรรมการบริโภคสินคา้ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย
แยกตามภูมิภาคและชนิดสินคา้  
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ตารางที่ 4.13  สรุปภาพรวมพฤติกรรมการบริโภคสินคา้ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทยแยกตามภูมิภาคและชนิดสินคา้ 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้

ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน
ครอบครัว เป็นเพศหญิงอายปุระมาณ 26-35 ปีมี ครอบครัว เป็นเพศหญิงอายปุระมาณ 26-35 ปีมี ครอบครัว เป็นเพศหญิงอายปุระมาณ 26-35 ปีมี
สถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบั สถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบั สถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบั
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 ปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 ปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 
บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั บริโภค บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั บริโภค บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั บริโภค
สินคา้มาแลว้ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึนไป) สินคา้มาแลว้ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึนไป) สินคา้มาแลว้ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึนไป) 
สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ
ตอ้งการรักษาสุขภาพและผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้ ตอ้งการรักษาสุขภาพและผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้ ตอ้งการรักษาสุขภาพและผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้
ท่ีตลาดนดัชุมชน ผ่านห้างสรรพสินคา้ ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน
ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน
ครอบครัว เป็นเพศหญิงอาย ุ46 ปีข้ึนไป มี ครอบครัว เป็นเพศหญิงอาย ุ46 ปีข้ึนไป มี ครอบครัว เป็นเพศหญิงอาย ุ46 ปีข้ึนไป มี
สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบั สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบั สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบั
ต ่ากวา่ปริญญาตรี มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 ต ่ากวา่ปริญญาตรี มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 ต ่ากวา่ปริญญาตรี มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 
บาทต่อเดือน ท าธุรกิจส่วนตวั บริโภคสินคา้มา บาทต่อเดือน ท าธุรกิจส่วนตวั บริโภคสินคา้มา บาทต่อเดือน ท าธุรกิจส่วนตวั บริโภคสินคา้มา
แลว้ไม่เกิน 6 เดือน สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้ แลว้ไม่เกิน 6 เดือน สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้ แลว้ไม่เกิน 6 เดือน สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียเ์พราะตอ้งการรักษาสุขภาพและ เกษตรอินทรียเ์พราะตอ้งการรักษาสุขภาพและ เกษตรอินทรียเ์พราะตอ้งการรักษาสุขภาพและ
ผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้ท่ีตลาดนดัชุมชน ผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้โดยตรงจากฟาร์มหรือสวน ผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้ผ่านห้างสรรพสินคา้
ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน
ครอบครัว เป็นเพศหญิงอาย ุ46 ปีข้ึนไป มี ครอบครัว เป็นเพศหญิงอาย ุ46 ปีข้ึนไป มี ครอบครัว เป็นเพศหญิงอาย ุ46 ปีข้ึนไป มี
สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบั สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบั สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบั
ปริญญาโท มีรายมากกวา่ 55,000 บาทต่อเดือน ปริญญาโท มีรายมากกวา่ 55,000 บาทต่อเดือน ปริญญาโท มีรายมากกวา่ 55,000 บาทต่อเดือน 
มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั บริโภคสินคา้ มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั ผูบ้ริโภคในภาคกลางมี มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั บริโภคสินคา้
มาแลว้ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึนไป)  2 กลุ่มโดยมีระยะเวลาท่ีบริโภคสินคา้ท่ีแตกต่าง มาแลว้ประมาณ 7-12 เดือน (ประมาณ 1 ปี) 
สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ กนัโดยกลุ่มท่ีหน่ึงบริโภคสินคา้มาแลว้ไม่เกิน 6 สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ
ตอ้งการรักษาสุขภาพและผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้ เดือน และกลุ่มท่ี 2  บริโภคสินคา้มาแลว้ประมาณ ตอ้งการรักษาสุขภาพและผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้
ผ่านห้างสรรพสินคา้ 7-12 เดือน (ประมาณ 1 ปี) สาเหตุท่ีสนใจซ้ือ ผ่านห้างสรรพสินคา้

สินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะตอ้งการรักษาสุขภาพ
และผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้ผ่านห้างสรรพสินคา้

ต.อ./เหนือ

กลาง

ภาค
อืน่ๆ
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ตารางที่ 4.13 (ต่อ) 
 

 
 
 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้

ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน
ครอบครัว เป็นเพศหญิงอาย ุ46 ปีข้ึนไป มี ครอบครัว เป็นเพศหญิงอาย ุ46 ปีข้ึนไป มี ครอบครัว เป็นเพศหญิงอาย ุ46 ปีข้ึนไป มี
สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากวา่
ปริญญาตรี มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน ปริญญาตรี มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน ปริญญาตรี มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน 
มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั บริโภคสินคา้ มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั บริโภคสินคา้ มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั บริโภคสินคา้
มาแลว้ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึนไป) มาแลว้ประมาณ 7-12 เดือน (ประมาณ 1 ปี) มาแลว้ประมาณ 7-12 เดือน (ประมาณ 1 ปี) 
สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ
ตอ้งการรักษาสุขภาพและผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้ ตอ้งการรักษาสุขภาพและผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้ ตอ้งการรักษาสุขภาพและผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้
ผ่านห้างสรรพสินคา้ ผ่านห้างสรรพสินคา้ ผ่านห้างสรรพสินคา้
ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง (ซ้ือ ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้องบางคร้ัง
ครอบครัว เป็นเพศชายอายมีุไม่เกิน 25 ปี  มี ให้คนอ่ืน) เป็นเพศหญิง มีอายปุระมาณ 26-35 ปี มี เพศของผูซ้ื้อสินคา้มีสดัส่วนท่ีเท่ากนัทั้งเพศหญิง
สถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบั สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบั และเพศชาย มีอายปุระมาณ 36-45 ปี มีสถานภาพ
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000  ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีรายไดป้ระมาณ 15,001- โสด มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาโท มีราย
บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั บริโภค 25,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานรัฐวิสาห-ไดป้ระมาณ 25,001-35,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพ
สินคา้มาแลว้ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึนไป) กิจ บริโภคสินคา้มาแลว้ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป เป็นพนกังานบริษทั บริโภคสินคา้มาแลว้ประมาณ 
สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ (3 ปีข้ึนไป) สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์ 37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึนไป) สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้
ตอ้งการรักษาสุขภาพและผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้ เพราะเพ่ืออนามยัของครอบครัวและผูซ้ื้อสนใจ เกษตรอินทรียเ์พราะตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี
ผ่านอินเทอร์เน็ต ซ้ือสินคา้ผ่านห้างสรรพสินคา้ และผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้ผ่านห้างสรรพสินคา้และ

ซ้ือท่ีร้านจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ
ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายใน
ครอบครัว เป็นเพศหญิงอาย ุ46 ปีข้ึนไป มี ครอบครัว เป็นเพศหญิงอาย ุ46 ปีข้ึนไป มี ครอบครัว เป็นเพศหญิงอาย ุ46 ปีข้ึนไป มี
สถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ สถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ สถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาต ่ากวา่
ปริญญาตรี มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน ปริญญาตรี มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน ปริญญาตรี มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน 
มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั บริโภคสินคา้ มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั บริโภคสินคา้ มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั บริโภคสินคา้
มาแลว้ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึนไป) มาแลว้ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึนไป) มาแลว้ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึนไป)
สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ สาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ
ตอ้งการรักษาสุขภาพและผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้ ตอ้งการรักษาสุขภาพและผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้ ตอ้งการรักษาสุขภาพและผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้
ผ่านห้างสรรพสินคา้ ท่ีตลาดนดัชุมชน ท่ีตลาดนดัชุมชน

ตะวนัออก

ตะวนัตก

ใต้

ภาค
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สรุปตารางท่ี 4.13 
จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.13 ผูซ้ื้อขา้ว/ธญัพืช โดยส่วนใหญ่ในทุกภาคเป็นผูซ้ื้อเองใชเ้อง

ภายในครอบครัว ส่วนใหญ่ในทุกภาคจะเป็นเพศหญิงยกเวน้ภาคตะวนัตกท่ีผูซ้ื้อเป็นเพศชาย ผูซ้ื้อ
ในภาคเหนือมีอาย ุ26-35 ปี ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกและภาคใตมี้อาย ุ46 
ปีข้ึนไป ภาคตะวนัตกผูซ้ื้อมีอายไุม่เกิน 25 ปี ภาคเหนือ ภาคตะวนัตก ภาคใตผู้ซ้ื้อมีสถานภาพโสด 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกผู ้ซ้ือมีสถานภาพสมรส ภาคเหนือ  
ภาคตะวนัตก ผูซ้ื้อมีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ภาคตะวนัออก ภาคใตผู้ซ้ื้อมีระดบัการศึกษาอยู่ในระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี ภาคกลางผูซ้ื้อมีระดบั
การศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาโท ผูซ้ื้อสินคา้ในทุกภาคมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน ยกเวน้ 
ผูซ้ื้อภาคกลางท่ีมีรายไดม้ากกว่า 55,000 บาทต่อเดือน ผูซ้ื้อสินคา้ในทุกภาคมีอาชีพเป็นพนักงาน
บริษทัยกเวน้ผูซ้ื้อภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีท าธุรกิจส่วนตวั ผูซ้ื้อสินคา้ในทุกภาคบริโภคสินคา้
มาแลว้ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึนไป) ยกเวน้ผูซ้ื้อภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีบริโภคสินคา้
มาแลว้ไม่เกิน 6 เดือน ผูซ้ื้อสินคา้ในทุกภาคมีสาเหตุเดียวกนัท่ีสนใจซ้ือเกษตรอินทรียเ์พราะ
ตอ้งการรักษาสุขภาพ ผูซ้ื้อสินคา้ในภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือให้ความสนใจซ้ือสินคา้ท่ี
ตลาดนัดชุมชน ผูซ้ื้อสินค้าในภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาคใต้ให้ความสนใจซ้ือสินค้าผ่าน
หา้งสรรพสินคา้ และผูซ้ื้อสินคา้ในภาคตะวนัตกใหค้วามสนใจซ้ือสินคา้ผา่นอินเทอร์เน็ต 

ผูซ้ื้อขา้ว/ธัญพืชโดยส่วนใหญ่ในทุกภาคเป็นผูซ้ื้อเองใช้เองภายในครอบครัวยกเวน้ 
ภาคตะวนัตกท่ีเป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง (ซ้ือใหค้นอ่ืน) ส่วนใหญ่ในทุกภาคจะเป็นเพศหญิง ผูซ้ื้อใน
ภาคเหนือมีอาย ุ26-35 ปี ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกและภาคใตมี้อาย ุ46 ปี
ข้ึนไป ภาคตะวนัตกผูซ้ื้อมีอายุประมาณ 26-35 ปี ภาคเหนือ ภาคใตผู้ซ้ื้อมีสถานภาพโสด  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตกผูซ้ื้อมีสถานภาพสมรส ภาคเหนือ 
ภาคตะวนัตก ผูซ้ื้อมีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ภาคตะวนัออก ภาคใตผู้ซ้ื้อมีระดบัการศึกษาอยู่ในระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี ภาคกลางผูซ้ื้อมีระดบั
การศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาโท ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคใต ้ผูซ้ื้อมีรายไดไ้ม่เกิน 
15,000 บาทต่อเดือน ภาคกลางผูซ้ื้อมีรายไดม้ากกว่า 55,000 บาทต่อเดือน ภาคตะวนัตกผูซ้ื้อมี
รายได ้15,001-25,000 บาทต่อเดือน ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาคใตผู้ซ้ื้อมีอาชีพเป็น
พนกังานบริษทั ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือผูซ้ื้อท าธุรกิจส่วนตวั ภาคตะวนัตกผูซ้ื้อมีอาชีพเป็น
พนกังานรัฐวิสาหกิจ ผูซ้ื้อสินคา้ในภาคเหนือ ภาคตะวนัตก ภาคใตบ้ริโภคสินคา้มาแลว้ประมาณ  
37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึนไป) ภาคกลางมีผูบ้ริโภคสินคา้ 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีหน่ึงบริโภคสินคา้มาแลว้
ไม่เกิน 6 เดือน และกลุ่มท่ี 2 บริโภคสินคา้มาแลว้ประมาณ 7-12 เดือน (ประมาณ 1 ปี) ผูซ้ื้อสินคา้
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ในภาคตะวนัออกบริโภคสินคา้มาแลว้ประมาณ 7-12 เดือน (ประมาณ 1 ปี) ผูซ้ื้อสินคา้ในเกือบทุก
ภาคมีสาเหตุเดียวกนัท่ีสนใจซ้ือเกษตรอินทรียเ์พราะตอ้งการรักษาสุขภาพยกเวน้ภาคตะวนัตกท่ี
สนใจซ้ือเกษตรอินทรีย์เพราะเพื่ออนามัยของครอบครัว ผูซ้ื้อสินค้าในภาคเหนือ ภาคกลาง  
ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตกให้ความสนใจซ้ือสินคา้ผ่านห้างสรรพสินคา้ ผูซ้ื้อสินคา้ใน 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือให้ความสนใจซ้ือสินคา้โดยตรงจากฟาร์มหรือสวนและภาคใตใ้ห้ความ
สนใจซ้ือสินคา้ท่ีตลาดนดัชุมชน 

ผูซ้ื้อสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ในทุกภาคเป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายในครอบครัวยกเวน้
ภาคตะวนัตกท่ีเป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องบางคร้ัง ส่วนใหญ่ในทุกภาคจะเป็นเพศหญิง ผูซ้ื้อในภาคเหนือมี
อายุ 26-35 ปี ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกและภาคใตมี้อายุ 46 ปีข้ึนไป  
ภาคตะวันตกผู ้ซ้ือมีอายุประมาณ 36-45 ปี ภาคเหนือ ภาคใต้ผู ้ซ้ือมีสถานภาพโสด  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตกผูซ้ื้อมีสถานภาพสมรส ภาคเหนือ
ผูซ้ื้อมีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคตะวนัออก 
ภาคใตผู้ซ้ื้อมีระดบัการศึกษาอยู่ในระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี ภาคกลาง ภาคตะวนัตกผูซ้ื้อมีระดบั
การศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาโท ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคตะวนัออก ภาคใตผู้ซ้ื้อมี
รายได้ไม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน ภาคกลางผูซ้ื้อท่ีมีรายได้มากกว่า 55,000 บาทต่อเดือน  
ภาคตะวนัตกผูซ้ื้อมีรายได ้ 25,001-35,000 บาทต่อเดือน ผูซ้ื้อสินคา้ในทุกภาคมีอาชีพเป็นพนกังาน
บริษทัยกเวน้ผูซ้ื้อภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีท าธุรกิจส่วนตวั ผูซ้ื้อในภาคเหนือ ภาคตะวนัตก 
ภาคใตบ้ริโภคสินคา้มาแลว้ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึนไป) ผูซ้ื้อภาคกลางบริโภคสินคา้
มาแลว้ไม่เกิน 6 เดือน ผูซ้ื้อสินคา้ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคตะวนัออกบริโภคสินคา้มาแลว้
ประมาณ 7-12 เดือน (ประมาณ 1 ปี) ผูซ้ื้อสินคา้ในเกือบทุกภาคมีสาเหตุเดียวกนัท่ีสนใจซ้ือเกษตร
อินทรีย์เพราะต้องการรักษาสุขภาพยกเวน้ภาคภาคตะวนัตกท่ีสนใจซ้ือเกษตรอินทรีย์เพราะ
ตระหนกัถึงอนัตรายจากปุ๋ยเคมีผูซ้ื้อสินคา้ในภาคเหนือ ภาคใต ้ให้ความสนใจซ้ือสินคา้ท่ีตลาดนดั
ชุมชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกให้ความสนใจซ้ือสินค้าผ่าน
ห้างสรรพสินคา้ ภาคตะวนัตกให้ความสนใจซ้ือสินคา้ผ่านห้างสรรพสินคา้และซ้ือท่ีร้านจ าหน่าย
สินคา้เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ 
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4.2.1.4 ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต (กิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็น) ของ
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.14 ดงัน้ี 

 
ตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย
วิเคราะห์ผลในส่วนของกิจกรรม ความสนใจ ความคิดเห็น แยกตามภูมิภาคท่ีท าการศึกษา 
 

 
 

ค่าเฉล่ีย SD ค่าเฉล่ีย SD ค่าเฉล่ีย SD ค่าเฉล่ีย SD ค่าเฉล่ีย SD ค่าเฉล่ีย SD ค่าเฉล่ีย SD
3.1.1 ฉันชอบเดินทางไปร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรียใ์นช่วงวนัหยดุ 4.90 1.623 5.07 1.428 4.42 1.736 5.34 1.455 3.28 1.734 4.25 1.911 4.55 1.779
3.1.2 ฉันชอบเดินส ารวจสินคา้เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆ 5.18 1.302 4.93 1.418 4.82 1.305 5.36 1.458 3.46 1.719 4.40 1.878 4.70 1.643
3.1.3 ฉันซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียห์ลากหลายชนิด 5.38 1.324 4.97 1.361 5.49 1.501 5.51 1.327 3.50 1.776 5.00 1.627 4.98 1.643
3.1.4 ฉันชอบทดลองใชห้รือซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆ 5.06 1.202 4.83 1.350 5.32 1.589 5.26 1.366 3.40 1.684 5.13 1.599 4.83 1.610
3.1.5 ฉันชอบท่ีจะพูดคุยกบัเพ่ือนเร่ืองสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 4.61 1.459 4.75 1.322 4.72 1.592 4.54 1.690 3.29 1.715 4.51 1.844 4.40 1.682
3.1.6 ฉันอ่านขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการเพาะปลูกสินคา้เกษตรอินทรีย์ 4.79 1.473 5.01 1.377 4.73 1.618 4.81 1.497 3.40 1.607 4.52 1.771 4.54 1.642
3.1.7 ฉันชอบการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 5.04 1.398 5.36 1.350 5.20 1.517 4.35 1.771 3.64 1.981 4.07 1.920 4.61 1.781
3.1.8 ฉันชอบท ากิจกรรมการพฒันาชนบทต่างๆ  เช่น การก่อสร้างโรงเรียน 4.73 1.318 4.72 1.523 5.08 1.542 4.23 1.558 3.44 1.795 3.49 2.070 4.29 1.755
3.1.9 ฉันชอบปลูกพืชผกัเองภายในครัวเรือนเพ่ือน ามารับประทาน 5.24 1.429 5.35 1.304 5.24 1.797 5.12 1.638 3.53 1.957 4.28 2.274 4.79 1.877
3.1.10 ฉันชอบเขา้ร่วมกิจกรรมเพ่ืออนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มต่างๆ เช่น การปลูกป่า 4.97 1.340 5.25 1.286 5.29 1.486 4.65 1.634 3.64 1.886 3.71 2.365 4.58 1.825

3.2.1 ฉันสนใจรับฟังข่าวสารเก่ียวกบัการลดราคาสินคา้เกษตรอินทรีย์ 5.15 1.203 5.30 1.332 5.22 1.446 5.82 1.151 3.68 1.850 4.83 1.863 5.01 1.630
3.2.2 ฉันสนใจศึกษาหาความรู้เก่ียวกบักระบวนการเพาะปลูกสินคา้เกษตรอินทรีย์ 5.15 1.238 5.13 1.360 5.04 1.550 5.55 1.273 3.63 1.865 4.70 1.498 4.87 1.594
3.2.3 ฉันสนใจท่ีจะหาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ก่อนตดัสินใจซ้ือ (ขอ้ดีของสินคา้) 5.23 1.375 5.41 1.129 5.86 1.158 6.00 1.027 3.81 1.969 5.30 1.396 5.27 1.547
3.2.4 ฉันสนใจท่ีจะสมคัรเป็นสมาชิกร้านคา้ท่ีจ  าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย์ 4.66 1.567 4.60 1.488 4.68 1.656 5.15 1.289 3.44 1.669 4.76 1.631 4.55 1.634
3.2.5 ฉันสนใจวิตามินหรืออาหารเสริมท่ีช่วยบ ารุงสุขภาพ 5.63 1.365 5.13 1.484 4.99 1.629 5.66 1.162 3.89 2.107 5.06 1.617 5.06 1.685
3.2.6 ฉันสนใจในหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 5.87 1.068 5.68 1.419 5.84 1.304 5.99 1.244 4.04 2.159 5.70 1.275 5.52 1.595
3.2.7 ฉันสนใจศึกษาวิธีการออกก าลงักายท่ีท าให้มีสุขภาพแข็งแรง 5.69 1.166 5.45 1.491 6.08 1.168 6.03 0.965 4.03 2.149 5.28 1.679 5.43 1.631
3.2.8 ฉันสนใจในดนตรีพ้ืนบา้น 5.20 1.338 4.90 1.436 4.24 1.727 3.76 1.458 3.51 1.831 3.81 1.965 4.23 1.745
3.2.9 ฉันสนใจศึกษาวิธีการเล้ียงสตัวแ์บบเกษตรอินทรีย์ 5.00 1.444 5.26 1.291 4.57 1.605 4.77 1.495 3.64 1.959 4.00 2.000 4.54 1.735
3.2.10 ฉันสนใจท่ีจะเป็นผูข้ายสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต 4.52 1.739 4.83 1.571 4.51 1.780 4.85 1.733 3.39 1.918 3.65 2.057 4.29 1.882

3.3.1 ฉันจะไดรั้บความปลอดภยัในการบริโภคสินคา้ 6.11 0.919 5.75 1.344 6.18 1.175 6.32 0.846 4.08 2.148 6.16 1.184 5.77 1.541
3.3.2 ฉันจะมีสุขภาพท่ีดีข้ึน 5.99 0.993 5.84 1.114 5.86 1.151 6.42 0.683 4.10 2.183 5.83 1.212 5.67 1.495
3.3.3 ฉันจะไดรั้บคุณภาพของสินคา้ท่ีดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 5.90 1.009 5.45 1.290 6.16 1.086 5.95 1.005 4.06 2.122 5.87 1.294 5.57 1.525
3.3.4 ฉันจะไดรั้บรสชาติของอาหารท่ีดีกวา่อาหารทัว่ไป 5.51 1.113 5.31 1.196 5.22 1.274 5.09 1.262 3.82 1.960 5.43 1.460 5.06 1.513
3.3.5 ฉันจะไดรั้บคุณค่าทางโภชนาการทางดา้นอาหารท่ีมากกวา่สินคา้ทัว่ไป 5.70 1.026 5.41 1.229 5.63 1.253 5.68 1.124 4.00 2.083 5.29 1.646 5.28 1.551
3.3.6  ฉันจะช่วยอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 5.91 1.046 5.76 1.220 5.91 1.172 5.91 1.062 4.04 2.106 6.09 1.067 5.60 1.505
3.3.7 ฉันจะช่วยรักษาสวสัดิภาพของสตัวไ์ด ้เช่น สตัวจ์ะไดรั้บการเล้ียงดูท่ีดีกวา่ 5.67 1.164 5.42 1.366 5.15 1.636 5.28 1.298 3.90 2.022 4.59 1.950 5.00 1.702
3.3.8 ฉันคิดวา่ถา้มีการจดังานแสดงสินคา้ฉันจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นปริมาณท่ีมากข้ึน 5.71 1.202 5.46 1.119 5.65 1.276 5.64 1.195 3.81 2.004 4.91 1.923 5.19 1.641
3.3.9 ฉันคิดวา่การเพาะปลูกแบบเกษตรอินทรียส์ามารถช่วยลดภาวะโลกร้อน 6.07 0.931 5.72 1.111 5.46 1.149 6.12 0.881 4.10 2.144 5.91 1.054 5.56 1.459
3.3.10 ฉันมีความคิดเห็นวา่จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียต่์อไปในอนาคต 6.17 0.926 5.71 1.155 6.32 0.864 6.19 0.844 4.07 2.173 5.99 1.144 5.74 1.482

ใต้ รวม

3.2 ความสนใจของผู้ซ้ือสินค้า 

3.3. ความคิดเห็นของผู้ซ้ือสินค้า

3.1  กจิกรรมของผู้ซ้ือสินค้า
เหนือ กลางต.อ./เหนือ ตะวนัออก ตะวนัตกDPU
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สรุปผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.14 
1) วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยในภาพรวม 

1. กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้  
ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้จะมีการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียห์ลากหลายชนิดมาเป็นอนัดบัแรก

โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.98 รองลงมาคือชอบทดลองใชห้รือซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆ โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.83 และชอบปลูกพืชผกัเองภายในครัวเรือนเพื่อน ามารับประทานโดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.79 นอกจากนั้นกิจกรรมท่ีผูซ้ื้อกระท านอ้ยท่ีสุด คือ การท ากิจกรรมการพฒันาชนบทต่างๆ  
เช่น การก่อสร้างโรงเรียน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.29  

2. ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้  
ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ให้ความสนใจในหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นมาอนัดบัแรก 

โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.52 รองลงมาให้ความสนใจศึกษาวิธีการออกก าลงักายท่ีท าให้มีสุขภาพ
แขง็แรงโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.43 และสนใจท่ีจะหาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ก่อนตดัสินใจซ้ือ (ขอ้ดีของ
สินคา้) โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.27 นอกจากนั้นส่ิงท่ีผูซ้ื้อให้ความสนใจนอ้ยท่ีสุดคือความสนใจใน
ดนตรีพื้นบา้น โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.23 

3. ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ 
ส่วนมากผูซ้ื้อสินค้าให้ความคิดเห็นว่าถ้าซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์จะได้รับความ

ปลอดภยัในการบริโภคสินคา้มาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.77 รองลงมาคือมีความ
คิดเห็นว่าจะเป็นผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียต่์อไปในอนาคตโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.74 และมีความ
คิดเห็นว่าถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะท าใหมี้สุขภาพท่ีดีข้ึนโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.67 นอกจากนั้น
ระดบัค่าเฉล่ียในส่วนของความคิดเห็นท่ีต ่าสุด คือ ในเร่ืองของถา้พวกเขาซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะ
สามารถท่ีจะรักษาสวสัดิภาพของสัตวไ์ด ้เช่น สัตวจ์ะไดรั้บการเล้ียงดูท่ีดีกว่า โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
5.00  

2) วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยจ าแนกตามภาค  
1. ภาคเหนือ 

1.1 กิจกรรมของผูซ้ื้อสินค้า ส่วนมากผูซ้ื้อสินค้าจะมีการซ้ือสินค้า
เกษตรอินทรียห์ลากหลายชนิดมาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.38 รองลงมาคือชอบปลูก
พืชผกัเองภายในครัวเรือนเพื่อน ามารับประทานโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.24 และชอบเดินส ารวจสินคา้
เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.18  นอกจากนั้นกิจกรรมท่ีผูซ้ื้อกระท าน้อยท่ีสุด 
คือ การพดูคุยกบัเพื่อนเร่ืองสินคา้เกษตรอินทรีย ์โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.61   
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1.2 ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ให้ความสนใจใน
หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.87 รองลงมาใหค้วามสนใจ
ศึกษาวิธีการออกก าลงักายท่ีท าใหมี้สุขภาพแขง็แรงโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.69 และสนใจวิตามินหรือ
อาหารเสริมท่ีช่วยบ ารุงสุขภาพ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.63 นอกจากนั้นส่ิงท่ีผูซ้ื้อใหค้วามสนใจนอ้ย
ท่ีสุดคือความสนใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 

1.3 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ใหค้วามคิดเห็นว่า
ถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะไดรั้บความปลอดภยัในการบริโภคสินคา้มาเป็นอนัดบัแรก โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.11 รองลงมาคือมีความคิดเห็นว่าจะเป็นผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียต่์อไปในอนาคต
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.17 และมีความคิดเห็นว่าการเพาะปลูกแบบเกษตรอินทรียส์ามารถช่วยลด
ภาวะโลกร้อนโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.07 นอกจากนั้นระดบัค่าเฉล่ียในส่วนของความคิดเห็นท่ีต ่าสุด
คือในเร่ืองของถา้พวกเขาซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะไดรั้บรสชาติของอาหารท่ีดีกว่าอาหารทัว่ไป 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.51  

2. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
2.1 กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ โดยส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ชอบการท่องเท่ียว

เชิงเกษตรมาเป็นอนัดับแรกโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.36 รองลงมาคือชอบปลูกพืชผกัเองภายใน
ครัวเรือนเพื่อน ามารับประทานโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.35 และชอบเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่ออนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้มต่างๆ เช่น การปลูกป่าโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.25 นอกจากนั้นกิจกรรมท่ีผูซ้ื้อกระท านอ้ย
ท่ีสุด คือ การท ากิจกรรมการพฒันาชนบทต่างๆ เช่น การก่อสร้างโรงเรียน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.72 

2.2 ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ให้ความสนใจใน
หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.68 รองลงมาใหค้วามสนใจ
ศึกษาวิธีการออกก าลงักายท่ีท าให้มีสุขภาพแข็งแรงโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.45 และสนใจท่ีจะหา
ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ก่อนตดัสินใจซ้ือ (ขอ้ดีของสินคา้)  โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.41 นอกจากนั้นส่ิงท่ี
ผูซ้ื้อใหค้วามสนใจนอ้ยท่ีสุดคือความสนใจท่ีจะสมคัรเป็นสมาชิกร้านคา้ท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตร
อินทรียโ์ดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.72 

2.3 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ใหค้วามคิดเห็นว่า
ถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะท าให้มีสุขภาพท่ีดีข้ึนมาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.84  
รองลงมาผูซ้ื้อสินคา้ให้ความคิดเห็นว่าถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียส์ามารถช่วยอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.76 และมีความคิดเห็นว่าถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียพ์วกเขาจะไดรั้บความ
ปลอดภยัในการบริโภคสินคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.75 นอกจากนั้นระดบัค่าเฉล่ียในส่วนของความ
คิดเห็นท่ีต ่าสุดคือในเร่ืองของถา้พวกเขาซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะไดรั้บรสชาติของอาหารท่ีดีกว่า
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อาหารทัว่ไป โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.31 
3. ภาคกลาง 

3.1 กิจกรรมของผูซ้ื้อสินค้า ส่วนมากผูซ้ื้อสินค้าจะมีการซ้ือสินค้า
เกษตรอินทรียห์ลากหลายชนิดมาเป็นอนัดับแรก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.49 รองลงมาคือชอบ
ทดลองใช้หรือซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.32 และชอบเขา้ร่วม
กิจกรรมเพื่ออนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มต่างๆ เช่น การปลูกป่า โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.29 นอกจากนั้น
กิจกรรมท่ีผูซ้ื้อกระท าน้อยท่ีสุด คือ การเดินทางไปร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรียใ์นช่วง
วนัหยดุ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.42   

3.2 ความสนใจของผูซ้ื้อสินค้า ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ให้ความสนใจ
ศึกษาวิธีการออกก าลงักายท่ีท าให้มีสุขภาพแข็งแรงมาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.08 
รองลงมาคือสนใจท่ีจะหาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ก่อนตดัสินใจซ้ือ (ขอ้ดีของสินคา้) โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 5.86 และสนใจในหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.84 นอกจากนั้นส่ิงท่ี
ผูซ้ื้อใหค้วามสนใจนอ้ยท่ีสุดคือความสนใจในดนตรีพื้นบา้น โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.24 

3.3 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้มีความคิดเห็นว่า
จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียต่์อไปในอนาคตมาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.32 รองลงมาคือ
มีความคิดเห็นว่าถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะท าใหไ้ดรั้บความปลอดภยัในการบริโภคสินคา้โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.18 และมีความคิดเห็นว่าถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะท าให้ไดรั้บคุณภาพของ
สินคา้ท่ีดีกว่าสินคา้ทัว่ไปโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.16 นอกจากนั้นระดบัค่าเฉล่ียในส่วนของความ
คิดเห็นท่ีต ่าสุดคือในเร่ืองของถา้พวกเขาซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะสามารถท่ีจะรักษาสวสัดิภาพ
ของสตัวไ์ด ้เช่น สตัวจ์ะไดรั้บการเล้ียงดูท่ีดีกวา่ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.15 

4. ภาคตะวนัออก 
4.1 กิจกรรมของผูซ้ื้อสินค้า ส่วนมากผูซ้ื้อสินค้าจะมีการซ้ือสินค้า

เกษตรอินทรียห์ลากหลายชนิดมาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.51 รองลงมาคือชอบเดิน
ส ารวจสินคา้เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.36 และชอบเดินทางไปร้านท่ีจ าหน่าย
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นช่วงวนัหยุดโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.34 นอกจากนั้นกิจกรรมท่ีผูซ้ื้อกระท า
น้อยท่ีสุด คือ การท ากิจกรรมการพฒันาชนบทต่างๆ  เช่น การก่อสร้างโรงเรียน โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.23 

4.2 ความสนใจของผูซ้ื้อสินค้า ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ให้ความสนใจ
ศึกษาวิธีการออกก าลงักายท่ีท าให้มีสุขภาพแข็งแรงมาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.03 
รองลงมาคือสนใจท่ีจะหาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ก่อนตดัสินใจซ้ือ (ขอ้ดีของสินคา้) โดยมีค่าเฉล่ีย
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เท่ากบั 6.00 และสนใจในหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.99 นอกจากนั้นส่ิงท่ี
ผูซ้ื้อใหค้วามสนใจนอ้ยท่ีสุดคือความสนใจในดนตรีพื้นบา้น โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.76 

4.3 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ใหค้วามคิดเห็นว่า
ถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะท าให้มีสุขภาพท่ีดีข้ึนมาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.42 
รองลงมาผูซ้ื้อสินคา้ให้ความคิดเห็นว่าถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะท าให้ไดรั้บความปลอดภยัใน
การบริโภคสินคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.32 และมีความคิดเห็นว่าจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียต่์อไป
ในอนาคต โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.19 นอกจากนั้นระดบัค่าเฉล่ียในส่วนของความคิดเห็นท่ีต ่าสุดคือ
ในเร่ืองของถา้พวกเขาซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะไดรั้บรสชาติของอาหารท่ีดีกวา่อาหารทัว่ไป โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.09  

5. ภาคตะวนัตก 
5.1 กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ชอบการท่องเท่ียว 

เชิงเกษตรและชอบเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่ออนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มต่างๆ เช่น การปลูกป่ามาเป็นอนัดบัแรก 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.64 รองลงมาคือชอบปลูกพืชผกัเองภายในครัวเรือนเพื่อน ามารับประทาน 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.34 และผูซ้ื้อสินคา้จะมีการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียห์ลากหลายชนิด โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.50 นอกจากนั้นกิจกรรมท่ีผูซ้ื้อกระท านอ้ยท่ีสุด คือ การเดินทางไปร้านท่ีจ าหน่าย
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นช่วงวนัหยดุ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.28 

5.2 ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ให้ความสนใจใน
หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04 รองลงมาใหค้วามสนใจ
ศึกษาวิธีการออกก าลงักายท่ีท าใหมี้สุขภาพแขง็แรงโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.03 และสนใจวิตามินหรือ
อาหารเสริมท่ีช่วยบ ารุงสุขภาพ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.89 นอกจากนั้นส่ิงท่ีผูซ้ื้อใหค้วามสนใจนอ้ย
ท่ีสุดคือความสนใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.65 

5.3 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ใหค้วามคิดเห็นว่า
ถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะท าให้มีสุขภาพท่ีดีข้ึนและมีความคิดเห็นว่าการเพาะปลูกแบบเกษตร
อินทรียส์ามารถช่วยลดภาวะโลกร้อนมาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.10 รองลงมาผูซ้ื้อ
สินคา้ให้ความคิดเห็นว่าถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะท าให้ไดรั้บความปลอดภยัในการบริโภค
สินคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.08 และมีความคิดเห็นว่าถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะท าให้ไดรั้บ
คุณภาพของสินคา้ท่ีดีกว่าสินคา้ทัว่ไปโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.06 นอกจากนั้นระดบัค่าเฉล่ียในส่วน
ของความคิดเห็นท่ีต ่าสุดคือในเร่ืองของถา้มีการจดังานแสดงสินคา้ฉนัจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ปริมาณท่ีมากข้ึน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.81 
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6. ภาคใต ้
6.1 กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ชอบทดลองใชห้รือซ้ือ

สินคา้เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆ มาเป็นอนัดบัแรกโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.13 รองลงมาคือซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียห์ลากหลายชนิดโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.00 และชอบอ่านขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการ
เพาะปลูกสินคา้เกษตรอินทรีย ์โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 นอกจากนั้นกิจกรรมท่ีผูซ้ื้อกระท าน้อย
ท่ีสุด คือ การท ากิจกรรมการพฒันาชนบทต่างๆ  เช่น การก่อสร้างโรงเรียน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.49 

6.2 ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ให้ความสนใจใน
หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.70 รองลงมาใหค้วามสนใจ
ท่ีจะหาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ก่อนตดัสินใจซ้ือ (ขอ้ดีของสินคา้) โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.30 และสนใจ
ศึกษาวิธีการออกก าลงักายท่ีท าใหมี้สุขภาพแขง็แรง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.28 นอกจากนั้นส่ิงท่ีผูซ้ื้อ
ใหค้วามสนใจนอ้ยท่ีสุดคือความสนใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.65 

6.3 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ ส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ใหค้วามคิดเห็นว่า
ถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะไดรั้บความปลอดภยัในการบริโภคสินคา้มาเป็นอนัดบัแรก โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.16 รองลงมาผูซ้ื้อสินคา้ให้ความคิดเห็นว่าถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะสามารถ
ช่วยอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.09 และมีความคิดเห็นว่าจะเป็นผูซ้ื้อสินคา้เกษตร
อินทรียต่์อไปในอนาคตโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.99 นอกจากนั้นระดับค่าเฉล่ียในส่วนของความ
คิดเห็นท่ีต ่าสุดคือในเร่ืองของถา้มีการจดังานแสดงสินคา้ฉนัจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นปริมาณท่ี
มากข้ึนโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.91 

4.2.1.5 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อท่ีมีต่อกลยุทธ์การตลาดส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทยมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.15 ดงัน้ี 
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ตารางที่ 4.15  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูซ้ื้อท่ีมีต่อกลยทุธ์ทางการตลาดของสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย ซ่ึงประกอบไปดว้ยกลยทุธ์ทาง
การตลาดท่ีท าการศึกษาทั้ง 4 กลยทุธ์ แบ่งการวิเคราะห์ตามภูมิภาคท่ีท าการศึกษา และภาพรวม 
 

ค่าเฉลีย่ SD ค่าเฉลีย่ SD ค่าเฉลีย่ SD ค่าเฉลีย่ SD ค่าเฉลีย่ SD ค่าเฉลีย่ SD ค่าเฉลีย่ SD

4.1.1 ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสอนคา้ 5.86 1.125 5.55 1.306 5.99 1.466 5.57 1.111 4.13 2.162 6.10 1.126 5.53 1.573
4.1.2 ยีห่้อ/ตราสินคา้ 5.30 1.235 5.45 1.259 5.49 1.387 5.96 0.999 3.93 2.105 5.16 1.578 5.22 1.591
4.1.3 บรรจุภณัฑท่ี์ดี/หีบห่อ 5.61 1.315 5.56 1.125 5.97 1.227 6.19 0.961 4.08 2.161 5.14 1.793 5.43 1.632
4.1.4 การระบุแหล่งผลิตของสินคา้ 6.11 0.964 5.84 1.298 5.92 1.280 6.09 0.878 4.17 2.239 4.96 2.011 5.52 1.682
4.1.5 สินคา้มีความแตกต่างจากผูข้ายรายอ่ืน เช่น คุณภาพ  5.87 1.081 5.71 1.294 6.30 0.989 5.64 1.267 4.17 2.245 6.00 1.283 5.61 1.571
4.1.6 ผูข้ายมีสินคา้ให้เลือกหลากหลายชนิด 5.80 1.191 5.64 1.334 6.14 1.127 5.62 1.311 4.07 2.132 4.90 2.001 5.37 1.701
4.1.7 นวตักรรมการผลิตใหม่ๆ ท่ีผูข้ายรายอ่ืนยงัไม่มี 5.44 1.349 5.58 1.327 5.77 1.684 5.42 1.228 3.94 2.034 4.68 2.033 5.14 1.752

4.2.1 ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรเท่ากบัราคาขายสินคา้ทัว่ไป 5.10 1.708 5.31 1.330 5.78 1.682 5.96 1.379 4.01 2.100 5.32 1.558 5.25 1.756
4.2.2 ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรสูงกวา่ราคาขายสินคา้ทัว่ไป 4.80 1.841 5.11 1.279 4.07 1.838 3.64 1.678 3.42 1.844 5.00 1.609 4.32 1.815
4.2.3 ราคามีผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ของท่าน 5.65 1.220 5.68 1.043 5.39 1.620 5.99 1.211 4.10 2.131 5.38 1.535 5.36 1.616
4.2.4 ราคามีผลต่อแนวโน้มการกลบัมาซ้ือสินคา้ใหม่ในอนาคต 5.76 1.224 5.44 1.177 5.38 1.532 5.82 1.127 4.19 2.205 5.49 1.511 5.35 1.597
4.2.5 ราคามีผลต่อแนวโน้มการซ้ือสินคา้เพ่ิมในอนาคต 5.75 1.239 5.46 1.235 5.58 1.562 5.95 1.109 4.13 2.207 5.46 1.530 5.39 1.630

4.3.1 อินเทอร์เน็ต เวบ็ไซตร้์านคา้ ตลาดออนไลน์ 4.40 1.813 4.40 1.739 5.28 1.878 3.55 1.844 3.75 2.128 4.09 2.195 4.24 2.012
4.3.2 ห้างสรรพสินคา้ เช่น ในซุปเปอร์มาร์เก็ต 5.25 1.547 5.48 1.172 6.24 1.031 6.30 0.845 4.06 2.168 5.74 1.368 5.52 1.605
4.3.3 ร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์เช่น ฟู้ ดแลนด,์ โกลเดน้เพลส, เลมอนฟาร์ม 5.13 1.511 5.16 1.201 6.22 1.089 5.99 1.027 4.07 2.125 4.26 2.207 5.15 1.777
4.3.4 ร้านคา้หน้าฟาร์มหรือสวนของผูข้ายเอง 5.61 1.365 5.63 1.112 5.41 1.423 5.07 1.520 3.88 2.169 4.99 1.875 5.09 1.717
4.3.5 ร้านคา้ในตลาดนดัชุมชน 5.99 1.049 5.42 1.245 4.78 1.590 5.50 1.397 4.03 2.096 5.62 1.699 5.22 1.673
4.3.6 ร้านคา้ในระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์ 5.54 1.340 5.52 1.185 4.69 1.671 4.03 1.452 3.90 2.063 5.19 1.734 4.79 1.727

รวม
กลยุทธ์ทางการตลาด

เหนือ กลางต.อ./เหนือ ตะวันออก ตะวันตก ใต้

4.2 การให้ความส าคัญกบักลยุทธ์ด้านราคา

4.3 การให้ความส าคัญกบักลยุทธ์ช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของผู้ซ้ือ

4.1 กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัสินค้า
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ตารางที่ 4.15 (ต่อ) 
 

 

ค่าเฉลีย่ SD ค่าเฉลีย่ SD ค่าเฉลีย่ SD ค่าเฉลีย่ SD ค่าเฉลีย่ SD ค่าเฉลีย่ SD ค่าเฉลีย่ SD

1) โทรทศัน์ 5.68 1.440 5.76 1.067 5.95 1.451 6.46 0.939 3.93 2.160 5.25 2.025 5.51 1.758
2) วิทยุ 5.09 1.613 5.16 1.431 4.49 1.510 4.08 1.670 3.56 1.795 4.81 1.889 4.52 1.743
3) หนงัสือพิมพ์ 5.27 1.355 5.58 1.170 4.88 1.526 5.14 1.264 3.69 1.917 5.10 1.750 4.93 1.627
4) นิตยสารเพ่ือสุขภาพ 5.65 1.302 5.84 1.039 5.84 1.405 5.04 1.739 4.18 2.203 4.94 1.909 5.24 1.749
5) ส่ือออนไลน์ เช่น Facebook, Google Group, You tube 5.45 1.569 5.36 1.534 5.65 1.763 4.01 1.996 4.15 2.234 4.22 2.274 4.80 2.031

1) ส่ิงพิมพต่์างๆ เช่น ใบปลิว (เหมือนพวกใบปลิวท่ีเดินแจกตามบา้นหรือในห้าง) 5.24 1.581 4.88 1.376 5.44 1.453 5.43 1.228 3.83 1.986 5.59 1.565 5.07 1.653
2) จดหมายข่าว (เม่ือท่านสมคัรเป็นสมาชิกกบัร้านคา้ก็จะไดรั้บข่าวจากร้านท่ีท่านสมคัร) 4.97 1.465 4.90 1.248 5.08 1.507 3.95 1.561 3.85 2.075 5.58 1.547 4.71 1.699
3) การบอกข่าวสารโดยบอกผ่านคนรู้จกั เช่น เพ่ือน ครอบครัว 5.67 1.139 5.29 1.210 5.84 1.404 4.54 1.295 3.96 2.010 5.33 1.651 5.10 1.616
4) งานแสดงสินคา้ 5.89 1.149 5.69 1.136 5.93 1.171 5.26 1.680 3.99 2.159 4.69 2.187 5.24 1.781
5) อินเทอร์เน็ต  เช่น เวบ็ไซตร้์านคา้ , ตลาดออนไลน์ 4.94 1.617 4.77 1.671 5.76 1.605 3.26 2.107 3.90 2.137 3.72 2.282 4.39 2.098

1) การให้ส่วนลดเม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมาก 5.93 1.324 5.64 1.202 6.09 1.196 5.99 1.429 4.07 2.173 5.84 1.346 5.60 1.633
2) การจดัท าบตัรสมาชิกเพ่ือสะสมคะแนนแลกซ้ือสินคา้ 5.49 1.462 5.43 1.331 5.35 1.565 5.51 1.303 3.99 2.133 5.30 1.692 5.17 1.687
3) แจกสินคา้เพ่ือให้ทดลองใช้ 5.61 1.516 5.57 1.282 6.22 1.253 6.16 1.131 4.07 2.158 5.26 1.677 5.49 1.695
4) แถมสินคา้ให้เม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมาก 5.69 1.699 5.38 1.322 6.11 1.390 5.89 1.468 4.00 2.136 5.17 1.653 5.38 1.769
5) บริการจดัส่งสินคา้ถึงบา้น 5.61 1.477 5.43 1.311 6.15 1.277 5.04 1.620 4.20 2.234 4.70 2.205 5.19 1.838

1) มีความรู้เก่ียวกบัสินคา้เป็นอยา่งดี 6.45 0.713 5.65 1.514 6.39 1.018 5.68 1.386 4.29 2.292 5.93 1.418 5.73 1.631
2) มีอธัยาศยัท่ีดี 6.36 1.104 6.06 1.214 6.38 1.094 5.35 1.876 4.32 2.325 5.72 1.454 5.69 1.732
3) มีการตอ้นรับลูกคา้ท่ีดี 6.30 1.074 5.97 1.202 6.38 1.069 5.23 1.732 4.31 2.329 5.71 1.466 5.64 1.700
4) มีเทคนิคการขายท่ีดี 5.87 1.464 5.72 1.191 6.00 1.471 4.93 1.493 4.28 2.272 5.30 1.743 5.35 1.742
5) มีพนกังานท่ีให้บริการเพียงพอ 6.10 1.320 5.83 1.054 6.18 1.151 4.76 1.695 4.19 2.212 4.94 1.962 5.33 1.783

1) ร้านคา้หน้าฟาร์มหรือสวนของผูข้ายเอง 6.20 1.065 5.87 1.064 5.89 1.231 5.20 1.728 4.04 2.172 5.22 2.057 5.40 1.763
2) ขายผ่านเวบ็ไซตร้์านคา้ 5.03 1.719 4.78 1.434 5.59 1.544 3.21 1.841 3.97 2.103 4.25 2.335 4.46 2.003

4.4.5 การตลาดทางตรง  

กลยุทธ์ทางการตลาด
เหนือ ต.อ./เหนือ กลาง ตะวันออก ตะวันตก ใต้

4.4 การให้ความส าคัญกบักลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดของผู้ซ้ือ
4.4.1 การโฆษณาทาง

4.4.2 การประชาสัมพันธ์โดย

4.4.3 การส่งเสริมการขายโดย

4.4.4 การใช้พนักงานขาย

รวม
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สรุปผลตารางท่ี 4.15  
1) ความคิดเห็นของผูซ้ื้อท่ีมีต่อกลยุทธ์ทางการตลาดของสินค้าเกษตรอินทรีย์ใน

ประเทศไทยในภาพรวม 
จากการสอบถามผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยพบว่าผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบั 

กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดมาเป็นอนัดบัท่ีหน่ึง โดยพบว่าผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการมีพนกังาน
ขายในเร่ืองของการท่ีพนักงานขายจะตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัสินคา้เป็นอย่างดีโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
5.73  ส าหรับกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดไดแ้บ่งออกเป็น 5 ส่วน ส่วนท่ีหน่ึงการโฆษณาผูซ้ื้อให้
ความสนใจกบัการโฆษณาผ่านโทรทศัน์ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.51 และการโฆษณาผ่านนิตยสาร
เพื่อสุขภาพโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.24 ส่วนท่ีสองการประชาสัมพนัธ์ผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการจดั
งานแสดงสินคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.24 และการบอกข่าวสารโดยบอกผ่านคนรู้จกั เช่น เพื่อน 
ครอบครัว โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.10 ส่วนท่ีสามการส่งเสริมการขายผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการให้
ส่วนลดเม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.60 และมีการแจกสินคา้เพื่อให้ทดลองใช้
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.49 ส่วนท่ีส่ีการใชพ้นักงานขายผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการท่ีพนักงานขาย
จะตอ้งมีความรู้เก่ียวกับสินคา้เป็นอย่างดีโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.60 และพนักงานขายจะตอ้งมี
อธัยาศยัท่ีดีในการตอ้นรับลูกคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.69 ส่วนท่ีห้าการตลาดทางตรงผูซ้ื้อให้
ความส าคญักบัการขายโดยตรงจากร้านคา้หนา้ฟาร์มหรือสวนของผูป้ระกอบการเอง โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 5.40 

อนัดบัสองคือกลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์โดยผูซ้ื้อให้ความส าคญักบั
การท่ีพวกเขาจะเลือกซ้ือสินคา้ท่ีมีความแตกต่างจากผูป้ระกอบการรายอ่ืนๆ เช่นในเร่ืองของคุณภาพ
ของสินคา้ท่ีดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.61 รองลงมาคือการท่ีผูป้ระกอบการมีใบรับรองมาตรฐาน
คุณภาพสินคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.53 และการท่ีสินคา้มีบรรจุภณัฑห์รือมีหีบห่อท่ีดีสวยงาม โดย
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.43  

อันดับท่ีสามคือกลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินค้าโดยผู ้ซ้ือสินค้าส่วนใหญ่ให้
ความส าคญักบัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียผ์่านห้างสรรพสินคา้ เช่น ในซุปเปอร์มาร์เก็ต โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.52 รองลงมาคือซ้ือท่ีตลาดนัดชุมชนโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.22 และซ้ือท่ีร้านท่ี
จ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์เช่น ฟู้ ดแลนด,์ โกลเดน้เพลส, เลมอนฟาร์ม โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.15 

อนัดบัท่ีส่ีคือกลยุทธ์ดา้นราคาผูซ้ื้อสินคา้โดยส่วนใหญ่กล่าวว่าราคามีผลต่อแนวโน้ม
การซ้ือสินคา้เพิ่มในอนาคตโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.39  นอกจากนั้นราคายงัมีผลต่อความตั้งใจในการ
ซ้ือสินคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.36 และราคายงัมีผลต่อแนวโนม้การกลบัมาซ้ือสินคา้ใหม่ในอนาคต
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35 
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2) ความคิดเห็นของผูซ้ื้อท่ีมีต่อกลยุทธ์ทางการตลาดของสินค้าเกษตรอินทรีย์ใน
ประเทศไทยแยกตามภูมิภาค 

1. ภาคเหนือ 
สรุปกลยทุธ์ท่ีผูซ้ื้อภาคเหนือให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด

ในส่วนของการใช้พนักงานขายซ่ึงพนักงานขายจะตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัสินคา้เป็นอย่างดีโดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.45 

ส าหรับกลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภณัฑ์ ผูซ้ื้อให้ความส าคญักับการระบุ
แหล่งผลิตของสินคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.11 รองลงมาคือสินคา้ท่ีเขาซ้ือนั้นจะตอ้งมีความแตกต่าง
จากผูป้ระกอบการรายอ่ืน เช่น คุณภาพ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.87 และให้ความส าคญักบัใบรับรอง
มาตรฐานคุณภาพสินคา้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.86 ส าหรับในส่วนของกลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่ม
ใหก้บัผลิตภณัฑท่ี์ผูซ้ื้อใหค้วามส าคญันอ้ยท่ีสุดคือยีห่อ้/ตราสินคา้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.30 

กลยทุธ์ดา้นราคา ผูซ้ื้อสินคา้โดยส่วนใหญ่กล่าวว่าราคามีผลต่อแนวโนม้การกลบัมาซ้ือ
สินคา้ใหม่ในอนาคต โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.76 นอกจากนั้นราคายงัมีผลต่อแนวโนม้การซ้ือสินคา้
เพิ่มในอนาคตโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.75 และราคายงัมีผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อ 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.65  ส าหรับในส่วนของกลยุทธ์ดา้นราคาขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือราคาขาย
สินคา้เกษตรอินทรียค์วรสูงกวา่ราคาขายสินคา้ทัว่ไป โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.80 

กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียท่ี์ร้านคา้ในตลาดนัดชุมชน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.99 รองลงมาคือซ้ือโดยตรงจาก
ร้านคา้หนา้ฟาร์มหรือสวนของผูป้ระกอบการเองโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.61 และซ้ือท่ีสหกรณ์ โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.54 ส าหรับในส่วนของกลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ  
การให้ความส าคญักบัการซ้ือสินคา้ผา่นอินเทอร์เน็ต เวบ็ไซตร้์านคา้ ตลาดออนไลน์ โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.40 

กลยุทธ์การส่ง เสริมการตลาดท่ีผู ้ซ้ือภาคเหนือให้ความส าคัญมากท่ี สุด  คือ  
การประชาสัมพนัธ์โดยการจดังานแสดงสินคา้มากท่ีสุดโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.89 ส าหรับกลยุทธ์
การส่งเสริมการตลาดไดแ้บ่งออกเป็น 5 ส่วน ส่วนท่ีหน่ึงผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการโฆษณาผ่าน
โทรทศัน์ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.68 และการโฆษณาผ่านนิตยสารเพื่อสุขภาพโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
5.84 ส่วนท่ีสองการประชาสัมพนัธ์ผูซ้ื้อให้ความส าคญักับการจดังานแสดงสินคา้โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 5.29 และจดหมายข่าว (เม่ือท่านสมคัรเป็นสมาชิกกบัร้านคา้ก็จะไดรั้บข่าวจากร้านท่ีท่าน
สมคัร) โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.90  ส่วนท่ีสามผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการส่งเสริมการขายผูซ้ื้อให้
ความส าคญักบัการให้ส่วนลดเม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.93 และมีการแถม
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สินคา้ให้เม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมากโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.69 ส่วนท่ีส่ีผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการใช้
พนักงานขายโดยพนักงานขายจะตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัสินคา้เป็นอย่างดี ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.45 
และพนักงานขายจะตอ้งมีอธัยาศยัท่ีดีในการตอ้นรับลูกคา้  โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 6.36 ส่วนท่ีห้า
การตลาดทางตรงผูซ้ื้อให้ความส าคญักับการขายโดยตรงจากร้านคา้หน้าฟาร์มหรือสวนของ
ผูป้ระกอบการเอง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.20 

2. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
สรุปกลยุทธ์ท่ีผูซ้ื้อภาคตะวนัออกเฉียงเหนือให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ กลยุทธ์การ

ส่งเสริมการตลาดในส่วนของการใชพ้นกังานขายซ่ึงพนกังานขายจะตอ้งมีอธัยาศยัท่ีดีโดยมี ค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 6.06 

กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ ์ผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการระบุแหล่งผลิต
ของสินคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.84 รองลงมาคือการท่ีสินคา้ตอ้งมีความแตกต่างจากผูป้ระกอบการ
รายอ่ืน เช่น คุณภาพ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.71 และใหค้วามส าคญักบัผูป้ระกอบการมีสินคา้ใหเ้ลือก
หลากหลายชนิด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.64 ส าหรับในส่วนของกลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบั
ผลิตภณัฑท่ี์ผูซ้ื้อใหค้วามส าคญันอ้ยท่ีสุดคือยีห่อ้/ตราสินคา้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.30 

กลยุทธ์ดา้นราคา ผูซ้ื้อสินคา้โดยส่วนใหญ่กล่าวว่าราคามีผลต่อความตั้งใจในการซ้ือ
สินคา้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.68 นอกจากนั้นราคายงัมีผลต่อแนวโนม้การซ้ือสินคา้เพิ่มในอนาคต
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.46 และราคามีผลต่อแนวโน้มการซ้ือสินคา้เพิ่มในอนาคตโดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 5.44 ส าหรับในส่วนของกลยุทธ์ด้านราคาท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือราคาขายสินคา้เกษตร
อินทรียค์วรสูงกวา่ราคาขายสินคา้ทัว่ไป โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.11 

กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการซ้ือสินคา้
โดยตรงจากร้านคา้หนา้ฟาร์มหรือสวนของผูป้ระกอบการเองโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.63 รองลงมาคือ
ซ้ือจากร้านคา้ในระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.52 และซ้ือท่ีร้านคา้ในตลาดนดั
ชุมชน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.44 ส าหรับในส่วนของกลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าท่ีสุด คือ  การให้ความส าคญักบัการซ้ือสินคา้ผ่านอินเทอร์เน็ต เวบ็ไซตร้์านคา้ ตลาดออนไลน์ 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.40 

กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดของท่ีผูซ้ื้อในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือใหค้วามส าคญัมาก
ท่ีสุด คือ การโฆษณาผ่านนิตยสารเพื่อสุขภาพ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.84  ส าหรับกลยุทธ์การ
ส่งเสริมการตลาดได้แบ่งออกเป็น 5 ส่วน ส่วนท่ีหน่ึงผูซ้ื้อให้ความส าคญักับการโฆษณาผ่าน
นิตยสารเพื่อสุขภาพ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.84 และการโฆษณาผ่านโทรทศัน์โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
5.68 ส่วนท่ีสองผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการประชาสัมพนัธ์สินคา้ในการจดังานแสดงสินคา้ โดยมี
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ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.69 และการบอกข่าวสารผ่านคนรู้จกั เช่น เพื่อน ครอบครัว โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
5.29 ส่วนท่ีสามผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบัการส่งเสริมการขายโดยมีการใหส่้วนลดเม่ือซ้ือสินคา้จ านวน
มาก ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.64 และมีการแถมสินคา้ใหเ้ม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
5.57 ส่วนท่ีส่ีผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบัการใชพ้นกังานขายโดยการท่ีพนกังานขายจะตอ้งมีอธัยาศยัท่ีดี
ในการตอ้นรับลูกคา้ ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.06 และพนกังานขายจะตอ้งมีการตอ้นรับลูกคา้ท่ีดีโดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.97 ส่วนท่ีห้าผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการตลาดทางตรงโดยผูซ้ื้อให้ความส าคญักบั
การขายตรงจากร้านคา้หนา้ฟาร์มหรือสวนของผูป้ระกอบการเอง ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.87 

3. ภาคกลาง 
สรุปกลยทุธ์ท่ีผูซ้ื้อภาคกลางให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด

ในส่วนของการใช้พนักงานขายซ่ึงพนักงานขายจะตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัสินคา้เป็นอย่างดีโดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.39 

กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ ผูซ้ื้อให้ความส าคญักับสินคา้ท่ีมีความ
แตกต่างจากผู ้ประกอบการรายอ่ืน เช่น คุณภาพ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 6.30 รองลงมาคือ 
ผูป้ระกอบการมีสินคา้ให้เลือกหลากหลายชนิด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.14 และให้ความส าคญักบั
ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.99 ส าหรับในส่วนของกลยุทธ์การสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์ท่ีผูซ้ื้อให้ความส าคญัน้อยท่ีสุดคือยี่ห้อ/ตราสินคา้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
5.49 

กลยุทธ์ดา้นราคา ผูซ้ื้อสินคา้โดยส่วนใหญ่กล่าวว่าราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วร
เท่ากบัราคาขายสินคา้ทัว่ไป โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.78 นอกจากนั้นราคามีผลต่อแนวโน้มการซ้ือ
สินคา้เพิ่มในอนาคตโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.58 และราคามีผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.39  ส าหรับในส่วนของกลยุทธ์ดา้นราคาท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือราคาขายสินคา้
เกษตรอินทรียค์วรสูงกวา่ราคาขายสินคา้ทัว่ไป โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 

กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการซ้ือสินคา้
ผ่านห้างสรรพสินคา้ เช่น ในซุปเปอร์มาร์เก็ต โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.24 รองลงมาคือซ้ือท่ีร้านท่ี
จ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์เช่น ฟู้ ดแลนด ์ โกลเดน้เพลส เลมอนฟาร์มโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.22 
และซ้ือโดยตรงจากร้านคา้หน้าฟาร์มหรือสวนของผูป้ระกอบการเอง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.41 
ส าหรับในส่วนของกลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ การซ้ือสินคา้จาก
ร้านคา้ในระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.69 

กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดท่ีผูซ้ื้อในภาคกลางให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ การใช้
พนกังานขายซ่ึงพนกังานจะตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัสินคา้เป็นอยา่งดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.39 ส าหรับ
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กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดไดแ้บ่งออกเป็น 5 ส่วน ส่วนท่ีหน่ึงการโฆษณาผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบั
การโฆษณาผา่นโทรทศัน์ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.95 และการโฆษณาผา่นนิตยสารเพื่อสุขภาพโดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.84 ส่วนท่ีสองผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบัการประชาสมัพนัธ์ผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบัการ
จดังานแสดงสินคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.93 และการบอกข่าวสารโดยบอกผา่นคนรู้จกั เช่น เพื่อน 
ครอบครัว โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.84 ส่วนท่ีสามผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบัการส่งเสริมการขายผูซ้ื้อให้
ความส าคญักบัแจกสินคา้เพื่อให้ทดลองใช ้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.22 และมีบริการจดัส่งสินคา้ถึง
บา้นโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.15 ส่วนท่ีส่ีผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการใชพ้นกังานขายซ่ึงพนกังานขาย
จะตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัสินคา้เป็นอย่างดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.39 และพนักงานขายจะตอ้งมี
อธัยาศยัและมีการตอ้นรับลูกคา้ท่ีดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.38 ส่วนท่ีห้าผูซ้ื้อให้ความส าคญักบั
การตลาดทางโดยให้ความส าคญักบัการขายตรงจากร้านคา้หนา้ฟาร์มหรือสวนของผูป้ระกอบการ
เอง ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.89 

4. ภาคตะวนัออก 
สรุปกลยุทธ์ท่ีผูซ้ื้อภาคตะวนัออกให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ กลยุทธ์การส่งเสริม

การตลาดในส่วนของการการโฆษณาโดยให้ความส าคญักบัการโฆษณาผา่นโทรทศัน์ ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 6.46 

กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ ์ผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการท่ีสินคา้มีบรรจุ-
ภัณฑ์/หีบห่อท่ีดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 6.19 รองลงมาคือ มีการระบุแหล่งผลิตของสินคา้โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.09 และใหค้วามส าคญักบัยีห่อ้/ตราสินคา้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.96 ส าหรับในส่วน
ของกลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑท่ี์ผูซ้ื้อใหค้วามส าคญันอ้ยท่ีสุดคือนวตักรรมการผลิต
ใหม่ๆ ท่ีผูป้ระกอบการรายอ่ืนยงัไม่มี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.42 

กลยทุธ์ดา้นราคา ผูซ้ื้อสินคา้โดยส่วนใหญ่กล่าววา่ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียมี์ผลต่อ
ความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.99 นอกจากนั้นราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วร
เท่ากบัราคาขายสินคา้ทัว่ไป โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.96 และราคามีผลต่อแนวโนม้การซ้ือสินคา้เพิ่ม
ในอนาคตโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.95 ส าหรับในส่วนของกลยทุธ์ดา้นราคาท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือราคา
ขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรสูงกวา่ราคาขายสินคา้ทัว่ไป โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.64 

กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการซ้ือสินคา้
ผ่านห้างสรรพสินคา้ เช่น ในซุปเปอร์มาร์เก็ต โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.30 รองลงมาคือซ้ือท่ีร้านท่ี
จ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์เช่น ฟู้ ดแลนด,์ โกลเดน้เพลส, เลมอนฟาร์มโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.99 
และซ้ือสินคา้ท่ีร้านคา้ในตลาดนัดชุมชนโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.50 ส าหรับในส่วนของกลยุทธ์
ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ การซ้ือสินคา้ผ่านอินเทอร์เน็ต เว็บไซต์ร้านคา้ 
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ตลาดออนไลน์โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.55 
กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดท่ีผูซ้ื้อในภาคตะวนัออกให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ  

การโฆษณาผ่านโทรทศัน์ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.46 ส าหรับกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดไดแ้บ่ง
ออกเป็น 5 ส่วน ส่วนท่ีหน่ึงการโฆษณาผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการโฆษณาผ่านโทรทศัน์ โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.46 และการโฆษณาผา่นหนงัสือพิมพ ์โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.14 ส่วนท่ีสองผูซ้ื้อให้
ความส าคญักบัการประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ิงพิมพต่์างๆ เช่น ใบปลิว โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.43 และ
ประชาสมัพนัธ์ผา่นงานแสดงสินคา้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.26 ส่วนท่ีสามผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบัการ
ส่งเสริมการขายผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการแจกสินคา้เพื่อให้ทดลองใช ้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.16 
และมีการใหส่้วนลดเม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.99 ส่วนท่ีส่ีผูซ้ื้อใหค้วามส าคญั
กบัการใช้พนักงานขายซ่ึงพนักงานขายจะตอ้งมีความรู้เก่ียวกับสินคา้เป็นอย่างดี โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 5.68 และพนักงานขายจะตอ้งมีอธัยาศยัท่ีดี  โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.35 ส่วนท่ีห้าผูซ้ื้อให้
ความส าคญักบัการตลาดทางตรงโดยขายจากร้านคา้หนา้ฟาร์มหรือสวนของผูป้ระกอบการเอง โดย
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.20 

5. ภาคตะวนัตก 
สรุปกลยุทธ์ท่ีผูซ้ื้อภาคภาคตะวนัตกให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ กลยุทธ์การส่งเสริม

การตลาดในส่วนของการใชพ้นกังานขายซ่ึงพนกังานขายจะตอ้งมีอธัยาศยัท่ีดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 
กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ ์ผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการระบุแหล่งผลิต

ของสินคา้และสินคา้มีความแตกต่างจากผูป้ระกอบการรายอ่ืน เช่น คุณภาพ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.17 รองลงมาคือมีใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.13 และให้ความส าคญั
กบัการบรรจุภณัฑท่ี์มีหีบห่อท่ีดีและมีความสวยงาม โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.08 ส าหรับในส่วนของ
กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑท่ี์ผูซ้ื้อให้ความส าคญันอ้ยท่ีสุดคือยี่หอ้/ตราสินคา้ โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.93 

กลยุทธ์ดา้นราคา ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่กล่าวว่าราคามีผลต่อแนวโน้มการกลบัมาซ้ือ
สินคา้ใหม่ในอนาคต โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.19 นอกจากนั้นราคามีผลต่อแนวโนม้การซ้ือสินคา้เพิ่ม
ในอนาคต โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.13 และราคามีผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.10 ส าหรับในส่วนของกลยุทธ์ด้านราคาท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือราคาขายสินคา้เกษตร
อินทรียค์วรสูงกวา่ราคาขายสินคา้ทัว่ไป โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.42 

กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการซ้ือสินคา้
ผา่นร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์เช่น ฟู้ ดแลนด,์ โกลเดน้เพลส, เลมอนฟาร์ม โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.07 รองลงมาคือซ้ือผา่นหา้งสรรพสินคา้ เช่น ในซุปเปอร์มาร์เก็ต โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.06 
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และซ้ือสินคา้ท่ีร้านคา้ในตลาดนัดชุมชนโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.03 ส าหรับในส่วนของกลยุทธ์
ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ การซ้ือสินคา้ผ่านอินเทอร์เน็ต เว็บไซต์ร้านคา้ 
ตลาดออนไลน์โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.75 

กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดท่ีผูซ้ื้อในภาคตะวนัตกใหค้วามส าคญัมากท่ีสุด คือ การใช้
พนักงานขายซ่ึงพนักงานขายจะตอ้งมีอธัยาสัยท่ีดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 ส าหรับกลยุทธ์การ
ส่งเสริมการตลาดไดแ้บ่งออกเป็น 5 ส่วน ส่วนท่ีหน่ึงการโฆษณาผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบัการโฆษณา
ผ่านนิตยสารเพื่อสุขภาพ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.18 และการโฆษณาผ่านส่ือออนไลน์ เช่น 
Facebook, Google Group, You tube โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.15 ส่วนท่ีสองการประชาสัมพนัธ์ผูซ้ื้อ
ให้ความส าคัญกับการประชาสัมพันธ์ผ่านงานแสดงสินค้าโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.99 และ
ประชาสัมพนัธ์ผา่นการบอกข่าวสารโดยบอกผา่นคนรู้จกั เช่น เพื่อน ครอบครัว ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.96 ส่วนท่ีสามการส่งเสริมการขายผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบัการท่ีมีบริการจดัส่งสินคา้ถึงบา้น โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04 มีการใหส่้วนลดเม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมากและแจกสินคา้เพื่อใหท้ดลองใช ้โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 ส่วนท่ีส่ีการใชพ้นกังานขายผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการท่ีพนกังานขายจะตอ้งมี
อธัยาศยัท่ีดีโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 และพนักงานขายจะตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัสินคา้เป็นอย่างดี 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.29 ส่วนท่ีห้าการตลาดทางตรงผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการขายโดยตรงจาก
ร้านคา้หนา้ฟาร์มหรือสวนของผูป้ระกอบการเอง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.20 

6. ภาคใต ้       
สรุปกลยุทธ์ท่ีผูซ้ื้อภาคกลางให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่ม

ใหก้บัผลิตภณัฑโ์ดยผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบัใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.10 
กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ ์ผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบัใบรับรองมาตรฐาน

คุณภาพสินคา้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.10 รองลงมา คือ สินคา้มีความแตกต่างจากผูป้ระกอบการราย
อ่ืน เช่น คุณภาพ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.00 และให้ความส าคญักบัการบรรจุภณัฑ/์หีบห่อท่ีดี โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.16 ส าหรับในส่วนของกลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ท่ีผูซ้ื้อให้
ความส าคญัน้อยท่ีสุดคือนวตักรรมการผลิตใหม่ๆ ท่ีผูป้ระกอบการรายอ่ืนยงัไม่มีโดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.68  

กลยทุธ์ดา้นราคา ผูซ้ื้อสินคา้โดยส่วนใหญ่กล่าวว่าราคามีผลต่อแนวโนม้การกลบัมาซ้ือ
สินคา้ใหม่ในอนาคต โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.49 นอกจากนั้นราคามีผลต่อแนวโนม้การซ้ือสินคา้เพิ่ม
ในอนาคต โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.46 และราคามีผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 5.38 ส าหรับในส่วนของกลยุทธ์ด้านราคาท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือราคาขายสินคา้เกษตร-
อินทรียค์วรสูงกวา่ราคาขายสินคา้ทัว่ไป โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.00 
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กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการซ้ือสินคา้
ผา่นหา้งสรรพสินคา้ เช่น ในซุปเปอร์มาร์เก็ต โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.74 รองลงมาคือซ้ือท่ีร้านคา้ใน
ตลาดนัดชุมชนโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.62 และซ้ือท่ีร้านคา้ในระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.69  ส าหรับในส่วนของกลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ 
การซ้ือสินคา้ผา่นอินเทอร์เน็ต เวบ็ไซตร้์านคา้ ตลาดออนไลน์โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.09 

กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดท่ีผูซ้ื้อในภาคตะวนัตกใหค้วามส าคญัมากท่ีสุด คือ การใช้
พนกังานขายซ่ึงจะตอ้งมีอธัยาสยัท่ีดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.93 ส าหรับกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด
ไดแ้บ่งออกเป็น 5 ส่วน ส่วนท่ีหน่ึงการโฆษณาผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการโฆษณาผ่านโทรทศัน์ 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.25 และการโฆษณาผ่านหนงัสือพิมพ ์โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.10 ส่วนท่ีสอง
การประชาสัมพนัธ์ผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ิงพิมพต่์างๆ เช่นใบปลิว โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.59 และประชาสัมพนัธ์ผา่นจดหมายข่าว (เม่ือท่านสมคัรเป็นสมาชิกกบัร้านคา้ก็จะ
ไดรั้บข่าวจากร้านท่ีท่านสมคัร) ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.58 ส่วนท่ีสามการส่งเสริมการขายผูซ้ื้อให้
ความส าคญักบัการให้ส่วนลดเม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.84 และมีการแจก
สินคา้เพื่อให้ทดลองใช ้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.26 ส่วนท่ีส่ีการใชพ้นกังานขายผูซ้ื้อให้ความส าคญั
กบัการท่ีพนกังานขายตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัสินคา้เป็นอยา่งดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.93 และพนกังาน
ขายตอ้งมีอธัยาศยัท่ีดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.72 ส่วนท่ีห้าการตลาดทางตรงผูซ้ื้อให้ความส าคญักบั
การขายตรงจากร้านคา้หนา้ฟาร์มหรือสวนของผูป้ระกอบการเองโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.22 

4.2.1.6 ผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทย (การวิเคราะห์ผลสามารถดูไดจ้ากภาคผนวกท่ี 3 ตารางท่ี 11-19) 

1) ผลการประเมินภายหลังการซ้ือสินค้าของผูซ้ื้อสินค้าเกษตรอินทรีย์ใน
ประเทศไทยในภาพรวม 

1. การซ้ือซ ้า       
1.1 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไป 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่คาดว่าจะท าการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ์ ้ า ผูซ้ื้อ
ส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือซ้ือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายมีอายปุระมาณ 26-35 ปีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่า
ปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั  

1.2 ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียห์รือไม่อยา่งไร 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่มีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตร
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อินทรียใ์นรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมา ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือ
สินคา้ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายส่วนใหญ่มีอายุ 46 ปีข้ึนไปมี
สถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็น
พนกังานบริษทั โดยในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผ่านมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจในการซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นระดบัการซ้ือท่ีคงท่ีและผูซ้ื้อท่ีไม่มีการซ้ือสินคา้ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผ่านมามี
ความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต  

2. ความพึงพอใจในตราสินคา้  
2.1 ผูซ้ื้อจะท าการเลือกยี่ห้อหรือตราสินคา้ของสินคา้เกษตรอินทรีย์

ก่อนท าการตดัสินใจซ้ือ 
ผูซ้ื้อจะท าการเลือกยีห่อ้หรือตราสินคา้ของสินคา้เกษตรอินทรียก่์อนท าการตดัสินใจซ้ือ 

ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วน
ใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอาย ุ46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาต ่ากว่า
ปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 

2.2 ความพึงพอใจในยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียส่์งผลต่อความ
ตั้งใจท่ีจะซ้ือ  

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่ายีห่้อหรือตราสินคา้
เกษตรอินทรียส่์งผลต่อความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้ ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมา
คือซ้ือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายมีอาย ุ46 ปีข้ึน
ไปมีสถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพ
เป็นพนกังานบริษทั     

3. ความภกัดีในตราสินคา้       
3.1 ผูซ้ื้อจะเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยีห่้อหรือตราสินคา้

ท่ีใชป้ระจ า  
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าจะเลือกซ้ือสินคา้

เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ า ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มี
อาย ุ46 ปีข้ึนไปสถานภาพโสด มีการระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาท
ต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 

3.2 ผูซ้ื้อสินคา้มกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่
ท่ีพวกเขายงัไม่เคยซ้ือ       
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ผูซ้ื้อมกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่ท่ียงัไม่เคยซ้ือ ผูซ้ื้อส่วน
ใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือซ้ือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผู ้
ซ้ือเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุประมาณ 26-35 ปีสถานภาพสถานภาพโสด มีระดับ
การศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 

4. การขยายตราสินคา้       
4.1 ผูซ้ื้อมีความมัน่ใจในคุณภาพของยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูป่ระจ า 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่มีความมัน่ใจในคุณภาพของยี่ห้อ
หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยู่ประจ า ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธัญพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือสินคา้
ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม้ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายมีอายุ 46 ปีข้ึนไป
สถานภาพสมรส มีการระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมี
อาชีพเป็นพนกังานบริษทั       

4.2 ถา้ยี่ห้อ/ตราสินคา้ท่ีผูซ้ื้อใชอ้ยูเ่ป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ผูซ้ื้อมีความ
ยนิดีท่ีจะซ้ือ 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่มีความยินดีท่ีจะซ้ือถา้ยี่ห้อ/ตรา
สินคา้ท่ีผูซ้ื้อใช้อยู่เป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธัญพืชมากท่ีสุด 
รองลงมาคือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายมีอาย ุ46 
ปีข้ึนไปสถานภาพสมรส มีการระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อ
เดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั  

4.2.1.7 ผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทยแยกตามภูมิภาค 

1) ภาคเหนือ       
1. การซ้ือซ ้า       

1.1 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไป 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคเหนือส่วนใหญ่คาดวา่จะท าการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์

ซ ้ า ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธัญพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือซ้ือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภท
อ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายมีอายุประมาณ 26-35 ปีสถานภาพโสด มีระดบั
การศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 

1.2 ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียห์รือไม่อยา่งไร       

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย์ในภาคเหนือส่วนใหญ่มีความตั้ งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตร
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อินทรียใ์นรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมา ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือผกั/ผลไมม้ากท่ีสุด รองลงมาขา้ว/
ธัญพืชและสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายมีอายุไม่เกิน 25 ปี
สถานภาพโสด มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน 
มีอาชีพเป็นพนักงานบริษทั โดยในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผ่านมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจในการซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นระดบัการซ้ือท่ีคงท่ี และผูซ้ื้อท่ีไม่มีการซ้ือสินคา้ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือน
ท่ีผา่นมามีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต    

2. ความพึงพอใจในตราสินคา้      
2.1 ผูซ้ื้อจะท าการเลือกยี่ห้อหรือตราสินคา้ของสินคา้เกษตรอินทรีย์

ก่อนท าการตดัสินใจซ้ือ 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคเหนือส่วนใหญ่จะท าการเลือกยีห่อ้หรือตราสินคา้ก่อน

ท าการตดัสินใจซ้ือ ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือผกั/ผลไมม้ากท่ีสุด รองลงมาคือขา้ว/ธัญพืชและสินคา้
ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายมีอายปุระมาณ 26- 35 ปีสถานภาพโสด มี
การศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็น
พนกังานบริษทั       

2.2 ความพึงพอใจในยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียส่์งผลต่อความ
ตั้งใจท่ีจะซ้ือ 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคเหนือส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ยีห่อ้หรือตราสินคา้เกต
ษรอินทรียส่์งผลต่อความตั้งใจท่ีจะซ้ือ ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือ
ซ้ือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุประมาณ 
26- 35 ปีสถานภาพโสด  มีการศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 
บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั      

3. ความภกัดีในตราสินคา้       
3.1 ผูซ้ื้อจะเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยีห่้อหรือตราสินคา้

ท่ีใชป้ระจ า 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคเหนือส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าจะเลือกซ้ือสินคา้

เกษตรอินทรียโ์ดยไม่เจาะจงยี่ห้อหรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ า (สามารถซ้ือยีห่้อหรือตราสินคา้อะไรก็
ได)้ ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ มากท่ีสุด รองลงมาคือผกั/ผลไมแ้ละขา้ว/ธญัพืช ส่วน
ใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุไม่เกิน 25 ปีมีสถานภาพโสด มีการศึกษาอยูใ่นระดบั
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 
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3.2 ผูซ้ื้อสินคา้มกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่
ท่ีพวกเขายงัไม่เคยซ้ือ 

ผูซ้ื้อมกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่ท่ีผูซ้ื้อยงัไม่เคยซ้ือ ผูซ้ื้อ
ส่วนใหญ่จะซ้ือขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือซ้ือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผู ้
ซ้ือเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุประมาณ 26-35 ปีมีสถานภาพโสด มีการศึกษาอยู่ในระดบั
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 

4. การขยายตราสินคา้ 
4.1 ผูซ้ื้อมีความมัน่ใจในคุณภาพของยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูป่ระจ า 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคเหนือส่วนใหญ่มีความมัน่ใจในคุณภาพของยี่ห้อหรือ
ตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูป่ระจ า ส าหรับในภาคน้ีมีสัดส่วนของผูซ้ื้อสินคา้ขา้ว/ธญัพืช, ผกั/ผลไมแ้ละสินคา้
ประเภทอ่ืนๆ ท่ีเท่ากัน ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุประมาณ 26-35 ปีมี
สถานภาพโสด มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน 
มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั       

4.2 ถา้ยี่ห้อ/ตราสินคา้ท่ีผูซ้ื้อใช้อยู่เป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ผูซ้ื้อมี
ความยนิดีท่ีจะซ้ือ   

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคเหนือส่วนใหญ่มีความยนิดีท่ีจะซ้ือถา้ยีห่อ้/ตราสินคา้ท่ี
ผูซ้ื้อใชอ้ยู่เป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือขา้ว/ธัญพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือผกั/
ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ในภาคน้ีมีกลุ่มอายผุูซ้ื้อ
หลกั 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มท่ีมีอายไุม่เกิน 25 ปี และ 2) กลุ่มมีอายปุระมาณ 26-35 ปีมีสถานภาพโสด มี
การศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็น
พนกังานบริษทั 

2) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ       
1. การซ้ือซ ้า       

1.1 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไป 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือส่วนใหญ่คาดว่าจะท าการซ้ือ

สินคา้เกษตรอินทรียซ์ ้ า ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืช, ผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ  
ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายมีอายุ 46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษา
ต ่ากวา่ปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนท าธุรกิจส่วนตวั    

1.2 ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียห์รือไม่อยา่งไร       
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ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือส่วนใหญ่มีความตั้งใจท่ีจะซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมา ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย  
มีอาย ุ46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาท
ต่อเดือน ประกอบอาชีพอ่ืนๆ เช่น ท าเกษตรกรรม โดยในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผ่านมาผูซ้ื้อมี
ความตั้งใจในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นระดบัการซ้ือท่ีคงท่ีและผูซ้ื้อท่ีไม่มีการซ้ือสินคา้ในรอบ
ระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมามีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต 

2. ความพึงพอใจในตราสินคา้     
2.1 ผูซ้ื้อจะท าการเลือกยี่ห้อหรือตราสินคา้ของสินคา้เกษตรอินทรีย์

ก่อนท าการตดัสินใจซ้ือ      
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือจะท าการเลือกยีห่อ้หรือตราสินคา้

ก่อนท าการตดัสินใจซ้ือ ผูซ้ื้อส่วนใหญ่ซ้ือสินคา้ในหมวดอ่ืนๆ มากท่ีสุดรองลงมาคือขา้ว/ธัญพืช 
และผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 46 ปีข้ึนไป ส าหรับสถานภาพมี
สัดส่วนผูต้อบแบบสอบถามท่ีเท่ากนัคือสถานภาพโสดและสมรส มีการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมี
รายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 

2.2 ความพึงพอใจในยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียส่์งผลต่อความ
ตั้งใจท่ีจะซ้ือ 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่ายี่ห้อ
หรือตราสินคา้เกษตรอินทรียส่์งผลต่อความตั้งใจท่ีจะซ้ือ ผูซ้ื้อส่วนใหญ่ซ้ือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ มาก
ท่ีสุด รองลงมาคือขา้ว/ธญัพืชและผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอาย ุ46 ปี
ข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพ
รับราชการและท าธุรกิจส่วนตวั       

3. ความภกัดีในตราสินคา้      
3.1 ผูซ้ื้อจะเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยีห่้อหรือตราสินคา้

ท่ีใชป้ระจ า 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าจะ

เลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยี่ห้อหรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ า ผูซ้ื้อส่วนใหญ่ซ้ือสินคา้
ประเภทอ่ืนๆ มากท่ีสุด รองลงมาคือผกั/ผลไมแ้ละขา้ว/ธญัพืช ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่า
เพศชาย มีอายุ 46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 
บาทต่อเดือน มีอาชีพรับราชการและท าธุรกิจส่วนตวั 
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3.2 ผูซ้ื้อสินคา้มกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่
ท่ีพวกเขายงัไม่เคยซ้ือ       

ผูซ้ื้อมกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่ท่ีผูซ้ื้อยงัไม่เคยซ้ือ ผูซ้ื้อ
ส่วนใหญ่ซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผู ้
ซ้ือเป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย มีอาย ุ46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรีมี
รายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน โดยส่วนมากท าธุรกิจส่วนตวั    

4. การขยายตราสินคา้       
4.1 ผูซ้ื้อมีความมัน่ใจในคุณภาพของยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูป่ระจ า 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือส่วนใหญ่มีความมัน่ใจในคุณภาพ
ของยีห่้อหรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูป่ระจ า ผูซ้ื้อส่วนใหญ่ซ้ือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ มากท่ีสุด รองลงมาคือ
ขา้ว/ธัญพืชและผกั/ผลไมโ้ดย ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 46 ปีข้ึนไปมี
สถานภาพสมรส มีการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน โดยส่วนมากท า
ธุรกิจส่วนตวั       

4.2 ถา้ยี่ห้อ/ตราสินคา้ท่ีผูซ้ื้อใชอ้ยูเ่ป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ผูซ้ื้อมีความ
ยนิดีท่ีจะซ้ือ   

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือส่วนใหญ่มีความยินดีท่ีจะซ้ือถา้
ยีห่อ้/ตราสินคา้ท่ีผูซ้ื้อใชอ้ยูเ่ป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ ผูซ้ื้อส่วนใหญ่ซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด 
รองลงมาคือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายมีอาย ุ46 
ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน โดย
ส่วนมากท าธุรกิจส่วนตวั 

3) ภาคกลาง  
1. การซ้ือซ ้า       

1.1 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไป 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคกลางส่วนใหญ่คาดว่าจะท าการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์

ซ ้ า ผูซ้ื้อส่วนใหญ่ซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืช, ผกั/ผลไมม้ากท่ีสุด รองลงมาคือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วน
ใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอาย ุ46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่น
ระดบัปริญญาโทมีรายไดป้ระมาณ 25,001-35,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั  

1.2 ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียห์รือไม่อยา่งไร       

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย์ในภาคกลางส่วนใหญ่มีความตั้ งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตร
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อินทรียใ์นรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมา ผูซ้ื้อส่วนใหญ่ซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมา
คือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชายส่วนใหญ่มีอาย ุ46 
ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาโท ส าหรับในส่วนของรายไดข้องผู ้
ซ้ือในกลุ่มน้ีมีผูซ้ื้อท่ีมีรายได ้2 กลุ่ม คือ 1) มีรายไดป้ระมาณ 25,001-35,000 บาทต่อเดือน และ2) มี
รายไดม้ากกว่า 55,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั โดยในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ี
ผา่นมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียร์ะดบัการซ้ือท่ีเพิ่มข้ึนและผูซ้ื้อท่ีไม่มีการซ้ือ
สินคา้ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมามีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต  

2. ความพึงพอใจในตราสินคา้      
2.1 ผูซ้ื้อจะท าการเลือกยี่ห้อหรือตราสินคา้ของสินคา้เกษตรอินทรีย์

ก่อนท าการตดัสินใจซ้ือ       
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่ในภาคกลางจะท าการเลือกยีห่อ้หรือ

ตราสินคา้ก่อนท าการตดัสินใจซ้ือ ผูซ้ื้อส่วนใหญ่ซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชและสินคา้ประเภทอ่ืนๆมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือผกั/ผลไม้ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายมีอายุ 46 ปีข้ึนไปมี
สถานภาพสมรส มีการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดม้ากกว่า 55,000 บาทต่อเดือน มี
อาชีพเป็นพนกังานบริษทั       

2.2 ความพึงพอใจในยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียส่์งผลต่อความ
ตั้งใจท่ีจะซ้ือ 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคกลางส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่ายี่ห้อหรือตราสินคา้
เกษตรอินทรียส่์งผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ ผูซ้ื้อส่วนใหญ่ซ้ือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ มากท่ีสุด 
รองลงมาคือขา้ว/ธญัพืชและผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายมีอาย ุ46 ปีข้ึนไป
มีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาโทมีรายไดม้ากกว่า 55,000 บาทต่อเดือนมี
อาชีพเป็นพนกังานบริษทั       

3. ความภกัดีในตราสินคา้       
3.1 ผูซ้ื้อจะเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยีห่้อหรือตราสินคา้

ท่ีใชป้ระจ า 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคกลางส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าจะเลือกซ้ือสินคา้

เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยี่ห้อหรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ า ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ มากท่ีสุด 
รองลงมาคือผกั/ผลไมแ้ละขา้ว/ธญัพืช ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายมีอาย ุ46 ปีข้ึนไป
มีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาโทมีรายไดม้ากกว่า 55,000 บาทต่อเดือนมี
อาชีพเป็นพนกังานบริษทั       
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3.2 ผูซ้ื้อสินคา้มกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่
ท่ีพวกเขายงัไม่เคยซ้ือ       

ผูซ้ื้อมกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่ท่ีผูซ้ื้อยงัไม่เคยซ้ือ ผูซ้ื้อ
จะซ้ือสินคา้ผกั/ผลไม ้รองลงมาคือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ และขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็น
เพศหญิงมากกวา่เพศชาย มีอาย ุ46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญา
โทมีรายไดม้ากกวา่ 55,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั   

4. การขยายตราสินคา้       
4 1 ผูซ้ื้อมีความมัน่ใจในคุณภาพของยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูป่ระจ า 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคกลางส่วนใหญ่มีความมัน่ใจในคุณภาพของยี่ห้อหรือ
ตราสินคา้ท่ีใชอ้ยู่ประจ า ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ประเภทอ่ืนๆมากท่ีสุด รองลงมาคือขา้ว/ธญัพืชและผกั/
ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีระดบั
การศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาโทมีรายไดม้ากกวา่ 55,000 บาท ต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 

4.2 ถา้ยี่ห้อ/ตราสินคา้ท่ีผูซ้ื้อใช้อยู่เป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ผูซ้ื้อมี
ความยนิดีท่ีจะซ้ือ    

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคกลางส่วนใหญ่มีความยินดีท่ีจะซ้ือถา้ยีห่อ้/ตราสินคา้ท่ี
ผูซ้ื้อใชอ้ยู่เป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ มากท่ีสุด รองลงมาคือขา้ว/
ธญัพืชและผกั/ผลไม ้โดยส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอาย ุ46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพ
สมรส มีระดบัการศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาโทมีรายไดม้ากกว่า 55,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็น
พนกังานบริษทั  

4) ภาคตะวนัออก       
1. การซ้ือซ ้า       

1.1 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไป 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัออกส่วนใหญ่คาดว่าจะท าการซ้ือสินคา้เกษตร

อินทรียซ์ ้ า ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ผกั/ผลไมม้ากท่ีสุด รองลงมาคือขา้ว/ธัญพืชและสินคา้ประเภทอ่ืนๆ 
ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอาย ุ46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษา
ต ่ากวา่ปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั  

1.2 ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียห์รือไม่อยา่งไร 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียภ์าคตะวนัออกส่วนใหญ่มีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมา ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ผกั/ผลไมม้ากท่ีสุด รองลงมาคือสินคา้
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ประเภทอ่ืนๆ และขา้ว/ธัญพืช ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 46 ปีข้ึนไปมี
สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพ
เป็นพนักงานบริษทั โดยในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผ่านมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจในการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นระดบัการซ้ือท่ีคงท่ี และผูซ้ื้อท่ีไม่มีการซ้ือสินคา้ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่น
มามีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต      

2. ความพึงพอใจในตราสินคา้      
2 1 ผูซ้ื้อจะท าการเลือกยี่ห้อหรือตราสินคา้ของสินคา้เกษตรอินทรีย์

ก่อนท าการตดัสินใจซ้ือ       
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่ในภาคตะวนัออกจะท าการเลือกยีห่อ้

หรือตราสินคา้ก่อนท าการตดัสินใจซ้ือ ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ผกั/ผลไมม้ากท่ีสุด รองลงมาคือสินคา้
ประเภทอ่ืนๆ และขา้ว/ธัญพืช ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 46 ปีข้ึนไปมี
สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพ
เป็นพนกังานบริษทั    

2 2 ความพึงพอใจในยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียส่์งผลต่อความ
ตั้งใจท่ีจะซ้ือ 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัออกส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่ายี่ห้อหรือตรา
สินคา้เกษตรอินทรีย์ส่งผลต่อความตั้ งใจท่ีจะซ้ือสินคา้ ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธัญพืชมากท่ีสุด 
รองลงมาคือซ้ือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอาย ุ
46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อ
เดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั     

3. ความภกัดีในตราสินคา้       
3.1 ผูซ้ื้อจะเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยีห่้อหรือตราสินคา้

ท่ีใชป้ระจ า 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัออกส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าจะเลือกซ้ือสินคา้

เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยี่ห้อหรือตราสินคา้ท่ีใช้ประจ า ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธัญพืชมากท่ีสุด
รองลงมาคือซ้ือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอาย ุ
46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อ
เดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 

3.2 ผูซ้ื้อสินคา้มกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่
ท่ีพวกเขายงัไม่เคยซ้ือ       

DPU



183 

ผูซ้ื้อมกัไม่ลงัเลท่ีจะซ้ือยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่ท่ีผูซ้ื้อยงัไม่เคยซ้ือ ผูซ้ื้อ
จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็น
เพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอาย ุ46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมี
รายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั    

4. การขยายตราสินคา้       
4.1 ผูซ้ื้อมีความมัน่ใจในคุณภาพของยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูป่ระจ า 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัออกส่วนใหญ่มีความมัน่ใจในคุณภาพของยี่ห้อ
หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูป่ระจ า ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ผกั/ผลไมม้ากท่ีสุด รองลงมาคือขา้ว/ธญัพืชและสินคา้
ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มี
ระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั
     

4.2 ถา้ยี่ห้อ/ตราสินคา้ท่ีผูซ้ื้อใช้อยู่เป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ผูซ้ื้อมี
ความยนิดีท่ีจะซ้ือ    

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัออกส่วนใหญ่มีความยินดีท่ีจะซ้ือถา้ยี่ห้อ/ตรา
สินคา้ท่ีผูซ้ื้อใชอ้ยูเ่ป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ มากท่ีสุด รองลงมาขา้ว/
ธัญพืชและผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพ
สมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังาน
บริษทั 

5) ภาคตะวนัตก  
1. การซ้ือซ ้า       

1.1 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไป 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัตกส่วนใหญ่คาดว่าจะท าการซ้ือสินคา้เกษตร

อินทรียซ์ ้ า ผูซ้ื้อจะซ้ือขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ในภาคน้ีมี
ผูซ้ื้อท่ีมีสัดส่วนท่ีเท่ากนัทั้งเพศหญิงและเพศชาย มีอายุไม่เกิน 25 ปีมีสถานภาพโสด มีระดบั
การศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็น
พนกังานบริษทั       

1.2 ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียห์รือไม่อยา่งไร       

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียภ์าคตะวนัตกส่วนใหญ่มีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตร-
อินทรียใ์นรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผ่านมา ผูซ้ื้อจะขา้ว/ธัญพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือสินคา้
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ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง ในภาคน้ีมีกลุ่มอายุผูซ้ื้อ
หลกั 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มท่ีมีอายุไม่เกิน 25 ปี และ 2) กลุ่มอายุประมาณ 36-45 ปีมีสถานภาพโสด มี
ระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็น
พนกังานบริษทั โดยในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผ่านมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจในการซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นระดบัการซ้ือท่ีคงท่ี และผูซ้ื้อท่ีไม่มีการซ้ือสินคา้ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาไม่
มีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต    

2. ความพึงพอใจในตราสินคา้      
2.1 ผูซ้ื้อจะท าการเลือกยี่ห้อหรือตราสินคา้ของสินคา้เกษตรอินทรีย์

ก่อนท าการตดัสินใจซ้ือ       
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัตกส่วนใหญ่จะท าการเลือกยี่ห้อหรือตราสินคา้

ก่อนท าการตดัสินใจซ้ือ ผูซ้ื้อจะซ้ือขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือผกั/ผลไม ้และสินคา้ประเภท
อ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง มีอายุไม่เกิน 25 ปี มีสถานภาพโสด มีระดบั
การศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็น
พนกังานบริษทั       

2.2 ความพึงพอใจในยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียส่์งผลต่อความ
ตั้งใจท่ีจะซ้ือ 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัตกส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่ายีห่อ้หรือตราสินคา้
เกษตรอินทรียส่์งผลต่อความตั้งใจท่ีจะซ้ือ ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือซ้ือผกั/
ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง มีอายุไม่เกิน 25 ปี  
มีสถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาท
ต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั       

3. ความภกัดีในตราสินคา้       
3.1 ผูซ้ื้อจะเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยีห่้อหรือตราสินคา้

ท่ีใชป้ระจ า 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัตกส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าจะเลือกซ้ือสินคา้

เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยี่ห้อหรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ า  ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธัญพืชมากท่ีสุด
รองลงมาคือซ้ือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ  ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง ใน
ภาคน้ีมีกลุ่มอายผุูซ้ื้อหลกั 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มท่ีมีอายไุม่เกิน 25 ปี และ 2) กลุ่มอายปุระมาณ 26-35 ปี
มีสถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาท
ต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั        
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3.2 ผูซ้ื้อสินคา้มกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่
ท่ีพวกเขายงัไม่เคยซ้ือ       

ผูซ้ื้อมกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่ท่ีผูซ้ื้อยงัไม่เคยซ้ือ ผูซ้ื้อ
จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็น
เพศชายมากกว่าเพศหญิง มีอายไุม่เกิน 25 ปีมีสถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญา
ตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั   

4. การขยายตราสินคา้       
4.1 ผูซ้ื้อมีความมัน่ใจในคุณภาพของยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูป่ระจ า 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัตกส่วนใหญ่มีความมัน่ใจในคุณภาพของยี่ห้อ
หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูป่ระจ า ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้
ประเภทอ่ืนๆ ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง มีอายุไม่เกิน 25 ปีมีสถานภาพโสด มี
ระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพ
เป็นพนกังานบริษทั       

4.2 ถา้ยี่ห้อ/ตราสินคา้ท่ีผูซ้ื้อใช้อยู่เป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ผูซ้ื้อมี
ความยนิดีท่ีจะซ้ือ 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัตกส่วนใหญ่มีความยินดีท่ีจะซ้ือถา้ยี่ห้อ/ตรา
สินคา้ท่ีผูซ้ื้อใชอ้ยู่เป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธัญพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือ
สินคา้ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง มีอายไุม่เกิน 25 ปีมี
สถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาท
ต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 

6) ภาคใต ้       
1. การซ้ือซ ้า       

1.1 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไป 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคใตส่้วนใหญ่คาดว่าจะท าการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ์ ้ า 

ผูซ้ื้อจะซ้ือขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็น
เพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอาย ุ46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมี
รายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั    

1.2 ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียห์รือไม่อยา่งไร       
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ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียภ์าคใตส่้วนใหญ่มีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
รอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผ่านมา ผูซ้ื้อจะซ้ือผกั/ผลไมม้ากท่ีสุด รองลงมาคือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ 
และขา้ว/ธญัพืช ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอาย ุ46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มี
ระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 
โดยในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผ่านมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นระดบั
การซ้ือท่ีคงท่ี และผูซ้ื้อท่ีไม่มีการซ้ือสินคา้ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาไม่มีความตั้งใจท่ีจะ
ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต     

2. ความพึงพอใจในตราสินคา้      
2.1 ผูซ้ื้อจะท าการเลือกยี่ห้อหรือตราสินคา้ของสินคา้เกษตรอินทรีย์

ก่อนท าการตดัสินใจซ้ือ       
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคใตส่้วนใหญ่จะท าการเลือกยี่หอ้หรือตราสินคา้ก่อนท า

การตดัสินใจซ้ือ ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ชนิดประเภทอ่ืนๆ มากท่ีสุดรองลงมาคือผกั/ผลไมแ้ละขา้ว/ธญัพืช 
ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย มีอายไุม่เกิน 25 ปีมีสถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาต ่า
กวา่ปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 

2.2 ความพึงพอใจในยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียส่์งผลต่อความ
ตั้งใจท่ีจะซ้ือ 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคใตส่้วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ยีห่อ้หรือตราสินคา้เกษตร
อินทรียส่์งผลต่อความตั้งใจท่ีจะซ้ือ ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชและสินคา้ประเภทอ่ืนๆ มากท่ีสุด 
รองลงมาคือผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพ
สมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังาน
บริษทั       

3. ความภกัดีในตราสินคา้       
3.1 ผูซ้ื้อจะเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยีห่้อหรือตราสินคา้

ท่ีใชป้ระจ า 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคใตส่้วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าจะเลือกซ้ือสินคา้เกษตร

อินทรียโ์ดยเจาะจงยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ า ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ มากท่ีสุด รองลงมา
คือขา้ว/ธญัพืชและผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ในภาคน้ีมีกลุ่มอายุผูซ้ื้อ
หลัก 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มท่ีมีอายุไม่เกิน 25 ปี และ 2) กลุ่มท่ีมีอายุ 46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพโสด  
มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั
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3.2 ผูซ้ื้อสินคา้มกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่
ท่ีพวกเขายงัไม่เคยซ้ือ       

ผูซ้ื้อมกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่ท่ีผูซ้ื้อยงัไม่เคยซ้ือ ผูซ้ื้อ
จะซ้ือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ มากท่ีสุด รองลงมาคือขา้ว/ธัญพืชและผกั/ผลไมส่้วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศ
หญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุไม่เกิน 25 ปีมีสถานภาพโสด มีระดับการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมี
รายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั    

4. การขยายตราสินคา้       
4.1 ผูซ้ื้อมีความมัน่ใจในคุณภาพของยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูป่ระจ า 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นใตส่้วนใหญ่มีความมัน่ใจในคุณภาพของยี่ห้อหรือตรา
สินคา้ท่ีใชอ้ยูป่ระจ า ผูซ้ื้อจะซ้ือขา้ว/ธญัพืชและสินคา้ประเภทอ่ืนๆ มากท่ีสุดรองลงมาคือผกั/ผลไม ้
ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 46 ปีข้ึนไปมีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษา
ต ่ากวา่ปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั  

4.2 ถา้ยี่ห้อ/ตราสินคา้ท่ีผูซ้ื้อใช้อยู่เป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ผูซ้ื้อมี
ความยนิดีท่ีจะซ้ือ   

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นภาคใตส่้วนใหญ่มีความยินดีท่ีจะซ้ือถา้ยี่ห้อ/ตราสินคา้ท่ีผู ้
ซ้ือใชอ้ยู่เป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชและสินคา้ประเภทอ่ืนๆ มากท่ีสุด 
รองลงมาคือผกั/ผลไม ้ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุไม่เกิน 25 ปีมีสถานภาพ
สมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนมีอาชีพเป็นพนกังาน
บริษทั 

4.2.2 ส่วนท่ีสองผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis : CFA)  
ตวัแปรย่อยแต่ละหมวดไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมร่วมกบัการวิจยัเชิงคุณภาพซ่ึง

ผูว้ิจยัไดน้ ามาหาค่าเฉล่ียเพื่อใชเ้ป็นตวัแทนขององคป์ระกอบท่ีจะใชว้ดัในแต่ละหมวด หลงัจากนั้น
ได้น าทุกตวัแปรย่อยมาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (CFA) เพื่อดูความเหมาะสมของ
องคป์ระกอบเหล่านั้น โดยสมมติฐานของการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัไดก้ าหนดไวด้งัน้ี 

Ho : โมเดลตามแนวคิด/ทฤษฏีสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
H1 : โมเดลตามแนวคิด/ทฤษฏีไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัไดน้ าเสนอเป็น 2 ส่วน คือ 1) วิถีการด าเนินชีวิต 

และ 2) กลยทุธ์การตลาดส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
4.2.2.1 วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ (Buyers Lifestyle : AIOs) ประกอบดว้ย 

กิจกรรม (Activity) ความสนใจ (Interest) และความคิดเห็น (Opinion) ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย์
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ในประเทศไทยจากผลการวิเคราะห์ค่าสถิติเบ้ืองตน้ขององคป์ระกอบเชิงยนืยนัของวิถีชีวิตของผูซ้ื้อ
สินคา้เกษตรอินทรีย ์พบว่า ดา้นความคิดเห็นนั้นมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ดา้นความสนใจ ส่วน
ดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ค่าสถิติเบ้ืองตน้ของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร
อินทรียจ์ะมีรายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 4.16 ดงัน้ี 

 
ตารางที ่4.16  ค่าสถิติเบ้ืองตน้ของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย ์

 

วถิีการ 
ด าเนินชีวติ 

ค่าเฉลีย่ 
(Mean) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ค่าต า่สุด 
Min 

ค่าสูงสุด 
Max 

ค่าความเบ้ 
Skewness 

ค่าความ
โด่ง 

Kurtosis 

สัมประสิทธ์ิของ
ความผนัแปร 

C.V. (%) 

กจิกรรม 4.6293 1.35238 1.00 7.00 -0.911 0.356 29.21326 
ความสนใจ 4.8773 1.28347 1.00 7.00 -1.110 1.093 26.31525 
ความ
คดิเห็น 

5.4454 1.30235 1.00 7.00 -1.659 2.802 23.91667 
 

จากผลการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรในโมเดล ในเร่ืองวิถีการ
ด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย ์พบว่า ตวับ่งช้ีทุกตวัมีความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั p < 0.01 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ตั้งแต่ 0.707 ถึง 0.851 และเป็นความสัมพนัธ์
ทางบวกทั้งหมด รายละเอียดค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร
อินทรียจ์ะปรากฏในตารางท่ี 4.17 ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.17  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 

ตัวบ่งช้ี กจิกรรม ความสนใจ ความคดิเห็น 

กจิกรรม 1 
  

ความสนใจ 0.851** 1 
 

ความคดิเห็น 0.707** 0.804** 1 
 

หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัท่ีระดบั  p < 0.05   
                  ** มีนยัส าคญัท่ีระดบั  p < 0.01 
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1. กิจกรรมของผูซ้ื้อ 
 

 
 
ภาพที่ 4.1  แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัทางดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทย 
 

หมายเหตุ.  3.1.1  ฉนัชอบเดินทางไปร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรียใ์นช่วงวนัหยดุ 
3.1.2  ฉนัชอบเดินส ารวจสินคา้เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆ 
3.1.3  ฉนัซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียห์ลากหลายชนิด 
3.1.4  ฉนัชอบทดลองใชห้รือซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆ 
3.1.5  ฉนัชอบท่ีจะพดูคุยกบัเพื่อนเร่ืองสินคา้เกษตรอินทรีย ์
3.1.6  ฉนัอ่านขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการเพาะปลูกสินคา้เกษตรอินทรีย ์
3.1.7  ฉนัชอบการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
3.1.8  ฉนัชอบท ากิจกรรมการพฒันาชนบทต่างๆ  เช่น การก่อสร้างโรงเรียน 
3.1.9  ฉนัชอบปลูกพืชผกัเองภายในครัวเรือนเพื่อน ามารับประทาน 
3.1.10  ฉนัชอบเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่ออนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มต่างๆ เช่น การปลูกป่า 
 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยวดัดว้ยตวัแปรยอ่ยทั้งหมด 10 ตวั

แปร จากผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า P-value = 0.3022 ซ่ึงมากกว่า α = 0.05 แสดงว่ายอมรับ
สมมติฐาน, RMSEA =  0.0183 มีค่านอ้ยกว่า 0.05, Chi-Square = 21.65 และ df = 19 ดูรายละเอียด
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ในแผนภาพดา้นบน ซ่ึงสรุปไดว้่าตวัแปรยอ่ยทุกตวัท่ีผูว้ิจยัน ามาใชใ้นการวิเคราะห์คร้ังน้ีจึงมีความ
เหมาะสม 

2. ความสนใจของผูซ้ื้อ  
 

 
 

ภาพที ่4.2  แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัทางดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทย 
 

หมายเหตุ.  3.2.1 ฉนัสนใจรับฟังข่าวสารเก่ียวกบัการลดราคาสินคา้เกษตรอินทรีย ์   
 3.2.2 ฉนัสนใจศึกษาหาความรู้เก่ียวกบักระบวนการเพาะปลูกสินคา้เกษตรอินทรีย ์  
 3.2.3 ฉนัสนใจท่ีจะหาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ก่อนตดัสินใจซ้ือ (ขอ้ดีของสินคา้)   

3.2.4 ฉนัสนใจท่ีจะสมคัรเป็นสมาชิกร้านคา้ท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย ์  
3.2.5 ฉนัสนใจวิตามินหรืออาหารเสริมท่ีช่วยบ ารุงสุขภาพ    
3.2.6 ฉนัสนใจในหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง      
3.2.7 ฉนัสนใจศึกษาวิธีการออกก าลงักายท่ีท าใหมี้สุขภาพแขง็แรง   
3.2.8 ฉนัสนใจในดนตรีพื้นบา้น       
3.2.9 ฉนัสนใจศึกษาวิธีการเล้ียงสตัวแ์บบเกษตรอินทรีย ์     
3.2.10 ฉนัสนใจท่ีจะเป็นผูข้ายสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต 
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ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยวดัดว้ยตวัแปรยอ่ยทั้งหมด 10 
ตวัแปร จากผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า P-value = 0.4534 ซ่ึงมากกว่า α = 0.05 แสดงว่ายอม 
รับสมมติฐาน นอกจากนั้นค่า  RMSEA =  0.00215  มีค่านอ้ยกว่า 0.05 Chi-Square = 18.038 และ df 
= 18 ตามล าดบั ดูรายละเอียดในแผนภาพดา้นบน ซ่ึงสรุปไดว้่าตวัแปรยอ่ยทุกตวัท่ีผูว้ิจยัน ามาใชใ้น
การวิเคราะห์ดา้นความสนใจของผูซ้ื้อคร้ังน้ีจึงมีความเหมาะสม 
 

3.  ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ 

 
ภาพที ่4.3  แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัทางดา้นความความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 
หมายเหตุ : 3.3.1 ฉนัจะไดรั้บความปลอดภยัในการบริโภคสินคา้    
 3.3.2 ฉนัจะมีสุขภาพท่ีดีข้ึน        

3.3.3 ฉนัจะไดรั้บคุณภาพของสินคา้ท่ีดีกวา่สินคา้ทัว่ไป     
3.3.4 ฉนัจะไดรั้บรสชาติของอาหารท่ีดีกวา่อาหารทัว่ไป     
3.3.5 ฉนัจะไดรั้บคุณค่าทางโภชนาการทางดา้นอาหารท่ีมากกวา่สินคา้ทัว่ไป  
3.3.6  ฉนัจะช่วยอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม       
3.3.7 ฉนัจะช่วยรักษาสวสัดิภาพของสตัวไ์ด ้เช่น สตัวจ์ะไดรั้บการเล้ียงดูท่ีดีกวา่  
3.3.8 ฉันคิดว่าถา้มีการจดังานแสดงสินคา้ฉันจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นปริมาณท่ี

มากข้ึน  
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3.3.9 ฉนัคิดวา่การเพาะปลูกแบบเกษตรอินทรียส์ามารถช่วยลดภาวะโลกร้อน  
3.3.10 ฉนัมีความคิดเห็นวา่จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียต่์อไปในอนาคต   
 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยวดัดว้ยตวัแปรยอ่ยทั้งหมด 10 

ตวัแปร จากผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ P-value = 0.1620 ซ่ึงมากกวา่ α = 0.05 แสดงว่ายอมรับ
สมมติฐาน นอกจากนั้นค่า RMSEA =  0.0268 มีค่านอ้ยกว่า 0.05 Chi-Square = 27.272 และ df = 21 
ตามล าดบั ดูรายละเอียดในแผนภาพดา้นบนซ่ึงสรุปไดว้่าตวัแปรย่อยทุกตวัท่ีผูว้ิจยัน ามาใชใ้นการ
วิเคราะห์ดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อคร้ังน้ีจึงมีความเหมาะสม 

กล่าวโดยสรุป ตวัแปรยอ่ยทุกตวัในแต่ละองคป์ระกอบมีความเหมาะสมส าหรับวดัใน
แต่ละกลุ่มเพื่อตอบค าถามในเร่ืองวิถีชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียเ์กษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทยและสามารถน าตวัแปรน้ีไปใชว้ิเคราะห์สถิติในระดบัอ่ืนๆ ต่อไปได ้

4.2.2.2 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียเ์กษตรอินทรียใ์นประเทศท่ีมีต่อกล
ยทุธ์การตลาด ซ่ึงประกอบไปดว้ย 4 กลยุทธ์ดงัน้ี คือ (1) การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ ์ 
(2) กลยทุธ์ดา้นราคา (3) กลยทุธ์ดา้นช่องทางการกระจายสินคา้ และ(4) กลยทุธ์การส่งเสริมการ 
ตลาด 

ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติเบ้ืองตน้ขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อ
สินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีต่อกลยทุธ์ต่างๆ พบวา่ กลยทุธ์ดา้นการสร้างมูลค่าใหก้บัผลิตภณัฑมี์ค่าเฉล่ีย
สูงสุด รองลงมาเป็นดา้นการส่งเสริมการตลาด และดา้นราคาตามล าดบั ส่วนกลยุทธ์ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุดคือ ดา้นช่องทางการจ าหน่าย รายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 4.18 
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ตารางที่ 4.18  ค่าสถิติเบ้ืองตน้ดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อท่ีมีต่อกลยทุธ์การตลาดของผูป้ระกอบการ 
 

กลยุทธ์ทางการตลาด 
ค่าเฉลีย่ 
(Mean) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ค่า
ต า่สุด 
Min 

ค่าสูงสุด 
Max 

ค่าความเบ้ 
Skewness 

ค่าความโด่ง 
Kurtosis 

สัมประสิทธ์ิ
ของความ
ผนัแปร 

C.V. (%) 

การสร้างมูลค่าเพิม่ 5.4020 1.37948 1.00 7.00 -1.419 1.791 25.53622 
ราคา 5.1349 1.29097 1.00 7.00 -1.346 1.693 25.14117 
ช่องทางการจ าหน่าย 5.0007 1.29383 1.00 7.00 -1.123 1.273 25.87284 
การส่งเสริม
การตลาด 

5.1844 1.30312 1.00 7.00 -1.326 1.634 25.13564 

 
ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรในโมเดล ในเร่ืองกลยุทธ์

ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย ์พบว่า ตวับ่งช้ีทุกตวัมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
p < 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ตั้งแต่ 0.681 ถึง 0.835 คู่ท่ีมีความสัมพนัธ์สูงสุด คือ ช่อง
ทางการจ าหน่ายและการส่งเสริมการตลาดและเป็นความสัมพนัธ์ทางบวกทั้งส้ิน รายละเอียดปรากฏ
ในตารางท่ี 4.19 

 
ตารางที ่4.19  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของความคิดเห็นของผูซ้ื้อท่ีมีต่อกลยทุธ์การตลาดของ
ผูป้ระกอบการ 
 

ตัวบ่งช้ี การสร้างมูลค่าเพิม่ ราคา ช่องทางการจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด 

การสร้างมูลค่าเพิม่ 1 
  

 
ราคา 0.681** 1 

 
 

ช่องทางการจ าหน่าย 0.748** 0.711** 1  
การส่งเสริมการตลาด 0.791** 0.710** 0.835** 1 
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1. กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์
 

 
 
ภาพที ่4.4  แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนักลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บั 
ผลิตภณัฑใ์หก้บัสินคา้ 
 
หมายเหตุ.  4.1.1 ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้  
 4.1.2 ยีห่อ้/ตราสินคา้    
 4.1.3 บรรจุภณัฑท่ี์ดี/หีบห่อ  
 4.1.4 การระบุแหล่งผลิตของสินคา้ท่ีชดัเจน  
 4.1.5 สินคา้มีความแตกต่างจากผูข้ายรายอ่ืน เช่น คุณภาพ   
 4.1.6 ผูข้ายมีสินคา้ใหเ้ลือกหลากหลายชนิด  
 4.1.7 นวตักรรมการผลิตใหม่ๆ ท่ีผูข้ายรายอ่ืนยงัไม่มี 

 
กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์วดัดว้ยตวัแปรย่อย 7 ตวัแปร จากผลการ

ทดสอบสมมติฐานพบว่า P-value = 0.5766 ซ่ึงมากกว่า α = 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐาน 
นอกจากนั้นค่า RMSEA =  0.000 ยงันอ้ยกว่า 0.05 Chi-Square = 5.688 และ df = 7 ตามล าดบั  
ดูรายละเอียดในแผนภาพดา้นบนซ่ึงสรุปไดว้่าตวัแปรย่อยทุกตวัท่ีผูว้ิจยัน ามาใชใ้นการวิเคราะห์ 
กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑค์ร้ังน้ีมีความเหมาะสม 
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2.  กลยทุธ์ดา้นราคา 
 

 
 
ภาพที ่4.5  แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนักลยทุธ์ดา้นราคา 
 

หมายเหตุ. 4.2.1 ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรเท่ากบัราคาขายสินคา้ทัว่ไป 
 4.2.2 ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรสูงกวา่ราคาขายสินคา้ทัว่ไป 
 4.2.3 ราคามีผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ของท่าน    
 4.2.4 ราคามีผลต่อแนวโนม้การกลบัมาซ้ือสินคา้ใหม่ในอนาคต   
 4.2.5 ราคามีผลต่อแนวโนม้การซ้ือสินคา้เพิ่มในอนาคต 

 
กลยุทธ์ด้านราคาวดัด้วยตวัแปรย่อย 5 ตวัแปร ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า  

P-value= 0.2217 ซ่ึงมากกว่า α = 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐาน นอกจากนั้นค่า RMSEA = 0.331 
ยงัมีค่านอ้ยกว่า 0.05 Chi-Square = 4.40 และ df = 3 ตามล าดบั ดูรายละเอียดในแผนภาพดา้นบนซ่ึง
สรุปไดว้า่ตวัแปรยอ่ยทุกตวัท่ีผูว้ิจยัน ามาใชใ้นการวิเคราะห์กลยทุธ์ดา้นราคาคร้ังน้ีมีความเหมาะสม 
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3.  กลยทุธ์ดา้นช่องทางการกระจายสินคา้  
 

 
 
ภาพที ่4.6  แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนักลยทุธ์ดา้นช่องทางการกระจายสินคา้  
 

หมายเหตุ.  4.3.1 อินเทอร์เน็ต เวบ็ไซตร้์านคา้ ตลาดออนไลน์    
 4.3.2 หา้งสรรพสินคา้ เช่น ในซุปเปอร์มาร์เกต็      

4.3.3 ร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์เช่น ฟู้ ดแลนด,์ โกลเดน้เพลส 
4.3.4 ร้านคา้หนา้ฟาร์มหรือสวนของผูข้ายเอง      
4.3.5 ร้านคา้ในตลาดนดัชุมชน        

 4.3.6 ร้านคา้ในระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์  
 

กลยุทธ์ดา้นช่องทางการกระจายสินคา้วดัดว้ยตวัแปรย่อย 6 ตวัแปร ผลการทดสอบ
สมมติฐานพบว่า P-value = 0.7044 ซ่ึงมากกว่า α = 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐาน นอกจากนั้นค่า 
RMSEA =  0.000 ยงัมีค่านอ้ยกว่า 0.05 Chi-Square = 1.405 และ df = 3 ตามล าดบั ดูรายละเอียดใน
แผนภาพดา้นบนซ่ึงสรุปไดว้า่ตวัแปรยอ่ยทุกตวัท่ีผูว้ิจยัน ามาใชใ้นการวิเคราะห์กลยทุธ์ดา้นช่องทาง
การกระจายสินคา้คร้ังน้ีมีความเหมาะสม 
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4. กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด ไดแ้บ่งกลยุทธ์น้ีออกเป็นกลยุทธ์ย่อยอีก 5 กลุ่ม คือ 
การโฆษณา การประชาสมัพนัธ์ การส่งเสริมการขาย การใชพ้นกังานขายและการตลาดทางตรง โดย
แต่ละกลุ่มมีผลการวิเคราะห์ดงัต่อไปน้ี 

4.1  การโฆษณา 
 

 
 
ภาพที่ 4.7  แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนักลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดดา้นการ
โฆษณา 
 
หมายเหตุ.  1) โทรทศัน์  
 2) วิทย ุ         
 3) หนงัสือพิมพ ์  
 4) นิตยสารเพือ่สุขภาพ       
 5) ส่ือออนไลน์ เช่น Facebook, Google Group, You tube  

 
การโฆษณาวดัด้วยวิธีการโฆษณา 5 วิธี ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า P-value = 

0.5886 ซ่ึงมากกว่า α = 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐาน นอกจากนั้นค่า RMSEA = 0.000 ยงันอ้ย
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กว่า 0.05 Chi-Square = 1.060 และ df = 2 ตามล าดบั ดูรายละเอียดในแผนภาพดา้นบนซ่ึงสรุปไดว้่า
ตวัแปรยอ่ยทุกตวัท่ีผูว้ิจยัน ามาใชใ้นการวิเคราะห์การวิจยัส าหรับการโฆษณาคร้ังน้ีมีความเหมาะสม 

 
4.2  การประชาสัมพนัธ์ 
 

 
 
ภาพที่ 4.8  แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนักลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดดา้นการ
ประชาสัมพนัธ ์
 

หมายเหตุ :  1) ส่ิงพิมพต่์างๆ เช่น ใบปลิว (เหมือนพวกใบปลิวท่ีเดินแจกตามบา้นหรือในหา้ง) 
 2) จดหมายข่าว (เม่ือท่านสมคัรเป็นสมาชิกกบัร้านคา้กจ็ะไดรั้บข่าวจากร้านท่ีท่านสมคัร) 
 3) การบอกข่าวสารโดยบอกผา่นคนรู้จกั เช่น เพื่อน ครอบครัว   
 4) งานแสดงสินคา้         
 5) อินเทอร์เน็ต  เช่น เวบ็ไซตร้์านคา้ , ตลาดออนไลน ์  

 
การประชาสัมพนัธ์วดัดว้ย 5 วิธียอ่ย ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า P-value = 0.4235

ซ่ึงมากกว่า α = 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐาน นอกจากนั้นค่า RMSEA =  0.000 มีค่านอ้ยกว่า 
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0.05 Chi-Square = 1.718 และ df = 2 ตามล าดบั ดูรายละเอียดในแผนภาพดา้นบนซ่ึงสรุปไดว้่าตวั
แปรยอ่ยทุกตวัท่ีผูว้ิจยัน ามาใชใ้นการวิเคราะห์การประชาสมัพนัธ์คร้ังน้ีมีความเหมาะสม 
 

4.3  การส่งเสริมการขาย 

 
 
ภาพที่ 4.9  แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนักลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดดา้นการ
ส่งเสริมการขาย 
 
หมายเหตุ. 1) การใหส่้วนลดเม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมาก     
 2) การจดัท าบตัรสมาชิกเพื่อสะสมคะแนนแลกซ้ือสินคา้     

 3) แจกสินคา้เพื่อใหท้ดลองใช ้        
 4) แถมสินคา้ใหเ้ม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมาก     
 5) บริการจดัส่งสินคา้ถึงบา้น  

 
การส่งเสริมการขายวดัดว้ย 5 วิธี จากผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า P-value = 0.7275 

ซ่ึงมากกว่า α = 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐาน นอกจากนั้นค่า RMSEA = 0.000 ยงันอ้ยกว่า 0.05 
Chi-Square = 0.636 และ df = 2 ตามล าดบั ดูรายละเอียดในแผนภาพดา้นบนซ่ึงสรุปไดว้่าตวัแปร
ยอ่ยทุกตวัท่ีผูว้ิจยัน ามาใชใ้นการวิเคราะห์การส่งเสริมการขายคร้ังน้ีมีความเหมาะสม 
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4.4  การใชพ้นกังานขาย 
 

 
 

ภาพที ่4.10  แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนักลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดดา้นการใช้
พนกังานขาย 
 
หมายเหตุ.  1) มีความรู้เก่ียวกบัสินคา้เป็นอยา่งดี       

 2) มีอธัยาศยัท่ีดี         
 3) มีการตอ้นรับลูกคา้ท่ีดี        
 4) มีเทคนิคการขายท่ีดี       
 5) มีพนกังานท่ีใหบ้ริการเพยีงพอ      
  

การใชพ้นกังานขายวดัดว้ย 5 วิธียอ่ย ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า P-value = 0.7313 
ซ่ึงมากกว่า α = 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐาน นอกจากนั้นค่า RMSEA = 0.000 ยงันอ้ยกว่า 0.05 
Chi-Square = 0.626 และ df = 2 ตามล าดบัดูรายละเอียดในแผนภาพดา้นบนซ่ึงสรุปไดว้า่ตวัแปรยอ่ย
ทุกตวัท่ีผูว้ิจยัน ามาใชใ้นการวิเคราะห์การใชพ้นกังานขายคร้ังน้ีมีความเหมาะสม 
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4.5  การตลาดทางตรง 
 

 
 
ภาพที่ 4.11  แสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนักลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดดา้น
การตลาดทางตรง 
 

หมายเหตุ. 1) ร้านคา้หนา้ฟาร์มหรือสวนของผูข้ายเอง  
   2) ขายผา่นเวบ็ไซตร้์านคา้     

 
การตลาดทางตรงวดัดว้ย 2 วิธีย่อย ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า P-value = 1.0000 

ซ่ึงมากกว่า α = 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐาน นอกจากนั้นค่า RMSEA =  0.000 ยงันอ้ยกว่า 0.05  
Chi-Square = 0.00 และ df = 1 ตามล าดบั ดูรายละเอียดในแผนภาพดา้นบนซ่ึงสรุปไดว้่าตวัแปรยอ่ย
ทุกตวัท่ีผูว้ิจยัน ามาใชใ้นการวิเคราะห์การตลาดทางตรงคร้ังน้ีมีความเหมาะสม 

กล่าวโดยสรุป ตวัแปรยอ่ยทุกตวัในแต่ละองคป์ระกอบมีความเหมาะสมส าหรับวดัใน
แต่ละกลุ่มเพื่อตอบค าถามในเร่ืองกลยทุธ์การตลาด และสามารถน าตวัแปรน้ีไปใชว้ิเคราะห์สถิติใน
ระดบัอ่ืนๆ ต่อไป 

4.2.3 การทดสอบสมมติฐานงานวิจยั 
การศึกษาคร้ังน้ีประกอบไปดว้ยสมมติฐานงานวจิยัทั้งหมด 5 สมมติฐานงานวิจยั

ดงัต่อไปน้ี 
H1 : กลยทุธก์ารตลาดมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์

ในประเทศไทย  
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H2 : การค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองในเร่ืองสุขภาพ เพื่ออนามยัของครอบครัวและ
ตระหนักถึงอนัตรายจากสารเคมีมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทย 

H3 : การค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นในเร่ืองการอุดหนุนเกษตรกร ดา้นความกงัวลต่อ
ความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูกสินคา้ ดา้นความกงัวลต่อสภาพแวดลอ้มและความกงัวลต่อสวสัดิภาพ
ของสตัวมี์อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

H4 : วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยมีอิทธิพลต่อการก าหนด
กลยทุธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

H5 : วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

จากสมมติฐานงานวิจยัขา้งตน้ผูว้ิจยัไดท้  าการทดสอบสมมติฐานดงัต่อไปน้ี 
สมมติฐานข้อที่ 1 (H1) ท่ีระบุว่ากลยทุธ์การตลาดมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงั

การซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยจากการทดสอบสมมติฐานการวิจยัสามารถตอบ
วตัถุประสงคง์านวิจยัขอ้ท่ี 1 คือ เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของกลยุทธ์การตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อผลการ
ประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย เน่ืองจากตวัแปรตามของผลการ
ประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์เป็นตวัแปรเชิงกลุ่ม (ใช่ ไม่ใช่ และไม่แน่ใจ) และตวั
แปรอิสระ คือ กลยุทธ์ทั้ง 4 กลยุทธ์ (กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ ์กลยุทธ์ดา้นราคา 
กลยทุธ์ดา้นช่องทางการกระจายสินคา้ และกลยทุธ์ดา้นการส่งเสริมการตลาด) ผูว้ิจยัจึงใชส้ถิติการ
วิเคราะห์การถดถอยโลจิสติค (Logistic Regression Analysis) วิเคราะห์ขอ้มูล โดยสนใจหาความ 
สัมพนัธ์ระหว่างกลยทุธ์ทั้ง 4 ท่ีมีต่อโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรีย ์รวมทั้งหาระดับความสัมพนัธ์ของกลยุทธ์แต่ละตวัและผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการ
วิเคราะห์กลยทุธ์ทางการตลาดทั้งในภาพรวมและแยกตามกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีท าการศึกษาทั้ง 4 
กลยทุธ ์โดยผลการวิเคราะห์มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 4.20  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมกลยทุธ์การตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการ
ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 

ผลการประเมนิ 
ภายหลงัการซ้ือ 

กลยุทธ์การตลาด B SE Exp(B) 

ใช่ กลยทุธ์การตลาด 0.666 0.135 1.945** 
ไม่ใช่ กลยทุธ์การตลาด 0.245 0.136 1.277 

-2 Log Lilihood 422.353    
Model chisquare (df) 34.043** (2)    
% Classify Correctly 74.1    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากผลการวิเคราะห์พบว่าผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาดโดยมีค่า
สูงกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ”  มีค่า Exp(B) มากกว่า 1.95 เท่า อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 (p < 
0.01) ในขณะท่ีผูซ้ื้อสินคา้ท่ีระบุว่า “ไม่ใช่”  ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาดเม่ือเทียบกบักลุ่ม 
“ไม่แน่ใจ” นั้นไม่มีความแตกต่างกนั (p > 0.05)  

ในส่วนของผลการวิเคราะห์อิทธิพลของภาพรวมกลยทุธ์การตลาดและองคป์ระกอบ 4 
กลยทุธ์ท่ีมีผลต่อการประเมินผลภายหลงัการซ้ือในมาตราวดัการซ้ือซ ้ามี ดงัน้ี 
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การซ้ือซ ้า 
 

ตารางที ่4.21  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมกลยทุธก์ารตลาดท่ีเป็นตวัก าหนดการซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นคร้ังต่อไป (การซ้ือซ ้า) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

ใช่ กลยทุธ์การตลาด 0.486 0.133 1.625** 
ไม่ใช่ กลยทุธ์การตลาด -0.505 0.177 0.603** 

-2 Log Likelihood  263.40                    % Classify Correctly       85.681    

Model chi-square (df)  53.184** (2)           กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ 

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.21 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” (กลุ่ม
อา้งอิง) จากการวิเคราะห์พบว่าผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบักลยุทธ์การตลาดโดยมีค่า 
Exp(B) มากกว่า 1.63 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” ดงันั้นจึงสรุปไดว้่ากลยทุธ์การตลาดท่ีเป็นตวั
ก าหนดการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไปมีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” กบัผูท่ี้
ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 

ส่วนกลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” หรือไม่คิดท่ีจะซ้ือในคร้ังต่อไปเม่ือเปรียบเทียบกบัผูท่ี้ “ไม่
แน่ใจ” ให้ความส าคญักลยทุธ์การตลาดรวมนอ้ยกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) 0.63 
เท่าหรือลดลง (1-0.669 = 0.397)  ดงันั้นจึงสรุปไดว้่ากลยทุธ์การตลาดท่ีเป็นตวัก าหนดการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไปมีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “ไม่ใช่” กบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 
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ตารางที ่4.22  ผลการวิเคราะห์กลยทุธ์การตลาด 4 ดา้น ท่ีเป็นตวัก าหนดการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในคร้ังต่อไป (การซ้ือซ ้า) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

ใช่ 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม 0.519 0.251 1.680* 
ดา้นราคา 0.294 0.234 1.342 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 0.160 0.316 1.173 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด -0.401 0.334 0.669 

ไม่ใช่ 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม -0.419 0.443 0.658 
ดา้นราคา -0.142 0.415 0.867 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 0.438 0.604 1.549 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด -0.316 0.607 0.729 

-2 Log Likelihood  309.103  

Model chi-square (df)  65.826** (8) 

% Classify Correctly  85.800    

กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ 

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.22 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่าจะยงัคงซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไป
เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ไม่แน่ใจ (กลุ่มอา้งอิง) จากการวิเคราะห์พบว่าผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ใหค้วามส าคญั
กบักลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ*์ ของสินคา้มากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.68 
เท่า รองลงมาคือ กลยุทธ์ดา้นราคาโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.34 เท่า และดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่ายให้ความส าคญัเกือบเท่ากนัโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.17 เท่า แต่ให้ความสนใจกบัการ
ส่งเสริมการตลาดนอ้ยท่ีสุดนอ้ยกว่ากลุ่มท่ีไม่แน่ใจโดยมีค่า Exp(B) เท่ากบั  0.33 เท่า (1-0.669 
=0.34) 

ส าหรับกลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” หรือไม่คิดท่ีจะซ้ือในคร้ังต่อไปเม่ือเปรียบเทียบกบัผูท่ี้ 
“ไม่แน่ใจ” กลุ่มน้ีมีความสนใจกลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้มากท่ีสุด โดยมีค่า Exp(B) 
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มากกว่า 1.55 เท่า แต่กลยทุธ์อ่ืนๆ ท่ีเหลือมีค่าความส าคญันอ้ยกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” และท่ีเห็น
ไดช้ดัเจนคือกลุ่มท่ีระบุวา่ “ไม่ใช่” ไม่สนใจเร่ืองการสร้างมูลค่าเพิ่มของสินคา้ 

 
ตารางที ่4.23  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมกลยทุธก์ารตลาดท่ีเป็นตวัก าหนดความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นรอบหน่ึงเดือนท่ีผา่นมา (การซ้ือซ ้า) 
 

การประเมินผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

มี กลยทุธก์ารตลาดรวม 0.479 0.100 1.615** 
-2 Log Lilihood  299.554 

Model chisquare (df)  21.893** (1) 

% Classify Correctly  87.050 

กลุ่มอ้างองิ : ไม่มี 

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.23 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “มีความตั้งใจ” ท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาเปรียบเทียบระหว่าง “ผูท่ี้ไม่มีความตั้งใจท่ีจะซ้ือ” (กลุ่มอา้งอิง) พบว่า 
ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “มีความตั้งใจ” ท่ีจะซ้ือใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาด โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 
1.66 เท่าของผูท่ี้ไม่มีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมา ดงันั้น
จึงสรุปไดว้่ากลยทุธ์การตลาดท่ีเป็นตวัก าหนดความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นรอบหน่ึง
เดือนท่ีผา่นมามีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “มีความตั้งใจ” กบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่มีความตั้งใจ” 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 
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ตารางที่ 4.24  ผลการวิเคราะห์กลยทุธ์การตลาด 4 ดา้น ท่ีเป็นตวัก าหนดความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นรอบหน่ึงเดือนท่ีผา่นมา  (การซ้ือซ ้า) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

มี 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม 0.381 0.192 1.464* 
ดา้นราคา 0.128 0.179 1.137 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 0.164 0.243 1.178 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด -0.158 0.252 0.854 

-2 Log Lilihood  289.867              Model chisquare (df)  27.476** (4) 

% Classify Correctly  84.900       กลุ่มอ้างองิ : ไม่มี 

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
จากตารางท่ี 4.24 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “มีความตั้งใจ” ท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์น

ระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาเปรียบเทียบระหว่าง “ผูท่ี้ไม่แน่ใจ” (กลุ่มอา้งอิง) พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า 
“ใช่” ให้ความส าคญักบั  กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ*์ มากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) 
มากกว่า 1.46 เท่า รองลงมา คือ กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.18 
เท่า และใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์ดา้นราคาโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.14 เท่า แต่ใหค้วามสนใจกบั
กลยทุธก์ารส่งเสริมการตลาดนอ้ยท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) เท่ากบั 0.146 เท่า (1-0.845 = 0.146) 

ในส่วนของผลการวิเคราะห์อิทธิพลของภาพรวมกลยทุธ์การตลาดและองคป์ระกอบ 4 
กลยทุธ์ท่ีมีผลต่อการประเมินผลภายหลงัการซ้ือในมาตราวดัความพึงพอใจในตราสินคา้มีดงัน้ี 
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ความพึงพอใจในตราสินคา้ 
 

ตารางที ่4.25  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมกลยทุธ์ท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกยีห่อ้หรือตราสินคา้ก่อน
การตดัสินใจซ้ือ (ความพึงพอใจในตราสินคา้) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

ใช่ กลยทุธ์การตลาดรวม 0.426 0.113 1.532** 
ไม่ใช่ กลยทุธ์การตลาดรวม 0.167 0.117 1.182 

-2 Log Lilihood            496.147                       Model chisquare (df)    16.721** (2) 

% Classify Correctly    60.741                        กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ 

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.25 พบว่า ผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาดโดยมีค่า
มากกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ”  โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.53 เท่า ดงันั้นจึงสรุปไดว้่ากลยทุธ์
การตลาดท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกยี่ห้อหรือตราสินคา้ก่อนการตดัสินใจซ้ือมีความแตกต่างกัน
ระหวา่งผูท่ี้ระบุวา่ “ใช่” กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 

ส าหรับผูท่ี้ระบุว่า “ไม่ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาดเช่นกนัเม่ือเทียบกบักลุ่ม 
“ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.18 เท่า แต่สรุปไดว้่ากลยทุธ์การตลาดท่ีเป็นตวัก าหนดการ
เลือกยีห่อ้หรือตราสินคา้ก่อนการตดัสินใจซ้ือไม่มีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “ไม่ใช่” กบัผู ้
ท่ีระบุวา่ “ไม่แน่ใจ”  (p > 0.05) 
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ตารางที่ 4.26  ผลการวิเคราะห์กลยทุธก์ารตลาด 4 ดา้น ท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกยีห่อ้หรือตราสินคา้
ก่อนการตดัสินใจซ้ือ (ความพึงพอใจในตราสินคา้) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

ใช่ 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม 0.511 0.206 1.667* 
ดา้นราคา -0.006 0.187 0.994 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 0.056 0.254 1.057 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด -0.077 0.260 0.926 

ไม่ใช่ 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม -0.100 0.225 0.905 
ดา้นราคา -0.203 0.206 0.816 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 0.012 0.282 1.012 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 0.438 0.293 1.549 

-2 Log Lilihood 708.592    
Model chisquare (df) 41.329** (8)    
% Classify Correctly 64.100    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 

หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.26 พบว่า ผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์ดา้นการสร้างมูลค่า
ให้กบัผลิตภณัฑ์*มากท่ีสุดและรองลงมาคือกลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้โดยมีค่าสูงกว่าผูท่ี้
ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” มีค่า Exp(B) มากกว่า 1.67 เท่า และ 1.06 เท่าตามล าดบั นอกจากนั้นยงัให้
ความส าคญักบักลยทุธ์ดา้นราคาและดา้นการส่งเสริมการตลาดใกลเ้คียงกบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” 

ในขณะท่ีผูซ้ื้อสินคา้ท่ีตอบว่า “ไม่ใช่”  ให้ความส าคญักบักลยุทธ์ดา้นการส่งเสริม
การตลาดมากท่ีสุดเม่ือเทียบกบักลุ่ม “ไม่แน่ใจ” 
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ตารางที่ 4.27  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมกลยทุธ์การตลาดรวมท่ีเป็นตวัก าหนดความพึงพอใจในยีห่อ้
หรือตราสินคา้ท่ีจะส่งผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ (ความพึงพอใจในตราสินคา้) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

ใช่ กลยทุธ์การตลาดรวม 0.436 0.109 1.546** 
ไม่ใช่ กลยทุธ์การตลาดรวม 0.174 0.117 1.190 

-2 Log Lilihood 490.565    
Model chisquare (df) 18.108** (2)    
% Classify Correctly 62.700    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.27 พบวา่ ผูซ้ื้อท่ีระบุวา่ “ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ตอบว่า “ไม่แน่ใจ” (กลุ่ม
อา้งอิง) พบวา่ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.55 
เท่า ดงันั้นจึงสรุปไดว้่ากลยทุธ์การตลาดท่ีเป็นตวัก าหนดความพึงพอใจในยี่ห้อหรือตราสินคา้ท่ีจะ
ส่งผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้มีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” กบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่
แน่ใจ” อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 

ส าหรับกลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” เม่ือเปรียบเทียบกบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” ใหค้วามส าคญั
กบักลยุทธ์การตลาดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.19 เท่า แต่สรุปไดว้่ากลยุทธ์การตลาดเป็น
ตวัก าหนดความพึงพอใจในยี่ห้อหรือตราสินคา้ท่ีจะส่งผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ไม่มีความ
แตกต่างกนัระหวา่งผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่ใช่” กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ”  (p > 0.05) 
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ตารางที่ 4.28  ผลการวิเคราะห์กลยทุธ์การตลาด 4 ดา้น ท่ีเป็นตวัก าหนดความพึงพอใจในยีห่อ้หรือ
ตราสินคา้ท่ีจะส่งผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ (ความพึงพอใจในตราสินคา้) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

ใช่ 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม 0.187 0.188 1.206 
ดา้นราคา -0.114 0.176 0.892 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 0.309 0.227 1.362 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 0.106 0.236 1.112 

ไม่ใช่ 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม -0.339 0.221 0.713 
ดา้นราคา -0.360 0.205 0.698 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 0.145 0.267 1.156 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 0.702 0.287 2.017* 

-2 Log Lilihood 691.155    
Model chisquare (df) 40.508** (8)    
% Classify Correctly 65.900    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.28 พบวา่ ผูซ้ื้อท่ีตอบวา่ “ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ตอบวา่ “ไม่แน่ใจ” (กลุ่ม
อา้งอิง) พบวา่ ผูซ้ื้อท่ีระบุวา่ “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้มากท่ีสุดโดย
มีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.36 เท่า รองลงมาคือดา้นกลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑโ์ดยมีค่า 
Exp(B) มากกว่า 1.21 เท่าและกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.11 เท่า ผูท่ี้
ตอบว่า “ใช่” ใหค้วามสนใจกบักลยทุธ์ดา้นราคานอ้ยท่ีสุดนอ้ยกว่ากลุ่มท่ีตอบว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมี
ค่า Exp(B) เท่ากบั  0.108 เท่า (1-0.892 = 0.108) 

ส าหรับกลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ตอบว่า “ไม่แน่ใจ” ส าหรับกลุ่มน้ีให้
ความส าคญักบักลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด*มากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 2.02 เท่า รองลงมา
เป็นกลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.16 เท่าแต่กลยทุธ์อ่ืนๆ ท่ีเหลือ
กลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ให้ความส าคญันอ้ยกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ” ทั้งส้ินและท่ีเห็นไดช้ดัเจน 
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คือ กลยทุธ์ดา้นราคาซ่ึงกลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ใหค้วามส าคญันอ้ยกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดย
มีค่า Exp(B) เท่ากบั 0.302 เท่า (1 - 0.698 = 0.302) 

ในส่วนของผลการวิเคราะห์อิทธิพลของภาพรวมกลยทุธ์การตลาดและองคป์ระกอบ 4 
กลยทุธ์ท่ีมีผลต่อการประเมินผลภายหลงัการซ้ือในมาตราวดัความภกัดีในตราสินคา้มีดงัน้ี 

 
ความภกัดีในตราสินคา้ 
 

ตารางที ่4.29  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมกลยทุธ์การตลาดรวมท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกซ้ือโดย
เจาะจงยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ า (ความภกัดีในตราสินคา้) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

ใช่ กลยทุธ์การตลาดรวม 0.344 0.118 1.410** 
ไม่ใช่ กลยทุธ์การตลาดรวม 0.239 0.119 1.270* 

-2 Log Lilihood 513.640    
Model chisquare (df) 8.105* (2)    
% Classify Correctly 50.704    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.29 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” (กลุ่ม
อา้งอิง) พบวา่ ผูซ้ื้อท่ีระบุวา่ “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาดมากกวา่ โดยมีค่า Exp(B) 1.41 
เท่า ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่กลยทุธ์การตลาดท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกซ้ือโดยเจาะจงยีห่อ้หรือตราสินคา้
ท่ีใชป้ระจ ามีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” กบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 

ส าหรับกลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” ใหค้วามส าคญักบั
กลยทุธ์การตลาดมากกว่า โดยมีค่า Exp(B) 1.27 เท่า ดงันั้นจึงสรุปไดว้่ากลยทุธ์การตลาดท่ีเป็นตวั
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ก าหนดการเลือกซ้ือโดยเจาะจงยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ ามีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า 
“ไม่ใช่” กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 

 
ตารางที่ 4.30  ผลการวิเคราะห์กลยทุธ์การตลาด 4 ดา้น ท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกซ้ือโดยเจาะจงยีห่อ้
หรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ า (ความภกัดีในตราสินคา้) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

ใช่ 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม 0.263 0.215 1.300 
ดา้นราคา 0.380 0.202 1.463 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย -0.429 0.291 0.651 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 0.150 0.270 1.161 

ไม่ใช่ 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม -0.043 0.223 0.958 
ดา้นราคา 0.378 0.209 1.459 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย -0.599 0.300 0.549* 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 0.495 0.285 1.640 

-2 Log Lilihood         Model chisquare (df)  20.936** (8)   
% Classify Correctly   54.000       กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ 

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.30 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” (กลุ่ม
อา้งอิง) พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบักลยทุธ์ดา้นราคามากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) 
มากกว่า 1.46 เท่า รองลงมาคือกลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์และดา้นการส่งเสริม
การตลาดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.30 เท่าและ 1.16 เท่าตามล าดบั ส่วนกลยุทธ์ช่องทางการ
กระจายสินคา้ ผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์น้ีนอ้ยกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมี
ค่า Exp(B) เท่ากบั 0.349 เท่า (1 – 0.651 = 0.349) 

ส าหรับกลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” เปรียบเทียบกับผูท่ี้ “ไม่แน่ใจ” ส าหรับกลุ่มน้ีให้
ความส าคญักบักลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดมากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.64 เท่า รองลงมา
คือกลยทุธด์า้นราคาโดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.46 เท่า และกลุ่มท่ีระบุวา่ “ไม่ใช่” ใหค้วามส าคญักบั

DPU



214 

กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้* นอ้ยกวา่กลุ่มท่ีระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) เท่ากบั 0.451 
เท่า (1 - 0.549 = 0.451) 

 
ตารางที่ 4.31  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมกลยทุธ์การตลาดรวมท่ีเป็นตวัก าหนดการลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้
หรือตราสินคา้ท่ียงัไม่เคยซ้ือ (ความภกัดีในตราสินคา้) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

ใช่ กลยทุธ์การตลาดรวม 0.346 0.112 1.413** 
ไม่ใช่ กลยทุธ์การตลาดรวม 0.121 0.108 1.128 

-2 Log Lilihood 557.740    
Model chisquare (df) 11.406** (2)    
% Classify Correctly 52.019    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.31 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” (กลุ่ม
อา้งอิง) พบวา่ ผูซ้ื้อท่ีระบุวา่ “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.41 
เท่า ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่กลยทุธ์การตลาดท่ีเป็นตวัก าหนดการลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ียงัไม่
เคยซ้ือมีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” กบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 

ส าหรับผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” ให้ความส าคญักบั
กลยุทธ์การตลาดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.13 เท่า แต่สรุปไดว้่ากลยุทธ์การตลาดท่ีเป็นตวั
ก าหนดการลงัเลท่ีจะซ้ือยี่ห้อหรือตราสินคา้ท่ียงัไม่เคยซ้ือไม่มีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า 
“ไม่ใช่” กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” (p > 0.05) 
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ตารางที่ 4.32  ผลการวิเคราะห์กลยทุธ์การตลาด 4 ดา้น ท่ีเป็นตวัก าหนดการลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือ
ตราสินคา้ท่ียงัไม่เคยซ้ือ (ความภกัดีในตราสินคา้) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

ใช่ 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม 0.298 0.183 1.348 
ดา้นราคา -0.048 0.174 0.953 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย -0.097 0.240 0.907 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 0.180 0.227 1.197 

ไม่ใช่ 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม 0.032 0.191 1.033 
ดา้นราคา 0.096 0.181 1.101 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย -0.556 0.250 0.573* 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 0.507 0.244 1.660 

-2 Log Lilihood 808.204                 Model chisquare (df)     24.988** (8) 
% Classify Correctly    53.900         กลุ่มอา้งอิง : ไม่แน่ใจ 

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.32 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” (กลุ่ม
อา้งอิง) พบวา่ ผูซ้ื้อท่ีระบุวา่ “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑม์าก
ท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.35 เท่า รองลงมาคือกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดโดยมีค่า Exp(B) 
มากกว่า 1.20 เท่า ส่วนกลยุทธ์ดา้นราคาและดา้นช่องทางการจ าหน่ายนั้น ผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” ให้
ความส าคญันอ้ยกวา่ผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” 

ส าหรับกลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” เปรียบเทียบกบักลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ” ส าหรับกลุ่มน้ี
ให้ความส าคญักบักลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดมากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.66 เท่า 
รองลงมาคือ กลยุทธ์ดา้นราคาโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.10 และกลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ให้
ความส าคญักบั กลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้*น้อยกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า 
Exp(B) เท่ากบั 0.427 เท่า (1 - 0.573 = 0.427) 

ในส่วนของผลการวิเคราะห์อิทธิพลของภาพรวมกลยทุธ์การตลาดและองคป์ระกอบ 4 
กลยทุธ์ท่ีมีผลต่อการประเมินผลภายหลงัการซ้ือในมาตราการขยายตราสินคา้มี ดงัน้ี 
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การขยายตราสินคา้ 

 
ตารางที่ 4.33  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมกลยทุธ์การตลาดรวมท่ีเป็นตวัก าหนดความมัน่ใจในคุณภาพ
ของยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูเ่ป็นประจ า (การขยายตราสินคา้) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

ใช่ กลยทุธ์การตลาดรวม 0.342 0.116 1.407** 
ไม่ใช่ กลยทุธ์การตลาดรวม -0.196 0.130 0.822 

-2 Log Lilihood 428.137    
Model chisquare (df) 28.560** (2)    
% Classify Correctly 72.706    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
จากตารางท่ี 4.33 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” (กลุ่ม

อา้งอิง) พบวา่ ผูซ้ื้อท่ีระบุวา่ “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.41 
เท่า ดงันั้นจึงสรุปไดว้่ากลยุทธ์การตลาดท่ีเป็นตวัก าหนดความมัน่ใจในคุณภาพของยี่ห้อหรือตรา
สินคา้ท่ีใชอ้ยูเ่ป็นประจ ามีความแตกต่างกนัระหวา่งผูท่ี้ระบุวา่ “ใช่” กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 

ส าหรับกลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” ให้ความส าคญักบั
กลยทุธ์การตลาดโดยมีค่า Exp(B) เท่ากบั 0.18 เท่า (1 - 0.822 = 0.178) แต่สรุปไดว้่ากลยทุธ์
การตลาดท่ีเป็นตวัก าหนดความมัน่ใจในคุณภาพของยี่ห้อหรือตราสินคา้ท่ีใช้อยู่เป็นประจ าไม่มี
ความแตกต่างกนัระหวา่งผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่ใช่” กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ”  (p > 0.05) 
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ตารางที่ 4.34  ผลการวิเคราะห์กลยทุธ์การตลาด 4 ดา้น ท่ีเป็นตวัก าหนดความมัน่ใจในคุณภาพของ
ยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูเ่ป็นประจ า (การขยายตราสินคา้) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

ใช่ 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม 0.281 0.192 1.325 
ดา้นราคา 0.186 0.179 1.205 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 0.110 0.237 1.116 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด -0.199 0.248 0.820 

ไม่ใช่ 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม -0.276 0.252 0.759 
ดา้นราคา 0.101 0.234 1.107 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย -0.093 0.316 0.912 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 0.095 0.332 1.099 

-2 Log Lilihood     581.678           Model chisquare (df)  36.567** (8) 

% Classify Correctly    72.600       กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ 

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
  

จากตารางท่ี 4.34 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบักลยุทธ์การสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑม์ากท่ีสุด รองลงมาคือกลยทุธ์ดา้นราคาและกลยทุธ์ช่องทางการกระจาย
สินคา้มากกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.33 เท่า 1.21 เท่า และ 1.12 เท่า 
ตามล าดบัแต่ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดนอ้ยกวา่กลุ่มท่ี “ไม่แน่ใจ” 

ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์ดา้นราคามากท่ีสุดรองลงมาคือกลยทุธ์
การส่งเสริมการตลาดซ่ึงมากกว่าผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.11 เท่า 1.10 
เท่าตามล าดบั ส่วนกลยทุธ์ดา้นการสร้างมูลค่าใหก้บัผลิตภณัฑแ์ละดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายผูซ้ื้อ
ท่ีระบุวา่ “ไม่ใช่” ใหค้วามส าคญันอ้ยกวา่กลุ่มท่ีระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” 
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ตารางที่ 4.35  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมกลยทุธ์การตลาดรวมท่ีเป็นตวัก าหนดการยนิดีท่ีจะซ้ือถา้
ออกสินคา้ใหม่ (การขยายตราสินคา้) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

ใช่ กลยทุธ์การตลาดรวม 0.372 0.103 1.450** 
ไม่ใช่ กลยทุธ์การตลาดรวม -0.219 0.118 0.803 

-2 Log Lilihood 478.429    
Model chisquare (df) 32.608** (2)    
% Classify Correctly 66.274    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.35 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ”  
(กลุ่มอา้งอิง) พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบักลยุทธ์การตลาดโดยมีค่า Exp(B) 
มากกวา่ 1.45 เท่า ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่กลยทุธ์การตลาดท่ีเป็นตวัก าหนดการยนิดีท่ีจะซ้ือถา้ออกสินคา้
ใหม่มีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” กบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 

ส าหรับกลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” ให้ความส าคญักบั   
กลยทุธ์การตลาดโดยมีค่า Exp(B) เท่ากบั 0.20 (1 - 0.803 = 0.197) แต่สรุปไดว้่ากลยทุธ์การตลาดท่ี
เป็นตวัก าหนดการยินดีท่ีจะซ้ือถา้ออกสินคา้ใหม่ไม่มีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “ไม่ใช่” 
กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ”  (p > 0.05) 
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ตารางที่ 4.36  ผลการวิเคราะห์กลยทุธ์การตลาด 4 ดา้น ท่ีเป็นตวัก าหนดการยนิดีท่ีจะซ้ือถา้ออก
สินคา้ใหม่ (การขยายตราสินคา้) 
 

การประเมนิผล กลยุทธ์ B SE Exp(B) 

ใช่ 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม 0.155 0.157 1.168 
ดา้นราคา -0.090 0.149 0.914 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 0.402 0.191 1.496* 
การส่งเสริมการตลาด -0.060 0.199 0.942 

ไม่ใช่ 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม -0.333 0.232 0.717 
ดา้นราคา -0.241 0.217 0.786 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย -0.108 0.280 0.897 
การส่งเสริมการตลาด 0.459 0.307 1.583 

-2 Log Lilihood 647.189    
Model chisquare (df) 44.886** (8)    
% Classify Correctly 70.100    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.36 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์ดา้นช่องทางการ
กระจายสินคา้มากท่ีสุดรองลงมาคือกลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑซ่ึ์งมากกวา่ผูท่ี้ระบุว่า 
“ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.50 เท่า 1.17 เท่า และใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์ดา้นราคาและ
กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดนอ้ยกว่าผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) เท่ากบั  0.086 เท่า 
(1 -0.914 = 0.086) และ 0.058 เท่า (1 -0.942 = 0.058  ) ตามล าดบั 

ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ให้ความส าคญักบักลยุทธ์ดา้นการส่งเสริมการตลาดมากท่ีสุด
มากกว่าผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ” ซ่ึงมีเพียงกลยทุธ์เดียวท่ีผูท่ี้ระบุว่า “ไม่ใช่” ใหค้วามส าคญั โดยมี
ค่า Exp(B) เท่ากบั 1.58 เท่า 

สมมติฐานขอ้ท่ี 2 (H2) ท่ีระบุว่าการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองมีอิทธิพลต่อวิถี
การด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยจากการทดสอบสมมติฐานการวิจยั
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สามารถตอบวตัถุประสงคง์านวิจยัขอ้ท่ี 2 คือ เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของปัจจยัทางดา้นแรงจูงใจต่อวิถี
การด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง
กลุ่มจะแยกเป็น 2 กลุ่มคือผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงตนเองและผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงผูอ่ื้น (สมมติฐานขอ้ท่ี 2 และ  
3) ท่ีมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิต ซ่ึงผูว้ิจยัจะทดสอบสมมติฐานขอ้ท่ี 2 โดยการใชก้ารทดสอบ   
ไคสแควร์ (Chi–Square) เพื่อหาความสัมพนัธ์/อิทธิพลในแต่ละประเด็น ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีไดจ้ดั
กลุ่มความคิดเห็นของผูซ้ื้อออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มไม่เห็นดว้ย กลุ่มไม่แน่ใจและกลุ่มเห็นดว้ย โดย
การทดสอบสถิติไคสแควร์มีสมมติฐานคือ 

H0: ตวัแปรตน้และตวัแปรตามไม่มีความสมัพนัธ์/ไม่มีอิทธิพล 
H1: ตวัแปรตน้และตวัแปรตามมีความสัมพนัธ์/มีอิทธิพล 
การทดสอบคร้ังน้ีจะทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 (α = 0.05) น าเสนอผลการวิเคราะห์

ขอ้มูลจ าแนกเป็น 2 กลุ่มโดยมีรายละเอียดในแต่ละกลุ่มดงัต่อไปน้ี 
กลุ่มท่ีหน่ึงผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์ค  านึงถึงประโยชน์ของตนเอง 
ผลการวิเคราะห์ในส่วนน้ีจะน าเสนอวิถีการด าเนินชีวิตในภาพรวมและแยกในแต่ละขอ้

ยอ่ยโดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
ภาพรวมสมมติฐานงานวิจยัท่ี 2 (H2) 
ผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของตนเองใชพ้ฤติกรรมบ่งช้ี 3 ตวั คือ (1) เพื่อรักษาสุขภาพ  

(2) เพื่ออนามยัครอบครัว และ (3) ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีพฤติกรรมการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองต่างกนัมี

อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวติรวมทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (Sig = 
0.009 คือ p < 0.01) และเม่ือพิจารณาวิถีการด าเนินชีวิตในแต่ละดา้นพบวา่ มี 2 ดา้นท่ีพฤติกรรมของ
ผูซ้ื้อมีอิทธิพลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) เรียงตามล าดบัขนาดของ
อิทธิพลจากมากไปหานอ้ยคือ (1) ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้** และ (2) กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้** 
รายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 4.37 
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ตารางที่ 4.37  ทดสอบความสมัพนัธ์/ความเก่ียวขอ้ง/อิทธิพลระหวา่งผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของตนเองและวิถีการด าเนินชีวิตทั้ง 3 ดา้น 
(กิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น) และภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ 
 

ประเดน็ 
รักษา
สุขภาพ 

เพือ่อนามยัของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย 
ของสารเคมี 

รวม 2  Sig C.C. 

กิจกรรมของ 
ผูซ้ื้อสินคา้ 

ไม่เห็นดว้ย 
26 19 6 51 

14.078 0.007** 0.190 

12.8% 24.1% 6.5% 13.6% 

ไม่แน่ใจ 
70 26 43 139 

34.5% 32.9% 46.7% 37.2% 

เห็นดว้ย 
107 34 43 184 

52.7% 43.0% 46.7% 49.2% 

รวม 
203 79 92 374 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

ความสนใจ 
ของผูซ้ื้อสินคา้ 

ไม่เห็นดว้ย 
18 13 1 34 

9.108 0.058 0.154 

8.9% 16.5% 1.1% 9.1% 

ไม่แน่ใจ 
67 11 15 126 

33.0% 13.9% 16.3% 33.7% 

เห็นดว้ย 
118 55 76 214 

58.1% 69.6% 82.6% 57.2% 

รวม 
203 79 92 374 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 221 
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ตารางที่ 4.37  (ต่อ) 
 

ประเดน็ รักษาสุขภาพ 
เพือ่อนามัยของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย 
ของสารเคม ี

รวม 2  Sig C.C. 

ความคิดเห็น 
ของผูซ้ื้อสินคา้ 

ไม่เห็นดว้ย 
12 13 1 26 

16.270 0.003** 0.204 

5.9% 16.5% 1.1% 7.0% 

ไม่แน่ใจ 
31 11 15 57 

15.3% 13.9% 16.3% 15.2% 

เห็นดว้ย 
160 55 76 291 

78.8% 69.6% 82.6% 77.8% 

รวม 
203 79 92 374 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

วถีิการด าเนินชีวติรวม (กิจกรรม 
ความสนใจ และความคิดเห็น) 

ไม่เห็นดว้ย 
14 13 2 29 

13.420 0.009** 0.186 

6.9% 16.5% 2.2% 7.8% 

ไม่แน่ใจ 
61 25 28 114 

30.0% 31.6% 30.4% 30.5% 

เห็นดว้ย 
128 41 62 231 

63.1% 51.9% 67.4% 61.8% 

รวม 
203 79 92 374 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
  

หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                             ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 222 
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ผลการวิเคราะห์สมมติฐานท่ี 2 วิเคราะห์ตวัแปรยอ่ยของวิถีการด าเนินชีวิตทั้ง 3 ดา้นท่ี
ท าการศึกษา 

จากผลการทดสอบพบว่า คนท่ีมีพฤติกรรมการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองต่างกนั
มีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ “ไม่แตกต่างกนั” (p > 0.05) 
ยกเวน้มีกิจกรรม 3 ดา้นท่ีพฤติกรรมของผูซ้ื้อมีอิทธิพลแตกต่างกนั (p < 0.05) อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 เรียงตามล าดบัขนาดของอิทธิพลจากมากไปหานอ้ย คือ (1) การชอบท่องเท่ียว 
เชิงเกษตร* (2) การชอบท ากิจกรรมการพฒันาชนบทต่างๆ เช่น การก่อสร้างโรงเรียน* และ (3) การชอบ
ท่ีจะพดูคุยกบัเพื่อนเร่ืองสินคา้เกษตรอินทรีย*์ รายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 4.38   
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ตารางที ่4.38  ทดสอบความสมัพนัธ์/ความเก่ียวขอ้ง/อิทธิพลระหวา่งผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของตนเองและวิถีการด าเนินชีวิต : กิจกรรมของผูซ้ื้อ
สินคา้ 
 

ประเดน็ 
รักษา
สุขภาพ 

เพือ่อนามยัของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย 
ของสารเคมี 

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัชอบเดินทางไปร้านท่ีจ าหน่าย
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นช่วงวนัหยดุ 

ไม่เห็นดว้ย 
50 29 24 103 

5.379 0.251 0.119 

24.8% 37.2% 26.1% 27.7% 

ไม่แน่ใจ 
25 11 13 49 

12.4% 14.1% 14.1% 13.2% 

เห็นดว้ย 
127 38 55 220 

62.9% 48.7% 59.8% 59.1% 

รวม 
202 78 92 372 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัชอบเดินส ารวจสินคา้เกษตร
อินทรียช์นิดใหม่ๆ 

ไม่เห็นดว้ย 
42 22 19 87 

2.704 0.609 0.085 

20.7% 27.8% 20.7% 23.4% 

ไม่แน่ใจ 
33 10 6 56 

16.3% 12.7% 6.5% 15.1% 

เห็นดว้ย 
128 47 67 229 

63.1% 59.5% 72.8% 61.6% 

รวม 
203 79 92 372 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 224 
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ตารางที ่4.38  (ต่อ) 
 

ประเดน็ 
รักษา
สุขภาพ 

เพือ่อนามยัของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย 
ของสารเคมี 

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์
หลากหลายชนิด 

ไม่เห็นดว้ย 
37 29 29 78 

8.283 0.082 0.147 

18.2% 36.7% 31.5% 20.9% 

ไม่แน่ใจ 
33 15 10 49 

16.3% 19.0% 10.9% 13.1% 

เห็นดว้ย 
133 35 53 247 

65.5% 44.3% 57.6% 66.0% 

รวม 
203 79 92 374 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัชอบทดลองใชห้รือซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆ 

ไม่เห็นดว้ย 
40 33 25 77 

4.994 0.288 0.115 

19.7% 41.8% 27.2% 20.6% 

ไม่แน่ใจ 
34 10 14 58 

16.7% 12.7% 15.2% 15.5% 

เห็นดว้ย 
129 36 53 238 

63.5% 45.6% 57.6% 63.8% 

รวม 
203 79 92 373 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 225 
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ตารางที ่4.38  (ต่อ) 
 

ประเดน็ 
รักษา
สุขภาพ 

เพือ่อนามยัของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย 
ของสารเคมี 

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัชอบท่ีจะพดูคุยกบัเพื่อนเร่ือง
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

ไม่เห็นดว้ย 
49 22 26 107 

9.939 0.041* 0.161 

24.1% 27.8% 28.3% 28.6% 

ไม่แน่ใจ 
47 6 9 72 

23.2% 7.6% 9.8% 19.3% 

เห็นดว้ย 
107 51 57 195 

52.7% 64.6% 62.0% 52.1% 

รวม 
203 79 92 374 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัอ่านขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการ
เพาะปลกูสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ไม่เห็นดว้ย 
49 19 15 97 

4.721 0.317 0.112 

24.4% 24.1% 16.3% 26.1% 

ไม่แน่ใจ 
34 7 9 56 

16.9% 8.9% 9.8% 15.1% 

เห็นดว้ย 
118 53 68 219 

58.7% 67.1% 73.9% 58.9% 

รวม 
201 79 92 372 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 226 
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ตารางที ่4.38  (ต่อ) 
 

ประเดน็ 
รักษา
สุขภาพ 

เพือ่อนามยัของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย 
ของสารเคมี 

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัชอบการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
ไม่เห็นดว้ย 

44 15 14 102 

11.996 0.017* 0.176 

21.7% 19.0% 15.2% 27.3% 

ไม่แน่ใจ 
39 10 12 63 

19.2% 12.7% 13.0% 16.8% 

เห็นดว้ย 
120 54 66 209 

59.1% 68.4% 71.7% 55.9% 

รวม 
203 79 92 374 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัชอบท ากิจกรรมการพฒันา
ชนบทต่างๆ เช่น การก่อสร้าง
โรงเรียน 

ไม่เห็นดว้ย 
52 22 18 115 

10.982 0.027* 0.169 

25.9% 27.8% 19.6% 30.9% 

ไม่แน่ใจ 
51 13 11 80 

25.4% 16.5% 12.0% 21.5% 

เห็นดว้ย 
98 44 63 177 

48.8% 55.7% 68.5% 47.6% 

รวม 
201 79 92 372 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
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ตารางที ่4.38  (ต่อ) 
 

ประเดน็ รักษาสุขภาพ 
เพือ่อนามัยของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย 
ของสารเคม ี

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัชอบปลูกพืชผกัเองภายใน
ครัวเรือนเพื่อน ามารับประ- ทาน 

ไม่เห็นดว้ย 
45 19 13 93 

2.674 0.614 0.084 

22.3% 24.1% 14.1% 24.9% 

ไม่แน่ใจ 
25 5 7 40 

12.4% 6.3% 7.6% 10.7% 

เห็นดว้ย 
132 55 72 240 

65.3% 69.6% 78.3% 64.3% 

รวม 
202 79 92 373 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัชอบเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่ออนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้มต่างๆ เช่น การปลูกป่า 

ไม่เห็นดว้ย 
47 28 24 102 

7.440 0.114 0.140 

23.4% 35.4% 26.1% 27.4% 

ไม่แน่ใจ 
28 15 23 48 

13.9% 19.0% 25.0% 12.9% 

เห็นดว้ย 
126 36 45 222 

62.7% 45.6% 48.9% 59.7% 

รวม 
201 79 92 372 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 

หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                             ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 228 
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ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีพฤติกรรมการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองต่างกนัมี
อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ “ไม่แตกต่างกนั” (p > 0.05) 
ยกเวน้มีความสนใจ 3 ดา้นท่ีพฤติกรรมของผูซ้ื้อมีอิทธิพลแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 (p < 0.05) เรียงตามล าดบัขนาดของอิทธิพลจากมากไปหานอ้ยคือ (1) ความสนใจ
วิตามินหรืออาหารเสริมท่ีช่วยบ ารุงสุขภาพ* (2) ความสนใจศึกษาวิธีการเล้ียงสัตว์แบบเกษตร
อินทรีย*์ และ (3) ความสนใจในดนตรีพื้นบา้น* รายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 4.39 
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ตารางที ่4.39 ทดสอบความสมัพนัธ์/ความเก่ียวขอ้ง/อิทธิพลระหวา่งผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของตนเองและวิถีการด าเนินชีวิต : ความสนใจของผูซ้ื้อ
สินคา้ 

 

ประเดน็ รักษาสุขภาพ 
เพือ่อนามยัของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย
ของสารเคมี 

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัสนใจรับฟัง
ข่าวสารเก่ียวกบัการ
ลดราคาสินคา้เกษตร
อินทรีย ์

ไม่เห็นดว้ย 
30 13 11 64 

3.579 0.466 0.097 

14.8% 16.5% 12.0% 17.1% 

ไม่แน่ใจ 
22 5 3 38 

10.8% 6.3% 3.3% 10.2% 

เห็นดว้ย 
151 61 78 272 

74.4% 77.2% 84.8% 72.7% 
รวม 

 
203 79 92 374 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัสนใจศึกษาหา
ความรู้เก่ียวกบั
กระบวนการ
เพาะปลกูสินคา้
เกษตรอินทรีย ์

ไม่เห็นดว้ย 
36 15 12 72 

1.441 0.837 0.062 

17.9% 19.0% 13.2% 19.4% 

ไม่แน่ใจ 
32 8 4 53 

15.9% 10.1% 4.4% 14.3% 

เห็นดว้ย 
133 56 75 246 

66.2% 70.9% 82.4% 66.3% 

รวม 
 

201 79 91 371 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

DPU
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ตารางที ่4.39 (ต่อ) 
 

ประเดน็ รักษาสุขภาพ 
เพือ่อนามยัของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย
ของสารเคมี 

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัสนใจท่ีจะหา
ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้
ก่อนตดัสินใจซ้ือ 
(ขอ้ดีของสินคา้) 

ไม่เห็นดว้ย 
23 14 17 52 

3.491 0.479 0.096 

11.4% 17.9% 18.7% 14.0% 

ไม่แน่ใจ 
22 8 13 44 

10.9% 10.3% 14.3% 11.8% 

เห็นดว้ย 
156 56 61 276 

77.6% 71.8% 67.0% 74.2% 
รวม 

 
201 78 91 372 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัสนใจท่ีจะสมคัร
เป็นสมาชิกร้านคา้ท่ี
จ าหน่ายผลิตภณัฑ์
เกษตรอินทรีย ์

ไม่เห็นดว้ย 
44 22 15 90 

1.528 0.822 0.064 

21.8% 27.8% 16.5% 24.2% 

ไม่แน่ใจ 
41 12 14 72 

20.3% 15.2% 15.4% 19.4% 

เห็นดว้ย 
117 45 62 210 

57.9% 57.0% 68.1% 56.5% 
รวม 

 
202 79 91 372 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
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ตารางที ่4.39 (ต่อ) 
 

ประเดน็ รักษาสุขภาพ 
เพือ่อนามยัของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย
ของสารเคมี 

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัสนใจวิตามินหรือ
อาหารเสริมท่ีช่วย
บ ารุงสุขภาพ 

ไม่เห็นดว้ย 
30 15 11 70 

10.366 0.035* 0.164 

14.9% 19.0% 12.0% 18.8% 

ไม่แน่ใจ 
20 9 12 44 

9.9% 11.4% 13.0% 11.8% 

เห็นดว้ย 
152 55 69 259 

75.2% 69.6% 75.0% 69.4% 
รวม 

 
202 79 92 373 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัสนใจในหลกั
ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

ไม่เห็นดว้ย 
20 Percent N 47 

7.214 0.125 0.138 

9.9% 0.0% 3,800.0% 12.6% 

ไม่แน่ใจ 
27 0 38 40 

13.3% 0.0% 3,800.0% 10.7% 

เห็นดว้ย 
156 0 38 287 

76.8% 0.0% 3,800.0% 76.7% 
รวม 

 
203 0 38 374 

100.0% 0.0% 3,800.0% 100.0% 
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ตารางที ่4.39 (ต่อ) 
 

ประเดน็ รักษาสุขภาพ 
เพือ่อนามยัของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย
ของสารเคมี 

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัสนใจศึกษาวิธีการ
ออกก าลงักายท่ีท าให้
มีสุขภาพแขง็แรง 

ไม่เห็นดว้ย 
23 0 2 55 

7.821 0.098 0.143 

11.3% 0.0% 15.4% 14.7% 

ไม่แน่ใจ 
12 2 3 24 

5.9% 33.3% 23.1% 6.4% 

เห็นดว้ย 
168 4 8 295 

82.8% 66.7% 61.5% 78.9% 
รวม 

 
203 6 13 374 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัสนใจในดนตรี
พื้นบา้น 

ไม่เห็นดว้ย 
52 0 3 118 

9.707 0.046* 0.159 

25.9% 0.0% 23.1% 31.7% 

ไม่แน่ใจ 
50 2 3 78 

24.9% 33.3% 23.1% 21.0% 

เห็นดว้ย 
99 4 7 176 

49.3% 66.7% 53.8% 47.3% 
รวม 

 
201 6 13 372 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
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ตารางที ่4.39  (ต่อ) 
 

ประเดน็ รักษาสุขภาพ 
เพือ่อนามัยของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย
ของสารเคม ี

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัสนใจศึกษาวธีิการ
เล้ียงสตัวแ์บบเกษตร
อินทรีย ์

ไม่เห็นดว้ย 
41 0 2 93 

9.978 0.041* 0.161 

20.2% 0.0% 15.4% 24.9% 

ไม่แน่ใจ 
38 2 2 76 

18.7% 33.3% 15.4% 20.3% 

เห็นดว้ย 
124 4 9 205 

61.1% 66.7% 69.2% 54.8% 
รวม 

 
203 6 13 374 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัสนใจท่ีจะเป็นผูข้าย
สินคา้เกษตรอินทรียใ์น
อนาคต 

ไม่เห็นดว้ย 
57 0 2 117 

2.145 0.709 0.076 

28.2% 0.0% 16.7% 31.4% 

ไม่แน่ใจ 
44 2 2 77 

21.8% 33.3% 16.7% 20.6% 

เห็นดว้ย 
101 4 8 179 

50.0% 66.7% 66.7% 48.0% 
รวม 

 
202 6 12 373 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 

หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                               ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01
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ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีพฤติกรรมการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองต่างกนัมี
อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ “ไม่แตกต่างกนั” (p > 0.05) 
ยกเวน้มีความคิดเห็น 4 ดา้นท่ีพฤติกรรมของผูซ้ื้อมีอิทธิพลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 (p < 0.05) เรียงตามล าดบัขนาดของอิทธิพลจากมากไปหานอ้ย คือ (1) คิดว่าการ
เพาะปลูกแบบเกษตรอินทรียส์ามารถช่วยลดภาวะโลกร้อน** (2) จะไดรั้บคุณภาพของสินคา้ทีดีกว่า
สินคา้ทัว่ไป*  (3) จะไดรั้บคุณค่าทางโภชนากรทางดา้นอาหารมากกว่าสินคา้ทัว่ไป*และ 4) มีความ
คิดเห็นวา่จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียต่์อไปในอนาคต* รายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 4.40 
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ตารางที่ 4.40  ทดสอบความสมัพนัธ์/ความเก่ียวขอ้ง/อิทธิพลระหวา่งผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของตนเองและวิถีการด าเนินชีวิต : ความคิดเห็น 
ของผูซ้ื้อสินคา้ 

 

ประเดน็ รักษาสุขภาพ 
เพือ่อนามยัของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย 
ของสารเคมี 

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัจะไดรั้บความปลอดภยั
ในการบริโภคสินคา้ 

ไม่เห็นดว้ย 
16 0 1 40 

6.589 0.159 0.132 

7.9% 0.0% 7.7% 10.7% 

ไม่แน่ใจ 
16 2 2 24 

7.9% 33.3% 15.4% 6.4% 

เห็นดว้ย 
171 4 10 310 

84.2% 66.7% 76.9% 82.9% 

รวม 
203 6 13 374 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัจะมีสุขภาพท่ีดีข้ึน 

ไม่เห็นดว้ย 
13 0 2 38 

8.437 0.077 0.149 

6.4% 0.0% 15.4% 10.2% 

ไม่แน่ใจ 
11 2 1 19 

5.4% 33.3% 7.7% 5.1% 

เห็นดว้ย 
178 4 10 316 

88.1% 66.7% 76.9% 84.7% 

รวม 
202 6 13 373 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
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ตารางที่ 4.40  (ต่อ) 
 

ประเดน็ รักษาสุขภาพ 
เพือ่อนามยัของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย 
ของสารเคมี 

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัจะไดรั้บคุณภาพของ
สินคา้ท่ีดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 

ไม่เห็นดว้ย 
15 0 2 42 

  10.466 0.033* 0.165 

7.4% 0.0% 15.4% 11.3% 

ไม่แน่ใจ 
17 3 3 29 

8.4% 50.0% 23.1% 7.8% 

เห็นดว้ย 
171 3 8 302 

84.2% 50.0% 61.5% 81.0% 

รวม 
203 6 13 373 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัจะไดรั้บรสชาติของ
อาหารท่ีดีกวา่อาหารทัว่ไป 

ไม่เห็นดว้ย 
26 0 0 56 

2.584 0.630 0.083 

12.9% 0.0% 0.0% 15.1% 

ไม่แน่ใจ 
32 2 1 55 

15.9% 33.3% 7.7% 14.8% 

เห็นดว้ย 
143 4 12 260 

71.1% 66.7% 92.3% 70.1% 

รวม 
201 6 13 371 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
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ตารางที่ 4.40  (ต่อ) 
 

ประเดน็ รักษาสุขภาพ 
เพือ่อนามยัของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย 
ของสารเคมี 

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัจะไดรั้บคุณค่าทาง
โภชนาการทางดา้นอาหาร
ท่ีมากกวา่สินคา้ทัว่ไป 

ไม่เห็นดว้ย 
21 0 4 52 

10.286 0.036* 0.164 

10.3% 0.0% 30.8% 14.0% 

ไม่แน่ใจ 
14 2 2 35 

6.9% 33.3% 15.4% 9.4% 

เห็นดว้ย 
168 4 7 285 

82.8% 66.7% 53.8% 76.6% 

รวม 
203 6 13 372 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัจะช่วยอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้ม 

ไม่เห็นดว้ย 
19 0 2 45 

3.466 0.483 0.096 

9.4% 0.0% 15.4% 12.1% 

ไม่แน่ใจ 
13 2 1 25 

6.4% 33.3% 7.7% 6.7% 

เห็นดว้ย 
170 4 10 302 

84.2% 66.7% 76.9% 81.2% 

รวม 
202 6 13 372 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
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ตารางที่ 4.40  (ต่อ) 
 

ประเดน็ รักษาสุขภาพ 
เพือ่อนามยัของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย 
ของสารเคมี 

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัจะช่วยรักษาสวสัดิภาพ
ของสัตวไ์ด ้เช่น สัตวจ์ะ
ไดรั้บการเล้ียงดูท่ีดีกวา่ 

ไม่เห็นดว้ย 
31 0 0 68 

7.732 0.102 0.143 

15.3% 0.0% 0.0% 18.2% 

ไม่แน่ใจ 
25 1 2 51 

12.3% 16.7% 15.4% 13.7% 

เห็นดว้ย 
147 5 11 254 

72.4% 83.3% 84.6% 68.1% 

รวม 
203 6 13 373 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัคิดวา่ถา้มีการจดังาน
แสดงสินคา้ฉนัจะซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ปริมาณ  
ท่ีมากข้ึน 

ไม่เห็นดว้ย 
26 0 0 59 

7.218 0.125 0.138 

12.9% 0.0% 0.0% 15.8% 

ไม่แน่ใจ 
22 2 2 42 

10.9% 33.3% 15.4% 11.3% 

เห็นดว้ย 
154 4 11 272 

76.2% 66.7% 84.6% 72.9% 

รวม 
202 6 13 373 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
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ตารางที่ 4.40  (ต่อ) 
 

ประเดน็ รักษาสุขภาพ 
เพือ่อนามัยของ 
ครอบครัว 

ตระหนักถึงอนัตราย 
ของสารเคม ี

รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัคิดวา่การเพาะปลูกแบบ
เกษตรอินทรียส์ามารถช่วย
ลดภาวะโลกร้อน 

ไม่เห็นดว้ย 
12 2 0 38 

19.270 0.001** 0.222 

5.9% 33.3% 0.0% 10.2% 

ไม่แน่ใจ 
10 4 13 31 

5.0% 66.7% 100.0% 8.3% 

เห็นดว้ย 
180 6 13 304 

89.1% 100.0% 100.0% 81.5% 

รวม 
202 6 13 373 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัมีความคิดเห็นวา่จะซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรียต่์อไป
ในอนาคต 

ไม่เห็นดว้ย 
13 2 1 39 

9.774 0.044* 0.160 

6.5% 33.3% 7.7% 10.5% 

ไม่แน่ใจ 
10 4 12 18 

5.0% 66.7% 92.3% 4.9% 

เห็นดว้ย 
177 6 13 314 

88.5% 100.0% 100.0% 84.6% 

รวม 
200 0 374 371 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 

หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                               ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01
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สมมติฐานข้อที่ 3 (H3) ท่ีระบุว่าการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นในเร่ืองการอุดหนุน
เกษตรกร ดา้นความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูกสินคา้ ดา้นความกงัวลต่อสภาพแวดลอ้ม
และความกงัวลต่อสวสัดิภาพของสัตวมี์อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในประเทศไทย โดยจากการทดสอบสมมติฐานการวิจยัสามารถตอบวตัถุประสงคง์านวิจยัขอ้ท่ี 2 คือ 
เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของปัจจยัทางดา้นแรงจูงใจต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในประเทศไทยซ่ึงผูว้ิจยัจะทดสอบสมมติฐานขอ้ท่ี 3 โดยใชก้ารทดสอบไคสแควร์ (Chi–Square) 
เพื่อหาความสัมพนัธ์/อิทธิพลในแต่ละประเด็น โดยในการวิจยัคร้ังน้ีไดจ้ดักลุ่มความคิดเห็นของผู ้
ซ้ือออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มไม่เห็นดว้ย กลุ่มไม่แน่ใจและกลุ่มเห็นดว้ย ซ่ึงการทดสอบสถิติไคส
แควร์มีสมมติฐาน คือ 

H0: ตวัแปรตน้และตวัแปรตามไม่มีความสมัพนัธ์/ไม่มีอิทธิพล 
H1: ตวัแปรตน้และตวัแปรตามมีความสัมพนัธ์/มีอิทธิพล 
กลุ่มท่ีสองผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้น 
ผลการวิเคราะห์ในส่วนน้ีจะน าเสนอวิถีการด าเนินชีวิตในภาพรวมและแยกในแต่ละขอ้

ยอ่ยโดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
ภาพรวมสมมติฐานงานวิจยัท่ี 3 
ผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นมีพฤติกรรมบ่งช้ีทั้งหมด 4 ตวั คือ (1) อุดหนุน

เกษตรกร (2) ความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูกสินคา้ (3) รักษาส่ิงแวดลอ้ม และ4) ค านึง
ถึงสวสัดิภาพของสัตว ์ผลจากการทดสอบพบว่าไม่มีผูร้ะบุขอ้ท่ีค  านึงถึงสวสัดิภาพของสัตวเ์ลยจึงมี
พฤติกรรมบ่งช้ีเพียง 3 ตวัเท่านั้น คนท่ีมีพฤติกรรมการค านึงถึงผลประโยชน์ของผูอ่ื้นต่างกันมี
อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิต “ไม่แตกต่างกนั” (Sig. = 0.706 คือ p > 0.05) หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือ
พฤติกรรมของผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นไม่มีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้
รายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 4.41 
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ตารางที ่4.41  ทดสอบความสมัพนัธ์/ความเก่ียวขอ้ง/อิทธิพลระหวา่งผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นและวิถีการด าเนินชีวิต (กิจกรรม ความสนใจ และ
ความคิดเห็น) และภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ 

 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษาส่ิงแวดล้อม รวม 2  Sig C.C. 

กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 

ไม่เห็นดว้ย 
1 0 2 3 

2.096 0.718 0.229 

5.3% 0.0% 15.4% 7.9% 

ไม่แน่ใจ 
7 2 3 12 

36.8% 33.3% 23.1% 31.6% 

เห็นดว้ย 
11 4 8 23 

57.9% 66.7% 61.5% 60.5% 

รวม 
19 6 13 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ 

ไม่เห็นดว้ย 
1 0 2 3 

6.876 0.143 0.391 

5.3% 0.0% 15.4% 7.9% 

ไม่แน่ใจ 
9 3 1 13 

47.4% 50.0% 7.7% 34.2% 

เห็นดว้ย 
9 3 10 22 

47.4% 50.0% 76.9% 57.9% 

รวม 
19 6 13 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
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ตารางที ่4.41  (ต่อ) 
 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษาส่ิงแวดล้อม รวม 2  Sig C.C. 

ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ 

ไม่เห็นดว้ย 
0 0 0 0 

0.893 0.640 0.152 

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

ไม่แน่ใจ 
3 0 1 8 

15.8% 0.0% 7.7% 21.1% 

เห็นดว้ย 
16 2 2 30 

84.2% 33.3% 15.4% 78.9% 

รวม 
19 4 10 38 

100.0% 66.7% 76.9% 100.0% 

วถีิการด าเนินชีวติรวม 
(กิจกรรม ความสนใจ  
และความคิดเห็น) 

ไม่เห็นดว้ย 
1 2 3 2 

2.162 0.706 0.232 

5.3% 33.3% 23.1% 5.3% 

ไม่แน่ใจ 
7 4 10 11 

36.8% 66.7% 76.9% 28.9% 

เห็นดว้ย 
11 6 13 25 

57.9% 100.0% 100.0% 65.8% 

รวม 
19 6 13 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 

หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                       ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01
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ผลการวิเคราะห์สมมติฐานท่ี 3 วิเคราะห์ตวัแปรยอ่ยของวิถีการด าเนินชีวิตทั้ง 3 ดา้นท่ี
ท าการศึกษา 

คนท่ีมีพฤติกรรมการค านึงถึงผลประโยชน์ของผูอ่ื้นต่างกนัมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนิน
ชีวิตดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ “ไม่แตกต่างกนั” (p > 0.05) หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือ
พฤติกรรมของผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นไม่มีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรมของ
ผูซ้ื้อสินคา้ รายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 4.42 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU



245 

ตารางที ่4.42  ทดสอบความสมัพนัธ์/ความเก่ียวขอ้ง/อิทธิพลระหวา่งผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นและวิถีการด าเนินชีวิต : กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 
 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษาส่ิงแวดล้อม รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัชอบเดินทางไปร้านท่ี
จ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในช่วงวนัหยดุ 

ไม่เห็นดว้ย 
4 0 3 7 

2.714 0.607 0.258 

21.1% 0.0% 23.1% 18.4% 

ไม่แน่ใจ 
5 1 4 10 

26.3% 16.7% 30.8% 26.3% 

เห็นดว้ย 
10 5 6 21 

52.6% 83.3% 46.2% 55.3% 

รวม 
19 6 13 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัชอบเดินส ารวจสินคา้
เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆ 

ไม่เห็นดว้ย 
2 0 3 4 

1.273 0.866 0.180 

10.5% 0.0% 23.1% 10.5% 

ไม่แน่ใจ 
4 2 1 9 

21.1% 33.3% 7.7% 23.7% 

เห็นดว้ย 
13 4 9 25 

68.4% 66.7% 69.2% 65.8% 

รวม 
19 6 13 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
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ตารางที ่4.42  (ต่อ) 
 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษาส่ิงแวดล้อม รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์
หลากหลายชนิด 

ไม่เห็นดว้ย 
3 1 2 6 

3.677 0.452 0.297 

15.8% 16.7% 15.4% 15.8% 

ไม่แน่ใจ 
2 2 2 5 

10.5% 33.3% 15.4% 13.2% 

เห็นดว้ย 
14 3 9 27 

73.7% 50.0% 69.2% 71.1% 

รวม 
19 6 13 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัชอบทดลองใชห้รือซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรียช์นิด
ใหม่ๆ 

ไม่เห็นดว้ย 
2 0 2 5 

4.096 0.393 0.312 

10.5% 0.0% 15.4% 13.2% 

ไม่แน่ใจ 
2 2 0 7 

10.5% 33.3% 0.0% 18.4% 

เห็นดว้ย 
15 4 11 26 

78.9% 66.7% 84.6% 68.4% 

รวม 
19 6 13 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 

DPU
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ตารางที ่4.42  (ต่อ) 
 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษาส่ิงแวดล้อม รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัชอบท่ีจะพดูคุยกบัเพื่อน
เร่ืองสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ไม่เห็นดว้ย 
4 0 2 7 

1.260 0.868 0.179 

21.1% 0.0% 15.4% 18.4% 

ไม่แน่ใจ 
5 2 0 9 

26.3% 33.3% 0.0% 23.7% 

เห็นดว้ย 
10 4 11 22 

52.6% 66.7% 84.6% 57.9% 

รวม 
19 6 13 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัอ่านขอ้มูลเก่ียวกบั
กระบวนการเพาะปลกูสินคา้
เกษตรอินทรีย ์

ไม่เห็นดว้ย 
3 0 1 5 

1.778 0.776 0.214 

16.7% 0.0% 8.3% 13.5% 

ไม่แน่ใจ 
3 2 0 7 

16.7% 33.3% 0.0% 18.9% 

เห็นดว้ย 
12 4 11 25 

66.7% 66.7% 91.7% 67.6% 

รวม 
18 6 12 37 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 

DPU
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ตารางที ่4.42  (ต่อ) 
 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษาส่ิงแวดล้อม รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัชอบการท่องเท่ียวเชิง
เกษตร 

ไม่เห็นดว้ย 
3 0 1 5 

4.927 0.295 0.339 

15.8% 0.0% 7.7% 13.2% 

ไม่แน่ใจ 
3 2 1 5 

15.8% 33.3% 7.7% 13.2% 

เห็นดว้ย 
13 4 11 28 

68.4% 66.7% 84.6% 73.7% 

รวม 
19 6 13 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัชอบท ากิจกรรมการ
พฒันาชนบทต่างๆ เช่น การ
ก่อสร้างโรงเรียน 

ไม่เห็นดว้ย 
2 0 1 4 

1.555 0.817 0.201 

10.5% 0.0% 7.7% 10.8% 

ไม่แน่ใจ 
4 2 3 8 

21.1% 33.3% 23.1% 21.6% 

เห็นดว้ย 
13 4 9 25 

68.4% 66.7% 69.2% 67.6% 

รวม 
19 6 13 37 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 

DPU
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ตารางที ่4.42  (ต่อ) 
 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษาส่ิงแวดล้อม รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัชอบปลูกพืชผกัเองภายใน
ครัวเรือนเพื่อน ามารับประทาน 

ไม่เห็นดว้ย 
4 0 1 6 

5.468 0.243 0.355 

21.1% 0.0% 7.7% 15.8% 

ไม่แน่ใจ 
3 2 1 5 

15.8% 33.3% 7.7% 13.2% 

เห็นดว้ย 
12 4 11 27 

63.2% 66.7% 84.6% 71.1% 

รวม 
19 6 13 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัชอบเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อ
อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มต่างๆ เช่น 
การปลูกป่า 

ไม่เห็นดว้ย 
3 0 2 4 

2.256 0.689 0.240 

16.7% 0.0% 15.4% 10.8% 

ไม่แน่ใจ 
3 2 0 7 

16.7% 33.3% 0.0% 18.9% 

เห็นดว้ย 
12 4 11 26 

66.7% 66.7% 84.6% 70.3% 

รวม 
18 6 13 37 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 

หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                       ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  

DPU
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ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีพฤติกรรมการค านึงถึงผลประโยชน์ของผูอ่ื้นต่างกนัมี
อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้เกือบทั้งหมดไม่แตกต่างกนั (p > 0.05) 
ยกเวน้มีความสนใจเพียงดา้นเดียวท่ีพฤติกรรมของผูซ้ื้อมีอิทธิพลแตกต่างกนั (p < 0.05) อยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ การสนใจท่ีจะเป็นผูข้ายสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต* 
รายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 4.43 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU
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ตารางที ่4.43  ทดสอบความสมัพนัธ์/ความเก่ียวขอ้ง/อิทธิพลระหวา่งผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นและวิถีการด าเนินชีวิต : ความสนใจของผูซ้ื้อ
สินคา้ 

 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษาส่ิงแวดล้อม รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัสนใจรับฟังข่าวสารเก่ียวกบั
การลดราคาสินคา้เกษตร
อินทรีย ์

ไม่เห็น
ดว้ย 

4 1 0 5 

8.148 0.086 0.425 

21.1% 16.7% 0.0% 13.5% 

ไม่แน่ใจ 
1 5 13 3 

5.3% 83.3% 100.0% 8.1% 

เห็นดว้ย 
14 6 13 29 

73.7% 100.0% 100.0% 78.4% 

รวม 
19 6 13 37 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัสนใจศึกษาหาความรู้
เก่ียวกบักระบวนการเพาะปลกู
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

ไม่เห็น
ดว้ย 

5 0 0 7 

5.475 0.242 0.355 

26.3% 0.0% 0.0% 18.4% 

ไม่แน่ใจ 
1 2 2 4 

5.3% 33.3% 15.4% 10.5% 

เห็นดว้ย 
13 4 11 27 

68.4% 66.7% 84.6% 71.1% 

รวม 
19 6 13 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

DPU
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ตารางที ่4.43  (ต่อ) 
 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษาส่ิงแวดล้อม รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัสนใจท่ีหาขอ้มูลเก่ียวกบั
สินคา้ก่อนตดัสินใจซ้ือ (ขอ้ดี
ของสินคา้) 

ไม่เห็น
ดว้ย 

3 2 0 4 

3.690 0.450 0.298 

15.8% 33.3% 0.0% 10.5% 

ไม่แน่ใจ 
2 4 13 5 

10.5% 66.7% 100.0% 13.2% 

เห็นดว้ย 
14 6 13 29 

73.7% 100.0% 100.0% 76.3% 

รวม 
19 6 13 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัสนใจท่ีสมคัรเป็นสมาชิก
ร้านคา้ท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑ์
เกษตรอินทรีย ์

ไม่เห็น
ดว้ย 

5 2 1 7 

3.338 0.503 0.284 

26.3% 33.3% 7.7% 18.4% 

ไม่แน่ใจ 
6 4 12 12 

31.6% 66.7% 92.3% 31.6% 

เห็นดว้ย 
8 6 13 19 

42.1% 100.0% 100.0% 50.0% 

รวม 
19 0 374 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 

 DPU
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ตารางที ่4.43  (ต่อ) 
 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษาส่ิงแวดล้อม รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัสนใจวิตามินหรืออาหาร
เสริมท่ีช่วยบ ารุงสุขภาพ 

ไม่เห็น
ดว้ย 

3 22 23 4 

4.317 0.365 0.319 

15.8% 28.2% 25.3% 10.5% 

ไม่แน่ใจ 
1 12 11 6 

5.3% 15.4% 12.1% 15.8% 

เห็นดว้ย 
15 44 57 28 

78.9% 56.4% 62.6% 73.7% 

รวม 
19 78 91 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัสนใจในหลกัปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

ไม่เห็น
ดว้ย 

3 22 15 3 

6.927 0.140 0.393 

15.8% 28.2% 16.3% 7.9% 

ไม่แน่ใจ 
1 12 12 4 

5.3% 15.4% 13.0% 10.5% 

เห็นดว้ย 
15 44 65 31 

78.9% 56.4% 70.7% 81.6% 

รวม 
19 78 92 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 

DPU
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ตารางที ่4.43  (ต่อ) 
 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษาส่ิงแวดล้อม รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัสนใจศึกษาวิธีการออกก าลงั
กายท่ีท าใหมี้สุขภาพแขง็แรง 

ไม่เห็น
ดว้ย 

4 23 25 5 

4.558 0.336 0.327 

21.1% 29.1% 27.2% 13.2% 

ไม่แน่ใจ 
2 14 8 5 

10.5% 17.7% 8.7% 13.2% 

เห็นดว้ย 
13 42 59 28 

68.4% 53.2% 64.1% 73.7% 

รวม 
19 79 92 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัสนใจในดนตรีพื้นบา้น ไม่เห็น

ดว้ย 
6 35 28 10 

3.498 0.478 0.290 

31.6% 44.3% 30.4% 26.3% 

ไม่แน่ใจ 
2 10 19 6 

10.5% 12.7% 20.7% 15.8% 

เห็นดว้ย 
11 34 45 22 

57.9% 43.0% 48.9% 57.9% 

รวม 
19 79 92 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 

DPU
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ตารางที ่4.43  (ต่อ) 
 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษาส่ิงแวดล้อม รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัสนใจศึกษาวธีิการเล้ียงสตัว์
แบบเกษตรอินทรีย ์

ไม่เห็น
ดว้ย 

6 31 24 8 

9.092 0.059 0.439 

31.6% 39.2% 26.1% 21.1% 

ไม่แน่ใจ 
1 9 11 3 

5.3% 11.4% 12.0% 7.9% 

เห็นดว้ย 
12 39 57 27 

63.2% 49.4% 62.0% 71.1% 

รวม 
19 79 92 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัสนใจเป็นผูป้ระ กอบการ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต 

ไม่เห็น
ดว้ย 

10 17 19 12 

10.304 0.036* 0.462 

52.6% 21.5% 20.9% 31.6% 

ไม่แน่ใจ 
2 9 12 5 

10.5% 11.4% 13.2% 13.2% 

เห็นดว้ย 
7 53 60 21 

36.8% 67.1% 65.9% 55.3% 

รวม 
19 79 91 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 

หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                       ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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คนท่ีมีพฤติกรรมการค านึงถึงผลประโยชน์ของผูอ่ื้นต่างกนัมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนิน
ชีวิตดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ “ไม่แตกต่างกนั” (p > 0.05) หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือ
พฤติกรรมของผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นไม่มีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตด้านความ
คิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้รายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 4.44 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU



257 

ตารางที ่4.44  ทดสอบความสมัพนัธ์/ความเก่ียวขอ้ง/อิทธิพลระหวา่งผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นและวิถีการด าเนินชีวิต : ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ
สินคา้ 

 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษา

ส่ิงแวดล้อม 
รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัจะไดรั้บความ
ปลอดภยัในการบริโภค
สินคา้ 

ไม่แน่ใจ 
2 21 25 3 

1.930 0.381 0.220 

10.5% 26.9% 27.2% 7.9% 

เห็นดว้ย 
17 15 16 35 

89.5% 19.2% 17.4% 92.1% 

รวม 
19 42 51 38 

100.0% 53.8% 55.4% 100.0% 
ฉนัจะมีสุขภาพท่ีดีข้ึน 

ไม่เห็นดว้ย 
1 15 12 1 

1.206 0.877 0.175 

5.3% 19.0% 13.0% 2.6% 

ไม่แน่ใจ 
2 7 6 5 

10.5% 8.9% 6.5% 13.2% 

เห็นดว้ย 
16 57 74 32 

84.2% 72.2% 80.4% 84.2% 

รวม 
19 79 92 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 

 

DPU
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ตารางที ่4.44  (ต่อ) 
 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษา

ส่ิงแวดล้อม 
รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัจะไดรั้บคุณภาพของ
สินคา้ท่ีดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 

ไม่แน่ใจ 
3 34 32 7 

1.055 0.590 0.164 

15.8% 43.0% 34.8% 18.4% 

เห็นดว้ย 
16 11 17 31 

84.2% 13.9% 18.5% 81.6% 

รวม 
19 34 43 38 

100.0% 43.0% 46.7% 100.0% 
ฉนัจะไดรั้บรสชาติของ
อาหารท่ีดีกวา่อาหาร
ทัว่ไป 

ไม่เห็นดว้ย 
2 27 33 2 

3.189 0.527 0.278 

10.5% 34.2% 35.9% 5.3% 

ไม่แน่ใจ 
5 16 17 9 

26.3% 20.3% 18.5% 23.7% 

เห็นดว้ย 
12 36 42 27 

63.2% 45.6% 45.7% 71.1% 

รวม 
19 79 92 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
 

 

DPU
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ตารางที ่4.44  (ต่อ) 
 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษา

ส่ิงแวดล้อม 
รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัจะไดรั้บคุณค่าทาง
โภชนาการทางดา้นอาหาร
ท่ีมากกวา่สินคา้ทัว่ไป 

ไม่เห็นดว้ย 
1 14 11 2 

1.413 0.842 0.189 

5.3% 17.7% 12.0% 5.3% 

ไม่แน่ใจ 
3 4 4 7 

15.8% 5.1% 4.3% 18.4% 

เห็นดว้ย 
15 61 77 29 

78.9% 77.2% 83.7% 76.3% 

รวม 
19 79 92 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัจะช่วยอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้ม 

ไม่แน่ใจ 2 16 14 4 

4.843 0.089 0.336 

10.5% 20.3% 15.4% 10.5% 
เห็นดว้ย 17 10 13 34 

89.5% 12.7% 14.3% 89.5% 

รวม 
19 53 64 38 

100.0% 67.1% 70.3% 100.0% 
 

 

DPU
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ตารางที ่4.44  (ต่อ) 
 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษา

ส่ิงแวดล้อม 
รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัจะช่วยรักษาสวสัดิภาพ
ของสัตวไ์ด ้เช่น สัตวจ์ะ
ไดรั้บการเล้ียงดูท่ีดีกวา่ 

ไม่เห็นดว้ย 
3 13 13 5 

3.813 0.432 0.302 

15.8% 16.5% 14.3% 13.2% 

ไม่แน่ใจ 
6 5 7 9 

31.6% 6.3% 7.7% 23.7% 

เห็นดว้ย 
10 61 71 24 

52.6% 77.2% 78.0% 63.2% 

รวม 
19 79 91 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
ฉนัคิดวา่ถา้มีการจดังาน
แสดงสินคา้ฉนัจะซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ปริมาณ  
ท่ีมากข้ึน  

ไม่เห็นดว้ย 
1 20 13 3 

5.389 0.250 0.365 

5.6% 25.3% 14.1% 8.6% 

ไม่แน่ใจ 
1 8 12 4 

5.6% 10.1% 13.0% 11.4% 

เห็นดว้ย 
16 51 67 28 

88.9% 64.6% 72.8% 80.0% 

รวม 
18 79 92 35 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
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ตารางที ่4.44  (ต่อ) 
 

ประเดน็ อุดหนุนเกษตรกร 
กงัวลต่อความปลอดภัย 

ของผู้เพาะปลูก 
รักษา

ส่ิงแวดล้อม 
รวม 2  Sig C.C. 

ฉนัคิดวา่การเพาะปลกู
แบบเกษตรอินทรีย์
สามารถช่วยลดภาวะโลก
ร้อน 

ไม่แน่ใจ 
3 15 11 6 

1.992 0.369 0.226 

16.7% 19.0% 12.0% 16.2% 

เห็นดว้ย 
15 4 4 31 

83.3% 5.1% 4.3% 83.8% 

รวม 
18 60 77 37 

100.0% 75.9% 83.7% 100.0% 
ฉนัมีความคิดเห็นวา่จะซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรียต่์อไป
ในอนาคต 

ไม่แน่ใจ 
1 0 3 4 

3.803 0.149 0.305 

5.6% 0.0% 23.1% 10.8% 

เห็นดว้ย 
17 1 4 33 

94.4% 16.7% 30.8% 89.2% 

รวม 
18 5 6 37 

100.0% 83.3% 46.2% 100.0% 

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05      
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01
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สมมติฐานขอ้ท่ี 4 (H4) ท่ีระบุว่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทยมีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทย โดยจากการทดสอบสมมติฐานการวิจยัสามารถตอบวตัถุประสงคง์านวิจยัขอ้ท่ี 3 คือ 

เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของปัจจยัดา้นวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ต่อการก าหนดกลยุทธ์ทาง
การตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยจะท าการทดสอบอิทธิพล
ระหว่างวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ (กิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็นของผูซ้ื้อ) และกล
ยทุธ์ทางการตลาด (กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์กลยทุธ์ดา้นราคา กลยทุธ์ช่องทางกา
กระจายสินคา้และกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด) ทั้งน้ีการวิเคราะห์ขอ้มูลในการทดสอบสมมติฐาน
งานวิจยัในขอ้ 4 ใชส้ถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เน่ืองจาก
ตวัแปรทั้ง 2 กลุ่มเป็นตวัแปรระดบัอตัราส่วน ซ่ึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจะน าเสนอทั้งในภาพรวม
และจ าแนกตามแต่ละกลยทุธ์ท่ีท าการศึกษาโดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 4.45 ดงัน้ี 

 
ตารางที่ 4.45  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยท่ีมี
อิทธิพลต่อความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกลยทุธ์การตลาดส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทย 
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

Durbin-
Watson 

1 .816 (a) .66641 .66563 .70329 - 
a  Predictors: (Constant), C (Buyers Lifestyle) 

b  Dependent Variable: D (Market Strategies) 
 

ANOVA (b) 

 
Model 

 

Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 Regression 421.926 1 421.926 853.023 .000(a) 
  Residual 211.204 427 0.495   
  Total 633.130 428    

a  Predictors: (Constant), C (Buyers Lifestyle) 
b  Dependent Variable: D  (Market Strategies) 
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ตารางที่ 4.45  (ต่อ) 
  

Coefficients(a) 

 
Model 

 
 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.116 0.143  7.777 0.000   
  C 0.817 0.028 0.816 29.207 0.000 - - 

a  Dependent Variable: D (Market Strategies) 
 

อธิบายผลการวิเคราะห์ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทยท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกลยทุธ์การการตลาด 

ตวัแปรอิสระ คือ  
X  คือ  ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ตวัแปรตาม 
Y  คือ  การใหค้วามส าคญักบัภาพรวมกลยทุธ์การตลาด 

สมการท่ีได ้คือ 
Y  =  0.816**X และ  R2 = .6664 
 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากสมการพบวา่ ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียมี์อิทธิพลต่อ 
ภาพรวมกลยทุธ์การตลาด (Beta = 0.817) โดยผูท่ี้ใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิต

มากหรือมีความหลากหลายในเร่ืองของกิจกรรม ความสนใจหรือความคิดเห็นก็จะให้ความส าคญั
ต่อกลยทุธ์การตลาดมากข้ึนตามไปดว้ย โดยสมการน้ีสามารถอธิบายการใหค้วามส าคญัต่อภาพรวม
ของกลยทุธ์การตลาดไดร้้อยละ 66.64 

ในส่วนผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างองคป์ระกอบ 3 ดา้นของวิถีการด าเนิน
ชีวิตของผูซ้ื้อสินค้า (กิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็น) และองค์ประกอบของกลยุทธ์
การตลาดแต่ละพบวา่ 
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ผูซ้ื้อเกษตรอินทรียท่ี์ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์จาก
การวิเคราะห์พบว่าตวัแปรท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด คือ ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ (Beta = 0.601 ) (ผูท่ี้มี
ความคิดเห็นในดา้นบวกต่อสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะให้ความส าคญักบักลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่ม
ให้กบัผลิตภณัฑม์ากข้ึน) รองลงมาคือตวัแปรกิจกรรมของผูซ้ื้อ (Beta = 0.134)  และตวัแปรท่ีมี
อิทธิพลนอ้ยท่ีสุด คือ ความสนใจของผูซ้ื้อ (Beta = 0.094) โดยทั้งสามตวัแปรนั้นมีความสัมพนัธ์ใน
ทิศทางเดียวกนั สมการน้ีสามารถอธิบายการให้ความส าคญัต่อกลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบั
ผลิตภณัฑไ์ดร้้อยละ 61.38 รายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 4.46 

 
ตารางที่ 4.46  ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต 3 ดา้นของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยท่ีมี
อิทธิพลต่อความคิดเห็นเก่ียวกบักลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์ส าหรับสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทย 
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

Durbin-
Watson 

1 .783(a) .61377 .61104 .86034 1.761 
a  Predictors: (Constant), C3.3, C3.1, C3.2 (Buyers Lifestyle) 

b  Dependent Variable: D 4.1 (Value-Added Product Strategies) 
 

ANOVA (b) 

 
Model 

 

Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 Regression 498.724 3 166.241 224.595 .000(a) 
  Residual 313.837 424      .740     
  Total 812.561 427       

a  Predictors: (Constant), C3.3, C3.1, C3.2 (Buyers Lifestyle) 

b  Dependent Variable: D 4.1 (Value-Added Product Strategies) 
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ตารางที่ 4.46  (ต่อ) 
 

Coefficients(a) 

 
Model 

 
 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) .814 .182  4.479 .000   
  C3.1 .136 .059 .134 2.308 .021 .272 3.678 
  C3.2 .101 .074 .094 1.367 .172 .193 5.194 
  C3.3 .637 .054 .601 11.819 .000 .352 2.839 

a  Dependent Variable: D4.1( Value-Added Product Strategies) 
  

อธิบายผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยท่ีมี
อิทธิพลต่อความคิดเห็นเก่ียวกบักลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์

โดยตวัแปรอิสระ คือ  
X1 คือ กิจกรรมของผูซ้ื้อ  
X2  คือ ความสนใจของผูซ้ื้อ และ 
X3  คือ ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ 

ตวัแปรตาม 
Y  คือ การใหค้วามส าคญัต่อกลยทุธก์ารสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัสินคา้ 

สมการท่ีได ้คือ 
Y  =  0.134* X1+ 0.094 X2 + 0.601** X3  และ  R

2 = .6138   
 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

ผูซ้ื้อเกษตรอินทรียท่ี์ใหค้วามส าคญัต่อกลยทุธ์ดา้นราคา จากการวิเคราะห์พบว่าตวัแปร
ท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด คือ ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ (Beta = 0.705) (ผูท่ี้มีความคิดเห็นในดา้นบวกต่อ
สินคา้เกษตรอินทรียจ์ะให้ความส าคญักบักลยุทธ์ดา้นราคาให้กบัสินคา้มากข้ึนหรือกล่าวไดอี้กนยั
หน่ึงคือราคามีอิทธิผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้)  รองลงมาคือตวัแปรความสนใจของผูซ้ื้อ (Beta = 
0.113) และตวัแปรท่ีมีอิทธิพลนอ้ยท่ีสุด คือ กิจกรรมของผูซ้ื้อ (Beta = -0.080) ส่วนใหญ่ตวัแปร
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อิสระท่ีท าการ ศึกษาจะมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั ยกเวน้ตวัแปรกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีมี
ทิศทางตรงกนัขา้มกบัราคาสินคา้ (ผูซ้ื้อท่ีท ากิจกรรมหลากหลายมีแนวโนม้ท่ีจะให้ความส าคญักบั
การตั้งราคาขายของสินคา้น้อยหรือกล่าวอีกนัยหน่ึงคือราคามีอิทธิพลน้อยต่อการตดัสินใจซ้ือ
สินคา้) สมการน้ีสามารถอธิบายการให้ความส าคญัต่อราคาสินคา้ไดร้้อยละ 54.94 รายละเอียด
ปรากฏในตารางท่ี 4.47 

 
ตารางที่ 4.47  ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต 3 ดา้นของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยท่ีมี
อิทธิพลต่อความคิดเห็นเก่ียวกบักลยทุธ์ดา้นราคาส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 

Model Summary(b) 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 
Durbin-
Watson 

1 .741(a) .54935 .54617 .86969 1.756 
a  Predictors: (Constant), C3.3, C3.1, C3.2 (Buyers Lifestyle) 
b  Dependent Variable: D4.2 (Price Strategies) 
 

 ANOVA (b) 

 
Model 

 
Sum Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 390.944 3 130.315 172.291 .000(a) 
  Residual 320.698 424 .756   
  Total 711.642 427    

a  Predictors: (Constant), C3.3, C3.1, C3.2 (Buyers Lifestyle) 
b  Dependent Variable: D4.2 (Price Strategies) 
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ตารางที่ 4.47  (ต่อ) 
 

Coefficients(a) 

 
Model 

 
 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardize
d 

Coefficients t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. 
Error 

Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.129 .184   6.145 .000     
  C3.1 -.076 .060 -.080 -1.276 .203 .272 3.678 
  C3.2 .114 .075 .113 1.519 .130 .193 5.194 
  C3.3 .699 .054 .705 12.838 .000 .352 2.839 

a  Dependent Variable: D4.2 (Price Strategies) 
 

อธิบายผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต 3 ดา้น ของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทยท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นเก่ียวกบักลยทุธด์า้นราคา 

โดยตวัแปรอิสระ คือ  
X1 คือ กิจกรรมของผูซ้ื้อ  
X2  คือ ความสนใจของผูซ้ื้อ และ 
X3  คือ ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ 

ตวัแปรตาม 
Y  คือ การใหค้วามส าคญัต่อกลยทุธ์ดา้นราคาสินคา้ 

สมการท่ีไดคื้อ 
Y  =  -0.080X1+ 0.113 X2 + 0.705** X3  และ  R

2 = .5494 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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ผูซ้ื้อเกษตรอินทรียท่ี์ให้ความส าคญัต่อกลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ จากการ
วิเคราะห์พบว่าตวัแปรท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด คือ ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ (Beta = 0.514) (ผูท่ี้เห็น
ความส าคญัในประโยชน์ของสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะให้ความส าคญักบักลยุทธ์ดา้นช่องทางการ
กระจายสินคา้มากข้ึน) รองลงมาคือตวัแปรกิจกรรมของผูซ้ื้อ (Beta = 0.195) และตวัแปรท่ีมีอิทธิพล
นอ้ยท่ีสุด คือ ความสนใจของผูซ้ื้อ (Beta = 0.124) ตวัแปรทุกตวัมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั
กบักลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้สมการน้ีสามารถอธิบายการใหค้วามส าคญัต่อช่องทางการจดั
จ าหน่ายไดร้้อยละ 60.22 รายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 4.48 

 
ตารางที่ 4.48  ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต 3 ดา้น ของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยท่ีมี
อิทธิพลต่อ ความคิดเห็นเก่ียวกบักลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทย 
 

Model Summary (b) 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 
Durbin-
Watson 

1 .776(a) .60216 .59935 .81896 1.814 
a  Predictors: (Constant), C3.3, C3.1, C3.2 (Buyers Lifestyle) 
b  Dependent Variable: D4.3 (Distribution Channel Strategies) 
 

 ANOVA(b) 

 
Model 

 

Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 Regression 430.427 3 143.476 213.922 .000(a) 
  Residual 284.373 424 .671   
  Total 714.800 427    

a  Predictors: (Constant), C3.3, C3.1, C3.2 (Buyers Lifestyle) 
b  Dependent Variable: D4.3 (Distribution Channel Strategies) 
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ตารางที่ 4.48  (ต่อ)  
 

Coefficients(a) 

Model 
 
 
 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B 
Std. 

Error Beta     Tolerance VIF 

1 (Constant) .752 .173  4.348 .000   

 C3.1 .186 .056 .195 3.311 .001 .272 3.678 

 C3.2 .126 .070 .124 1.781 .076 .193 5.194 

 C3.3 .510 .051 .514 9.951 .000 .352 2.839 

a  Dependent Variable: D4.3 (Distribution Channel Strategies) 
 

อธิบายผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต 3 ดา้น ของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทยท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นเก่ียวกบักลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ 

โดยตวัแปรอิสระ คือ  
X1 คือ กิจกรรมของผูซ้ื้อ  
X2  คือ ความสนใจของผูซ้ื้อ และ 
X3  คือ ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ 

ตวัแปรตาม 
Y  คือ การใหค้วามส าคญัต่อกลยทุธช่์องทางการกระจายสินคา้ 

  

สมการท่ีไดคื้อ 
Y = 0.195** X1 + 0.124 X2 + 0.514** X3  และ  R

2 = .6022 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

ผูซ้ื้อเกษตรอินทรียท่ี์ให้ความส าคญัต่อกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด จากการวิเคราะห์
พบว่าตวัแปรท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด คือ ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ (Beta = 0.0577) (ผูท่ี้มีความคิดเห็นใน
ด้านบวกต่อสินค้าเกษตรอินทรีย์จะให้ความส าคญักับกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดมากข้ึน) 
รองลงมาคือตวัแปรกิจกรรมของผูซ้ื้อ (Beta = 0.254) และตวัแปรท่ีมีอิทธิพลนอ้ยท่ีสุด คือ ความ
สนใจของผูซ้ื้อ (Beta = 0.017) ตวัแปรทุกตวัมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบักลยุทธ์การ
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ส่งเสริมการตลาด สมการน้ีสามารถอธิบายการให้ความส าคญัต่อการส่งเสริมการตลาดไดร้้อยละ 
62.82 รายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 4.49 

 
ตารางที่ 4.49  ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต 3 ดา้น ของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยมี
อิทธิพลต่อความคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทย 
 

Model Summary (b) 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 
Durbin-
Watson 

1 .793(a) .62816 .62553 .79743 1.522 

a  Predictors: (Constant), C3.3, C3.1, C3.2 (Buyers Lifestyle) 
b  Dependent Variable: D4.4 (Promotion Strategies) 
 

 ANOVA(b) 

 
Model 

 

Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 Regression 455.476 3 151.825 238.757 .000(a) 

Residual 269.622 424 .636   

Total 725.098 427    

a  Predictors: (Constant), C3.3, C3.1, C3.2 (Buyers Lifestyle) 
b  Dependent Variable: D4.4 (Promotion Strategies) 
 

Coefficients(a) 

 
Model 

 
 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t 

 
Sig. 

 

Collinearity 
Statistics 

B 
Std. 

Error 
Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) .799 .169  4.721 .000   

  C3.1 .245 .054 .254 4.504 .000 .275 3.633 

  C3.2 .017 .069 .017 .245 .806 .192 5.202 

  C3.3 .581 .050 .577 11.511 .000 .349 2.868 

a  Dependent Variable: D4.4 (Promotion Strategies) 
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อธิบายผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต 3 ดา้นของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย
มีอิทธิพลต่อ ความคิดเห็นเก่ียวกบักลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด 

โดยตวัแปรอิสระ คือ  
X1 คือ กิจกรรมของผูซ้ื้อ  
X2  คือ ความสนใจของผูซ้ื้อ และ 
X3  คือ ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ 

ตวัแปรตาม 
Y  คือ การใหค้วามส าคญัต่อกลยทุธก์ารส่งเสริมการตลาด 

สมการท่ีไดคื้อ 
Y = 0.254** X1+ 0.017 X2 + 0.577** X3 และ  R2 = .6282 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

สรุป เม่ือพิจารณาจากสมการถดถอยทั้ง 4 สมการ พบวา่องคป์ระกอบของวิถีการด าเนิน
ชีวิตดา้นท่ีมีอิทธิพลต่อกลยทุธ์ทั้ง 4 กลยทุธม์ากท่ีสุด คือ ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ ซ่ึงเป็นเน้ือหา
ท่ีเก่ียวกบัสุขภาพเป็นส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ ความคิดเห็นว่าเม่ือไดบ้ริโภคสินคา้จะไดรั้บความปลอดภยั
ต่อร่างกาย จะท าให้มีสุขภาพท่ีดีข้ึนหรือสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นมีคุณค่าทางโภชนาการทางดา้น
อาหารมากกว่าสินคา้ทัว่ไป เป็นตน้ ตวัแปรท่ีมีความส าคญัรองลงมา คือ กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้
และตวัแปรท่ีมีอิทธิพลนอ้ยท่ีสุด คือ ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ (ดูความหมายของสมการดา้นล่าง
ไดท่ี้หนา้ 263-271) 

 
กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่ม Y  =  0.134*  X1+ 0.094 X2 + 0.601** X3       และ  R

2 = .6138 
กลยทุธ์ดา้นราคา Y  =  -0.080 X1+ 0.113 X2 + 0.705** X3         และ  R

2 = .5494 
กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ Y  = 0.195** X1 + 0.124 X2 + 0.514** X3          และ  R

2 = .6022 
กลยทุธก์ารส่งเสริมการตลาด  Y  = 0.254** X1+ 0.017 X2 + 0.577**  X3      และ  R

2 = .6282 
 

สมมติฐานข้อที่ 5 (H5) ท่ีระบุว่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมีอิทธิพลต่อผลการ
ประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยโดยจากการทดสอบสมมติฐานการวิจยั
สามารถตอบวตัถุประสงคง์านวิจยัขอ้ท่ี 4 คือ เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ี
มีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยเน่ืองจากตวัแปร
ตามของการประเมินผลหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์เป็นตวัแปรเชิงกลุ่ม (ใช้ ไม่ใช่และไม่
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แน่ใจ) และตวัแปรอิสระคือวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งประกอบไปดว้ย 
กิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็นของผูซ้ื้อ ผูว้ิจยัจึงใชส้ถิติการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติค 
(Logistic Regression Analysis) ในการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยสนใจหาความสัมพนัธ์ระหว่างวิถีการ
ด าเนินชีวิตท่ีมีต่อโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์การประเมินผลหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละ
ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ทั้งในภาพรวมและแยกตามองคป์ระกอบ 3 ดา้นของวิถีการด าเนิน
ชีวิตและมาตรวดั 4 ขอ้ของ ผลการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย ์โดยผล
การวิเคราะห์มีรายละเอียดรายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 4.50 ดงัน้ี 

 
ตารางที่ 4.50  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตท่ีมีอิทธิพลต่อภาพรวมผลการประเมิน
ภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 

ผลการประเมนิ 
ภายหลงัการซ้ือ 

วถิีการด าเนินชีวิต (กจิกรรม 
ความสนใจและความคิดเห็น) 

B SE Exp(B) 

ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต 0.631 0.139 1.879** 
ไม่ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต 0.257 0.143 1.293 

-2 Log Lilihood 400.404    
Model chisquare (df) 28.546**  (2)    
% Classify Correctly 70.8    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
  

จากผลการวิเคราะห์พบว่าผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิต
มากกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ”  โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.88 เท่า อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 
(p < 0.01) ส่วนผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตไม่แตกต่างกบัผูท่ี้ระบุว่า 
“ไม่แน่ใจ” นั้นไม่มีความแตกต่างกนั (p > 0.05) จึงสรุปไดว้่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมีอิทธิพล
ต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
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ในส่วนของผลภาพรวมการวิเคราะห์อิทธิพลของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีมี
ต่อมาตรวดั 4 ขอ้ (การซ้ือซ ้ า ความพึงพอใจในตราสินคา้ ความภกัดีในตราสินคา้และการขยายตรา
สินคา้) ของผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์มีดงัน้ี 

การซ้ือซ ้า 
 

ตารางที่ 4.51  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีเป็นตวัก าหนดการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไป (การซ้ือซ ้า) 
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต 0.518 0.136 1.679** 
ไม่ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต -0.521 0.187 0.594** 

-2 Log Likelihood   156.357         Model chi-square (df)  54.031 **  (2) 

% Classify Correctly  85.9               กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ 
 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.51 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตของ 
ผูซ้ื้อสินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.68 เท่าของผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” นอกจากนั้นยงัสรุปไดว้า่วิถี
การด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไปมีความ
แตกต่างกนัระหวา่งผูท่ี้ระบุวา่ “ใช่” กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
(p < 0.01) 

ในขณะท่ีผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ 
นอ้ยกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) 0.59 เท่า (1-0.594 = 0.406) นอกจากนั้นยงัสรุปได้
ว่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไปมี
ความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “ไม่ใช่” กบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01 (p < 0.01) 
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ตารางที่ 4.52  ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต 3 ดา้นท่ีเป็นตวัก าหนดการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในคร้ังต่อไป (การซ้ือซ ้า) 
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

ใช่ 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ -0.411 0.312 0.663 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ 0.150 0.369 1.162 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ 0.763 0.256 2.144** 

ไม่ใช่ 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ -0.435 0.0522 0.647 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ 0.084 0.625 1.088 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ -0.133 0.388 0.875 

-2 Log Likelihood   309.734 

Model chi-square (df)  65.172** (6) 

% Classify Correctly  85.4 

กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ 
 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.52 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้น
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้*มากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 2.14 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” 
รองลงมาเป็นดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.61 เท่าของผูท่ี้ระบุ “ไม่
แน่ใจ” ในขณะท่ีกิจกรรมของผูซ้ื้อนั้นผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญัน้อยกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่
แน่ใจ” 0.337 (1 - 0.663 = 0.337) 

ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความสนใจของผูซ้ื้อ
สินคา้มากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.09 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” นอกนั้นมีความส าคญั
นอ้ยกวา่ผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” ทั้งส้ินไม่วา่จะเป็นเร่ืองความคิดเห็นและกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 
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ตารางที่ 4.53  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีเป็นตวัก าหนดการมีความตั้งใจ
ท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นรอบหน่ึงเดือนท่ีผา่นมา (การซ้ือซ ้า) 
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

มี วิถีการด าเนินชีวิต 0.604 0.105 1.830** 
-2 Log Lilihood   287.840 

Model chisquare (df)   33.607** (1) 

% Classify Correctly   84.9 

กลุ่มอ้างองิ : ไม่มี 
 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.53 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “มี” ใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตของผู ้
ซ้ือสินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.83 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่มี” นอกจากนั้นยงัสรุปไดว้่าวิถีการ
ด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดการมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นรอบหน่ึง
เดือนท่ีผา่นมามีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “มี” กบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่มี” อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 
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ตารางที่ 4.54  ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต 3ดา้นท่ีเป็นตวัก าหนดการมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นรอบหน่ึงเดือนท่ีผา่นมา (การซ้ือซ ้า) 
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

มี 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ -0.262 0.238 0.770 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ 0.452 0.292 1.572 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ 0.403 0.185 1.496* 

-2 Log Lilihood   280.200 

Model chisquare (df)   38.474 (3) 

% Classify Correctly   85.1 

กลุ่มอ้างองิ : ไม่มี 
 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
จากตารางท่ี 4.54 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “มี” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้น

ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้มากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.57 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่มี” 
รองลงมาเป็นดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้*โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.49 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า 
“ไม่มี” ในขณะท่ีกิจกรรมของผูซ้ื้อนั้นผูท่ี้ระบุวา่ “ใช่” ใหค้วามส าคญันอ้ยกวา่ผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” 
0.32 เท่า (1 - 0.770 = 0.32) 
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ความพึงพอใจในตราสินคา้ 
 

ตารางที่ 4.55  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกยีห่้อ
หรือตราสินคา้ก่อนการตดัสินใจซ้ือ (ความพึงพอใจในตราสินคา้) 
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต 0.360 0.116 1.433** 
ไม่ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต 0.118 0.123 1.125 

-2 Log Lilihood 487.094    
Model chisquare (df) 15.585**  (2)    
% Classify Correctly 60.5    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.55 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิต
มากกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.43 เท่า นอกจากนั้นยงัสรุปไดว้่าวิถี
การด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกยี่ห้อหรือตราสินคา้ก่อนการตดัสินใจซ้ือมี
ความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” กบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01 (p < 0.01) 

ส่วนผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตมากกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า 
“ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.13 เท่า นอกจากนั้นยงัสรุปไดว้่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ
สินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกยี่ห้อหรือตราสินคา้ก่อนการตดัสินใจซ้ือไม่มีความแตกต่างกัน
ระหวา่งผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่ใช่” กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” (p > 0.05) 
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ตารางที่ 4.56  ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต3ดา้นท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกยีห่อ้หรือตราสินคา้
ก่อนการตดัสินใจซ้ือ (ความพึงพอใจในตราสินคา้)  
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

ใช่ 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 0.237 0.216 1.268 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ 0.212 0.272 1.236 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ -0.091 0.187 0.913 

ไม่ใช่ 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 0.309 0.242 1.362 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ -0.128 0.301 0.880 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ -0.062 0.201 0.940 

-2 Log Lilihood 734.432    
Model chisquare (df) 15.823  (6)    
% Classify Correctly 60.7    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.56 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้น
กิจกรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นความสนใจซ่ึงมากกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า 
Exp(B) มากกว่า 1.27 เท่าและ 1.24 เท่าและใหค้วามส าคญักบัความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้นอ้ยกว่า
กลุ่มท่ีระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” 0.087 เท่า 

ผูซ้ื้อท่ีระบุวา่ “ไม่ใช่” ใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรมมากท่ีสุด โดยมี
ค่า Exp(B) มากกว่า 1.36 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” นอกนั้นวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อในทุก
ดา้นมีความส าคญัน้อยกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” ทั้ งส้ินไม่ว่าจะเป็นเร่ืองความสนใจและความ
คิดเห็นของผูซ้ื้อโดยมีค่า 0.12 เท่า (1 - 0.880 = 0.12) และ 0.06 เท่า (1 - 0.940 = 0.06)  ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.57  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีเป็นตวัก าหนดความพึงพอใจ
ในยีห่อ้หรือตราสินคา้ส่งผลต่อความตั้งใจจะซ้ือ (ความพึงพอใจในตราสินคา้) 
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต 0.385 0.112 1.470** 
ไม่ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต 0.110 0.121 1.116 

-2 Log Lilihood 468.198    
Model chisquare (df) 15.363** (2)    
% Classify Correctly 62.7    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.57 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิต
มากกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.47 เท่า นอกจากนั้นยงัสรุปไดว้่าวิถี
การด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดความพึงพอใจในยีห่้อหรือตราสินคา้ส่งผลต่อความ
ตั้งใจจะซ้ือมีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” กบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 

ส่วนผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตมากกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า 
“ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.12 เท่า นอกจากนั้นยงัสรุปไดว้่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ
สินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดความพึงพอใจในยี่ห้อหรือตราสินคา้ส่งผลต่อความตั้งใจจะซ้ือไม่มีความ
แตกต่างกนัระหวา่งผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่ใช่” กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” (p > 0.05) 
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ตารางที ่4.58  ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต 3ดา้นท่ีเป็นตวัก าหนดความพึงพอใจในยีห่อ้หรือ
ตราสินคา้ส่งผลต่อความตั้งใจจะซ้ือ (ความพึงพอใจในตราสินคา้) 
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

ใช่ 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 0.232 0.206 1.261 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ 0.119 0.259 1.126 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ 0.042 0.179 1.043 

ไม่ใช่ 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 0.051 0.248 1.659* 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ -0.261 0.305 0.770 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ -0.132 0.203 0.876 

-2 Log Lilihood 711.265    
Model chisquare (df) 21.219 (6)    
% Classify Correctly 62.7    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
จากตารางท่ี 4.58 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตทุก

ดา้นซ่ึงมีค่ามากกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” จากผลการวิเคราะห์พบว่ากิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้มีค่า 
Exp(B) มากท่ีสุดโดยมีค่าเท่ากบั 1.26 เท่า 

ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อ
สินคา้* โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.66 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ
นอกนั้นมีความส าคญันอ้ยกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” ทั้งส้ินไม่ว่าจะเป็นเร่ืองความสนใจและความ
คิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้โดยมีค่า Exp(B)  0.23 เท่า (1 - 0.770 = 0.23) และ 0.124 เท่า (1 - 0.876 = 
0.124) ตามล าดบั 
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ความภกัดีในตราสินคา้ 
 

ตารางที่ 4.59  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกซ้ือโดย
เจาะจงยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ า (ความภกัดีในตราสินคา้) 
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต 0.239 0.125 1.270 
ไม่ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต 0.119 0.126 1.126 

-2 Log Lilihood 485.383    
Model chisquare (df) 4.276 (2)    
% Classify Correctly 52.8    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.59 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิต
มากกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.27 เท่า นอกจากนั้นยงัสรุปไดว้่าวิถี
การด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกซ้ือโดยเจาะจงยี่ห้อหรือตราสินคา้ท่ีใช้
ประจ าไม่มีความแตกต่างกนัระหวา่งผูท่ี้ระบุวา่ “ใช่” กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” (p > 0.05) 

ส่วนผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตมากกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า 
“ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.13 เท่า นอกจากนั้นยงัสรุปไดว้่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ
สินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกซ้ือโดยเจาะจงยี่หอ้หรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ าไม่มีความแตกต่างกนั
ระหวา่งผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่ใช่” กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” (p > 0.05) 
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ตารางที่ 4.60  ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต3ดา้นท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกซ้ือโดยเจาะจงยีห่อ้
หรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ า (ความภกัดีในตราสินคา้) 
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

ใช่ 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 0.095 0.236 1.100 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ -0.056 0.297 0.946 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ 0.191 0.211 1.211 

ไม่ใช่ 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 0.030 0.243 1.030 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ -0.211 0.306 0.810 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ 0.298 0.216 1.348 

-2 Log Lilihood 788.664    
Model chisquare (df) 6.258 (6)    
% Classify Correctly 53.1    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.60 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้น
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.21 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” รองลงมา
เป็นดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.10 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” 
ในขณะท่ีความสนใจของผูซ้ื้อนั้นผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” ใหค้วามส าคญันอ้ยกว่าผูท่ี้ “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า 
Exp(B) เท่ากบั  0.054 เท่า (1 - 0.946 = 0.054) 

ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อ
สินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.35 เท่าของผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” รองลงมาเป็นดา้นกิจกรรมของผู ้
ซ้ือสินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.03 เท่าของผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” ท่ีเหลือมีความส าคญันอ้ยกวา่
ผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” คือ เร่ืองความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้โดยมีค่าโดยมีค่า Exp(B)  0.19 เท่า (1 - 
0.810 = 0.19) 
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ตารางที่ 4.61  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีเป็นตวัก าหนดการลงัเลท่ีจะซ้ือ
ยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ียงัไม่เคยซ้ือ (ความภกัดีในตราสินคา้) 
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต 0.177 0.115 1.194 
ไม่ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต 0.016 0.116 1.016 

-2 Log Lilihood 512.625    
Model chisquare (df) 4.255 (2)    
% Classify Correctly 51.3    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.61 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิต
มากกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.19 เท่า นอกจากนั้นยงัสรุปไดว้่าวิถี
การด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดการลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ียงัไม่เคยซ้ือไม่
มีความแตกต่างกนัระหวา่งผูท่ี้ระบุวา่ “ใช่” กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” (p > 0.05) 

ส่วนผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตมากกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า 
“ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.02 เท่า นอกจากนั้นยงัสรุปไดว้่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ
สินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดการลงัเลท่ีจะซ้ือยี่ห้อหรือตราสินคา้ท่ียงัไม่เคยซ้ือไม่มีความแตกต่างกัน
ระหวา่งผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่ใช่” กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” (p > 0.05) 
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ตารางที ่4.62  ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต 3ดา้นท่ีเป็นตวัก าหนดการลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือ
ตราสินคา้ท่ียงัไม่เคยซ้ือ (ความภกัดีในตราสินคา้) 
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

ใช่ 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ -0.027 0.204 0.973 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ 0.088 0.255 1.092 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ 0.117 0.184 1.124 

ไม่ใช่ 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ -0.016 0.214 0.985 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ -0.043 0.268 0.958 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ 0.073 0.189 1.076 

-2 Log Lilihood 830.020    
Model chisquare (df) 4.625 (6)    
% Classify Correctly 50.6    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.62 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้น
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.12 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” รองลงมา
เป็นดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.09 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” 
ในขณะท่ีกิจกรรมของผูซ้ื้อนั้นผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” ใหค้วามส าคญันอ้ยกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมี
ค่า Exp(B) เท่ากบั 0.027 (1 - 0.973 = 0.027) 

ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อ
สินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.08 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” นอกนั้นวิถีการด าเนินชีวิตใน
ทุกดา้นมีความส าคญันอ้ยกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” ทั้งส้ินไม่ว่าจะเป็นเร่ืองความสนใจและ
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้โดยมีค่า Exp(B) 0.042 เท่า (1 - 0.958 = 0.042) และ 0.015 เท่า (1 - 0.985 = 
0.015) ตามล าดบั 
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การขยายตราสินคา้ 
 

ตารางที ่4.63  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวติของผูซ้ื้อท่ีเป็นตวัก าหนดความมัน่ใจใน
คุณภาพของยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูเ่ป็นประจ า (การขยายตราสินคา้)          
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต 0.352 0.119 1.422** 
ไม่ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต -0.254 0.135 0.776 

-2 Log Lilihood 387.542    
Model chisquare (df) 34.057** (2)    
% Classify Correctly 72.9    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.63 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิต
มากกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.43 เท่า นอกจากนั้นยงัสรุปไดว้่าวิถี
การด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดความมัน่ใจในคุณภาพของยี่ห้อหรือตราสินคา้ท่ีใช้
อยู่เป็นประจ าไม่มีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” กบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 

ส่วนผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตมากกว่ากลุ่มท่ีระบุว่า 
“ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 0.78 เท่า  นอกจากนั้นยงัสรุปไดว้า่วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ
สินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดความมัน่ใจในคุณภาพของยี่ห้อหรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยู่เป็นประจ าไม่มีความ
แตกต่างกนัระหวา่งผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่ใช่” กบัผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” (p > 0.05) 
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ตารางที่ 4.64  ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต3ดา้นท่ีเป็นตวัก าหนดความมัน่ใจในคุณภาพของ
ยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูเ่ป็นประจ า  (การขยายตราสินคา้)              
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

ใช่ 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ -0.024 0.216 0.976 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ 0.063 0.269 1.065 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ 0.329 0.191 1.389 

ไม่ใช่ 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 0.124 0.295 1.132 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ -0.228 0.363 0.796 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ -0.134 0.238 0.874 

-2 Log Lilihood 581.076    
Model chisquare (df) 39.110** (6)    
% Classify Correctly 75.5    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
จากตารางท่ี 4.64 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้น

ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้มากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.39 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” 
รองลงมาเป็นดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ซ่ึงมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.07 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่
แน่ใจ” ในขณะท่ีกิจกรรมของผูซ้ื้อนั้นผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญัน้อยกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่
แน่ใจ” 0.024 เท่า (1 - 0.976 = 0.024) 

ผูซ้ื้อท่ีระบุวา่ “ไม่ใช่” ใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้
มากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.13 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” นอกนั้นวิถีการด าเนินชีวิต
ของผูซ้ื้อในทุกดา้นมีความส าคญันอ้ยกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” ทั้งส้ินไม่ว่าจะเป็นเร่ืองความสนใจ
และความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้โดยมีค่า Exp(B) เท่ากบั 0.204 เท่า (1 - 0.796 = 0.204) และ 0.126 
เท่า (1 - 0.874 = 0.126) ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.65  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีเป็นตวัก าหนดการยนิดีท่ีจะซ้ือ
ถา้ออกสินคา้ใหม่ (การขยายตราสินคา้)          
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต 0.347 0.104 1.414** 
ไม่ใช่ วิถีการด าเนินชีวิต -0.254 0.123 0.775* 

-2 Log Lilihood 437.912    
Model chisquare (df) 31.950** (2)    
% Classify Correctly 66.7    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.65 พบว่า จากการวิเคราะห์พบว่าผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ใหค้วามส าคญักบั
วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.41 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ”  
นอกจากนั้นยงัสรุปไดว้่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดการยินดีท่ีจะซ้ือถา้ออก
สินคา้ใหม่มีความแตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” กบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 

ในขณะท่ีผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ 
นอ้ยกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) 0.23 เท่า (1-0.775 = 0.225) นอกจากนั้นยงัสรุปได้
ว่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีเป็นตวัก าหนดการยินดีท่ีจะซ้ือถา้ออกสินคา้ใหม่มีความ
แตกต่างกนัระหว่างผูท่ี้ระบุว่า “ไม่ใช่” กบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 (p < 0.05) 
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ตารางที ่4.66  ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิต3ดา้นท่ีเป็นตวัก าหนดการยนิดีท่ีจะซ้ือถา้ออก
สินคา้ใหม่ (การขยายตราสินคา้)          
 

การประเมินผล วถิีการด าเนินชีวติ B SE Exp(B) 

ใช่ 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 0.330 0.171 1.392 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ 0.016 0.217 1.016 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ -0.006 0.157 0.994 

ไม่ใช่ 
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 0.727 0.287 2.068* 
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ -0.051 0.345 0.600 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ -0.456 0.224 0.634* 

-2 Log Lilihood 653.981    
Model chisquare (df) 42.906** (6)    
% Classify Correctly 69.3    
กลุ่มอ้างองิ : ไม่แน่ใจ     

 
หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.66 พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้น
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้มากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.39 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” 
รองลงมาเป็นดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ ซ่ึงมีค่า Exp(B) มากกว่า 1.07 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่
แน่ใจ” ในขณะท่ีกิจกรรมของผูซ้ื้อนั้นผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญัใกลเ้คียงกบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่
แน่ใจ” 

ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ไม่ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อ
สินคา้* มากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 2.07 เท่าของผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” นอกนั้นวิถีการ
ด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อในทุกดา้นท่ีเหลือมีความส าคญันอ้ยกว่าผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” ทั้งส้ินไม่ว่าจะ
เป็นเร่ืองความสนใจและความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้*โดยมีค่า Exp(B) เท่ากับ 0.4 เท่า  
(1-0.600=0.4) และ 0.366 เท่า (1 - 0.634 = 0.366) ตามล าดบั 
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4.2.3.1 สรุปการวิเคราะห์สมมติฐานงานวิจยั 
สมมติฐานงานวิจยัขอ้ท่ี 1 (H1) กลยุทธ์ทางการตลาดมีอิทธิพลต่อผลการประเมิน

ภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยซ่ึงสามารถตอบวตัถุประสงคง์านวิจยัขอ้ท่ี 1 คือ 

เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยตวัแปรตามของผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียเ์ป็นตวัแปรเชิงกลุ่ม (ใช่ ไม่ใช่และไม่แน่ใจ) และตวัแปรอิสระ คือ กลยทุธ์ทั้ง 4 กลยทุธ์ (กล
ยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ ์กลยทุธ์ดา้นราคา กลยทุธ์ดา้นช่องทางการกระจายและกล
ยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด จากการวิเคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจัยได้ให้กลุ่มท่ีไม่แน่ใจ (ซ่ึงกลุ่มน้ี
สามารถท่ีจะตอบวา่ใช่หรือไม่ใช่ก็ไดใ้นอนาคต) เป็นกลุ่มอา้งอิง จากการวิเคราะห์ผลพบว่ากลยทุธ์
ทางการตลาดมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทยอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01)  

สมมติฐานงานวิจยัขอ้ท่ี 2 (H2) ท่ีระบุว่าการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองมีอิทธิพล
ต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยโดยจากการทดสอบสมมติฐาน
การวิจยัซ่ึงสามารถตอบวตัถุประสงคง์านวิจยัขอ้ท่ี 2 คือ เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของปัจจยัทางดา้น
แรงจูงใจต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศ โดยในการวิจยัคร้ังน้ีไดจ้ดั
กลุ่มความคิดเห็นของผูซ้ื้อออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มไม่เห็นดว้ย กลุ่มไม่แน่ใจและกลุ่มเห็นดว้ย ผูซ้ื้อ
ท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของตนเองใชพ้ฤติกรรมบ่งช้ี 3 ตวั คือ (1) เพื่อรักษาสุขภาพ (2) เพื่ออนามยั
ครอบครัว และ (3) ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี จากผลการทดสอบสมมติฐานงานวิจยัพบว่า
การค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทยอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01)  

จากผลการวิเคราะห์การค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองกบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้น
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้พบว่าการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิต
ดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
(p < 0.01) นอกจากนั้นผลการวิเคราะห์ตวัแปรยอ่ยของวิถีการด าเนินชีวิตทั้ง 3 ดา้นท่ีท าการศึกษา
จากผลการทดสอบพบว่าคนท่ีมีพฤติกรรมการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองต่างกนัมีอิทธิพลต่อ
วิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ “ไม่แตกต่างกนั” ยกเวน้มีกิจกรรม 3 ดา้นท่ี
พฤติกรรมการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองของผูซ้ื้อมีอิทธิพลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 เรียงตามล าดบัขนาดของอิทธิพลจากมากไปหานอ้ยคือ (1) การชอบท่องเท่ียว 
เชิงเกษตร* (2) การชอบท ากิจกรรมการพฒันาชนบทต่างๆ เช่น การก่อสร้างโรงเรียน* และ  
(3) การชอบท่ีจะพดูคุยกบัเพื่อนเร่ืองสินคา้เกษตรอินทรีย*์  
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จากผลการวิเคราะห์การค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองกบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้น
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้พบว่าการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองไม่มีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนิน
ชีวิตดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย (p > 0.05) นอกจากนั้นยงัพบว่าผู ้
ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีพฤติกรรมการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองต่างกนัมีอิทธิพลต่อวิถี
การด าเนินชีวิตดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ “ไม่แตกต่างกนั” ยกเวน้มีความสนใจ 3 
ดา้นท่ีพฤติกรรมการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองของผูซ้ื้อมีอิทธิพลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เรียงตามล าดบัขนาดของอิทธิพลจากมากไปหาน้อย คือ (1) ความสนใจ
วิตามินหรืออาหารเสริมท่ีช่วยบ ารุงสุขภาพ* (2) ความสนใจศึกษาวิธีการเล้ียงสัตวแ์บบเกษตร
อินทรีย*์ และ (3) ความสนใจในดนตรีพื้นบา้น*  

และจากผลการวิเคราะห์การค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองกบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้น
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้พบว่าการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนิน
ชีวิตดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 (p < 0.05) นอกจากนั้นยงัพบว่าผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีพฤติกรรมการค านึงถึงผล 
ประโยชน์ของตนเองต่างกนัมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ส่วน
ใหญ่ “ไม่แตกต่างกนั” ยกเวน้มีความคิดเห็น 4 ดา้นท่ีพฤติกรรมการค านึงถึงผลประโยชน์ของ
ตนเองของผูซ้ื้อมีอิทธิพลแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เรียงตามล าดบัขนาด
ของอิทธิพลจากมากไปหานอ้ย คือ (1) คิดว่าการเพาะปลูกแบบเกษตรอินทรียส์ามารถช่วยลดภาวะ
โลกร้อน** (2) จะไดรั้บคุณภาพของสินคา้ท่ีดีกว่าสินคา้ทัว่ไป* (3) จะไดรั้บคุณค่าทางโภชนากร
ทางดา้นอาหารมากกว่าสินคา้ทัว่ไป* และ (4) มีความคิดเห็นว่าจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียต่์อไปใน
อนาคต*  

สมมติฐานขอ้ท่ี 3 (H3) ท่ีระบุว่าการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นในเร่ืองการอุดหนุน
เกษตรกร ดา้นความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูกสินคา้ ดา้นความกงัวลต่อสภาพแวดลอ้ม
และความกงัวลต่อสวสัดิภาพของสัตวมี์อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในประเทศไทย โดยจากการทดสอบสมมติฐานการวิจยัสามารถตอบวตัถุประสงคง์านวิจยัขอ้ท่ี 2 
คือ เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของปัจจยัทางดา้นแรงจูงใจต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร
อินทรีย์ในประเทศ ผู ้ซ้ือท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผู ้อ่ืนมีพฤติกรรมบ่งช้ีทั้ งหมด 4 ตัว คือ  
(1) อุดหนุนเกษตรกร (2) ความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูกสินคา้ (3) รักษาส่ิงแวดลอ้ม 
และ (4) ค านึงถึงสวสัดิภาพของสัตว ์ผลจากการทดสอบพบว่าไม่มีผูร้ะบุขอ้ท่ีค  านึงถึงสวสัดิภาพ
ของสตัวเ์ลยจึงมีพฤติกรรมบ่งช้ีเพียง 3 ตวัเท่านั้นโดยในการวิจยัคร้ังน้ีไดจ้ดักลุ่มความคิดเห็นของผู ้
ซ้ือออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มไม่เห็นดว้ย กลุ่มไม่แน่ใจและกลุ่มเห็นดว้ย จากผลการทดสอบ
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สมมติฐานงานวิจยัพบวา่การค านึงถึงผลประโยชน์ของผูอ่ื้นไม่มีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผู ้
ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย (p > 0.05)  

จากผลการวิเคราะห์การค านึงถึงผลประโยชน์ของผูอ่ื้นกับวิถีการด าเนินชีวิตด้าน
กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้พบว่าการค านึงถึงผลประโยชน์ของผูอ่ื้นไม่มีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิต
ดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย (p > 0.05) นอกจากนั้นจากผลการ
ทดสอบพบว่าคนท่ีมีพฤติกรรมการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นต่างกนัมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนิน
ชีวิตดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ “ไม่แตกต่างกนั” ในทุกพฤติกรรมท่ีท าการศึกษา  

จากผลการวิเคราะห์การค านึงถึงผลประโยชน์ของผูอ่ื้นกบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความ
สนใจของผูซ้ื้อสินคา้พบว่าการค านึงถึงผลประโยชน์ของผูอ่ื้นไม่มีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิต
ดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย (p > 0.05) นอกจากนั้นจากผลการ
ทดสอบพบว่าผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีพฤติกรรมการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นต่างกันมี
อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้เกือบทั้งหมดไม่แตกต่างกนัยกเวน้มี
ความสนใจเพียงดา้นเดียวท่ีพฤติกรรมการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นของผูซ้ื้อมีอิทธิพลแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ การสนใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในอนาคต* 

และจากผลการวิเคราะห์การค านึงถึงผลประโยชน์ของผูอ่ื้นกบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้น
ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้พบว่าการค านึงถึงผลประโยชน์ของผูอ่ื้นไม่มีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนิน
ชีวิตดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย (p > 0.05) นอกจากนั้นจากผล
การทดสอบพบว่าคนท่ีมีพฤติกรรมการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นต่างกันมีอิทธิพลต่อวิถีการ
ด าเนินชีวิตด้านความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ “ไม่แตกต่างกนั” ในทุกพฤติกรรมท่ี
ท าการศึกษา 

สมมติฐานขอ้ท่ี 4 (H4) ท่ีระบุว่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียมี์อิทธิพลต่อ
การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยจาก
การทดสอบสมมติฐานการวิจยัสามารถตอบวตัถุประสงคง์านวิจยัขอ้ท่ี  3 คือ เพื่อศึกษาถึงอิทธิพล
ของปัจจัยด้านวิถีการด าเนินชีวิตของผู ้ซ้ือสินค้าต่อการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของ
ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย จากการวิเคราะห์ผลพบวา่วิถีการด าเนินชีวิตของ
ผูซ้ื้อมีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทยอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) โดยเฉพาะในเร่ืองของความคิดเห็น
ของผูซ้ื้อซ่ึงมีอิทธิพลอยา่งมากในการก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด  
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สมมติฐานขอ้ท่ี 5 (H5) ท่ีระบุว่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมีอิทธิพลต่อผลการ
ประเมินผลภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยจากการทดสอบสมมติฐานการ
วิจยัสามารถตอบวตัถุประสงคง์านวิจยัขอ้ท่ี 4 คือ เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของวิถีการด าเนินชีวิตของผู ้
ซ้ือท่ีมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยเน่ืองจากตวั
แปรตามของการประเมินผลหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นตวัแปรเชิงกลุ่ม (ใช่ ไม่ใช ้และไม่
แน่ใจ) และตวัแปรอิสระคือวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งประกอบไปดว้ย 
กิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็นของผูซ้ื้อ จากการวิเคราะห์ผลพบว่าวิถีการด าเนินชีวิตของผู ้
ซ้ือมีอิทธิพลต่อผลการประเมินผลภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01)  
 
4.3 ผลการวเิคราะห์บเพิม่เติมจากสมมติฐานงานวจิัย 

โดยใชก้ารวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างตวัแปร (Analysis of Variance: ANOVA) 
ระหว่างตวัแปรภูมิภาคและปัจจยัส่วนบุคคล (ยกเวน้เพศ) กบัวิถีการด าเนินชีวิตและกลยุทธ์ทาง
การตลาดและท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของ Scheffe’s Method และใชก้าร
ทดสอบ t-test ส าหรับตวัแปรส่วนบุคคล (เพศ) กบัวิถีการด าเนินชีวิตและกลยทุธ์ทางการตลาด 

ตัวแปรท่ีท าการศึกษาความแตกต่างในตัวแปรวิถีการด าเนินชีวิตและกลยุทธ์ทาง
การตลาด ได้แก่ (1) ภูมิภาค และปัจจัยส่วนบุคคลซ่ึงประกอบไปด้วย (2) เพศ (3) อาย ุ 
(4) สถานภาพ (5) ระดบัการศึกษา (6) รายไดต่้อเดือนและ (7) อาชีพ โดยจะอภิปรายผลดงัต่อไปน้ี 

ส่วนท่ี 1 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างภาพรวมของวิถีการด าเนินชีวิตและ 
ภาพรวมของกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีมีต่อภูมิภาคท่ีผูซ้ื้อสินคา้อาศยัอยู ่โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 4.67  ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างภาพรวมของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยและภูมิภาคท่ีผูซ้ื้อสินคา้อาศยัอยู ่
 

 
 
สรุปผลจากตารางท่ี 4.67 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างภาพรวมของวิถีการ

ด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินค้าเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทยท่ีมีต่อภูมิภาคท่ีผูซ้ื้อสินค้าอาศัยอยู ่
สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างภาพรวมของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยท่ีมีต่อภูมิภาคท่ีผูซ้ื้อสินคา้อาศยัอยูมี่ดงัน้ี 

ภูมิภาคท่ีแตกต่างกนัท าให้ความหลากหลายของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้มี
ความแตกต่างกนัในทุกประเด็นท่ีท าการศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 (p < 0.01) ซ่ึงภาคท่ี
ใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมากท่ีสุดคือภาคตะวนัออกรองลงมาคือภาคเหนือและ
ภาคกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.38, 5.36 และ 5.29 ตามล าดบัโดยล าดบัต่อไปจะท าการทดสอบ
ความแตกต่างของภาพรวมของวิถีการด าเนินชีวิตจ าแนกตามภูมิภาคเป็นรายคู่ดว้ยวิธี Scheffee’s 
Method  

จากการวิเคราะห์โดยภาพรวมพบว่าผูซ้ื้อสินคา้ท่ีอาศยัในภูมิภาคท่ีแตกต่างกนัมีความ
หลากหลายของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 (p < 0.01) 
และเม่ือทดสอบความแตกต่างของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีอยูใ่นภูมิภาคท่ีแตกต่างกนัเป็นรายคู่
โดยปรากฏผลการวิเคราะห์ดงัตารางท่ี 4.68 ดงัน้ี 

 
 
 
 
 

4.99 5.02 5.03 4.92 3.46 4.34 18.771 0.000**
5.21 5.17 5.10 5.36 3.70 4.71 20.241 0.000**
5.88 5.57 5.75 5.86 4.00 5.61 29.282 0.000**
5.36 5.25 5.29 5.38 3.72 4.89 26.068 0.000**

Sig. 
เหนือ ต.อ/เหนือ กลาง ตะวันออก ตะวันตก ใต้

F
ภาค

วิถีการด าเนินชีวิตของผู้ซื้อสินค้า

คา่เฉล่ียรวมกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียรวมความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียรวมความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียวิถีการด าเนินชีวิตDPU
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ตารางที่ 4.68  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ จ าแนกตาม
ภูมิภาคเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบ Scheffe’s Method 
 

วถิีการด าเนินชีวิตของผู้ซ้ือสินค้า   ̅
ภูมภิาค 

1 2 3 4 5 6 

วถิีการด าเนินชีวิตของผู้ซ้ือสินค้า 
 1. เหนือ 5.36 - 0.11 0.07 -0.02 1.64** 0.47 
 2. ตะวนัออกเฉียงเหนือ 5.25   -0.04 -0.13 1.53** 0.37 
 3. กลาง 5.29    -0.08 1.57** 0.41 
 4. ตะวนัออก 5.38     1.66** 0.49 
 5. ตะวนัตก 3.72      -1.16** 
 6. ใต ้ 4.89      - 

 
หมายเหตุ. *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

สรุปผลจากตารางท่ี 4.68 พบว่าพบว่าผูซ้ื้อในภาคเหนือมีความหลากหลายของวิถีการ
ด าเนินชีวิตมากกว่าภาคตะวนัตก (ค่าเฉล่ีย 5.36 > 3.72) ผูซ้ื้อในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีความ
หลากหลายของวิถีการด าเนินชีวิตมากกว่าภาคตะวนัตก (ค่าเฉล่ีย 5.25 > 3.72) ผูซ้ื้อในภาคกลาง
ความหลากหลายของวิถีการด าเนินชีวิตมากกว่าภาคตะวนัตก (ค่าเฉล่ีย 5.29 > 3.72) ผูซ้ื้อในภาค
ตะวนัออกมีความหลากหลายของวิถีการด าเนินชีวิตมากกว่าภาคตะวนัตก (ค่าเฉล่ีย 5.38 > 3.72)
และผูซ้ื้อในภาคตะวนัตกมีความหลากหลายของวิถีการด าเนินชีวิตนอ้ยกว่าภาคใต ้(ค่าเฉล่ีย 3.72 < 
4.89)อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (p < 0.05) 
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ตารางที่ 4.69  ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างความคิดเห็นของผูซ้ื้อเก่ียวกบัภาพรวมกลยทุธ์
การตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยกบัภูมิภาคท่ีผูซ้ื้อสินคา้อาศยัอยู ่ 
 

 
 

สรุปผลจากตารางท่ี 4.69 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างความคิดเห็นของผูซ้ื้อ
เก่ียวกับภาพรวมกลยุทธ์การตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยและ
ภูมิภาคท่ีผูซ้ื้อสินคา้อาศยัอยูส่ามารถอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 

ผูซ้ื้อท่ีอาศยัอยู่ในภูมิภาคท่ีแตกต่างกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับภาพรวมของกลยุทธ์
การตลาดมีความแตกต่างกันในทุกประเด็นท่ีท าการศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.01  
(p < 0.01) ซ่ึงภาคท่ีให้ความส าคญักบักลยทุธ์การตลาดของผูป้ระกอบการมากท่ีสุด คือ ภาคกลาง
รองลงมาคือภาคเหนือและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.70, 5.59 และ 5.44 
ตามล าดบั 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกลยุทธ์การตลาด ซ่ึง
จ าแนกตามภูมิภาคเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบ Scheffe’s Method ดงัตารางท่ี 4.70 พบว่าภูมิภาคท่ี
แตกต่างกนัท าใหค้วามคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกลยทุธ์การตลาดมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ี 0.01 (p < 0.01) โดยผูซ้ื้อท่ีอาศยัอยูใ่นภาคเหนือใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาดรวม
มากกว่าภาคตะวนัตก (ค่าเฉล่ีย 5.59 > 4.02) ผูซ้ื้อท่ีอาศยัอยู่ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือให้
ความส าคญักบักลยทุธ์การตลาดรวมมากกว่าภาคตะวนัตก (ค่าเฉล่ีย 5.44 > 4.02) ผูซ้ื้อท่ีอาศยัอยูใ่น
ภาคกลางใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาดรวมมากกว่าภาคตะวนัตก (ค่าเฉล่ีย 5.70 > 4.02) ผูซ้ื้อ
ท่ีอาศยัอยูใ่นภาคตะวนัออกให้ความส าคญักบักลยทุธ์การตลาดรวมมากกว่าภาคตะวนัตก (ค่าเฉล่ีย 
5.21 > 4.02) 

 

5.71 5.62 5.94 5.78 4.07 5.28 22.488 0.000**
5.41 5.39 5.24 5.48 3.97 5.33 17.108 0.000**
5.33 5.24 5.44 5.07 3.95 4.98 14.742 0.000**
5.67 5.47 5.80 4.91 4.04 5.07 21.636 0.000**
5.59 5.44 5.70 5.21 4.02 5.15 22.500 0.000**

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธก์ารส่งเสริมการตลาด
คา่เฉล่ียกลยุทธก์ารตลาด
หมายเหตุ :         * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธก์ารสร้างมูลคา่เพ่ิมให้กบัผลิตภณัฑ์
คา่เฉล่ียรวมกลยุทธด์า้นราคา
คา่เฉล่ียรวมกลยุทธช่์องทางการกระจายสินคา้

กลยุทธ์ทางการตลาด
ภาค

F
ต.อ/เหนือ กลาง ตะวันออก ตะวันตก

Sig.
เหนือ ใต้DPU
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ตารางที่ 4.70  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นเก่ียวกบักลยทุธ์การตลาดซ่ึงจ าแนกตาม
ภูมิภาคเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบ Scheffe’s Method 

 

กลยุทธ์การตลาด   ̅
ภูมภิาค 

1 2 3 4 5 6 

กลยุทธ์การตลาด 
 1. เหนือ 5.59 - 0.15 -0.11 0.38 1.57** 0.44 
 2. ตะวนัออกเฉียงเหนือ 5.44   -0.26 0.23 1.42** 0.29 
 3. กลาง 5.70    0.49 1.68** 0.55 
 4. ตะวนัออก 5.21     1.19** 0.06 
 5. ตะวนัตก 4.02      -1.13 
 6. ใต ้ 5.15      - 

 
หมายเหตุ. *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

ส่วนท่ี 2 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของวิถีการด าเนินชีวิตและ 
กลยทุธ์ทางการตลาดท่ีมีต่อตวัแปรเพศของผูซ้ื้อสินคา้ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.71  ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของวิถีการด าเนินชีวิตกบัตวัแปรเพศ
ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 

 
 

Sig.

4.35 4.78 -2.972 0.003**

4.69 4.98 -2.017 0.045*

5.24 5.56 -2.261 0.025*

4.76 5.10 -2.594 0.010*

คา่เฉล่ียรวมกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้

คา่เฉล่ียรวมความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้

คา่เฉล่ียรวมความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้

คา่เฉล่ียวิถีการด าเนินชีวิต

ชาย หญงิ  (2-tailed)

เพศ
tวิถีการด าเนินชีวิตของผู้ซื้อสินค้า

หมายเหตุ :         * มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  ** มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01
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สรุปผลจากตารางท่ี 4.71 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของวิถีการ
ด าเนินชีวิตกบัตวัแปรเพศของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยสามารถอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 

ภาพรวมผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของวิถีการด าเนินชีวิตท่ีมีต่อตวั
แปรเพศของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่เพศชายและเพศหญิงมีวิถีการด าเนิน
ชีวิตท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (p < 0.05) ซ่ึงเพศหญิงจะใหค้วามส าคญักบัวิถีการ
ด าเนินชีวิตมากกวา่เพศชาย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.10 

ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของวิถีการด าเนินชีวิตท่ีมีต่อตวัแปรเพศ
ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

ดา้นกิจกรรม 
ส่วนใหญ่เพศชายและเพศหญิงมีวิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรมท่ีแตกต่างกนัอย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติ 0.01 (p < 0.01) ซ่ึงเพศหญิงให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรม
มากกวา่เพศชาย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.78  

ดา้นความสนใจ 
ส่วนใหญ่เพศชายและเพศหญิงมีวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความสนใจท่ีแตกต่างกนัอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (p < 0.05) ซ่ึงเพศหญิงใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความสนใจ
มากกวา่เพศชาย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.98 

ดา้นความคิดเห็น 
ส่วนใหญ่เพศชายและเพศหญิงมีวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัอยา่ง

มีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (p < 0.05) ซ่ึงเพศหญิงใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความ
สนใจมากกวา่เพศชาย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.56 
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ตารางที่ 4.72  ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของกลยทุธ์การตลาดและตวัแปรเพศ
ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 

 
 

สรุปผลจากตารางท่ี 4.72 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของกลยุทธ์
การตลาดกบัตวัแปรเพศของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

ภาพรวมผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของกลยุทธ์การตลาดท่ีมีต่อตวั
แปรเพศของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

ส่วนใหญ่เพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นเก่ียวกบักลยุทธ์การตลาดท่ีแตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (p < 0.05) ซ่ึงเพศหญิงให้ความส าคญักบักลยุทธ์ทางการตลาด
มากกวา่เพศชาย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.29 > 4.99 

ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของกลยุทธ์การตลาดท่ีมีต่อตวัแปรเพศ
ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์

ส่วนใหญ่เพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันในเร่ืองของกลยุทธ์การ
สร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  0.01 (p < 0.01)  

กลยทุธ์ดา้นราคา 
ส่วนใหญ่เพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นท่ีไม่แตกต่างกนั (p > 0.05) ในเร่ืองของ

กลยทุธ์ดา้นราคายกเวน้กลยทุธ์ขอ้ท่ี 4.2.1 ท่ีเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (p < 0.05) ซ่ึงเพศหญิงใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์ดา้นราคามากกว่าเพศชาย 
(ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรเท่ากบัราคาขายสินคา้ทัว่ไป) โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.38 > 5.02 

Sig.

5.13 5.54 -2.770 0.006**

4.99 5.21 -1.625 0.105

4.81 5.10 -2.077 0.039*

4.95 5.27 -2.205 0.028*

4.99 5.29 -2.317 0.021*

คา่เฉล่ียรวมกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด

คา่เฉล่ียกลยทุธ์การตลาด

คา่เฉล่ียรวมกลยทุธ์การสร้างมลูคา่เพ่ิมให้กบัผลิตภณัฑ์

คา่เฉล่ียรวมกลยทุธ์ดา้นราคา

คา่เฉล่ียรวมกลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้

t
ชาย หญงิ

เพศ

 (2-tailed)
กลยุทธ์ทางการตลาด

หมายเหตุ :         * มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  ** มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01
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กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ 
ในเร่ืองของกลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ส่วนใหญ่เพศชายและเพศหญิงมีความ

คิดเห็นท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (p < 0.05) ซ่ึงเพศหญิงใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์
ช่องทางการกระจายสินคา้มากกวา่เพศชาย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.10 

กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด 
ในเร่ืองของกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดส่วนใหญ่เพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็น

ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (p < 0.05) ซ่ึงเพศหญิงใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การ
ส่งเสริมการตลาดมากกวา่เพศชาย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.27  

ส่วนท่ี 3 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของวิถีการด าเนินชีวิตและกล
ยทุธ์ทางการ ตลาดท่ีมีต่อตวัแปรอายขุองผูซ้ื้อสินคา้ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.73  ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างภาพรวมของวิถีการด าเนินชีวิตและตวัแปรอายุ
ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

 
 

สรุปผลจากตารางท่ี 4.73 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างภาพรวมของวิถีการ
ด าเนินชีวิตและตวัแปรอายุของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย สามารถอภิปรายผลได้
ดงัน้ี 

อายท่ีุแตกต่างกนัท าวิถีการด าเนินชีวิตท่ีมีต่อตวัแปรอายขุองผูซ้ื้อสินคา้มีความแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (p < 0.05) ซ่ึงผูซ้ื้อท่ีอยูใ่นช่วงอาย ุ46 ปีข้ึนไปมีความหลากหลาย
ของวิถีการด าเนินชีวิตมากท่ีสุด รองลงมาคือผูซ้ื้อท่ีอยูใ่นช่วงอาย ุ36-45 ปี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
5.21 และ 5.12 ตามล าดบั  

ดา้นกิจกรรม 
อายท่ีุแตกต่างกนัท าวิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรมท่ีมีต่อตวัแปรอายขุองผูซ้ื้อสินคา้ไม่

แตกต่างกนั (p > 0.05) โดยผูซ้ื้อท่ีอยูใ่นช่วงอาย ุ36-45 ปี ใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้น

ไม่เกนิ 25 ปี 26-35 ปี 36-45 ปี 46 ปีขึน้ไป
4.51 4.42 4.79 4.79 2.301 0.077
4.70 4.70 5.02 5.06 2.629 0.050
5.28 5.17 5.54 5.77 5.171 0.002**
4.82 4.77 5.12 5.21 3.740 0.011*

อายุ

หมายเหตุ :         * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01

คา่เฉล่ียรวมความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียวิถีการด าเนินชีวิต

คา่เฉล่ียรวมกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียรวมความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้

วิถีการด าเนินชีวิตของผู้ซื้อสินค้า F Sig. 
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กิจกรรมมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.79  
ดา้นความสนใจ 
อายุท่ีแตกต่างกนัท าให้วิถีการด าเนินชีวิตดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ไม่มีความ

แตกต่างกนั (p > 0.05) โดยผูซ้ื้อท่ีอยูใ่นช่วงอาย ุ46 ปีข้ึนไปให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิต
ดา้นความสนใจมากท่ีสุด รองลงมาคือผูซ้ื้อท่ีอยูใ่นช่วงอาย ุ36-45 ปี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.06 และ 
5.02 ตามล าดบั  

ดา้นความคิดเห็น 
อายุท่ีแตกต่างกันท าให้วิถีการด าเนินชีวิตด้านความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้มีความ

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) ซ่ึงผูซ้ื้อท่ีอยูใ่นช่วงอาย ุ46 ปีข้ึนไปให้
ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความคิดเห็นมากท่ีสุด รองลงมาคือผูซ้ื้อท่ีอยูใ่นช่วงอาย ุ36-45
ปี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.77 และ 5.54 ตามล าดบั  

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของภาพรวมวิถีการด าเนินชีวติของผูซ้ื้อสินคา้และอายุ
ท่ีแตกต่างกนัเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบ Scheffe’s Method พบว่าผูซ้ื้อท่ีมีอายชุ่วง 26-35ปี มีวิถี
การด าเนินชีวิตท่ีหลากหลายนอ้ยกว่าผูซ้ื้อท่ีมีอาย ุ46 ปีข้ึนไป (ค่าเฉล่ีย 4.77 < 5.21) ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

ตารางที่ 4.74  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้
และอายท่ีุแตกต่างกนัเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบ Scheffe’s Method 
 

วถิีการด าเนินชีวิตของผู้ซ้ือสินค้า   ̅
อายุ 

1 2 3 4 

วถิีการด าเนินชีวิตของผู้ซ้ือสินค้า 
 1. ไม่เกิน 25 ปี 4.82 - 0.06 -0.29 -0.39 
 2. 26-35 ปี 4.77   -0.35 -0.45* 
 3. 36-45 ปี 5.12    -0.09 
 4. 46 ปีข้ึนไป 5.21    - 

 
หมายเหตุ. *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางที ่4.75  ผลการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกล
ยทุธ์การตลาดและตวัแปรอายขุองผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 

 
 

สรุปผลจากตารางท่ี 4.75 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของความ
คิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์การตลาดและตวัแปรอายุของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
สามารถอธิบายผลการวิเคราะห์ได ้ดงัน้ี 

ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกลยทุธ์
การตลาดและตวัแปรอายุของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยพบว่าผูซ้ื้อสินคา้ท่ีมีอายุท่ี
แตกต่างกนัมีความคิดเห็นในเร่ืองกลยทุธ์การตลาดไม่แตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (p 
> 0.05) 

ส่วนท่ี 4 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของวิถีการด าเนินชีวิตและกล
ยทุธ์ทางการตลาดท่ีมีต่อตวัแปรสถานภาพของผูซ้ื้อสินคา้ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.76  ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของวิถีการด าเนินชีวิตท่ีมีต่อตวัแปร 
สถานภาพของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 

 

ไม่เกนิ 25 ปี 26-35 ปี 36-45 ปี 46 ปีขึน้ไป
5.30 5.23 5.52 5.56 1.631 0.181
4.96 5.04 5.19 5.31 1.517 0.209
4.91 4.92 5.05 5.11 0.611 0.608
5.17 5.15 5.21 5.11 0.103 0.958
5.14 5.12 5.26 5.23 0.320 0.811

หมายเหตุ :         * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธก์ารส่งเสริมการตลาด
คา่เฉล่ียรวมกลยุทธก์ารตลาด

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธก์ารสร้างมูลคา่เพ่ิมให้กบัผลิตภณัฑ์
คา่เฉล่ียรวมกลยุทธด์า้นราคา
คา่เฉล่ียรวมกลยุทธช่์องทางการกระจายสินคา้

อายุ
F Sig. กลยุทธ์ทางการตลาด

โสด  สมรส หย่า/แยกกนัอยู่/หม้าย
4.64 4.70 4.20 2.318 0.100
4.91 4.92 4.51 1.820 0.163
5.46 5.51 5.06 2.014 0.135
5.00 5.04 4.60 2.310 0.101

หมายเหตุ :         * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01

คา่เฉล่ียรวมกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้

สถานภาพ
F Sig. วิถีการด าเนินชีวิตของผู้ซื้อสินค้า

คา่เฉล่ียรวมความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียรวมความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียวิถีการด าเนินชีวิต
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สรุปผลจากตารางท่ี 4.76 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างภาพรวมของวิถีการ
ด าเนินชีวิตและตวัแปรสถานภาพของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย สามารถอธิบายผล
การวิเคราะห์ได ้ดงัน้ี 

ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างภาพรวมของวิถีการด าเนินชีวิตและตัวแปร
สถานภาพของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย์ในประเทศไทยพบว่าไม่มีความแตกต่างกันระหว่าง
สถานภาพและภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ 
 
ตารางที่ 4.77  ผลการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของภาพรวมกลยทุธ์การตลาดและตวั
แปรสถานภาพของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

 

 

 
สรุปผลจากตารางท่ี 4.77 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของภาพรวมกล

ยทุธ์การตลาดและตวัแปรสถานภาพของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย สามารถอธิบาย
ผลการวิเคราะห์ได ้ดงัน้ี 

ภาพรวมผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของภาพรวมกลยุทธ์การตลาด
และตวัแปรสถานภาพของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย พบว่าผูซ้ื้อท่ีมีสถานภาพท่ี
แตกต่างกนัมีความคิดเห็นในส่วนของภาพรวมกลยทุธ์การตลาดมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ 0.05  (p < 0.05) 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นเก่ียวกบักลยทุธ์การตลาดรวม จ าแนก
ตามสถานภาพของผูซ้ื้อเป็นรายคู่ โดยใชก้ารทดสอบ Scheffe’s Method ดงัตารางท่ี 4.78 พบวา่ ผู ้
ซ้ือท่ีมีสถานภาพโสดใหค้วามส าคญักบัภาพรวมของกลยทุธ์การตลาดมากกวา่ผูซ้ื้อท่ีมีสถานภาพ
หยา่/แยกกนัอยู/่หมา้ย (ค่าเฉล่ีย 5.34 > 4.73) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.05) 

 

 

โสด  สมรส หย่า/แยกกนัอยู่/หม้าย
5.49 5.40 4.98 2.348 0.097
5.19 5.15 4.78 1.714 0.181
5.12 4.99 4.49 3.950 0.020*
5.37 5.06 4.70 5.456 0.005**
5.34 5.14 4.73 4.562 0.011*

หมายเหตุ :         * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01

สถานภาพ
F Sig.กลยุทธ์ทางการตลาด

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธก์ารส่งเสริมการตลาด
คา่เฉล่ียกลยุทธก์ารตลาด

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธก์ารสร้างมูลคา่เพ่ิมให้กบัผลิตภณัฑ์
คา่เฉล่ียรวมกลยุทธด์า้นราคา
คา่เฉล่ียรวมกลยุทธช่์องทางการจดัจ าหน่ายกระจายสินคา้
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ตารางที่ 4.78  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นเก่ียวกบักลยทุธ์การตลาดรวม 
จ าแนกตามสถานภาพของผูซ้ื้อเป็นรายคู่ โดยใชก้ารทดสอบ Scheffe’s Method 

 

วถิีการด าเนินชีวิตของผู้ซ้ือสินค้า   ̅
สถานภาพ 

1 2 3 

กลยุทธ์การตลาดรวม 
 1. โสด 5.34 - 0.20 0.61* 
 2. สมรส 5.14   0.41 
 3. หยา่/แยกกนัอยู/่หมา้ย 4.73   - 

 
หมายเหตุ. *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
 

ส่วนท่ี 5 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิต
และภาพรวมกลยทุธ์ทางการตลาดและตวัแปรการศึกษาของผูซ้ื้อสินคา้ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.79  ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตและตวั
แปรการศึกษาของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 

 
 

สรุปผลจากตารางท่ี 4.79 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของภาพรวมวิถี
การด าเนินชีวิตและตวัแปรการศึกษาของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย สามารถอธิบาย
ผลการวิเคราะห์ไดด้งัน้ี 

ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตและตวั
แปรการศึกษาของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยพบว่าไม่มีความแตกต่างกนัระหว่าง

ต ่ากว่า ป.ตรี ป. ตรีหรือเทียบเท่า ป.โท ป.เอก
4.62 4.61 4.63 5.06 0.305 0.822
4.92 4.90 4.71 5.04 0.520 0.669
5.51 5.39 5.36 5.82 0.600 0.616
5.02 4.97 4.90 5.31 0.387 0.762

วิถีการด าเนินชีวิตของผู้ซื้อสินค้า

คา่เฉล่ียรวมกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียรวมความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียรวมความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียวิถีการด าเนินชีวิต

ระดับการศึกษา
F Sig. 

หมายเหตุ :         * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01
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ระดบัการศึกษาและภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ในทุกประเด็นท่ีท าการศึกษา (p > 
0.05) 

 
ตารางที่ 4.80  ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกล
ยทุธ์การตลาดและตวัแปรการศึกษาของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย  
 

 
 

สรุปผลจากตารางท่ี 4.80 ผลการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของความคิดเห็น
เก่ียวกบัภาพรวมกลยุทธ์การตลาดและตวัแปรการศึกษาของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทย สามารถอธิบายผลการวิเคราะห์ไดด้งัน้ี 

ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกลยทุธ์
การตลาดและตวัแปรการศึกษาของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยพบว่าไม่มีความ
แตกต่างกนัระหวา่งระดบัการศึกษาและความคิดเห็นของผูซ้ื้อในส่วนของภาพรวมกลยทุธ์การตลาด 
(p > 0.05) 

ส่วนท่ี 6 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิต
และภาพรวมกลยทุธ์ทางการตลาดและตวัแปรรายไดข้องผูซ้ื้อสินคา้ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 

ต ่ากว่า ป.ตรี ป. ตรีหรือเทียบเท่า ป.โท ป.เอก
5.30 5.39 5.62 5.92 1.374 0.250
5.19 5.09 5.07 5.47 0.457 0.712
4.86 5.04 5.16 5.70 2.001 0.113
4.96 5.18 5.50 5.91 4.120 0.007**
5.05 5.20 5.42 5.81 2.489 0.060

กลยุทธ์ทางการตลาด

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธก์ารสร้างมูลคา่เพ่ิมให้สินคา้กบัผลิตภณัฑ์
คา่เฉล่ียรวมกลยุทธด์า้นราคา

ระดับการศึกษา

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธช่์องทางการกระจายสินคา้

Sig. F

หมายเหตุ :         * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธก์ารส่งเสริมการตลาด
คา่เฉล่ียกลยุทธก์ารตลาด
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ตารางที่ 4.81  ผลการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียภาพรวมของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ
และตวัแปรรายไดข้องผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 

 
 

สรุปผลจากตารางท่ี 4.81 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของภาพรวมวิถี
การด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อและตวัแปรรายไดข้องผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย สามารถ
อธิบายผลการวิเคราะห์ได ้ดงัน้ี 

ภาพรวมผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิต
ของผูซ้ื้อและตวัแปรรายไดข้องผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยพบว่าไม่มีความแตกต่าง
ระหวา่งรายไดแ้ละภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ (p > 0.05) 

  
ตารางที่ 4.82  ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกล
ยทุธ์การตลาดและตวัแปรรายไดข้องผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย  
 

 
 

สรุปผลจากตารางท่ี 4.82 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของความ
คิดเห็นเก่ียวกับภาพรวมกลยุทธ์การตลาดและตัวแปรรายได้ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์น

ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า
15,000 15,001-25,000 25,001-35000 35,001-45,000 45,001-55,000 55,000
4.72 4.52 4.36 4.74 4.79 4.86 1.044 0.391
4.93 4.80 4.68 5.05 4.93 5.04 0.638 0.670
5.41 5.31 5.37 5.73 5.74 5.79 1.228 0.295
5.02 4.88 4.81 5.17 5.15 5.23 0.940 0.455

วิถีการด าเนินชีวิตของผู้ซื้อสินค้า
รายได้ (บาท)

F Sig.

หมายเหตุ :         * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01

คา่เฉล่ียรวมความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียวิถีการด าเนินชีวิต

คา่เฉล่ียรวมกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียรวมความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้

ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า
15,000 15,001-25,000 25,001-35000 35,001-45,000 45,001-55,000 55,000
5.38 5.20 5.11 5.83 6.01 6.07 3.942 0.002**
5.12 5.02 5.07 5.36 5.72 5.13 1.319 0.255
4.89 4.90 4.99 5.21 5.28 5.61 2.020 0.075
5.09 5.00 5.01 5.47 5.65 5.80 2.964 0.012*
5.13 5.03 5.04 5.49 5.68 5.75 3.027 0.011*

กลยุทธ์ทางการตลาด

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธช่์องทางการกระจายสินคา้

รายได้ (บาท)
F

หมายเหตุ :         * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01
คา่เฉล่ียกลยุทธก์ารตลาด

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธก์ารสร้างมูลคา่เพ่ิมให้กบัผลิตภณัฑ์
คา่เฉล่ียรวมกลยุทธด์า้นราคา

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธก์ารส่งเสริมการตลาด

Sig.
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ประเทศไทย สามารถอธิบายผลการวิเคราะห์ไดด้งัน้ี 
ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกลยทุธ์

การตลาดและตวัแปรรายได้ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยพบว่าผูท่ี้มีรายได้ท่ี
แตกต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกลยทุธ์การตลาดแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 (p < 0.05) โดยผูท่ี้ให้ความส าคญักบัภาพรวมกลยทุธ์การตลาดมากท่ีสุด ไดแ้ก่ผูท่ี้มี
รายไดม้ากกว่า 55,000 บาท (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.75) รองลงมาไดแ้ก่ผูท่ี้มีรายได ้ 45,001-55,000 บาท 
(ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.68) และผูท่ี้มีรายได ้ 35,001-45,000 บาท (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.49) แต่เม่ือทดสอบ
ความแตกต่างกนัของค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกลยทุธ์การตลาด จ าแนกตามรายไดเ้ป็น
รายคู่ โดยใชก้ารทดสอบ Scheffe’s Method ปรากฏวา่ไม่มีคู่ไหนท่ีแตกต่างกนั (p > 0.05) 

ส่วนท่ี 7 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิต
และภาพรวมกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีมีต่อตวัแปรอาชีพของผูซ้ื้อสินคา้ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 4.83  ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตและตวั
แปรอาชีพของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 

 
 

สรุปผลจากตารางท่ี 4.83 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของภาพรวมวิถี
การด าเนินชีวิตและตวัแปรอาชีพของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย สามารถอธิบายผล
การวิเคราะห์ไดด้งัน้ี 

ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตและ 
ตวัแปรอาชีพของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยพบว่าอาชีพท่ีแตกต่างกนัท าให้วิถีการ
ด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) ซ่ึง
อาชีพท่ีให้ความส าคญักับวิถีการด าเนินชีวิตมากท่ีสุด คือผูท่ี้ท าธุรกิจส่วนตวั รองลงมาคือผูท่ี้
ประกอบอาชีพอ่ืนๆ และนกัศึกษาโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.20, 5.19 และ 5.17 ตามล าดบั  

ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ พนักงานบริษทั ธุรกจิส่วนตัว นักศึกษา อื่นๆ
4.36 3.02 4.72 4.83 4.80 4.78 7.286 0.000**
4.59 2.96 4.97 5.07 5.06 5.15 11.701 0.000**
5.21 3.17 5.55 5.68 5.67 5.63 15.628 0.000**
4.72 3.05 5.08 5.20 5.17 5.19 13.228 0.000**

วิถีการด าเนินชีวิตของผู้ซื้อสินค้า Sig.
อาชีพ

F

หมายเหตุ :         * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01

คา่เฉล่ียรวมกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียรวมความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียรวมความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้
คา่เฉล่ียวิถีการด าเนินชีวิต
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ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อจ าแนกตามอาชีพเป็น
รายคู่ โดยใชก้ารทดสอบ Scheffe’s Method ดงัตารางท่ี 4.84 พบว่าอาชีพท่ีแตกต่างกนัท าให้
ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 (p < 0.01) 
โดยพบวา่ผูท่ี้มีอาชีพขา้ราชการมีวิถีการด าเนินชีวิตท่ีหลากหลายมากกวา่อาชีพพนกังานรัฐวิสาหกิจ 
(ค่าเฉล่ีย 4.72 > 3.05) ผูท่ี้มีอาชีพพนกังานรัฐวิสาหกิจมีวิถีการด าเนินชีวิตท่ีหลากหลายนอ้ยกว่า
อาชีพพนกังานบริษทั (ค่าเฉล่ีย 3.05 < 5.08) นอ้ยกว่าอาชีพธุรกิจส่วนตวั (ค่าเฉล่ีย 3.05 < 5.20) 
นอ้ยกวา่อาชีพนกัศึกษา (ค่าเฉล่ีย 3.05 < 5.17) และนอ้ยกวา่อาชีพอ่ืนๆ (ค่าเฉล่ีย 3.05 < 5.19)     

 
ตารางที่ 4.84  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อจ าแนกตาม
อาชีพเป็นรายคู่ โดยใชก้ารทดสอบ Scheffe’s Method 

 

วถีิการด าเนินชีวติของผู้ซ้ือสินค้า   ̅
อาชีพ 

1 2 3 4 5 6 

วถีิการด าเนินชีวติของผู้ซ้ือสินค้า 
 1. ขา้ราชการ 4.72 - 1.67** -0.36 -0.48 -0.46 -0.47 
 2. รัฐวสิาหกิจ 3.05   -2.03** -2.15** -2.13** -2.14** 
 3. พนกังานบริษทั  5.08    -0.12 -0.09 -0.11 
 4. ธุรกิจส่วนตวั 5.20     0.02 0.01 
 5. นกัศึกษา 5.17      -0.01 
 6. อ่ืนๆ 5.19      - 

หมายเหตุ. ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
ตารางที่ 4.85  ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกล
ยทุธ์การตลาดและตวัแปรอาชีพของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 

 

ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ พนักงานบริษทั ธุรกจิส่วนตัว นักศึกษา อื่นๆ
5.10 3.23 5.52 5.58 5.86 5.53 13.303 0.000**
4.80 3.20 5.20 5.42 5.26 5.44 12.668 0.000**
4.75 3.10 5.15 5.19 5.35 4.92 11.540 0.000**
4.71 3.17 5.44 5.29 5.60 5.01 15.061 0.000**
4.80 3.17 5.39 5.36 5.58 5.16 16.534 0.000**

กลยุทธ์ทางการตลาด Sig.

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธช่์องทางการกระจายสินคา้

อาชีพ
F

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธก์ารสร้างมูลคา่เพ่ิมให้กบัผลิตภณัฑ์
คา่เฉล่ียรวมกลยุทธด์า้นราคา

หมายเหตุ :         * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01

คา่เฉล่ียรวมกลยุทธก์ารส่งเสริมการตลาด
คา่เฉล่ียกลยุทธก์ารตลาด
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สรุปผลจากตารางท่ี 4.85 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของความ
คิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกลยทุธ์การตลาดและตวัแปรอาชีพของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทย สามารถอธิบายผลการวิเคราะห์ได ้ดงัน้ี 

ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกลยทุธ์
การตลาดและตวัแปรอาชีพของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยผูท่ี้มีอาชีพท่ีแตกต่างกนัมี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกลยุทธ์การตลาดมีความแตกต่างกนัในทุกประเด็นท่ีท าการศึกษา
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) ซ่ึงอาชีพท่ีใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาดมาก
ท่ีสุด คือ นักศึกษา รองลงมาคือพนักงานบริษทัและผูท่ี้ท าธุรกิจส่วนตวัพนักงานบริษทั โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.58, 5.39 และ 5.36 ตามล าดบั 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกลยทุธ์การตลาดกบั
อาชีพของผูซ้ื้อสินคา้โดยใชก้ารทดสอบ Scheffe’s Method ดงัตารางท่ี 4.86 พบว่าผูท่ี้มีอาชีพ
ขา้ราชการใหค้วามส าคญักบัภาพรวมกลยทุธ์การตลาดมากกว่าอาชีพพนกังานรัฐวิสาหกิจ (ค่าเฉล่ีย 
4.80 > 3.17) แต่นอ้ยกว่าผูท่ี้มีอาชีพพนกังานบริษทั (ค่าเฉล่ีย 4.80 < 5.39) และผูท่ี้มีอาชีพนกัศึกษา 
(ค่าเฉล่ีย 4.80 < 5.58) นอกจากน้ียงัพบว่าผูท่ี้มีอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจให้ความส าคญักบั
ภาพรวมกลยทุธ์การตลาดนอ้ยกว่าผูท่ี้มีอาชีพพนกังานบริษทั (ค่าเฉล่ีย 3.17 < 5.39)  นอ้ยกว่าผูท่ี้มี
อาชีพธุรกิจส่วนตวั (ค่าเฉล่ีย 3.17 < 5.36) นอ้ยกว่าผูท่ี้มีอาชีพนกัศึกษา (ค่าเฉล่ีย 3.17 < 5.58) และ
นอ้ยกวา่ผูท่ี้มีอาชีพอ่ืนๆ (ค่าเฉล่ีย 3.17 < 5.16) 
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ตารางที่ 4.86  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพรวมกลยทุธก์ารตลาดกบั
อาชีพของผูซ้ื้อสินคา้โดยใชก้ารทดสอบ Scheffe’s Method 

 

กลยุทธ์การตลาด   ̅
อาชีพ 

1 2 3 4 5 6 

กลยุทธ์การตลาดรวม 
 1. ขา้ราชการ 4.80 - 1.63** -0.59* -0.56 -0.78* -0.36 

 2. รัฐวสิาหกิจ 3.17   -2.22** -2.19** -2.41** -2.00** 

 3. พนกังานบริษทั  5.39    0.04 -0.19 0.23 

 4. ธุรกิจส่วนตวั 5.36     -0.22 0.19 

 5. นกัศึกษา 5.58      0.42 

 6. อ่ืนๆ 5.16      - 

 
หมายเหตุ. *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05    

  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
ทั้งน้ีสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างตวัแปรวิถีการด าเนินชีวิตและ     

กลยทุธ์การตลาดแยกตามรายภูมิภาคและปัจจยัส่วนบุคคลของผูซ้ื้อไดด้งัตารางท่ี 4.87 ดงัน้ี 
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ตารางที่ 4.87  สรุปการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างตวัแปรท่ีศึกษาแยกตามภูมิภาคและปัจจยั
ส่วนบุคคล (ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตและภาพรวมกลยทุธ์การตลาด) 

 

 
 
4.4  สรุป (Chapter Conclusion) 

จากผลการวิเคราะห์ในบทท่ี 4 สามารถตอบสมมติฐานงานวิจยัทั้ง 5 ขอ้ ตามวตัถุประสงค์
ของงานวิจยั 4 ขอ้ สามารถตอบสมมติฐานงานวิจยัทั้ง 5 ขอ้ (H1 H2 H3 H4 และ H5) ตาม
วตัถุประสงคข์องงานวิจยั 4 ขอ้ท่ีไดก้ าหนดไวส้ าหรับการศึกษาน้ี ซ่ึงในบทท่ี 5 จะเป็นการสรุป 
อภิปรายผล ขอ้จ ากดัของงานวิจยัและขอ้เสนอแนะส าหรับงานวิจยัในอนาคต 
 
 

มคีวามแตกต่าง ไม่มคีวามแตกต่าง

(p < 0.01)** (p < 0.05)*   (p > 0.05)

วิถีการด าเนินชีวิต 0.000**

กลยทุธ์การตลาด 0.000**

วิถีการด าเนินชีวิต 0.010*

กลยทุธ์การตลาด 0.021*

วิถีการด าเนินชีวิต 0.011*

กลยทุธ์การตลาด 0.811

วิถีการด าเนินชีวิต 0.101

กลยทุธ์การตลาด 0.011*

วิถีการด าเนินชีวิต 0.762

กลยทุธ์การตลาด 0.060

วิถีการด าเนินชีวิต 0.455

กลยทุธ์การตลาด 0.011*

วิถีการด าเนินชีวิต 0.000**

กลยทุธ์การตลาด 0.000**

สถานภาพ

ระดบัการศึกษา

รายได้

อาชีพ

ตัวแปร ปัจจัยส่วนบุคคค

ภูมิภาค

เพศ

อายุ

DPU



 
 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล  ข้อจ ากดัและข้อเสนอแนะ 

  
การศึกษากลยุทธ์การตลาดและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีส่งผลต่อการประเมิน

ภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยในคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดท้  าการบูรณาการความคิดเห็น
เก่ียวกบักลยทุธ์ทางการตลาดของทั้งผูป้ระกอบการและผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียเ์ขา้ดว้ยกนัซ่ึงการ
วิจยัดงักล่าวผูว้ิจยัคาดวา่สามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดหรือปรับปรุงกลยทุธ์การตลาด
ท่ีช่วยสร้างความความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยได ้
นอกจากนั้นไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เพื่อใหท้ราบถึง
ลกัษณะของกลุ่มผูซ้ื้อเป้าหมายและความตอ้งการของผูซ้ื้อจากสินคา้เพื่อให้เกิดความสอดคลอ้งกบั
ผลประโยชน์ท่ีผูซ้ื้อตอ้งการ ซ่ึงสามารถส่งผลต่อการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทย โดยผลการประเมินคร้ังน้ีจะสะทอ้นให้เห็นถึงความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการ
นั้นเอง การศึกษาคร้ังน้ีจะใชว้ิธีวิจยัผสานวิธีซ่ึงครอบคลุมทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ผลจาก
การศึกษาท่ีไดอ้าจช่วยก าหนดกลยทุธ์การตลาดท่ีจะสร้างการเจริญเติบโตและการขยายตวัของตลาด
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยไดต่้อไป 

ส าหรับในบทท่ี 5 น้ีจะเป็นการน าเสนอถึงการสรุปผลการศึกษา การอภิปรายผล 
นยัส าคญัของการศึกษาทั้งในทางทฤษฎีและทางปฏิบติั ขอ้จ ากดัของการวิจยัและขอ้เสนอแนะ
ส าหรับงานวิจยัในอนาคต ซ่ึงจะมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา (Study Conclusion) 

การศึกษากลยุทธ์การตลาดและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีส่งผลต่อผลการประเมิน
ภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยตามวตัถุประสงคง์านวิจยั 4 ขอ้ มีทฤษฎีและ
ผลงานวิจยัเชิงประจกัษส์นับสนุนในการอภิปรายผลซ่ึงผูว้ิจยัขอน าเสนอผลการศึกษาในลกัษณะ
ของภาพรวม ดงัต่อไปน้ี 

5.1.1 ผลการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ (จากการศึกษาขั้นตน้โดยการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ีต่อไปน้ี 

5.1.1.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยท่ีผูว้ิจยัได้ท าการศึกษาในคร้ังน้ี

DPU



312 

ประกอบไปดว้ย ผูป้ระกอบการขา้ว/ธญัพืช 13 ราย, ผกั/ผลไม ้20 ราย และอ่ืนๆ 18 ราย โดยใน
ภาคเหนือมีผูป้ระกอบการสินคา้ท่ีไดท้  าการสัมภาษณ์ทั้งหมด 15 ราย ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 6 ราย 
ภาคกลาง 11 ราย ภาคตะวนัออก 8 ราย ภาคตะวนัตก 8 ราย และภาคใต ้3 ราย รวมจ านวนทั้งหมด 
51 ราย 

จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยทั้ง 6 ภาค พบว่า
ผูป้ระกอบการสินคา้ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงโดยมีจ านวน 35 รายและเพศชาย 16 ราย มีอายเุฉล่ีย
โดยประมาณ 36 ปี มีสถานภาพสมรส ธุรกิจมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 100,000 บาท มีระยะเวลา
ในการประกอบธุรกิจเฉล่ียไม่ต ่ากว่า 8 ปี ทั้งน้ีจากขอ้คน้พบผูป้ระกอบการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
อาจเพราะเป็นผูท่ี้ไดส้มัผสักบัผูซ้ื้อ มีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจในทุกกระบวนการตั้งแต่การผลิต 
การบรรจุและการแปรรูปสินคา้จึงท าให้มีความรู้ความเขา้ใจในการประกอบธุรกิจอยา่งครอบคลุม
ในทุกส่วน 

5.1.1.2 การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย์ใน
ประเทศไทย 

ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยให้ความส าคญักบักลยทุธ์การสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ ์โดยให้ความส าคญักบัตราสินคา้และใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้
เป็นหลกัรองลงมาให้ความส าคญักบักลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ โดยช่องทางท่ีผูป้ระกอบ 
การใหค้วามสนใจมากท่ีสุด คือ การขายผา่นอินเทอร์เน็ตโดยเฉพาะในเครือข่ายสังคมออนไลน์และ
ช่องทางขายผา่นร้านคา้ปลีก เช่น ซุปเปอร์มาร์เกต็และร้านคา้ระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์ 

นอกจากนั้นยงัพบว่าผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยยงัไม่มีการใช้
นวตักรรมในการผลิตสินคา้ ส าหรับจุดเด่นหรือจุดขายท่ีผูป้ระกอบการโดยส่วนมากใหค้วามส าคญั
มากท่ีสุด คือ การรักษาคุณภาพการผลิตสินคา้ ส าหรับการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
ผูป้ระกอบการดว้ยกนัพบว่าโดยส่วนใหญ่ผูป้ระกอบการจะมีการสร้างความร่วมมือโดยการจดัตั้ง
โครงการต่างๆ เพื่อเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัการผลิตสินคา้และสร้างความร่วมมือร่วมกนัในการหา
ตลาดเพื่อกระจายสินคา้และสาเหตุโดยส่วนมากท่ีผูป้ระกอบการมีความสนใจเพาะปลูกเกษตร
อินทรียเ์พราะตอ้งการเลิกการใชส้ารเคมีในการเพาะปลูก 

5.1.2 ผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ (จากการศึกษาหลกัโดยการใชแ้บบสอบถามกบัผูซ้ื้อสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย) แบ่งออกเป็น 5 ตอน ดงัน้ีต่อไปน้ี 

5.1.2.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
กลุ่มตวัอยา่งของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บขอ้มูลมี

จ านวนทั้งหมด 429 ราย โดยส่วนใหญ่ใหค้วามสนใจกบัสินคา้เกษตรอินทรียป์ระเภทผกั/ผลไมม้า
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เป็นอนัดบัหน่ึงคิดเป็นร้อยละ 35 อนัดบัสองคือขา้ว/ธญัพืชคิดเป็นร้อยละ 33.3 และสินคา้ประเภท
อ่ืนๆ  คิดเป็นร้อยละ 31.7 ผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงโดยคิดเป็นร้อยละ 65.3 อยูใ่นช่วงอายุ
ประมาณ 26-35 ปี ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีรายไดไ้ม่เกิน 
15,000 บาทต่อเดือนและมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั  

5.1.2.2 พฤติกรรมการบริโภคสินคา้ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อเองใชเ้องภายในครอบครัว

รองลงมาเป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้องบางคร้ังและเป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง (ซ้ือใหค้นอ่ืน) ซ่ึงสินคา้ท่ีผูซ้ื้อ
ในประเทศไทยซ้ือบ่อยมากท่ีสุด คือ ผกั/ผลไม ้รองลงมาเป็นขา้ว/ธญัพืชและสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ผู ้
ซ้ือสินคา้ส่วนใหญ่บริโภคสินคา้ไม่เกิน 6 เดือนโดยสาเหตุท่ีสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ
ตอ้งการรักษาสุขภาพ รองลงมาคือตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมีและเพื่ออนามยัของครอบครัว 
ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ผา่นช่องทางในหา้งสรรพสินคา้ เช่น ซุปเปอร์มาร์เก็ต รองลงมาคือซ้ือท่ี
ตลาดนัดชุมชน เช่น งานแสดงสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละซ้ือท่ีร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย์
โดยเฉพาะ เช่น ฟดูแลนด ์เลมอนฟาร์ม โดยเฉล่ียแลว้ผูซ้ื้อจะซ้ือสินคา้ประมาณ 2 อาทิตยค์ร้ังและผู ้
ซ้ือใหค้วามคิดเห็นว่าราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรมีราคาสูงกว่าสินคา้ประเภทเดียวกนัแต่มิได้
ผลิตดว้ยกระบวนการเกษตรอินทรียไ์ม่เกิน 17 เปอร์เซ็นต ์ 

5.1.2.3 วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
1. กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้  

โดยส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้จะมีการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียห์ลากหลายชนิด โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.98 รองลงมาคือชอบทดลองใช้หรือซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆ โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.83 และชอบปลูกพืชผกัเองภายในครัวเรือนเพื่อน ามารับประทานโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.79 
นอกจากนั้ นกิจกรรมท่ีผูซ้ื้อกระท าน้อยท่ีสุด คือ การท ากิจกรรมการพฒันาชนบทต่างๆ เช่น  
การก่อสร้างโรงเรียน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.29  

2. ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้  
โดยส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ให้ความสนใจในหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยมีค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 5.52 รองลงมาให้ความสนใจศึกษาวิธีการออกก าลงักายท่ีท าให้มีสุขภาพแข็งแรงโดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.43 และสนใจท่ีจะหาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ก่อนตดัสินใจซ้ือ (ขอ้ดีของสินคา้) โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.27 นอกจากนั้นส่ิงท่ีผูซ้ื้อใหค้วามสนใจนอ้ยท่ีสุดคือความสนใจในดนตรีพื้นบา้น 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.23 
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3. ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้  
โดยส่วนมากผูซ้ื้อสินคา้ให้ความคิดเห็นว่าถา้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะไดรั้บความ

ปลอดภยัในการบริโภคสินคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.77 รองลงมาคือมีความคิดเห็นว่าจะเป็นผูซ้ื้อ
สินคา้เกษตรอินทรียต่์อไปในอนาคตโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.74 และมีความคิดเห็นว่าถา้ซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียจ์ะท าใหมี้สุขภาพท่ีดีข้ึนโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.67 นอกจากนั้นระดบัค่าเฉล่ียในส่วน
ของความคิดเห็นท่ีต ่าสุด คือ ในเร่ืองของถา้พวกเขาซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะสามารถท่ีจะรักษา
สวสัดิภาพของสตัวไ์ด ้เช่น สตัวจ์ะไดรั้บการเล้ียงดูท่ีดีกวา่ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.00  

5.1.2.4 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อท่ีมีต่อกลยุทธ์การตลาดส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทย  

จากการสอบถามผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยพบว่าผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบั 
กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดมาเป็นอนัดบัท่ีหน่ึง โดยพบว่าผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการมีพนกังาน
ขายในเร่ืองของการท่ีพนักงานขายจะตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัสินคา้เป็นอย่างดีโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
5.73  ส าหรับกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดไดแ้บ่งออกเป็น 5 ส่วน ส่วนท่ีหน่ึงการโฆษณาผูซ้ื้อให้
ความสนใจกบัการโฆษณาผ่านโทรทศัน์ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.51 และการโฆษณาผ่านนิตยสาร
เพื่อสุขภาพโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.24 ส่วนท่ีสองการประชาสัมพนัธ์ผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการจดั
งานแสดงสินคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.24 และการบอกข่าวสารโดยบอกผ่านคนรู้จกั เช่น เพื่อน 
ครอบครัว โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.10  ส่วนท่ีสามการส่งเสริมการขายผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการให้
ส่วนลดเม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมากโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.60 และมีการแจกสินคา้เพื่อให้ทดลองใช้
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.49 ส่วนท่ีส่ีการใชพ้นักงานขายผูซ้ื้อให้ความส าคญักบัการท่ีพนักงานขาย
จะตอ้งมีความรู้เก่ียวกับสินคา้เป็นอย่างดีโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.60 และพนักงานขายจะตอ้งมี
อธัยาศยัท่ีดีในการตอ้นรับลูกคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.69 ส่วนท่ีห้าการตลาดทางตรงผูซ้ื้อให้
ความส าคญักบัการขายโดยตรงจากร้านคา้หนา้ฟาร์มหรือสวนของผูป้ระกอบการเอง โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 5.40 

อนัดบัสอง คือ กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์โดยผูซ้ื้อให้ความส าคญักบั
การท่ีพวกเขาจะเลือกซ้ือสินคา้ท่ีมีความแตกต่างจากผูป้ระกอบการรายอ่ืนๆ เช่นในเร่ืองของ
คุณภาพของสินคา้ท่ีดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.61 รองลงมาคือการท่ีผูป้ระกอบการมีใบรับรอง
มาตรฐานคุณภาพสินคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.53 และการท่ีสินคา้มีบรรจุภณัฑ์หรือมีหีบห่อท่ีดี
สวยงาม โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.43 

อันดับท่ีสาม คือ กลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินค้า โดยผูซ้ื้อสินค้าส่วนใหญ่ให้
ความส าคญักบัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียผ์่านห้างสรรพสินคา้ เช่น ในซุปเปอร์มาร์เก็ต โดยมี
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ค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.52 รองลงมาคือซ้ือท่ีตลาดนัดชุมชนโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.22 และซ้ือท่ีร้านท่ี
จ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์เช่น ฟู้ ดแลนด,์ โกลเดน้เพลส, เลมอนฟาร์ม โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.15 

อนัดบัท่ีส่ี คือ กลยทุธ์ดา้นราคา ผูซ้ื้อสินคา้โดยส่วนใหญ่กล่าวว่าราคามีผลต่อแนวโนม้
การซ้ือสินคา้เพิ่มในอนาคตโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.39 นอกจากนั้นราคายงัมีผลต่อความตั้งใจในการ
ซ้ือสินคา้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.36 และราคายงัมีผลต่อแนวโน้มการกลับมาซ้ือสินคา้ใหม่ใน
อนาคตโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35 

5.1.2.5 การประเมินผลหลงัการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
1. การซ้ือซ ้า       

1.1 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไป  
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่คาดว่าจะท าการซ้ือสินคา้เกษตร

อินทรียซ์ ้ า ส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือซ้ือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภท
อ่ืนๆ  

1.2 ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผ่านมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียห์รือไม่อยา่งไร  

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่มีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมา ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือ
สินคา้ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้โดยในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาผูซ้ื้อมีความตั้งใจในการ
ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นระดบัการซ้ือท่ีคงท่ีและผูซ้ื้อท่ีไม่มีการซ้ือสินคา้ในรอบระยะเวลาหน่ึง
เดือนท่ีผา่นมามีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต   

2. ความพึงพอใจในตราสินคา้  
2.1 ผูซ้ื้อจะท าการเลือกยี่ห้อหรือตราสินคา้ของสินคา้เกษตรอินทรียก่์อน

ท าการตดัสินใจซ้ือ 
ผูซ้ื้อจะท าการเลือกยีห่อ้หรือตราสินคา้ของสินคา้เกษตรอินทรียก่์อนท าการตดัสินใจซ้ือ 

ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ  
2.2 ความพึงพอใจในยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียส่์งผลต่อความ

ตั้งใจท่ีจะซ้ือ  
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่ายีห่อ้หรือตราสินคา้

เกษตรอินทรีย์ส่งผลต่อความตั้ งใจท่ีจะซ้ือสินค้า ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือข้าว/ธัญพืชมากท่ีสุด 
รองลงมาคือซ้ือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ  
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3. ความภกัดีในตราสินคา้       
3.1 ผูซ้ื้อจะเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยี่ห้อหรือตราสินคา้ท่ี

ใชป้ระจ า  
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าจะเลือกซ้ือสินคา้

เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ า ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้ 

3.2 ผูซ้ื้อสินคา้มกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่ท่ี
พวกเขายงัไม่เคยซ้ือ       

ผูซ้ื้อมกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยี่ห้อหรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่ท่ีผูซ้ื้อยงัไม่เคยซ้ือ ผูซ้ื้อ
ส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธญัพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือซ้ือผกั/ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ  

4. การขยายตราสินคา้       
4.1 ผูซ้ื้อมีความมัน่ใจในคุณภาพของยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูป่ระจ า 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่มีความมัน่ใจในคุณภาพของยี่ห้อ
หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยู่ประจ า ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธัญพืชมากท่ีสุด รองลงมาคือสินคา้
ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้   

4.2 ถา้ยี่ห้อ/ตราสินคา้ท่ีผูซ้ื้อใช้อยู่เป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ผูซ้ื้อมีความ
ยนิดีท่ีจะซ้ือ 

ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่มีความยินดีท่ีจะซ้ือถา้ยี่ห้อ/ตรา
สินคา้ท่ีผูซ้ื้อใช้อยู่เป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ ผูซ้ื้อส่วนใหญ่จะซ้ือสินคา้ขา้ว/ธัญพืชมากท่ีสุด 
รองลงมาคือสินคา้ประเภทอ่ืนๆ และผกั/ผลไม ้ 

ในส่วนต่อไปจะเป็นการอภิปรายผลการวิจัยซ่ึงจะเป็นการสรุปถึงผลการทดสอบ
สมมติฐานการวิจยัภายใตค้  าถามงานวิจยัซ่ึงสามารถสรุปไดใ้นตาราง 5.1 ดงัน้ี 
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ตารางที่ 5.1  สรุปการศึกษาสมมติฐานการวิจยัภายใตค้  าถามงานวิจยั 
 
ค าถามที่ 1  กลยทุธ์การตลาดกลยทุธ์ใดมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย (H1)** 
ค าถามที่  2  ปัจจยัทางดา้นแรงจูงใจปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย ( H2** และ H3) 
ค าถามที่ 3  ปัจจยัดา้นวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลต่อการก าหนดกล
ยทุธ์การตลาดของสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย (H4)** 
ค าถามที่ 4  ปัจจยัทางดา้นวถีิการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ปัจจยัใดมีอิทธิพลต่อการประเมิน
ภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย (H2** H3 และ H5**) 

 

หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05         
           ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
   
5.2 การอภิปรายผล (Discussion) 

จากผลการวิเคราะห์ในการศึกษาหลกั (งานวิจยัเชิงปริมาณ) พบว่าการตลาดในยุค
ปัจจุบนัควรมีการพฒันาจุดขายดว้ยการใชก้ลยุทธ์เชิงบูรณาการเพื่อให้มีความสอดคลอ้งระหว่าง 
กลยทุธ์ทางการตลาดท่ีผูป้ระกอบการใชก้บัความตอ้งการของผูซ้ื้อสินคา้ (Benefit fit of Buyers) ซ่ึง
จากผลการวิเคราะห์ไดอ้าศยัเคร่ืองมือทางสถิติในการวิเคราะห์อย่างหลากหลายเพื่อให้ไดค้  าตอบ
ตามสมมติฐานงานวิจยัท่ีก าหนดข้ึนมา โดยสามารถอภิปรายผลการศึกษาไดด้งัน้ี 

5.2.1 สรุปและอภิปรายผลการวิจยัจากสมมติฐานงานวิจยั 
สมมติฐานขอ้ท่ี 1 (H1) พบว่า กลยทุธ์ทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการประเมินภายหลงั

การซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยซ่ึงสามารถตอบวตัถุประสงค์งานวิจยัขอ้ท่ี 1 คือ  

เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของกลยุทธ์การตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยตวัแปรตามของผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียเ์ป็นตวัแปรเชิงกลุ่ม (ใช่ ไม่ใช่และไม่แน่ใจ) และตวัแปรอิสระ คือ กลยุทธ์การตลาดทั้ง 4 
กลยุทธ์ (กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์ กลยุทธ์ดา้นราคา กลยุทธ์ดา้นช่องทางการ
กระจายและกลยุทธ์ดา้นการส่งเสริมการตลาด จากการวิเคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจยัไดใ้ห้กลุ่มท่ีไม่แน่ใจ 
(ซ่ึงกลุ่มน้ีสามารถท่ีจะตอบว่าใช่หรือไม่ใช่ก็ไดใ้นอนาคต) เป็นกลุ่มอา้งอิง จากการวิเคราะห์ผล

DPU



318 

พบว่ากลยุทธ์ทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการประเมินภายหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในประเทศไทยอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01)  

การซ้ือซ ้า 
ผลการวิเคราะห์การซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียค์ร้ังต่อไป พบวา่ 
ผูซ้ื้อท่ีระบุว่าจะยงัคงซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไปเปรียบเทียบกบัผูท่ี้ไม่แน่ใจ 

(กลุ่มอา้งอิง) จากการวิเคราะห์พบว่าผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่”  ให้ความส าคญักับกลยุทธ์การสร้าง
มูลค่าเพิ่มของสินคา้มากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.68 เท่า”  

ผลวิเคราะห์ความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้ในรอบระยะเวลา 1 เดือน พบวา่ 
ผูซ้ื้อท่ีระบุว่ามีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมา 

เปรียบเทียบระหว่าง “ผูท่ี้มีความตั้งใจ” กบั “ผูท่ี้ไม่แน่ใจ” (กลุ่มอา้งอิง) พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” 
ให้ความส าคญักบักลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑม์ากท่ีสุดโดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 
1.46 เท่า 

ความพงึพอใจในตราสินค้า 
ผลการวิเคราะห์กลยทุธ์ท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกยีห่อ้หรือตราสินคา้ก่อนการตดัสินใจ

ซ้ือ พบวา่ 
ผูท่ี้ระบุว่า “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑสู์งกว่า 

ผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ”  โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.67 เท่า 
ผลการวิเคราะห์กลยทุธ์ท่ีเป็นตวัก าหนดความพึงพอใจในยี่ห้อหรือตราสินคา้ส่งผลต่อ

ความตั้งใจจะซ้ือ พบวา่ 
ผูซ้ื้อท่ีตอบว่า “ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ตอบว่า “ไม่แน่ใจ” (กลุ่มอา้งอิง) พบว่า ผูซ้ื้อท่ี

ระบุวา่ “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.36 เท่า 
ความภักดีในตราสินค้า 
ผลการวิเคราะห์กลยทุธ์ท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกซ้ือโดยเจาะจงยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใช้

ประจ า พบวา่ 
ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ระบุว่า “ไม่แน่ใจ” (กลุ่มอา้งอิง) พบว่า ผูซ้ื้อท่ี

ระบุวา่ “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์ดา้นราคาโดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.46 เท่า 
ผลการวิเคราะห์กลยทุธ์ท่ีเป็นตวัก าหนดการลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ียงัไม่เคย

ซ้ือ พบวา่ 
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ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” เปรียบเทียบกบัผูร้ะบุว่า “ไม่แน่ใจ” (กลุ่มอา้งอิง) พบว่า ผูซ้ื้อท่ีระบุ
ว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบักลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑโ์ดยมีค่า Exp(B) มากกว่า 
1.34 เท่า 

การขยายตราสินค้า 
ผลการวิเคราะห์กลยทุธ์ท่ีเป็นตวัก าหนดความมัน่ใจในคุณภาพของยี่หอ้หรือตราสินคา้

ท่ีใชอ้ยูเ่ป็นประจ า พบวา่ 
ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบักลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์

มากกวา่ผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.32 เท่า 
ผลการวิเคราะห์กลยทุธ์ท่ีเป็นตวัก าหนดการยนิดีท่ีจะซ้ือถา้ออกสินคา้ใหม่ พบวา่ 
ผูซ้ื้อท่ีระบุวา่ “ใช่” ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์ดา้นช่องทางการกระจายสินคา้มากกวา่ผูท่ี้

ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.50 เท่า 
จากผลการวิเคราะห์สมมติฐานขอ้ท่ี 1 (H1) สามารถน าเสนอเป็นแผนภูมิแท่งของผูซ้ื้อ

ท่ีระบุว่า “ใช่” ท่ีใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาดต่างๆ ดว้ยค่า Exp(B) ระดบัต่างๆ ไดด้งัภาพท่ี 
5.1 ดงัน้ี 

 

 
 
ภาพที ่5.1  แสดงผลการวิเคราะห์สมมติฐานขอ้ท่ี 1 
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สรุปจากสมมติฐานขอ้ท่ี 1 (H1) เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีมีต่อ
การประเมินผลหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

กลยทุธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการประเมินหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียม์ากท่ีสุด คือ กลยทุธ์
การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑร์องลงมาคือกลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้และกลยทุธ์ดา้น
ราคา ดงันั้นผูป้ระกอบการควรให้ความสนใจในการพฒันาคุณภาพของสินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็น
ล าดบัแรกเน่ืองจากจะช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัสินคา้ในมุมมองของผูซ้ื้อ พร้อมกบัปรับปรุงหรือ
เพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายหรือพฒันาระบบการจดัจ าหน่ายให้มีความทัว่ถึงและหลากหลายมาก
ยิ่งข้ึน นอกจากน้ีควรท าวิจยัผูบ้ริโภคเพิ่มเติมเพื่อก าหนดก าหนดราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์ผู ้
ซ้ือมองว่าเหมาะสมกบัประโยชน์ท่ีไดรั้บ โดยงานวิจยัน้ีคน้พบว่าระดบัราคาสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์
สูงกว่าสินคา้ประเภทเดียวกันท่ีมิได้ผลิตด้วยกระบวนการเกษตรอินทรียค์วรอยู่ท่ีประมาณ 17 
เปอร์เซนต ์

นอกจากน้ีผลจากการวิเคราะห์ท่ีไดส้ามารถใชท้ฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจ
ของผูซ้ื้อของ Schiffman and Kanuk (2009) ในการสนับสนุนผลลพัธ์ท่ีได ้ซ่ึงจากทฤษฎี
กระบวนการตดัสินใจของผูช้ื้อจะเป็นล าดบัขั้นตอนในการตดัสินใจประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน คือ 
การรับรู้ความตอ้งการ การคน้หาขอ้มูล การประเมินทางเลือก การตดัสินใจซ้ือและพฤติกรรม
ภายหลงัการซ้ือ อิทธิพลภายนอกท่ีมีผลกระทบต่อการตดัสินใจในการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อ จาก
แนวคิดทฤษฎีในส่วนท่ีหน่ึงมีความเก่ียวขอ้งกบักลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์กลยทุธ์
ดา้นราคา กลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ กลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด ซ่ึงในการด าเนินธุรกิจจะ
มีปัจจยัต่างๆ เขา้มามีผลต่อการก าหนดเป้าหมายและกลยุทธ์ทางการตลาดดว้ยกนั 2 ปัจจยั คือ (1) 
ปัจจยัภายในของกิจการ (Internal Factors) ซ่ึงผูบ้ริหารหรือผูป้ระกอบการสามารถท่ีจะควบคุมให้
เป็นไปตามนโยบายของกิจการได้ เช่น ส่วนประสมการตลาด อนัประกอบไปด้วย 4 ส่วน คือ 
ผลิตภณัฑ ์ราคา การจดัจ าหน่ายและการส่งเสริมการตลาดการซ่ึงถือว่าเป็นเคร่ืองมือทางการตลาดท่ี
ธุรกิจสามารถควบคุมได ้ทั้งน้ีจะใชเ้พื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ (ตลาดเป้าหมาย) ให้
ลูกคา้เกิดความพึงพอใจซ่ึงแนวคิดส่วนประสมทางการตลาดจะเป็นส่ิงท่ีแสดงใหเ้ห็นองคป์ระกอบ
ทางการตลาดท่ีจะส่งผลใหผู้ซ้ื้อค านึงถึงสินคา้ก่อนท่ีจะตดัสินใจซ้ือ (Boone,, & Kurtz, 1989, p. 9) 

นอกจากนั้นจากการศึกษาของนกัวิชาการเหล่าน้ี DeBoer (2003), Dimitri and Greene 
(2002), Hamzaoui and Mehdi (2008), McEachern and McClean (2002) และ Rajagopal (2007) ก็
สามารถใชส้นบัสนุนขอ้คน้พบของงานวิจยัในสมมติฐานขอ้ท่ี 1 พบว่าการก าหนดกลยทุธ์ทางดา้น
ปัจจยัทางการตลาดในส่วนของการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑมี์ความส าคญัและส่งผลต่อการ
ประเมินภายหลงัการซ้ือ เช่น การซ้ือซ ้ าหรือความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้และการเติบโตของยอดขาย
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โดยปัจจยัทางการตลาดเหล่านั้นประกอบไปดว้ยการก าหนดกลยทุธ์ในส่วนของผลิตภณัฑ ์(Product 
Strategies) เช่น การออกใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ (Certificate) ตราสินคา้ (Brand) บรรจุ
ภณัฑ ์(Package) และการน าเสนอความแตกต่างของผลิตภณัฑ ์(Product Different) เป็นตน้ 

ส าหรับกลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ไดพ้บผูศึ้กษาจ านวนมาย อาทิเช่น Rowley 
and Marco (2006) พบว่าช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ทางอินเทอร์เน็ตมีอิทธิพลอยา่งมากต่อการ
ซ้ือสินคา้และส่งผลต่อการพฒันาความสัมพนัธ์กับผูซ้ื้อและเป็นการเพิ่มโอกาสในการแข่งขนั
(Rajagopal, 2007) และจากงานวิจยัของ Claro and Borin (2004) พบว่าการท่ีผูป้ระกอบการพฒันา
ช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ให้มีช่องทางการขายสินคา้ท่ีหลากหลายช่องทางก็ส่งผลต่อการซ้ือ
สินคา้ท่ีเพิ่มมากข้ึน (Greene et al., 2001; Hall et al., 1989; Hamzaoui, & Mehdi, 2008) 

และจากการศึกษาของ McEachern and McClean (2002) พบว่าผูซ้ื้อสินคา้เกษตร
อินทรียส่์วนมากยินดีท่ีจะจ่ายเงินท่ีสูงข้ึนร้อยละ 10-40 เม่ือเทียบกบัราคาสินคา้ทัว่ไปเพื่อแลกกบั
การท่ีไดรั้บประทานอาหารท่ีปลอดภยัและมีคุณภาพท่ีดี และก่อนหนา้น้ีการศึกษาของ Lin et al. 
(1996) มีการแนะน าว่าควรมีการก าหนดราคาของสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยใช้ราคาของสินคา้
ประเภทเดียวกนัท่ีมิไดผ้ลิตดว้ยกระบวนการเกษตรอินทรียเ์ป็นพื้นฐาน ซ่ึงจะสามารถใชเ้ป็นกล
ยทุธ์ในการดึงดูดความสนใจใหลู้กคา้ซ้ือสินคา้ไดม้ากข้ึน (Grannis, & Thilmang, 2002; Krystallis, 
& Chrys sohoidis, 2005) 

สมมติฐานขอ้ท่ี 2 (H2) ท่ีระบุว่าการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองมีอิทธิพลต่อวิถี
การด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยจากการทดสอบสมมติฐานการ
วิจยัสามารถตอบวตัถุประสงคง์านวิจยัขอ้ท่ี 2 คือ เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของปัจจยัทางดา้นแรงจูงใจ
ต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยการทดสอบความสัมพนัธ์
ระหว่างกลุ่มจะแยกเป็น 2 กลุ่มคือผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงตนเองและผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงผูอ่ื้น (สมมติฐานขอ้ท่ี 2 
และขอ้ท่ี 3) ท่ีมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิต ซ่ึงผูว้ิจยัทดสอบสมมติฐานขอ้ท่ี 2 โดยการใชก้าร
ทดสอบไคสแควร์ (Chi–Square) เพื่อหาความสัมพนัธ์/อิทธิพลในแต่ละประเด็น ซ่ึงในการวิจยัคร้ัง
น้ีไดจ้ดักลุ่มความคิดเห็นของผูซ้ื้อออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มไม่เห็นดว้ย กลุ่มไม่แน่ใจและกลุ่มเห็น
ดว้ย โดยการทดสอบสถิติไคสแควร์มีสมมติฐานคือ 

H0: ตวัแปรตน้และตวัแปรตามไม่มีความสมัพนัธ์/ไม่มีอิทธิพล 
H1: ตวัแปรตน้และตวัแปรตามมีความสัมพนัธ์/มีอิทธิพล 
การทดสอบคร้ังน้ีจะทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดย

มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์ค  านึงถึงประโยชน์ของตนเอง 
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ผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของตนเองใชพ้ฤติกรรมบ่งช้ี 3 ตวั คือ (1) เพื่อรักษาสุขภาพ 
(2) เพื่ออนามยัครอบครัว และ (3) ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี จากผลการทดสอบสมมติฐาน
งานวิจยัขอ้ท่ี 2 (H2) พบวา่ การค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของ
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) และผล
การวิเคราะห์วิธีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ทั้ง 3 ส่วน (กิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็น) มี
ผลการวิเคราะห์ดงัน้ี 

กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 
จากผลการทดสอบพบว่าคนท่ีมีพฤติกรรมการค านึงถึงประโยชน์ของตนเองต่างกนัมี

อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตด้านกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ “ไม่แตกต่างกัน” ยกเวน้มี
กิจกรรม 3 ดา้นท่ีพฤติกรรมการค านึงถึงประโยชน์ของตนเองของผูซ้ื้อมีอิทธิพลแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เรียงตามล าดบัขนาดของอิทธิพลจากมากไปหานอ้ยคือ (1) การชอบ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร (2) การชอบท ากิจกรรมการพฒันาชนบทต่างๆ เช่น การก่อสร้างโรงเรียน และ 
(3) การชอบท่ีจะพดูคุยกบัเพื่อนเร่ืองสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีพฤติกรรมต่างกนัมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความ

สนใจของผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ “ไม่แตกต่างกนั” ยกเวน้มีกิจกรรม 3 ดา้นท่ีพฤติกรรมของผูซ้ื้อมี
อิทธิพลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เรียงตามล าดบัขนาดของอิทธิพลจากมาก
ไปหาน้อยคือ (1) ความสนใจวิตามินหรืออาหารเสริมท่ีช่วยบ ารุงสุขภาพ (2) ความสนใจศึกษา
วิธีการเล้ียงสตัวแ์บบเกษตรอินทรีย ์และ (3) ความสนใจในดนตรีพื้นบา้น 

ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ 
ผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีพฤติกรรมการค านึงถึงประโยชน์ของตนเองต่างกันมี

อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ “ไม่แตกต่างกนั” ยกเวน้มี
กิจกรรม 4 ดา้นท่ีพฤติกรรมการค านึงถึงประโยชน์ของตนเองของผูซ้ื้อมีอิทธิพลอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เรียงตามล าดบัขนาดของอิทธิพลจากมากไปหาน้อย คือ (1) คิดว่าการ
เพาะปลูกแบบเกษตรอินทรียส์ามารถช่วยลดภาวะโลกร้อน (2) จะไดรั้บคุณภาพของสินคา้ท่ีดีกว่า
สินคา้ทัว่ไป (3) จะไดรั้บคุณค่าทางโภชนากรทางดา้นอาหารมากกว่าสินคา้ทัว่ไปและ (4) มีความ
คิดเห็นวา่จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียต่์อไปในอนาคต 

สมมติฐานขอ้ท่ี 3 (H3) ท่ีระบุว่าการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นในเร่ืองการอุดหนุน
เกษตรกร ดา้นความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูกสินคา้ ดา้นความกงัวลต่อสภาพแวดลอ้ม
และความกงัวลต่อสวสัดิภาพของสัตวมี์อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย์
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ในประเทศไทย โดยจากการทดสอบสมมติฐานการวิจยัสามารถตอบวตัถุประสงคง์านวิจยัขอ้ท่ี 2 
คือ เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของปัจจยัทางดา้นแรงจูงใจต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทยซ่ึงผูว้ิจยัจะทดสอบสมมติฐานขอ้ท่ี 3 โดยใชก้ารทดสอบไคสแควร์ (Chi–
Square) เพื่อหาความสัมพนัธ์/อิทธิพลในแต่ละประเด็น โดยในการวิจยัคร้ังน้ีไดจ้ดักลุ่มความ
คิดเห็นของผูซ้ื้อออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มไม่เห็นดว้ย กลุ่มไม่แน่ใจและกลุ่มเห็นดว้ย ซ่ึงการทดสอบ
สถิติไคสแควร์มีสมมติฐาน คือ 

H0: ตวัแปรตน้และตวัแปรตามไม่มีความสมัพนัธ์/ไม่มีอิทธิพล 
H1: ตวัแปรตน้และตวัแปรตามมีความสัมพนัธ์/มีอิทธิพล 
การทดสอบคร้ังน้ีจะทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดย

มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
ผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้น 
ผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นมีพฤติกรรมบ่งช้ีทั้งหมด 4 ตวั คือ (1) อุดหนุน

เกษตรกร (2) ความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูกสินคา้ (3) รักษาส่ิงแวดลอ้ม และ4) ค านึง
ถึงสวสัดิภาพของสตัว ์ผลจากการทดสอบพบว่าไม่มีผูร้ะบุขอ้ท่ีค  านึงถึงสวสัดิภาพของสัตวเ์ลยจึงมี
พฤติกรรมบ่งช้ีเพียง 3 ตวัเท่านั้น จากผลการวิเคราะห์สมมติฐานขอ้ 3 (H3) พบว่า การค านึงถึง
ผลประโยชน์ของตนเองไม่มีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทย (p > 0.05) และผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ทั้ง 3 ส่วน
มีผลการวิเคราะห์ดงัน้ี 

กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 
คนท่ีมีพฤติกรรมการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นต่างกนัมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิต

ดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ “ไม่แตกต่างกนั” หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือพฤติกรรมของผูซ้ื้อ
ท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นไม่มีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 

ความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ 
ผูซ้ื้อสินค้าเกษตรอินทรีย์ท่ีมีพฤติกรรมการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นต่างกันมี

อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้เกือบทั้งหมดไม่แตกต่างกนัยกเวน้มี
กิจกรรมเพียงด้านเดียวท่ีพฤติกรรมการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นของผูซ้ื้อมีอิทธิพลอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ การสนใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต 

ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ 
คนท่ีมีพฤติกรรมการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นต่างกนัมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิต

ดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ “ไม่แตกต่างกนั” หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือพฤติกรรมการ
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ค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นของผูซ้ื้อท่ีค  านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นไม่มีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนิน
ชีวิตดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อ 

 
ตารางที่ 5.2  สรุปตวัแปรท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อตามสมมติฐานขอ้ท่ี 2 
และ 3 ในเร่ืองการค านึงถึงประโยชน์ของตนเองและการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นท่ีมีอิทธิพลต่อ
วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 

 
 

จากผลการวิเคราะห์สมมติฐานขอ้ท่ี 2 (H2) และขอ้ท่ี 3 (H3) สามารถสรุปผลการศึกษา
ไดจ้ากตารางท่ี 5.2 โดยจากสมมติฐานขอ้ท่ี 2 พบว่าการค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองในเร่ือง
สุขภาพเพื่ออนามยัของครอบครัวและตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมีมีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิต
ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยขอ้คน้พบน้ีจะเป็นประโยชน์ในการก าหนดเน้ือหาหลกั 
(Core Message) ส าหรับกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดของผูป้ระกอบการโดยเฉพาะดา้นการส่ือสาร
ทางการตลาดต่างๆ ให้ตรงใจกบัความตอ้งการของผูซ้ื้อซ่ึงอาจช่วยกระตุน้ความตั้งใจซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียไ์ดต่้อไป 

ส าหรับสมมติฐานขอ้ท่ี 3 พบว่าการค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นในเร่ืองการอุดหนุน
เกษตรกร ดา้นความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูกสินคา้ดา้นความกงัวลต่อสภาพแวดลอ้ม

วิถีการด าเนินชีวิตของผู้ซื้อ ค านึงถึงประโยชน์ของตนเอง (H2)** ค านึงถึงประโยชน์ของผู้อืน่ (H3)
1) การชอบทอ่งเท่ียวเชิงเกษตร*  
2) การชอบท ากิจกรรมการพฒันาชนบทต่างๆ*
3) การชอบท่ีจะพูดคุยกบัเพ่ือนเร่ืองสินคา้เกษตรอินทรีย์*
1) ความสนใจวิตามินหรืออาหารเสริมท่ีช่วยบ ารุงสุขภาพ*   
2) ความสนใจศึกษาวิธีการเล้ียงสตัวแ์บบเกษตรอินทรีย์*
3) ความสนใจในดนตรีพ้ืนบา้น*
1) คิดวา่การเพาะปลูกแบบเกษตรอินทรียส์ามารถช่วยลดภาวะโลกร้อน**  
2) จะไดรั้บคุณภาพของสินคา้ทีดีกวา่สินคา้ทัว่ไป*
3) จะไดรั้บคุณคา่ทางโภชนากรทางดา้นอาหารมากกวา่สินคา้ทัว่ไป*
4) มีความคิดเห็นวา่จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียต่์อไปในอนาค*

หมายเหตุ :         * มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  ** มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01

สรุปสมมติฐานข้อที ่2 และ 3

กจิกรรม

ความสนใจ

ความคิดเห็น

ไมมี่อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้

1) การสนใจท่ีจะเป็นผูข้ายสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต*

ไมมี่อิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อ
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และความกังวลต่อสวสัดิภาพของสัตว์ไม่มีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทย แมจ้ะพบว่ามีหน่ึงค าถาม ไดแ้ก่ “การสนใจเป็นผูข้ายสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในอนาคต” ท่ีมีความสนใจกบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความสนใจของผูซ้ื้อท่ีระดบันัยส าคญั  
(p < 0.05) นอกจากน้ีผลจากการทดสอบยงัพบวา่ไม่มีผูร้ะบุขอ้ท่ีค  านึงถึงสวสัดิภาพของสตัวเ์ลยจึงมี
พฤติกรรมบ่งช้ีเพียง 3 ตวัเท่านั้นขอ้คน้พบน้ีเป็นขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ส าหรับฝ่ายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
ในการรณรงคเ์พื่อปลูกฝังและกระตุน้ใหต้ระหนกัและค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นในสงัคมไทย  

นอกจากน้ีผลการวิเคราะห์ในสมมติฐานขอ้ท่ี 2 และ 3 สามารถใช ้3 ทฤษฎีและงานวิจยั
ก่อนหนา้ในการสนบัสนุนผลท่ีไดรั้บจากการวิเคราะห์ซ่ึงประกอบไปดว้ย (1) ทฤษฎีแรงจูงใจจาก
ทฤษฎีแรงจูงใจของ Maslow (1943) สามารถใชส้นบัสนุนขอ้คน้พบจากการศึกษาในคร้ังน้ีได้
เน่ืองจากมีความเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรการค านึงถึงประโยชน์ของตนเองการค านึงถึงประโยชน์ของ
ผูอ่ื้นและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ ทั้ งน้ีเพราะผูท่ี้ท าการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์นั้ นมีความ
ตอ้งการอยูใ่นขั้นท่ี 2, 3, 4 และ 5 ตามทฤษฎีของมาสโลวเ์พราะผูท่ี้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นมี
ความตอ้งการความปลอดภยัโดยพวกเขามีทศันคติและความคิดเห็นว่าสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นไม่มี
การใชส้ารเคมีในการเพาะปลูก (Hill, & Lynchehaun, 2002; Radman, 2005; Somnath, & Baisya, 
2007) ดงันั้นจึงไดท้  าการซ้ือสินคา้เพื่อใหเ้กิดความพอใจและมีความรู้สึกอิสระไม่ตอ้งเป็นห่วงกงัวล
กบัความตอ้งการทางดา้นร่างกายอีกต่อไป นอกจากนั้นการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียย์งัท าให้ยงัคง
เป็นสมาชิกของกลุ่มท่ีมีทศันคติตรงกนัหรือไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มและการซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียช่์วยท าให้ผูซ้ื้อเกิดความรู้สึกว่าไดอ้นุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มเพราะสินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่ใช้
สารเคมีในการเพาะปลูก (Aguirre, 2007; Baker et al., 2004; Hamzaoui, & Mehdi, 2008) (ความรู้สึก
ว่าตนเองมีประโยชน์มีคุณค่าต่อสังคม) โดยมองว่าการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะช่วยลดภาวะ
โลกร้อน ลดมลภาวะในอากาศและลดสารพิษในดินส่งผลดีต่อสภาพแวดลอ้มท่ีดี เป็นตน้ 

(2) ทฤษฎีความคาดหวงั ของ Kahneman (1979) สามารถใชส้นบัสนุนขอ้คน้พบจาก
การศึกษาในคร้ังน้ีไดเ้น่ืองจากมีความเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรการค านึงถึงประโยชน์ของตนเอง การ
ค านึงถึงประโยชน์ของผูอ่ื้นและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ ซ่ึงพบว่าผูซ้ื้อสินคา้ทัว่ไปกบัผูท่ี้ซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรียพ์วกเขามีความคาดหวงัในตวัสินคา้แตกต่างกนั โดยผูท่ี้บริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียน์ั้นมีความตอ้งการมีสุขภาพท่ีแขง็แรงและตอ้งการอาหารท่ีปลอดภยั แต่ผูท่ี้บริโภคอาหาร
ทัว่ไปไม่มีความสนใจกบัปัจจยัดงักล่าว (McEachern, & McClean, 2002) นอกจากนั้นผูซ้ื้อสินคา้
เกษตรอินทรียพ์วกเขาชอบท่ีจะศึกษาหาขอ้มูลของสินคา้ก่อนมีการตดัสินสินใจซ้ือ และเขามี
ทศันคติเก่ียวกบัสินคา้ว่ามีการเพาะปลูกท่ีค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม (Chakrabarti, & Baisya, 2007; 
Fotopoulos, & Krystallis, 2002; Moore,2006)  ดงันั้นนกัการตลาดในปัจจุบนัจึงท าการศึกษาถึง
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ความแตกต่างในพฤติกรรมของผูซ้ื้อท่ีมีความไม่แน่ใจในการตดัสินใจซ้ือสินคา้โดย พบว่า ก่อนท่ีผู ้
ซ้ือจะท าการตดัสินใจซ้ือสินคา้พวกเขาจะมีความคาดหวงัต่างๆ เก่ียวกบัผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บใน
สินคา้ ซ่ึงถา้ผูซ้ื้อประเมินว่าผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากสินคา้สอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ท่ีผูซ้ื้อ
คาดหวงัแลว้กอ็าจจะน าไปสู่ความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ (Intention and to Buy) ไดน้ั้นเอง (Rawley, 
& Mar- co, 2006; Pamela et al., 2002) 

และ (3) ทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ Schiffman and Kanuk 
(2009) โดยมีความเก่ียวขอ้งในส่วนท่ีสองของทฤษฎีคือการตดัสินใจของผูซ้ื้อ (Buyer’s Decisions) 
ซ่ึงในส่วนน้ีมีความเก่ียวข้องกับ วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อโดยการตัดสินใจของผูซ้ื้อเป็น
พฤติกรรมท่ีผูป้ระกอบการจ าเป็นท่ีจะตอ้งทราบถึงลกัษณะการตอบสนองของผูซ้ื้อว่าจะเป็นไปใน
ทิศทางใดซ่ึงปัจจยัเหล่านั้นข้ึนอยูก่บัส่ิงกระตุน้และอิทธิพลของปัจจยัต่างๆ ดงัท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้
โดยในการตดัสินใจซ้ือสินคา้จะมีการตดัสินใจในประเด็นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการเลือกผลิตภณัฑท่ี์
จะซ้ือ การเลือกตราสินคา้ การเลือกผูป้ระกอบการ การเลือกช่วงเวลาในการซ้ือหรือแมแ้ต่ปริมาณ
สินคา้ท่ีจะซ้ือ ดงันั้นการศึกษาพฤติกรรมผูซ้ื้อจะท าให้ทราบเหตุจูงใจท่ีท าใหผู้ซ้ื้อเกิดการตดัสินใจ
ซ้ือสินคา้ซ่ึงเหตุจูงใจมีจุดเร่ิมตน้จากการเกิดส่ิงกระตุน้ท่ีท าให้เกิดความตอ้งการผ่านเขา้มาใน
ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อหรืออาจกล่าวไดว้่าเป็นวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อซ่ึงจะไดรั้บอิทธิพลมา
จากคุณลกัษณะต่างๆ ของผูซ้ื้อและกระบวนการตดัสินใจไม่ว่าจะเป็น ทศันคติ กิจกรรมในชีวิต 
ประจ าวนั ความสนใจและความคิดเห็นท่ีผูซ้ื้อจะเกิดการตอบสนองในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 
(Kotler, 1997, p. 172) 

สมมติฐานขอ้ท่ี 4 (H4) ท่ีระบุว่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อเกษตรอินทรียใ์นประเทศ
ไทยมีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทย โดยจากการทดสอบสมมติฐานการวิจยัสามารถตอบวตัถุประสงคง์านวิจยัขอ้ท่ี 3 คือ 

เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของปัจจยัดา้นวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ต่อการก าหนดกลยุทธ์ทาง
การตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยจะท าการทดสอบอิทธิพล
ระหว่างวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ (กิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็นของผูซ้ื้อ) และกล
ยทุธ์ทางการตลาด (กลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์กลยทุธ์ดา้นราคา กลยทุธ์ช่องทางกา
กระจายสินคา้และกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด) จากการวิเคราะห์ H4 พบวา่ วิถีการด าเนินชีวิตของ
ผูซ้ื้อมีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทยอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) ซ่ึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีจ าแนก
ตามแต่ละกลยทุธ์การตลาดท่ีท าการศึกษา ปรากฏในตารางท่ี 5.3 ดงัน้ี 
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โดยมีความหมายของตวัแปรท่ีปรากฎในสมการดงัน้ี 
โดยตวัแปรอิสระ คือ 
 X คือ ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิต (กิจกรรมความสนใจและความคิดเห็น)  

 X1 คือ กิจกรรมของผูซ้ื้อ  
 X2  คือ ความสนใจของผูซ้ื้อ  
 X3  คือ ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ 

ตวัแปรตาม คือ 
 Y  คือ การใหค้วามส าคญัต่อภาพรวมกลยทุธ์การตลาด (ในสมการท่ีหน่ึง) 
 Y  คือ การใหค้วามส าคญัต่อกลยทุธก์ารสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์(ในสมการ
ท่ีสอง) 
 Y  คือ การใหค้วามส าคญัต่อกลยทุธ์ดา้นราคา (ในสมการท่ีสาม) 
 Y  คือ การใหค้วามส าคญัต่อกลยทุธ์ช่องทางการกระจายสินคา้ (ในสมการท่ีส่ี) 
 Y  คือ การใหค้วามส าคญัต่อกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด (ในสมการท่ีหา้) 
 R2 คือ R Square (สามารถอธิบายการใหค้วามส าคญัต่อกลยทุธ์การตลาด) 
 
ตารางที่ 5.3  สรุปวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีมีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด
ของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 

 
 

หมายเหตุ. * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05         
           ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

กลยุทธ์ สมการ
1. ภาพรวมกลยุทธก์ารตลาด (Y) ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิต (X) Y  =  0.816**X และ  R2 = .6664
2. การสร้างมูลคา่เพ่ิม (Y) ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ(X3)มีอิทธิพลสูงสุด Y  =  0.134* X1+ 0.094 X2 + 0.601** X3  และ  R

2 = .6138
3. ราคา (Y) ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ(X3)มีอิทธิพลสูงสุด Y  =  -0.080X1+ 0.113 X2 + 0.705** X3  และ  R

2 = .5494
4. ช่องทางการกระจายสินคา้ (Y) ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ (X3) มีอิทธิพลสูงสุด Y = 0.195** X1 + 0.124 X2

 + 0.514** X3
  และ  R2 = .6022

5. การส่งเสริมการตลาด (Y) ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ (X3) มีอิทธิพลสูงสุด Y = 0.254** X1+ 0.017 X2 + 0.577** X3 และ  R
2 = .6282ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ 

วิถีการด าเนินชีวิตของผู้ซื้อสินค้าที่มอีิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์
วิถีการด าเนินชีวิต

ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ 
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ 

วิถีการด าเนินชีวิตรวม
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สรุปตารางท่ี 5.3 เม่ือพิจารณาจากสมการถดถอยสมการท่ีหน่ึงพบว่าผูซ้ื้อท่ีมีภาพรวม
ของวิถีการด าเนินชีวิตท่ีหลากหลายมกัจะเป็นผูท่ี้ให้ความส าคญักบัภาพรวมกลยทุธ์การตลาดของ
ผูป้ระกอบการมากและเม่ือพิจารณาจากสมการถดถอยส าหรับกลยทุธ์การตลาดแต่ละดา้นในสมการ
ท่ีสองถึงห้าพบว่าตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อกลยุทธ์ทั้ง 4 กลยทุธ์มากท่ีสุด คือ วิถีการด าเนินชีวิตดา้น
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ (X3) ซ่ึงเป็นเน้ือหาท่ีเก่ียวกบัสุขภาพเป็นส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ ความคิดเห็น
ว่าเม่ือได้บริโภคสินคา้จะได้รับความปลอดภยัต่อร่างกาย จะท าให้มีสุขภาพท่ีดีข้ึน หรือสินคา้
เกษตรอินทรียน์ั้นมีคุณค่าทางโภชนาการทางดา้นอาหารมากกว่าสินคา้ทัว่ไป เป็นตน้ ตวัแปรท่ีมี
ความส าคญัรองลงมา คือ กิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้และตวัแปรท่ีมีอิทธิพลนอ้ยท่ีสุด คือ ความสนใจ
ของผูซ้ื้อสินคา้ ขอ้คน้พบน้ีสามารถน าไปใชใ้นการแบ่งส่วนตลาด (Market Segmentation) ส าหรับ
ผูป้ระกอบการโดยใชเ้กณฑ์วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อโดยมุ่งเน้นไปท่ีกลุ่มผูซ้ื้อท่ีมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรียด์งักล่าว ทั้งน้ีจะช่วยเพิ่มความถูกตอ้งในการระบุกลุ่มผูซ้ื้อเป้าหมายได้
ชดัเจนข้ึน 

นอกจากน้ีผลการวิเคราะห์ในสมมติฐานขอ้ท่ี 4 (H4) สามารถใช ้4 ทฤษฎีและงานวิจยั
ก่อนหน้าในการสนับสนุนผลท่ีไดรั้บจากการวิเคราะห์ซ่ึงประกอบไปดว้ย (1) ทฤษฎีแรงจูงใจ  
(2) ทฤษฎีความคาดหวงั (3) ทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ และ (4) ทฤษฎีการ
ส่ือสาร โดยสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

(1) ทฤษฎีแรงจูงใจ  ของ Maslow (1943) สามารถอธิบายไดว้่าดว้ยแรงจูงใจท่ีแตกต่าง
กนัท าให้ผูซ้ื้อมีการแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั เช่น มีกิจกรรม (Activity) ความสนใจ 
(Interest) และความคิดเห็น (Opinion) หรือท่ีเรียกว่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูบ้ริโภค (Consumer 
Lifestyle) ท่ีแตกต่างกนั (Hughner et al., 2007; Kotler, 2005; Lockie et al., 2004; Schiffman, & 
Kanuk, 2009) นอกจากนั้นจากการศึกษาของ Chakrabarti and Baisya (2007), Dimitri and Greene 
(2002), Hamzaoui and Mehdi (2008) และ Thompson and Kidwell (1998) ยงัใหก้ารสนบัสนุนว่า
การศึกษาถึงวิถีการด าเนินชีวิตมีความส าคญัต่อการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด (Marketing 
Strategies) โดยการน ากิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็นเหล่านั้นมาตอบสนองความเป็นตวัตน
ของผูซ้ื้อและส่งมอบความตอ้งการของผูซ้ื้อใหต้รงจุด ซ่ึงการศึกษาถึงวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อจะ
ท าให้ผูป้ระกอบการมองเห็นความตอ้งการของผูซ้ื้อชดัเจนมากยิ่งข้ึนส่งผลต่อการวางแผนพฒันา
กิจกรรมทางการตลาดท่ีเหมาะสมยิง่ข้ึน 

(2) ทฤษฎีความคาดหวงั ของ Kahneman (1979) สามารถอธิบายใชส้นบัสนุนเก่ียวกบั
ความแตกต่างในพฤติกรรมของผูซ้ื้อท่ีมีความไม่แน่ใจในการตดัสินใจซ้ือสินคา้โดย พบว่า ก่อนท่ีผู ้
ซ้ือจะท าการตดัสินใจซ้ือสินคา้พวกเขาจะมีความคาดหวงัต่างๆ เก่ียวกบัผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บใน

DPU



329 

สินคา้ ซ่ึงถา้ผูซ้ื้อประเมินว่าผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากสินคา้สอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ท่ีผูซ้ื้อ
คาดหวงัแลว้กอ็าจจะน าไปสู่ความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ (Intention and to Buy) ไดน้ั้นเอง (Rawley, 
& Marco, 2006; Pamela et al., 2002) นอกจากนั้นจากการศึกษาของ Barone et al. (2000), Bhat 
tacharya and Sen (2004), Cone et al. (2003) และ Hoeffler and Keller (2003) ก็ไดข้อ้คน้พบว่าจาก
พฤติกรรมของผูซ้ื้อท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ืองและมีความหลากหลายซ่ึงมีเหตุผลมาจาก
กระแสความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นเศรษฐกิจและการส่ือสารท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาส่งผล
ให้ผูป้ระกอบการสินคา้ตอ้งท าการพฒันากลยุทธ์ทางการตลาดอย่างต่อเน่ืองให้ตรงตามกลุ่มผูซ้ื้อ
เป้าหมาย จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ท าให้ผูป้ระกอบการสินคา้จ าเป็นตอ้งศึกษาถึงพฤติกรรมและ
วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีมีความหลากหลายเพราะมีความส าคญัต่อการก าหนดกลยุทธ์ทาง
การตลาด ดังนั้นวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อจึงกลายมาเป็นปัจจยัส าคญัของการก าหนดทิศทาง
การตลาดของหลายๆ บริษทัในปัจจุบนั (Basil, & Weber, 2006; Estes, Herrera, & Bender, 1994) 

(3) ทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อของ Schiffman and Kanuk(2009) 
สามารถใชส้นับสนุนขอ้คน้พบจากการศึกษาว่าการตดัสินใจของผูซ้ื้อเป็นพฤติกรรมท่ีผูป้ระกอบ 
การจ าเป็นท่ีจะตอ้งทราบถึงลกัษณะการตอบสนองของผูซ้ื้อว่าจะเป็นไปในทิศทางใด ซ่ึงปัจจยั
เหล่านั้นข้ึนอยู่กบัส่ิงกระตุน้และอิทธิพลของปัจจยัต่างๆ ทางดา้นกลยุทธ์ทางการตลาด ซ่ึงจาก
การศึกษาของ Howard, & Patricia  (2006), Lockie et al. (2004) และ Schifferstein and OudeOphuis 
(1998) ไดใ้หก้ารสนบัสนุนวา่การศึกษาถึงวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อจะส่งผลต่อการพฒันากลยทุธ์
ต่างๆ ไดต้รงตามความตอ้งการของผูซ้ื้อเพราะส่ิงเหล่านั้นพฒันามาจากกิจกรรม ความสนใจและ
ความคิดเห็นของผูซ้ื้อโดยตรง 

(4) ทฤษฎีการส่ือสารของ Schultz and Schultz (2004) และ Duncan (2002) มีความ
เก่ียวขอ้งกบัตวัแปรกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด เป็นทฤษฎีท่ีกล่าวถึงองคป์ระกอบกระบวนการ
บทบาทหน้าท่ีของการส่ือสารมวลชนทฤษฎีการส่ือสารมีความเก่ียวขอ้งกบักลยุทธ์การส่งเสริม
การตลาด ทั้งน้ีเพราะสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นเป็นสินคา้ท่ียงัไม่เป็นท่ีรู้จกัมากนกัส าหรับตลาดใน
ประเทศไทย ดงันั้นการส่ือสารหรือส่งสารจากผูป้ระกอบการไปยงัผูซ้ื้อนั้นจึงมีความส าคญั จาก
งานวิจยัของธีรพนัธ์ โล่ห์ทองค า (2544) และ Pamela et al. (2002) ใหก้ารสนบัสนุนว่ากลยทุธ์การ
ส่งเสริมการตลาดเข้ามามีบทบาทส าคัญอย่างมากต่อความส าเร็จของผู ้ประกอบการ ทั้ งน้ี
เน่ืองมาจากพฤติกรรมของผูซ้ื้อท่ีเปล่ียนไปจากเดิมโดยเกิดจาก 3 ปัจจยัหลกั คือ ปัจจยัส่วนบุคคล 
วิถีการด าเนินชีวิตและปัจจยัด้านจิตวิทยา ดังนั้นการส่ือสารทางการตลาดส าหรับสินคา้เกษตร
อินทรียซ่ึ์งเป็นสินคา้ใหม่นั้นจึงจ าเป็นตอ้งใชก้ารส่ือสารหลายๆ รูปแบบ อาทิเช่น การโฆษณา การ

DPU



330 

ประชาสัมพนัธ์ การตลาดทางตรง การส่งเสริมการขาย การขายโดยบุคคลและการเป็นผูส้นบัสนุน
และการจดักิจกรรมทางการตลาด เป็นตน้ ตวัอยา่งเช่น 

นอกจากน้ีจากงานวิจยัของ Rawley and Marco (2006) พบว่า ผูป้ระกอบการในต่าง 
ประเทศจะไม่ท าการโฆษณาสินคา้ผา่นโทรทศัน์แต่โฆษณาผา่นนิตยสารเพื่อสุขภาพเพราะตอ้งการ
เจาะกลุ่มผูซ้ื้อโดยตรงซ่ึงส่งผลต่อความส าเร็จของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียอ์ย่างมาก 
(Wycherley, 2005; Zepeda, & Jinghan, 2006) จากการศึกษาของ Banks and Bristow (1999) พบว่า 
ผูป้ระกอบการสินคา้ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักับการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีเป็นเครือข่าย (Social 
Network) เพราะส่งผลต่อประสิทธิภาพทางการตลาดมากยิ่งข้ึนท าให้สินคา้เป็นท่ีรู้จกัในเวลา
อนัรวดเร็วเพราะทั้งผูส่้งสารและผูรั้บสารสามารถท่ีจะน าสารท่ีตนไดรั้บนั้นบอกกล่าวไปยงักลุ่มคน
ท่ีมีความสนใจเหมือนๆ กนัไดอ้ย่างรวดเร็วส่งผลต่อประสิทธิภาพในการส่ือสารและความส าเร็จ
ของธุรกิจมากข้ึน (Gemma, 2009; Melucci, 1989; Melucci, 1984; Melucci, 1995) 

สมมติฐานขอ้ท่ี 5 (H5) ท่ีระบุวา่วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมีอิทธิพลต่อผลการประเมิน
ภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยจากการทดสอบสมมติฐานการวิจยัสามารถ
ตอบวตัถุประสงคง์านวิจยัขอ้ท่ี 4 คือ เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีมี
อิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย จากการวิเคราะห์ผล 
พบว่า วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมีอิทธิพลต่อผลการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในประเทศไทย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) ดงัน้ี 

การซ้ือซ ้า 
ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิตท่ีเป็นตวัก าหนดการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ัง

ต่อไป 
จากการวิเคราะห์พบว่าผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้น

ความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 2.14 เท่าของผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” 
ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิตท่ีเป็นตวัก าหนดการมีความตั้ งใจท่ีจะซ้ือสินคา้

เกษตรอินทรียใ์นรอบหน่ึงเดือนท่ีผา่นมา 
ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “มี” ใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ 

โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.57 เท่าของผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่มี” 
ความพึงพอใจในตราสินคา้ 
ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิตท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกยี่ห้อหรือตราสินคา้ก่อน

การตดัสินใจซ้ือ 
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ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรมมากกว่ากลุ่มท่ี
ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ”  โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.27 เท่า 

ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิตท่ีเป็นตวัก าหนดความพึงพอใจในยีห่อ้หรือตราสินคา้
ส่งผลต่อความตั้งใจจะซ้ือ 

ผูซ้ื้อท่ีระบุวา่ “ใช่” ใหค้วามส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตทุกดา้นของผูซ้ื้อสินคา้มากกว่า
ผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” โดยกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้มีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.26 เท่า 

ความภกัดีในตราสินคา้ 
ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิตท่ีเป็นตวัก าหนดการเลือกซ้ือโดยเจาะจงยีห่อ้หรือตรา

สินคา้ท่ีใชป้ระจ า 
ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อ

สินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.21 เท่าของผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” 
ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิตท่ีเป็นตวัก าหนดการลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือตราสินคา้

ท่ียงัไม่เคยซ้ือ 
ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อ

สินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.12 เท่าของผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” 
การขยายตราสินคา้ 
ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิตท่ีเป็นตวัก าหนดความมัน่ใจในคุณภาพของยีห่อ้หรือ

ตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูเ่ป็นประจ า 
ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นความคิดเห็นของผูซ้ื้อ

สินคา้โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.39 เท่าของผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” 
ผลการวิเคราะห์วิถีการด าเนินชีวิตท่ีเป็นตวัก าหนดการยนิดีท่ีจะซ้ือถา้ออกสินคา้ใหม่ 
ผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ให้ความส าคญักบัวิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ 

โดยมีค่า Exp(B) มากกวา่ 1.39 เท่าของผูท่ี้ระบุวา่ “ไม่แน่ใจ” 
จากผลการวิเคราะห์สมมติฐานขอ้ท่ี 5 (H5) สามารถน าเสนอเป็นแผนภูมิแท่ง (ภาพท่ี 

5.2) ของผูซ้ื้อท่ีระบุว่า “ใช่” ท่ีใหค้วามส าคญักบัองคป์ระกอบของวิถีการด าเนินชีวิตดา้นต่างๆ ดว้ย
ค่า Exp(B) ระดบัต่างๆ (กิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็นของผูซ้ื้อ) ดว้ยค่า Exp(B) ระดบั
ต่างๆ สามารถสรุปไดว้่าวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อมีอิทธิพลต่อการประเมินผลหลงัการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยองค์ประกอบของวิถีการด าเนินชีวิตทางดา้นความคิดเห็นมี
อิทธิพลต่อการประเมินภายหลงัการซ้ือมากท่ีสุด  
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ภาพที ่5.2  แสดงผลการวิเคราะห์สมมติฐานขอ้ท่ี 5 
 

นอกจากน้ีผลการทดสอบสมมติฐานขอ้ท่ี 5 สามารถใช ้4 ทฤษฎีและผลงานวิจยัก่อน
หนา้ในการสนบัสนุนผลท่ีไดรั้บจากการวิเคราะห์ซ่ึงประกอบไปดว้ย 

(1) ทฤษฎีแรงจูงใจ ของ Maslow (1943) สามารถใชส้นบัสนุนผลลพัธ์จากการศึกษาได้
เพราะดว้ยแรงจูงใจท่ีแตกต่างกนัของผูซ้ื้อท าให้มีการแสดงออกในพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั เช่น มี
กิจกรรม (Activity) ความสนใจ (Interest) และความคิดเห็น (Opinion) หรือท่ีเรียกว่าวิถีการด าเนิน
ชีวิตของผูบ้ริโภค (Consumer Lifestyle) ท่ีแตกต่างกนั (Hughner et al., 2007; Kotler, 2005; Lockie 
et al., 2004; Schiffman, & Kanuk, 2009) ทั้งน้ีงานวิจยัก่อนหนา้น้ีอาทิเช่น Fotopoulos, & 
Krystallis (2002), Somnath and Baisya, (2007), Zanoli and Naspetti, (2002) ไดค้น้พบอิทธิพลของ
วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อท่ีมีผลต่อความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้ (Canavari, Guido, Spadoni, & 
Regazzi, 2002; Krystallis, & Chryssohoidis, 2005; Somnath, & Baisya, 2007) ซ่ึงก็คือแนวโนม้
ความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการนั้นเอง (Aguirre, 2007; Cutcliffe, Moerbeek, & Casimir, 
2005; Gifford, & Bernard, 2006; Henchionet al., 2002; Willer, & Yussefi, 2004) 

(2) ทฤษฎีความคาดหวงัของ Kahneman (1979) สามารถใชส้นบัสนุนผลลพัธ์จากการ 
ศึกษาไดท้ั้งน้ีเพราะก่อนท่ีผูซ้ื้อจะท าการตดัสินใจซ้ือสินคา้พวกเขาจะมีความคาดหวงัต่างๆ เก่ียวกบั
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ผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บในสินคา้ ซ่ึงถา้ผูซ้ื้อประเมินวา่ผลประโยชน์ท่ีไดรั้บจากสินคา้สอดคลอ้งกบั
ผลประโยชน์ท่ีผูซ้ื้อคาดหวงัแลว้ก็อาจจะน าไปสู่ความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ (Intention and to Buy) 
ไดน้ั้นเอง (Rawley, & Marco, 2006; Pamela et al., 2002) ซ่ึงถา้ผูป้ระกอบการสามารถท่ีจะยนืยนั
ปัจจยัท่ีผูซ้ื้อคาดหวงัได ้ก็อาจจะส่งผลต่อแนวโน้มความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการได ้
(Cutcliffe et al., 2005; Rawley, & Marco, 2006; Tarkiainen, & Sundqvist, 2005) 

จากการศึกษาของ Barone et al.(2000) และ Cone et al. (2003) ใหก้ารสนบัสนุนขอ้
คน้พบการศึกษาคร้ังน้ีว่าลกัษณะวิถีการด าเนินชีวิต กิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็นของผูซ้ื้อ
สินคา้นั้นมีความแตกต่างกนั ดงันั้นปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจของผูซ้ื้อ การรับรู้และความตั้งใจใน
การซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจึ์งมีความแตกต่างกนั โดยวิถีการด าเนินชีวิตจะเป็นส่ิงท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินคา้ (Felix et al., 2007; Howard, & Patricia, 2006; McEachern, & 
McClean, 2002; Michaelidou, & Louise, 2007) และจากการศึกษาของ Fotopoulos and Krystallis 
(2002) ไดท้ าการ ศึกษาถึงทศันคติของผูซ้ื้อชาวเยอรมนัท่ีท าการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียจ์าก
ผลการวิจยัพบวา่ปัจจยัท่ีเป็นแรงจูงใจและส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือ คือ ผูซ้ื้อสินคา้ตอ้งการมีสุขภาพท่ี
ดีพวกเขามีความสนใจในสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะเป็นสินคา้ท่ีมีความปลอดภยัสูงและมีความ
คิดเห็นวา่ถา้ผูป้ระกอบการใหร้ายละเอียดเก่ียวกบัการเพาะปลูกสินคา้จะส่งผลต่อแรงจูงใจในกลุ่มผู ้
ซ้ือสินคา้ทัว่ไปได ้

(3) ทฤษฎีแบบจ าลองกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อของ Schiffman and Kanuk(2009) 
สามารถใชส้นบัสนุนขอ้คน้พบจากการศึกษาไดว้่า การศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูซ้ื้อจะท าให้
ทราบเหตุจูงใจท่ีท าให้ผูซ้ื้อเกิดการตดัสินใจซ้ือ ซ่ึงเหตุจูงใจมีจุดเร่ิมตน้จากการเกิดส่ิงกระตุน้ท่ีท า
ให้เกิดความตอ้งการผา่นเขา้มาในความรู้สึกนึกคิดหรืออาจกล่าวไดว้่าเป็นวิถีการด าเนินชีวิตของผู ้
ซ้ือ ซ่ึงจะไดรั้บอิทธิพลมาจากคุณลกัษณะต่างๆ ของผูซ้ื้อและกระบวนการตดัสินใจไม่ว่าจะเป็น 
ทศันคติ กิจกรรมในชีวิตประจ าวนั ความสนใจและความคิดเห็นท่ีผูซ้ื้อจะเกิดการตอบสนองในการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้ (Kotler, 1997, p. 172) จากทฤษฎีการตดัสินใจของผูบ้ริโภค ไดก้ล่าวถึงตวัแบบ
การตดัสินใจของผูบ้ริโภค (Model of Consumer Decision Making) ซ่ึงเป็นการรวมความคิด
เก่ียวกบัการตดัสินใจและพฤติกรรมการซ้ือ 

นอกจากนั้นพฤติกรรมหลงัจากการตดัสินใจ (Post Decision Behavior) มีความเก่ียว 
ขอ้งกบัแนวโน้มความส าเร็จของผูป้ระกอบการซ่ึงเป็นการแสดงผลหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออก 
(Output) ในพฤติกรรมการซ้ือและการประเมินหลงัการซ้ือ วตัถุประสงคข์องทั้งสองกิจกรรมน้ี
เพื่อท่ีจะเพิ่มความพอใจของผูซ้ื้อในการตัดสินใจซ้ือสินค้า โดยพฤติกรรมการซ้ือ (Purchase 
Behavior) จะมีอยู ่2 ประเภท คือ (1) ทดลองซ้ือ (Trial Purchase) และ (2) ซ้ือซ ้ า (Repeat Purchase) 
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โดยถา้ผูซ้ื้อซ้ือสินคา้ชนิดหน่ึงหรือตราหน่ึงเป็นคร้ังแรกและซ้ือในปริมาณนอ้ยกวา่ปกติการซ้ือน้ีจะ
ถูกพิจารณาวา่เป็นการทดลองซ้ือหรืออาจกล่าวไดว้่าการทดลองซ้ือคือรูปแบบพฤติกรรมการซ้ือท่ีผู ้
ซ้ือพยายามท่ีจะประเมินสินคา้โดยผา่นการใชโ้ดยตรง(Hill, & Lynchehaun, 2002; Krystallis, & 
Chryssohoidis, 2005; Lohr, & Park, 1999; Magnusson, Arvola, Koivisto, & Sjoden, 2001; 
Somnath, & Baisya, 2007) 

และ (4) ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของ Ajzen (1985) สามารถใชส้นบัสนุนขอ้คน้พบ
จากการศึกษาไดว้า่ทฤษฎีใหก้ารสนบัสนุนเก่ียวกบัความตั้งใจท่ีจะเปล่ียนแปลงในพฤติกรรมซ่ึงเกิด
จากปัจจัยหลัก 3 ประการ คือ ทัศนคติ บรรทดัฐานของสังคมและการควบคุมพฤติกรรมโดย
พฤติกรรมจะมีความเช่ือมโยงมาจากทศันคติและความเช่ือจะมีความเช่ือมโยงมาถึงพฤติกรรม
ตวัอยา่งเช่น จากการศึกษาของ Zanoli and Naspetti (2002) พบว่า ผูท่ี้หนัมาบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียน์ั้นเน่ืองมาจากพวกเขาเช่ือว่าสินคา้ไม่มีการปนเป้ือนของสารเคมีและส่งผลท่ีดีต่อสุขภาพ
ซ่ึงปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้เกิดจากการประเมินผลหลงัการซ้ือ นอกจากนั้นยงัพบว่าปัจจยัดงักล่าวยงั
ส่งผลต่อความตั้งใจในการตดัสินคา้ซ้ือสินคา้และพบว่าการอา้งอิงจากบุคคลจะส่งผลต่อแรงจูงใจ
และความตั้งใจใหเ้กิดการปฏิบติัตามดว้ยเช่นกนั 

แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนสามารถใช้อธิบายสภาวะความกังวลหลงัการซ้ือ 
(Post Cognitive Dissonance) หรืออาจกล่าวไดว้่าเป็นทฤษฎีท่ีกล่าวถึงความกงัวลหลงัการซ้ือ 
(Dissonance Theory) โดยจะสามารถอธิบายพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนหลงัการซ้ือซ่ึงทฤษฎีมีความคิดเห็น
ว่า ผูซ้ื้อตอ้งเผชิญกบัความจ าเป็นในการรวบรวมขอ้มูลและการประมวลผลเก่ียวกบัทางเลือกต่างๆ 
อนัน าไปสู่การยอมรับทางเลือกใดทางเลือกหน่ึง ความกงัวลดงักล่าวเป็นความรู้สึกไม่สบายทาง
จิตใจท่ีผูซ้ื้อพยายามจะบรรเทา ถา้ประสบการณ์ของผูซ้ื้อท่ีมีเก่ียวกบัสินคา้เป็นท่ีพอใจ การลดความ
กงัวลหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อก็ควรน าไปสู่ความพึงพอใจในตราของสินคา้ ความภกัดีในตราสินคา้ 
ดงักล่าว และน าไปสู่การเพิ่มความเป็นไปไดใ้นการกลบัมาซ้ือซ ้ า ดงันั้นผูป้ระกอบการสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทยจึงจ าเป็นตอ้งท าการประเมินผลหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อ ซ่ึงจะท าให้ทราบถึง
ปัจจยัต่างๆท่ีผูซ้ื้อมีความกงัวลหลงัการซ้ือ โดยผูป้ระกอบการจะตอ้งก าจดัความกงัวลเหล่านั้นและ
ท าให้ผูซ้ื้อเกิดความ  เพิ่มความเป็นไปไดใ้นการซ้ือซ ้ า เพิ่มความพึงพอใจในตราสินคา้ เพิ่มความ
ภกัดีในตราสินคา้  และเพิ่มความมัน่ใจท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑ์ใหม่ในอนาคตเม่ือผูป้ระกอบการมีการ
สินคา้ใหม่ๆ (การขยายตราสินคา้) ซ่ึงถา้สามารถขจดัปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความกงัวลดงักล่าวและสร้าง
ความพอใจให้แก่ผูซ้ื้อไดก้็จะส่งผลต่อแนวโนม้ความส าเร็จของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในประเทศไทยได ้
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และการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างตวัแปร (Analysis of Variance : ANOVA) ซ่ึง
เป็นการทดสอบเพิ่มเติมจากสมมติฐานงานวิจยัโดยตวัแปรท่ีท าการศึกษา ไดแ้ก่ ภูมิภาคและปัจจยั
ส่วนบุคคล (ยกเวน้เพศ) กบัภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตและภาพรวมกลยุทธ์ทางการตลาดและท า
การทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของ Scheffe’s Method และใชก้ารทดสอบ t-test ส าหรับ
ตวัแปรส่วนบุคคล (เพศ) สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

1. ภูมิภาค 
ภูมิภาคท่ีแตกต่างกนัท าให้วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้มีความแตกต่างกนัในทุก

ประเด็นท่ีท าการศึกษาอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 (p < 0.01) จากการวิเคราะห์พบว่าภาค
ตะวนัตกมีวิถีการด าเนินชีวิตนอ้ยกว่าทุกภูมิภาคอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 
นอกจากนั้นวิถีการด าเนินชีวิตดา้นกิจกรรมของผูซ้ื้อสินคา้ในภาคกลางมีมากกว่าภาคใตแ้ละวิถีการ
ด าเนินชีวิตดา้นความสนใจของผูซ้ื้อสินคา้ในภาคตะวนัออกมีมากกว่าภาคใตอ้ยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 (p < 0.05) 

ภูมิภาคท่ีแตกต่างกันท าให้ความคิดเห็นของผูซ้ื้อในเร่ืองกลยุทธ์การตลาดมีความ
แตกต่างกนัในทุกประเด็นท่ีท าการศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 (p < 0.01) จากผลการ
วิเคราะห์ความแตกต่างความคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์การตลาดของผูซ้ื้อท่ีอาศยัอยู่ในภูมิภาคท่ี
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่ ภาคตะวนัตกใหค้วามส าคญักลยทุธ์การตลาดนอ้ยกวา่ทุกภูมิภาคอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) นอกจากนั้นภาคเหนือให้ความส าคญักบักลยุทธ์
การตลาดมากกว่าภาคตะวนัออกและภาคกลางให้ความส าคญัมากกว่าภาคตะวนัออกและภาคใต ้
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (p < 0.05) 

โดยสรุปพบว่าผูท่ี้อาศยัอยู่ในภูมิภาคท่ีแตกต่างกนัมีแนวโน้มท่ีจะมีภาพรวมวิถีการ
ด าเนินชีวิตและการใหค้วามส าคญักบัภาพรวมของกลยทุธ์การตลาดแตกต่างกนั ขอ้คน้พบน้ีจะเป็น
ขอ้แนะน าให้ผูป้ระกอบการออกแบบกลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีลกัษณะเฉพาะเจาะจง 
(Customization) กบัผูซ้ื้อในแต่ละภูมิภาคและแต่ละวิถีการด าเนินชีวิตแทนการใชชุ้ดของกลยทุธ์
ส่วนประสมการตลาดเดียวส าหรับผูซ้ื้อทุกกลุ่ม 

2. เพศ 
ส่วนใหญ่เพศชายและเพศหญิงมีภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตท่ีแตกต่างกันอย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (p < 0.05) ซ่ึงเพศหญิงจะมีวิถีการด าเนินชีวิตท่ีหลากหลายมากกว่าเพศชาย 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.10 
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และส่วนใหญ่เพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นเก่ียวกบักลยทุธ์การตลาดท่ีแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (p < 0.05) ซ่ึงเพศหญิงให้ความส าคญักบักลยทุธ์ทางการตลาด
มากกวา่เพศชาย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.29 > 4.99 

ขอ้คน้พบน้ีช่วยแนะน าให้ผูป้ระกอบการทราบว่าด้วยความหลากหลายของวิถีการ
ด าเนินชีวิตของเพศหญิงท่ีมากกว่าเพศชาย เช่น กิจกรรมท่ีท า ความสนใจในเร่ืองต่างๆ ท่ีหลาก 
หลาย แสดงให้เห็นถึงการเปิดกวา้งในการรับรู้ขอ้มูลของเพศหญิงมากกว่าเพศชาย อีกนัยหน่ึง
โอกาสท่ีผูป้ระกอบการจะเขา้ถึงไดม้ากกวา่ผา่นกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดต่างๆ 

3. อาย ุ
อายุท่ีแตกต่างกนัท าให้ภาพรวมวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้มีความแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (p < 0.05) จากผลการวิเคราะห์พบว่าผูซ้ื้อสินคา้อาย ุ26-35 ปี มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรียแ์ตกต่างจากผูท่ี้มีอาย ุ46 ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 (p < 0.05) เช่น ผูมี้อาย ุ46 ปีข้ึนไปมีแนวโนม้เห็นดว้ยวา่การบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์
จะไดรั้บความปลอดภยัมากกวา่หรือท าใหมี้สุขภาพท่ีดีข้ึนหรือช่วยอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มมากกวา่ผูท่ี้มี
อาย ุ26-35 ปี 

แต่ผูซ้ื้อท่ีมีอายท่ีุแตกต่างกนัให้ความส าคญักบักลยุทธ์การตลาดของผูป้ระกอบการไม่
แตกต่างกนั (p > 0.05) ขอ้คน้พบน้ีค่อนขา้งไม่สอดคลอ้งกบัการรับรู้ของผูซ้ื้อบางส่วน เช่น ผูซ้ื้อท่ีมี
อายุมากกว่า (หารายได้ด้วยตนเอง) อาจให้ความส าคญักับกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด เช่น  
การส่งเสริมการขายดว้ยการลดราคาหรือของแถม มากกว่าผูท่ี้ซ้ือท่ีมีอายนุอ้ยกว่า (ยงัไม่ไดท้  างาน) 
แต่ทั้งน้ีเป็นประเดน็ท่ีเหมาะสมส าหรับงานวิจยัในอนาคตต่อไป 

4. สถานภาพ 
สถานภาพท่ีแตกต่างกนัท าให้วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ไม่มีความแตกต่างกนั  

(p > 0.05) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานภาพเพียงประการเดียวยงัไม่สามารถใชเ้ป็นมาตรวดัหรืออธิบาย
วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อได ้โดยงานวิจยัในอนาคตอาจท าการศึกษาตวัแปรอ่ืนๆ ของปัจจยัส่วน
บุคคลประกอบกนั เช่น รายไดข้องครัวเรือนต่อเดือน 

สถานภาพท่ีแตกต่างกนัท าใหค้วามคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ในส่วนของกลยทุธ์การตลาด
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (p < 0.05) ผลการวิเคราะห์พบว่าผูซ้ื้อสินคา้ท่ีเป็น
โสดให้ความส าคญัต่อกลยุทธ์ช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ และกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด
มากกวา่ผูซ้ื้อสินคา้ท่ีมีสถานภาพหยา่หรือแยกกนัอยูห่รือเป็นหมา้ยอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 (p < 0.05) 
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5. การศึกษา 
ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัท าใหว้ิถีการด าเนินชีวิตและความคิดเห็นของผูซ้ื้อในส่วน

ของกลยทุธ์การตลาดของผูซ้ื้อสินคา้ไม่มีความแตกต่างกนัในทุกประเด็นท่ีท าการศึกษา (p > 0.05) 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวิถีการด าเนินชีวิตและการใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาดของผูซ้ื้อจะไดรั้บ
อิทธิพลจากตวัแปรภายนอกอ่ืนๆ เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบักลยทุธ์การตลาดของผูป้ระกอบการแต่ละราย
ครอบครัว เพื่อนร่วมงาน ค่านิยมในสังคม วฒันธรรม (Schiffman, & Kanuk, 2009) ดงันั้นระดบั
การศึกษาเพียงตวัแปรเดียวจึงไม่สามารถอธิบายความแตกต่างในวิถีการด าเนินชีวิตและการให้
ความส าคญักบักลยทุธ์การตลาดของผูซ้ื้อได ้

6. รายได ้
รายไดท่ี้แตกต่างกนัท าให้วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้มีความไม่มีความแตกต่าง

กนัในทุกประเด็นท่ีท าการศึกษา (p > 0.05) แต่รายไดท่ี้แตกต่างกนัท าให้ความคิดเห็นของผูซ้ื้อ
สินคา้ส่วนใหญ่ในส่วนของกลยุทธ์การตลาดมีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 (p < 0.05) ขอ้คน้พบน้ีเป็นประโยชน์ส าหรับผูป้ระกอบการในการออกแบบกลยทุธ์การตลาด
ให้เหมาะสมกบัผูซ้ื้อท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนั เช่น มุ่งเน้นการใช้กลยุทธ์การส่งเสริมทางการตลาด
ประเภทการส่งเสริมการขายดว้ยการลดราคากบักลุ่มผูซ้ื้อท่ีมีรายไดน้อ้ย 

7. อาชีพ 
อาชีพท่ีแตกต่างกนัท าให้วิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้มีความแตกต่างกนัอย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) จากผลการวิเคราะห์พบว่าผูซ้ื้อท่ีมีอาชีพรัฐวิสาหกิจจะมี
วิถีการด าเนินชีวิตไม่หลาก หลายเม่ือเปรียบเทียบกบัทุกอาชีพท่ีท าการศึกษาอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) 

และพบวา่อาชีพท่ีแตกต่างกนัท าใหค้วามคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ในส่วนของกลยทุธ์การ
การตลาดมีความแตกต่างกนัในทุกประเด็นท่ีท าการศึกษาอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
(p < 0.01) จากผลการวิเคราะห์พบว่าผูซ้ื้อท่ีมีอาชีพรัฐวิสาหกิจใหค้วามส าคญักลยทุธ์การตลาดนอ้ย
กว่าทุกอาชีพท่ีท าการศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01) นอกจากนั้นผูซ้ื้อท่ีมี
อาชีพรับราชการใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การตลาดและกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดนอ้ยกว่าผูซ้ื้อ
ท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัและนกัศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (p < 0.05) ขอ้คน้พบน้ี
บ่งบอกถึงความส าคญัของการออกแบบกลยทุธ์การตลาดให้เหมาะสมกบัแต่ละกลุ่มอาชีพ หรือแต่
ละกลุ่มเป้าหมายแทนการใชก้ลยทุธ์การตลาดรวมส าหรับทุกกลุ่มอาชีพ 

นอกจากน้ีการวิเคราะห์เพิ่มเติมจากสมมติฐานงานวิจยัขา้งตน้ยงัมีความสอดคลอ้งกบั
ผลการศึกษาของงานวิจยัก่อนหนา้ เช่น จากการศึกษาของ Gaetano et al. (2002) และ Gifford, & 

DPU



338 

Bernard (2006) พบว่าตวัแปรส่วนบุคคลมีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดและส่งผล
ต่อการเจาะจงไปท่ียงักลุ่มเป้าหมายหลกัท่ีแทจ้ริง (Gaetano et al., 2002; Gifford, & Bernard, 
2006) Aguirre (2007) ไดอ้ธิบายว่าปัจจยัส่วนบุคคลมีผลต่อการพยากรณ์ความตอ้งการสินคา้
เกษตรอินทรียเ์พราะจะท าให้ผูป้ระกอบการทราบว่าใครท่ีเป็นผูซ้ื้อสินคา้และมีลกัษณะอย่างไร 
นอกจากนั้น Howard and Patricia (2006) ใหเ้หตุผลวา่ปัจจยัส่วนบุคคลยงัส่งผลต่อการก าหนดกล
ยทุธ์ทางการตลาดเพราะผูซ้ื้อในแต่ละเขตเมืองนั้นมีความแตกต่างกนัเขาไดท้  าการศึกษาตวัแปร
ส่วนบุคคลระหว่างเมือง 2 เมืองในประเทศองักฤษพบว่าความแตกต่างทางดา้นภูมิศาสตร์ส่งผล
ต่อการออกแบบฉลากสินคา้เกษตรอินทรีย ์(Organic Label) ทั้งน้ีเน่ืองจากความสนใจในตวัสินคา้
และเกณฑเ์ฉล่ียทางดา้นอายขุองทั้ง 2 เมืองนั้นมีความแตกต่างกนั (Gifford, & Bernard, 2006; 
Howard, & Patricia; 2006; Rowman, & Littlefield, 2000) กล่าวคือ เพศ อาย ุระดบัการศึกษาหรือ
แมแ้ต่ภูมิภาคท่ีประชากรอาศยัอยูก่ส่็งผลต่อความตอ้งการในสินคา้ท่ีแตกต่างกนั 

ตวัอย่างเช่น งานวิจยัของ Spaargaren (2000) ท าการศึกษาถึงการรับขอ้มูลข่าวสาร
ของเด็กท่ีมีอายตุ  ่ากว่า 12 ปี จากผลการวิจยัพบว่าเด็กท่ีมีอายตุ  ่ากว่า 12 ปี มีการรับรู้ข่าวสารและ
ซึมซบัขอ้มูลเหล่านั้นไดดี้กว่าเด็กท่ีเป็นวยัรุ่นรวมถึงมีความโน้มเอียงท่ีจะท าตามขอ้มูลท่ีไดรั้บ
หรือส่ิงท่ีผูป้กครองแนะน ามากกว่ากลุ่มอายุอ่ืนๆ โดยมีค่าเฉล่ียร้อยละ 45 และร้อยละ 13 
ตามล าดบัและ Stobbelaar, Gerda, Borghuis, Inge, Meijer, & Simone (2007) ใหก้ารสนบัสนุน
งานวิจยัของ Spaargaren ว่าผูซ้ื้อท่ีมีอายุน้อยหรือท่ีเป็นวยัรุ่นสามารถถูกชกัจูงให้เช่ือหรือซ้ือ
สินคา้ไดง่้ายกว่าผูซ้ื้อท่ีมีอายมุาก ดงันั้นการก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดส าหรับกลุ่มวยัรุ่นจะให้
ความส าคญัไปท่ีการโฆษณาท่ีท าให้เกิดแรงกระตุ้นในการอยากทดลองบริโภคสินค้า เช่น  
การโฆษณาเก่ียวกบัโภชนาการทางดา้นอาหารหรือการกล่าวถึงการมีสุขภาพท่ีแข็งแรงและไม่
เจบ็ป่วยง่ายเม่ือบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะจะไม่มีสารเคมีตกตา้งในร่างกาย แต่ถา้เป็นกลุ่ม
ผูซ้ื้อท่ีมีอายมุากจะตอ้งเจาะจงไปท่ีการสร้างการรับรู้ถึงความแตกต่างของสินคา้เกษตรอินทรียก์บั
สินคา้ทัว่ไปหรือการรับรู้เก่ียวกบัความปลอดภยัของอาหารเป็นหลกั 
 
5.3 นัยส าคญัของการศึกษา (Implications of the Study) 

จากการศึกษางานวิจยัเร่ือง “อิทธิพลของกลยุทธ์การตลาดและวิถีการด าเนินชีวิตของ 
ผูซ้ื้อต่อการประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย” ไดพ้บนยัส าคญัหลาย
ประการจากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการในการศึกษาขั้นตน้และผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทยในการศึกษาขั้นหลกั โดยการคน้พบคร้ังน้ีมีประโยชน์หลายดา้น อาทิเช่น ดา้นทาง
วิชาการ ประโยชน์ต่อหน่วยงานทั้งภาครัฐบาลและเอกชนและประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการสินคา้
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เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย ซ่ึงผูว้ิจยัจะน าเสนอนัยส าคญัของการศึกษาในทางทฤษฎีและทาง
ปฏิบติัทั้งหมด 3 ส่วน ดงัน้ีคือ 

5.3.1 ประโยชน์ทางดา้นวิชาการ 
โดยปกติแลว้การศึกษาถึงกลยทุธ์การตลาดส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย

มีนอ้ยมากและยงัไม่มีการแนะน าผูป้ระกอบการเก่ียวกบัการก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดของสินคา้
เกษตรอินทรีย ์การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการเจาะจงศึกษาถึงอิทธิพลทางตรงของกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีมี
ผลต่อการประเมินหลงัการซ้ือของผูซ้ื้ออนัจะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความส าเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบ 
การสินคา้เกษตรอินทรีย์ได้และสามารถใช้เป็นพื้นฐานในการวิจยัต่อไปในอนาคตในบริบทท่ี
เก่ียวขอ้งกบัสินคา้เกษตรอินทรียอ่ื์นๆ 

นอกจากนั้นการศึกษาในคร้ังน้ีไดน้ าเสนอระเบียบวิธีวิจยัเฉพาะท่ีบูรณาการระหว่าง
ความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการและน ามาพฒันาเป็นแบบสอบถามส าหรับผูซ้ื้อท่ีจะ
น ามาใช้วิเคราะห์กลยุทธ์ทางการตลาดและความส าเร็จทางธุรกิจเพื่อใช้ในการพฒันากลยุทธ์
การตลาดอนัจะน าไปสู่ความส าเร็จทางธุรกิจของสินคา้เกษตรอินทรียอ่ื์นๆ ในอนาคตต่อไป 

ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไดอ้อกแบบโครงสร้างของแบบสอบถามใหมี้ความครอบคลุมทั้งในส่วน
ของทั้งผูป้ระกอบการและผูซ้ื้อสินคา้ทั้งน้ีเพราะการศึกษาเก่ียวกบัการก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด
ของสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยยงัไม่พบลกัษณะโครงสร้างของแบบสอบถามท่ีแน่ชัด 
ผูว้ิจัยจึงก าหนดแบบสอบถามให้มีความครอบคลุมโดยในส่วนของผูป้ระกอบการ (การศึกษา
ขั้นตน้) ผูว้ิจยัไดท้บทวนวรรณกรรมในต่างประเทศและพบว่าควรท าการศึกษาในส่วนของขอ้มูล
ทั่วไปของผูป้ระกอบการหรืออาจเรียกได้ว่าเป็นปัจจัยส่วนบุคคล เพื่อให้ทราบลักษณะของ
ผูป้ระกอบการสินคา้และไดส้มัภาษณ์เก่ียวกบักลยทุธ์ท่ีผูป้ระกอบการใชใ้นการจดัการทางการตลาด 
โดยผูว้ิจัยได้น าขอ้มูลท่ีได้จากผูป้ระกอบการมาประยุกษ์ใช้กับแบบสอบถามของผูซ้ื้อสินค้า 
(การศึกษาหลกั) โดยโครงสร้างแบบสอบถามส าหรับผูซ้ื้อสินคา้นั้นผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาทั้งหมด 5 
ส่วน คือ ปัจจยัส่วนบุคคล พฤติกรรมการบริโภคสินคา้ วิถีการด าเนินชีวิต ความคิดเห็นเก่ียวกบักล
ยทุธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการและการประเมินผลหลงัการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อ  

โดยจากโครงสร้างของทั้งแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ี
สามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือท่ีจะใชท้  าการศึกษาสินคา้เกษตรอินทรียช์นิดอ่ืนๆ ต่อไปในอนาคตได ้โดย
จากการทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถามพบว่าแบบสอบถามท่ีน ามาใช้นั้ นมีความ
น่าเช่ือถือสูงโดยมีค่าสัมประสิทธ์อลัฟ่า (Alpha) หรือค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบเท่ากบั 0.94 
และผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis : CFA) พบว่าตวับ่งช้ี
ทุกตวัมีความสมัพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และเป็นความสัมพนัธ์ทางบวกทั้งหมด
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และตวัแปรย่อยทุกตวัในแต่ละองคป์ระกอบมีความเหมาะสมส าหรับใชว้ดัในแต่ละกลุ่มเพื่อตอบ
ค าถามในเร่ืองกลยุทธ์การตลาดและสามารถน าตวัแปรเหล่าน้ีไปใชว้ิเคราะห์สถิติในระดบัอ่ืนๆ 
ต่อไปได ้

5.3.2 ประโยชน์ต่อหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นประโยชน์ในการก าหนดยุทธศาสตร์ทางการบริหารของ

หน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย์
ในประเทศไทยเน่ืองจากจะไดรั้บขอ้มูลจากการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ
สินค้าเกษตรอินทรีย์ เช่น กลยุทธ์ทางการตลาดและวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อรวมถึงการ
ประเมินผลหลงัการซ้ือของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย เช่น ความพึงพอใจในตรา
สินคา้ ความภกัดีในตราสินคา้ ซ่ึงจะท าให้ทราบถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการจ่ายเงิน
เพื่อซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

ผลลพัธ์จากการศึกษาพบความแตกต่างในหลายส่วนโดยความแตกต่างเหล่านั้นเกิดจาก 
ภูมิภาคท่ีผูซ้ื้อและผูป้ระกอบการอาศยัอยูไ่ม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของพฤติกรรมการซ้ือหรือการบริโภค
สินคา้  วิถีการด าเนินชีวิตและความคิดเห็นเก่ียวกบักลยทุธ์ทางการตลาด 

นอกจากนั้นจากการศึกษายงัพบอุปสรรคส าคญัหลายประการไม่ว่าจะเป็นอุปสรรคใน
เร่ืองของการศึกษา เช่น การท่ีผูว้ิจยัไม่ทราบกลุ่มลูกคา้ท่ีชดัเจน การท่ีลูกคา้ไม่สามารถแยกสินคา้
เกษตรอินทรียก์บัสินคา้ทัว่ไปหรือสินคา้ปลอดสารเคมีได ้อุปสรรคในเร่ืองของพื้นท่ีในการจดัเก็บ
หน่วยตวัอย่างและสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ยงัมีไม่มากส าหรับ
ตลาดในประเทศไทยและปัญหาในเร่ืองของการติดต่อเพื่อขอขอ้มูลจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึง
ขอ้มูลท่ีไดรั้บยงัคงมีความผดิพลาดยากต่อการติดต่อขอสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการท่ีไดล้งทะเบียนว่า
เป็นเกษตรกรท่ีท าเกษตรอินทรีย ์ซ่ึงเป็นอุปสรรคอย่างมากในการเก็บขอ้มูลหรือการขอสัมภาษณ์ 
ส าหรับอุปสรรคของผูป้ระกอบการสินคา้คือปัญหาเก่ียวกบัพื้นท่ีในการเพาะปลูกท่ีมีจ านวนนอ้ย
เพราะโดยส่วนมากเป็นพื้นท่ีท่ีท าเกษตรแบบเคมีมาก่อน การขาดผูเ้ช่ียวชาญในการแนะน าการ
เพาะปลูกในระยะปรับเปล่ียนในพืชแต่ละชนิดท่ีมีลกัษณะการเพาะปลูกท่ีแตกต่างกนั 

5.3.3 ประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่พบปัญหาในการผลิตสินคา้ คือ ปัญหา

เก่ียวกบัพื้นท่ีในการเพาะปลูกท่ีมีจ านวนนอ้ยเพราะโดยส่วนมากเป็นพื้นท่ีท่ีท าเกษตรแบบเคมีมา
ก่อนปัญหาเร่ืองของโรค แมลง สภาพอากาศ ขาดคนงาน ตน้ทุนขา้วเปลือกสูงราคาขา้วสารต ่า พืช
บางชนิดใชร้ะยะ เวลาในการเพาะปลูกนาน บรรจุภณัฑ์ การวางแผนการผลิตสินคา้และไม่ไดรั้บ
การสนบัสนุนจากภาครัฐ ทั้งน้ีแรงขบัเคล่ือนท่ีส าคญัในการท าเกษตรอินทรียคื์อการท่ีเกษตรกรตอ้ง
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ไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐหรือการจดัตั้งสหกรณ์เพื่อใหเ้กษตรกรท่ีอยูใ่นระยะปรับเปล่ียนจาก
เกษตรแบบเคมีมาท าเกษตรอินทรียมี์รายไดเ้พราะเกษตรกรโดยส่วนมากจะมีหน้ีสินจากการท า
เกษตรแบบเคมีมาก่อน ดงันั้นพวกเขาไม่สามารถท่ีจะหันมาท าเกษตรอินทรียไ์ดท้นัทีเพราะตาม
มาตรฐานเกษตรอินทรียข์องกรมวิชาการเกษตรนั้นผูท่ี้จะท าเกษตรอินทรียไ์ดน้ั้นจะตอ้งมีพื้นท่ีท่ีไม่
มีสารเคมีตกคา้งอยา่งนอ้ง 3 ปี (กรมวิชาการเกษตร, 2545) 

นอกจากนั้นยงัพบปัญหาของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย ์โดยพบว่าในปัจจุบนัราคาของ
สินคา้มีราคาท่ีสูงกว่าสินคา้ประเภทเดียวกนัแต่มิไดผ้ลิตดว้ยกระบวนการเกษตรอินทรียโ์ดยเฉล่ีย
ประมาณ 30 เปอร์เซ็นต์ สินคา้มีให้เลือกไม่หลากหลาย หาซ้ือยากและผูซ้ื้อส่วนใหญ่ขาดความ
มัน่ใจว่าเป็นผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรียจ์ริงๆ แต่ใชค้  าว่าเกษตรอินทรีย ์โดยปัญหาในส่วนน้ีเกิดจาก
การท่ีผูซ้ื้อยงัมีความรู้เก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรียน์อ้ยโดยไม่ทราบถึงรูปแบบใบรับรองมาตรฐาน
คุณภาพสินคา้เกษตรอินทรียว์่ามีก่ีแบบและไม่สามารถแยกว่าสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้ นมีความ
แตกต่างจากสินคา้ปลอดจากสารเคมี สินคา้ไร้สารเคมีและสินคา้อนามยัได ้

จากขอ้คน้พบในการศึกษาคร้ังน้ีผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย
สามารถน าผลการศึกษาท่ีไดไ้ปปรับใชใ้นการแบ่งส่วนตลาดและระบุเป้าหมายหรือกลุ่มผูซ้ื้อสินคา้
เกษตรอินทรียท่ี์ชัดเจน อนัจะส่งผลต่อความสามารถในการก าหนดต าแหน่งทางการตลาดของ
ผลิตภณัฑเ์พื่อใหส้อดคลอ้งตรงตามความตอ้งการของผูซ้ื้อต่อไป 

ส าหรับกลุ่มผูซ้ื้อท่ีผูป้ระกอบการให้ความส าคญั คือ กลุ่มลูกคา้ทัว่ไปท่ีรักสุขภาพ มี
ความตอ้งการท่ีจะอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม ส าหรับเหตุผลท่ีผูซ้ื้อมีความสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์
นั้นคือความตอ้งการมีสุขภาพท่ีดีและลกัษณะของกลุ่มลูกคา้ในประเทศไทยโดยรวมมีลกัษณะดงัน้ี 
คือส่วนใหญ่ใหค้วามสนใจกบัสินคา้เกษตรอินทรียป์ระเภทผกั/ผลไมม้าเป็นอนัดบัหน่ึง อนัดบัสอง
คือขา้ว/ธญัพืช และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ผูซ้ื้อส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงโดยคิดเป็นร้อยละ 65.3 อยู่
ในช่วงอายุประมาณ 26-35 ปี ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมี
รายได้ไม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือนและมีอาชีพเป็นพนักงานบริษทัซ่ึงจากลกัษณะผูซ้ื้อท่ี
ผูป้ระกอบการไดร้ะบุไวน้ั้นมีความใกลเ้คียงกบักลุ่มผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยสามารถก าหนดกลยุทธ์การตลาด
โดยไดรั้บการเสนอแนะจากมุมมองของผูซ้ื้อเพื่อน าไปก าหนดแผนปฎิบติัการทางการตลาด เช่น 
สามารถน าไปปรับโปรแกรมส่ือสารทางการตลาดให้เขา้กบัวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ ซ่ึงอาจ
ส่งผลในเชิงบวกต่อความสามารถในการท าก าไรของผูป้ระกอบการได ้

จากการศึกษาพบอิทธิพลทางตรงของกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีมีผลต่อความส าเร็จทาง
ธุรกิจของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย ์โดยไดบู้รณาการความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้เพื่อให้
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เกิดความสอดคลอ้งกบัประโยชน์ท่ีผูซ้ื้อจะไดรั้บซ่ึงในภาพรวมพบว่าผูป้ระกอบการสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นประเทศไทยให้ความส าคญักบักลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์แต่จากการ
สอบถามผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยพบว่าผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การส่งเสริม
การตลาดมาเป็นอนัดบัท่ีหน่ึง ดงันั้นจึงเห็นไดว้่ากลยทุธ์ท่ีผูป้ระกอบการใหค้วามสนใจโดยรวมนั้น
ยงัไม่มีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูซ้ื้อ จากขอ้คน้พบผูป้ระกอบการอาจท าการปรับกล
ยทุธ์ให้มีความสอดคลอ้งกบัผูซ้ื้อสินคา้เพื่อให้เกิดความสอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ท่ีผูซ้ื้อตอ้งการ
และสามารถสร้างความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ไดม้ากข้ึน 

 
5.4 ข้อจ ากดัของการวิจัย (Limitations of the Study) 

5.4.1 ขอ้จ ากัดเร่ืองขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยการศึกษาขั้นตน้นั้นเป็นการเก็บขอ้มูลจากการ
สัมภาษณ์หน่วยตวัอย่างผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียจ์  านวน 51 ราย ซ่ึงถือว่ายงัเป็นหน่วย
ตวัอยา่งขนาดเลก็เม่ือเทียบกบัจ านวนผูป้ระกอบการ 800 ราย ตามท่ีปรากฏในฐานขอ้มูลของกรม
วิชาการเกษตรเน่ืองจากขอ้จ ากดัดา้นเวลาและงบประมาณ 

นอกจากน้ีในขั้นตอนของการศึกษาขั้นหลกัท่ีไดจ้ากการสอบถามหน่วยตวัอย่างผูซ้ื้อ
สินคา้เกษตรอินทรียท์ั้งหมด 6 ภาค คือ ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาค
ตะวนัออก ภาคตะวนัตกและภาคใตท่ี้มีจ านวนหน่วยตวัอยา่ง 429 ราย จากจ านวนประชากรผูซ้ื้อ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยซ่ึงยงัไม่ปรากฏจ านวนท่ีชดัเจนในฐานขอ้มูลใดซ่ึงถือวา่จ านวน
หน่วยตวัอยา่งท่ีท าการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นหน่วยตวัอยา่งขนาดเลก็ ดงันั้นจึงอาจเป็นขอ้จ ากดัในการ
สรุปนยัส าคญัของผลการศึกษาในคร้ังน้ี 

5.4.2 ขอ้จ ากัดของขอ้มูลท่ีได้จากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น รายช่ือและขอ้มูลติดต่อของ
ผูป้ระกอบการจากหน่วยงานราชการซ่ึงขอ้มูลโดยส่วนใหญ่ท่ีไดรั้บจะตอ้งท าการตรวจสอบก่อนท า
การส ารวจเน่ืองจากผูป้ระกอบการบางรายไดล้ม้เลิกการท าธุรกิจจึงท าให้ไม่สามารถติดต่อไดซ่ึ้ง
การคน้หาผูป้ระกอบการเป็นส่ิงท่ีค่อนขา้งล าบากเน่ืองจากขอ้จ ากดัดา้นเวลาและงบประมาณ 

5.4.3 ขอ้จ ากดัในเร่ืองของตวัแปรท่ีท าการศึกษาโดยการศึกษาคร้ังน้ีไดท้  าการศึกษาภาพรวม
ของวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อ (กิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็น) ซ่ึงภาพรวมของวิถีการ
ด าเนินชีวิตอาจมีการเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลาเม่ือผา่นไป ณ ช่วงเวลาหน่ึง ดงันั้นการศึกษาในต่าง
ช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนัอาจมีผลการศึกษาท่ีแตกต่างกนั 

5.4.4 ขอ้จ ากดัในเร่ืองของหมวดสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์ท าการศึกษา โดยผลการศึกษาน้ีไดจ้าก
การศึกษาสินคา้ใน 3 หมวดหลกั ไดแ้ก่ ขา้ว/ธญัพืช, ผกั/ผลไมแ้ละไดร้วมสินคา้ประเภทอ่ืนๆ เช่น 
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สินคา้แปรรูป สมุนไพร เน้ือสัตวแ์ละไข่ไก่ เขา้ไวด้ว้ยกนัผลการศึกษาท่ีไดจึ้งมีอ านาจแจกแจงท่ี
จ ากดัในหมวดสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ตามท่ีไดก้ล่าวมา  

5.4.5 การศึกษาน้ีไม่ไดค้รอบคลุมผูท่ี้ยงัไม่เคยใชสิ้นคา้เกษตรอินทรีย ์(Non-User) ซ่ึงเป็น
ผูบ้ริโภคท่ีมีจ านวนมากเม่ือเทียบกับจ านวนผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย์ในปัจจุบัน ดังนั้ นกลุ่ม
ผูบ้ริโภคกลุ่มน้ีจึงเป็นประชากรท่ีเหมาะสมส าหรับงานวิจยัในอนาคตเช่นกนั 
 
5.5 ข้อเสนอแนะ (Recommendations) 

ส าหรับขอ้เสนอแนะของการศึกษาในคร้ังน้ีผูว้ิจยัจะขอน าเสนอ 3 ส่วน คือ 5.5.1 ขอ้ 
เสนอแนะส าหรับผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยและ 5.5.2 ขอ้เสนอแนะ
ส าหรับภาครัฐบาล และ 5.5.3 ขอ้เสนอแนะส าหรับงานวิจยัในอนาคต 

5.5.1 ขอ้เสนอแนะส าหรับผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
การท าเกษตรอินทรียจ์ะตอ้งให้เกษตรกรท่ีมีแนวคิดทางด้านปฏิบติัหรือได้ท าการ

ปฎิบติัแลว้ในผลิตภณัฑน์ั้นๆ แลว้ประสบความส าเร็จหรือมีประสบการณ์ในผลิตภณัฑน์ั้นๆ เป็น
ตวัแทนหรือเป็นผูใ้ห้ความรู้หรืออบรมแก่ผูเ้พาะปลูกหรือผูป้ระกอบการรายใหม่ๆ ท่ีมีความ
ตอ้งการเร่ิมท าเกษตรอินทรียเ์พราะการเพาะปลูกสินคา้เกษตรอินทรียบ์างชนิด เช่น สมุนไพรจะมี
ขั้นตอนในการผลิตท่ีละเอียดอย่างมากผูท่ี้เร่ิมเพาะปลูกรายใหม่ยงัไม่มีประสบการณ์จึงอาจเกิด
ความเสียหายท าให้สูญเสียเม็ดเงินท่ีลงทุนไปได ้ซ่ึงถา้เกิดความผิดพลาดก็อาจท าให้ผูเ้พาะปลูก
สูญเสียขวญัและก าลงัใจในการเร่ิมเพาะปลูกในช่วงระยะเร่ิมแรกและเลิกการเพาะปลูกพืชแบบ
เกษตรอินทรียไ์ปได ้

จากผลการศึกษาผูว้ิจยัมีความคิดเห็นว่าน่าจะมีการร่วมกลุ่มเกษตรกรในแต่ละชนิด
สินคา้ไม่ว่าจะเป็นผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบการขา้ว/ธัญพืช ผกั/ผลไม ้และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ ให้มี
ความชดัเจนมากยิ่งข้ึนเพื่อแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ในการเพาะปลูกและขายสินคา้ ซ่ึง
ในปัจจุบนันั้นยงัไม่มีหน่วยงานใดท่ีมีการจดัท าขอ้มูลลกัษณะน้ีข้ึนมา ทั้งน้ีเพื่อเพิ่มพูนประโยชน์
ทางดา้นการใหข้อ้มูลในการเพาะปลูก แปรรูปผลิตสินคา้และการกระจายสินคา้ นอกจากนั้นภาครัฐ
ควรให้การสนับสนุนโดยให้ความรู้ ความเช่ือมัน่ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของรายได้ กรรมวิธีการ
เพาะปลูก ขอ้มูลการแปรรูปของสินคา้ การผลิตสินคา้และควรใหก้ารสนบัสนุนโดยใหค้วามรู้ ความ
เช่ือมัน่ ลดละเลิกการใชส้ารเคมีอย่างจริงจงั โดยให้ความคิดว่าการท าเกษตรอินทรียมี์ผลดีต่อทั้ง
ผูผ้ลิต ผูบ้ริโภค ระบบนิเวศทั้งทางดินและอากาศอยา่งจริงจงั ส่ิงท่ีควรระมดัระวงัมากท่ีสุดคือ ผูท่ี้
ขายสินคา้เกษตรอินทรียป์ระเภทต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นขา้ว/ธัญพืชหรือสมุนไพร ควรท าการการจด
สิทธิบตัรเพราะอาจโดนขโมยภูมิปัญญาชาวบา้นได ้นอกจากนั้นผูป้ระกอบการสินคา้ควรท าการ
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พฒันาในเร่ืองของภาษาในการจดัท าการโฆษณาใหมี้ความทนัสมยัและมีความสละสลวยโดยเฉพาะ
ควรมีภาษาองักฤษเพื่อท่ีสามารถขายใหก้บัผูซ้ื้อไดห้ลากหลายกลุ่มมากข้ึน 

ทั้งน้ีควรมีการปรับราคาสินคา้ให้เท่ากบัสินคา้ทัว่ไป ผลลพัธ์จากการสอบถามผูซ้ื้อ
ส่วนมากในประเทศไทยตอ้งการให้มีช่องทางการซ้ือสินคา้หลากหลายช่องทางและควรมีตลาดนดั
เกษตรอินทรียใ์นทุกต าบล ทุกอ าเภอ เพื่อให้ผูซ้ื้อหาซ้ือสินคา้ได้ง่ายมากข้ึน นอกจากนั้ นการ
ควบคุมคุณภาพของสินคา้ไม่ว่าจะเป็นความสดใหม่ของสินคา้ คุณภาพท่ีมีความแตกต่างจากสินคา้
ทัว่ไปกเ็ป็นส่ิงท่ีจ าเป็นอยา่งมาก ควรมีบริการจดัส่งสินคา้ถึงถึงบา้นเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายแก่ผู ้
ซ้ือซ่ึงจะเป็นการเพิ่มข้ึนของยอดขายได ้

นอกจากน้ีผูป้ระกอบการสินคา้ควรสร้างความเช่ือมัน่ในเร่ืองตราสินคา้ของผลิตภณัฑ์
เพราะจะส่งผลต่อความตั้ งใจในการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อและเป็นการบ่งบอกถึงคุณภาพ ความ
ปลอดภัยของสินค้าปลอดภัย นอกจากนั้ นควรพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีการผลิตและความ
ปลอดภยัของสินคา้ใหม้ากข้ึนและมีความสม ่าเสมอเพื่อเพิ่มความเช่ือมัน่ใหก้บัผูซ้ื้อ ส าหรับในเร่ือง
พนักงานแนะน าสินคา้ผูซ้ื้อมีความคิดเห็นว่าพนักงานท่ีขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรมีความรู้
เก่ียวกบัสินคา้ท่ีพวกเขาขายเพราะจากการลงพื้นท่ีส ารวจผูว้ิจยัพบว่าผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทยยงัมีความรู้ไม่มากเก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์พวกเขาซ้ือ ดงันั้นพนกังานขายจึงมี
ความส าคญัท่ีจะใหข้อ้มูลในสินคา้ 

จากผลการศึกษายงัพบว่าผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรีย์ในปัจจุบันยงัไม่มั่นใจในเร่ือง
ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้เพราะไม่ไดส้ัมผสัการผลิตหรือแหล่งท่ีมาของสินคา้อยา่งชดัเจน
แต่พวกเขามัน่ใจในตวัคุณภาพของสินคา้โดยการทดลองดว้ยตวัเองและไม่ปฏิเสธท่ีจะซ้ือสินคา้ตรา
ใหม่ๆ แต่ถา้เป็นตราเดิมผูซ้ื้อจะมีความสนใจมากกว่า ผูป้ระกอบการควรท าฉลากเก่ียวกับวนั
หมดอายุให้มีความชดัเจนมากข้ึนเพราะเป็นการบ่งบอกถึงความโปร่งใสในการให้ขอ้มูลเบ้ืองตน้ 
นอกจากน้ีผูป้ระกอบการควรพฒันาช่องทางจ าหน่ายสินคา้ให้มีความหลากหลายมากข้ึนเพื่อให้ผู ้
ซ้ือหาซ้ือสินคา้ไดง่้ายข้ึนและควรปรับปรุงสินคา้ให้มีหลากหลายชนิด ส าหรับการสนับสนุนของ
ภาครัฐในปัจจุบนัยงัไม่พบการใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียอ์ยา่งชดัเจน 
ดงันั้นอ าเภอหรือเขตในแต่ละจงัหวดัควรจดัตั้งโครงการให้การสนบัสนุนแก่ผูป้ระกอบการสินคา้
ในเบ้ืองตน้ก่อน อาทิเช่น อาจใหช้าวสวนน าสินคา้ผกัมาขายสัปดาห์ละ 1-2 วนั เพื่อกระตุน้ให้เกิด
การท าเกษตรอินทรียอ์ยา่งจริงจงั เป็นตน้ 

ส าหรับการก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดส าหรับผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทยผูว้ิจยัขอน าเสนอขอ้เสนอแนะดงัตารางท่ี 5.4 แยกตามภูมิภาคท่ีท าการศึกษาโดยจะ
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น าเสนอกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีผูป้ระกอบการให้ความส าคญัเป็นอนัดับหน่ึงในแต่ละภูมิภาค
เปรียบเทียบกบัความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินคา้ 
 
ตารางที่ 5.4  สรุปกลยทุธ์ทางการตลาดโดยเปรียบเทียบระหว่างผูป้ระกอบการและผูซ้ื้อตามภูมิภาค
ท่ีท าการศึกษา 
 

ภาค 
กลยุทธ์ทางการตลาด 

ผู้ประกอบการ ผู้ซ้ือ 

เหนือ 
การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์
(ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้) 

การส่งเสริมการตลาด 
(พนักงานขายต้องมีความรู้เก่ียวกับ
สินคา้เป็นอยา่งดี) 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 
การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์
(ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้) 

การส่งเสริมการตลาด 
(พนกังานขายตอ้งมีอธัยาสัยท่ีดี) 

กลาง 
การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์
(ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้) 

การส่งเสริมการตลาด 
(พนักงานขายต้องมีความรู้เก่ียวกับ
สินคา้เป็นอยา่งดี) 

ตวนัออก 
การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์
(ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้, ตราสินคา้) 

การส่งเสริมการตลาด 
(การโฆษณาผา่นโทรทศัน์) 

ตะวนัตก การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์
(ตราสินคา้, การเปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส) 

การส่งเสริมการตลาด 
(พนกังานขายตอ้งมีอธัยาสัยท่ีดี) 

ใต ้ การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์
(ตราสินคา้, การเปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส) 

การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑ ์
(ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้) 

 
จากตารางท่ี 5.4 พบวา่ ผูป้ระกอบการสินคา้โดยส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การ

สร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์โดยเฉพาะในเร่ืองของใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้และตรา
สินคา้ แต่ผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การส่งเสริมทางการตลาดโดยมีความเก่ียวขอ้งกบัพนกังาน
ขายเป็นหลกัมีเพียงภาคใตเ้ท่านั้นท่ีผูซ้ื้อใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัสินคา้ 

ดงันั้นอาจสันนิษฐานไดว้่าส่วนหน่ึงอาจเป็นเพราะผูป้ระกอบการสินคา้ไม่ทราบถึง
ความคิดเห็นเก่ียวกบัความตอ้งการทางการตลาดของผูซ้ื้อสินคา้จึงท าให้การก าหนดกลยุทธ์ทาง
การตลาดของผูป้ระกอบการยงัไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูซ้ื้อ ซ่ึงจากการศึกษาพบว่าความ
คิดเห็นในเร่ืองของกลยทุธ์ทางการตลาดระหวา่งผูป้ระกอบการและผูซ้ื้อมีความแตกต่างกนัในเกือบ
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ทุกภูมิภาคยกเวน้ภาคใตเ้พียงภาคเดียวเท่านั้นมีความคิดเห็นในเร่ืองของกลยุทธ์ทางการตลาดท่ี
ตรงกนั 

5.5.2 ขอ้เสนอแนะส าหรับหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  
หน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการศึกษาในคร้ังน้ีเผยแพร่หรือ

ประชาสัมพนัธ์แก่ผูป้ระกอบการในภูมิภาคต่างๆ เก่ียวกบัพฤติกรรมของผูซ้ื้อ วิถีการด าเนินชีวิต
และกลยุทธ์ท่ีผูซ้ื้อให้ความสนใจ โดยอาจท าการประชาสัมพนัธ์ผ่านทางเวบ็ไซตข์ององคก์ร โดย
แบ่งแยกผลจากการศึกษาเป็นภูมิภาคและชนิดสินคา้เพื่อให้ผูป้ระกอบการคน้หาลกัษณะกลุ่มลูกคา้
เป้าหมายในภูมิภาคและสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการจ าหน่ายไดส้ะดวก 

นอกจากนั้นหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งสามารถให้ความรู้หรือประชาสัมพนัธ์กับ
ผูบ้ริโภคสินคา้เก่ียวกบัประโยชน์ของการเพาะปลูกพืชแบบเกษตรอินทรียท่ี์ส่งผลต่อประโยชน์
ส่วนรวม อาทิเช่น การไม่ใช้ปุ๋ยเคมีในการเพาะปลูกส่งผลต่อความปลอดภยัแก่เกษตรกรหรือ
ผูป้ระกอบการ สภาพแวดลอ้มท่ีดีข้ึนทั้งดินและอากาศบริเวณโดยรอบหรือแมแ้ต่การเล้ียงสัตวแ์บบ
เกษตรอินทรีย์ท่ีแสดงให้เห็นถึงการค านึงถึงคุณธรรมในการเล้ียงสัตว์และการท าธุรกิจเกษตร
อินทรีย ์ทั้งน้ีเพราะจากการทดสอบสมมติฐานงานวิจยัขอ้ท่ี 3 พบว่าไม่มีนยัส าคญัทางสถิติจึงเป็น
ส่ิงท่ีแสดงให้เห็นว่าผูซ้ื้อสินคา้ส่วนใหญ่ยงัไม่ทราบดีว่าสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นมีประโยชน์ต่อ
สภาพแวดลอ้มโดยรวม เป็นตน้ 

5.5.3 ขอ้เสนอแนะส าหรับงานวิจยัในอนาคต 
ผลการศึกษาและข้อค้นพบคร้ังน้ี สามารถใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานเชิงวิชาการและ 

เชิงประจกัษส์ าหรับงานวิจยัในอนาคต ดงัน้ี 
1. จ าลองการศึกษาวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้, กลยทุธ์ทางการตลาดและผลการ

ประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียป์ระเภทขา้ว, ธญัพืช, ผกั, ผลไมแ้ละสินคา้ประเภท
อ่ืนๆ โดยแบ่งเน้ือหาเจาะจงแยกเป็นแต่ละชนิดสินคา้ในแต่ละภูมิภาคแทนการศึกษารวมทุกชนิด
สินคา้ใน 6 ภูมิภาคและท าการศึกษาขอ้มูลในเชิงลึก โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัจากการศึกษาในคร้ังน้ีใน
การวิจยั ซ่ึงสามารถแยกเป็นงานวิจยัยอ่ยได ้30 เร่ือง (ชนิดสินคา้ 5 ชนิด*ภาค 6 ภาค) ทั้งน้ีผล
การศึกษาท่ีไดจ้ะช่วยใหข้อ้มูลท่ีชดัเจนมากข้ึนเก่ียวกบัวถีิการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้และกลยทุธ์
ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 

2. ศึกษาเฉพาะตวัแปรวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียป์ระเภทขา้ว, 
ธญัพืช, ผกั, ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ โดยควรแบ่งเน้ือหาการศึกษาออกเป็นแต่ละชนิดสินคา้
แต่ละภูมิภาค และท าการศึกษาขอ้มูลในเชิงลึก โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัจากการศึกษาน้ีในการวิจยัได ้
ซ่ึงสามารถแยกเป็นงานวิจยัยอ่ยได ้30 เร่ือง (ชนิดสินคา้ 5 ชนิด * ภาค 6 ภาค) 
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3. ศึกษาเฉพาะตวัแปรคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียป์ระเภทขา้ว 
ธญัพืช ผกั ผลไม ้และสินคา้ประเภทอ่ืนๆ โดยแบ่งเน้ือหาการศึกษาออกเป็นแต่ละชนิดสินคา้แต่ละ
ภูมิภาค และท าการเก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดจ้ะเป็นประโยชน์ในการจดัท า
ฐานขอ้มูลของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีความน่าเช่ือถือมากข้ึน 

4. จากการวิจยัคร้ังน้ีพบว่าผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่มีอาชีพ
เป็นพนักงานบริษทัเอกชนแต่ไม่ไดร้ะบุต าแหน่งงานของผูซ้ื้อ ซ่ึงการศึกษาคร้ังต่อไปในอนาคต
ควรสอบถามขอ้มูลประชากรศาสตร์เก่ียวกบัต าแหน่งงานของผูซ้ื้อเพิ่มเติมเพราะเป็นส่ิงท่ีน่าสนใจ
วา่ต าแหน่งงานท่ีแตกต่างกนันั้นอาจมีผลต่อความแตกต่างของวิถีการด าเนินชีวิตและความคิดเห็นท่ี
มีต่อการก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการ 

5. ศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียผ์่านช่อง
ทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ต่างๆ อาทิเช่น หา้งสรรพสินคา้ในเมืองและในเขตปริมณฑล, ผูท่ี้ซ้ือผา่น
อินเทอร์เน็ต, ผูท่ี้ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน เน่ืองจากผูซ้ื้ออาจมีพฤติกรรมการซ้ือท่ีแตกต่างกนั
ในช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ท่ีแตกต่างกนั โดยใชก้ารส ารวจแบบสังเกตพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
สินคา้ดว้ยกลอ้งวงจรปิดหรือการใชเ้จา้หนา้ท่ีภาคสนามสังเกตพฤติกรรมแบบใหผู้ซ้ื้อสินคา้ไม่รู้ตวั 
ทั้งน้ีจะท าให้ไดข้อ้มูลในเชิงลึกของพฤติกรรมของผูซ้ื้อท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงกลยทุธ์
การตลาดของผูป้ระกอบการต่อไป 

6. ศึกษาวิถีการด าเนินชีวิต ความคิดเห็นเก่ียวกลยทุธ์ทางการตลาดของผูท่ี้ยงัไม่เคยซ้ือ

สินคา้เกษตรอินทรีย ์โดยศึกษาแยกตามภูมิภาคต่างๆ ในประเทศไทยและท าการศึกษาขอ้มูลในเชิง

ลึก ซ่ึงสามารถแยกเป็นงานวิจยัย่อยได้ 6 เร่ือง ทั้งน้ีผลการศึกษาท่ีได้จะช่วยให้ขอ้มูลท่ีชัดเจน

เก่ียวกบัสาเหตุท่ีไม่สนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียพ์ฤติกรรมของผูท่ี้ยงัไม่เคยซ้ือหรือไม่สนใจซ้ือ

สินคา้ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงกลยทุธ์การตลาดของผูป้ระกอบการต่อไป 

7. งานวิจยัเชิงส ารวจและสัมภาษณ์เชิงลึกในเร่ืองของการคน้หาผูผ้ลิตสินคา้ในแต่ละ
หมวดหมู่ท่ีมีประสบการณ์และความช านาญในการเพาะปลูกและแหล่งกระจายสินคา้ เพื่อใชเ้ป็น
ฐานขอ้มูลให้กบัผูป้ระกอบการรายใหม่ นอกจากนั้นแลว้การต่อยอดงานวิจยัคร้ังน้ียงัสามารถแบ่ง
ผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละชนิดสินคา้ออกเป็นภูมิภาคเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายแก่ผูป้ระกอบการท่ีจะ
ขอ้ความรู้หรือขอแลกเปล่ียนประสบการณ์ โดยงานวิจยัเชิงส ารวจคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์อยา่งมาก
ต่อการท าเกษตรอินทรียไ์ดอ้ยา่งย ัง่ยนืมากข้ึน 

8. ศึกษาหาปัจจยัความส าเร็จและความลม้เหลวของผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์น
ประเทศไทยในภาพรวม ท าการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติมจากแบบสัมภาษณ์ท่ีใชใ้นการศึกษาขั้นตน้
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คร้ังน้ี โดยเพิ่มประเด็นค าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นดา้นเทคนิคการผลิต กระบวนการผลิต กลยทุธ์
การตลาด การบริหารตน้ทุนท่ีส่งผลต่อศกัยภาพในการด าเนินธุรกิจของผูป้ระกอบการ นอกจากน้ียงั
สามารถท าการศึกษาแยกรายภูมิภาคไดเ้ป็น 6 เร่ืองงานวิจยัยอ่ยไดห้รือศึกษาแยกตามชนิดสินคา้ได้
เช่นกนั 

9. ศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความต้องการลงทุนในการท าเกษตรอินทรีย์ของ
ผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรีย์โดยแบ่งแยกตามภูมิภาค เช่น ภาคกลาง ภาคตะวนัออก  
เฉียงเหนือ ภาคเหนือ ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตกและภาคใตแ้ละแบ่งตามประเภทสินคา้ เช่น ขา้ว 
ธญัพืช ผกั ผลไมแ้ละสินคา้ประเภทอ่ืนๆ โดยใชว้ิธีวิจยัทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณดงัเช่นใน
การศึกษาน้ี โดยสามารถแยกเป็นงานวิจยัยอ่ยได ้30 เร่ือง (ชนิดสินคา้ 5 ชนิด * ภาค 6 ภาค) 

10. จ าลองการศึกษาวิถีการด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ กลยทุธ์ทางการตลาดและผล
การประเมินภายหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียป์ระเภทขา้ว ธญัพืช ผกั ผลไมแ้ละสินคา้ประเภท
อ่ืนๆ โดยท าการศึกษาประเทศอ่ืนๆ ในแถบภูมิภาคเอเชียท่ีอุตสาหกรรมเกษตรอินทรียก์  าลงัเติบโต 
เช่น ประเทศศรีลงักา สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เป็น
ตน้ ทั้งน้ีเพื่อคน้หาผลลพัธ์ของการศึกษาวา่มีความแตกต่างกนัหรือไม่อยา่งไรเม่ือเปรียบเทียบกบัผล
การศึกษาของประเทศไทย โดยผลการศึกษาท่ีไดจ้ะช่วยขยายองคค์วามรู้ใหม่ในการศึกษาและขยาย
การเติบโตของอุตสาหกรรมสินคา้เกษตรอินทรียต่์อไป 
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ภาคผนวก ก 
การวเิคราะห์ความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม  

(Reliability Analysis) 
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R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
Item-total Statistics 
 
                  Scale             Scale              Corrected 
                  Mean            Variance          Item-                Alpha 
                 if Item            if Item              Total               if Item 
                 Deleted          Deleted         Correlation       Deleted 
 
C3.1.1       276.9032      1335.7570        .2892           .9382 
C3.1.2       275.8710      1322.0495        .4869           .9369 
C3.1.3       274.8387      1285.1398        .6981           .9352 
C3.1.4       275.1935      1265.5613        .7692           .9345 
C3.1.5       276.2581      1299.9312        .5206           .9366 
C3.1.6       276.3871      1292.7118        .6637           .9356 
C3.1.7       275.7419      1291.4645        .5589           .9363 
C3.1.8       275.4516      1301.7892        .5039           .9367 
C3.1.9       274.9677      1289.4323        .6464           .9356 
C3.1.10      275.1935      1316.3613        .4781           .9369 
C3.2.1       275.6129      1275.1118        .7184           .9350 
C3.2.2       276.0645      1301.8624        .5266           .9365 
C3.2.3       274.6774      1309.5591        .5632           .9363 
C3.2.4       276.5484      1302.3892        .5451           .9364 
C3.2.5       275.9032      1349.8237        .1329           .9397 
C3.2.6       275.0323      1316.0323        .4960           .9368 
C3.2.7       274.6129      1309.8452        .5899           .9362 
C3.2.8       277.0323      1313.7656        .4523           .9371 
C3.2.9       276.7419      1329.9312        .3674           .9376 
C3.2.10      276.3871      1315.7118        .4107           .9374 
C3.3.1       274.1613      1330.6731        .3912           .9374 
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R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

Item-total Statistics 
 
                  Scale             Scale              Corrected 
                  Mean            Variance          Item-                Alpha 
                 if Item            if Item              Total               if Item 
                 Deleted          Deleted         Correlation       Deleted 
C3.3.2       275.1613      1357.6065        .1137           .9391 
C3.3.3       274.2903      1322.8129        .5111           .9367 
C3.3.4       275.7742      1322.7140        .4426           .9371 
C3.3.5       275.6129      1387.4452       -.1802           .9409 
C3.3.6       275.0645      1327.1957        .4448           .9371 
C3.3.7       276.0323      1333.2323        .3003           .9381 
C3.3.8       275.2581      1293.9978        .6717           .9355 
C3.3.9       275.9677      1383.5656       -.2022           .9399 
C3.3.10      274.0645      1319.5290        .8551           .9359 
D4.4.1.1     274.2258      1322.1140        .4732           .9369 
D4.4.1.2     276.7742      1343.6473        .2645           .9382 
D4.4.1.3     276.3871      1333.1785        .3928           .9374 
D4.4.1.4     274.9355      1309.9957        .4864           .9368 
D4.4.1.5     274.4839      1316.5914        .3943           .9376 
D4.4.2.1     274.8065      1276.2280        .7408           .9349 
D4.4.2.2     275.7742      1300.4473        .5854           .9361 
D4.4.2.3     274.5484      1286.9892        .6689           .9354 
D4.4.2.4     274.5161      1328.2581        .5492           .9367 
D4.4.2.5     274.4194      1323.0516        .3530           .9379 
D4.4.3.1     274.3548      1328.2366        .4911           .9369 
_ 
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  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
Item-total Statistics 
 
                  Scale             Scale               Corrected 
                  Mean            Variance          Item-                Alpha 
                 if Item            if Item              Total               if Item 
                 Deleted         Deleted         Correlation       Deleted 
 
D4.4.3.2     275.7742      1359.7140        .0768           .9396 
D4.4.3.3     273.9032      1333.0237        .6777           .9366 
D4.4.3.4     274.0323      1321.7656        .5837           .9365 
D4.4.3.5     274.1613      1314.0065        .6164           .9362 
D4.4.4.1     273.9355      1344.5957        .5273           .9373 
D4.4.4.2     273.9355      1338.7290        .5077           .9371 
D4.4.4.3     273.9355      1344.8624        .4543           .9374 
D4.4.4.4     274.3226      1325.2925        .4547           .9370 
D4.4.4.5     274.0968      1325.4237        .6569           .9364 
D4.4.5.1     274.9032      1345.8237        .3086           .9378 
D4.4.5.2     274.5806      1313.7849        .4637           .9370 
 

Reliability Coefficients 
 

N of Cases =     31.0                    N of Items = 52 
 
Alpha =    .9381 
 
หมายเหตุ : การวิเคราะห์ความน่าเช่ือถือของแบบสอบถามท าการทดสอบในตอนท่ี 3 คือ วิถีการ
ด าเนินชีวิตของผูซ้ื้อสินคา้ (ใชร้หสั C) และตอนท่ี 4 ความคิดเห็นของผูซ้ื้อท่ีมีต่อกลยทุธ์การตลาด
ส าหรับสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย (ใช ้รหสั D)  
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ภาคผนวก ข 
การวเิคราะห์เชิงเนือ้หา (Content Analysis) 
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ผลการวิเคราะห์เชิงเนือ้หาส าหรับผู้ประกอบการสินค้าเกษตรอนิทรีย์ในประเทศไทย 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ประกอบการสินค้าเกษตรอนิทรีย์ในประเทศไทยมีทั้งหมด 8 ข้อ  
 
ตารางภาคผนวกที่ 1  จ  านวนและร้อยละของตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาค จงัหวดัและประเภทสินคา้ 

   

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 0 1 4 5
ร้อยละ 0 14.3 66.7 33.3
จ านวน 1 6 2 9

เหนือ ร้อยละ 50 85.7 33.3 60
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 50 0 0 6.7
จ านวน 2 7 6 15
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 50 0 0 16.7
จ านวน 0 1 1 2
ร้อยละ 0 50 50 33.3
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 50 16.7
จ านวน 1 1 0 2
ร้อยละ 50 50 0 33.3
จ านวน 2 2 2 6
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 3 2 3 8
ร้อยละ 100 50 75 72.7
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 25 0 9.1
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 9.1
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 25 0 9.1
จ านวน 3 4 4 11
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 0 1 3
ร้อยละ 100 0 25 37.5
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 12.5

รวม

เชียงราย

จังหวัด

ตอ/เหนือ

ขอนแก่น

นครราชสีมา

ยโสธร

สุรินทร์

รวม

เชียงใหม่

ล าปาง

รวม

ภาค
ประเภท

กลาง

กรุงเทพ

พิษณุโลก

ลพบุรี

สมุทรสาคร

รวม

ตะวันออก

ฉะเชิงเทรา

ชลบุรี
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ตารางภาคผนวกที่ 1  (ต่อ)  
 

 
 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 0 2 0 2
ร้อยละ 0 100 0 25
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 12.5
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 12.5
จ านวน 2 2 4 8
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 0 0 2
ร้อยละ 66.7 0 0 25
จ านวน 1 2 1 4
ร้อยละ 33.3 66.7 50 50
จ านวน 0 1 1 2
ร้อยละ 0 33.3 50 25
จ านวน 3 3 2 8
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 33.3
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 33.3
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 100 0 0 33.3
จ านวน 1 2 0 3
ร้อยละ 100 100 0 100

ตะวันตก

กาญจนบุรี

ประจวบคีรีขนัธ์

ราชบุรี

รวม

ใต้

กระบ่ี

ชุมพร

สตูล

รวม

จังหวัด
ประเภท

รวม

ตะวันออก

ตราด

สระแกว้

รวม

ปราจีนบุรี
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ตารางภาคผนวกที่ 2  จ านวนและร้อยละของตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาค จงัหวดั เพศและประเภท
สินคา้ 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 2 1 2 5
ร้อยละ 100 14.3 33.3 33.3
จ านวน 0 6 4 10
ร้อยละ 0 85.7 66.7 66.7
จ านวน 2 7 6 15
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 1 1 0 2

ร้อยละ 50 50 0 33.3
จ านวน 1 1 2 4
ร้อยละ 50 50 100 66.7
จ านวน 2 2 2 6
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 25 0 9.1
จ านวน 3 3 4 10
ร้อยละ 100 75 100 90.9
จ านวน 3 4 4 11
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 0 0 2 2
ร้อยละ 0 0 50 25
จ านวน 2 2 2 6
ร้อยละ 100 100 50 75
จ านวน 2 2 4 8
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 2 1 5
ร้อยละ 66.7 66.7 50 62.5
จ านวน 1 1 1 3
ร้อยละ 33.3 33.3 50 37.5
จ านวน 3 3 2 8
ร้อยละ 100 100 100 100

ชาย จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 33.3
จ านวน 1 1 0 2
ร้อยละ 100 50 0 66.7
จ านวน 1 2 0 3
ร้อยละ 100 100 0 100

ภาค จังหวัด
ประเภท

รวม

เหนือ

ชาย

หญิง

รวม

ชาย

หญิง

รวม

ตอ/เหนือ

กลาง

ชาย

หญิง

รวม

ตะวันออก

ชาย

หญิง

รวม

รวม

ตะวันตก

ชาย

หญิง

รวม

หญิงใต้
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ตารางภาคผนวกที่ 3 จ านวนและร้อยละของตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาค อาย ุและประเภทสินคา้ 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 16.7 6.7
จ านวน 1 2 0 3
ร้อยละ 50 28.6 0 20
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 14.3 0 6.7
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 14.3 0 6.7
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 14.3 0 6.7
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 16.7 6.7
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 16.7 6.7
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 14.3 0 6.7
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 16.7 6.7
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 16.7 6.7
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 16.7 6.7
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 14.3 0 6.7
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 50 0 0 6.7
จ านวน 2 7 6 15
ร้อยละ 100 100 100 100

44.5 36.57 40 40.36

จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 50 0 0 16.7
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 50 0 0 16.7
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 16.7

เหนือ

29

31

ตอ/เหนือ

32

ค่าเฉลีย่

28

ภูมิภาค อายุ

47

48

58

รวม

39

40

41

42

43

36

37

รวม
ประเภท
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ตารางภาคผนวกที่ 3 (ต่อ)  
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 50 16.7
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 50 16.7
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 16.7
จ านวน 2 2 2 6
ร้อยละ 100 100 100 100

28.5 36.5 34.5 33.17

จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 33.3 0 0 9.1
จ านวน 1 1 0 2
ร้อยละ 33.3 25 0 18.2
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 25 0 9.1
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 9.1
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 9.1
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 25 0 9.1
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 25 0 9.1
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 33.3 0 0 9.1
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 9.1
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 9.1
จ านวน 3 4 4 11
ร้อยละ 100 100 100 100

32.33 33.25 39 34.86ค่าเฉลีย่

กลาง

39

40

41

49

รวม

29

30

32

34

35

33

36

42

รวม

ค่าเฉลีย่

ตอ/เหนือ (ต่อ)

28

ภูมิภาค อายุ
ประเภท

รวมDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 3 (ต่อ)  
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อื่นๆ

จ านวน 1 1 0 2
ร้อยละ 50 50 0 25
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 12.5
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 12.5
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 12.5
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 12.5
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 12.5
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 50 0 0 12.5
จ านวน 2 2 4 8
ร้อยละ 100 100 100 100

36.5 28 34.5 33

จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 33.3 0 0 12.5
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 33.3 0 12.5
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 50 12.5
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 33.3 0 0 12.5
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 33.3 0 12.5
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 33.3 0 0 12.5
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 33.3 0 12.5
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 50 12.5
จ านวน 3 3 2 8
ร้อยละ 100 100 100 100

37.33 39.33 41.5 39.37

จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 33.3
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 100 0 0 33.3
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 33.3
จ านวน 1 2 0 3
ร้อยละ 100 100 0 100

34 34.5 0 22.83

ใต้

32

34

37

รวม

ค่าเฉลี่ย

ตะวันตก

32

34

36

37

38

43

46

47

รวม

ค่าเฉลี่ย

ตะวันออก

27

28

29

33

35

42

46

รวม

ค่าเฉลี่ย

ภูมิภาค อายุ
ประเภท

รวมDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 4  จ านวนและร้อยละของตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาค สถานภาพและประเภทสินคา้ 
 

 
 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 1 3 0 4
ร้อยละ 50 42.9 0 26.7
จ านวน 1 4 6 10
ร้อยละ 50 57.1 100 66.7
จ านวน 2 7 6 15
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 1 0 3
ร้อยละ 100 50 0 50
จ านวน 0 1 2 3
ร้อยละ 0 50 100 50
จ านวน 2 2 2 6
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 2 1 5
ร้อยละ 66.7 50 25 45.5
จ านวน 1 2 3 6
ร้อยละ 33.3 50 75 54.5
จ านวน 3 4 4 11
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 2 1 5
ร้อยละ 100 100 25 62.5
จ านวน 0 0 3 3
ร้อยละ 0 0 75 37.5
จ านวน 2 2 4 8
ร้อยละ 100 100 100 100

โสด

สมรส

รวม

เหนือ

ภูมิภาค
ประเภท

สถานภาพสมรส รวม

ตะวันออก

โสด

สมรส

รวม

ตอ/เหนือ

โสด

สมรส

รวม

กลาง

โสด

สมรส

รวม

DPU



379 

ตารางภาคผนวกที่ 4 (ต่อ)  
 

 
 
ตารางภาคผนวกที่ 5 จ านวนและร้อยละของตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาค ระดบัการศึกษาสูงสุดและ
ประเภทสินคา้   
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 3 3 2 8
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 3 3 2 8
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 33.3
จ านวน 1 1 0 2
ร้อยละ 100 50 0 66.7
จ านวน 1 2 0 3
ร้อยละ 100 100 0 100

โสด

สมรสใต้

รวม

ภูมิภาค สถานภาพสมรส
ประเภท

รวม

ตะวันตก

สมรส

รวม

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 16.7 6.7
จ านวน 0 5 1 6
ร้อยละ 0 71.4 16.7 40
จ านวน 1 2 4 7
ร้อยละ 50 28.6 66.7 46.7
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 50 0 0 6.7
จ านวน 2 7 6 15
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 2 2 6
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 2 2 6
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 25 0 9.1
จ านวน 1 0 1 2
ร้อยละ 33.3 0 25 18.2
จ านวน 2 3 3 8
ร้อยละ 66.7 75 75 72.7
จ านวน 3 4 4 11
ร้อยละ 100 100 100 100

ตอ/เหนือ

ป. ตรี 

รวม

กลาง

มธัยมปลาย

ต ่ากวา่ ป.ตรี

ป. ตรี 

รวม

รวม

เหนือ

มธัยมปลาย

ต ่ากวา่ ป.ตรี

ป. ตรี 

ป. 4

รวม

ภูมิภาค
ประเภท

ระดบัการศึกษา

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 5  (ต่อ)  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 12.5
จ านวน 1 2 3 6
ร้อยละ 50 100 75 75
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 50 0 0 12.5
จ านวน 2 2 4 8
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 1 0 1 2
ร้อยละ 33.3 0 50 25
จ านวน 2 3 1 6
ร้อยละ 66.7 100 50 75
จ านวน 3 3 2 8
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 1 2 0 3
ร้อยละ 100 100 0 100
จ านวน 1 2 0 3
ร้อยละ 100 100 0 100

ตะวันตก

ใต้

ต ่ากวา่ ป. ตรี

ป. ตรี 

รวม

ป. ตรี 

รวม

ภูมิภาค ระดบัการศึกษา
ประเภท

รวม

ตะวันออก

มธัยมปลาย

ป. ตรี 

ป. โท

รวม

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 6  จ านวนและร้อยละของตวัอยา่ง  จ  าแนกตามภูมิภาค รายไดต่้อเดือนและประเภท
สินคา้ 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 2 7 5 14
ร้อยละ 100 100 83.3 93.3
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 16.7 6.7
จ านวน 2 7 6 15
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 2 2 6
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 2 2 6
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 3 4 3 10
ร้อยละ 100 100 75 90.9
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 9.1
จ านวน 3 4 4 11
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 2 4 8
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 2 4 8
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 3 2 2 7
ร้อยละ 100 66.7 100 87.5
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 33.3 0 12.5
จ านวน 3 3 2 8
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 1 2 0 3
ร้อยละ 100 100 0 100
จ านวน 1 2 0 3
ร้อยละ 100 100 0 100

100,001 - 200,000 บาท

รวม

เหนือ

ประเภท
รายได้ภูมิภาค รวม

ไม่เกิน 100,000 บาท

ใต้

ไม่เกิน 100,000 บาท

รวม

ไม่เกิน 100,000 บาท

100,001 - 200,000 บาท

รวม

ไม่เกิน 100,000 บาท

รวม

ตอ/เหนือ

ไม่เกิน 100,000 บาท

รวม

กลาง

ไม่เกิน 100,000 บาท

100,001 - 200,000 บาท

รวม

ตะวันออก

ตะวันตก

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 7  จ านวนและร้อยละของตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาค ระยะเวลาท่ีประกอบธุรกิจ
และประเภทสินคา้ 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อื่นๆ

จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 50 0 0 6.7
จ านวน 0 0 2 2
ร้อยละ 0 0 33.3 13.3
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 14.3 0 6.7
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 16.7 6.7
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 14.3 0 6.7
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 14.3 0 6.7
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 14.3 0 6.7
จ านวน 0 2 0 2
ร้อยละ 0 28.6 0 13.3
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 16.7 6.7
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 16.7 6.7
จ านวน 1 1 0 2
ร้อยละ 50 14.3 0 13.3
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 16.7 6.7
จ านวน 2 7 6 15
ร้อยละ 100 100 100 100

24.5 26.29 30.33 27.67

จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 50 0 0 16.7
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 16.7
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 50 0 0 16.7
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 50 16.7
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 16.7
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 50 16.7
จ านวน 2 2 2 6
ร้อยละ 100 100 100 100

7 14 15.5 12.17

จ านวน 0 2 1 3
ร้อยละ 0 50 25 27.3
จ านวน 1 0 2 3
ร้อยละ 33.3 0 50 27.3

70

รวม

ค่าเฉลี่ย

เหนือ

ประเภท
รวมระยะเวลาที่ประกอบธุรกจิภูมิภาค

6

10

12

13

15

18

30

33

39

40

43

ตอ/เหนือ

5

8

9

10

20

21

รวม

ค่าเฉลี่ย

10
กลาง

8

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 7  (ต่อ)  
 

 
 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 33.3 0 0 9.1
จ านวน 1 0 1 2
ร้อยละ 33.3 0 25 18.2
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 25 0 9.1
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 25 0 9.1
จ านวน 3 4 4 11
ร้อยละ 100 100 100 100

11 13.25 10 11.45

จ านวน 0 1 1 2
ร้อยละ 0 50 25 25
จ านวน 1 0 2 3
ร้อยละ 50 0 50 37.5
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 50 0 0 12.5
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 25 12.5
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 12.5
จ านวน 2 2 4 8
ร้อยละ 100 100 100 100

11 28.5 10 14.88

จ านวน 1 1 0 2
ร้อยละ 33.3 33.3 0 25
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 33.3 0 0 12.5
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 33.3 0 0 12.5
จ านวน 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 50 12.5
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 33.3 0 12.5

ภูมิภาค ระยะเวลาทีป่ระกอบธุรกจิ
ประเภท

รวม

กลาง (ต่อ)
15

12

22

รวม

ค่าเฉลีย่

11

ตะวันออก

ค่าเฉลีย่

7

10

12

13

50

รวม

ตะวันตก

5

8

9

11

12

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 7  (ต่อ)  
 

 
 

ตารางภาคผนวกที่ 8  จ านวนของตวัอยา่งจ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่าย 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 0 1 1 2
ร้อยละ 0 33.3 50 25
จ านวน 3 3 2 8
ร้อยละ 100 100 100 100

7.33 15.67 20.5 13.75

จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 33.3
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 33.3
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 100 0 0 33.3
จ านวน 1 2 0 3
ร้อยละ 100 100 0 100

23 19 20.33 12.54

ภูมิภาค ระยะเวลาทีป่ระกอบธุรกจิ
ประเภท

รวม

ใต้

18

20

23

รวม

ค่าเฉลีย่

ตะวันตก

30

รวม

ค่าเฉลีย่

สินคา้ท่ีผลิตและ
จ าหน่าย ขา้ว/ธญัพืช ผกัผลไม้ อ่ืนๆ

ผกัผลไม้ 1 7 2 10
ขา้ว 2 0 1 3
สมุนไพร 0 0 2 2
อ่ืนๆ ชา/ปุ๋ย/ผลไม้
กระป๋อง/ขนมปังปลาย
ขา้วและอาหารอบแห้ง 
ผกัผลไม้ 0 2 0 2
ขา้ว 2 1 1 4
อ่ืนๆ เช่น นม / น ้ามนั 0 0 2 2
ร าขา้ว 0 0 0 0
ผกัผลไม้ 1 4 1 6
ขา้ว 2 0 0 2
สมุนไพร 1 1 4 6
อ่ืนๆ เช่น ชา /วา่นหาง
จระเข ้

กลาง

1 1 1 3

ภูมิภาค
ประเภท

รวม

2 0 9 11

ตอ/เหนือ

เหนือ

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 8  (ต่อ)  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

สินค้าทีผ่ลติและ

จ าหน่าย ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

ผกัผลไม้ 2 1 0 3
ขา้ว 2 0 0 2
สมุนไพร 0 0 2 2
อาหารอบแห้ง 0 0 1 1
อ่ืนๆ เช่น เคร่ืองปรุง/ชา 1 1 1 3
ผกัผลไม้ 1 3 0 4
ขา้ว 2 0 0 2
สมุนไพร 0 1 0 1
อาหารอบแห้ง 1 0 1 2
อ่ืนๆ เช่น ขา้วโพดหวาน/
ผลไมก้ระป๋อง/น ้าผลไม้
ผกัผลไม้ 0 2 0 2
ขา้ว 1 0 0 1
อ่ืนๆ 0 0 0 0

ตะวันตก

ใต้

1 0 1 2

ภูมิภาค
ประเภท

รวม

ตะวันออกDPU
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ตอนที่ 2 การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของผู้ประกอบการสินค้าเกษตรอนิทรีย์ (7 ข้อ) 
 
ตารางภาคผนวกที่ 9  จ  านวนความคิดเห็นของหน่วยตวัอยา่งเก่ียวกบัการกลยทุธ์สร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บั
ผลิตภณัฑ์โดยผูป้ระกอบการให้ความสนใจกบักลยุทธ์ใดมากท่ีสุด ตวัอย่างจ าแนกตามภูมิภาค กล
ยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์และจ านวนผูป้ระกอบการท่ีให้ความสนใจซ่ึงจ าแนกตาม
ประเภทสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่าย   
 

 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ 1 1 5 7
ตราสินคา้ 0 5 5 10
บรรจุภณัฑ์ 0 0 1 1
ระบุแหล่งก าเนิดสินคา้ 1 3 2 6
ความแตกต่างของสินคา้ 1 3 4 8
ความหลากหลายของสินคา้ 1 0 2 3
นวตักรรมการผลิต 0 0 3 3
มีการให้ขอ้มูลจริงเก่ียวกบัสินคา้ 1 1 2 4
การเปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส 0 2 2 4
ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ 1 2 1 4
ตราสินคา้ 2 2 2 6
บรรจุภณัฑ์ 0 0 1 1
ระบุแหล่งก าเนิดสินคา้ 0 0 1 1
ความแตกค่างของสินคา้ 1 0 2 3
ความหลากหลายของสินคา้ 0 0 2 2
นวตักรรมการผลิต 0 0 1 1
มีการให้ขอ้มูลจริงเก่ียวกบัสินคา้ 0 0 1 1
การเปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส 0 0 1 1
ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ 2 4 3 9
ตราสินคา้ 3 4 3 10
บรรจุภณัฑ์ 0 3 0 3
ระบุแหล่งก าเนิดสินคา้ 0 2 0 2
ความแตกต่างของสินคา้ 0 3 1 4
ความหลากหลายของสินคา้ 0 3 1 4
นวตักรรมการผลิต 0 3 1 4
มีการให้ขอ้มูลจริงเก่ียวกบัสินคา้ 0 3 2 5
การเปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส 0 3 1 4

ภูมิภาค กลยุทธ์
ประเภท

รวม

เหนือ

กลาง

ตอ/เหนือ

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 9  (ต่อ)  
 

 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ 2 1 3 6
ตราสินคา้ 1 0 3 4
บรรจุภณัฑ์ 0 0 0 0
ระบุแหล่งก าเนิดสินคา้ 0 0 0 0
ความแตกต่างของสินคา้ 0 1 0 1
ความหลากหลายของสินคา้ 1 1 0 2
นวตักรรมการผลิต 0 0 0 0
มีการให้ขอ้มูลจริงเก่ียวกบัสินคา้ 1 0 1 2
การเปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส 1 0 0 1
ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ 2 3 2 7
ตราสินคา้ 2 2 2 6
บรรจุภณัฑ์ 0 0 0 0
ระบุแหล่งก าเนิดสินคา้ 0 0 0 0
ความแตกต่างของสินคา้ 0 1 0 1
ความหลากหลายของสินคา้ 0 0 0 0
นวตักรรมการผลิต 0 0 0 0
มีการให้ขอ้มูลจริงเก่ียวกบัสินคา้ 1 2 0 3
การเปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส 1 1 0 2
ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้ 0 2 0 2
ตราสินคา้ 0 2 0 2
บรรจุภณัฑ์ 0 0 0 0
ระบุแหล่งก าเนิดสินคา้ 0 0 0 0
ความแตกต่างของสินคา้ 0 0 0 0
ความหลากหลายของสินคา้ 0 0 0 0
นวตักรรมการผลิต 0 0 0 0
มีการให้ขอ้มูลจริงเก่ียวกบัสินคา้ 1 0 0 1
การเปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส 1 0 0 1

ตะวันตก

ใต้

ตะวันออก

ภูมิภาค กลยุทธ์
ประเภท

รวมDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 10  เหตุผลท่ีผูป้ระกอบการใหค้วามสนใจกบักลยทุธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บั
ผลิตภณัฑซ่ึ์งจ านวนตวัอยา่งจะจ าแนกตามภูมิภาค กลยทุธ์การตลาดและประเภทสินคา้ท่ีผลิตหรือ
จ าหน่าย  
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

มีใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินค้า (Certificate)

1) เพราะถือเป็นหลกัประกนัความมัน่ใจต่อผูซ้ื้อ 1 0 0 1
มีตราสินค้า (Label)

1) เป็นท่ีจดจ าของผูซ้ื้อ 0 1 0 1
2) ท าให้เป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน 0 0 1 1
มีการระบุแหล่งก าเนิดสินค้า (Product Origin) 

1) เพราะบ่งบอกท่ีมาท่ีไปของสินคา้เพ่ือให้ผูซ้ื้อทราบและเกิดการไว้
ใจเช่ือมัน่ในตวัสินคา้
มีความแตกต่างของสินค้า (Product Differentiations) 

1) สร้างความแตกต่างให้กบัสินคา้ 0 1 1 2
1) เป็นจุดขายให้กบัสินคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 0 1 0 1
มีความหลากหลายของผลติภัณฑ์ (Product Variety)

1) เพราะดว้ยรสชาติท่ีไม่เหมือนใครท าให้ผูซ้ื้อเลือกไดว้า่ดีหรือไม่ดี
อยา่งไร
มีนวัตกรรมการผลติ (Product Innovation) 

1) เพราะมัน่ใจนวตักรรมการผลิต 0 0 2 2
มีการให้ข้อมูลจริงเกีย่วกบัสินค้า เช่น ขอ้ดีของการไม่ใชปุ๋้ยเคมี
ในการเพาะปลูก
1) เพราะมัน่ใจในการผลิต ตอ้งมีความซ่ือสตัยก์บัลูกคา้ในการประกอบอาชีพ 0 0 1 1
2) เพราะปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค 0 1 0 1
3) เพราะการให้ขอ้มูลสินคา้ทั้งวิธีการเพาะปลูกดว้ยวิธีธรรมชาติไม่ใชปุ๋้ยเคมี
เป็นกลยทุธ์หลกัท่ีใชดึ้งดูดความสนใจของผูซ้ื้อได้

1 0 0 1

เหตุผลทีเ่ลอืก
ประเภท

รวม

ภาคเหนือ

0 1 0 1

0 0 1 1

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 10  (ต่อ)   
 

 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

การเปิดเผยข้อมูลทีโ่ปร่งใส เช่น ให้เขา้เยีย่มชมกระบวนการเพาะปลูกและการแปรรูปสินคา้
1) เปิดเป็นแหล่งท่องเท่ียว 0 1 0 1
2) เป็นการบ่งบอกถึงคุณภาพของกระบวนการเพาะปลูกและแปรรูปสินคา้ 0 1 0 1

1) เป็นการสร้างความมัน่ใจในความปลอดภยัของสินคา้ 0 1 1 2
2) เป็นการสร้างมาตรฐานให้กบัตวัสินคา้ 1 0 0 1

1) ท าให้สามารถเป็นท่ีจดจ าของผูซ้ื้อและเป็นการสร้างช่ือเสียง 0 1 0 1
2) เพราะเป็นสญัลกัษณ์ของสินคา้ 1 0 0 1

1) เป็นการสร้างจุดขายท่ีดี 0 0 1 1

1) เป็นการสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัผูซ้ื้อ 1 1 3 5
2) แสดงไดถึ้งคุณภาพของสินคา้ท่ีไดม้าตรฐาน 0 2 0 2

1) ตอ้งการให้เป็นท่ีจดจ าของผูซ้ื้อ 2 0 0 2
มีนวัตกรรมการผลติ (Product Innovation) 0 0 0 0

1) เพราะสามารถบอกผูซ้ื้อถึงการขั้นตอนการเพาะปลูกท่ีไม่ใช่ปุ๋ยเคมีและ
กระบวนการผลิตท่ีไดม้าตราฐาน

1) ท าให้ผูซ้ื้อเกิดความมัน่ใจในสินคา้มากข้ึน 2 1 1 4

1) เพราะเป็นการสร้างการจดจ าให้แก่ผูซ้ื้อสินคา้ 0 0 2 2

1) สามารถใชเ้ป็นจุดในการดึงดูดผูซ้ื้อและท าให้ผูซ้ื้อมีทางเลือกมากข้ึน 0 1 0 1

เพราะเป็นการส่ือให้คนท่ีรักสุขภาพเขา้ใจเก่ียวกบัสินคา้มากข้ึน 0 0 1 1

1 0 1

เหตุผลทีเ่ลอืก
ประเภท

ภาคตะวันออก

ภาคกลาง

มีใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินค้า (Certificate)

มีตราสินค้า (Label)

การเปิดเผยข้อมูลทีโ่ปร่งใส เช่น ให้เขา้เยีย่มชมกระบวนการแปรรูปสินคา้

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

มีใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินค้า (Certificate)

มีตราสินค้า (Label)

มีความแตกต่างของสินค้า (Product Differentiations) 

0

มีใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินค้า (Certificate)

มีตราสินค้า (Label)

ภาคเหนือ (ต่อ)

รวม

มีความแตกต่างของสินค้า (Product Differentiations) 

มีการให้ข้อมูลจริงเกีย่วกบัสินค้า เช่น ขอ้ดีของการไม่ใชปุ๋้ยเคมีในการเพาะปลูก

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 10  (ต่อ)   
 

 
 

ตารางภาคผนวกที่ 11  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกบัราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียเ์ม่ือเทียบ
กบัสินคา้ทัว่ไปจ าแนกตามภูมิภาค จ านวนและร้อยละของความคิดเห็นเก่ียวกบัความแตกต่างของ
ราคาขายท่ีผลิตหรือจ าหน่ายและประเภทสินคา้   
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

1) เพราะเป็นเหมือนการบ่งบอกถึงคุณภาพของสินคา้วา่ดีและปลอดภยัจริง 0 1 2 3

1) เพราะเป็นการสร้างแบรนด์และท าให้ผูซ้ื้อจดจ าสินคา้ไดง่้ายข้ึน 1 1 0 2
2) เพราะเป็นการสร้างมูลค่ามากกวา่สินคา้ท่ีไม่มีตราสามารถก าหนด
ราคาขายไดม้ากกวา่

1) ท าให้ผูซ้ื้อเขา้ใจสินคา้เกษตรอินทรียม์ากข้ึน 1 1 0 1
2) เป็นการโฆษณาสินคา้ในไร่ 0 1 0 1

เพราะเป็นการสร้างแบรนด์ให้ผูซ้ื้อจดจ าสินคา้ไดง่้ายข้ึน 0 2 2

เพราะ ท าให้ลูกคา้มัน่ใจวา่สินคา้มีความปลอดภยั สามารถตรวจสอบไดจ้ริง 1 0 1

เหตุผลทีเ่ลอืก
ประเภท

รวม

ภาคตะวันตก

ภาคใต้

มีใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินค้า (Certificate)

มีตราสินค้า (Label)

การเปิดเผยข้อมูลทีโ่ปร่งใส เช่น ให้เข้าเยีย่มชมกระบวนการเพาะปลูกและการแปรรูปสินค้า

มีตราสินค้า (Label)

การเปิดเผยข้อมูลทีโ่ปร่งใส เช่น ให้เขา้เยีย่มชมกระบวนการผลิตสินคา้

1 0 0 1

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 1 0 3 4
ร้อยละ 50 0 50 26.7
จ านวน 1 7 3 11
ร้อยละ 50 100 50 73.3
จ านวน 2 7 6 15
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 0 1 1 2
ร้อยละ 0 50 50 33.3
จ านวน 2 1 1 4
ร้อยละ 100 50 50 66.7
จ านวน 2 2 2 6
ร้อยละ 100 100 100 100

ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียน่์าจะสูงกวา่

ราคาขายปลีกจะมีความใกลเ้คียงกนั

ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียน่์าจะสูงกวา่

ราคาขายปลีกจะมีความใกลเ้คียงกนั

รวม

เหนือ

ภูมิภาค ความคิดเห็น
ประเภท

รวม

ตอ/เหนือ

รวม

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 11  (ต่อ)  
 

 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 0 3 2 5
ร้อยละ 0 75 50 45.5
จ านวน 3 1 2 6
ร้อยละ 100 25 50 54.5
จ านวน 3 4 4 11
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 1 0 0 1
ร้อยละ 50 0 0 12.5
จ านวน 1 2 4 7
ร้อยละ 50 100 100 87.5
จ านวน 2 2 4 8
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 0 2 1 3
ร้อยละ 0 66.7 50 37.5
จ านวน 3 1 1 5
ร้อยละ 100 33.3 50 62.5
จ านวน 3 3 2 8
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0
จ านวน 1 2 0 3
ร้อยละ 100 100 0 100
จ านวน 1 2 0 3
ร้อยละ 100 100 0 100

กลาง

ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียน่์าจะสูงกวา่

ราคาขายปลีกจะมีความใกลเ้คียงกนั

รวม

ใต้

ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียน่์าจะสูงกวา่

ราคาขายปลีกจะมีความใกลเ้คียงกนั

รวม

ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียน่์าจะสูงกวา่

ราคาขายปลีกจะมีความใกลเ้คียงกนั

รวม

ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียน่์าจะสูงกวา่

ราคาขายปลีกจะมีความใกลเ้คียงกนั

รวม

ตะวันออก

ตะวันตก

ภูมิภาค ความคิดเห็น
ประเภท

รวมDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 12  ค่าเฉล่ียของความคิดเห็นเก่ียวความแตกต่างของราคาขายท่ีแตกต่างกนัระหว่าง
สินคา้เกษตรอินทรียก์บัสินคา้ทัว่ไปจากตารางภาคผนวกท่ี 2.2 จ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินคา้  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จ านวนผู้ตอบ

แบบสัมภาษณ์

ขา้ว/ธญัพืช 5 1 -
อ่ืนๆ 16.67 3 12.58
รวม 13.75 4 11.81
ผกัผลไม้ 50 1 -
อ่ืนๆ 10 1 -
รวม 30 2 28.28
ผกัผลไม้ 10.83 3 3.82
อ่ืนๆ 20 2 0
รวม 14.5 5 5.7
ขา้ว/ธญัพืช 20 1 -
รวม 20 1 -
ผกัผลไม้ 18.75 2 15.91
อ่ืนๆ 20 1 -
รวม 19.17 3 11.27

ภูมิภาค ประเภทสินค้า ราคาเฉลีย่ SD

ตะวันออก

ตะวันตก

เหนือ

ตอ/เหนือ

กลาง

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 13  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกบัปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความแตกต่างของ
ราคาขายในขอ้ 2 จ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่าย  
 

           

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

คุณภาพของสินคา้ 2 7 6 15
บรรจุภณัฑท่ี์ใช้ 0 0 1 1
ความยากในการเพาะปลูก 1 0 2 3
ตน้ทุนค่าขนส่งสินคา้ 0 0 1 1
ช่ือเสียงของตราสินคา้ 0 0 2 2
ฤดูกาลของสินคา้ 1 0 0 1
อ่ืนๆ 0 0 0 0
คุณภาพของสินคา้ 2 2 1 5
บรรจุภณัฑท่ี์ใช้ 0 0 1 1
ความยากในการเพาะปลูก 0 0 1 1
ตน้ทุนค่าขนส่งสินคา้ 0 0 0 0
ช่ือเสียงของตราสินคา้ 1 1 1 3
ฤดูกาลของสินคา้ 0 0 0 0
อ่ืนๆ เช่น ส่ิงแวดลอ้ม 0 1 0 1
คุณภาพของสินคา้ 3 4 4 11
บรรจุภณัฑท่ี์ใช้ 0 3 0 3
ความยากในการเพาะปลูก 0 3 1 4
ตน้ทุนค่าขนส่งสินคา้ 1 2 2 5
ช่ือเสียงของตราสินคา้ 0 4 0 4
ฤดูกาลของสินคา้ 0 1 0 1
อ่ืนๆ 0 0 0 0
คุณภาพของสินคา้ 2 2 4 8
บรรจุภณัฑท่ี์ใช้ 0 0 0 0
ความยากในการเพาะปลูก 0 0 0 0
ตน้ทุนค่าขนส่งสินคา้ 0 0 0 0

รวม

เหนือ

ตอ/เหนือ

กลาง

ตะวันออก

ภูมิภาค ปัจจัยทีท่ าให้ราคาแตกต่าง
ประเภทDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 13  (ต่อ)  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

ช่ือเสียงของตราสินคา้ 0 0 0 0
ฤดูกาลของสินคา้ 1 0 2 3
อ่ืนๆ เช่น ตน้ทุนการจดัการ 1 0 0 1
คุณภาพของสินคา้ 3 3 2 8
บรรจุภณัฑท่ี์ใช้ 0 0 0 0
ความยากในการเพาะปลูก 0 1 0 1
ตน้ทุนค่าขนส่งสินคา้ 0 1 0 1
ช่ือเสียงของตราสินคา้ 2 2 1 5
ฤดูกาลของสินคา้ 0 0 0 0
อ่ืนๆ 0 0 0 0
คุณภาพของสินคา้ 1 2 0 3
บรรจุภณัฑท่ี์ใช้ 0 0 0 0
ความยากในการเพาะปลูก 0 0 0 0
ตน้ทุนค่าขนส่งสินคา้ 0 0 0 0
ช่ือเสียงของตราสินคา้ 0 0 0 0
ฤดูกาลของสินคา้ 0 0 0 0
อ่ืนๆ 0 0 0 0

ตะวันตก

ใต้

ภูมิภาค ปัจจัยทีท่ าให้ราคาแตกต่าง
ประเภท

รวม

ตะวันออก (ต่อ)DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 14  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกบัช่องทางท่ีใชใ้นการกระจายสินคา้ 
จ าแนกตามภูมิภาคและประเภทของสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่าย  
 

 
 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

ขายผ่านส่ือออนไลน์ 0 0 2 2
ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต 2 0 3 5
ขายผ่านร้านท่ีจ าหน่าย
ผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย์
ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน 0 7 4 11
ขายผ่านตลาดนดัชุมชน   1 0 2 3
ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น   
สหกรณ์ 
อ่ืนๆ เช่น ผูป้ระกอบการราย
ยอ่ย/ตลาดขายของช า/
โรงพยาบาล/พ่อคา้คนกลาง
ขายผ่านส่ือออนไลน์ 0 0 1 1
ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต 1 2 1 4
ขายผ่านร้านท่ีจ าหน่าย
ผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย์
ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน 1 0 2 3
ขายผ่านตลาดนดัชุมชน   0 0 1 1
ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น 
สหกรณ์   
อ่ืนๆ เช่น งานแสดงสินคา้
/ส่งออก
ขายผ่านส่ือออนไลน์ 0 3 2 5
ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต 2 2 2 6
ขายผ่านร้านท่ีจ าหน่าย
ผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย์
ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน 0 0 1 1
ขายผ่านตลาดนดัชุมชน   0 1 0 1
ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น  
สหกรณ์ 
อ่ืนๆ เช่น พ่อคา้คนกลาง/
ส่งออก

ภูมิภาค ช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้า
ประเภท

รวม

เหนือ

1 1 2 4

0 0 3 3

0 0 3 3

ตอ/เหนือ

0 0 1 1

1 0 1 2

1 1 0 2

กลาง

1 2 0 3

1 2 0 3

1 3 3 7

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 14  (ต่อ) 
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

ขายผ่านส่ือออนไลน์ 1 1 3 5
ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต 1 0 1 2
ขายผ่านร้านท่ีจ าหน่าย
ผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย์
ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน 2 1 2 5
ขายผ่านตลาดนดัชุมชน   1 0 0 1
ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น    
สหกรณ์
อ่ืนๆ เช่น ส่งออก 0 0 1 1
ขายผ่านส่ือออนไลน์ 1 0 0 1
ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต 1 2 2 5
ขายผ่านร้านท่ีจ าหน่าย
ผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย์
ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน 2 2 0 4
ขายผ่านตลาดนดัชุมชน   0 0 0 0
ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น    
สหกรณ์
อ่ืนๆ เช่น ระบบสมาชิก/
โรงงานอุตสาหกรรม/โรงแรม
ขายผ่านส่ือออนไลน์ 0 0 0 0
ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต 0 1 0 1
ขายผ่านร้านท่ีจ าหน่าย
ผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย์
ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน 0 1 0 1
ขายผ่านตลาดนดัชุมชน   0 0 0 0
ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น   
สหกรณ์ 
อ่ืนๆ เช่น ส่งออก 0 1 0 1

1

2

ใต้

1 0 0 1

1 1 0 2

2 4

1

0 2 0

ภูมิภาค ช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้า
ประเภท

รวม

ตะวันตก

1 0 0 1

ตะวันออก

1 1

0 0 2 2

0 0

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 15  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกบัเหตุผลในการเลือกช่องทางท่ีใชใ้นการ
กระจายสินคา้ ผลการวิเคราะห์จ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่าย  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

1) สะดวกแก่การจดักระจายสินคา้ 1 0 2 3

ไม่ระบุ 1 0 0 1

1) เพราะเปิดเป็นแหล่งท่องเท่ียว 0 6 0 6
2) เพราะเป็นการสร้างรายไดใ้ห้กบัไร่โดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย
ให้กบัพ่อคา้คนกลางและไม่ตอ้งเสียค่าเช่าท่ี

1) มีการประกนัราคาสินคา้และสามารถขายสินคา้ไดส้ะดวก 0 0 2 2

1) เพราะให้ราคาดีกวา่ ใกลแ้ละสะดวกกบัผูซ้ื้อ 1 1 0 2

1) เป็นเป็นแหล่งท่องเท่ียว แหล่งเรียนรู้ศึกษาดูงานวิจยั 1 0 1 2

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เกต็

ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน

ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์   

ประเภท
เหตุผล รวม

ภาคเหนือ

ขายผ่านร้านทีจ่ าหน่ายผลติภัณฑ์เกษตรอนิทรีย์

ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เกต็

ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน

0 1 2 3

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 15  (ต่อ)  
 

 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

1) ง่ายต่อการกระจายสินคา้เพราะมีพ่อคา้คนกลางเขา้มารับซ้ือ 0 0 1 1

1) ขายไดร้าคาสูงกวา่ 0 1 0 1

1) สามารถกระจายสินคา้และเป็นการสร้างฐานลูกคา้ไดง่้ายกวา่ 0 1 0 1
2) ลูกคา้สามารถหาซ้ือสินคา้ไดง่้าย 1 1 1 3

1)สามารถส่ือสารกบัผูซ้ื้อและอธิบายกระบวนการแปรรูปไดอ้ยา่งชดัเจน 0 0 1 1
2) ไม่ตอ้งเสียค่าเช่าหน้าร้าน 0 0 1 1

1) สะดวกแก่การจดักระจายสินคา้และเป็นศูนยร์วมการแลกเปล่ียน
สินคา้ระหวา่งผูป้ระกอบการดว้ยกนั

1) เพราะเป็นตลาดหลกัในการส่งสินคา้ 0 1 0 1
2) เพราะไดร้าคาสูงกวา่ช่องทางขายสินคา้ช่องทางอ่ืนๆ 1 0 1 2

1) เพราะสะดวก ไม่ตอ้งเสียค่าเช่าหน้าร้าน 0 0 1 1

1) เพราะสามารถขายสินคา้ไดง่้าย 1 0 1 2

1) ท าให้ลูกคา้เกิดความมัน่ใจในสินคา้วา่ปลอดภยัและมีคุณภาพ 0 1 1 2

1) เพราะเป็นการแนะน าสวนไปในตวั 0 1 1 2
2) เพราะไม่เสียค่าใชจ่้ายในการเช่าท่ี 0 1 1 2

1) เพราะเป็นช่องทางในการไดพ้บกบัผูซ้ื้อโดยตรง ไดส่ื้อสาร
ถึงความตอ้งการของผูซ้ื้อและสามารถให้ความรู้กบัผูซ้ื้อเก่ียวกบัสินคา้
ไดง่้ายข้ึน

1) ไดก้  าไรท่ีมากกวา่ 0 0 1 1

ภาคตะวันออก

ขายผ่านส่ือออนไลน์ 

ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เกต็

ขายผ่านร้านทีจ่ าหน่ายผลติภัณฑ์เกษตรอนิทรีย์

ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน

0 0 1

ขายผ่านตลอดนัดชุมชน   

อืน่ๆ ส่งออก

ภาคกลาง

ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เกต็

ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน

ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์   

อืน่ๆ ส่งออก

1 1 0 2

1

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ต่อ)

อืน่ๆ ส่งออก

ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์   

เหตุผล
ประเภท

รวมDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 15  (ต่อ)  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

1) เพราะเขา้ถึงผูซ้ื้อไดง่้าย 0 1 1 2
2) เพราะจ าหน่ายในห้างชั้นน ากวา่ 60 แห่ง 0 1 0 1
3) เพราะสะดวกในการกระจายสินคา้ 1 0 1 2

1) เพราะไม่เสียค่าใชจ่้ายในการเช่าท่ี 1 0 0 1
2) เพราะเปิดเป็นโฮมสเตยแ์ละขายสินคา้ดว้ย (การท่องเท่ียวเชิงเกษตร) 1 0 0 1

1) ง่ายต่อการกระจายสินคา้เพราะมีพ่อคา้คนกลางเขา้มารับซ้ือ 0 1 0 1

1) เพราะสะดวกแก่การกระจายสินคา้ 0 1 0 1

1) เพราะเป็นสถานท่ีท่ีสามารถจ าหน่ายสินคา้ไดอ้ยา่งแน่นอน 1 0 0 1

1) เพราะไดร้าคาดี 0 1 0 1

ภาคตะวันตก

ภาคใต้
ขายผ่านร้านทีจ่ าหน่ายผลติภัณฑ์เกษตรอนิทรีย์

ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์   

อืน่ๆ ส่งออก

ขายผ่านซุปเปอร์มาร์เกต็

ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน

ขายผ่านระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์   

เหตุผล
ประเภท

รวมDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 16  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกบัเคร่ืองมือหรือส่ือในการส่ือสารทาง
การตลาดกบัผูซ้ื้อผลการวิเคราะห์จ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่าย   
 

 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

การให้ส่วนลด 0 0 0 0
บตัรสมาชิก 0 0 0 0
โทรทศัน์ 0 0 0 0
วิทยุ 0 0 0 0
หนงัสือพิมพ์ 0 0 1 1
นิตยสารเพ่ือสุขภาพ 0 0 1 1
ใบปลิว 0 0 0 0
เพ่ือน/ครอบครัว 0 4 1 5
การสาธิตสินคา้ 1 0 2 3
การออกนิทรรศการการสาธิตสินคา้ 0 0 3 3
อินเทอร์เน็ต 1 6 5 12
การให้ส่วนลด 0 0 1 1
บตัรสมาชิก 0 0 1 1
โทรทศัน์ 0 0 0 0
วิทยุ 0 0 1 1
หนงัสือพิมพ์ 0 0 0 0
นิตยสารเพ่ือสุขภาพ 0 0 0 0
ใบปลิว 0 0 1 1
เพ่ือน/ครอบครัว 0 0 2 2
การสาธิตสินคา้ 0 0 1 1
การออกนิทรรศการการสาธิตสินคา้ 1 0 1 2
อินเทอร์เน็ต 2 2 2 6

ตอ/เหนือ

ภูมิภาค เคร่ืองมือทีใ่ช้ส่ือสาร
ประเภท

รวม

เหนือ

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 16  (ต่อ)  
 

 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

การให้ส่วนลด 0 1 0 1
บตัรสมาชิก 0 0 0 0
โทรทศัน์ 0 0 0 0
วิทยุ 0 0 0 0
หนงัสือพิมพ์ 0 0 0 0
นิตยสารเพ่ือสุขภาพ 0 2 0 2
ใบปลิว 0 0 0 0
เพ่ือน/ครอบครัว 1 1 0 2
การสาธิตสินคา้ 0 3 0 3
การออกนิทรรศการการสาธิตสินคา้ 0 3 2 5
อินเทอร์เน็ต 2 4 4 10
การให้ส่วนลด 0 0 1 1
บตัรสมาชิก 0 0 0 0
โทรทศัน์ 0 0 0 0
วิทยุ 0 0 0 0
หนงัสือพิมพ์ 0 0 0 0
นิตยสารเพ่ือสุขภาพ 0 0 0 0
ใบปลิว 0 0 1 1
เพ่ือน/ครอบครัว 1 2 0 3
การสาธิตสินคา้ 0 0 0 0
การออกนิทรรศการการสาธิตสินคา้ 1 0 0 1
อินเทอร์เน็ต 1 2 3 6

กลาง

ตะวันออก

ภูมิภาค เคร่ืองมือทีใ่ช้ส่ือสาร
ประเภท

รวมDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 16  (ต่อ)  
 

 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

การให้ส่วนลด 1 1 2 4
บตัรสมาชิก 0 1 0 1
โทรทศัน์ 0 0 1 1
วิทยุ 0 0 0 0
หนงัสือพิมพ์ 0 0 0 0
นิตยสารเพ่ือสุขภาพ 0 0 0 0
ใบปลิว 0 1 0 1
เพ่ือน/ครอบครัว 1 0 0 1
การสาธิตสินคา้ 0 0 0 0
การออกนิทรรศการการสาธิตสินคา้ 0 0 0 0
อินเทอร์เน็ต 2 2 2 6
การให้ส่วนลด 1 1 0 2
บตัรสมาชิก 1 0 0 1
โทรทศัน์ 0 0 0 0
วิทยุ 0 0 0 0
หนงัสือพิมพ์ 0 0 0 0
นิตยสารเพ่ือสุขภาพ 1 0 0 1
ใบปลิว 0 0 0 0
เพ่ือน/ครอบครัว 0 0 0 0
การสาธิตสินคา้ 0 0 0 0
การออกนิทรรศการการสาธิตสินคา้ 0 0 0 0
อินเทอร์เน็ต 0 1 0 1

ภูมิภาค

ตะวันตก

ใต้

เคร่ืองมือทีใ่ช้ส่ือสาร
ประเภท

รวมDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 17  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกบัการใชป้ระเภทของช่องทาง
อินเตอร์เน็ตท่ีใชใ้นการส่ือสารกบัผูซ้ื้อผลการวิเคราะห์จ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินคา้ท่ีผลิต
หรือจ าหน่าย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

เวบ็ไซด์ร้านคา้ 0 0 3 3
เครือข่ายสงัคมออนไลน์ 1 6 4 11
เวบ็ไซด์ร้านคา้ 0 1 1 2
เครือข่ายสงัคมออนไลน์ 2 1 1 4
เวบ็ไซด์ร้านคา้ 0 2 1 3
เครือข่ายสงัคมออนไลน์ 2 3 3 8
เวบ็ไซด์ร้านคา้ 0 0 2 2
เครือข่ายสงัคมออนไลน์ 1 2 1 4
เวบ็ไซด์ร้านคา้ 1 2 2 5
เครือข่ายสงัคมออนไลน์ 1 0 1 2
เวบ็ไซด์ร้านคา้ 0 0 0 0
เครือข่ายสงัคมออนไลน์ 0 1 0 1

ประเภทช่องทางอนิเตอร์เน็ต
ประเภทสินค้า

รวม

ตะวันออก

ตะวันตก

ใต้

เหนือ

ตอ/เหนือ

กลาง

ภูมิภาคDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 18  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกบัเหตุผลท่ีใหค้วามส าคญักบัเคร่ืองมือ
หรือส่ือในการส่ือสารทางการตลาดกบัผูซ้ื้อ ผลการวิเคราะห์จ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินคา้ท่ี
ผลิตหรือจ าหน่าย  
 

 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

1) เพราะสามารถส่ือสารกบัผูซ้ื้อสินคา้ไดโ้ดยตรงโดยสามารถพูด
และอธิบายสินคา้และผลิตภณัฑใ์ห้ได้

1) เพราะเป็นส่ือท่ีส่ือถึงผูท่ี้รักษาสุขภาพโดยตรง 0 0 1 1

1) เพราะใชก้ารโฆษณาแบบการบอกต่อ 0 1 0 1
2) เพราะเป็นการเช่ือมความสมัพนัธ์ในชุมชนและครอบครัว 0 1 0 1

1) การออกงานแสดงสินคา้ไดศึ้กษาพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ 0 0 2 2
2) เพราะท าให้สามารถพูดคุยและอธิบายขั้นตอนการผลิตหรือ
แปรรูปสินคา้รวมถึงประโยชน์ ขอ้ดีและขอ้เสียกบัผูซ้ื้อไดโ้ดยตรง

1) เพราะง่ายต่อการโฆษณา 1 2 1 4
2) เพราะทนัสมยั สะดวก 0 2 0 2
3) เพราะเป็นส่ือสากลท่ีนิยมใช้ 0 0 1 1
4) เพราะเป็นส่ือท่ีใชก้นัอยา่งทัว่ถึงในปัจจุบนั 0 1 0 1

1) เพราะทนัสมยั ใชง่้าย เขา้ถึงผูซ้ื้อไดง่้าย 2 0 1 3
2) เพราะประหยดัค่าใชจ่้าย 0 1 0 1
3) เพราะเป็นส่ือท่ีผูซ้ื้อในปัจจุบนัรู้จกัดีและใชอ้ยา่งแพร่หลาย 0 1 1 2

เพื่อน/ครอบครัว

การออกนิทรรศการ

อนิเทอร์เน็ต

0 0 1 1

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

อนิเทอร์เน็ต

ประเภท
เหตุผล รวม

ภาคเหนือ

โทรทศัน์

นิตยสารเพื่อสุขภาพ

1 0 0 1
DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 18  (ต่อ)  
 

 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อื่นๆ

1) เพราะตอ้งการให้มีการบอกต่อกบัคนในกลุ่ม 1 0 0 1

1) เพ่ือให้ลูกคา้เห็นสินคา้และสาธิตประโยชน์ของสินคา้ 0 0 1 1
2) เพราะสามารถส่ือสารกบัผูซ้ื้อไดโ้ดยตรง 0 1 1 2

1) สามารถส่ือสารกบัผูซ้ื้อไดโ้ดยตรง 0 1 0 1

1) เพราะใกลชิ้ดกบัผูซ้ื้อมากท่ีสุด 1 0 1 2
2) เพราะง่ายต่อการโฆษณา 0 1 1 2
3) เพราะสามารถอพัเดทขอ้มลูท่ีทนัสมยัไดง่้าย 1 1 0 2

1) เพราะเป็นการจูงใจผูซ้ื้อทั้งรายเดิมและรายใหม่ 0 0 1 1

1) ใชก้ารบอกต่อ 0 1 0 1

1) เพราะตอ้งการเขา้ถึงกลุ่มผูซ้ื้อสามารถอธิบายเก่ียวกบัประโยชน์
ของสินคา้ไดง่้าย

1) เพราะสามารถเขา้ถึงผูซ้ื้อไดง่้าย 0 0 1 1
2) เพราะใชใ้นการโฆษณาไดดี้ ประหยดัค่าใชจ่้าย 0 0 1 1
3) เพราะเป็นส่ือท่ีใชก้นัอยา่งแพร่หลาย 0 0 1 1
4) เพราะปัจจุบนัลูกคา้นิยมใชอิ้นเตอร์เน็ต 1 1 0 2

1) เพราะเป็นการจูงใจผูซ้ื้อทั้งรายเดิมและรายใหม่ 1 0 0 1

1) เพราะสะดวกและท าให้ผูซ้ื้อรู้จกัสินคา้ไดร้วดเร็ว 0 1 0 1

1) เป็นการบอกต่อระหวา่งคนท่ีรู้จกักนัท าให้สามารถขาย
สินคา้ไดง่้ายข้ึน

1) เพราะสามารถอธิบายประโยชน์ของสินคา้ให้ลูกคา้เขา้ใจไดง่้ายข้ึน 0 1 0 1

1) เพราะไดรั้บความนิยมอยา่งมากในปัจจุบนั 1 1 2 4

1) เพราะเป็นการจูงใจแก่ผูซ้ื้อ 0 1 0 1

1) เพราะเป็นการให้ส่วนลดกบัผูท่ี้สมคัรสมาชิกในการซ้ือของแต่
ละคร้ังและเป็นการกระตุน้ยอดขาย

1) เพราะสะดวกกบักลุ่มผูซ้ื้อในปัจจุบนั 0 1 1

1 0 0 1

การสาธิตสินค้า

อนิเทอร์เน็ต

ภาคใต้

บัตรสมาชิก

การให้ส่วนลด

1 0 0 1

เพื่อน/ครอบครัว

1 0 0 1

เพื่อน/ครอบครัว

การสาธิตสินค้า

การออกนิทรรศการ

อนิเทอร์เน็ต

ภาคตะวันออก

การให้ส่วนลด

เพื่อน/ครอบครัว

การสาธิตสินค้า

อนิเทอร์เน็ต

ภาคตะวันตก

การให้ส่วนลด

โทรทศัน์

อนิเทอร์เน็ต

ภาคกลาง

เหตุผล
ประเภท

รวมDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 19  สรุปความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชน้วตักรรมในการผลิตสินคา้เกษตรอินทรีย์
ของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย จ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินคา้ท่ีผลิต
หรือจ าหน่าย     
 

 
 
หมายเหตุ : ผูป้ระกอบการในประเทศไทยไม่มีการใช้นวตักรรมในการผลิตสินคา้แต่ทั้ งน้ีมี
ผูป้ระกอบการท่ีตอบว่า “ใช”้ เพราะผูป้ระกอบการคิดว่าเป็นนวตักรรมการผลิต ดงัจะแสดงใหเ้ห็นใน
ตารางภาคผนวกท่ี 2.5, 2.5.1-2.5.3  
 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ รวม

เหนือ 2 7 6 15
ตอ/เหนือ 2 2 2 6
กลาง 3 4 4 11

ตะวันออก 2 2 4 8
ตะวันตก 3 3 2 8

ใต้ 1 2 0 3
13 20 18 51

ประเภทและจ านวนผู้ขายทีต่อบแบบสัมภาษณ์ (คน)

รวม

ภูมิภาค
ท่านใช้นวัตกรรมในการผลติ

สินค้าเกษตรอนิทรีย์หรือไม่

ไมใ่ช้
ไมใ่ช้
ไมใ่ช้
ไมใ่ช้
ไมใ่ช้
ไมใ่ช้

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 20  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกบัการใชน้วตักรรมในการผลิตสินคา้
เกษตรอินทรียผ์ลการวิเคราะห์จ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่าย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 0 7 1 8
ร้อยละ 0 100 16.7 53.3
จ านวน 2 0 5 7
ร้อยละ 100 0 83.3 46.7
จ านวน 2 7 6 15
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 1 0 3
ร้อยละ 100 50 0 50
จ านวน 0 1 2 3
ร้อยละ 0 50 100 50
จ านวน 2 2 2 6
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 0 1 3
ร้อยละ 66.7 0 25 27.3
จ านวน 1 4 3 8
ร้อยละ 33.3 100 75 72.7
จ านวน 3 4 4 11
ร้อยละ 100 100 100 100

ประเภท
รวมภูมิภาค

ไม่ใช่

ใช่

ตอ/เหนือ

กลาง

ไม่ใช่

ใช่

รวม

ท่านใช้นวัตกรรมในการผลติ

สินค้าเกษตรอนิทรีย์หรือไม่

ไม่ใช่

ใช่

รวม

รวม

เหนือDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 20  (ต่อ)  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

จ านวน 1 1 2 4
ร้อยละ 50 50 50 50
จ านวน 1 1 2 4
ร้อยละ 50 50 50 50
จ านวน 2 2 4 8
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 2 0 1 3
ร้อยละ 66.7 0 50 37.5
จ านวน 1 3 1 5
ร้อยละ 33.3 100 50 62.5
จ านวน 3 3 2 8
ร้อยละ 100 100 100 100
จ านวน 1 1 0 2
ร้อยละ 100 50 0 66.7
จ านวน 0 1 0 1
ร้อยละ 0 50 0 33.3
จ านวน 1 2 0 3
ร้อยละ 100 100 0 100

ไม่ใช่

ใช่

รวม

ใต้

ตะวนัตก ใช่

รวม

ภูมิภาค
ประเภท

รวม
ท่านใช้นวัตกรรมในการผลติ

สินค้าเกษตรอนิทรีย์หรือไม่

ตะวนัออก

ไม่ใช่

ไม่ใช่

ใช่

รวม

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 21  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกบัการใชว้ิธีการเพาะปลูกแบบต่างๆ 
ทดแทนการใชปุ๋้ยเคมี ผลการสัมภาษณ์จ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่าย    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใช้วิธีการอืน่ในการทดแทน

การใช้สารเคมีในการผลติ ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

1) ใชค้วามร้อนฆ่าเช่ือ 0 0 1 1
2) ใชปุ๋้ยอินทรีย ์ 1 0 3 4
1) เพาะปลูกตามธรรมชาติ 0 1 0 1
2) ใชส้มนุไพรไล่แมลง 0 0 1 1
1)  เพาะปลูกตามธรรมชาติ 1 0 1 2
2) ใชปุ๋้ยอินทรียแ์ละสารไล่แมลงจาก
ธรรมชาติ 
1) เพาะปลูกตามธรรมชาติ 1 0 0 1
2) ใชปุ๋้ยอินทรีย ์ 0 1 0 1

ตะวันตก 1) ใชปุ๋้ยอินทรีย ์ 0 2 0 2
ใต้ 1) ใชปุ๋้ยอินทรีย ์ 1 2 0 3

ตอ/เหนือ

กลาง
0 3 2 5

ตะวันออก

เหนือ

ประเภท
รวมภูมิภาคDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 22  ความคิดเห็นของผุป้ระกอบการเก่ียวกบักรรมวิธีในการเกบ็สินคา้ใหย้าวนาน
ข้ึน ผลการสัมภาษณ์จ าแนกภูมิภาคตามประเภทสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่ายประเภทสินคา้   
 

            
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

1) การอบแห้ง (Drying) 0 0 1 1
2) เทคนิคในการเก็บเก่ียว 0 0 1 1
3) บรรจุภณัฑข์องสินคา้ท่ีกนักระแทก
และการรักษาอุณหภูมิให้คงท่ี
1) ผลิตตามค าสัง่ 0 0 1 1
2)ควบคุมคุณภาพดว้ยการรักษาอุณหภูมิ 0 1 0 1
1) ใชบ้รรจุภณัฑสู์ญญากาศในการเก็บรักษา
สินคา้ให้มีอายท่ีุยาวนานข้ึน

ตะวันออก ไม่ระบุ 2 2 4 8
1) ใชบ้รรจุภณัฑท่ี์กนัความช้ืน 0 0 1 1
2) ควบคุมอุณหภูมิในการจดัเก็บ 0 1 0 1
1) ใชก้ารควบคุมอุณหภูมิและบรรจุ
ภณัฑท่ี์กนักระแทก

ภูมิภาค ใช้วิธีทีเ่กบ็สินค้าให้ยาวนานขึ้น
ประเภท

รวม

0 2 0กลาง

ตะวันตก

2

เหนือ

0 1 0 1

ตอ/เหนือ

0 1 0 1ใต้

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 23  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยใีนการแปรรูปสินคา้ 
ผลการสัมภาษณ์จ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่าย 
 

 
 
 
 
 

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

1) จดัตั้งห้องปฏิบติัการวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยีชีวภาพเพ่ือป้องกนัและ
ควบคุมคุณภาพ
2) ใชเ้คร่ืองมือการแปรรูปเพ่ือให้
กระบวนการผลิตไดรั้บมาตรฐาน
ในระดบัสากล
1) กระบวนการพาสเจอร์ไลน์ 0 0 1 1
2)โรงสีขา้วท่ีสีขา้วอินทรียโ์ดยจะมี
เคร่ืองสกดัน ้ามนัร าขา้ว
1) ใชเ้คร่ืองมือท่ีทนัสมยัตาม
มาตรฐานสากลท่ีมีคุณภาพ
1) ใชก้ระบวนการแปรรูปท่ีได้
มาตรฐานเกษตรอินทรีย์
1) ใชก้ระบวนการแปรรูปท่ีได้
มาตรฐาน
2) ใชเ้ทคโนโลยีการผลิตจาก
ต่างประเทศ

ใต้ ไม่ระบุ 1 2 0 3

ภูมิภาค ใช้เทคโนโลยีในการแปรรูปสินค้า
ประเภท

รวม

0 0 1 1

0 0 1 1
ตอ/เหนือ

1 0 1 2

เหนือ

1 0 0 1

0 2 0 2

0 0 1 1

กลาง

ตะวนัออก

ตะวนัตก

0 0 3 3

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 24  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการในแต่ละรายเก่ียวกบัจุดขายสินคา้เกษตร
อินทรียผ์ลการสมัภาษณ์จ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่าย 
 

 
 
 

จุดขายของสินค้าเกษตรอนิทรีย์ของท่านที่

แตกต่างจากผู้ประกอบการรายอืน่ๆ ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

1) คุณภาพของสินคา้ 2 4 2 8
2) ขั้นตอนการเพาะปลูกและการแปรรูปสินคา้ 1 0 2 3
3) เป็นไร่ชาท่ีประสบความส าเร็จเป็นไร่
แรกของประเทศไทย ชามีคุณภาพท่ีดี
4) เปิดเป็นแหล่งท่องเท่ียว ศึกษาดูงาน
และทดลองวิจยัผลไมต่้างๆ
5) สินคา้มีรสชาติท่ีแตกต่าง 1 0 1 2
6) สามารถใชเ้ป็นสถานท่ีท่องเท่ียว
เชิงธรรมชาติ
1) คุณภาพของสินคา้ 1 2 1 4
2) มีประสบการณ์และมีความช านาญ 0 0 1 1
3) มีกระบวนการผลิตแบบเกษตรอินทรีย์
ท่ีสมบูรณ์แบบ
4) อาหารและเคร่ืองด่ืมเพ่ือสุขภาพแบบ
อินทรียท่ี์ยงัไม่ค่อยมีผูผ้ลิตจึงยงัท าให้มี
ส่วนครองตลาดท่ีสูง
1) คุณภาพของสินคา้ 3 2 0 5
2)ใชม้าตรฐานการผลิตในระบบ GMP ท่ี
ไดรั้บการยอมรับจากทัว่โลก/ไดใ้บรับรอง
มาตรฐานคุณภาพสินคา้จากประเทศอิตาลี
3) นวตักรรมการผลิตท่ีมีคุณภาพ สะอาด 
และถูกการผลิตสินคา้แบบอินทรีย์

กลาง
0 0 3 3

0 2 1 3

ภูมิภาค
ประเภท

รวม

เหนือ

0 0 1 1

0 2 0 2

0 1 0 1

ตอ/เหนือ
1 0 0 1

0 0 1 1

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 24  (ต่อ)  
 

 
 

ตารางภาคผนวกที่ 25  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเก่ียวกับการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างผูป้ระ- กอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย ผลการสัมภาษณ์จ าแนกตามภูมิภาคและ
ประเภทสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่าย  
 

 

จุดขายของสินค้าเกษตรอนิทรีย์ของท่านที่

แตกต่างจากผู้ประกอบการรายอืน่ๆ ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ

1) มีพ้ืนท่ีและสภาพอากาศเหมาะสมแก่การท า
พืชสวนซ่ึงท าให้ผลผลิตมีความสมบูรณ์
2) ผลผลิตมีคุณภาพสูง 2 1 2 5
3) เป็นผูผ้ลิตรายเดียวท่ีไดใ้บรับรองมาตรฐานคุณภาพ
สินคา้ในการสกดัผลิตภณัฑท่ี์ท าจากจากสมนุไพร
4) สินคา้มีรสชาติท่ีดี 0 0 2 2
1) สินคา้มีคุณภาพสูง 2 2 2 6
2) สินคา้มีรสชาติดี 0 1 1 2
3) สินคา้มีใบรับรองตามมาตรฐานคุณภาพสินคา้ 1 1 0 2
1) สินคา้มีคุณภาพสูง 1 2 0 3
2) สินคา้มีรสชาติท่ีดี 0 2 0 2

ภูมิภาค
ประเภท

รวม

ตะวนัออก

ตะวนัตก

ใต้

0 1 0 1

0 0 2 2

รูปแบบการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ

ระหว่างผู้ประกอบการสินค้าเกษตรอนิทรีย์ ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

1) มีการจดัตั้งโครงเพ่ือเผยแพร่และแลก
เปล่ียนความรู้ในเร่ืองการผลิตสินคา้และ
การขายสินคา้ไปยงัช่องทางต่างๆ
1) จดัตั้งกลุ่มตวัแทนในแต่ละต าบลเพ่ือ
จดัจ าหน่ายสินคา้โดยการส่งออก
2) แลกเปล่ียนความรู้ในเร่ืองการเพาะปลูก 0 0 1 1
3) รวบรวมสินคา้ภายในต าบลส่งขาย
ห้างสรรพสินคา้

0 1 0 1

เหนือ

ต.อ./เหนือ

ประเภท
รวมภูมิภาค

1 0 3 4

0 1 0 1

DPU



414 

ตารางภาคผนวกที่ 25  (ต่อ)  
 

 
 
 
 

รูปแบบการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ

ระหว่างผู้ประกอบการสินค้าเกษตรอนิทรีย์ ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

1) จดัตั้งกลุ่มตวัแทนในแต่ละต าบลเพ่ือ
จดัจ าหน่ายสินคา้โดยการส่งออก
2) แลกเปล่ียนความรู้เก่ียวกบักระบวน
การผลิต
3) จดัตั้งสหกรณ์ในการรวบรวมและ
จดัจ าหน่ายสินคา้
4) มีการแลกเปล่ียนความรู้ในเร่ืองของ
กระบวนการแปรรูปสินคา้
5) มีการจดัตั้งโครงเพ่ือเผยแพร่และแลก
เปล่ียนความรู้ในเร่ืองการผลิตสินคา้
6) รวบรวมสินคา้ภายในต าบลส่งขาย
กบัห้างสรรพสินคา้
1) ผูเ้พาะปลูกสมุนไพรร่วมมือกบัโรงพยา-
บาลเจา้พระยาอภยัภูเบศรในการส่งสมุน-
ไพรเพ่ือน าไปแปรรูปเป็นสินคา้ต่างๆ
2) จดัตั้งกลุ่มตวัแทนในแต่ละต าบลเพ่ือ
จดัจ าหน่ายสินคา้โดยการส่งออก
3) มีการแลกเปล่ียนความรู้ในเร่ืองการ
ผลิตสินคา้และแลกเปล่ียนสินคา้ระหวา่ง
กนัเพ่ือให้มีสินคา้หลากหลายในร้านคา้
แต่ละแห่ง

1 0 0 1

ตะวนัออก

2

0 0 1 1

0 0 1 1

กลาง

1 1 1 5

0 0

0 0 1 1

1 1 0

1 1

1 0 0 1

0 1 0 1

ภูมิภาค
ประเภท

รวมDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 25  (ต่อ)  
 

 
 
ตารางภาคผนวกที่ 26  สาเหตุท่ีผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยให้ความสนใจท่ีจะ
ประกอบธุรกิจผลิตและหรือจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์ผลการสัมภาษณ์จ าแนกตามภูมิภาคและ
ประเภทสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่าย   
 

 

รูปแบบการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ

ระหว่างผู้ประกอบการสินค้าเกษตรอนิทรีย์ ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

1) รวบรวมสินคา้ภายในต าบลส่งขาย
ห้างสรรพสินคา้
2) มีการรวมกลุ่มชาวบา้นท่ีเป็นกลุ่ม
อนุรักษธ์รรมชาติปลูกขา้วอินทรียโ์ดยผูท่ี้
ประสบความส าเร็จจะมีการแลกเปล่ียน
ความรู้ในการเพาะปลูกเพ่ือให้ไดผ้ลผลิต
ท่ีไดคุ้ณภาพ
3) ผูข้ายสินคา้มีการร่วมกลุ่มกนัเพ่ือ
ก าหนดราคาขายสินคา้ให้มีความเหมาะสม
และใกลเ้คียงกนัเพ่ือให้สามารถขายสินคา้
ไดง่้าย
1) จดัตั้งกลุ่มตวัแทนในแต่ละต าบลเพ่ือ
จดัจ าหน่ายสินคา้โดยการส่งออก

ตะวนัตก

ใต้

1 2 1 4

1 0 0 1

0 1 0 1

1 0 0 1

ภูมิภาค
ประเภท

รวม

สาเหตุทีท่่านสนใจประกอบธุรกจิผลติ

หรือจ าหน่ายสินค้าเกษตรอนิทรีย์ ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

1) ตอ้งการรับประทานอาหารท่ีปลอดภยั  
และตอ้งการเลิกใชส้ารเคมีในการเพาะปลูก
2) ส่งเสริมการพฒันาสงัคมให้มีสภาพแวด-
ลอ้มท่ีดี
3) แกไ้ขปัญหาการบุกรุกพ้ืนป่าและ
ตอ้งการรักษาแหล่งน ้าให้ปลอดสารเคมี
4) ช่วยเหลือชาวกะเหล่ียงและมุง้ให้มีอาชีพ 0 3 0 3
5) ดูในหนงัสือเอ็นไซโคลพิเดีย 
(Encyclopedia) แลว้เกิดแนวคิดท าไร่ชา
6) เพ่ือใชเ้ป็นสถานีเพ่ือการวิจยัและทดลอง
พนัธุพื์ชต่างๆ

ประเภท
ภูมิภาค รวม

เหนือ

1 0 2 3

0 1 0 1

0 1 0 1

0 0 1 1

0 1 0 1

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 26  (ต่อ) 
 

 
 

สาเหตุทีท่่านสนใจประกอบธุรกจิผลติ

หรือจ าหน่ายสินค้าเกษตรอนิทรีย์ ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

7) อยากปลูกพืชยืนตน้แบบเกษตรอินทรีย์
โดยไม่ใชปุ๋้ยเคมี ตอ้งการสร้างรายให้แก่ชาว
บา้นและตอ้งการการอนุรักษดิ์น น ้า ให้
สมบรูณ์ตามวิถีธรรมชาติ
1) ปลูกเป็นพืชสวนครัวเพราะใชใ้นโครงการ
อาหารกลางวนัของเด็กท่ีรร. 
2) เป็นการรวมกลุ่มกนัของชาวบา้นท่ีตอ้งการ
เลิกการใชส้ารเคมี
1) เป็นการรวมกลุ่มกนัของชาวบา้นท่ีตอ้งการ
เลิกการใชส้ารเคมี
2) สินคา้มีความแตกต่างจากสินคา้ทัว่ไป
สามารถขายไดร้าคาดี
3) ยงัมีผูข้ายน้อยรายเป็นการเปิดช่องทางใน
การสร้างรายได้
4) เรียนทางดา้นการเกษตรอินทรียจึ์งอยากใช้
วิชาความรู้ท่ีเรียนมาให้เกิดประโยชน์
5) สนใจการปลูกพืชผกั ผลไมแ้บบเกษตร-
อินทรียเ์พราะตอ้งการเลิกการใชส้ารเคมีและ
ตอ้งการรักษาส่ิงแวดลอ้ม
1) ตอ้งการใชภู้มิปัญญาชาวบา้นในการ
ผลิตสมุนไพรแบบเกษตรอินทรียเ์พ่ือให้
ประสิทธิภาพของสมุนไพรท่ีน ามาแปรรูปสูงข้ึน
2) ตอ้งการเป็นผูผ้ลิตสินคา้และเป็นผูจ้ดัการ
ทางการตลาด

ภูมิภาค
ประเภท

รวม

1 1 1 3

1 0 0 1

0 0 2 2

0 1 1 2

0 1 0 1

เหนือ (ต่อ)

ต.อ./เหนือ

กลาง

ตะวนัออก

0 1 0 1

0 1 0 1

1 1 2 4

1 0 0 1

0 1 0 1

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 26  (ต่อ)  
 

 
 
ตารางภาคผนวกที่ 27  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยเก่ียวกบัปัญหา
ในการผลิตสินคา้ ผลการสัมภาษณ์จ าแนกตามประเภทภูมิภาคและสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่าย   
 

 

สาเหตุทีท่่านสนใจประกอบธุรกจิผลติ

หรือจ าหน่ายสินค้าเกษตรอนิทรีย์ ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

1) สามารถขายสินคา้ไดร้าคาดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 0 0 1 1
2) เพ่ือรักษาสุขภาพและตอ้งการเลิกการใชส้ารเคมี 2 1 0 2
3) ตอ้งการปลูกมะพร้าวอินทรียซ่ึ์งสามารถขาย
ไดร้าคาดีกวา่
4) มีตลาดท่ีรองรับสินคา้ ไดร้าคาดีและตอ้งการ
เปิดเป็นฟาร์มเพ่ือเป็นท่ีพกัผ่อนส าหรับครอบครัว
5) อยากทดลองเพาะปลูกแบบเกษตรอินทรีย์ 0 1 0 1

ใต้ 1) ตอ้งการปลูกขา้วแบบเกษตรอินทรีย์ 2 0 0 2

ตะวนัตก
1 0 0 1

0 1 0 1

ภูมิภาค
ประเภท

รวม

ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

1) บรรจุภณัฑ์ 0 0 1 1
2) ปัญหาของโรคและแมลงศตัรูพืช 1 0 2 3

ต.อ./เหนือ 1) ตน้ทุนขา้วเปลือกสูง ราคาขา้วสารต ่า 1 0 0 1
1) การเน่าเสียของสินคา้ 0 1 0 1
2) ปัญหาสภาพอากาศและผลผลิตท่ีไม่เพียงพอ
ต่อความตอ้งการของผูซ้ื้อ
3) ผูซ้ื้อยงัไม่ค่อยรู้จกัสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 0 0 1 1
4)  ปัญหาของโรคและแมลงศตัรูพืช สภาพดินและ
น ้าบริเวณรอบๆ ยงัมีสารเคมีปนเป้ือน 
5) วตัถุดิบในการผลิตไม่เพียงพอท าให้ผลผลิต
ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของผูซ้ื้อ

ตะวนัออก 1) ภาครัฐยงัให้การสนบัสนุนน้อย 1 0 0 1

ภูมิภาค ปัญหาในการผลติสินค้าเกษตรอนิทรีย์
ประเภท

รวม

เหนือ

กลาง

0 0 1 1

0 2 0 2

0 1 0 1

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 27  (ต่อ)  
 

 
 
ตารางภาคผนวกที่ 27  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยเก่ียวกบั
คุณลกัษณะของกลุ่มผูซ้ื้อหลกัทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต จ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินคา้ 
 

 

1) ขาดแคลนแรงงาน 1 1 0 2
2) ขาดแบบแผนการผลิตท่ีถูกวิธีและขาด
วตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิต
3) พ้ืนท่ีในการท าเกษตรอินทรียมี์น้อยเพราะ
โดยส่วนมากเป็นพ้ืนท่ีท่ีใชส้ารเคมีมาก่อน
4) ปัญหาในเร่ืองของระยะเวลาในการปลูกไม้
ยืนตน้ ตวัอยา่งเช่น การปลูกมะพร้าวนั้นตอ้ง
ใชร้ะยะเวลานานท าให้ผลผลิตไมเ่พียงพอ
ต่อความตอ้งการของผูซ้ื้อ
1) พ้ืนท่ีในการท าเกษตรอินทรียมี์น้อยเพราะ
โดยส่วนมากเป็นพ้ืนท่ีท่ีใชส้ารเคมีมาก่อน

ตะวนัตก

ใต้ 1 1 0 2

0 0 1 1

1 1 0 2

0 0 1 1

คุณลกัษณะของกลุ่มลูกค้าหลกัทั้งใน

ปัจจุบันและในอนาคตของท่าน ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

1) พ่อคา้คนกลางและผูซ้ื้อปลีกรายยอ่ยท่ีรักและ 
ใส่ใจสุขภาพ
2) โรงพยาบาลท่ีเปิดรับการรักษาใชส้มนุไพร
เป็นทางเลือก
3) ตลาดต่างประเทศ 1 0 1 2
4) ลูกคา้ทัว่ไปท่ีก าลงัหนัมาบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย์
5) นกัเรียน นกัศึกษา 0 1 0 1
6) บุคคลท่ีนิยมด่ืมชา 0 0 1 1
7) ผูรั้กษาสุขภาพ 0 0 1 1

2 6 1 9
เหนือ

ประเภท
รวมภูมิภาค

0 0 1 1

0 0 1 1

DPU



419 

ตารางภาคผนวกที่ 27  (ต่อ)  
 

 
 
 

คุณลกัษณะของกลุ่มลูกค้าหลกัทั้งใน

ปัจจุบันและในอนาคตของท่าน ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

1) เด็กเล็ก วยัรุ่นและบุคคลทัว่ไป 2 1 1 4
2) บุคคลท่ีชอบสินคา้ท่ีมีคุณภาพสูง 0 1 1 1
3) บุคคลท่ีค  านึงถึงส่ิงแวดลอ้มกงัวลต่อการ
ใชส้ารเคมี
1) กลุ่มคา้ปลีก-คา้ส่ง 0 1 1 2
2) บุคคลทัว่ไปท่ีรู้จกัสหกรณ์ท่ีจ  าหน่ายสินคา้
เกษตรอินทรีย์
3) ผูท่ี้ตอ้งการรักษาสุขภาพโดยไม่ใชส้ารเคมี 0 0 1 1
4) ผูท่ี้ชอบด่ืมชาคุณภาพ 0 0 1 1
5) ผูท่ี้ชอบทานผกั รักสุขภาพ 0 1 0 1
6) ผูท่ี้ตอ้งการรักษาสุขภาพโดยไม่พ่ึงสารเคมี 1 0 1 2
7) โรงงาน/พ่อคา้คนกลาง 0 1 0 1
8) ลูกคา้ในต่างประเทศ 0 1 0 1
1) กลุ่มลูกคา้ท่ีดูแลรักษาสุขภาพเ 1 1 0 2
2) กลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นผูป่้วยท่ีมีปัญหาจากการ
บริโภคอาหารไม่ปลอดภยัมาก่อน
3) ผูบ้ริโภคสินคา้ทัว่ไป 1 1 2 5
4) บุคคลท่ีนิยมใชส้มุนไพร 0 0 1 1
5) ผูผ้ลิตเคร่ืองส าอางท่ีไดรั้บมาตรฐาน 0 0 1 1
1) ชาวต่างชาติ 1 0 0 1
2) ผูบ้ริโภคสินคา้ทัว่ไป 1 1 2 4
3) ผูใ้ชอิ้นเตอร์เน็ต 1 0 0 1
4) พ่อคา้รายยอ่ยหรือผูค้า้ปลีก 0 1 0 1
5) กลุ่มผูท่ี้รักษาสุขภาพและอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 1 1 0 2

ใต้ 1) ผูบ้ริโภคสินคา้ทัว่ไป 1 2 0 3

ตะวนัตก

1 0 0 1

ต.อ./เหนือ

กลาง

1 1 1 3
ตะวนัออก

ภูมิภาค
ประเภท

รวม

0 1 1 1DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 28  ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยเก่ียวกบัแผนท่ี
จะพฒันาธุรกิจ ในอนาคต จ าแนกตามภูมิภาคและประเภทสินคา้ท่ีผลิตหรือจ าหน่าย   
 

 

ประเดน็แผนพัฒนาธุรกจิ

ของผู้ประกอบการ ข้าว/ธัญพืช ผักผลไม้ อืน่ๆ

1) ผลิตให้มีคุณภาพท่ีดีข้ึน 0 0 1 1
2) พฒันาดา้นการแปรรูปโดยใชสิ้นคา้ท่ียงัใช้
ประโยชน์ไดอ้ยูม่าแปรรูปให้เกิดประโยชน์
3) รวมกลุ่มสร้างเครือข่ายของผลิตภณัฑใ์ห้
ขยายกวา้งออกไป
4) พฒันาการตลาดและขยายการส่งออกไป
ต่างประเทศ 
5) ขยายฐานลูกคา้ให้มีทั้งผูซ้ื้อทั้งปลีกและส่ง 0 0 1 1
1) เพ่ิมสายการผลิตสินคา้ให้มีความหลากหลาย 0 0 1 1
2) พฒันาคุณภาพให้ดีข้ึน 0 1 0 1
1) เพ่ิมสายการผลิตสินคา้ให้มีความหลากหลาย 0 1 0 1
2) คิดคน้การแปรรูปสินคา้และการสร้างผลผลิต 
ให้มีความแตกต่าง
3) สร้างเครือข่ายทางการตลาดให้เพ่ิมข้ึน 0 2 0 2
4) ขยายตลาดส่งออก 1 0 0 1
5) พฒันาคุณภาพของสินคา้ให้สูงข้ึน 0 0 1 1
6) จดัท าโฆษณาให้ลูกคา้รู้จกัสินคา้มากข้ึน 0 0 1 1
1) ขยายการขายในระบบสมาชิกแบบส่งถึงบา้น 1 0 0 1
2) ขยายตลาดในประเทศ 0 0 2 2
3) ขยายตลาดส่งออก 0 1 0 1
1) ขยายตลาดในประเทศ 1 2 1 4
2) พฒันาและแปรรูปสินคา้ให้เกิดประโยชน์ 0 1 0 1
3) เปิดบริการอาหารและเคร่ืองด่ืมในตราสินคา้ 
Squeeze By Tipco
4) ท าการประชาสมัพนัธ์ให้ตราสินคา้เป็นท่ีรู้จกั 0 0 1 1
5) สร้างเป็นโฮมสเตยใ์ห้นกัท่องเท่ียวเดินทางมา
ชมการท านาแบบธรรมชาติเพ่ือเป็นการประชา
สมัพนัธ์ตราสินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกั
1) เพ่ิมยอดขายให้มากข้ึนโดยการโฆษณา
ตราสินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกั

0 1 0 1

ตะวนัตก

ใต้

1 0 2 3

1 0 0 1

0 0 1 1

0 3 0 3

0 1 0 1

2 0

ภูมิภาค
ประเภท

รวม

เหนือ

ต.อ./เหนือ

กลาง

ตะวนัออก

0 2

DPU
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ตอนที่ 1 การวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคสินคา้ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย  
ตารางภาคผนวกที่ 29  ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการซ้ือสินคา้โดยส่วนใหญ่ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย แยกตามภูมิภาค ประเภทพฤติกรรมการ
ซ้ือสินคา้ ชนิดของสินคา้และปัจจยัส่วนบุคคล (จากแบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอ้ 2.1.1)  
 

 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

ซ้ือเองและใชเ้อง จ านวน 19 21 20 17 43 18 19 8 15 35 22 3 21 32 7 0 32 12 10 2 2 2 9 0 25 8 11 7 60
ภายในครอบครัว ร้อยละ 82.6 84 87 85 84.3 81.8 79.2 100 88.2 81.4 88 100 80.8 86.5 87.5 0 82.1 80 100 100 100 66.7 90 0 83.3 88.9 78.6 87.5 84.5

จ านวน 1 1 0 2 0 1 0 0 1 1 1 0 0 2 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 2
ร้อยละ 4.3 4 0 10 0 4.5 0 0 5.9 2.3 4 0 0 5.4 0 0 2.6 6.7 0 0 0 0 0 0 3.3 11.1 0 0 2.8
จ านวน 3 3 3 1 8 3 5 0 1 7 2 0 5 3 1 0 6 2 0 0 0 1 1 0 4 0 3 1 9
ร้อยละ 13 12 13 5 15.7 13.6 20.8 0 5.9 16.3 8 0 19.2 8.1 12.5 0 15.4 13.3 0 0 0 33.3 10 0 13.3 0 21.4 12.5 12.7
จ านวน 23 25 23 20 51 22 24 8 17 43 25 3 26 37 8 0 39 15 10 2 2 3 10 0 30 9 14 8 71
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

ซ้ือเองและใชเ้อง จ านวน 16 11 19 11 35 9 12 10 15 19 26 1 23 14 7 2 20 14 4 3 1 4 12 0 5 16 5 8 46
ภายในครอบครัว ร้อยละ 69.6 47.8 82.6 57.9 70 69.2 70.6 90.9 53.6 63.3 68.4 100 62.2 77.8 70 50 58.8 82.4 80 60 33.3 80 63.2 0 100 66.7 55.6 66.7 66.7

จ านวน 3 4 0 2 5 2 1 1 3 3 4 0 6 1 0 0 6 0 0 0 0 1 2 0 0 2 2 1 7
ร้อยละ 13 17.4 0 10.5 10 15.4 5.9 9.1 10.7 10 10.5 0 16.2 5.6 0 0 17.6 0 0 0 0 20 10.5 0 0 8.3 22.2 8.3 10.1
จ านวน 4 8 4 6 10 2 4 0 10 8 8 0 8 3 3 2 8 3 1 2 2 0 5 0 0 6 2 3 16
ร้อยละ 17.4 34.8 17.4 31.6 20 15.4 23.5 0 35.7 26.7 21.1 0 21.6 16.7 30 50 23.5 17.6 20 40 66.7 0 26.3 0 0 25 22.2 25 23.2
จ านวน 23 23 23 19 50 13 17 11 28 30 38 1 37 18 10 4 34 17 5 5 3 5 19 0 5 24 9 12 69
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

ซ้ือเองและใชเ้อง จ านวน 20 18 21 26 33 1 17 18 23 25 29 5 11 17 26 5 7 9 12 10 7 14 7 3 27 16 0 6 59
ภายในครอบครัว ร้อยละ 76.9 72 91.3 83.9 76.7 50 68 90 85.2 80.6 80.6 71.4 78.6 70.8 83.9 100 100 69.2 66.7 90.9 87.5 82.4 87.5 100 79.4 72.7 0 85.7 79.7

จ านวน 1 1 2 2 2 0 3 0 1 2 2 0 0 3 1 0 0 2 0 0 1 1 0 0 1 3 0 0 4
ร้อยละ 3.8 4 8.7 6.5 4.7 0 12 0 3.7 6.5 5.6 0 0 12.5 3.2 0 0 15.4 0 0 12.5 5.9 0 0 2.9 13.6 0 0 5.4
จ านวน 5 6 0 3 8 1 5 2 3 4 5 2 3 4 4 0 0 2 6 1 0 2 1 0 6 3 0 1 11
ร้อยละ 19.2 24 0 9.7 18.6 50 20 10 11.1 12.9 13.9 28.6 21.4 16.7 12.9 0 0 15.4 33.3 9.1 0 11.8 12.5 0 17.6 13.6 0 14.3 14.9
จ านวน 26 25 23 31 43 2 25 20 27 31 36 7 14 24 31 5 7 13 18 11 8 17 8 3 34 22 0 7 74
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

กลาง

ตอ/เหนือ

อืน่ๆต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก

เป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง

เป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้องบางคร้ัง

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย

อาชีพ

46 ปีขึ้นไป โสด

สถานภาพสมรส
รวม

การศึกษา รายได้

ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษาสมรสหญงิ ไม่เกนิ 25 26-35 36-45
ภูมิภาค

ในประเทศไทย

ชนิดสินค้า เพศ

เหนือ
เป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง

เป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้องบางคร้ัง

รวม

รวม

ประเภทของผู้ซ้ือ
สินค้าเกษตรอนิทรีย์

อายุ (ปี)

เป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง

เป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้องบางคร้ัง

รวม

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 29  (ต่อ)  
 

 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

ซ้ือเองและใชเ้อง จ านวน 18 20 16 15 39 9 10 12 23 13 30 11 34 19 1 0 29 16 4 4 1 0 5 1 17 14 4 13 54
ภายในครอบครัว ร้อยละ 78.3 69 72.7 71.4 73.6 100 71.4 57.1 76.7 68.4 71.4 84.6 75.6 76 25 0 82.9 76.2 50 57.1 33.3 0 83.3 100 70.8 70 100 68.4 73

จ านวน 1 2 4 2 5 0 0 4 3 2 5 0 6 0 1 0 2 1 1 1 2 0 0 0 1 3 0 3 7
ร้อยละ 4.3 6.9 18.2 9.5 9.4 0 0 19 10 10.5 11.9 0 13.3 0 25 0 5.7 4.8 12.5 14.3 66.7 0 0 0 4.2 15 0 15.8 9.5
จ านวน 4 7 2 4 9 0 4 5 4 4 7 2 5 6 2 0 4 4 3 2 0 0 1 0 6 3 0 3 13
ร้อยละ 17.4 24.1 9.1 19 17 0 28.6 23.8 13.3 21.1 16.7 15.4 11.1 24 50 0 11.4 19 37.5 28.6 0 0 16.7 0 25 15 0 15.8 17.6
จ านวน 23 29 22 21 53 9 14 21 30 19 42 13 45 25 4 0 35 21 8 7 3 0 6 1 24 20 4 19 74
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

ซ้ือเองและใชเ้อง จ านวน 23 4 7 19 15 14 13 7 0 26 8 0 11 20 3 0 15 13 3 1 1 1 9 0 16 4 5 0 34
ภายในครอบครัว ร้อยละ 92 16.7 30.4 63.3 35.7 70 43.3 36.8 0 74.3 30.8 0 73.3 46.5 21.4 0 75 41.9 21.4 50 25 100 100 0 53.3 44.4 55.6 0 47.2

จ านวน 0 16 4 2 18 2 16 0 2 4 16 0 2 18 0 0 3 14 1 0 2 0 0 14 3 1 2 0 20
ร้อยละ 0 66.7 17.4 6.7 42.9 10 53.3 0 66.7 11.4 61.5 0 13.3 41.9 0 0 15 45.2 7.1 0 50 0 0 93.3 10 11.1 22.2 0 27.8
จ านวน 2 4 12 9 9 4 1 12 1 5 2 11 2 5 11 0 2 4 10 1 1 0 0 1 11 4 2 0 18
ร้อยละ 8 16.7 52.2 30 21.4 20 3.3 63.2 33.3 14.3 7.7 100 13.3 11.6 78.6 0 10 12.9 71.4 50 25 0 0 6.7 36.7 44.4 22.2 0 25
จ านวน 25 24 23 30 42 20 30 19 3 35 26 11 15 43 14 0 20 31 14 2 4 1 9 15 30 9 9 0 72
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

ซ้ือเองและใชเ้อง จ านวน 15 18 11 12 32 14 12 9 9 23 20 1 25 15 4 0 30 8 5 1 0 0 9 0 16 9 8 2 44
ภายในครอบครัว ร้อยละ 65.2 75 50 42.9 78 87.5 66.7 50 52.9 82.1 55.6 20 59.5 71.4 66.7 78.9 53.3 71.4 20 0 0 60 0 64 52.9 88.9 66.7 63.8

จ านวน 5 2 5 9 3 1 4 3 4 3 7 2 8 4 0 0 4 2 0 3 2 1 2 0 2 6 1 1 12
ร้อยละ 21.7 8.3 22.7 32.1 7.3 6.3 22.2 16.7 23.5 10.7 19.4 40 19 19 0 10.5 13.3 0 60 100 50 13.3 0 8 35.3 11.1 33.3 17.4
จ านวน 3 4 6 7 6 1 2 6 4 2 9 2 9 2 2 0 4 5 2 1 0 1 4 0 7 2 0 0 13
ร้อยละ 13 16.7 27.3 25 14.6 6.3 11.1 33.3 23.5 7.1 25 40 21.4 9.5 33.3 10.5 33.3 28.6 20 0 50 26.7 0 28 11.8 0 0 18.8
จ านวน 23 24 22 28 41 16 18 18 17 28 36 5 42 21 6 0 38 15 7 5 2 2 15 0 25 17 9 3 69
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
จ านวน 111 92 94 100 197 65 83 64 85 141 135 21 125 117 48 7 133 72 38 21 12 21 51 4 106 67 33 36 297
ร้อยละ 77.6 61.3 69.1 67.1 70.4 79.3 64.8 66 69.7 75.8 66.5 52.5 69.8 69.6 65.8 77.8 76.9 64.3 61.3 65.6 54.5 75 76.1 21.1 71.6 66.3 73.3 73.5 69.2
จ านวน 11 26 15 19 33 6 24 8 14 15 35 2 22 28 2 0 16 20 2 4 7 3 4 14 8 16 5 5 52
ร้อยละ 7.7 17.3 11 12.8 11.8 7.3 18.8 8.2 11.5 8.1 17.2 5 12.3 16.7 2.7 0 9.2 17.9 3.2 12.5 31.8 10.7 6 73.7 5.4 15.8 11.1 10.2 12.1
จ านวน 21 32 27 30 50 11 21 25 23 30 33 17 32 23 23 2 24 20 22 7 3 4 12 1 34 18 7 8 80
ร้อยละ 14.7 21.3 19.9 20.1 17.9 13.4 16.4 25.8 18.9 16.1 16.3 42.5 17.9 13.7 31.5 22.2 13.9 17.9 35.5 21.9 13.6 14.3 17.9 5.3 23 17.8 15.6 16.3 18.6
จ านวน 143 150 136 149 280 82 128 97 122 186 203 40 179 168 73 9 173 112 62 32 22 28 67 19 148 101 45 49 429
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อืน่ๆ
ในประเทศไทย

โสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก ข้าราชการ 

การศึกษา รายได้ อาชีพ
รวมสินค้าเกษตรอนิทรีย์

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ
ภูมิภาค

ประเภทของผู้ซ้ือ ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส

ไม่เกนิ 25 26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป

รวมทั้งหมด

ซ้ือเองและใช้เองภายในครอบครัว

เป็นผู้ซ้ือแต่ไม่ได้ใช้เอง

เป็นผู้ซ้ือองและใช้เองบางคร้ัง

รวม

รวม

เป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง

เป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้องบางคร้ัง

รวม

ใต้

ตะวันออก
เป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง

เป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้องบางคร้ัง

รวม

เป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง

เป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้องบางคร้ัง
ตะวันตก

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 2  ผลการวิเคราะห์สินคา้เกษตรอินทรียท่ี์ผูซ้ื้อสินคา้ซ้ือบ่อยท่ีสุดแยกตามภูมิภาค ชนิดของสินคา้และปัจจยัส่วนบุคคล (จากแบบสอบถามตอน
ท่ี 2 ขอ้ท่ี 2.2 และ 2.2.1) 
 

 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

จ านวน 23 7 10 14 26 9 13 7 11 21 16 3 11 24 5 0 17 12 6 1 2 2 6 0 14 8 8 4 40
ร้อยละ 100 28 43.5 70 51 40.9 54.2 87.5 64.7 48.8 64 100 42.3 64.9 62.5 0 43.6 80 60 50 100 66.7 60 0 46.7 88.9 57.1 50 56.3
จ านวน 23 25 21 20 49 22 23 8 16 42 24 3 25 36 8 0 37 15 10 2 2 3 9 0 30 9 14 7 69
ร้อยละ 100 100 91.3 100 96.1 100 95.8 100 94.1 97.7 96 100 96.2 97.3 100 0 94.9 100 100 100 100 100 90 0 100 100 100 87.5 97.2
จ านวน 0 1 23 4 20 7 7 1 9 14 8 2 11 9 4 0 16 5 1 1 0 1 3 0 9 2 6 4 24
ร้อยละ 0 4 100 20 39.2 31.8 29.2 12.5 52.9 32.6 32 66.7 42.3 24.3 50 0 41 33.3 10 50 0 33.3 30 0 30 22.2 42.9 50 33.8

จ านวน 23 1 5 9 20 4 7 6 12 10 19 0 13 8 6 2 10 11 3 2 1 2 6 0 2 13 4 4 29
ร้อยละ 100 4.3 21.7 47.4 40 30.8 41.2 54.5 42.9 33.3 50 0 35.1 44.4 60 50 29.4 64.7 60 40 33.3 40 31.6 0 40 54.2 44.4 33.3 42
จ านวน 8 23 20 12 39 9 14 7 21 24 27 0 23 17 8 3 26 11 4 4 3 3 17 0 5 15 5 9 51
ร้อยละ 34.8 100 87 63.2 78 69.2 82.4 63.6 75 80 71.1 0 62.2 94.4 80 75 76.5 64.7 80 80 100 60 89.5 0 100 62.5 55.6 75 73.9
จ านวน 1 0 23 6 18 4 6 3 11 12 11 1 14 4 3 3 10 7 1 1 2 3 7 0 4 6 3 4 24
ร้อยละ 4.3 0 100 31.6 36 30.8 35.3 27.3 39.3 40 28.9 100 37.8 22.2 30 75 29.4 41.2 20 20 66.7 60 36.8 0 80 25 33.3 33.3 34.8

จ านวน 26 6 16 20 28 2 13 14 19 20 24 4 7 14 23 4 4 7 9 9 7 12 5 3 20 16 0 4 48
ร้อยละ 100 24 69.6 64.5 65.1 100 52 70 70.4 64.5 66.7 57.1 50 58.3 74.2 80 57.1 53.8 50 81.8 87.5 70.6 62.5 100 58.8 72.7 0 57.1 64.9
จ านวน 21 25 22 28 40 1 23 19 25 27 34 7 12 21 30 5 6 11 16 11 8 16 8 3 32 19 0 6 68
ร้อยละ 80.8 100 95.7 90.3 93 50 92 95 92.6 87.1 94.4 100 85.7 87.5 96.8 100 85.7 84.6 88.9 100 100 94.1 100 100 94.1 86.4 0 85.7 91.9
จ านวน 1 3 23 11 16 0 9 8 10 10 13 4 4 5 14 4 3 3 4 5 3 9 3 2 9 11 0 2 27
ร้อยละ 3.8 12 100 35.5 37.2 0 36 40 37 32.3 36.1 57.1 28.6 20.8 45.2 80 42.9 23.1 22.2 45.5 37.5 52.9 37.5 66.7 26.5 50 0 28.6 36.5

71

เหนือ

26 10 0 30 9 14 839 15 10 2 2 324

หญงิ ไม่เกนิ 25 ป.โท ป.เอก

37 8 023 25 23 20 51 22

ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อืน่ๆ26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี

รายได้ อาชีพ
รวมสินค้าเกษตรอนิทรีย์

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย

8 17 43 25 3

อายุ (ปี) สถานภาพสมรส
ภูมิภาค

ชนิดของสินค้า

ในประเทศไทย

ชนิดสินค้า เพศ

2 25 20

ขา้ว/ธญัพืช

26 25 23 31

การศึกษา

จ านวนรวมผู้ตอบถามทีเ่ลอืกตอบค าถาม
ในข้อ 2.2.1 (ท่านซ้ือสินค้าประเภทใด
บ่อยทีสุ่ดระบุเพียง 1 ข้อ)

จ านวนรวมผู้ตอบถามทีเ่ลอืกตอบค าถาม
43 27 31 36 7 14 24 31 5 7 13 18 11 8 17 8 3 34 22 0 7 74

จ านวนรวมผู้ตอบถามทีเ่ลอืกตอบค าถาม
ในข้อ 2.2.1 (ท่านซ้ือสินค้าประเภทใด
บ่อยทีสุ่ดระบุเพียง 1 ข้อ)

23 23 23 19 10 450 13 17 11 28 30 9 1234 17 5 5 3 5 19 0 5 2438 1 37 18 69

กลาง

ต.อ./เหนือ

ผกัผลไม้

อ่ืนๆ

ผกัผลไม้

อ่ืนๆ

ขา้ว/ธญัพืช

ผกัผลไม้

อ่ืนๆ

ขา้ว/ธญัพืช

ในข้อ 2.2.1 (ท่านซ้ือสินค้าประเภทใด
บ่อยทีสุ่ดระบุเพียง 1 ข้อ)

DPU
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 ตารางภาคผนวกที่ 2  (ต่อ)  
 

 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

จ านวน 22 0 18 10 30 4 8 9 19 9 22 9 26 12 2 0 21 10 3 4 2 0 4 0 11 10 2 13 40
ร้อยละ 95.7 0 81.8 47.6 56.6 44.4 57.1 42.9 63.3 47.4 52.4 69.2 57.8 48 50 0 60 47.6 37.5 57.1 66.7 0 66.7 0 45.8 50 50 68.4 54.1
จ านวน 19 29 19 18 49 8 12 19 28 17 38 12 42 21 4 0 31 20 7 6 3 0 5 1 21 19 3 18 67
ร้อยละ 82.6 100 86.4 85.7 92.5 88.9 85.7 90.5 93.3 89.5 90.5 92.3 93.3 84 100 0 88.6 95.2 87.5 85.7 100 0 83.3 100 87.5 95 75 94.7 90.5
จ านวน 0 0 22 5 17 2 4 5 11 4 15 3 12 9 1 0 10 5 3 2 2 0 3 0 7 5 1 6 22
ร้อยละ 0 0 100 23.8 32.1 22.2 28.6 23.8 36.7 21.1 35.7 23.1 26.7 36 25 0 28.6 23.8 37.5 28.6 66.7 0 50 0 29.2 25 25 31.6 29.7

จ านวน 25 2 5 20 12 15 10 6 1 26 6 0 13 16 3 0 14 12 2 2 1 1 9 1 12 4 6 0 32
ร้อยละ 100 8.3 21.7 66.7 28.6 75 33.3 31.6 33.3 74.3 23.1 0 86.7 37.2 21.4 0 70 38.7 14.3 100 25 100 100 6.7 40 44.4 66.7 0 44.4
จ านวน 4 24 12 6 34 10 23 5 2 18 21 1 4 34 2 0 10 23 2 1 3 1 1 15 10 8 6 0 40
ร้อยละ 16 100 52.2 20 81 50 76.7 26.3 66.7 51.4 80.8 9.1 26.7 79.1 14.3 0 50 74.2 14.3 50 75 100 11.1 100 33.3 88.9 66.7 0 55.6
จ านวน 0 0 23 10 13 3 3 14 3 5 8 10 1 11 11 0 3 5 11 1 2 1 0 2 16 4 1 0 23
ร้อยละ 0 0 100 33.3 31 15 10 73.7 100 14.3 30.8 90.9 6.7 25.6 78.6 0 15 16.1 78.6 50 50 100 0 13.3 53.3 44.4 11.1 0 31.9

จ านวน 22 9 14 21 24 10 9 12 14 17 24 4 28 13 4 0 18 14 7 4 1 1 11 0 16 11 4 3 45
ร้อยละ 95.7 37.5 63.6 75 58.5 62.5 50 66.7 82.4 60.7 66.7 80 66.7 61.9 66.7 0 47.4 93.3 100 80 50 50 73.3 0 64 64.7 44.4 100 65.2
จ านวน 16 24 20 23 37 14 15 16 15 23 32 5 35 19 6 0 32 13 7 5 2 1 13 0 20 15 9 3 60
ร้อยละ 69.6 100 90.9 82.1 90.2 87.5 83.3 88.9 88.2 82.1 88.9 100 83.3 90.5 100 0 84.2 86.7 100 100 100 50 86.7 0 80 88.2 100 100 87
จ านวน 1 1 22 11 13 4 4 8 8 6 14 4 14 7 3 0 7 10 3 2 1 1 9 0 6 6 1 2 24
ร้อยละ 4.3 4.2 100 39.3 31.7 25 22.2 44.4 47.1 21.4 38.9 80 33.3 33.3 50 0 18.4 66.7 42.9 40 50 50 60 0 24 35.3 11.1 66.7 34.8

นักศึกษา อืน่ๆ
ในประเทศไทย

สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิหญงิ ไม่เกนิ 25 26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด

สถานภาพสมรส การศึกษา รายได้ อาชีพ
รวมสินค้าเกษตรอนิทรีย์

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย
ภูมิภาค

ชนิดของสินค้า ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี)

53 9 42 13
จ านวนรวมผู้ตอบถามทีเ่ลอืกตอบค าถาม
ในข้อ 2.2.1 (ท่านซ้ือสินค้าประเภทใด
บ่อยทีสุ่ดระบุเพียง 1 ข้อ)

23 29 22 21 145 25 4 0 35 21

จ านวนรวมผู้ตอบถามทีเ่ลอืกตอบค าถาม
42 20 30 19

814 21 30 19

30

24 20 4 19 747 3 0 6

35 26 11 15 43ในข้อ 2.2.1 (ท่านซ้ือสินค้าประเภทใด
บ่อยทีสุ่ดระบุเพียง 1 ข้อ)

25 24 23

28

4 1 9 15 3014 0 20 31

จ านวนรวมผู้ตอบถามทีเ่ลอืกตอบค าถาม
ในข้อ 2.2.1 (ท่านซ้ือสินค้าประเภทใด
บ่อยทีสุ่ดระบุเพียง 1 ข้อ)

23 24 22 18 17 28

9 0 72914 23

36 5 42 21 6 0 38 15 7 5 2 2 15 0 25 17 9 3 69

ตะวันออก

ตะวันตก

ใต้

ขา้ว/ธญัพืช

ผกัผลไม้

อ่ืนๆ

ขา้ว/ธญัพืช

ผกัผลไม้

อ่ืนๆ

ขา้ว/ธญัพืช

ผกัผลไม้

41 16 18

อ่ืนๆ

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 3  ผลการวิเคราะห์ระยะเวลาท่ีผูซ้ื้อเร่ิมบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์แยกตามภูมิภาค ระยะเวลาท่ีเร่ิมบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ชนิดของสินคา้
และปัจจยัส่วนบุคคล (จากแบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอ้ 2.3)  
 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

จ านวน 3 8 5 2 14 10 6 0 0 12 4 0 5 11 0 0 14 2 0 0 0 0 1 0 8 0 7 0 16
ร้อยละ 13 32 21.7 10 27.5 45.5 25 0 0 27.9 16 0 19.2 29.7 0 0 35.9 13.3 0 0 0 0 10 0 26.7 0 50 0 22.5
จ านวน 4 4 5 4 9 3 7 1 2 9 3 1 5 6 2 0 6 5 1 1 0 0 3 0 6 1 2 1 13
ร้อยละ 17.4 16 21.7 20 17.6 13.6 29.2 12.5 11.8 20.9 12 33.3 19.2 16.2 25 0 15.4 33.3 10 50 0 0 30 0 20 11.1 14.3 12.5 18.3
จ านวน 6 2 6 5 9 6 3 2 3 10 3 1 3 10 1 0 8 3 2 0 1 0 1 0 4 2 5 2 14
ร้อยละ 26.1 8 26.1 25 17.6 27.3 12.5 25 17.6 23.3 12 33.3 11.5 27 12.5 0 20.5 20 20 0 50 0 10 0 13.3 22.2 35.7 25 19.7
จ านวน 3 0 0 2 1 0 1 0 2 2 1 0 0 1 2 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 3
ร้อยละ 13 0 0 10 2 0 4.2 0 11.8 4.7 4 0 0 2.7 25 0 0 6.7 10 0 0 33.3 10 0 3.3 11.1 0 0 4.2

ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป จ านวน 7 11 7 7 18 3 7 5 10 10 14 1 13 9 3 0 11 4 6 1 1 2 4 0 11 5 0 5 25
(3 ปีข้ึนไป) ร้อยละ 30.4 44 30.4 35 35.3 13.6 29.2 62.5 58.8 23.3 56 33.3 50 24.3 37.5 0 28.2 26.7 60 50 50 66.7 40 0 36.7 55.6 0 62.5 35.2

จ านวน 23 25 23 20 51 22 24 8 17 43 25 3 26 37 8 0 39 15 10 2 2 3 10 0 30 9 14 8 71
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
จ านวน 10 11 10 9 22 7 7 6 11 15 15 1 18 9 3 1 22 6 2 1 0 0 9 0 1 13 5 3 31
ร้อยละ 43.5 47.8 43.5 47.4 44 53.8 41.2 54.5 39.3 50 39.5 100 48.6 50 30 25 64.7 35.3 40 20 0 0 47.4 0 20 54.2 55.6 25 44.9
จ านวน 5 3 2 2 8 3 1 2 4 4 6 0 7 1 1 1 5 3 0 1 1 0 3 0 1 1 2 3 10
ร้อยละ 21.7 13 8.7 10.5 16 23.1 5.9 18.2 14.3 13.3 15.8 0 18.9 5.6 10 25 14.7 17.6 0 20 33.3 0 15.8 0 20 4.2 22.2 25 14.5
จ านวน 0 4 1 1 4 1 3 0 1 2 3 0 3 2 0 0 2 1 1 0 0 1 1 0 0 2 1 1 5
ร้อยละ 0 17.4 4.3 5.3 8 7.7 17.6 0 3.6 6.7 7.9 0 8.1 11.1 0 0 5.9 5.9 20 0 0 20 5.3 0 0 8.3 11.1 8.3 7.2
จ านวน 2 1 3 2 4 0 2 1 3 2 4 0 4 0 1 1 2 0 0 2 0 2 2 0 1 2 0 1 6
ร้อยละ 8.7 4.3 13 10.5 8 0 11.8 9.1 10.7 6.7 10.5 0 10.8 0 10 25 5.9 0 0 40 0 40 10.5 0 20 8.3 0 8.3 8.7

ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป จ านวน 6 4 7 5 12 2 4 2 9 7 10 0 5 6 5 1 3 7 2 1 2 2 4 0 2 6 1 4 17
(3 ปีข้ึนไป) ร้อยละ 26.1 17.4 30.4 26.3 24 15.4 23.5 18.2 32.1 23.3 26.3 0 13.5 33.3 50 25 8.8 41.2 40 20 66.7 40 21.1 0 40 25 11.1 33.3 24.6

จ านวน 23 23 23 19 50 13 17 11 28 30 38 1 37 18 10 4 34 17 5 5 3 5 19 0 5 24 9 12 69
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
จ านวน 6 8 2 10 6 1 6 6 3 8 5 3 4 8 4 0 3 6 4 0 2 1 1 0 10 4 0 1 16
ร้อยละ 23.1 32 8.7 32.3 14 50 24 30 11.1 25.8 13.9 42.9 28.6 33.3 12.9 0 42.9 46.2 22.2 0 25 5.9 12.5 0 29.4 18.2 0 14.3 21.6
จ านวน 2 8 11 8 13 1 7 5 8 8 11 2 4 7 7 3 1 2 4 5 3 6 0 1 9 6 0 5 21
ร้อยละ 7.7 32 47.8 25.8 30.2 50 28 25 29.6 25.8 30.6 28.6 28.6 29.2 22.6 60 14.3 15.4 22.2 45.5 37.5 35.3 0 33.3 26.5 27.3 0 71.4 28.4
จ านวน 2 1 1 1 3 0 2 2 0 3 1 0 0 0 4 0 0 0 1 0 1 2 0 0 2 2 0 0 4
ร้อยละ 7.7 4 4.3 3.2 7 0 8 10 0 9.7 2.8 0 0 0 12.9 0 0 0 5.6 0 12.5 11.8 0 0 5.9 9.1 0 0 5.4
จ านวน 2 1 1 1 3 0 2 1 1 2 2 0 1 1 2 0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 2 0 0 4
ร้อยละ 7.7 4 4.3 3.2 7 0 8 5 3.7 6.5 5.6 0 7.1 4.2 6.5 0 14.3 7.7 5.6 0 0 5.9 12.5 0 2.9 9.1 0 0 5.4

ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป จ านวน 14 7 8 11 18 0 8 6 15 10 17 2 5 8 14 2 2 4 8 6 2 7 6 2 12 8 0 1 29
(3 ปีข้ึนไป) ร้อยละ 53.8 28 34.8 35.5 41.9 0 32 30 55.6 32.3 47.2 28.6 35.7 33.3 45.2 40 28.6 30.8 44.4 54.5 25 41.2 75 66.7 35.3 36.4 0 14.3 39.2

จ านวน 26 25 23 31 43 2 25 20 27 31 36 7 14 24 31 5 7 13 18 11 8 17 8 3 34 22 0 7 74
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

36-45 ต ่ากว่า ป.ตรี

สถานภาพสมรส การศึกษา

สมรส

ต.อ./เหนือ

กลาง

อายุ (ปี)

46 ปีขึ้นไป โสด
ภูมิภาค

26-35

เพศ อาชีพ

นักศึกษา อืน่ๆป.เอก
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ

รายได้

ป.โท

ประมาณ 25-36 เดือน (3 ปี)

ไม่เกิน 6 เดือน

ประมาณ 7-12 เดือน (1 ปี)

ประมาณ 13-24 เดือน (2 ปี)

ประมาณ 25-36 เดือน (3 ปี)

ไม่เกิน 6 เดือน

ประมาณ 7-12 เดือน (1 ปี)

ประมาณ 13-24 เดือน (2 ปี)
เหนือ

ไม่เกิน 6 เดือน

ประมาณ 7-12 เดือน (1 ปี)

ประมาณ 13-24 เดือน (2 ปี)

ชนิดสินค้า
ระยะเวลาทีเ่ร่ิมบริโภคสินค้าเกษตรอนิทรีย์

หญงิ ไม่เกนิ 25

รวม

รวม

รวม

ประมาณ 25-36 เดือน (3 ปี)

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 3  (ต่อ)  
 

 
 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

จ านวน 4 4 4 2 10 2 3 3 4 2 9 1 8 2 2 0 6 4 1 0 1 0 1 0 4 3 0 4 12
ร้อยละ 17.4 13.8 18.2 9.5 18.9 22.2 21.4 14.3 13.3 10.5 21.4 7.7 17.8 8 50 0 17.1 19 12.5 0 33.3 0 16.7 0 16.7 15 0 21.1 16.2
จ านวน 7 10 7 10 14 3 3 9 9 7 14 3 14 9 1 0 13 5 4 2 0 0 1 0 10 6 2 5 24
ร้อยละ 30.4 34.5 31.8 47.6 26.4 33.3 21.4 42.9 30 36.8 33.3 23.1 31.1 36 25 0 37.1 23.8 50 28.6 0 0 16.7 0 41.7 30 50 26.3 32.4
จ านวน 0 5 4 5 4 1 4 2 2 2 7 0 5 4 0 0 5 2 1 1 0 0 0 1 3 3 1 1 9
ร้อยละ 0 17.2 18.2 23.8 7.5 11.1 28.6 9.5 6.7 10.5 16.7 0 11.1 16 0 0 14.3 9.5 12.5 14.3 0 0 0 100 12.5 15 25 5.3 12.2
จ านวน 1 2 1 0 4 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 0 0 2 0 1 1 0 0 0 2 1 0 1 4
ร้อยละ 4.3 6.9 4.5 0 7.5 11.1 7.1 4.8 3.3 10.5 2.4 7.7 4.4 4 25 0 0 9.5 0 14.3 33.3 0 0 0 8.3 5 0 5.3 5.4

ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป จ านวน 11 8 6 4 21 2 3 6 14 6 11 8 16 9 0 0 11 8 2 3 1 0 4 0 5 7 1 8 25
(3 ปีข้ึนไป) ร้อยละ 47.8 27.6 27.3 19 39.6 22.2 21.4 28.6 46.7 31.6 26.2 61.5 35.6 36 0 0 31.4 38.1 25 42.9 33.3 0 66.7 0 20.8 35 25 42.1 33.8

จ านวน 23 29 22 21 53 9 14 21 30 19 42 13 45 25 4 0 35 21 8 7 3 0 6 1 24 20 4 19 74
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
จ านวน 16 2 5 15 8 12 6 4 1 17 5 1 9 11 3 0 13 6 1 1 2 0 8 0 8 5 2 0 23
ร้อยละ 64 8.3 21.7 50 19 60 20 21.1 33.3 48.6 19.2 9.1 60 25.6 21.4 0 65 19.4 7.1 50 50 0 88.9 0 26.7 55.6 22.2 0 31.9
จ านวน 2 18 4 4 20 3 18 3 0 5 19 0 3 21 0 0 3 17 3 1 0 0 0 14 4 3 3 0 24
ร้อยละ 8 75 17.4 13.3 47.6 15 60 15.8 0 14.3 73.1 0 20 48.8 0 0 15 54.8 21.4 50 0 0 0 93.3 13.3 33.3 33.3 0 33.3
จ านวน 2 2 12 6 10 3 1 11 1 5 1 10 2 4 10 0 2 2 10 0 2 0 1 0 13 0 2 0 16
ร้อยละ 8 8.3 52.2 20 23.8 15 3.3 57.9 33.3 14.3 3.8 90.9 13.3 9.3 71.4 0 10 6.5 71.4 0 50 0 11.1 0 43.3 0 22.2 0 22.2
จ านวน 5 2 2 5 4 2 5 1 1 8 1 0 1 7 1 0 2 6 0 0 0 1 0 1 5 1 2 0 9
ร้อยละ 20 8.3 8.7 16.7 9.5 10 16.7 5.3 33.3 22.9 3.8 0 6.7 16.3 7.1 0 10 19.4 0 0 0 100 0 6.7 16.7 11.1 22.2 0 12.5
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 25 24 23 30 42 20 30 19 3 35 26 11 15 43 14 0 20 31 14 2 4 1 9 15 30 9 9 0 72
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100
จ านวน 6 11 8 11 14 7 8 4 6 12 11 2 14 10 1 18 4 2 0 0 1 7 0 6 6 2 1 25
ร้อยละ 26.1 45.8 36.4 39.3 34.1 43.8 44.4 22.2 35.3 43 30.6 40 33.3 47.6 16.7 47.4 26.7 28.6 0 0 0 50 46.7 0 35.3 35.3 22.2 33.3 36.2
จ านวน 7 6 3 7 9 5 3 4 4 6 9 1 9 5 2 0 6 4 1 2 2 1 5 0 3 5 3 0 16
ร้อยละ 30.4 25 13.6 25 22 31.3 16.7 22.2 23.5 21.4 25 20 21.4 23.8 33.3 0 15.8 26.7 14.3 40 100 50 33.3 0 12 29.4 33.3 0 23.2
จ านวน 2 1 5 5 3 0 2 3 3 2 5 1 5 3 0 0 3 3 1 1 0 0 1 0 4 2 0 1 8
ร้อยละ 8.7 4.2 22.7 17.9 7.3 0 11.1 16.7 17.6 7.1 13.9 20 11.9 14.3 0 0 7.9 20 14.3 20 0 0 6.7 0 16 11.8 0 33.3 11.6
จ านวน 2 1 3 1 5 1 1 2 2 2 3 1 1 3 2 0 4 0 1 1 0 0 2 0 3 0 1 0 6
ร้อยละ 8.7 4.2 13.6 3.6 12.2 6.3 5.6 11.1 11.8 7.1 8.3 20 2.4 14.3 33.3 0 10.5 0 14.3 20 0 0 13.3 0 12 0 11.1 0 8.7

ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป จ านวน 6 5 3 4 10 3 4 5 2 6 8 0 13 0 1 0 7 4 2 1 0 0 0 0 6 4 3 1 14
(3 ปีข้ึนไป) ร้อยละ 26.1 20.8 13.6 14.3 24.4 18.8 22.2 27.8 11.8 21.4 22.2 0 31 0 16.7 0 18.4 26.7 28.6 20 0 0 0 0 24 23.5 33.3 33.3 20.3

จ านวน 23 24 22 28 41 16 18 18 17 28 36 5 42 21 6 38 15 7 5 2 2 15 0 25 17 9 3 69
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
จ านวน 45 44 34 49 74 39 36 23 25 66 49 8 58 51 13 1 76 28 10 2 5 2 27 0 40 31 16 9 123
ร้อยละ 31.5 29.3 25 32.9 26.4 47.6 28.1 23.7 20.5 35.5 24.1 20 32.4 30.4 17.8 11.1 43.9 25 16.1 6.3 22.7 7.1 40.3 0 27 30.7 35.6 18.4 28.7
จ านวน 27 49 32 35 73 18 39 24 27 39 62 7 42 49 13 4 34 36 13 12 6 7 12 15 33 22 12 14 108
ร้อยละ 18.9 32.7 23.5 23.5 26.1 22 30.5 24.7 22.1 21 30.5 17.5 23.5 29.2 17.8 44.4 19.7 32.1 21 37.5 27.3 25 17.9 78.9 22.3 21.8 26.7 28.6 25.2
จ านวน 12 15 29 23 33 11 15 20 10 24 20 12 18 23 15 0 20 11 16 2 4 3 4 1 26 11 9 5 56
ร้อยละ 8.4 10 21.3 15.4 11.8 13.4 11.7 20.6 8.2 12.9 9.9 30 10.1 13.7 20.5 0 11.6 9.8 25.8 6.3 18.2 10.7 6 5.3 17.6 10.9 20 10.2 13.1
จ านวน 10 5 8 6 17 2 7 5 9 10 11 2 8 6 8 1 7 4 3 4 1 4 6 0 8 6 1 2 23
ร้อยละ 7 3.3 5.9 4 6.1 2.4 5.5 5.2 7.4 5.4 5.4 5 4.5 3.6 11 11.1 4 3.6 4.8 12.5 4.5 14.3 9 0 5.4 5.9 2.2 4.1 5.4

ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป จ านวน 49 37 33 36 83 12 31 25 51 47 61 11 53 39 24 3 36 33 20 12 6 12 18 3 41 31 7 19 119
(3 ปีข้ึนไป) ร้อยละ 34.3 24.7 24.3 24.2 29.6 14.6 24.2 25.8 41.8 25.3 30 27.5 29.6 23.2 32.9 33.3 20.8 29.5 32.3 37.5 27.3 42.9 26.9 15.8 27.7 30.7 15.6 38.8 27.7

จ านวน 143 150 136 149 280 82 128 97 122 186 203 40 179 168 73 9 173 112 62 32 22 28 67 19 148 101 45 49 429
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

ป.โท ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อื่นๆ26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี

การศึกษา รายได้ อาชีพ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อื่นๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25
ภูมิภาค ระยะเวลาที่เร่ิมบริโภคสินค้าเกษตรอนิทรีย์

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส

รวม

รวมทั้งหมด

ไมเ่กิน 6 เดือน

ประมาณ 7-12 เดือน (1 ปี)

ประมาณ 13-24 เดือน (2 ปี)

ประมาณ 25-36 เดือน (3 ปี)

รวม

ใต้
ประมาณ 25-36 เดือน (3 ปี)

ไมเ่กิน 6 เดือน

ประมาณ 7-12 เดือน (1 ปี)

ประมาณ 13-24 เดือน (2 ปี)

ประมาณ 25-36 เดือน (3 ปี)

ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึน
ไป)

รวม

รวม

ไมเ่กิน 6 เดือน

ประมาณ 7-12 เดือน (1 ปี)

ประมาณ 13-24 เดือน (2 ปี)

ตะวันออก

ตะวันตก

ไมเ่กิน 6 เดือน

ประมาณ 7-12 เดือน (1 ปี)

ประมาณ 13-24 เดือน (2 ปี)

ประมาณ 25-36 เดือน (3 ปี)

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 4  ผลการวิเคราะห์สาเหตุส าคญัท่ีผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียแ์ยกตามภาค สาเหตุท่ีซ้ือสินคา้ ชนิดของสินคา้และปัจจยัส่วนบุคคล (จาก
แบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอ้ 2.4.1) 
 

 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

จ านวน 12 12 12 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 3 0 0 1 0 0 0 1
ร้อยละ 52.2 48 52.2 0 2 4.5 0 0 0 2.3 0 0 3.8 0 0 2.6 0 0 0 0 100 0 0 3.3 0 0 0 1.4
จ านวน 2 1 3 7 14 7 10 3 1 14 7 0 8 12 1 0 12 5 3 0 0 0 3 0 14 0 3 1 21
ร้อยละ 8.7 4 13 35 27.5 31.8 41.7 37.5 5.9 32.6 28 0 30.8 32.4 12.5 30.8 33.3 30 0 0 0 30 0 46.7 0 21.4 12.5 29.6
จ านวน 5 7 7 1 3 1 2 0 1 3 1 0 1 1 2 0 1 1 0 1 0 0 1 0 2 0 0 1 4
ร้อยละ 21.7 28 30.4 5 5.9 4.5 8.3 0 5.9 7 4 0 3.8 2.7 25 2.6 6.7 0 50 0 0 10 0 6.7 0 0 12.5 5.6
จ านวน 2 2 0 2 2 1 1 0 2 2 1 1 2 1 1 0 1 2 1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 4
ร้อยละ 8.7 8 0 10 3.9 4.5 4.2 0 11.8 4.7 4 33.3 7.7 2.7 12.5 2.6 13.3 10 0 0 0 10 0 0 11.1 7.1 12.5 5.6
จ านวน 1 2 0 9 25 11 8 5 10 20 12 2 11 20 3 0 21 7 4 1 0 0 4 0 10 6 9 5 34
ร้อยละ 4.3 8 0 45 49 50 33.3 62.5 58.8 46.5 48 66.7 42.3 54.1 37.5 53.8 46.7 40 50 0 0 40 0 33.3 66.7 64.3 62.5 47.9
จ านวน 1 1 1 0 2 0 2 0 0 1 1 0 2 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2 0 0 0 2
ร้อยละ 4.3 4 4.3 0 3.9 0 8.3 0 0 2.3 4 0 7.7 0 0 2.6 0 10 0 0 0 0 0 6.7 0 0 0 2.8
จ านวน 23 25 23 0 3 1 1 0 1 2 1 0 1 1 1 0 2 0 1 0 0 3 0 0 1 1 1 0 3
ร้อยละ 100 100 100 0 5.9 4.5 4.2 0 5.9 4.7 4 0 3.8 2.7 12.5 5.1 0 10 0 0 100 0 0 3.3 11.1 7.1 0 4.2
จ านวน 13 9 11 4 4 0 1 1 6 2 5 1 4 2 2 0 1 2 2 0 2 2 1 0 4 3 0 0 8
ร้อยละ 56.5 39.1 55 12.9 9.5 0 4.2 5 22.2 6.7 13.9 0 28.6 8.7 6.5 0 14.3 15.4 11.8 0 25 40 12.5 0 11.8 14.3 0 0 11
จ านวน 3 5 2 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
ร้อยละ 13 21.7 10 0 2.4 0 0 5 0 3.3 0 0 0 0 3.2 0 0 7.7 0 0 0 0 12.5 0 0 0 0 0 1.4
จ านวน 4 3 5 1 1 0 2 0 0 2 0 0 0 0 2 0 1 1 0 0 0 3 0 0 2 0 0 0 2
ร้อยละ 17.4 13 25 3.2 2.4 0 8.3 0 0 6.7 0 0 0 0 6.5 0 14.3 7.7 0 0 0 60 0 0 5.9 0 0 0 2.7
จ านวน 1 3 1 31 42 2 24 20 27 30 36 7 14 23 31 5 7 13 17 11 8 0 8 3 34 21 0 7 73
ร้อยละ 4.3 13 5 100 100 100 100 100 100 100 100 1 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 1 100 100 0 100 100
จ านวน 1 2 0 1 3 1 0 1 2 2 2 0 2 2 0 0 3 0 1 0 0 0 1 0 0 2 0 1 4
ร้อยละ 4.3 8.7 0 5.6 6.3 8.3 0 10 7.4 7.1 5.3 0 5.7 11.8 0 0 9.4 0 20 0 0 0 5.6 0 0 8.7 0 8.3 6.1
จ านวน 1 1 1 4 11 2 4 3 6 7 8 0 6 3 4 2 5 5 1 1 1 0 6 0 2 2 1 4 15
ร้อยละ 4.3 4.3 5 22.2 22.9 16.7 23.5 30 22.2 25 21.1 0 17.1 17.6 40 50 15.6 31.3 20 20 33.3 0 33.3 0 40 8.7 12.5 33.3 22.7
จ านวน 23 23 20 2 6 2 1 1 4 3 5 0 5 1 2 0 4 1 0 2 0 5 1 0 2 3 1 1 8
ร้อยละ 100 100 100 11.1 12.5 16.7 5.9 10 14.8 10.7 13.2 0 14.3 5.9 20 0 12.5 6.3 0 40 0 100 5.6 0 40 13 12.5 8.3 12.1
จ านวน 12 10 10 1 1 0 0 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2 2 1 0 0 1 0 0 2
ร้อยละ 48 40 45.5 5 2 0 0 0 11.8 0 8 0 0 5.4 0 0 0 0 0 0 100 11.8 10 0 0 11.1 0 0 2.8
จ านวน 7 4 2 20 51 22 24 8 17 43 25 3 26 37 8 0 39 15 10 2 2 3 10 0 30 9 14 8 71
ร้อยละ 28 16 9.1 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 17.6 100 0 100 100 1 100 100
จ านวน 6 9 5 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 8 0 0 0 1 0 0 1
ร้อยละ 24 36 22.7 3.2 0 0 0 0 3.7 3.3 0 0 0 4.3 0 0 0 0 0 0 0 47.1 0 0 0 4.8 0 0 1.4
จ านวน 0 2 4 17 16 1 13 11 8 14 15 4 5 13 13 2 4 6 7 6 4 3 3 2 19 5 0 4 33
ร้อยละ 0 8 18.2 54.8 38.1 50 54.2 55 29.6 46.7 41.7 57.1 35.7 56.5 41.9 40 57.1 46.2 41.2 54.5 50 17.6 37.5 66.7 55.9 23.8 0 57.1 45.2
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 0 0 1 6 13 1 5 3 10 8 10 1 3 5 9 2 1 2 5 4 1 1 1 1 6 9 0 2 19
ร้อยละ 0 0 4.5 19.4 31 50 20.8 15 37 26.7 27.8 14.3 21.4 21.7 29 40 14.3 15.4 29.4 36.4 12.5 5.9 12.5 33.3 17.6 42.9 0 28.6 26
จ านวน 25 25 22 2 7 0 3 4 2 2 6 1 2 2 4 1 0 1 3 1 1 17 2 0 3 3 0 1 9
ร้อยละ 100 100 100 6.5 16.7 0 12.5 20 7.4 6.7 16.7 14.3 14.3 8.7 12.9 20 0 7.7 17.6 9.1 12.5 100 25 0 8.8 14.3 0 14.3 12.3

กลาง

ต.อ./เหนือ

เพ่ืออนามยัของครอบครัว

ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี

อุดหนุนเกษตรกร

ควากงัวลต่อควาปลอดภยัของผู ้
เพาะปลูกสินคา้

รักษาสุขภาพ

เพ่ืออนามยัของครอบครัว

ควากงัวลต่อควาปลอดภยัของผู ้
เพาะปลูกสินคา้

รักส่ิงแวดลอ้ม

รวม

รักส่ิงแวดลอ้ม

รวม

ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี

อุดหนุนเกษตรกร

ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี

อุดหนุนเกษตรกร

ควากงัวลต่อควาปลอดภยัของผู ้
เพาะปลูกสินคา้

รักส่ิงแวดลอ้ม

รวม

รักษาสุขภาพ

รักษาสุขภาพ

เพ่ืออนามยัของครอบครัว

เหนือ

ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อืน่ๆ46 ปีขึ้นไป โสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก

อาชีพ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 26-35 36-45

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส การศึกษา รายได้
ภูมิภาค สาเหตุทีส่นใจซ้ือสินค้าเกษตรอนิทรีย์

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 4  (ต่อ)  
 

 
 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

จ านวน 12 15 14 5 9 1 6 0 7 4 10 0 6 4 3 1 3 6 2 1 1 0 5 0 0 7 1 1 14
ร้อยละ 54.5 62.5 70 27.8 18.8 8.3 35.3 0 25.9 14.3 26.3 0 17.1 23.5 30 0 9.4 37.5 40 20 33.3 0 27.8 0 0 30.4 12.5 8.3 21.2
จ านวน 6 5 4 4 13 3 5 3 6 7 10 0 12 4 1 0 11 3 0 1 1 0 3 0 1 6 3 4 17
ร้อยละ 27.3 20.8 20 22.2 27.1 25 29.4 30 22.2 25 26.3 0 34.3 23.5 10 0 34.4 18.8 0 20 33.3 0 16.7 0 20 26.1 37.5 33.3 25.8
จ านวน 4 3 2 1 2 1 0 1 1 2 1 0 1 1 0 1 2 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 3
ร้อยละ 18.2 12.5 10 5.6 4.2 8.3 0 10 3.7 7.1 2.6 0 2.9 5.9 0 0 6.3 0 20 0 0 0 5.6 0 0 4.3 12.5 0 4.5
จ านวน 0 1 0 1 4 2 1 1 1 3 2 0 3 2 0 0 4 1 0 0 0 0 1 0 0 2 1 1 5
ร้อยละ 0 4.2 0 5.6 8.3 16.7 5.9 10 3.7 10.7 5.3 0 8.6 11.8 0 0 12.5 6.3 0 0 0 0 5.6 0 0 8.7 12.5 8.3 7.6
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 22 24 20 18 48 12 17 10 27 28 38 0 35 17 10 4 32 16 5 5 3 0 18 0 5 23 8 12 66
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 1 100 100 100 100 100 0 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 21 4 5 7 33 5 9 12 14 13 19 8 25 11 4 0 24 10 3 2 1 1 2 0 16 5 2 15 40
ร้อยละ 84 16.7 21.7 38.9 66 62.5 69.2 60 51.9 68.4 52.8 61.5 61 47.8 100 0 72.7 55.6 37.5 33.3 33.3 100 50 0 69.6 29.4 50 1 58.8
จ านวน 2 17 5 7 10 0 4 6 7 2 12 3 7 10 0 0 5 6 3 2 1 0 2 1 6 5 0 3 17
ร้อยละ 8 70.8 21.7 38.9 20 0 30.8 30 25.9 10.5 33.3 23.1 17.1 43.5 0 0 15.2 33.3 37.5 33.3 33.3 0 50 100 26.1 29.4 0 0 25
จ านวน 2 2 11 2 1 1 0 0 2 2 1 0 2 1 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 2 1 0 3
ร้อยละ 8 8.3 47.8 11.1 2 12.5 0 0 7.4 10.5 2.8 0 4.9 4.3 0 0 3 0 12.5 16.7 0 0 0 0 0 11.8 25 0 4.4
จ านวน 0 1 0 2 5 1 0 2 4 1 4 2 7 0 0 0 2 2 1 1 1 0 0 0 1 5 0 1 7
ร้อยละ 0 4.2 0 11.1 10 12.5 0 10 14.8 5.3 11.1 15.4 17.1 0 0 0 6.1 11.1 12.5 16.7 33.3 0 0 0 4.3 29.4 0 0 10.3
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 0 0 2 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
ร้อยละ 0 0 8.7 0 2 12.5 0 0 0 5.3 0 0 0 4.3 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25 0 1.5
จ านวน 25 24 23 18 50 8 13 20 27 19 36 13 41 23 4 0 33 18 8 6 3 1 4 1 23 17 4 19 68
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1 100
จ านวน 9 13 9 10 2 7 4 1 0 10 2 0 7 4 1 0 8 3 1 0 0 1 8 0 4 0 0 0 12
ร้อยละ 47.4 54.2 40.9 33.3 4.9 36.8 13.3 5.3 0 29.4 7.7 0 50 9.3 7.1 0 42.1 9.7 7.1 0 0 50 88.9 0 13.3 0 0 0 16.9
จ านวน 1 7 3 11 27 6 23 7 2 14 23 1 2 33 3 0 6 24 3 1 3 0 0 14 14 6 4 0 38
ร้อยละ 5.3 29.2 13.6 36.7 65.9 31.6 76.7 36.8 66.7 41.2 88.5 9.1 14.3 76.7 21.4 0 31.6 77.4 21.4 50 75 0 0 1 46.7 66.7 50 0 53.5
จ านวน 6 3 8 6 5 1 0 10 0 1 0 10 1 0 10 0 1 0 10 0 0 0 0 0 10 0 1 0 11
ร้อยละ 31.6 12.5 36.4 20 12.2 5.3 0 52.6 0 2.9 0 90.9 7.1 0 71.4 0 5.3 0 71.4 0 0 0 0 0 33.3 0 12.5 0 15.5
จ านวน 2 0 0 1 2 1 1 1 0 2 1 0 1 2 0 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 0 0 3
ร้อยละ 10.5 0 0 3.3 4.9 5.3 3.3 5.3 0 5.9 3.8 0 7.1 4.7 0 0 0 3.2 0 50 25 0 11.1 0 3.3 11.1 0 0 4.2
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 1 1 2 1 4 4 1 0 0 5 0 0 3 2 0 0 3 2 0 0 0 1 0 0 1 1 3 0 5
ร้อยละ 5.3 4.2 9.1 3.3 9.8 21.1 3.3 0 0 14.7 0 0 21.4 4.7 0 0 15.8 6.5 0 0 0 50 0 0 3.3 11.1 37.5 0 7
จ านวน 19 24 22 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 1
ร้อยละ 100 100 100 3.3 0 0 3.3 0 0 2.9 0 0 0 2.3 0 0 5.3 0 0 0 0 100 0 0 0 11.1 0 0 1.4
จ านวน 79 63 61 68 135 48 64 40 51 110 80 13 83 88 29 3 92 57 23 12 10 9 41 1 69 43 24 25 203
ร้อยละ 57.7 43.4 46.9 47.2 50.4 61.5 51.6 44.4 42.5 62.1 40.8 33.3 48.8 54.3 40.8 33.3 55.8 52.3 38.3 38.7 52.6 32.1 63.1 5.3 48.3 45.3 55.8 53.2 49.3
จ านวน 21 39 19 27 52 6 34 16 23 16 56 7 30 38 9 2 26 28 13 6 3 3 11 14 24 16 2 12 79
ร้อยละ 15.3 26.9 14.6 18.8 19.4 7.7 27.4 17.8 19.2 9 28.6 17.9 17.6 23.5 12.7 22.2 15.8 25.7 21.7 19.4 15.8 10.7 16.9 73.7 16.8 16.8 4.7 25.5 19.2
จ านวน 27 27 38 36 56 12 17 27 36 30 45 17 39 23 27 3 27 19 20 11 4 11 10 3 38 23 10 8 92
ร้อยละ 19.7 18.6 29.2 25 20.9 15.4 13.7 30 30 16.9 23 43.6 22.9 14.2 38 33.3 16.4 17.4 33.3 35.5 21.1 39.3 15.4 15.8 26.6 24.2 23.3 17 22.3
จ านวน 5 9 5 7 12 4 6 3 6 12 6 1 6 6 6 1 8 2 4 1 1 3 0 1 6 8 3 1 19
ร้อยละ 3.6 6.2 3.8 4.9 4.5 5.1 4.8 3.3 5 6.8 3.1 2.6 3.5 3.7 8.5 11.1 4.8 1.8 6.7 3.2 5.3 10.7 0 5.3 4.2 8.4 7 2.1 4.6
จ านวน 2 4 0 1 5 4 1 0 1 3 3 0 4 2 0 0 6 0 0 0 0 0 2 0 2 0 1 1 6
ร้อยละ 1.5 2.8 0 0.7 1.9 5.1 0.8 0 0.8 1.7 1.5 0 2.4 1.2 0 0 3.6 0 0 0 0 0 3.1 0 1.4 0 2.3 2.1 1.5
จ านวน 3 3 7 5 8 4 2 4 3 6 6 1 8 5 0 0 6 3 0 1 1 2 1 0 4 5 3 0 13
ร้อยละ 2.2 2.1 5.4 3.5 3 5.1 1.6 4.4 2.5 3.4 3.1 2.6 4.7 3.1 0 0 3.6 2.8 0 3.2 5.3 7.1 1.5 0 2.8 5.3 7 0 3.2
จ านวน 137 145 130 144 268 78 124 90 120 177 196 39 170 162 71 9 165 109 60 31 19 28 65 19 143 95 43 47 412
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

ป.โท ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อื่นๆ26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี

การศึกษา รายได้ อาชีพ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อื่นๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25
ภูมิภาค สาเหตุที่สนใจซื้อสินค้าเกษตรอนิทรีย์

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส

รวมทั้งหมด

รักษาสุขภาพ

เพ่ืออนามยัของครอบครัว

ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี

อุดหนุนเกษตรกร

ควากงัวลต่อควาปลอดภยัของผู ้
เพาะปลูกสินคา้

รักส่ิงแวดลอ้ม

รวม

เพ่ืออนามยัของครอบครัว

ตะวันออก

ตะวันตก

ใต้

ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี

อุดหนุนเกษตรกร

ควากงัวลต่อความปลอดภยัของผู ้
เพาะปลูกสินคา้

รักส่ิงแวดลอ้ม

รวม

ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี

อุดหนุนเกษตรกร

ควากงัวลต่อควาปลอดภยัของผู ้
เพาะปลูกสินคา้

รักส่ิงแวดลอ้ม

รวม

รักษาสุขภาพตระหนกัถึงอนัตราย
จากสารเคมีเพ่ืออนามยัของ

อุดหนุนเกษตรกร

ควากงัวลต่อควาปลอดภยัของผู ้
เพาะปลูกสินคา้

รักส่ิงแวดลอ้ม

รวม

รักษาสุขภาพ

เพ่ืออนามยัของครอบครัว

เพ่ืออนามยัของครอบครัว

ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี

รักษาสุขภาพ

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 5  ผลการวิเคราะห์ช่องทางการจ าหน่ายสินคา้ท่ีผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์หค้วามสนใจมากท่ีสุด จ าแนกตามภูมิภาค ช่องทางการจ าหน่ายสินคา้
ท่ีสนใจ ชนิดสินคา้และปัจจยัส่วนบุคคล (จากแบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอ้ 2.5.1) 
 

 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

จ านวน 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
ร้อยละ 0 4 0 0 2 4.5 0 0 0 2.3 0 0 3.8 0 0 0 2.6 0 0 0 0 0 0 0 3.3 0 0 0 1.4
จ านวน 4 14 3 7 14 7 10 3 1 14 7 0 8 12 1 0 12 5 3 0 0 1 3 0 14 0 3 1 21
ร้อยละ 17.4 56 13 35 27.5 31.8 41.7 37.5 5.9 32.6 28 0 30.8 32.4 12.5 0 30.8 33.3 30 0 0 33.3 30 0 46.7 0 21.4 12.5 29.6

ซ้ือท่ีร้านจ าหน่ายสินคา้ จ านวน 1 1 2 1 3 1 2 0 1 3 1 0 1 1 2 0 1 1 0 1 0 1 1 0 2 0 0 1 4
เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ ร้อยละ 4.3 4 8.7 5 5.9 4.5 8.3 0 5.9 7 4 0 3.8 2.7 25 0 2.6 6.7 0 50 0 33.3 10 0 6.7 0 0 12.5 5.6

จ านวน 0 1 3 2 2 1 1 0 2 2 1 1 2 1 1 0 1 2 1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 4
ร้อยละ 0 4 13 10 3.9 4.5 4.2 0 11.8 4.7 4 33.3 7.7 2.7 12.5 0 2.6 13.3 10 0 0 0 10 0 0 11.1 7.1 12.5 5.6
จ านวน 14 5 15 9 25 11 8 5 10 20 12 2 11 20 3 0 21 7 4 1 0 1 4 0 10 6 9 5 34
ร้อยละ 60.9 20 65.2 45 49 50 33.3 62.5 58.8 46.5 48 66.7 42.3 54.1 37.5 0 53.8 46.7 40 50 0 33.3 40 0 33.3 66.7 64.3 62.5 47.9
จ านวน 0 2 0 0 2 0 2 0 0 1 1 0 2 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2 0 0 0 2
ร้อยละ 0 8 0 0 3.9 0 8.3 0 0 2.3 4 0 7.7 0 0 0 2.6 0 10 0 0 0 0 0 6.7 0 0 0 2.8
จ านวน 2 1 0 0 3 1 1 0 1 2 1 0 1 1 1 0 2 0 1 0 0 0 0 0 1 1 1 0 3
ร้อยละ 8.7 4 0 0 5.9 4.5 4.2 0 5.9 4.7 4 0 3.8 2.7 12.5 0 5.1 0 10 0 0 0 0 0 3.3 11.1 7.1 0 4.2
จ านวน 2 0 0 1 1 0 0 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2 0 1 0 0 1 0 0 2
ร้อยละ 8.7 0 0 5 2 0 0 0 11.8 0 8 0 0 5.4 0 0 0 0 0 0 100 0 10 0 0 11.1 0 0 2.8
จ านวน 23 25 23 20 51 22 24 8 17 43 25 3 26 37 8 0 39 15 10 2 2 3 10 0 30 9 14 8 71
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 2 2 0 1 3 1 0 1 2 2 2 0 2 2 0 0 3 0 1 0 0 0 1 0 0 2 0 1 4
ร้อยละ 8.7 8.7 0 5.6 6.3 8.3 0 10 7.4 7.1 5.3 0 5.7 11.8 0 0 9.4 0 20 0 0 0 5.6 0 0 8.7 0 8.3 6.1
จ านวน 4 5 6 4 11 2 4 3 6 7 8 0 6 3 4 2 5 5 1 1 1 2 6 0 2 2 1 4 15
ร้อยละ 17.4 21.7 30 22.2 22.9 16.7 23.5 30 22.2 25 21.1 0 17.1 17.6 40 50 15.6 31.3 20 20 33.3 40 33.3 0 40 8.7 12.5 33.3 22.7

ซ้ือท่ีร้านจ าหน่ายสินคา้ จ านวน 4 1 3 2 6 2 1 1 4 3 5 0 5 1 2 0 4 1 0 2 0 1 1 0 2 3 1 1 8
เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ ร้อยละ 17.4 4.3 15 11.1 12.5 16.7 5.9 10 14.8 10.7 13.2 0 14.3 5.9 20 0 12.5 6.3 0 40 0 20 5.6 0 40 13 12.5 8.3 12.1

จ านวน 4 7 3 5 9 1 6 0 7 4 10 0 6 4 3 1 3 6 2 1 1 1 5 0 0 7 1 1 14
ร้อยละ 17.4 30.4 15 27.8 18.8 8.3 35.3 0 25.9 14.3 26.3 0 17.1 23.5 30 25 9.4 37.5 40 20 33.3 20 27.8 0 0 30.4 12.5 8.3 21.2
จ านวน 6 6 5 4 13 3 5 3 6 7 10 0 12 4 1 0 11 3 0 1 1 1 3 0 1 6 3 4 17
ร้อยละ 26.1 26.1 25 22.2 27.1 25 29.4 30 22.2 25 26.3 0 34.3 23.5 10 0 34.4 18.8 0 20 33.3 20 16.7 0 20 26.1 37.5 33.3 25.8
จ านวน 1 1 1 1 2 1 0 1 1 2 1 0 1 1 0 1 2 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 3
ร้อยละ 4.3 4.3 5 5.6 4.2 8.3 0 10 3.7 7.1 2.6 0 2.9 5.9 0 25 6.3 0 20 0 0 0 5.6 0 0 4.3 12.5 0 4.5
จ านวน 2 1 2 1 4 2 1 1 1 3 2 0 3 2 0 0 4 1 0 0 0 0 1 0 0 2 1 1 5
ร้อยละ 8.7 4.3 10 5.6 8.3 16.7 5.9 10 3.7 10.7 5.3 0 8.6 11.8 0 0 12.5 6.3 0 0 0 0 5.6 0 0 8.7 12.5 8.3 7.6
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 23 23 20 18 48 12 17 10 27 28 38 0 35 17 10 4 32 16 5 5 3 5 18 0 5 23 8 12 66
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1
ร้อยละ 4 0 0 3.2 0 0 0 0 3.7 3.3 0 0 0 4.3 0 0 0 0 0 0 0 5.9 0 0 0 4.8 0 0 1.4
จ านวน 9 11 13 17 16 1 13 11 8 14 15 4 5 13 13 2 4 6 7 6 4 6 3 2 19 5 0 4 33
ร้อยละ 36 44 56.5 54.8 38.1 50 54.2 55 29.6 46.7 41.7 57.1 35.7 56.5 41.9 40 57.1 46.2 41.2 54.5 50 35.3 37.5 66.7 55.9 23.8 0 57.1 45.2

ซ้ือท่ีร้านจ าหน่ายสินคา้ จ านวน 7 5 7 6 13 1 5 3 10 8 10 1 3 5 9 2 1 2 5 4 1 6 1 1 6 9 0 2 19
เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ ร้อยละ 28 20 30.4 19.4 31 50 20.8 15 37 26.7 27.8 14.3 21.4 21.7 29 40 14.3 15.4 29.4 36.4 12.5 35.3 12.5 33.3 17.6 42.9 0 28.6 26

จ านวน 2 5 2 2 7 0 3 4 2 2 6 1 2 2 4 1 0 1 3 1 1 3 2 0 3 3 0 1 9
ร้อยละ 8 20 8.7 6.5 16.7 0 12.5 20 7.4 6.7 16.7 14.3 14.3 8.7 12.9 20 0 7.7 17.6 9.1 12.5 17.6 25 0 8.8 14.3 0 14.3 12.3
จ านวน 4 3 1 4 4 0 1 1 6 2 5 1 4 2 2 0 1 2 2 0 2 1 1 0 4 3 0 0 8
ร้อยละ 16 12 4.3 12.9 9.5 0 4.2 5 22.2 6.7 13.9 14.3 28.6 8.7 6.5 0 14.3 15.4 11.8 0 25 5.9 12.5 0 11.8 14.3 0 0 11
จ านวน 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
ร้อยละ 4 0 0 0 2.4 0 0 5 0 3.3 0 0 0 0 3.2 0 0 7.7 0 0 0 0 12.5 0 0 0 0 0 1.4
จ านวน 1 1 0 1 1 0 2 0 0 2 0 0 0 0 2 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 2
ร้อยละ 4 4 0 3.2 2.4 0 8.3 0 0 6.7 0 0 0 0 6.5 0 14.3 7.7 0 0 0 0 0 0 5.9 0 0 0 2.7
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 25 25 23 31 42 2 24 20 27 30 36 7 14 23 31 5 7 13 17 11 8 17 8 3 34 21 0 7 73
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100

อื่นๆโสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา

รายได้ อาชีพ
รวม

หญงิ ไม่เกนิ 25 26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป ป.เอก ข้าราชการ 

สถานภาพสมรส การศึกษา
ภูมิภาค ช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าที่สนใจ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี)

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อื่นๆ ชาย

สั่งซ้ือผ่านอินเทอร์เน็ต

ซ้ือผ่านห้างสรรพสินคา้

ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน

ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน

ซ้ือท่ีสหกรณ์

ซ้ือท่ีงานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย์

อ่ืนๆ

รวม

สั่งซ้ือผ่านอินเทอร์เน็ต

ซ้ือผ่านห้างสรรพสินคา้

ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน

ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน

ซ้ือท่ีสหกรณ์

รวม

ซ้ือท่ีงานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย์

อ่ืนๆ

รวม

สั่งซ้ือผ่านอินเทอร์เน็ต

ซ้ือผ่านห้างสรรพสินคา้

ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน

ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน

ซ้ือท่ีสหกรณ์

ซ้ือท่ีงานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย์

อ่ืนๆ

เหนือ

กลาง

ต.อ./เหนือ

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 5  (ต่อ)  
 

 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 15 15 10 7 33 5 9 12 14 13 19 8 25 11 4 0 24 10 3 2 1 0 2 0 16 5 2 15 40
ร้อยละ 75 57.7 45.5 38.9 66 62.5 69.2 60 51.9 68.4 52.8 61.5 61 47.8 100 72.7 55.6 37.5 33.3 33.3 0 50 0 69.6 29.4 50 78.9 58.8

ซ้ือท่ีร้านจ าหน่ายสินคา้ จ านวน 3 8 6 7 10 0 4 6 7 2 12 3 7 10 0 0 5 6 3 2 1 0 2 1 6 5 0 3 17
สินคา้เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ ร้อยละ 15 30.8 27.3 38.9 20 0 30.8 30 25.9 10.5 33.3 23.1 17.1 43.5 0 15.2 33.3 37.5 33.3 33.3 0 50 100 26.1 29.4 0 15.8 25

จ านวน 0 1 2 2 1 1 0 0 2 2 1 0 2 1 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 2 1 0 3
ร้อยละ 0 3.8 9.1 11.1 2 12.5 0 0 7.4 10.5 2.8 0 4.9 4.3 0 3 0 12.5 16.7 0 0 0 0 0 11.8 25 0 4.4
จ านวน 2 2 3 2 5 1 0 2 4 1 4 2 7 0 0 0 2 2 1 1 1 0 0 0 1 5 0 1 7
ร้อยละ 10 7.7 13.6 11.1 10 12.5 0 10 14.8 5.3 11.1 15.4 17.1 0 0 6.1 11.1 12.5 16.7 33.3 0 0 0 4.3 29.4 0 5.3 10.3
จ านวน 0 0 1 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
ร้อยละ 0 0 4.5 0 2 12.5 0 0 0 5.3 0 0 0 4.3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25 0 1.5
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 20 26 22 18 50 8 13 20 27 19 36 13 41 23 4 0 33 18 8 6 3 0 4 1 23 17 4 19 68
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100
จ านวน 10 2 0 10 2 7 4 1 0 10 2 0 7 4 1 0 8 3 1 0 0 0 8 0 4 0 0 0 12
ร้อยละ 41.7 8.3 0 33.3 4.9 36.8 13.3 5.3 0 29.4 7.7 0 50 9.3 7.1 42.1 9.7 7.1 0 0 0 88.9 0 13.3 0 0 0 16.9
จ านวน 8 19 11 11 27 6 23 7 2 14 23 1 2 33 3 0 6 24 3 1 3 1 0 14 14 6 4 0 38
ร้อยละ 33.3 79.2 47.8 36.7 65.9 31.6 76.7 36.8 66.7 41.2 88.5 9.1 14.3 76.7 21.4 31.6 77.4 21.4 50 75 100 0 93.3 46.7 66.7 50 0 53.5

ซ้ือท่ีร้านจ าหน่ายสินคา้ จ านวน 0 0 11 6 5 1 0 10 0 1 0 10 1 0 10 0 1 0 10 0 0 0 0 0 10 0 1 0 11
เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ ร้อยละ 0 0 47.8 20 12.2 5.3 0 52.6 0 2.9 0 90.9 7.1 0 71.4 5.3 0 71.4 0 0 0 0 0 33.3 0 12.5 0 15.5

จ านวน 3 0 0 1 2 1 1 1 0 2 1 0 1 2 0 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 0 0 3
ร้อยละ 12.5 0 0 3.3 4.9 5.3 3.3 5.3 0 5.9 3.8 0 7.1 4.7 0 0 3.2 0 50 25 0 11.1 0 3.3 11.1 0 0 4.2
จ านวน 2 3 0 1 4 4 1 0 0 5 0 0 3 2 0 0 3 2 0 0 0 0 0 0 1 1 3 0 5
ร้อยละ 8.3 12.5 0 3.3 9.8 21.1 3.3 0 0 14.7 0 0 21.4 4.7 0 15.8 6.5 0 0 0 0 0 0 3.3 11.1 37.5 0 7
จ านวน 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
ร้อยละ 4.2 0 0 3.3 0 0 3.3 0 0 2.9 0 0 0 2.3 0 5.3 0 0 0 0 0 0 0 0 11.1 0 0 1.4
จ านวน 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
ร้อยละ 0 0 4.3 0 2.4 0 0 0 33.3 2.9 0 0 0 2.3 0 0 3.2 0 0 0 0 0 6.7 0 0 0 0 1.4
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 24 24 23 30 41 19 30 19 3 34 26 11 14 43 14 0 19 31 14 2 4 1 9 15 30 9 8 0 71
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100

อืน่ๆต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษาไม่เกนิ 25 26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด สมรส

สถานภาพสมรส การศึกษา รายได้ อาชีพ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ
ภูมิภาค ช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าทีส่นใจ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี)

สัง่ซ้ือผ่านอินเทอร์เน็ต

ซ้ือผ่านห้างสรรพสินคา้

ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน

ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน

ซ้ือท่ีสหกรณ์

ซ้ือผ่านห้างสรรพสินคา้

ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน

ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน

ซ้ือท่ีสหกรณ์

ซ้ือท่ีงานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย์

อ่ืนๆ

ตะวันออก

ตะวันตก

ซ้ือท่ีงานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย์

อ่ืนๆ

รวม

รวม

สัง่ซ้ือผ่านอินเทอร์เน็ต

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 5  (ต่อ) 
 

 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

จ านวน 1 0 4 4 1 3 0 2 0 3 1 1 2 3 0 0 2 2 0 0 1 0 1 0 1 2 1 0 5
ร้อยละ 5.3 0 18.2 15.4 2.6 18.8 0 12.5 0 11.5 2.9 20 5 15.8 0 0 5.6 15.4 0 0 50 0 7.1 0 4.5 11.8 11.1 0 7.7
จ านวน 8 6 6 9 11 6 5 5 4 11 8 1 12 6 2 0 6 5 4 2 1 2 4 0 4 7 4 1 20
ร้อยละ 42.1 25 27.3 34.6 28.2 37.5 29.4 31.3 25 42.3 23.5 20 30 31.6 33.3 0 16.7 38.5 57.1 40 50 100 28.6 0 18.2 41.2 44.4 33.3 30.8

ซ้ือท่ีร้านจ าหน่ายสินคา้ จ านวน 1 0 4 1 4 0 1 2 2 2 1 2 3 1 1 0 3 1 0 1 0 0 2 0 3 0 0 0 5
เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ ร้อยละ 5.3 0 18.2 3.8 10.3 0 5.9 12.5 12.5 7.7 2.9 40 7.5 5.3 16.7 0 8.3 7.7 0 20 0 0 14.3 0 13.6 0 0 0 7.7

จ านวน 3 1 1 3 2 1 3 0 1 1 4 0 4 1 0 0 3 1 0 1 0 0 0 0 4 1 0 0 5
ร้อยละ 15.8 4.2 4.5 11.5 5.1 6.3 17.6 0 6.3 3.8 11.8 0 10 5.3 0 0 8.3 7.7 0 20 0 0 0 0 18.2 5.9 0 0 7.7
จ านวน 2 15 7 6 18 5 8 6 5 7 16 1 14 7 3 0 18 3 3 0 0 0 6 0 8 5 3 2 24
ร้อยละ 10.5 62.5 31.8 23.1 46.2 31.3 47.1 37.5 31.3 26.9 47.1 20 35 36.8 50 0 50 23.1 42.9 0 0 0 42.9 0 36.4 29.4 33.3 66.7 36.9
จ านวน 4 0 0 3 1 0 0 1 3 1 3 0 4 0 0 0 2 1 0 1 0 0 1 0 1 2 0 0 4
ร้อยละ 21.1 0 0 11.5 2.6 0 0 6.3 18.8 3.8 8.8 0 10 0 0 0 5.6 7.7 0 20 0 0 7.1 0 4.5 11.8 0 0 6.2
จ านวน 0 2 0 0 2 1 0 0 1 1 1 0 1 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2
ร้อยละ 0 8.3 0 0 5.1 6.3 0 0 6.3 3.8 2.9 0 2.5 5.3 0 0 5.6 0 0 0 0 0 0 0 4.5 0 11.1 0 3.1
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 19 24 22 26 39 16 17 16 16 26 34 5 40 19 6 0 36 13 7 5 2 2 14 0 22 17 9 3 65
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 14 5 4 16 7 12 4 4 3 17 5 1 12 10 1 0 14 5 2 0 1 1 10 0 6 5 1 1 23
ร้อยละ 10.4 3.4 3 11.2 2.6 15.2 3.2 4.3 2.6 9.4 2.6 2.6 7.1 6.2 1.4 0 8.4 4.7 3.3 0 4.5 3.6 15.9 0 4.2 5.2 2.3 2 5.6
จ านวน 48 70 49 55 112 27 64 41 35 73 80 14 58 78 27 4 57 55 21 12 10 12 18 16 69 25 14 25 167
ร้อยละ 35.8 47.6 36.8 38.5 41.3 34.2 51.2 44.1 29.9 40.6 41 35.9 34.1 48.1 37 44.4 34.3 51.9 34.4 38.7 45.5 42.9 28.6 84.2 47.9 26 32.6 51 40.3

ซ้ือท่ีร้านจ าหน่ายสินคา้ จ านวน 16 15 33 23 41 5 13 22 24 19 29 16 20 18 24 2 15 11 18 10 2 8 7 2 29 17 2 7 64
เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ ร้อยละ 11.9 10.2 24.8 16.1 15.1 6.3 10.4 23.7 20.5 10.6 14.9 41 11.8 11.1 32.9 22.2 9 10.4 29.5 32.3 9.1 28.6 11.1 10.5 20.1 17.7 4.7 14.3 15.5

จ านวน 12 15 11 15 23 5 14 5 14 13 23 2 17 11 8 2 8 11 7 5 3 4 9 0 8 15 3 3 38
ร้อยละ 9 10.2 8.3 10.5 8.5 6.3 11.2 5.4 12 7.2 11.8 5.1 10 6.8 11 22.2 4.8 10.4 11.5 16.1 13.6 14.3 14.3 0 5.6 15.6 7 6.1 9.2
จ านวน 30 34 31 26 69 24 23 17 31 42 47 6 51 35 9 0 56 19 10 3 4 3 14 0 25 26 18 12 95
ร้อยละ 22.4 23.1 23.3 18.2 25.5 30.4 18.4 18.3 26.5 23.3 24.1 15.4 30 21.6 12.3 0 33.7 17.9 16.4 9.7 18.2 10.7 22.2 0 17.4 27.1 41.9 24.5 22.9
จ านวน 7 3 2 5 7 2 3 3 4 7 5 0 7 3 1 1 7 2 2 1 0 0 3 0 3 4 2 0 12
ร้อยละ 5.2 2 1.5 3.5 2.6 2.5 2.4 3.2 3.4 3.9 2.6 0 4.1 1.9 1.4 11.1 4.2 1.9 3.3 3.2 0 0 4.8 0 2.1 4.2 4.7 0 2.9
จ านวน 5 5 3 2 11 4 4 1 4 9 4 0 5 5 3 0 9 3 1 0 0 0 1 1 4 3 3 1 13
ร้อยละ 3.7 3.4 2.3 1.4 4.1 5.1 3.2 1.1 3.4 5 2.1 0 2.9 3.1 4.1 0 5.4 2.8 1.6 0 0 0 1.6 5.3 2.8 3.1 7 2 3.1
จ านวน 2 0 0 1 1 0 0 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2 0 1 0 0 1 0 0 2
ร้อยละ 1.5 0 0 0.7 0.4 0 0 0 1.7 0 1 0 0 1.2 0 0 0 0 0 0 9.1 0 1.6 0 0 1 0 0 0.5
จ านวน 134 147 133 143 271 79 125 93 117 180 195 39 170 162 73 9 166 106 61 31 22 28 63 19 144 96 43 49 414
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อืน่ๆ46 ปีขึ้นไป โสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก

อาชีพ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 26-35 36-45
ภูมิภาค ช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าทีส่นใจ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส การศึกษา รายได้

รวมทั้งหมด

สัง่ซ้ือผ่านอินเทอร์เน็ต

ซ้ือผ่านห้างสรรพสินคา้

ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน

ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน

ซ้ือท่ีสหกรณ์

ซ้ือท่ีงานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย์

อ่ืนๆ

รวม

ใต้ ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน

ซ้ือท่ีสหกรณ์

ซ้ือท่ีงานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย์

อ่ืนๆ

รวม

สัง่ซ้ือผ่านอินเทอร์เน็ต

ซ้ือผ่านห้างสรรพสินคา้

ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน

DPU



433 

ตารางภาคผนวกที่ 6  ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการซ้ือสินคา้โดยส่วนใหญ่ของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย แยกตามภูมิภาค พฤติกรรมการซ้ือสินคา้ 
ชนิดของสินคา้และปัจจยัส่วนบุคคล (จากแบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 2.1) 
 

 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

ซ้ือเองและใชเ้อง จ  านวน 19 22 22 18 45 21 19 8 15 38 22 3 23 33 7 0 35 12 10 2 2 2 9 0 26 8 13 7 63
(ภายในครอบครัว) ร้อยละ 82.6 88 95.7 90 88.2 95.5 79.2 100 88.2 88.4 88 100 88.5 89.2 87.5 0 89.7 80 100 100 100 66.7 90 0 86.7 88.9 92.9 87.5 88.7
เป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง จ  านวน 3 4 1 2 6 0 5 2 1 2 6 0 2 6 0 0 6 2 0 0 0 0 0 0 6 1 0 1 8
(ซ้ือให้คนอ่ืน) ร้อยละ 13 16 4.3 10 11.8 0 20.8 25 5.9 4.7 24 0 7.7 16.2 0 0 15.4 13.3 0 0 0 0 0 0 20 11.1 0 12.5 11.3
เป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้อง จ านวน 6 4 7 2 15 5 8 2 2 10 6 1 8 7 2 0 11 5 0 0 0 1 2 0 8 0 5 2 17
เป็นบางคร้ัง ร้อยละ 26.1 16 30.4 10 29.4 22.7 33.3 25 11.8 23.3 24 33.3 30.8 18.9 25 0 28.2 33.3 0 0 0 33.3 20 0 26.7 0 35.7 25 23.9

ซ้ือเองและใชเ้อง จ  านวน 17 11 19 12 35 9 12 10 16 19 27 1 24 14 7 2 21 14 4 3 1 4 12 0 5 16 5 9 47
(ภายในครอบครัว) ร้อยละ 73.9 47.8 82.6 63.2 70 69.2 70.6 90.9 57.1 63.3 71.1 100 64.9 77.8 70 50 61.8 82.4 80 60 33.3 80 63.2 0 100 66.7 55.6 75 68.1
เป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง จ  านวน 3 4 1 3 5 3 1 1 3 4 4 0 7 1 0 0 7 0 0 0 0 1 2 0 0 2 3 1 8
(ซ้ือให้คนอ่ืน) ร้อยละ 13 17.4 4.3 15.8 10 23.1 5.9 9.1 10.7 13.3 10.5 0 18.9 5.6 0 0 20.6 0 0 0 0 20 10.5 0 0 8.3 33.3 8.3 11.6
เป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้อง จ านวน 5 9 4 7 11 3 4 0 11 9 9 0 9 4 3 2 9 3 1 2 2 1 5 0 0 7 3 3 18
เป็นบางคร้ัง ร้อยละ 21.7 39.1 17.4 36.8 22 23.1 23.5 0 39.3 30 23.7 0 24.3 22.2 30 50 26.5 17.6 20 40 66.7 20 26.3 0 0 29.2 33.3 25 26.1

ซ้ือเองและใชเ้อง จ  านวน 20 19 21 26 34 1 17 19 23 25 30 5 12 17 26 5 7 9 12 10 7 15 7 3 27 16 0 7 60
(ภายในครอบครัว) ร้อยละ 76.9 76 91.3 83.9 79.1 50 68 95 85.2 80.6 83.3 71.4 85.7 70.8 83.9 100 100 69.2 66.7 90.9 87.5 88.2 87.5 100 79.4 72.7 0 100 81.1
เป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง จ  านวน 2 4 2 2 6 0 5 1 2 4 3 1 0 4 3 1 0 3 2 1 1 1 1 0 4 3 0 0 8
(ซ้ือให้คนอ่ืน) ร้อยละ 7.7 16 8.7 6.5 14 0 20 5 7.4 12.9 8.3 14.3 0 16.7 9.7 20 0 23.1 11.1 9.1 12.5 5.9 12.5 0 11.8 13.6 0 0 10.8
เป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้อง จ านวน 5 7 0 4 8 1 5 2 4 4 5 3 3 4 4 1 0 3 6 2 0 1 2 0 7 3 0 0 12
เป็นบางคร้ัง ร้อยละ 19.2 28 0 12.9 18.6 50 20 10 14.8 12.9 13.9 42.9 21.4 16.7 12.9 20 0 23.1 33.3 18.2 0 5.9 25 0 20.6 13.6 0 0 16.2

748 3 34 22 0 77 13 18 11 8 1726 25 23 31 43 2 25 20

9 14 8 71

ในข้อ 2.1.1 (ท่านจัดเป็นผู้ซ้ือกลุ่มใด
มากทีสุ่ดตอบเพียง 1 ข้อ)

27 31 36 7

2 2 3 10 0

5 19 05

3037 8 0 39 15 108 17 43 25 3 26

9 12 69

23 25 23 20 51 22 24

5 24

14 24 31 5

4 34 1728 5 330 38 1 37 18 1019 50 13 17 11

ในข้อ 2.1.1 (ท่านจัดเป็นผู้ซ้ือกลุ่มใด
มากทีสุ่ดตอบเพียง 1 ข้อ)

ในข้อ 2.1.1 (ท่านจัดเป็นผู้ซ้ือกลุ่มใด
มากทีสุ่ดตอบเพียง 1 ข้อ)

ต.อ./เหนือ

23 23 23

รวม
ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 อืน่ๆต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอกโสด สมรส26-35 นักศึกษา46 ปีขึ้นไป

จ านวนรวมผู้ตอบถามทีเ่ลอืกตอบค าถาม

จ านวนรวมผู้ตอบถามทีเ่ลอืกตอบค าถาม

เหนือ

กลาง

สินค้าเกษตรอนิทรีย์
ในประเทศไทย

จ านวนรวมผู้ตอบถามทีเ่ลอืกตอบค าถาม

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) การศึกษา รายได้ อาชีพ
ภูมิภาค

ประเภทของผู้ซ้ือ สถานภาพสมรส

36-45 ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 6  (ต่อ)  
 

 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

ซ้ือเองและใชเ้อง จ  านวน 19 20 18 16 41 9 10 13 25 13 32 12 37 19 1 0 29 18 5 4 1 0 5 1 17 15 4 15 57
(ภายในครอบครัว) ร้อยละ 82.6 69 81.8 76.2 77.4 100 71.4 61.9 83.3 68.4 76.2 92.3 82.2 76 25 0 82.9 85.7 62.5 57.1 33.3 0 83.3 100 70.8 75 100 78.9 77
เป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง จ  านวน 4 5 8 5 12 1 1 8 7 3 13 1 12 4 1 0 6 4 3 1 3 0 2 0 2 7 0 6 17
(ซ้ือให้คนอ่ืน) ร้อยละ 17.4 17.2 36.4 23.8 22.6 11.1 7.1 38.1 23.3 15.8 31 7.7 26.7 16 25 0 17.1 19 37.5 14.3 100 0 33.3 0 8.3 35 0 31.6 23
เป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้อง จ านวน 11 11 8 10 20 1 6 11 12 8 17 5 17 11 2 0 13 9 5 3 0 0 1 0 12 6 2 9 30
เป็นบางคร้ัง ร้อยละ 47.8 37.9 36.4 47.6 37.7 11.1 42.9 52.4 40 42.1 40.5 38.5 37.8 44 50 0 37.1 42.9 62.5 42.9 0 0 16.7 0 50 30 50 47.4 40.5

ซ้ือเองและใชเ้อง จ  านวน 23 4 8 19 16 14 13 7 1 27 8 0 11 21 3 0 15 14 3 1 1 1 9 1 16 4 5 0 35
(ภายในครอบครัว) ร้อยละ 92 16.7 34.8 63.3 38.1 70 43.3 36.8 33.3 77.1 30.8 0 73.3 48.8 21.4 0 75 45.2 21.4 50 25 100 100 6.7 53.3 44.4 55.6 0 48.6
เป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง จ  านวน 2 16 6 3 21 3 19 0 2 7 17 0 2 22 0 0 5 16 1 0 2 0 0 14 6 2 2 0 24
(ซ้ือให้คนอ่ืน) ร้อยละ 8 66.7 26.1 10 50 15 63.3 0 66.7 20 65.4 0 13.3 51.2 0 0 25 51.6 7.1 0 50 0 0 93.3 20 22.2 22.2 0 33.3
เป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้อง จ านวน 4 5 14 9 14 5 4 12 2 8 4 11 3 9 11 0 3 7 10 1 2 0 0 1 15 4 3 0 23
เป็นบางคร้ัง ร้อยละ 16 20.8 60.9 30 33.3 25 13.3 63.2 66.7 22.9 15.4 100 20 20.9 78.6 0 15 22.6 71.4 50 50 0 0 6.7 50 44.4 33.3 0 31.9

ซ้ือเองและใชเ้อง จ  านวน 16 20 19 20 35 14 14 14 13 25 27 3 30 19 6 0 30 14 7 2 1 1 13 0 19 13 8 2 55
(ภายในครอบครัว) ร้อยละ 69.6 83.3 86.4 71.4 85.4 87.5 77.8 77.8 76.5 89.3 75 60 71.4 90.5 100 0 78.9 93.3 100 40 50 50 86.7 0 76 76.5 88.9 66.7 79.7
เป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง จ  านวน 9 5 12 16 10 3 6 6 11 8 14 4 15 8 3 0 6 8 4 4 2 2 7 0 6 10 1 2 26
(ซ้ือให้คนอ่ืน) ร้อยละ 39.1 20.8 54.5 57.1 24.4 18.8 33.3 33.3 64.7 28.6 38.9 80 35.7 38.1 50 0 15.8 53.3 57.1 80 100 100 46.7 0 24 58.8 11.1 66.7 37.7
เป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้อง จ านวน 10 9 13 16 16 3 7 12 10 7 22 3 20 9 3 0 10 11 5 3 2 1 10 0 11 10 0 1 32
เป็นบางคร้ัง ร้อยละ 43.5 37.5 59.1 57.1 39 18.8 38.9 66.7 58.8 25 61.1 60 47.6 42.9 50 0 26.3 73.3 71.4 60 100 50 66.7 0 44 58.8 0 33.3 46.4

นักศึกษา อืน่ๆ
ในประเทศไทย

46 ปีขึ้นไป โสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี
รวมสินค้าเกษตรอนิทรีย์

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ26-35 36-45

เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส การศึกษา

ป.โท ป.เอก

รายได้ อาชีพ

9 0 724 1 9 15 30 914 0 20 31 14 23 35 26 11 15 43

19 74

25 24 23 30 42 20 30 19

0 6 1 24 20 40 35 21 8 7 319 42 13 45 25 423 29 22 21 53 9 14 21 30

3 692 15 0 25 17 90 38 15 7 5 236 5 42 21 641 16 18 18 17 28

ในข้อ 2.1.1 (ท่านจัดเป็นผู้ซ้ือกลุ่มใด
จ านวนรวมผู้ตอบถามทีเ่ลอืกตอบค าถาม

ภูมิภาค
ประเภทของผู้ซ้ือ ชนิดสินค้า

มากทีสุ่ดตอบเพียง 1 ข้อ)

ในข้อ 2.1.1 (ท่านจัดเป็นผู้ซ้ือกลุ่มใด
มากทีสุ่ดตอบเพียง 1 ข้อ)

ในข้อ 2.1.1 (ท่านจัดเป็นผู้ซ้ือกลุ่มใด
มากทีสุ่ดตอบเพียง 1 ข้อ)

23 24 22

จ านวนรวมผู้ตอบถามทีเ่ลอืกตอบค าถาม

จ านวนรวมผู้ตอบถามทีเ่ลอืกตอบค าถาม

ตะวันออก

ตะวันตก

ใต้

28

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 7  ผลการวิเคราะห์สาเหตุท่ีผูซ้ื้อสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียแ์ยกตามภูมิภาค สาเหตุท่ีซ้ือสินคา้ ชนิดของสินคา้และปัจจยัส่วนบุคคล 
(แบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอ้ 2.4) 
 

 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

จ านวน 22 23 22 19 48 18 24 8 17 40 24 3 24 35 8 0 36 14 10 2 2 3 10 0 27 9 13 8 67
ร้อยละ 95.7 92 95.7 95 94.1 81.8 100 100 100 93 96 100 92.3 94.6 100 0 92.3 93.3 100 100 100 100 100 0 90 100 92.9 100 94.4
จ านวน 21 12 12 11 34 12 12 8 13 24 19 2 19 24 2 0 23 12 6 1 2 1 5 0 20 8 9 3 45
ร้อยละ 91.3 48 52.2 55 66.7 54.5 50 100 76.5 55.8 76 66.7 73.1 64.9 25 0 59 80 60 50 100 33.3 50 0 66.7 88.9 64.3 37.5 63.4
จ านวน 17 16 16 13 36 17 11 7 14 27 20 2 17 28 4 0 27 9 9 1 2 1 7 0 15 8 12 7 49
ร้อยละ 73.9 64 69.6 65 70.6 77.3 45.8 87.5 82.4 62.8 80 66.7 65.4 75.7 50 0 69.2 60 90 50 100 33.3 70 0 50 88.9 85.7 87.5 69
จ านวน 9 12 10 9 22 10 9 4 8 18 11 2 14 14 3 0 16 7 5 1 1 1 3 0 12 6 6 4 31
ร้อยละ 39.1 48 43.5 45 43.1 45.5 37.5 50 47.1 41.9 44 66.7 53.8 37.8 37.5 0 41 46.7 50 50 50 33.3 30 0 40 66.7 42.9 50 43.7

ความกงัวลต่อความปลอดภยัของ จ านวน 7 5 3 3 12 5 3 3 4 9 5 1 5 8 2 0 7 4 3 1 0 0 1 0 4 7 3 0 15
ผูเ้พาะปลูกสินคา้ ร้อยละ 30.4 20 13 15 23.5 22.7 12.5 37.5 23.5 20.9 20 33.3 19.2 21.6 25 0 17.9 26.7 30 50 0 0 10 0 13.3 77.8 21.4 0 21.1

จ านวน 14 10 7 6 25 9 10 5 7 19 10 2 11 17 3 0 14 8 6 1 2 0 3 0 11 8 8 1 31
ร้อยละ 60.9 40 30.4 30 49 40.9 41.7 62.5 41.2 44.2 40 66.7 42.3 45.9 37.5 0 35.9 53.3 60 50 100 0 30 0 36.7 88.9 57.1 12.5 43.7
จ านวน 6 2 1 2 7 2 2 2 3 5 4 0 1 6 2 0 2 4 2 1 0 0 1 0 2 5 1 0 9
ร้อยละ 26.1 8 4.3 10 13.7 9.1 8.3 25 17.6 11.6 16 0 3.8 16.2 25 0 5.1 26.7 20 50 0 0 10 0 6.7 55.6 7.1 0 12.7

จ านวน 18 14 14 10 36 11 12 6 17 23 23 0 23 14 6 3 24 12 2 3 2 3 13 0 3 15 7 8 46
ร้อยละ 78.3 60.9 60.9 52.6 72 84.6 70.6 54.5 60.7 76.7 60.5 0 62.2 77.8 60 75 70.6 70.6 40 60 66.7 60 68.4 0 60 62.5 77.8 66.7 66.7
จ านวน 8 8 8 7 17 4 6 5 9 9 15 0 12 9 2 1 12 7 2 1 1 1 8 0 1 9 3 3 24
ร้อยละ 34.8 34.8 34.8 36.8 34 30.8 35.3 45.5 32.1 30 39.5 0 32.4 50 20 25 35.3 41.2 40 20 33.3 20 42.1 0 20 37.5 33.3 25 34.8
จ านวน 9 7 11 4 23 1 10 4 12 9 18 0 11 8 6 2 7 10 4 1 2 3 9 0 3 10 0 5 27
ร้อยละ 39.1 30.4 47.8 21.1 46 7.7 58.8 36.4 42.9 30 47.4 0 29.7 44.4 60 50 20.6 58.8 80 20 66.7 60 47.4 0 60 41.7 0 41.7 39.1
จ านวน 6 8 6 4 16 4 7 3 6 10 10 0 8 9 2 1 11 4 1 3 1 0 5 0 2 7 3 3 20
ร้อยละ 26.1 34.8 26.1 21.1 32 30.8 41.2 27.3 21.4 33.3 26.3 0 21.6 50 20 25 32.4 23.5 20 60 33.3 0 26.3 0 40 29.2 33.3 25 29

ความกงัวลต่อความปลอดภยัของ จ านวน 5 4 1 3 7 2 3 2 3 4 6 0 4 2 4 0 4 4 0 1 1 0 5 0 1 2 1 1 10
ผูเ้พาะปลูกสินคา้ ร้อยละ 21.7 17.4 4.3 15.8 14 15.4 17.6 18.2 10.7 13.3 15.8 0 10.8 11.1 40 0 11.8 23.5 0 20 33.3 0 26.3 0 20 8.3 11.1 8.3 14.5

จ านวน 5 4 5 5 9 2 7 2 3 8 6 0 5 8 1 0 6 5 0 2 1 0 3 0 1 7 1 2 14
ร้อยละ 21.7 17.4 21.7 26.3 18 15.4 41.2 18.2 10.7 26.7 15.8 0 13.5 44.4 10 0 17.6 29.4 0 40 33.3 0 15.8 0 20 29.2 11.1 16.7 20.3
จ านวน 2 1 0 0 3 1 1 0 1 1 2 0 2 1 0 0 1 1 0 0 1 0 2 0 0 1 0 0 3
ร้อยละ 8.7 4.3 0 0 6 7.7 5.9 0 3.6 3.3 5.3 0 5.4 5.6 0 0 2.9 5.9 0 0 33.3 0 10.5 0 0 4.2 0 0 4.3

จ านวน 24 20 22 26 40 1 24 18 23 30 30 6 11 22 30 3 6 11 17 11 8 13 7 3 31 20 0 5 66
ร้อยละ 92.3 80 95.7 83.9 93 50 96 90 85.2 96.8 83.3 85.7 78.6 91.7 96.8 60 85.7 84.6 94.4 100 100 76.5 87.5 100 91.2 90.9 0 71.4 89.2
จ านวน 18 12 12 14 28 2 12 10 18 13 26 3 5 14 20 3 3 4 10 7 4 14 6 3 16 13 0 4 42
ร้อยละ 69.2 48 52.2 45.2 65.1 100 48 50 66.7 41.9 72.2 42.9 35.7 58.3 64.5 60 42.9 30.8 55.6 63.6 50 82.4 75 100 47.1 59.1 0 57.1 56.8
จ านวน 18 15 16 20 29 1 11 14 23 17 27 5 7 10 28 4 2 8 8 8 7 16 7 3 20 16 0 3 49
ร้อยละ 69.2 60 69.6 64.5 67.4 50 44 70 85.2 54.8 75 71.4 50 41.7 90.3 80 28.6 61.5 44.4 72.7 87.5 94.1 87.5 100 58.8 72.7 0 42.9 66.2
จ านวน 11 8 10 12 17 0 10 8 11 11 15 3 3 6 17 3 1 6 3 5 4 10 2 0 15 11 0 1 29
ร้อยละ 42.3 32 43.5 38.7 39.5 0 40 40 40.7 35.5 41.7 42.9 21.4 25 54.8 60 14.3 46.2 16.7 45.5 50 58.8 25 0 44.1 50 0 14.3 39.2

ความกงัวลต่อความปลอดภยัของ จ านวน 2 3 1 1 5 0 2 2 2 1 5 0 0 2 3 1 0 1 0 2 1 2 1 1 3 0 0 1 6
ผูเ้พาะปลูกสินคา้ ร้อยละ 7.7 12 4.3 3.2 11.6 0 8 10 7.4 3.2 13.9 0 0 8.3 9.7 20 0 7.7 0 18.2 12.5 11.8 12.5 33.3 8.8 0 0 14.3 8.1

จ านวน 11 5 12 11 17 0 10 6 12 11 16 1 2 6 17 3 0 4 2 7 5 10 2 2 13 9 0 2 28
ร้อยละ 42.3 20 52.2 35.5 39.5 0 40 30 44.4 35.5 44.4 14.3 14.3 25 54.8 60 0 30.8 11.1 63.6 62.5 58.8 25 66.7 38.2 40.9 0 28.6 37.8
จ านวน 2 2 1 0 5 1 1 1 2 2 3 0 0 2 2 1 1 1 0 1 0 2 1 1 1 1 0 1 5
ร้อยละ 7.7 8 4.3 0 11.6 50 4 5 7.4 6.5 8.3 0 0 8.3 6.5 20 14.3 7.7 0 9.1 0 11.8 12.5 33.3 2.9 4.5 0 14.3 6.8

จ านวนผู้ตอบถามที่เลอืกตอบค าถาม

กลาง

ต.อ./เหนือ

ในข้อ 2.4.1 (สาเหตุส าคัญที่สุดที่ท่าน

รักษาส่ิงแวดลอ้ม

คานึงถึงสวสัดิภาพของสตัว์

รักษาสุขภาพ

เพ่ืออนามยัของครอบครัว

ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี

อุดหนุนเกษตรกร

รักษาส่ิงแวดลอ้ม

คานึงถึงสวสัดิภาพของสตัว์

เหนือ

รักษาสุขภาพ

เพ่ืออนามยัของครอบครัว

ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี

อุดหนุนเกษตรกร

รักษาส่ิงแวดลอ้ม

ค านึงถึงสวสัดิภาพของสตัว์

0 5 24 9 12 6917 5 5 3 5 191 37 18 10 4 3413 17 11 28 30 38

34 22 0 7 74

23 23 23 19 50

18 11 8 17 8 314 24 31 5 7 1325 20 27 31 36 726 25 23 31 43 2

10322101537 8 0 39 71814930051 22 24 8 17 43 25 3 26

จ านวนผู้ตอบถามที่เลอืกตอบค าถาม
ในข้อ 2.4.1 (สาเหตุส าคัญที่สุดที่ท่าน
สนใจซื้อตอบเพียง 1 ข้อ)

รักษาสุขภาพ

เพ่ืออนามยัของครอบครัว

ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี

อุดหนุนเกษตรกร

รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อื่นๆ

จ านวนผู้ตอบถามที่เลอืกตอบค าถาม
ในข้อ 2.4.1 (สาเหตุส าคัญที่สุดที่ท่าน
สนใจซื้อตอบเพียง 1 ข้อ)

23 25 23 20

โสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก ข้าราชการ 

สถานภาพสมรส การศึกษา รายได้ อาชีพ
รวม

หญงิ ไม่เกนิ 25 26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป

สนใจซื้อตอบเพียง 1 ข้อ)

ภูมิภาค ระยะเวลาที่เร่ิมบริโภคสินค้าเกษตรอนิทรีย์
ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี)

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อื่นๆ ชาย

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 7  (ต่อ)  
 

 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

จ านวน 20 22 21 15 48 9 11 18 25 17 36 10 37 22 4 0 29 18 7 6 3 0 5 0 19 17 4 18 63
ร้อยละ 87 75.9 95.5 71.4 90.6 100 78.6 85.7 83.3 89.5 85.7 76.9 82.2 88 100 0 82.9 85.7 87.5 85.7 100 0 83.3 0 79.2 85 100 94.7 85.1
จ านวน 17 15 16 14 34 5 8 15 20 10 31 7 31 16 1 0 25 12 6 3 2 0 5 0 16 13 1 13 48
ร้อยละ 73.9 51.7 72.7 66.7 64.2 55.6 57.1 71.4 66.7 52.6 73.8 53.8 68.9 64 25 0 71.4 57.1 75 42.9 66.7 0 83.3 0 66.7 65 25 68.4 64.9
จ านวน 12 13 13 11 27 4 6 11 17 9 21 8 26 11 1 0 16 13 4 4 1 0 3 0 12 12 3 8 38
ร้อยละ 52.2 44.8 59.1 52.4 50.9 44.4 42.9 52.4 56.7 47.4 50 61.5 57.8 44 25 0 45.7 61.9 50 57.1 33.3 0 50 0 50 60 75 42.1 51.4
จ านวน 4 7 4 4 11 1 2 3 9 5 8 2 10 5 0 0 6 4 3 2 0 0 2 1 3 6 0 3 15
ร้อยละ 17.4 24.1 18.2 19 20.8 11.1 14.3 14.3 30 26.3 19 15.4 22.2 20 0 0 17.1 19 37.5 28.6 0 0 33.3 100 12.5 30 0 15.8 20.3

ความกงัวลต่อความปลอดภยัของ จ านวน 2 2 0 0 4 2 1 1 0 2 2 0 2 2 0 0 2 1 0 1 0 0 0 0 2 2 0 0 4
ผูเ้พาะปลูกสินคา้ ร้อยละ 8.7 6.9 0 0 7.5 22.2 7.1 4.8 0 10.5 4.8 0 4.4 8 0 0 5.7 4.8 0 14.3 0 0 0 0 8.3 10 0 0 5.4

จ านวน 2 1 0 0 3 1 1 0 1 1 2 0 2 1 0 0 0 2 0 1 0 0 0 0 1 2 0 0 3
ร้อยละ 8.7 3.4 0 0 5.7 11.1 7.1 0 3.3 5.3 4.8 0 4.4 4 0 0 0 9.5 0 14.3 0 0 0 0 4.2 10 0 0 4.1
จ านวน 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
ร้อยละ 4.3 0 0 0 1.9 11.1 0 0 0 5.3 0 0 2.2 0 0 0 2.9 0 0 0 0 0 0 0 4.2 0 0 0 1.4

จ านวน 22 7 10 17 22 19 11 7 2 30 8 1 13 22 4 0 18 13 3 1 3 1 8 1 14 7 9 0 39
ร้อยละ 88 29.2 43.5 56.7 52.4 95 36.7 36.8 66.7 85.7 30.8 9.1 86.7 51.2 28.6 0 90 41.9 21.4 50 75 100 88.9 6.7 46.7 77.8 100 0 54.2
จ านวน 5 19 10 7 27 4 24 6 0 12 21 1 2 29 3 0 5 24 2 1 1 1 0 14 12 6 2 0 34
ร้อยละ 20 79.2 43.5 23.3 64.3 20 80 31.6 0 34.3 80.8 9.1 13.3 67.4 21.4 0 25 77.4 14.3 50 25 100 0 93.3 40 66.7 22.2 0 47.2
จ านวน 7 6 19 12 20 9 6 15 2 14 7 11 5 14 13 0 8 8 11 2 2 1 0 1 17 8 6 0 32
ร้อยละ 28 25 82.6 40 47.6 45 20 78.9 66.7 40 26.9 100 33.3 32.6 92.9 0 40 25.8 78.6 100 50 100 0 6.7 56.7 88.9 66.7 0 44.4
จ านวน 5 4 4 3 10 6 4 2 1 10 2 1 2 8 3 0 4 6 0 0 2 1 1 1 5 3 3 0 13
ร้อยละ 20 16.7 17.4 10 23.8 30 13.3 10.5 33.3 28.6 7.7 9.1 13.3 18.6 21.4 0 20 19.4 0 0 50 100 11.1 6.7 16.7 33.3 33.3 0 18.1

ความกงัวลต่อความปลอดภยัของ จ านวน 3 2 3 1 7 2 3 2 1 6 1 1 1 6 1 0 2 4 1 0 1 0 0 1 4 2 1 0 8
ผูเ้พาะปลูกสินคา้ ร้อยละ 12 8.3 13 3.3 16.7 10 10 10.5 33.3 17.1 3.8 9.1 6.7 14 7.1 0 10 12.9 7.1 0 25 0 0 6.7 13.3 22.2 11.1 0 11.1

จ านวน 4 3 5 4 8 5 4 1 2 11 1 0 3 9 0 0 5 6 0 0 1 0 0 1 6 1 4 0 12
ร้อยละ 16 12.5 21.7 13.3 19 25 13.3 5.3 66.7 31.4 3.8 0 20 20.9 0 0 25 19.4 0 0 25 0 0 6.7 20 11.1 44.4 0 16.7
จ านวน 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
ร้อยละ 4 0 0 3.3 0 0 3.3 0 0 2.9 0 0 0 2.3 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 11.1 0 0 1.4

จ านวน 21 23 21 27 38 14 17 17 17 26 34 5 40 19 6 0 35 14 7 5 2 2 15 0 22 17 8 3 65
ร้อยละ 91.3 95.8 95.5 96.4 92.7 87.5 94.4 94.4 100 92.9 94.4 100 95.2 90.5 100 0 92.1 93.3 100 100 100 100 100 0 88 100 88.9 100 94.2
จ านวน 20 12 12 21 23 11 8 12 13 19 23 2 26 15 3 0 19 13 4 4 2 2 7 0 16 13 6 2 44
ร้อยละ 87 50 54.5 75 56.1 68.8 44.4 66.7 76.5 67.9 63.9 40 61.9 71.4 50 0 50 86.7 57.1 80 100 100 46.7 0 64 76.5 66.7 66.7 63.8
จ านวน 18 12 17 20 27 7 11 14 15 16 26 5 31 11 5 0 20 13 7 5 2 0 9 0 18 13 4 3 47
ร้อยละ 78.3 50 77.3 71.4 65.9 43.8 61.1 77.8 88.2 57.1 72.2 100 73.8 52.4 83.3 0 52.6 86.7 100 100 100 0 60 0 72 76.5 44.4 100 68.1
จ านวน 12 8 5 12 13 5 5 7 8 12 12 1 17 7 1 0 11 7 3 3 0 1 5 0 10 6 2 2 25
ร้อยละ 52.2 33.3 22.7 42.9 31.7 31.3 27.8 38.9 47.1 42.9 33.3 20 40.5 33.3 16.7 0 28.9 46.7 42.9 60 0 50 33.3 0 40 35.3 22.2 66.7 36.2

ความกงัวลต่อความปลอดภยัของ จ านวน 8 4 1 8 5 2 3 4 4 6 7 0 9 4 0 0 8 2 1 2 0 0 1 0 9 2 1 0 13
ผูเ้พาะปลูกสินคา้ ร้อยละ 34.8 16.7 4.5 28.6 12.2 12.5 16.7 22.2 23.5 21.4 19.4 0 21.4 19 0 0 21.1 13.3 14.3 40 0 0 6.7 0 36 11.8 11.1 0 18.8

จ านวน 9 8 7 10 14 6 3 7 8 8 16 0 16 7 1 0 12 6 3 2 0 1 3 0 10 7 4 0 24
ร้อยละ 39.1 33.3 31.8 35.7 34.1 37.5 16.7 38.9 47.1 28.6 44.4 0 38.1 33.3 16.7 0 31.6 40 42.9 40 0 50 20 0 40 41.2 44.4 0 34.8
จ านวน 4 2 0 4 2 0 1 3 2 2 4 0 6 0 0 0 4 1 0 1 0 0 0 0 4 2 0 0 6
ร้อยละ 17.4 8.3 0 14.3 4.9 0 5.6 16.7 11.8 7.1 11.1 0 14.3 0 0 0 10.5 6.7 0 20 0 0 0 0 16 11.8 0 0 8.7

นักศึกษา อื่นๆสมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ

การศึกษา รายได้ อาชีพ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อื่นๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25
ภูมิภาค ระยะเวลาที่เร่ิมบริโภคสินค้าเกษตรอนิทรีย์

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส

26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด

ตะวนัออก

รักษาส่ิงแวดลอ้ม

คานึงถึงสวสัดิภาพของสตัว์

ตะวนัตก

ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี

อุดหนุนเกษตรกร

ใต้

รักษาส่ิงแวดลอ้ม

ค านึงถึงสวสัดิภาพของสตัว์

รักษาส่ิงแวดลอ้ม

ค านึงถึงสวสัดิภาพของสตัว์

รักษาสุขภาพ

เพ่ืออนามยัของครอบครัว

จ านวนผู้ตอบถามที่เลอืกตอบค าถาม

รักษาสุขภาพ

เพ่ืออนามยัของครอบครัว

ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี

อุดหนุนเกษตรกร

9 3 692 2 15 017 28 36 5 25 176 0 38 15 7 542 21

0 72

23 24 22 28 41 16 18 18

1 9 15 3035 26 11 15 9 90 20 31 14 2 443 14

7

25 24 23 30 42 20 30 19 3

8 741942024160345 25 4 0 35 2114 21 30 19 42 1323 29 22 21 53 9

ในข้อ 2.4.1 (สาเหตุส าคัญที่สุดที่ท่าน
สนใจซ้ือตอบเพียง 1 ข้อ)

จ านวนผู้ตอบถามที่เลอืกตอบค าถาม
ในข้อ 2.4.1 (สาเหตุส าคัญที่สุดที่ท่าน
สนใจซ้ือตอบเพียง 1 ข้อ)

รักษาสุขภาพ

เพ่ืออนามยัของครอบครัว

ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี

อุดหนุนเกษตรกร

จ านวนผู้ตอบถามที่เลอืกตอบค าถาม
ในข้อ 2.4.1 (สาเหตุส าคัญที่สุดที่ท่าน
สนใจซ้ือตอบเพียง 1 ข้อ)

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 8  ผลการวิเคราห์ช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ท่ีผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์หค้วามสนใจ จ าแนกตามภูมิภาค ช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ท่ี
สนใจ ชนิดสินคา้และปัจจยัส่วนบุคคล (จากแบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอ้ 2.5) 
 

 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

จ านวน 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0
ร้อยละ 4.3 4 0 5 2 4.5 4.2 0 0 2.3 4 0 3.8 2.7 0 0 2.6 6.7 0 0 0 0 0 0 6.7 0 0 0
จ านวน 11 15 10 11 25 10 12 5 9 22 13 1 14 19 3 0 20 8 4 1 1 2 5 0 19 2 6 4
ร้อยละ 47.8 60 43.5 55 49 45.5 50 62.5 52.9 51.2 52 33.3 53.8 51.4 37.5 0 51.3 53.3 40 50 50 66.7 50 0 63.3 22.2 42.9 50

ซ้ือท่ีร้านจาหน่ายสินคา้ จ านวน 5 4 4 5 8 3 4 2 4 9 4 0 2 8 3 0 4 2 3 2 1 1 1 0 4 4 1 3
เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ ร้อยละ 21.7 16 17.4 25 15.7 13.6 16.7 25 23.5 20.9 16 0 7.7 21.6 37.5 0 10.3 13.3 30 100 50 33.3 10 0 13.3 44.4 7.1 37.5

จ านวน 9 2 8 9 10 2 8 3 6 9 8 2 3 13 3 0 6 6 4 1 1 1 4 0 4 6 2 3
ร้อยละ 39.1 8 34.8 45 19.6 9.1 33.3 37.5 35.3 20.9 32 66.7 11.5 35.1 37.5 0 15.4 40 40 50 50 33.3 40 0 13.3 66.7 14.3 37.5
จ านวน 15 17 17 12 37 16 15 6 12 31 16 2 19 24 6 0 29 9 8 1 0 2 6 0 19 7 11 6
ร้อยละ 65.2 68 73.9 60 72.5 72.7 62.5 75 70.6 72.1 64 66.7 73.1 64.9 75 0 74.4 60 80 50 0 66.7 60 0 63.3 77.8 78.6 75
จ านวน 4 4 1 4 5 2 4 0 3 6 3 0 5 3 1 0 5 2 0 0 1 1 2 0 6 1 0 0
ร้อยละ 17.4 16 4.3 20 9.8 9.1 16.7 0 17.6 14 12 0 19.2 8.1 12.5 0 12.8 13.3 0 0 50 33.3 20 0 20 11.1 0 0
จ านวน 15 8 10 12 21 8 11 3 11 21 11 1 9 18 6 0 16 7 5 1 2 2 6 0 10 6 6 5
ร้อยละ 65.2 32 43.5 60 41.2 36.4 45.8 37.5 64.7 48.8 44 33.3 34.6 48.6 75 0 41 46.7 50 50 100 66.7 60 0 33.3 66.7 42.9 62.5
จ านวน 2 0 0 1 1 0 0 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2 0 1 0 0 1 0 0
ร้อยละ 8.7 0 0 5 2 0 0 0 11.8 0 8 0 0 5.4 0 0 0 0 0 0 100 0 10 0 0 11.1 0 0

จ านวน 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
ร้อยละ 4.3 0 0 0 2 0 0 0 3.6 0 2.6 0 2.7 0 0 0 2.9 0 0 0 0 0 0 0 0 4.2 0 0
จ านวน 6 8 9 6 17 5 5 4 9 11 12 0 11 6 4 2 11 5 2 1 2 2 9 0 2 4 3 5
ร้อยละ 26.1 34.8 39.1 31.6 34 38.5 29.4 36.4 32.1 36.7 31.6 0 29.7 33.3 40 50 32.4 29.4 40 20 66.7 40 47.4 0 40 16.7 33.3 41.7

ซ้ือท่ีร้านจาหน่ายสินคา้ จ านวน 4 1 5 2 8 3 2 1 4 5 5 0 6 2 2 0 5 2 0 2 0 1 1 0 3 3 2 1
เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ ร้อยละ 17.4 4.3 21.7 10.5 16 23.1 11.8 9.1 14.3 16.7 13.2 0 16.2 11.1 20 0 14.7 11.8 0 40 0 20 5.3 0 60 12.5 22.2 8.3

จ านวน 6 9 9 7 17 3 8 2 11 8 16 0 12 7 3 2 9 7 3 2 2 1 9 0 0 8 3 4
ร้อยละ 26.1 39.1 39.1 36.8 34 23.1 47.1 18.2 39.3 26.7 42.1 0 32.4 38.9 30 50 26.5 41.2 60 40 66.7 20 47.4 0 0 33.3 33.3 33.3
จ านวน 8 8 7 5 18 5 6 4 8 9 14 0 13 8 1 1 12 6 1 1 1 2 5 0 1 9 4 4
ร้อยละ 34.8 34.8 30.4 26.3 36 38.5 35.3 36.4 28.6 30 36.8 0 35.1 44.4 10 25 35.3 35.3 20 20 33.3 40 26.3 0 20 37.5 44.4 33.3
จ านวน 4 4 2 3 7 2 2 3 3 3 7 0 5 3 0 2 5 1 1 3 0 0 3 0 0 5 1 1
ร้อยละ 17.4 17.4 8.7 15.8 14 15.4 11.8 27.3 10.7 10 18.4 0 13.5 16.7 0 50 14.7 5.9 20 60 0 0 15.8 0 0 20.8 11.1 8.3
จ านวน 6 5 6 2 15 3 5 2 7 6 11 0 8 7 1 1 10 4 1 1 1 0 7 0 0 7 1 2
ร้อยละ 26.1 21.7 26.1 10.5 30 23.1 29.4 18.2 25 20 28.9 0 21.6 38.9 10 25 29.4 23.5 20 20 33.3 0 36.8 0 0 29.2 11.1 16.7
จ านวน 0 0 2 1 1 0 2 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2 0 0
ร้อยละ 0 0 8.7 5.3 2 0 11.8 0 0 3.3 2.6 0 2.7 5.6 0 0 0 5.9 0 20 0 0 0 0 0 8.3 0 0

จ านวน 6 0 9 6 9 0 5 5 5 7 8 0 0 2 12 1 0 0 1 3 4 7 0 2 6 7 0 0
ร้อยละ 23.1 0 39.1 19.4 20.9 0 20 25 18.5 22.6 22.2 0 0 8.3 38.7 20 0 0 5.6 27.3 50 41.2 0 66.7 17.6 31.8 0 0
จ านวน 20 16 22 24 34 1 19 16 22 26 27 5 8 18 27 5 6 7 12 11 7 15 6 3 28 15 0 6
ร้อยละ 76.9 64 95.7 77.4 79.1 50 76 80 81.5 83.9 75 71.4 57.1 75 87.1 100 85.7 53.8 66.7 100 87.5 88.2 75 100 82.4 68.2 0 85.7

ซ้ือท่ีร้านจาหน่ายสินคา้ จ านวน 14 10 16 14 26 1 13 7 19 15 22 3 4 13 19 4 1 3 9 8 5 14 2 2 14 18 0 4
เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ ร้อยละ 53.8 40 69.6 45.2 60.5 50 52 35 70.4 48.4 61.1 42.9 28.6 54.2 61.3 80 14.3 23.1 50 72.7 62.5 82.4 25 66.7 41.2 81.8 0 57.1

จ านวน 6 10 9 5 20 0 6 11 8 7 15 3 4 7 12 2 1 4 7 3 4 6 6 1 11 4 0 3
ร้อยละ 23.1 40 39.1 16.1 46.5 0 24 55 29.6 22.6 41.7 42.9 28.6 29.2 38.7 40 14.3 30.8 38.9 27.3 50 35.3 75 33.3 32.4 18.2 0 42.9
จ านวน 7 7 4 7 11 0 4 3 11 6 10 2 6 7 4 1 2 5 4 2 2 3 3 0 8 6 0 1
ร้อยละ 26.9 28 17.4 22.6 25.6 0 16 15 40.7 19.4 27.8 28.6 42.9 29.2 12.9 20 28.6 38.5 22.2 18.2 25 17.6 37.5 0 23.5 27.3 0 14.3
จ านวน 3 4 2 2 7 1 3 2 3 4 4 1 0 4 4 1 0 3 2 1 0 3 2 1 5 1 0 0
ร้อยละ 11.5 16 8.7 6.5 16.3 50 12 10 11.1 12.9 11.1 14.3 0 16.7 12.9 20 0 23.1 11.1 9.1 0 17.6 25 33.3 14.7 4.5 0 0
จ านวน 9 4 7 8 12 0 6 5 9 7 12 1 3 3 12 2 2 3 3 3 2 7 1 0 11 7 0 1
ร้อยละ 34.6 16 30.4 25.8 27.9 0 24 25 33.3 22.6 33.3 14.3 21.4 12.5 38.7 40 28.6 23.1 16.7 27.3 25 41.2 12.5 0 32.4 31.8 0 14.3
จ านวน 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0
ร้อยละ 0 4 0 0 2.3 0 4 0 0 0 0 14.3 0 0 3.2 0 0 0 5.6 0 0 0 0 0 2.9 0 0 0

825 3 26 374322 24 8 1723 25 23 20 51

เหนือ

กลาง

ต.อ./เหนือ

ซ้ือท่ีงานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย์

อ่ืนๆ

ซ้ือท่ีสหกรณ์

ซ้ือท่ีงานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย์

อ่ืนๆ

ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน

ซ้ือท่ีสหกรณ์

ซ้ือท่ีงานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย์

อ่ืนๆ

สั่งซ้ือผ่านอินเทอร์เน็ต

ซ้ือผ่านห้างสรรพสินคา้

จากช่องทางใดมากที่สุดตอบเพียง 1 ข้อ)

สั่งซ้ือผ่านอินเทอร์เน็ต

ซ้ือผ่านห้างสรรพสินคา้

ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน

ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน

ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน

ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน

ซ้ือท่ีสหกรณ์

ในข้อ 2.5.1 (ผู้ซื้อมีความสนใจซื้อสินค้า
จากช่องทางใดมากที่สุดตอบเพียง 1 ข้อ)

จ านวนรวมผู้ตอบถามที่เลอืกตอบค าถาม
ในข้อ 2.5.1 (ผู้ซื้อมีความสนใจซื้อสินค้า
จากช่องทางใดมากที่สุดตอบเพียง 1 ข้อ)

สั่งซ้ือผ่านอินเทอร์เน็ต

ซ้ือผ่านห้างสรรพสินคา้

ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน

จ านวนรวมผู้ตอบถามที่เลอืกตอบค าถาม
ในข้อ 2.5.1 (ผู้ซื้อมีความสนใจซื้อสินค้า

จ านวนรวมผู้ตอบถามที่เลอืกตอบค าถาม

ป.โท ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อื่นๆ26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี

การศึกษา รายได้ อาชีพ

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อื่นๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25
ภูมิภาค ช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าที่สนใจ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพ

0 39 15 10 2 2 3 10 0 30 9 14 8

26 25 23 31 43 2 25 20 27 31 36 7 14 24 31 5 7 70223438178111813

23 23 23 19 50 13 17 11 28 30 38 1 37 18 10 4 34 17 5 5 3 5 19 0 5 24 9 12

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 8  (ต่อ)  
 

 

หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,00035,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั

จ านวน 0 0 2 0 2 0 0 1 1 0 2 0 1 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2
ร้อยละ 0 0 9.1 0 3.8 0 0 4.8 3.3 0 4.8 0 2.2 4 0 0 5.7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10.5 2.7
จ านวน 20 20 18 14 44 6 12 14 26 14 33 11 38 16 4 0 28 17 4 6 3 0 5 0 19 17 2 15 58
ร้อยละ 87 69 81.8 66.7 83 66.7 85.7 66.7 86.7 73.7 78.6 84.6 84.4 64 100 0 80 81 50 85.7 100 0 83.3 0 79.2 85 50 78.9 78.4

ซ้ือท่ีร้านจาหน่ายสินคา้ จ านวน 8 13 12 12 21 2 6 11 14 6 21 6 17 16 0 0 14 10 6 2 1 0 3 1 12 8 1 8 33
เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ ร้อยละ 34.8 44.8 54.5 57.1 39.6 22.2 42.9 52.4 46.7 31.6 50 46.2 37.8 64 0 0 40 47.6 75 28.6 33.3 0 50 100 50 40 25 42.1 44.6

จ านวน 7 4 5 5 11 2 3 5 6 5 9 2 9 6 1 0 5 4 3 3 1 0 2 0 4 6 2 2 16
ร้อยละ 30.4 13.8 22.7 23.8 20.8 22.2 21.4 23.8 20 26.3 21.4 15.4 20 24 25 0 14.3 19 37.5 42.9 33.3 0 33.3 0 16.7 30 50 10.5 21.6
จ านวน 11 10 12 7 26 5 7 7 14 8 18 7 23 9 1 0 14 11 4 3 1 0 2 0 10 12 3 6 33
ร้อยละ 47.8 34.5 54.5 33.3 49.1 55.6 50 33.3 46.7 42.1 42.9 53.8 51.1 36 25 0 40 52.4 50 42.9 33.3 0 33.3 0 41.7 60 75 31.6 44.6
จ านวน 0 0 1 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
ร้อยละ 0 0 4.5 0 1.9 11.1 0 0 0 5.3 0 0 0 4 0 0 2.9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25 0 1.4
จ านวน 1 3 5 3 6 3 1 0 5 2 6 1 2 7 0 0 1 3 3 1 1 0 4 0 1 2 1 1 9
ร้อยละ 4.3 10.3 22.7 14.3 11.3 33.3 7.1 0 16.7 10.5 14.3 7.7 4.4 28 0 0 2.9 14.3 37.5 14.3 33.3 0 66.7 0 4.2 10 25 5.3 12.2
จ านวน 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 4.5 0 1.9 0 0 4.8 0 0 2.4 0 0 4 0 0 2.9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5.3 1.4

จ านวน 10 1 0 10 1 7 3 1 0 9 2 0 7 3 1 0 8 2 1 0 0 0 8 0 3 0 0 0 11
ร้อยละ 40 4.2 0 33.3 2.4 35 10 5.3 0 25.7 7.7 0 46.7 7 7.1 0 40 6.5 7.1 0 0 0 88.9 0 10 0 0 0 15.3
จ านวน 8 20 13 11 30 7 24 7 3 17 23 1 3 35 3 0 7 26 3 1 3 1 0 15 15 6 5 0 41
ร้อยละ 32 83.3 56.5 36.7 71.4 35 80 36.8 100 48.6 88.5 9.1 20 81.4 21.4 0 35 83.9 21.4 50 75 100 0 100 50 66.7 55.6 0 56.9

ซ้ือท่ีร้านจาหน่ายสินคา้ จ านวน 3 3 14 8 12 6 3 10 1 9 1 10 2 8 10 0 6 3 10 0 1 0 1 1 13 2 3 0 20
เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ ร้อยละ 12 12.5 60.9 26.7 28.6 30 10 52.6 33.3 25.7 3.8 90.9 13.3 18.6 71.4 0 30 9.7 71.4 0 25 0 11.1 6.7 43.3 22.2 33.3 0 27.8

จ านวน 7 3 3 5 8 6 4 3 0 9 4 0 3 8 2 0 3 6 1 1 1 1 1 0 5 3 4 0 13
ร้อยละ 28 12.5 13 16.7 19 30 13.3 15.8 0 25.7 15.4 0 20 18.6 14.3 0 15 19.4 7.1 50 25 100 11.1 0 16.7 33.3 44.4 0 18.1
จ านวน 3 6 2 2 9 7 3 1 0 10 1 0 4 7 0 0 5 5 1 0 0 0 0 0 4 2 5 0 11
ร้อยละ 12 25 8.7 6.7 21.4 35 10 5.3 0 28.6 3.8 0 26.7 16.3 0 0 25 16.1 7.1 0 0 0 0 0 13.3 22.2 55.6 0 15.3
จ านวน 2 0 1 2 1 1 2 0 0 3 0 0 1 2 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 3
ร้อยละ 8 0 4.3 6.7 2.4 5 6.7 0 0 8.6 0 0 6.7 4.7 0 0 10 3.2 0 0 0 0 0 0 3.3 11.1 11.1 0 4.2
จ านวน 3 2 2 2 5 3 3 0 1 7 0 0 1 6 0 0 4 3 0 0 0 0 0 1 3 1 2 0 7
ร้อยละ 12 8.3 8.7 6.7 11.9 15 10 0 33.3 20 0 0 6.7 14 0 0 20 9.7 0 0 0 0 0 6.7 10 11.1 22.2 0 9.7
จ านวน 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1
ร้อยละ 0 0 4.3 0 2.4 0 0 0 33.3 0 3.8 0 0 2.3 0 0 0 0 0 0 25 0 0 0 3.3 0 0 0 1.4

จ านวน 7 0 6 8 5 4 5 4 0 9 3 1 5 7 1 0 8 3 0 2 0 0 1 0 9 2 1 0 13
ร้อยละ 30.4 0 27.3 28.6 12.2 25 27.8 22.2 0 32.1 8.3 20 11.9 33.3 16.7 0 21.1 20 0 40 0 0 6.7 0 36 11.8 11.1 0 18.8
จ านวน 14 12 17 18 25 10 9 12 12 18 20 5 25 13 5 0 17 13 6 3 2 2 9 0 15 10 6 3 43
ร้อยละ 60.9 50 77.3 64.3 61 62.5 50 66.7 70.6 64.3 55.6 100 59.5 61.9 83.3 0 44.7 86.7 85.7 60 100 100 60 0 60 58.8 66.7 100 62.3

ซ้ือท่ีร้านจาหน่ายสินคา้ จ านวน 9 1 7 8 9 5 4 5 3 10 6 1 8 8 1 0 8 5 1 3 0 0 3 0 9 3 2 0 17
เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ ร้อยละ 39.1 4.2 31.8 28.6 22 31.3 22.2 27.8 17.6 35.7 16.7 20 19 38.1 16.7 0 21.1 33.3 14.3 60 0 0 20 0 36 17.6 22.2 0 24.6

จ านวน 14 4 6 14 10 5 6 6 7 10 14 0 15 7 2 0 9 6 4 4 0 1 4 0 10 7 3 0 24
ร้อยละ 60.9 16.7 27.3 50 24.4 31.3 33.3 33.3 41.2 35.7 38.9 0 35.7 33.3 33.3 0 23.7 40 57.1 80 0 50 26.7 0 40 41.2 33.3 0 34.8
จ านวน 17 20 9 15 31 12 13 12 9 19 26 1 28 13 5 0 28 9 4 4 0 1 9 0 15 11 8 3 46
ร้อยละ 73.9 83.3 40.9 53.6 75.6 75 72.2 66.7 52.9 67.9 72.2 20 66.7 61.9 83.3 0 73.7 60 57.1 80 0 50 60 0 60 64.7 88.9 100 66.7
จ านวน 7 2 3 7 5 1 1 3 7 5 7 0 10 1 1 0 6 3 2 1 0 0 4 0 4 3 1 0 12
ร้อยละ 30.4 8.3 13.6 25 12.2 6.3 5.6 16.7 41.2 17.9 19.4 0 23.8 4.8 16.7 0 15.8 20 28.6 20 0 0 26.7 0 16 17.6 11.1 0 17.4
จ านวน 4 6 1 5 6 3 1 3 4 6 5 0 8 3 0 0 7 1 1 1 0 1 2 0 4 1 3 1 11
ร้อยละ 17.4 25 4.5 17.9 14.6 18.8 5.6 16.7 23.5 21.4 13.9 0 19 14.3 0 0 18.4 6.7 14.3 20 0 50 13.3 0 16 5.9 33.3 33.3 15.9
จ านวน 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
ร้อยละ 4.3 0 0 3.6 0 0 0 5.6 0 3.6 0 0 2.4 0 0 0 2.6 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 1.4

รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อื่นๆโสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก ข้าราชการ 
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อื่นๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป
ภูมิภาค ช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าที่สนใจ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพ การศึกษา รายได้ อาชีพ

ใต้
ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน

ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน

ซ้ือท่ีสหกรณ์

ซ้ือท่ีงานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย์

อ่ืนๆ

ตะวันออก

ตะวันตก

อ่ืนๆ

ซ้ือท่ีสหกรณ์

ซ้ือท่ีงานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย์

อ่ืนๆ

ซ้ือผ่านห้างสรรพสินคา้

สั่งซ้ือผ่านอินเทอร์เน็ต

ซ้ือผ่านห้างสรรพสินคา้

ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน

ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน

ซ้ือท่ีสหกรณ์

ซ้ือท่ีงานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย์

จ านวนรวมผู้ตอบถามที่เลอืกตอบค าถาม
ในข้อ 2.5.1 (ผู้ซื้อมีความสนใจซื้อสินค้า

สั่งซ้ือผ่านอินเทอร์เน็ต

สั่งซ้ือผ่านอินเทอร์เน็ต

จากช่องทางใดมากที่สุดตอบเพียง 1 ข้อ)

จ านวนรวมผู้ตอบถามที่เลอืกตอบค าถาม
ในข้อ 2.5.1 (ผู้ซื้อมีความสนใจซื้อสินค้า
จากช่องทางใดมากที่สุดตอบเพียง 1 ข้อ)

ซ้ือผ่านห้างสรรพสินคา้

ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน

ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน

จ านวนรวมผู้ตอบถามที่เลอืกตอบค าถาม
ในข้อ 2.5.1 (ผู้ซื้อมีความสนใจซื้อสินค้า
จากช่องทางใดมากที่สุดตอบเพียง 1 ข้อ)

23 29 22 21 53 9 14 21 30 19 42 13 45 25 4 0 35 21 8 7 3 0 6 1 24 20 4 19 74

25 24 23 30 42 20 30 19 3 35 26 11 15 43 14 0 20 31 14 2 4 1 9 15 30 9 9 0 72

23 24 22 28 41 16 18 18 17 28 36 5 15 042 21 6 0 38 15 25 17 9 3 697 5 2 2

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 9  โดยเฉล่ียแลว้ท่านซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียอ์าทิตยล์ะก่ีคร้ัง (จากแบบสอบถาม
ตอนท่ี 2 ขอ้ 2.6) 
 

 
 
ตารางภาคผนวกที่ 10  ท่านคิดวา่ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไปประมาณ
ก่ีเปอร์เซ็นต ์(จากแบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอ้ 2.7) 
 

 

ภาค จ านวน ค่าเฉลี่ย SD

เหนือ 62 2.13 1.329

ตอ/เหนือ 49 1.91 1.756

กลาง 72 1.09 1.126

ตะวนัออก 73 2.38 2.091

ตะวนัตก 43 1.5 1.024

ใต้ 50 1.68 1.700

รวม 349 1.80 1.626

ภาค จ านวน ค่าเฉลี่ย SD

เหนือ 71 17.35 18.410

ตอ/เหนือ 69 13.86 17.953

กลาง 74 25.36 19.765

ตะวนัออก 74 19.69 16.989

ตะวนัตก 72 11.18 18.203

ใต้ 69 10.71 15.297

รวม 429 16.47 18.477

DPU
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ตอนที่ 2  การประเมินผลหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์
การซ้ือซ ้า 
ตารางภาคผนวกที่ 11  ท่านจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไปหรือไม่ (จากแบบสอบถามตอนท่ี 5 ขอ้ 5.1.1) 
 

 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 23 23 20 18 48 21 22 8 15 40 23 3 23 36 7 0 36 14 9 2 2 3 10 0 26 9 14 7 66
ร้อยละ 100 92 87 90 94.1 95.5 91.7 100 88.2 93 92 100 88.5 97.3 87.5 0 92.3 93.3 90 100 100 100 100 0 86.7 100 100 87.5 93
จ านวน 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
ร้อยละ 0 4 0 0 2 4.5 0 0 0 2.3 0 0 3.8 0 0 0 2.6 0 0 0 0 0 0 0 3.3 0 0 0 1.4
จ านวน 0 1 3 2 2 0 2 0 2 2 2 0 2 1 1 0 2 1 1 0 0 0 0 0 3 0 0 1 4
ร้อยละ 0 4 13 10 3.9 0 8.3 0 11.8 4.7 8 0 7.7 2.7 12.5 0 5.1 6.7 10 0 0 0 0 0 10 0 0 12.5 5.6
จ านวน 23 25 23 20 51 22 24 8 17 43 25 3 26 37 8 0 39 15 10 2 2 3 10 0 30 9 14 8 71
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 20 20 19 14 45 7 17 10 25 24 34 1 31 15 10 3 26 17 5 5 2 4 18 0 5 22 4 10 59
ร้อยละ 87 90.9 82.6 77.8 90 53.8 100 90.9 92.6 80 91.9 100 86.1 83.3 100 75 76.5 100 100 100 66.7 100 94.7 0 100 95.7 44.4 83.3 86.8
จ านวน 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
ร้อยละ 0 0 4.3 5.6 0 7.7 0 0 0 3.3 0 0 2.8 0 0 0 2.9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8.3 1.5
จ านวน 3 2 3 3 5 5 0 1 2 5 3 0 4 3 0 1 7 0 0 0 1 0 1 0 0 1 5 1 8
ร้อยละ 13 9.1 13 16.7 10 38.5 0 9.1 7.4 16.7 8.1 0 11.1 16.7 0 25 20.6 0 0 0 33.3 0 5.3 0 0 4.3 55.6 8.3 11.8
จ านวน 23 22 23 18 50 13 17 11 27 30 37 1 36 18 10 4 34 17 5 5 3 4 19 0 5 23 9 12 68
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 24 24 23 30 41 2 25 19 25 31 33 7 14 22 30 5 7 13 18 10 8 15 8 2 33 21 0 7 71
ร้อยละ 100 96 100 100 97.6 100 100 100 96.2 100 97.1 100 100 95.7 100 100 100 100 100 100 100 93.8 100 66.7 100 100 0 100 98.6
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1
ร้อยละ 0 4 0 0 2.4 0 0 0 3.8 0 2.9 0 0 4.3 0 0 0 0 0 0 0 6.3 0 33.3 0 0 0 0 1.4
จ านวน 24 25 23 30 42 2 25 19 26 31 34 7 14 23 30 5 7 13 18 10 8 16 8 3 33 21 0 7 72
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100

สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี
ภาค ค าตอบ

36-45 46 ปีขึ้นไป

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) การศึกษา รายได้ อาชีพสถานภาพสมรส
รวม

ข้าว/ธัญพืช โสดผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25

ใช่

ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อืน่ๆ26-35 ป.โท

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

เหนือ

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ต.อ./เหนือ

กลาง

รวม

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 11  (ต่อ)  
 

 
 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 23 27 22 21 51 8 13 21 30 19 41 12 44 24 4 0 34 20 8 7 3 0 5 1 23 20 4 19 72
ร้อยละ 100 93.1 100 100 96.2 88.9 92.9 100 100 100 97.6 92.3 97.8 96 100 0 97.1 95.2 100 100 100 0 83.3 100 95.8 100 100 100 97.3
จ านวน 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
ร้อยละ 0 3.4 0 0 1.9 11.1 0 0 0 0 2.4 0 0 4 0 0 0 4.8 0 0 0 0 16.7 0 0 0 0 0 1.4
จ านวน 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
ร้อยละ 0 3.4 0 0 1.9 0 7.1 0 0 0 0 7.7 2.2 0 0 0 2.9 0 0 0 0 0 0 0 4.2 0 0 0 1.4
จ านวน 23 29 22 21 53 9 14 21 30 19 42 13 45 25 4 0 35 21 8 7 3 0 6 1 24 20 4 19 74
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100
จ านวน 24 11 11 23 23 20 16 7 3 33 12 1 15 27 4 0 20 16 3 2 4 1 9 1 18 9 9 0 46
ร้อยละ 96 45.8 47.8 76.7 54.8 100 53.3 36.8 100 94.3 46.2 9.1 100 62.8 28.6 0 100 51.6 21.4 100 100 100 100 6.7 60 100 100 0 63.9
จ านวน 1 13 1 1 14 0 14 1 0 1 14 0 0 15 0 0 0 14 1 0 0 0 0 14 1 0 0 0 15
ร้อยละ 4 54.2 4.3 3.3 33.3 0 46.7 5.3 0 2.9 53.8 0 0 34.9 0 0 0 45.2 7.1 0 0 0 0 93.3 3.3 0 0 0 20.8
จ านวน 0 0 11 6 5 0 0 11 0 1 0 10 0 1 10 0 0 1 10 0 0 0 0 0 11 0 0 0 11
ร้อยละ 0 0 47.8 20 11.9 0 0 57.9 0 2.9 0 90.9 0 2.3 71.4 0 0 3.2 71.4 0 0 0 0 0 36.7 0 0 0 15.3
จ านวน 25 24 23 30 42 20 30 19 3 35 26 11 15 43 14 0 20 31 14 2 4 1 9 15 30 9 9 0 72
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100
จ านวน 22 17 22 25 36 15 15 15 16 26 30 5 39 16 6 0 31 15 6 5 2 2 14 0 22 14 8 3 61
ร้อยละ 95.7 70.8 100 89.3 87.8 93.8 83.3 83.3 94.1 92.9 83.3 100 92.9 76.2 100 0 81.6 100 85.7 100 100 100 93.3 0 88 82.4 88.9 100 88.4
จ านวน 0 2 0 0 2 1 1 0 0 1 1 0 0 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 2
ร้อยละ 0 8.3 0 0 4.9 6.3 5.6 0 0 3.6 2.8 0 0 9.5 0 0 5.3 0 0 0 0 0 0 0 0 5.9 11.1 0 2.9
จ านวน 1 5 0 3 3 0 2 3 1 1 5 0 3 3 0 0 5 0 1 0 0 0 1 0 3 2 0 0 6
ร้อยละ 4.3 20.8 0 10.7 7.3 0 11.1 16.7 5.9 3.6 13.9 0 7.1 14.3 0 0 13.2 0 14.3 0 0 0 6.7 0 12 11.8 0 0 8.7
จ านวน 23 24 22 28 41 16 18 18 17 28 36 5 42 21 6 0 38 15 7 5 2 2 15 0 25 17 9 3 69
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 136 122 117 131 244 73 108 80 114 173 173 29 166 140 61 8 154 95 49 31 21 25 64 4 127 95 39 46 375
ร้อยละ 96.5 81.9 86 89.1 87.5 89 84.4 83.3 95 93 86.5 72.5 93.3 83.8 84.7 88.9 89 84.8 79 100 95.5 96.2 95.5 21.1 86.4 96 86.7 93.9 88
จ านวน 1 17 2 2 18 4 15 1 0 4 16 0 2 18 0 0 4 15 1 0 0 0 1 14 2 1 1 1 20
ร้อยละ 0.7 11.4 1.5 1.4 6.5 4.9 11.7 1 0 2.2 8 0 1.1 10.8 0 0 2.3 13.4 1.6 0 0 0 1.5 73.7 1.4 1 2.2 2 4.7
จ านวน 4 10 17 14 17 5 5 15 6 9 11 11 10 9 11 1 15 2 12 0 1 1 2 1 18 3 5 2 31
ร้อยละ 2.8 6.7 12.5 9.5 6.1 6.1 3.9 15.6 5 4.8 5.5 27.5 5.6 5.4 15.3 11.1 8.7 1.8 19.4 0 4.5 3.8 3 5.3 12.2 3 11.1 4.1 7.3
จ านวน 141 149 136 147 279 82 128 96 120 186 200 40 178 167 72 9 173 112 62 31 22 26 67 19 147 99 45 49 426
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อืน่ๆโสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก ข้าราชการ 
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป

เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส การศึกษา รายได้ อาชีพ

รวม

ทั้งหมด

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

ภาค ค าตอบ
ชนิดสินค้า

ตะวันตก

ตะวันออก

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

ไม่ใช่

รวม

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใต้

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

DPU



442 

ตารางภาคผนวกที่ 12  ในรอบระยะเวลา 1 เดือนท่ีผา่นมาท่านมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียห์รือไม่ (จากแบบสอบถามตอนท่ี 5 ขอ้ 5.1.2) 
 

 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 21 23 19 18 45 20 21 8 14 37 23 3 22 34 7 0 35 12 9 2 2 3 10 0 24 9 13 7 63
ร้อยละ 91.3 92 82.6 90 88.2 90.9 87.5 100 82.4 86 92 100 84.6 91.9 87.5 0 89.7 80 90 100 100 100 100 0 80 100 92.9 87.5 88.7
จ านวน 2 2 4 2 6 2 3 0 3 6 2 0 4 3 1 0 4 3 1 0 0 0 0 0 6 0 1 1 8
ร้อยละ 8.7 8 17.4 10 11.8 9.1 12.5 0 17.6 14 8 0 15.4 8.1 12.5 0 10.3 20 10 0 0 0 0 0 20 0 7.1 12.5 11.3
จ านวน 23 25 23 20 51 22 24 8 17 43 25 3 26 37 8 0 39 15 10 2 2 3 10 0 30 9 14 8 71
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 14 19 16 13 36 7 16 8 18 23 26 0 23 15 8 3 22 12 5 4 2 4 17 0 4 17 4 7 49
ร้อยละ 63.6 90.5 76.2 72.2 78.3 58.3 94.1 72.7 75 79.3 74.3 0 67.6 88.2 80 100 68.8 75 100 80 100 100 94.4 0 80 81 50 58.3 76.6
จ านวน 8 2 5 5 10 5 1 3 6 6 9 0 11 2 2 0 10 4 0 1 0 0 1 0 1 4 4 5 15
ร้อยละ 36.4 9.5 23.8 27.8 21.7 41.7 5.9 27.3 25 20.7 25.7 0 32.4 11.8 20 0 31.3 25 0 20 0 0 5.6 0 20 19 50 41.7 23.4
จ านวน 22 21 21 18 46 12 17 11 24 29 35 0 34 17 10 3 32 16 5 5 2 4 18 0 5 21 8 12 64
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 23 24 21 30 38 1 24 17 26 28 33 7 14 22 27 5 6 13 16 9 8 16 7 2 31 22 0 6 68
ร้อยละ 92 96 91.3 96.8 90.5 50 96 89.5 96.3 90.3 94.3 100 100 91.7 90 100 85.7 100 88.9 90 100 94.1 87.5 66.7 93.9 100 0 85.7 93.2
จ านวน 2 1 2 1 4 1 1 2 1 3 2 0 0 2 3 0 1 0 2 1 0 1 1 1 2 0 0 1 5
ร้อยละ 8 4 8.7 3.2 9.5 50 4 10.5 3.7 9.7 5.7 0 0 8.3 10 0 14.3 0 11.1 10 0 5.9 12.5 33.3 6.1 0 0 14.3 6.8
จ านวน 25 25 23 31 42 2 25 19 27 31 35 7 14 24 30 5 7 13 18 10 8 17 8 3 33 22 0 7 73
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100
จ านวน 21 24 22 18 49 8 13 18 28 19 37 11 41 23 3 0 33 18 7 6 3 0 5 1 21 19 4 17 67
ร้อยละ 91.3 82.8 100 85.7 92.5 88.9 92.9 85.7 93.3 100 88.1 84.6 91.1 92 75 0 94.3 85.7 87.5 85.7 100 0 83.3 100 87.5 95 100 89.5 90.5
จ านวน 2 5 0 3 4 1 1 3 2 0 5 2 4 2 1 0 2 3 1 1 0 0 1 0 3 1 0 2 7
ร้อยละ 8.7 17.2 0 14.3 7.5 11.1 7.1 14.3 6.7 0 11.9 15.4 8.9 8 25 0 5.7 14.3 12.5 14.3 0 0 16.7 0 12.5 5 0 10.5 9.5
จ านวน 23 29 22 21 53 9 14 21 30 19 42 13 45 25 4 0 35 21 8 7 3 0 6 1 24 20 4 19 74
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100

ภาค

กลาง

ตะวันออก

เหนือ

ต.อ./เหนือ

สถานภาพสมรส

26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป

การศึกษา รายได้ อาชีพ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25

ไม่มี

รวม

สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก
ค าตอบ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี)

นักศึกษา อืน่ๆ

มี

ไม่มี

รวม

มี

ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิโสด

มี

ไม่มี

รวม

มี

ไม่มี

รวม

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 12  (ต่อ)  
 

 
 
 
 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 22 10 21 28 25 18 14 18 3 31 11 11 14 25 14 0 18 16 13 2 3 1 8 1 27 9 8 0 53
ร้อยละ 88 41.7 91.3 93.3 59.5 90 46.7 94.7 100 88.6 42.3 100 93.3 58.1 100 0 90 51.6 92.9 100 75 100 88.9 6.7 90 100 88.9 0 73.6
จ านวน 3 14 2 2 17 2 16 1 0 4 15 0 1 18 0 0 2 15 1 0 1 0 1 14 3 0 1 0 19
ร้อยละ 12 58.3 8.7 6.7 40.5 10 53.3 5.3 0 11.4 57.7 0 6.7 41.9 0 0 10 48.4 7.1 0 25 0 11.1 93.3 10 0 11.1 0 26.4
จ านวน 25 24 23 30 42 20 30 19 3 35 26 11 15 43 14 0 20 31 14 2 4 1 9 15 30 9 9 0 72
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100
จ านวน 23 19 21 27 36 15 15 16 17 27 31 5 41 16 6 0 32 15 7 5 2 2 14 0 23 15 8 3 63
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 23 19 21 27 36 15 15 16 17 27 31 5 41 16 6 0 32 15 7 5 2 2 14 0 23 15 8 3 63
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 124 119 120 134 229 69 103 85 106 165 161 37 155 135 65 8 146 86 57 28 20 26 61 4 130 91 37 40 363
ร้อยละ 87.9 83.2 90.2 91.2 84.8 86.3 82.4 90.4 89.8 89.7 83 94.9 88.6 83.3 90.3 100 88.5 77.5 91.9 90.3 95.2 96.3 93.8 21.1 89.7 94.8 86 81.6 87.1
จ านวน 17 24 13 13 41 11 22 9 12 19 33 2 20 27 7 0 19 25 5 3 1 1 4 15 15 5 6 9 54
ร้อยละ 12.1 16.8 9.8 8.8 15.2 13.8 17.6 9.6 10.2 10.3 17 5.1 11.4 16.7 9.7 0 11.5 22.5 8.1 9.7 4.8 3.7 6.2 78.9 10.3 5.2 14 18.4 12.9
จ านวน 141 143 133 147 270 80 125 94 118 184 194 39 175 162 72 8 165 111 62 31 21 27 65 19 145 96 43 49 417
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

ป.โท ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อืน่ๆ26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี

การศึกษา รายได้ อาชีพ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25
ภาค ค าตอบ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส

รวม

ทั้งหมด

มี

ไม่มี

รวม

ตะวันตก

ใต้

มี

ไม่มี

รวม

มี

ไม่มี

รวม

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 13  ถา้มีในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาท่านมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยมีการเปล่ียนแปลงอยา่งไร (จากแบบสอบถาม
ตอนท่ี 5 ขอ้ 5.1.2.1) 
 

 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 10 7 8 9 16 8 5 3 9 11 12 2 8 13 4 0 13 5 2 1 2 2 4 0 9 4 5 3 25
ร้อยละ 47.6 31.8 42.1 50 36.4 40 25 37.5 64.3 30.6 52.2 66.7 38.1 38.2 57.1 0 38.2 41.7 22.2 50 100 66.7 40 0 39.1 44.4 38.5 42.9 40.3
จ านวน 11 15 11 9 28 12 15 5 5 25 11 1 13 21 3 0 21 7 7 1 0 1 6 0 14 5 8 4 37
ร้อยละ 52.4 68.2 57.9 50 63.6 60 75 62.5 35.7 69.4 47.8 33.3 61.9 61.8 42.9 0 61.8 58.3 77.8 50 0 33.3 60 0 60.9 55.6 61.5 57.1 59.7
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 21 22 19 18 44 20 20 8 14 36 23 3 21 34 7 0 34 12 9 2 2 3 10 0 23 9 13 7 62
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 7 7 6 4 16 3 5 5 7 9 11 0 14 5 1 0 12 3 1 2 0 2 5 0 0 10 1 4 20
ร้อยละ 50 43.8 42.9 30.8 51.6 42.9 35.7 62.5 46.7 40.9 50 0 66.7 35.7 16.7 0 60 25 25 50 0 100 33.3 0 0 66.7 25 57.1 45.5
จ านวน 7 7 8 9 13 3 8 3 8 12 10 0 6 8 5 3 7 8 3 2 2 0 9 0 3 5 2 3 22
ร้อยละ 50 43.8 57.1 69.2 41.9 42.9 57.1 37.5 53.3 54.5 45.5 0 28.6 57.1 83.3 100 35 66.7 75 50 100 0 60 0 100 33.3 50 42.9 50
จ านวน 0 2 0 0 2 1 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 2
ร้อยละ 0 12.5 0 0 6.5 14.3 7.1 0 0 4.5 4.5 0 4.8 7.1 0 0 5 8.3 0 0 0 0 6.7 0 0 0 25 0 4.5
จ านวน 14 16 14 13 31 7 14 8 15 22 22 0 21 14 6 3 20 12 4 4 2 2 15 0 3 15 4 7 44
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 11 8 14 13 20 1 9 9 14 13 19 1 7 8 15 3 4 3 5 5 6 10 3 1 12 13 0 4 33
ร้อยละ 52.4 33.3 66.7 46.4 52.6 100 37.5 52.9 58.3 46.4 61.3 14.3 53.8 38.1 55.6 60 66.7 23.1 33.3 55.6 75 66.7 50 50 38.7 61.9 0 66.7 50
จ านวน 10 16 7 15 18 0 15 8 10 15 12 6 6 13 12 2 2 10 10 4 2 5 3 1 19 8 0 2 33
ร้อยละ 47.6 66.7 33.3 53.6 47.4 0 62.5 47.1 41.7 53.6 38.7 85.7 46.2 61.9 44.4 40 33.3 76.9 66.7 44.4 25 33.3 50 50 61.3 38.1 0 33.3 50
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 21 24 21 28 38 1 24 17 24 28 31 7 13 21 27 5 6 13 15 9 8 15 6 2 31 21 0 6 66
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100
จ านวน 8 8 8 7 17 1 4 7 12 4 15 5 16 8 0 0 11 8 2 1 2 0 5 1 7 4 0 7 24
ร้อยละ 38.1 34.8 36.4 38.9 35.4 12.5 33.3 38.9 42.9 21.1 40.5 50 40 34.8 0 0 34.4 44.4 28.6 16.7 66.7 0 100 100 35 21.1 0 41.2 36.4
จ านวน 13 15 13 11 30 7 7 11 16 15 21 5 24 14 3 0 20 10 5 5 1 0 0 0 12 15 4 10 41
ร้อยละ 61.9 65.2 59.1 61.1 62.5 87.5 58.3 61.1 57.1 78.9 56.8 50 60 60.9 100 0 62.5 55.6 71.4 83.3 33.3 0 0 0 60 78.9 100 58.8 62.1
จ านวน 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
ร้อยละ 0 0 4.5 0 2.1 0 8.3 0 0 0 2.7 0 0 4.3 0 0 3.1 0 0 0 0 0 0 0 5 0 0 0 1.5
จ านวน 21 23 22 18 48 8 12 18 28 19 37 10 40 23 3 0 32 18 7 6 3 0 5 1 20 19 4 17 66
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100

สถานภาพสมรส

26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด สมรส

รายได้ อาชีพ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25

อายุ (ปี)

ป.โท ป.เอก
ภาค ค าตอบ

ชนิดสินค้า เพศ การศึกษา

นักศึกษา อืน่ๆข้าราชการ รัฐวิสาหกจิต ่ากว่า ป.ตรี

เพ่ิมข้ึน

คงท่ี

ลดลง

รวม

เพ่ิมข้ึน

เพ่ิมข้ึน

คงท่ี

ลดลง

คงท่ี

เหนือ

กลาง

ต.อ/เหนือ

ตะวันออก

รวม

ลดลง

รวม

คงท่ี

ลดลง

รวม

เพ่ิมข้ึน

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 13  (ต่อ)  
 

 
 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 12 4 0 11 5 9 7 0 0 14 2 0 7 8 1 0 10 5 1 0 0 0 8 0 4 2 2 0 16
ร้อยละ 54.5 40 0 39.3 20.8 52.9 50 0 0 46.7 18.2 0 50 33.3 7.1 0 58.8 31.3 7.7 0 0 0 100 0 15.4 22.2 25 0 30.8
จ านวน 10 6 9 11 14 7 7 8 3 15 9 1 6 16 3 0 6 11 2 2 3 1 0 1 12 7 5 0 25
ร้อยละ 45.5 60 45 39.3 58.3 41.2 50 44.4 100 50 81.8 9.1 42.9 66.7 21.4 0 35.3 68.8 15.4 100 100 100 0 100 46.2 77.8 62.5 0 48.1
จ านวน 0 0 11 6 5 1 0 10 0 1 0 10 1 0 10 0 1 0 10 0 0 0 0 0 10 0 1 0 11
ร้อยละ 0 0 55 21.4 20.8 5.9 0 55.6 0 3.3 0 90.9 7.1 0 71.4 0 5.9 0 76.9 0 0 0 0 0 38.5 0 12.5 0 21.2
จ านวน 22 10 20 28 24 17 14 18 3 30 11 11 14 24 14 0 17 16 13 2 3 1 8 1 26 9 8 0 52
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100
จ านวน 11 10 11 15 17 7 7 8 10 10 21 1 19 9 4 0 14 9 4 3 1 1 10 0 11 7 2 2 32
ร้อยละ 47.8 55.6 52.4 55.6 48.6 46.7 50 50 58.8 38.5 67.7 20 47.5 56.3 66.7 45.2 60 57.1 60 50 50 71.4 0 50 46.7 25 66.7 51.6
จ านวน 12 8 10 12 18 8 7 8 7 16 10 4 21 7 2 0 17 6 3 2 1 1 4 0 11 8 6 1 30
ร้อยละ 52.2 44.4 47.6 44.4 51.4 53.3 50 50 41.2 61.5 32.3 80 52.5 43.8 33.3 54.8 40 42.9 40 50 50 28.6 0 50 53.3 75 33.3 48.4
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 23 18 21 27 35 15 14 16 17 26 31 5 40 16 6 0 31 15 7 5 2 2 14 0 22 15 8 3 62
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 59 44 47 59 91 29 37 32 52 61 80 9 71 51 25 3 64 33 15 12 11 15 35 2 43 40 10 20 150
ร้อยละ 48.4 38.9 40.2 44.7 41.4 42.6 37.8 37.6 51.5 37.9 51.6 25 47.7 38.6 39.7 37.5 45.7 38.4 27.3 42.9 55 65.2 60.3 50 34.4 45.5 27 50 42.6
จ านวน 63 67 58 67 121 37 59 43 49 98 73 17 76 79 28 5 73 52 30 16 9 8 22 2 71 48 25 20 188
ร้อยละ 51.6 59.3 49.6 50.8 55 54.4 60.2 50.6 48.5 60.9 47.1 47.2 51 59.8 44.4 62.5 52.1 60.5 54.5 57.1 45 34.8 37.9 50 56.8 54.5 67.6 50 53.4
จ านวน 0 2 12 6 8 2 2 10 0 2 2 10 2 2 10 0 3 1 10 0 0 0 1 0 11 0 2 0 14
ร้อยละ 0 1.8 10.3 4.5 3.6 2.9 2 11.8 0 1.2 1.3 27.8 1.3 1.5 15.9 0 2.1 1.2 18.2 0 0 0 1.7 0 8.8 0 5.4 0 4
จ านวน 122 113 117 132 220 68 98 85 101 161 155 36 149 132 63 8 140 86 55 28 20 23 58 4 125 88 37 40 352
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

ข้าราชการ ป.เอก รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อืน่ๆ46 ปีขึ้นไป โสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท

อาชีพ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 26-35 36-45
ภาค ค าตอบ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส การศึกษา รายได้

รวม

ทั้งหมด

เพ่ิมข้ึน

ลดลง

รวม

รวม

เพ่ิมข้ึน

คงท่ี

ลดลง
ตะวันตก

ใต้

คงท่ี

ลดลง

รวม

เพ่ิมข้ึน

คงท่ี

DPU
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ตารางภาคผนวกที่  14  ถา้ไม่มีการซ้ือสินคา้ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมานั้นท่านมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคตหรือไม่ (จาก
แบบสอบถามตอนท่ี 5 ขอ้ 5.1.2.2) 
 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 2 2 4 2 6 2 3 0 3 6 2 0 4 3 1 0 4 3 1 0 0 0 0 0 6 0 1 1 8
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 0 100 100 100 0 100 100 100 0 0 0 0 0 100 0 100 100 100
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 2 2 4 2 6 2 3 0 3 6 2 0 4 3 1 0 4 3 1 0 0 0 0 0 6 0 1 1 8
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 0 100 100 100 0 100 100 100 0 0 0 0 0 100 0 100 100 100
จ านวน 1 0 2 1 2 2 1 0 0 3 0 0 2 0 1 0 1 2 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 3
ร้อยละ 33.3 0 100 100 50 66.7 100 0 0 75 0 0 66.7 0 50 0 50 66.7 0 0 0 0 0 0 100 0 66.7 0 60
จ านวน 2 0 0 0 2 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 2
ร้อยละ 66.7 0 0 0 50 33.3 0 100 0 25 100 0 33.3 0 50 0 50 33.3 0 0 0 0 100 0 0 0 33.3 0 40
จ านวน 3 0 2 1 4 3 1 1 0 4 1 0 3 0 2 0 2 3 0 0 0 0 1 0 1 0 3 0 5
ร้อยละ 100 0 100 100 100 100 100 100 0 100 100 0 100 0 100 0 100 100 0 0 0 0 100 0 100 0 100 0 100
จ านวน 2 1 2 1 4 1 1 2 1 3 2 0 0 2 3 0 1 0 2 1 0 1 1 1 2 0 0 1 5
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 0 100 100 0 100 0 100 100 0 100 100 100 100 0 0 100 100
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 2 1 2 1 4 1 1 2 1 3 2 0 0 2 3 0 1 0 2 1 0 1 1 1 2 0 0 1 5
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 0 100 100 0 100 0 100 100 0 100 100 100 100 0 0 100 100

อาชีพ

ข้าราชการ 46 ปีขึ้นไป

ชนิดสินค้า

มี

ไม่มี

รวม

มี

ไม่มี

รวม

สถานภาพสมรสอายุ (ปี)เพศ

ต.อ/เหนือ

มี

ไม่มี

รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ 36-45 รัฐวิสาหกจิ นักศึกษาไม่เกนิ 25 26-35
ค าตอบ

เหนือ

ภาค

กลาง

อืน่ๆโสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี

รายได้การศึกษา

ป.โท ป.เอก
รวม

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 14  (ต่อ)  
 

 
 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 2 5 0 3 4 1 1 3 2 0 5 2 4 2 1 0 2 3 1 1 0 0 1 0 3 1 0 2 7
ร้อยละ 100 100 0 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 0 0 100 0 100 100 0 100 100
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 2 5 0 3 4 1 1 3 2 0 5 2 4 2 1 0 2 3 1 1 0 0 1 0 3 1 0 2 7
ร้อยละ 100 100 0 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 0 0 100 0 100 100 0 100 100
จ านวน 1 1 0 0 2 1 1 0 0 2 0 0 1 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2
ร้อยละ 33.3 7.1 0 0 11.8 50 6.3 0 0 50 0 0 100 5.6 0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 33.3 0 100 0 10.5
จ านวน 2 13 2 2 15 1 15 1 0 2 15 0 0 17 0 0 0 15 1 0 1 0 1 14 2 0 0 0 17
ร้อยละ 66.7 92.9 100 100 88.2 50 93.8 100 0 50 100 0 0 94.4 0 0 0 100 100 0 100 0 100 100 66.7 0 0 0 89.5
จ านวน 3 14 2 2 17 2 16 1 0 4 15 0 1 18 0 0 2 15 1 0 1 0 1 14 3 0 1 0 19
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 0 100 100 0 0 100 100 100 0 100 0 100 100 100 0 100 0 100
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ร้อยละ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
จ านวน 8 9 8 7 18 7 7 5 6 14 9 2 11 8 6 0 10 8 4 2 0 1 2 1 13 1 4 4 25
ร้อยละ 66.7 40.9 80 77.8 51.4 77.8 31.8 71.4 100 82.4 36 100 91.7 32 85.7 0 90.9 33.3 80 100 0 100 50 6.7 86.7 100 80 100 56.8
จ านวน 4 13 2 2 17 2 15 2 0 3 16 0 1 17 1 0 1 16 1 0 1 0 2 14 2 0 1 0 19
ร้อยละ 33.3 59.1 20 22.2 48.6 22.2 68.2 28.6 0 17.6 64 0 8.3 68 14.3 0 9.1 66.7 20 0 100 0 50 93.3 13.3 0 20 0 43.2
จ านวน 12 22 10 9 35 9 22 7 6 17 25 2 12 25 7 0 11 24 5 2 1 1 4 15 15 1 5 4 44
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

รวม

มี

ไม่มี

รวม

รวม

ใต้

ตะวันออก

ตะวันตก

มี

มี

ไม่มี

ไม่มี

รวม

ภาค ค าตอบ
อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25

สถานภาพสมรส

36-45 46 ปีขึ้นไป โสด สมรส ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ26-35 นักศึกษา

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี)

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้

การศึกษา รายได้ อาชีพ

อืน่ๆต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท

มี

ไม่มี

รวม

รวม
DPU
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ความพงึพอใจในตราสินค้า 
ตารางภาคผนวกที่ 15  ท่านมกัจะเลือกยีห่อ้หรือตราสินคา้หรือยีห่อ้ของสินคา้เกษตรอินทรียก่อนท าการตดัสินใจซ้ือ (จากแบบสอบถามตอนท่ี 5 ขอ้ 5.2.1) 
 

 
 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 15 19 12 14 32 15 18 5 8 28 16 2 16 24 6 0 21 13 7 1 1 3 8 0 22 5 7 4 46
ร้อยละ 65.2 76 52.2 70 62.7 68.2 75 62.5 47.1 65.1 64 66.7 61.5 64.9 75 0 53.8 86.7 70 50 50 100 80 0 73.3 55.6 50 50 64.8
จ านวน 6 6 7 4 15 4 4 3 8 10 8 1 9 8 2 0 13 2 3 1 0 0 1 0 7 3 4 4 19
ร้อยละ 26.1 24 30.4 20 29.4 18.2 16.7 37.5 47.1 23.3 32 33.3 34.6 21.6 25 0 33.3 13.3 30 50 0 0 10 0 23.3 33.3 28.6 50 26.8
จ านวน 2 0 4 2 4 3 2 0 1 5 1 0 1 5 0 0 5 0 0 0 1 0 1 0 1 1 3 0 6
ร้อยละ 8.7 0 17.4 10 7.8 13.6 8.3 0 5.9 11.6 4 0 3.8 13.5 0 0 12.8 0 0 0 50 0 10 0 3.3 11.1 21.4 0 8.5
จ านวน 23 25 23 20 51 22 24 8 17 43 25 3 26 37 8 0 39 15 10 2 2 3 10 0 30 9 14 8 71
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 13 12 16 11 30 7 11 6 17 20 20 1 20 11 7 3 19 11 3 3 2 3 13 0 3 14 5 6 41
ร้อยละ 56.5 52.2 72.7 57.9 61.2 53.8 64.7 60 60.7 66.7 54.1 100 55.6 61.1 70 75 57.6 64.7 60 60 66.7 60 72.2 0 60 58.3 55.6 50 60.3
จ านวน 8 7 4 4 15 3 6 3 7 7 12 0 9 6 3 1 7 6 2 2 1 1 5 0 2 7 2 3 19
ร้อยละ 34.8 30.4 18.2 21.1 30.6 23.1 35.3 30 25 23.3 32.4 0 25 33.3 30 25 21.2 35.3 40 40 33.3 20 27.8 0 40 29.2 22.2 25 27.9
จ านวน 2 4 2 4 4 3 0 1 4 3 5 0 7 1 0 0 7 0 0 0 0 1 0 0 0 3 2 3 8
ร้อยละ 8.7 17.4 9.1 21.1 8.2 23.1 0 10 14.3 10 13.5 0 19.4 5.6 0 0 21.2 0 0 0 0 20 0 0 0 12.5 22.2 25 11.8
จ านวน 23 23 22 19 49 13 17 10 28 30 37 1 36 18 10 4 33 17 5 5 3 5 18 0 5 24 9 12 68
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 15 13 15 17 26 1 11 11 20 18 20 5 8 13 18 4 6 7 6 6 6 12 4 2 17 14 0 6 43
ร้อยละ 60 52 65.2 54.8 61.9 50 44 57.9 74.1 58.1 57.1 71.4 57.1 54.2 60 80 85.7 53.8 33.3 60 75 70.6 50 66.7 51.5 63.6 0 85.7 58.9
จ านวน 8 7 8 8 15 1 12 6 4 11 10 2 3 8 11 1 1 4 8 4 2 4 3 1 13 6 0 0 23
ร้อยละ 32 28 34.8 25.8 35.7 50 48 31.6 14.8 35.5 28.6 28.6 21.4 33.3 36.7 20 14.3 30.8 44.4 40 25 23.5 37.5 33.3 39.4 27.3 0 0 31.5
จ านวน 2 5 0 6 1 0 2 2 3 2 5 0 3 3 1 0 0 2 4 0 0 1 1 0 3 2 0 1 7
ร้อยละ 8 20 0 19.4 2.4 0 8 10.5 11.1 6.5 14.3 0 21.4 12.5 3.3 0 0 15.4 22.2 0 0 5.9 12.5 0 9.1 9.1 0 14.3 9.6
จ านวน 25 25 23 31 42 2 25 19 27 31 35 7 14 24 30 5 7 13 18 10 8 17 8 3 33 22 0 7 73
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100
จ านวน 16 22 20 17 41 7 12 15 24 15 32 11 35 19 4 0 28 16 6 6 2 0 5 1 19 14 3 16 58
ร้อยละ 69.6 75.9 90.9 81 77.4 77.8 85.7 71.4 80 78.9 76.2 84.6 77.8 76 100 0 80 76.2 75 85.7 66.7 0 83.3 100 79.2 70 75 84.2 78.4
จ านวน 5 5 1 2 9 0 1 6 4 2 7 2 7 4 0 0 5 3 2 0 1 0 1 0 4 3 0 3 11
ร้อยละ 21.7 17.2 4.5 9.5 17 0 7.1 28.6 13.3 10.5 16.7 15.4 15.6 16 0 0 14.3 14.3 25 0 33.3 0 16.7 0 16.7 15 0 15.8 14.9
จ านวน 2 2 1 2 3 2 1 0 2 2 3 0 3 2 0 0 2 2 0 1 0 0 0 0 1 3 1 0 5
ร้อยละ 8.7 6.9 4.5 9.5 5.7 22.2 7.1 0 6.7 10.5 7.1 0 6.7 8 0 0 5.7 9.5 0 14.3 0 0 0 0 4.2 15 25 0 6.8
จ านวน 23 29 22 21 53 9 14 21 30 19 42 13 45 25 4 0 35 21 8 7 3 0 6 1 24 20 4 19 74
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100

ใช่

ไม่ใช่

กลาง

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

เหนือ

สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท

การศึกษา รายได้ อาชีพ

นักศึกษา อืน่ๆ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ
ภาค ค าตอบ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส

26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด

ตอ/เหนือ

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ไม่แน่ใจ

รวม

ตะวันออก

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 15  (ต่อ) 
 

 
 
 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 22 10 4 19 17 18 13 4 1 29 6 1 15 19 2 0 17 13 1 2 3 0 9 0 12 6 9 0 36
ร้อยละ 88 41.7 17.4 63.3 40.5 90 43.3 21.1 33.3 82.9 23.1 9.1 100 44.2 14.3 0 85 41.9 7.1 100 75 0 100 0 40 66.7 100 0 50
จ านวน 3 14 7 4 20 2 17 3 2 5 19 0 0 23 1 0 3 17 3 0 1 0 0 15 7 2 0 0 24
ร้อยละ 12 58.3 30.4 13.3 47.6 10 56.7 15.8 66.7 14.3 73.1 0 0 53.5 7.1 0 15 54.8 21.4 0 25 0 0 100 23.3 22.2 0 0 33.3
จ านวน 0 0 12 7 5 0 0 12 0 1 1 10 0 1 11 0 0 1 10 0 0 1 0 0 11 1 0 0 12
ร้อยละ 0 0 52.2 23.3 11.9 0 0 63.2 0 2.9 3.8 90.9 0 2.3 78.6 0 0 3.2 71.4 0 0 100 0 0 36.7 11.1 0 0 16.7
จ านวน 25 24 23 30 42 20 30 19 3 35 26 11 15 43 14 0 20 31 14 2 4 1 9 15 30 9 9 0 72
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100
จ านวน 12 13 18 17 26 15 8 10 10 19 20 4 24 15 4 0 24 10 3 3 1 2 10 0 16 7 8 2 43
ร้อยละ 54.5 54.2 85.7 63 65 93.8 44.4 62.5 58.8 67.9 58.8 80 60 71.4 66.7 63.2 76.9 42.9 60 50 100 66.7 66.7 41.2 88.9 100 64.2
จ านวน 5 6 2 5 8 0 6 3 4 7 6 0 10 2 1 0 9 2 0 1 1 0 2 0 6 5 0 0 13
ร้อยละ 22.7 25 9.5 18.5 20 0 33.3 18.8 23.5 25 17.6 0 25 9.5 16.7 23.7 15.4 0 20 50 0 13.3 25 29.4 0 0 19.4
จ านวน 5 5 1 5 6 1 4 3 3 2 8 1 6 4 1 0 5 1 4 1 0 0 3 0 2 5 1 0 11
ร้อยละ 22.7 20.8 4.8 18.5 15 6.3 22.2 18.8 17.6 7.1 23.5 20 15 19 16.7 13.2 7.7 57.1 20 0 0 20 8.3 29.4 11.1 0 16.4
จ านวน 22 24 21 27 40 16 18 16 17 28 34 5 40 21 6 0 38 13 7 5 2 2 15 0 24 17 9 2 67
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
จ านวน 93 89 85 95 172 63 73 51 80 129 114 24 118 101 41 7 115 70 26 21 15 20 49 3 89 60 32 34 267
ร้อยละ 66 59.3 63.4 64.2 62.1 76.8 57 54.8 65.6 69.4 57.3 60 67 60.1 56.9 77.8 66.9 63.6 41.9 67.7 68.2 71.4 74.2 15.8 61 59.4 71.1 70.8 62.8
จ านวน 35 45 29 27 82 10 46 24 29 42 62 5 38 51 18 2 38 34 18 8 6 5 12 16 39 26 6 10 109
ร้อยละ 24.8 30 21.6 18.2 29.6 12.2 35.9 25.8 23.8 22.6 31.2 12.5 21.6 30.4 25 22.2 22.1 30.9 29 25.8 27.3 17.9 18.2 84.2 26.7 25.7 13.3 20.8 25.6
จ านวน 13 16 20 26 23 9 9 18 13 15 23 11 20 16 13 0 19 6 18 2 1 3 5 0 18 15 7 4 49
ร้อยละ 9.2 10.7 14.9 17.6 8.3 11 7 19.4 10.7 8.1 11.6 27.5 11.4 9.5 18.1 0 11 5.5 29 6.5 4.5 10.7 7.6 0 12.3 14.9 15.6 8.3 11.5
จ านวน 141 150 134 148 277 82 128 93 122 186 199 40 176 168 72 9 172 110 62 31 22 28 66 19 146 101 45 48 425
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

รวม

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

ใต้

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

ตะวันตก

รวม

ทั้งหมด

ใช่

ไม่ใช่

อาชีพ
รวมภาค ค าตอบ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส การศึกษา รายได้

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 นักศึกษา อืน่ๆ26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ

DPU
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ตารางภาคผนวกที่  ค16  ความพึงพอใจในยีห่อ้หรือตราสินคา้เกษตรอินทรียส่์งผลต่อความตั้งใจท่ีจะซ้ือของท่าน (จากแบบสอบถามตอนท่ี 5 ขอ้ 5.2.2) 
 

 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 16 16 12 14 30 13 17 5 9 25 17 2 14 24 6 0 19 13 6 1 2 3 8 0 20 6 7 3 44
ร้อยละ 69.6 69.6 52.2 70 61.2 65 70.8 62.5 52.9 61 68 66.7 56 66.7 75 0 50 86.7 66.7 50 100 100 80 0 69 66.7 50 42.9 63.8
จ านวน 6 6 5 3 14 3 4 2 8 9 8 0 9 6 2 0 12 1 3 1 0 0 1 0 6 3 3 4 17
ร้อยละ 26.1 26.1 21.7 15 28.6 15 16.7 25 47.1 22 32 0 36 16.7 25 0 31.6 6.7 33.3 50 0 0 10 0 20.7 33.3 21.4 57.1 24.6
จ านวน 1 1 6 3 5 4 3 1 0 7 0 1 2 6 0 0 7 1 0 0 0 0 1 0 3 0 4 0 8
ร้อยละ 4.3 4.3 26.1 15 10.2 20 12.5 12.5 0 17.1 0 33.3 8 16.7 0 0 18.4 6.7 0 0 0 0 10 0 10.3 0 28.6 0 11.6
จ านวน 23 23 23 20 49 20 24 8 17 41 25 3 25 36 8 0 38 15 9 2 2 3 10 0 29 9 14 7 69
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 14 14 18 10 36 8 14 6 18 22 23 1 24 10 9 3 22 15 2 2 2 3 15 0 4 15 5 7 46
ร้อยละ 63.6 63.6 81.8 52.6 76.6 66.7 82.4 60 66.7 75.9 63.9 100 70.6 55.6 90 75 68.8 88.2 40 50 66.7 60 83.3 0 80 65.2 62.5 58.3 69.7
จ านวน 6 5 2 5 8 1 3 3 6 4 9 0 4 7 1 1 4 2 3 1 1 2 3 0 1 6 1 2 13
ร้อยละ 27.3 22.7 9.1 26.3 17 8.3 17.6 30 22.2 13.8 25 0 11.8 38.9 10 25 12.5 11.8 60 25 33.3 40 16.7 0 20 26.1 12.5 16.7 19.7
จ านวน 2 3 2 4 3 3 0 1 3 3 4 0 6 1 0 0 6 0 0 1 0 0 0 0 0 2 2 3 7
ร้อยละ 9.1 13.6 9.1 21.1 6.4 25 0 10 11.1 10.3 11.1 0 17.6 5.6 0 0 18.8 0 0 25 0 0 0 0 0 8.7 25 25 10.6
จ านวน 22 22 22 19 47 12 17 10 27 29 36 1 34 18 10 4 32 17 5 4 3 5 18 0 5 23 8 12 66
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 14 14 15 19 24 0 11 13 19 17 21 5 7 13 19 4 4 7 8 6 6 12 6 2 18 13 0 4 43
ร้อยละ 58.3 56 65.2 61.3 58.5 0 44 68.4 73.1 54.8 61.8 71.4 53.8 54.2 63.3 80 66.7 53.8 44.4 60 75 70.6 75 66.7 54.5 59.1 0 66.7 59.7
จ านวน 7 8 8 8 15 1 12 5 5 11 11 1 3 8 11 1 1 4 7 4 2 5 2 1 12 7 0 1 23
ร้อยละ 29.2 32 34.8 25.8 36.6 50 48 26.3 19.2 35.5 32.4 14.3 23.1 33.3 36.7 20 16.7 30.8 38.9 40 25 29.4 25 33.3 36.4 31.8 0 16.7 31.9
จ านวน 3 3 0 4 2 1 2 1 2 3 2 1 3 3 0 0 1 2 3 0 0 0 0 0 3 2 0 1 6
ร้อยละ 12.5 12 0 12.9 4.9 50 8 5.3 7.7 9.7 5.9 14.3 23.1 12.5 0 0 16.7 15.4 16.7 0 0 0 0 0 9.1 9.1 0 16.7 8.3
จ านวน 24 25 23 31 41 2 25 19 26 31 34 7 13 24 30 5 6 13 18 10 8 17 8 3 33 22 0 6 72
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100
จ านวน 19 22 18 15 44 7 12 17 23 17 31 11 36 19 4 0 28 17 5 7 2 0 4 1 20 14 3 17 59
ร้อยละ 82.6 75.9 81.8 71.4 83 77.8 85.7 81 76.7 89.5 73.8 84.6 80 76 100 0 80 81 62.5 100 66.7 0 66.7 100 83.3 70 75 89.5 79.7
จ านวน 1 4 2 3 4 0 1 3 3 0 6 1 4 3 0 0 2 2 2 0 1 0 2 0 2 2 0 1 7
ร้อยละ 4.3 13.8 9.1 14.3 7.5 0 7.1 14.3 10 0 14.3 7.7 8.9 12 0 0 5.7 9.5 25 0 33.3 0 33.3 0 8.3 10 0 5.3 9.5
จ านวน 3 3 2 3 5 2 1 1 4 2 5 1 5 3 0 0 5 2 1 0 0 0 0 0 2 4 1 1 8
ร้อยละ 13 10.3 9.1 14.3 9.4 22.2 7.1 4.8 13.3 10.5 11.9 7.7 11.1 12 0 0 14.3 9.5 12.5 0 0 0 0 0 8.3 20 25 5.3 10.8
จ านวน 23 29 22 21 53 9 14 21 30 19 42 13 45 25 4 0 35 21 8 7 3 0 6 1 24 20 4 19 74
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

ไม่ใช่

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ตะวนัออก

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

เหนือ

กลาง
ไม่แน่ใจ

รวม

ภาค ค าตอบ

ต.อ./เหนือ

นักศึกษา อืน่ๆ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 สมรส ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด

การศึกษา

ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส อาชีพรายได้

ป.เอก

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 16  (ต่อ)  
 

 
 
 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 23 10 7 21 19 20 14 5 1 31 8 1 15 21 4 0 19 14 1 2 3 1 9 0 14 8 9 0 40
ร้อยละ 92 41.7 30.4 70 45.2 100 46.7 26.3 33.3 88.6 30.8 9.1 100 48.8 28.6 0 95 45.2 7.1 100 75 100 100 0 46.7 88.9 100 0 55.6
จ านวน 2 14 5 3 18 0 16 3 2 3 18 0 0 21 0 0 1 16 3 0 1 0 0 15 5 1 0 0 21
ร้อยละ 8 58.3 21.7 10 42.9 0 53.3 15.8 66.7 8.6 69.2 0 0 48.8 0 0 5 51.6 21.4 0 25 0 0 100 16.7 11.1 0 0 29.2
จ านวน 0 0 11 6 5 0 0 11 0 1 0 10 0 1 10 0 0 1 10 0 0 0 0 0 11 0 0 0 11
ร้อยละ 0 0 47.8 20 11.9 0 0 57.9 0 2.9 0 90.9 0 2.3 71.4 0 0 3.2 71.4 0 0 0 0 0 36.7 0 0 0 15.3
จ านวน 25 24 23 30 42 20 30 19 3 35 26 11 15 43 14 0 20 31 14 2 4 1 9 15 30 9 9 0 72
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100
จ านวน 16 10 16 17 25 13 8 9 12 20 19 3 23 15 4 0 22 12 3 4 0 1 10 0 16 8 6 2 42
ร้อยละ 69.6 41.7 76.2 63 61 81.3 44.4 52.9 70.6 71.4 54.3 60 56.1 71.4 66.7 0 57.9 85.7 42.9 80 0 50 66.7 0 64 47.1 66.7 100 61.8
จ านวน 3 8 1 5 7 2 6 3 1 6 6 0 9 2 1 0 9 1 1 0 1 0 1 0 5 4 2 0 12
ร้อยละ 13 33.3 4.8 18.5 17.1 12.5 33.3 17.6 5.9 21.4 17.1 0 22 9.5 16.7 0 23.7 7.1 14.3 0 50 0 6.7 0 20 23.5 22.2 0 17.6
จ านวน 4 6 4 5 9 1 4 5 4 2 10 2 9 4 1 0 7 1 3 1 1 1 4 0 4 5 1 0 14
ร้อยละ 17.4 25 19 18.5 22 6.3 22.2 29.4 23.5 7.1 28.6 40 22 19 16.7 0 18.4 7.1 42.9 20 50 50 26.7 0 16 29.4 11.1 0 20.6
จ านวน 23 24 21 27 41 16 18 17 17 28 35 5 41 21 6 0 38 14 7 5 2 2 15 0 25 17 9 2 68
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 102 86 86 96 178 61 76 55 82 132 119 23 119 102 46 7 114 78 25 22 15 20 52 3 92 64 30 33 274
ร้อยละ 72.9 58.5 64.2 64.9 65.2 77.2 59.4 58.5 68.3 72.1 60.1 57.5 68.8 61.1 63.9 77.8 67.5 70.3 41 73.3 68.2 71.4 78.8 15.8 63 64 68.2 71.7 65.1
จ านวน 25 45 23 27 66 7 42 19 25 33 58 2 29 47 15 2 29 26 19 6 6 7 9 16 31 23 6 8 93
ร้อยละ 17.9 30.6 17.2 18.2 24.2 8.9 32.8 20.2 20.8 18 29.3 5 16.8 28.1 20.8 22.2 17.2 23.4 31.1 20 27.3 25 13.6 84.2 21.2 23 13.6 17.4 22.1
จ านวน 13 16 25 25 29 11 10 20 13 18 21 15 25 18 11 0 26 7 17 2 1 1 5 0 23 13 8 5 54
ร้อยละ 9.3 10.9 18.7 16.9 10.6 13.9 7.8 21.3 10.8 9.8 10.6 37.5 14.5 10.8 15.3 0 15.4 6.3 27.9 6.7 4.5 3.6 7.6 0 15.8 13 18.2 10.9 12.8
จ านวน 140 147 134 148 273 79 128 94 120 183 198 40 173 167 72 9 169 111 61 30 22 28 66 19 146 100 44 46 421
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

รวม
ทั้งหมด

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ตะวนัตก

ใต้

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

สถานภาพสมรส การศึกษา

ไม่เกนิ 25 26-35
ภาค ค าตอบ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี)

รวม

ใช่

รายได้ อาชีพ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อืน่ๆ
DPU



452 

ความภักดีในตราสินค้า 
ตารางภาคผนวกที่  ค 17 ท่านมกัจะเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ า (จากแบบสอบถามตอนท่ี 5 ขอ้ 5 3.1) 
 

 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 9 12 8 9 20 7 14 3 5 20 9 0 8 16 5 0 11 9 4 1 1 3 6 0 15 1 4 3 29
ร้อยละ 39.1 48 34.8 45 39.2 31.8 58.3 37.5 29.4 46.5 36 0 30.8 43.2 62.5 0 28.2 60 40 50 50 100 60 0 50 11.1 28.6 37.5 40.8
จ านวน 10 12 13 8 27 12 8 5 10 19 14 2 16 17 2 0 24 5 5 1 0 0 3 0 15 5 7 5 35
ร้อยละ 43.5 48 56.5 40 52.9 54.5 33.3 62.5 58.8 44.2 56 66.7 61.5 45.9 25 0 61.5 33.3 50 50 0 0 30 0 50 55.6 50 62.5 49.3
จ านวน 4 1 2 3 4 3 2 0 2 4 2 1 2 4 1 0 4 1 1 0 1 0 1 0 0 3 3 0 7
ร้อยละ 17.4 4 8.7 15 7.8 13.6 8.3 0 11.8 9.3 8 33.3 7.7 10.8 12.5 0 10.3 6.7 10 0 50 0 10 0 0 33.3 21.4 0 9.9
จ านวน 23 25 23 20 51 22 24 8 17 43 25 3 26 37 8 0 39 15 10 2 2 3 10 0 30 9 14 8 71
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 10 11 11 10 22 5 9 5 13 14 18 0 18 8 6 0 18 7 2 2 0 3 10 0 1 10 4 7 32
ร้อยละ 43.5 50 50 55.6 44.9 38.5 52.9 45.5 50 46.7 50 0 50 44.4 60 0 52.9 41.2 40 40 0 75 55.6 0 20 43.5 44.4 58.3 47.8
จ านวน 10 7 10 5 22 6 7 5 9 13 13 1 12 9 3 3 11 9 3 1 2 1 7 0 4 9 4 3 27
ร้อยละ 43.5 31.8 45.5 27.8 44.9 46.2 41.2 45.5 34.6 43.3 36.1 100 33.3 50 30 100 32.4 52.9 60 20 100 25 38.9 0 80 39.1 44.4 25 40.3
จ านวน 3 4 1 3 5 2 1 1 4 3 5 0 6 1 1 0 5 1 0 2 0 0 1 0 0 4 1 2 8
ร้อยละ 13 18.2 4.5 16.7 10.2 15.4 5.9 9.1 15.4 10 13.9 0 16.7 5.6 10 0 14.7 5.9 0 40 0 0 5.6 0 0 17.4 11.1 16.7 11.9
จ านวน 23 22 22 18 49 13 17 11 26 30 36 1 36 18 10 3 34 17 5 5 2 4 18 0 5 23 9 12 67
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 13 14 18 21 24 0 13 13 19 17 23 5 7 13 21 4 4 6 5 7 6 17 5 3 16 17 0 4 45
ร้อยละ 52 56 78.3 67.7 57.1 0 52 68.4 70.4 54.8 65.7 71.4 50 54.2 70 80 57.1 46.2 27.8 70 75 100 62.5 100 48.5 77.3 0 57.1 61.6
จ านวน 11 10 5 10 16 2 10 6 8 12 12 2 7 9 9 1 3 6 12 3 2 0 3 0 16 4 0 3 26
ร้อยละ 44 40 21.7 32.3 38.1 100 40 31.6 29.6 38.7 34.3 28.6 50 37.5 30 20 42.9 46.2 66.7 30 25 0 37.5 0 48.5 18.2 0 42.9 35.6
จ านวน 1 1 0 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0 2 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 2
ร้อยละ 4 4 0 0 4.8 0 8 0 0 6.5 0 0 0 8.3 0 0 0 7.7 5.6 0 0 0 0 0 3 4.5 0 0 2.7
จ านวน 25 25 23 31 42 2 25 19 27 31 35 7 14 24 30 5 7 13 18 10 8 17 8 3 33 22 0 7 73
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100
จ านวน 15 14 12 9 32 6 6 11 18 12 18 11 27 13 1 0 24 12 3 1 1 0 2 1 13 9 3 13 41
ร้อยละ 65.2 48.3 54.5 42.9 60.4 66.7 42.9 52.4 60 63.2 42.9 84.6 60 52 25 0 68.6 57.1 37.5 14.3 33.3 0 33.3 100 54.2 45 75 68.4 55.4
จ านวน 5 13 9 11 16 0 7 8 12 5 20 2 15 9 3 0 8 7 5 5 2 0 3 0 10 10 0 4 27
ร้อยละ 21.7 44.8 40.9 52.4 30.2 0 50 38.1 40 26.3 47.6 15.4 33.3 36 75 0 22.9 33.3 62.5 71.4 66.7 0 50 0 41.7 50 0 21.1 36.5
จ านวน 3 2 1 1 5 3 1 2 0 2 4 0 3 3 0 0 3 2 0 1 0 0 1 0 1 1 1 2 6
ร้อยละ 13 6.9 4.5 4.8 9.4 33.3 7.1 9.5 0 10.5 9.5 0 6.7 12 0 0 8.6 9.5 0 14.3 0 0 16.7 0 4.2 5 25 10.5 8.1
จ านวน 23 29 22 21 53 9 14 21 30 19 42 13 45 25 4 0 35 21 8 7 3 0 6 1 24 20 4 19 74
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

รวม

ตะวันออก

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

ใช่

ไม่ใช่

เหนือ

กลาง
ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ต.อ./เหนือ
ไม่แน่ใจ

46 ปีขึ้นไป ป.โท ป.เอก

อาชีพ

ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อืน่ๆ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 26-35 36-45 โสด
ภาค ค าตอบ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส

สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี

การศึกษา รายได้

DPU
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ตารางภาคผนวกที่  ค17  (ต่อ) 
 

 
 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 20 9 7 21 15 15 15 5 1 27 8 1 13 20 3 0 17 13 1 2 2 1 8 0 15 7 6 0 36
ร้อยละ 80 37.5 30.4 70 35.7 75 50 26.3 33.3 77.1 30.8 9.1 86.7 46.5 21.4 0 85 41.9 7.1 100 50 100 88.9 0 50 77.8 66.7 0 50
จ านวน 5 14 5 3 21 4 15 3 2 6 18 0 2 21 1 0 3 16 3 0 2 0 1 15 4 2 2 0 24
ร้อยละ 20 58.3 21.7 10 50 20 50 15.8 66.7 17.1 69.2 0 13.3 48.8 7.1 0 15 51.6 21.4 0 50 0 11.1 100 13.3 22.2 22.2 0 33.3
จ านวน 0 1 11 6 6 1 0 11 0 2 0 10 0 2 10 0 0 2 10 0 0 0 0 0 11 0 1 0 12
ร้อยละ 0 4.2 47.8 20 14.3 5 0 57.9 0 5.7 0 90.9 0 4.7 71.4 0 0 6.5 71.4 0 0 0 0 0 36.7 0 11.1 0 16.7
จ านวน 25 24 23 30 42 20 30 19 3 35 26 11 15 43 14 0 20 31 14 2 4 1 9 15 30 9 9 0 72
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100
จ านวน 12 12 18 16 26 12 9 9 12 21 19 2 27 12 3 0 23 14 1 2 0 2 9 0 15 9 6 3 42
ร้อยละ 52.2 50 81.8 57.1 63.4 75 50 50 70.6 75 52.8 40 64.3 57.1 50 0 60.5 93.3 14.3 40 0 100 60 0 60 52.9 66.7 100 60.9
จ านวน 6 8 4 8 10 2 6 7 3 4 11 3 11 4 3 0 9 1 5 1 2 0 4 0 8 5 1 0 18
ร้อยละ 26.1 33.3 18.2 28.6 24.4 12.5 33.3 38.9 17.6 14.3 30.6 60 26.2 19 50 0 23.7 6.7 71.4 20 100 0 26.7 0 32 29.4 11.1 0 26.1
จ านวน 5 4 0 4 5 2 3 2 2 3 6 0 4 5 0 0 6 0 1 2 0 0 2 0 2 3 2 0 9
ร้อยละ 21.7 16.7 0 14.3 12.2 12.5 16.7 11.1 11.8 10.7 16.7 0 9.5 23.8 0 0 15.8 0 14.3 40 0 0 13.3 0 8 17.6 22.2 0 13
จ านวน 23 24 22 28 41 16 18 18 17 28 36 5 42 21 6 0 38 15 7 5 2 2 15 0 25 17 9 3 69
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 79 72 74 86 139 45 66 46 68 111 95 19 100 82 39 4 97 61 16 15 10 26 40 4 75 53 23 30 225
ร้อยละ 55.6 48.3 54.8 58.1 50 54.9 51.6 47.9 56.7 59.7 47.5 47.5 56.2 48.8 54.2 50 56.1 54.5 25.8 48.4 47.6 96.3 60.6 21.1 51 53 51.1 61.2 52.8
จ านวน 47 64 46 45 112 26 53 34 44 59 88 10 63 69 21 4 58 44 33 11 10 1 21 15 57 35 14 15 157
ร้อยละ 33.1 43 34.1 30.4 40.3 31.7 41.4 35.4 36.7 31.7 44 25 35.4 41.1 29.2 50 33.5 39.3 53.2 35.5 47.6 3.7 31.8 78.9 38.8 35 31.1 30.6 36.9
จ านวน 16 13 15 17 27 11 9 16 8 16 17 11 15 17 12 0 18 7 13 5 1 0 5 0 15 12 8 4 44
ร้อยละ 11.3 8.7 11.1 11.5 9.7 13.4 7 16.7 6.7 8.6 8.5 27.5 8.4 10.1 16.7 0 10.4 6.3 21 16.1 4.8 0 7.6 0 10.2 12 17.8 8.2 10.3
จ านวน 142 149 135 148 278 82 128 96 120 186 200 40 178 168 72 8 173 112 62 31 21 27 66 19 147 100 45 49 426
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

รวม

รวม

ทั้งหมด

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

ใช่

ค าตอบ

ตะวันตก

ใต้

อาชีพ

อืน่ๆ
ภาค

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก46 ปีขึ้นไป โสด26-35 36-45
รวม

การศึกษา รายได้

ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา

DPU
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ตารางภาคผนวกที่  ค18  ท่านมกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่ท่ีท่านยงัไม่เคยซ้ือ (จากแบบสอบถามตอนท่ี 5 ขอ้ 5 3.2) 
 

 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 12 10 10 8 24 11 13 2 6 21 10 1 11 17 4 0 16 9 2 1 2 2 6 0 16 2 7 1 32
ร้อยละ 52.2 41.7 43.5 40 48 52.4 54.2 25 35.3 50 40 33.3 44 45.9 50 0 42.1 60 20 50 100 66.7 60 0 55.2 22.2 50 12.5 45.7
จ านวน 8 11 11 10 20 6 10 3 11 15 13 2 13 14 3 0 18 5 5 1 0 1 4 0 13 4 4 5 30
ร้อยละ 34.8 45.8 47.8 50 40 28.6 41.7 37.5 64.7 35.7 52 66.7 52 37.8 37.5 0 47.4 33.3 50 50 0 33.3 40 0 44.8 44.4 28.6 62.5 42.9
จ านวน 3 3 2 2 6 4 1 3 0 6 2 0 1 6 1 0 4 1 3 0 0 0 0 0 0 3 3 2 8
ร้อยละ 13 12.5 8.7 10 12 19 4.2 37.5 0 14.3 8 0 4 16.2 12.5 0 10.5 6.7 30 0 0 0 0 0 0 33.3 21.4 25 11.4
จ านวน 23 24 23 20 50 21 24 8 17 42 25 3 25 37 8 0 38 15 10 2 2 3 10 0 29 9 14 8 70
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 17 10 11 9 29 7 10 5 16 17 21 0 21 12 4 1 20 9 3 2 2 2 9 0 3 13 5 8 38
ร้อยละ 77.3 47.6 52.4 50 63 58.3 62.5 45.5 64 58.6 61.8 0 63.6 66.7 40 33.3 62.5 52.9 60 50 100 50 52.9 0 60 59.1 62.5 66.7 59.4
จ านวน 3 7 8 6 12 3 3 5 7 7 10 1 8 5 3 2 8 5 2 1 0 2 6 0 1 7 3 1 18
ร้อยละ 13.6 33.3 38.1 33.3 26.1 25 18.8 45.5 28 24.1 29.4 100 24.2 27.8 30 66.7 25 29.4 40 25 0 50 35.3 0 20 31.8 37.5 8.3 28.1
จ านวน 2 4 2 3 5 2 3 1 2 5 3 0 4 1 3 0 4 3 0 1 0 0 2 0 1 2 0 3 8
ร้อยละ 9.1 19 9.5 16.7 10.9 16.7 18.8 9.1 8 17.2 8.8 0 12.1 5.6 30 0 12.5 17.6 0 25 0 0 11.8 0 20 9.1 0 25 12.5
จ านวน 22 21 21 18 46 12 16 11 25 29 34 1 33 18 10 3 32 17 5 4 2 4 17 0 5 22 8 12 64
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 10 13 11 12 22 0 10 9 15 11 19 4 5 10 14 5 2 6 5 6 4 11 6 3 10 11 0 4 34
ร้อยละ 40 54.2 47.8 38.7 53.7 0 40 47.4 57.7 36.7 54.3 57.1 35.7 41.7 48.3 100 28.6 46.2 29.4 60 50 64.7 75 100 31.3 50 0 57.1 47.2
จ านวน 13 9 11 16 17 2 13 9 9 17 13 3 8 11 14 0 4 6 11 4 4 4 2 0 20 9 0 2 33
ร้อยละ 52 37.5 47.8 51.6 41.5 100 52 47.4 34.6 56.7 37.1 42.9 57.1 45.8 48.3 0 57.1 46.2 64.7 40 50 23.5 25 0 62.5 40.9 0 28.6 45.8
จ านวน 2 2 1 3 2 0 2 1 2 2 3 0 1 3 1 0 1 1 1 0 0 2 0 0 2 2 0 1 5
ร้อยละ 8 8.3 4.3 9.7 4.9 0 8 5.3 7.7 6.7 8.6 0 7.1 12.5 3.4 0 14.3 7.7 5.9 0 0 11.8 0 0 6.3 9.1 0 14.3 6.9
จ านวน 25 24 23 31 41 2 25 19 26 30 35 7 14 24 29 5 7 13 17 10 8 17 8 3 32 22 0 7 72
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100
จ านวน 8 13 9 11 19 5 8 4 13 10 15 5 19 10 1 0 15 9 2 3 1 0 4 1 8 7 3 7 30
ร้อยละ 34.8 44.8 40.9 52.4 35.8 55.6 57.1 19 43.3 52.6 35.7 38.5 42.2 40 25 0 42.9 42.9 25 42.9 33.3 0 66.7 100 33.3 35 75 36.8 40.5
จ านวน 13 9 10 7 25 1 6 13 12 5 20 7 20 9 3 0 12 9 5 4 2 0 1 0 12 10 0 9 32
ร้อยละ 56.5 31 45.5 33.3 47.2 11.1 42.9 61.9 40 26.3 47.6 53.8 44.4 36 75 0 34.3 42.9 62.5 57.1 66.7 0 16.7 0 50 50 0 47.4 43.2
จ านวน 2 7 3 3 9 3 0 4 5 4 7 1 6 6 0 0 8 3 1 0 0 0 1 0 4 3 1 3 12
ร้อยละ 8.7 24.1 13.6 14.3 17 33.3 0 19 16.7 21.1 16.7 7.7 13.3 24 0 0 22.9 14.3 12.5 0 0 0 16.7 0 16.7 15 25 15.8 16.2
จ านวน 23 29 22 21 53 9 14 21 30 19 42 13 45 25 4 0 35 21 8 7 3 0 6 1 24 20 4 19 74
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

ชนิดสินค้า เพศ

กลาง

ต.อ./เหนือ

ตะวันออก

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

เหนือ

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ภาค ค าตอบ
ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษาโสด สมรส26-35 36-45 46 ปีขึ้นไปข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25

อายุ (ปี) สถานภาพสมรส รายได้ อาชีพ
รวม

ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก อืน่ๆ

การศึกษาDPU
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ตารางภาคผนวกที่ 18  (ต่อ)  
 

 
 
 
 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 22 7 7 21 15 17 14 5 0 27 9 0 15 18 3 0 18 13 2 2 0 1 8 0 13 7 8 0 36
ร้อยละ 88 29.2 30.4 70 35.7 85 46.7 26.3 0 77.1 34.6 0 100 41.9 21.4 90 41.9 14.3 100 0 100 88.9 0 43.3 77.8 88.9 0 50
จ านวน 3 15 5 3 20 2 15 3 3 5 17 1 0 22 1 0 2 15 2 0 4 0 1 15 5 2 0 0 23
ร้อยละ 12 62.5 21.7 10 47.6 10 50 15.8 100 14.3 65.4 9.1 0 51.2 7.1 10 48.4 14.3 0 100 0 11.1 100 16.7 22.2 0 0 31.9
จ านวน 0 2 11 6 7 1 1 11 0 3 0 10 0 3 10 0 0 3 10 0 0 0 0 0 12 0 1 0 13
ร้อยละ 0 8.3 47.8 20 16.7 5 3.3 57.9 0 8.6 0 90.9 0 7 71.4 0 9.7 71.4 0 0 0 0 0 40 0 11.1 0 18.1
จ านวน 25 24 23 30 42 20 30 19 3 35 26 11 15 43 14 0 20 31 14 2 4 1 9 15 30 9 9 0 72
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100
จ านวน 14 11 16 16 25 13 12 7 9 22 17 2 24 13 4 0 23 12 2 2 0 2 9 0 17 7 6 2 41
ร้อยละ 60.9 45.8 72.7 57.1 61 81.3 66.7 38.9 52.9 78.6 47.2 40 57.1 61.9 66.7 0 60.5 80 28.6 40 0 100 60 0 68 41.2 66.7 66.7 59.4
จ านวน 3 5 3 7 4 0 3 7 1 2 7 2 8 2 1 0 6 0 1 2 2 0 1 0 5 5 0 0 11
ร้อยละ 13 20.8 13.6 25 9.8 0 16.7 38.9 5.9 7.1 19.4 40 19 9.5 16.7 0 15.8 0 14.3 40 100 0 6.7 0 20 29.4 0 0 15.9
จ านวน 6 8 3 5 12 3 3 4 7 4 12 1 10 6 1 0 9 3 4 1 0 0 5 0 3 5 3 1 17
ร้อยละ 26.1 33.3 13.6 17.9 29.3 18.8 16.7 22.2 41.2 14.3 33.3 20 23.8 28.6 16.7 0 23.7 20 57.1 20 0 0 33.3 0 12 29.4 33.3 33.3 24.6
จ านวน 23 24 22 28 41 16 18 18 17 28 36 5 42 21 6 0 38 15 7 5 2 2 15 0 25 17 9 3 69
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 83 64 64 77 134 53 67 32 59 108 91 12 95 80 30 6 94 58 16 16 9 18 42 4 67 47 29 22 211
ร้อยละ 58.9 43.8 47.8 52 49.1 66.3 52.8 33.3 50 59 46 30 54.6 47.6 42.3 75 55.3 51.8 26.2 53.3 42.9 66.7 64.6 21.1 46.2 47.5 65.9 44.9 50.1
จ านวน 43 56 48 49 98 14 50 40 43 51 80 16 57 63 25 2 50 40 26 12 12 7 15 15 56 37 7 17 147
ร้อยละ 30.5 38.4 35.8 33.1 35.9 17.5 39.4 41.7 36.4 27.9 40.4 40 32.8 37.5 35.2 25 29.4 35.7 42.6 40 57.1 25.9 23.1 78.9 38.6 37.4 15.9 34.7 34.9
จ านวน 15 26 22 22 41 13 10 24 16 24 27 12 22 25 16 0 26 14 19 2 0 2 8 0 22 15 8 10 63
ร้อยละ 10.6 17.8 16.4 14.9 15 16.3 7.9 25 13.6 13.1 13.6 30 12.6 14.9 22.5 0 15.3 12.5 31.1 6.7 0 7.4 12.3 0 15.2 15.2 18.2 20.4 15
จ านวน 141 146 134 148 273 80 127 96 118 183 198 40 174 168 71 8 170 112 61 30 21 27 65 19 145 99 44 49 421
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

รวม

ทั้งหมด

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

รวม

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ
ใต้

ตะวันตก

ใช่

การศึกษา รายได้

สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี
ภาค

46 ปีขึ้นไป โสด
ค าตอบ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส

26-35 36-45

อาชีพ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 ป.โท ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อืน่ๆ
DPU
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การขยายตราสินค้า 
ตารางภาคผนวกที่ 19  ท่านมัน่ใจในคุณภาพของยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูป่ระจ า  (จากแบบสอบถามตอนท่ี 5 ขอ้ 5 4.1) 
 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 17 17 17 13 38 16 15 8 12 27 22 2 18 26 7 0 24 13 9 1 1 3 8 0 21 6 9 7 51
ร้อยละ 73.9 68 73.9 65 74.5 72.7 62.5 100 70.6 62.8 88 66.7 69.2 70.3 87.5 0 61.5 86.7 90 50 50 100 80 0 70 66.7 64.3 87.5 71.8
จ านวน 4 4 2 3 7 2 6 0 2 8 2 0 4 5 1 0 8 1 1 0 0 0 1 0 5 1 2 1 10
ร้อยละ 17.4 16 8.7 15 13.7 9.1 25 0 11.8 18.6 8 0 15.4 13.5 12.5 0 20.5 6.7 10 0 0 0 10 0 16.7 11.1 14.3 12.5 14.1
จ านวน 2 4 4 4 6 4 3 0 3 8 1 1 4 6 0 0 7 1 0 1 1 0 1 0 4 2 3 0 10
ร้อยละ 8.7 16 17.4 20 11.8 18.2 12.5 0 17.6 18.6 4 33.3 15.4 16.2 0 0 17.9 6.7 0 50 50 0 10 0 13.3 22.2 21.4 0 14.1
จ านวน 23 25 23 20 51 22 24 8 17 43 25 3 26 37 8 0 39 15 10 2 2 3 10 0 30 9 14 8 71
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 16 14 19 16 33 10 12 8 19 23 26 0 24 14 7 4 23 13 3 4 3 3 15 0 4 16 7 7 49
ร้อยละ 72.7 63.6 82.6 88.9 67.3 76.9 75 72.7 70.4 79.3 70.3 0 66.7 82.4 70 100 69.7 76.5 60 80 100 75 78.9 0 80 72.7 77.8 58.3 73.1
จ านวน 1 3 3 0 7 0 2 1 4 1 5 1 5 1 1 0 3 1 1 1 0 1 2 0 1 4 0 0 7
ร้อยละ 4.5 13.6 13 0 14.3 0 12.5 9.1 14.8 3.4 13.5 100 13.9 5.9 10 0 9.1 5.9 20 20 0 25 10.5 0 20 18.2 0 0 10.4
จ านวน 5 5 1 2 9 3 2 2 4 5 6 0 7 2 2 0 7 3 1 0 0 0 2 0 0 2 2 5 11
ร้อยละ 22.7 22.7 4.3 11.1 18.4 23.1 12.5 18.2 14.8 17.2 16.2 0 19.4 11.8 20 0 21.2 17.6 20 0 0 0 10.5 0 0 9.1 22.2 41.7 16.4
จ านวน 22 22 23 18 49 13 16 11 27 29 37 1 36 17 10 4 33 17 5 5 3 4 19 0 5 22 9 12 67
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 20 19 20 22 37 2 19 17 21 24 28 7 10 18 26 5 7 7 13 8 7 17 7 3 22 21 0 6 59
ร้อยละ 80 76 87 71 88.1 100 76 89.5 77.8 77.4 80 100 71.4 75 86.7 100 100 53.8 72.2 80 87.5 100 87.5 100 66.7 95.5 0 85.7 80.8
จ านวน 3 2 2 5 2 0 4 0 3 3 4 0 3 2 2 0 0 4 2 1 0 0 1 0 5 1 0 0 7
ร้อยละ 12 8 8.7 16.1 4.8 0 16 0 11.1 9.7 11.4 0 21.4 8.3 6.7 0 0 30.8 11.1 10 0 0 12.5 0 15.2 4.5 0 0 9.6
จ านวน 2 4 1 4 3 0 2 2 3 4 3 0 1 4 2 0 0 2 3 1 1 0 0 0 6 0 0 1 7
ร้อยละ 8 16 4.3 12.9 7.1 0 8 10.5 11.1 12.9 8.6 0 7.1 16.7 6.7 0 0 15.4 16.7 10 12.5 0 0 0 18.2 0 0 14.3 9.6
จ านวน 25 25 23 31 42 2 25 19 27 31 35 7 14 24 30 5 7 13 18 10 8 17 8 3 33 22 0 7 73
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100
จ านวน 21 26 19 20 46 7 11 20 28 14 39 13 40 23 3 0 30 20 8 5 3 0 6 1 20 17 4 18 66
ร้อยละ 91.3 92.9 86.4 95.2 88.5 87.5 78.6 95.2 93.3 77.8 92.9 100 90.9 92 75 0 88.2 95.2 100 71.4 100 0 100 100 83.3 85 100 100 90.4
จ านวน 1 2 3 0 6 1 3 1 1 4 2 0 3 2 1 0 3 1 0 2 0 0 0 0 4 2 0 0 6
ร้อยละ 4.3 7.1 13.6 0 11.5 12.5 21.4 4.8 3.3 22.2 4.8 0 6.8 8 25 0 8.8 4.8 0 28.6 0 0 0 0 16.7 10 0 0 8.2
จ านวน 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
ร้อยละ 4.3 0 0 4.8 0 0 0 0 3.3 0 2.4 0 2.3 0 0 0 2.9 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 0 1.4
จ านวน 23 28 22 21 52 8 14 21 30 18 42 13 44 25 4 0 34 21 8 7 3 0 6 1 24 20 4 18 73
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

รวม

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

ตะวันออก

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

หญงิ ไม่เกนิ 25

เหนือ

กลาง

ต.อ./เหนือ

รวม
สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ อืน่ๆโสด

การศึกษา รายได้
ภาค ค าตอบ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส

26-35 36-45 46 ปีขึ้นไปข้าว/ธัญพืช นักศึกษาผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย

อาชีพ

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 19  (ต่อ)  
 

 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 22 9 9 21 19 17 14 6 3 29 10 1 14 24 2 0 17 15 3 2 3 0 8 1 16 7 8 0 40
ร้อยละ 88 37.5 39.1 70 45.2 85 46.7 31.6 100 82.9 38.5 9.1 93.3 55.8 14.3 0 85 48.4 21.4 100 75 0 88.9 6.7 53.3 77.8 88.9 0 55.6
จ านวน 2 15 3 1 19 3 15 2 0 6 14 0 1 19 0 0 3 15 1 0 1 0 1 14 3 1 1 0 20
ร้อยละ 8 62.5 13 3.3 45.2 15 50 10.5 0 17.1 53.8 0 6.7 44.2 0 0 15 48.4 7.1 0 25 0 11.1 93.3 10 11.1 11.1 0 27.8
จ านวน 1 0 11 8 4 0 1 11 0 0 2 10 0 0 12 0 0 1 10 0 0 1 0 0 11 1 0 0 12
ร้อยละ 4 0 47.8 26.7 9.5 0 3.3 57.9 0 0 7.7 90.9 0 0 85.7 0 0 3.2 71.4 0 0 100 0 0 36.7 11.1 0 0 16.7
จ านวน 25 24 23 30 42 20 30 19 3 35 26 11 15 43 14 0 20 31 14 2 4 1 9 15 30 9 9 0 72
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100
จ านวน 19 16 19 22 32 15 13 10 16 24 26 4 32 17 5 0 26 14 6 5 1 2 13 0 18 13 8 2 54
ร้อยละ 82.6 66.7 86.4 78.6 78 93.8 72.2 55.6 94.1 85.7 72.2 80 76.2 81 83.3 0 68.4 93.3 85.7 100 50 100 86.7 0 72 76.5 88.9 66.7 78.3
จ านวน 2 2 0 1 3 0 2 2 0 2 2 0 2 1 1 0 4 0 0 0 0 0 0 0 3 1 0 0 4
ร้อยละ 8.7 8.3 0 3.6 7.3 0 11.1 11.1 0 7.1 5.6 0 4.8 4.8 16.7 0 10.5 0 0 0 0 0 0 0 12 5.9 0 0 5.8
จ านวน 2 6 3 5 6 1 3 6 1 2 8 1 8 3 0 0 8 1 1 0 1 0 2 0 4 3 1 1 11
ร้อยละ 8.7 25 13.6 17.9 14.6 6.3 16.7 33.3 5.9 7.1 22.2 20 19 14.3 0 0 21.1 6.7 14.3 0 50 0 13.3 0 16 17.6 11.1 33.3 15.9
จ านวน 23 24 22 28 41 16 18 18 17 28 36 5 42 21 6 0 38 15 7 5 2 2 15 0 25 17 9 3 69
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 115 101 103 114 205 67 84 69 99 141 151 27 138 122 50 9 127 82 42 25 18 25 57 5 101 80 36 40 319
ร้อยละ 81.6 68.2 75.7 77 74 82.7 66.1 71.9 81.8 76.6 75.1 67.5 78 73.1 69.4 100 74.3 73.2 67.7 80.6 81.8 92.6 85.1 26.3 68.7 80.8 80 83.3 75.1
จ านวน 13 28 13 10 44 6 32 6 10 24 29 1 18 30 6 0 21 22 5 4 1 1 5 14 21 10 3 1 54
ร้อยละ 9.2 18.9 9.6 6.8 15.9 7.4 25.2 6.3 8.3 13 14.4 2.5 10.2 18 8.3 0 12.3 19.6 8.1 12.9 4.5 3.7 7.5 73.7 14.3 10.1 6.7 2.1 12.7
จ านวน 13 19 20 24 28 8 11 21 12 19 21 12 21 15 16 0 23 8 15 2 3 1 5 0 25 9 6 7 52
ร้อยละ 9.2 12.8 14.7 16.2 10.1 9.9 8.7 21.9 9.9 10.3 10.4 30 11.9 9 22.2 0 13.5 7.1 24.2 6.5 13.6 3.7 7.5 0 17 9.1 13.3 14.6 12.2
จ านวน 141 148 136 148 277 81 127 96 121 184 201 40 177 167 72 9 171 112 62 31 22 27 67 19 147 99 45 48 425
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

รวม

ไม่ใช่

รวม

รวม
ทั้งหมด

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

ใต้
ไม่แน่ใจ

ตะวันตก

ภาค ค าตอบ
ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส การศึกษา รายได้ อาชีพ

รวม
ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 26-35 36-45 46 ปีขึ้นไป โสด สมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อืน่ๆ

DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 20  ถา้ยีห่อ้ตราสินคา้ท่ีท่านใชอ้ยูเ่ป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ท่านยนิดีท่ีจะซ้ือ (จากแบบสอบถามตอนท่ี 5 ขอ้ 5 4.2) 
 

 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 17 16 16 12 37 15 15 6 13 29 18 2 16 25 8 0 24 10 8 2 2 3 7 0 19 7 10 6 49
ร้อยละ 73.9 66.7 72.7 63.2 74 71.4 62.5 75 81.3 69 72 100 66.7 67.6 100 0 63.2 71.4 80 100 100 100 70 0 65.5 87.5 71.4 75 71
จ านวน 4 5 2 4 7 2 5 1 3 6 5 0 4 7 0 0 6 3 2 0 0 0 2 0 5 1 1 2 11
ร้อยละ 17.4 20.8 9.1 21.1 14 9.5 20.8 12.5 18.8 14.3 20 0 16.7 18.9 0 0 15.8 21.4 20 0 0 0 20 0 17.2 12.5 7.1 25 15.9
จ านวน 2 3 4 3 6 4 4 1 0 7 2 0 4 5 0 0 8 1 0 0 0 0 1 0 5 0 3 0 9
ร้อยละ 8.7 12.5 18.2 15.8 12 19 16.7 12.5 0 16.7 8 0 16.7 13.5 0 0 21.1 7.1 0 0 0 0 10 0 17.2 0 21.4 0 13
จ านวน 23 24 22 19 50 21 24 8 16 42 25 2 24 37 8 0 38 14 10 2 2 3 10 0 29 8 14 8 69
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 17 13 15 13 32 5 12 9 19 16 29 0 22 11 9 3 19 12 4 4 2 4 15 0 3 17 3 7 45
ร้อยละ 77.3 59.1 65.2 72.2 65.3 41.7 70.6 81.8 70.4 55.2 78.4 0 62.9 61.1 90 75 57.6 70.6 80 80 66.7 100 78.9 0 60 73.9 37.5 58.3 67.2
จ านวน 0 2 2 1 3 0 1 1 2 1 2 1 1 3 0 0 2 2 0 0 0 0 1 0 0 3 0 0 4
ร้อยละ 0 9.1 8.7 5.6 6.1 0 5.9 9.1 7.4 3.4 5.4 100 2.9 16.7 0 0 6.1 11.8 0 0 0 0 5.3 0 0 13 0 0 6
จ านวน 5 7 6 4 14 7 4 1 6 12 6 0 12 4 1 1 12 3 1 1 1 0 3 0 2 3 5 5 18
ร้อยละ 22.7 31.8 26.1 22.2 28.6 58.3 23.5 9.1 22.2 41.4 16.2 0 34.3 22.2 10 25 36.4 17.6 20 20 33.3 0 15.8 0 40 13 62.5 41.7 26.9
จ านวน 22 22 23 18 49 12 17 11 27 29 37 1 35 18 10 4 33 17 5 5 3 4 19 0 5 23 8 12 67
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 19 20 21 22 38 2 19 18 21 25 29 6 10 18 28 4 6 11 12 9 8 14 8 3 26 17 0 6 60
ร้อยละ 76 80 91.3 71 90.5 100 76 94.7 77.8 80.6 82.9 85.7 71.4 75 93.3 80 85.7 84.6 66.7 90 100 82.4 100 100 78.8 77.3 0 85.7 82.2
จ านวน 1 2 0 2 1 0 1 0 2 1 2 0 3 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 2 1 0 0 3
ร้อยละ 4 8 0 6.5 2.4 0 4 0 7.4 3.2 5.7 0 21.4 0 0 0 0 7.7 11.1 0 0 0 0 0 6.1 4.5 0 0 4.1
จ านวน 5 3 2 7 3 0 5 1 4 5 4 1 1 6 2 1 1 1 4 1 0 3 0 0 5 4 0 1 10
ร้อยละ 20 12 8.7 22.6 7.1 0 20 5.3 14.8 16.1 11.4 14.3 7.1 25 6.7 20 14.3 7.7 22.2 10 0 17.6 0 0 15.2 18.2 0 14.3 13.7
จ านวน 25 25 23 31 42 2 25 19 27 31 35 7 14 24 30 5 7 13 18 10 8 17 8 3 33 22 0 7 73
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100
จ านวน 16 21 19 15 41 8 10 15 23 15 32 9 33 21 2 0 24 17 7 5 3 0 5 1 18 16 4 12 56
ร้อยละ 69.6 72.4 86.4 71.4 77.4 88.9 71.4 71.4 76.7 78.9 76.2 69.2 73.3 84 50 0 68.6 81 87.5 71.4 100 0 83.3 100 75 80 100 63.2 75.7
จ านวน 2 3 1 3 3 0 2 2 2 1 4 1 4 1 1 0 3 1 1 1 0 0 1 0 3 2 0 0 6
ร้อยละ 8.7 10.3 4.5 14.3 5.7 0 14.3 9.5 6.7 5.3 9.5 7.7 8.9 4 25 0 8.6 4.8 12.5 14.3 0 0 16.7 0 12.5 10 0 0 8.1
จ านวน 5 5 2 3 9 1 2 4 5 3 6 3 8 3 1 0 8 3 0 1 0 0 0 0 3 2 0 7 12
ร้อยละ 21.7 17.2 9.1 14.3 17 11.1 14.3 19 16.7 15.8 14.3 23.1 17.8 12 25 0 22.9 14.3 0 14.3 0 0 0 0 12.5 10 0 36.8 16.2
จ านวน 23 29 22 21 53 9 14 21 30 19 42 13 45 25 4 0 35 21 8 7 3 0 6 1 24 20 4 19 74
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

เหนือ

กลาง

ต.อ./เหนือ

ตะวันออก

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ใช่

รายได้การศึกษา อาชีพ

ป.เอก ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิสมรส ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท อืน่ๆ36-45 46 ปีขึ้นไป โสด

สถานภาพสมรส
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 26-35 นักศึกษา
ภาค ค าตอบ

ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี)DPU
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ตารางภาคผนวกที่ 20  (ต่อ)   
 

 
 

จ านวน
และ หย่า/แยก ป.ตรีหรือ ไม่เกนิ ประมาณ ประมาณ ประมาณ ประมาณ มากกว่า พนักงาน ธุรกจิ
ร้อยละ กนัอยู่/ม่าย เทยีบเท่า 15,000  15,001– 25,000 25,001 – 35,000 35,001 – 45,000 45,001 – 55,000 55,000 บริษทั ส่วนตวั
จ านวน 23 7 10 23 17 16 14 7 3 27 12 1 13 23 4 0 16 15 3 2 3 1 8 1 16 8 7 0 40
ร้อยละ 92 29.2 43.5 76.7 40.5 80 46.7 36.8 100 77.1 46.2 9.1 86.7 53.5 28.6 0 80 48.4 21.4 100 75 100 88.9 6.7 53.3 88.9 77.8 0 55.6
จ านวน 2 16 3 1 20 3 16 2 0 7 14 0 1 20 0 0 3 16 1 0 1 0 1 14 4 1 1 0 21
ร้อยละ 8 66.7 13 3.3 47.6 15 53.3 10.5 0 20 53.8 0 6.7 46.5 0 0 15 51.6 7.1 0 25 0 11.1 93.3 13.3 11.1 11.1 0 29.2
จ านวน 0 1 10 6 5 1 0 10 0 1 0 10 1 0 10 0 1 0 10 0 0 0 0 0 10 0 1 0 11
ร้อยละ 0 4.2 43.5 20 11.9 5 0 52.6 0 2.9 0 90.9 6.7 0 71.4 0 5 0 71.4 0 0 0 0 0 33.3 0 11.1 0 15.3
จ านวน 25 24 23 30 42 20 30 19 3 35 26 11 15 43 14 0 20 31 14 2 4 1 9 15 30 9 9 0 72
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100
จ านวน 15 12 15 18 24 13 8 9 12 19 22 1 26 12 4 0 21 12 4 3 0 2 10 0 15 9 6 2 42
ร้อยละ 65.2 50 68.2 64.3 58.5 81.3 44.4 50 70.6 67.9 61.1 20 61.9 57.1 66.7 55.3 80 57.1 60 0 100 66.7 0 60 52.9 66.7 66.7 60.9
จ านวน 2 2 1 3 2 0 2 2 1 2 2 1 2 3 0 0 4 0 1 0 0 0 1 0 3 1 0 0 5
ร้อยละ 8.7 8.3 4.5 10.7 4.9 0 11.1 11.1 5.9 7.1 5.6 20 4.8 14.3 0 10.5 0 14.3 0 0 0 6.7 0 12 5.9 0 0 7.2
จ านวน 6 10 6 7 15 3 8 7 4 7 12 3 14 6 2 0 13 3 2 2 2 0 4 0 7 7 3 1 22
ร้อยละ 26.1 41.7 27.3 25 36.6 18.8 44.4 38.9 23.5 25 33.3 60 33.3 28.6 33.3 34.2 20 28.6 40 100 0 26.7 0 28 41.2 33.3 33.3 31.9
จ านวน 23 24 22 28 41 16 18 18 17 28 36 5 42 21 6 0 38 15 7 5 2 2 15 0 25 17 9 3 69
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 100 100 100
จ านวน 107 89 96 103 189 59 78 64 91 131 142 19 120 110 55 7 110 77 38 25 18 24 53 5 97 74 30 33 292
ร้อยละ 75.9 60.1 71.1 70.1 68.2 73.8 60.9 66.7 75.8 71.2 70.6 48.7 68.6 65.5 76.4 77.8 64.3 69.4 61.3 80.6 81.8 88.9 79.1 26.3 66.4 74.7 68.2 67.3 68.9
จ านวน 11 30 9 14 36 5 27 8 10 18 29 3 15 34 1 0 18 23 7 1 1 0 6 14 17 9 2 2 50
ร้อยละ 7.8 20.3 6.7 9.5 13 6.3 21.1 8.3 8.3 9.8 14.4 7.7 8.6 20.2 1.4 0 10.5 20.7 11.3 3.2 4.5 0 9 73.7 11.6 9.1 4.5 4.1 11.8
จ านวน 23 29 30 30 52 16 23 24 19 35 30 17 40 24 16 2 43 11 17 5 3 3 8 0 32 16 12 14 82
ร้อยละ 16.3 19.6 22.2 20.4 18.8 20 18 25 15.8 19 14.9 43.6 22.9 14.3 22.2 22.2 25.1 9.9 27.4 16.1 13.6 11.1 11.9 0 21.9 16.2 27.3 28.6 19.3
จ านวน 141 148 135 147 277 80 128 96 120 184 201 39 175 168 72 9 171 111 62 31 22 27 67 19 146 99 44 49 424
ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

รวม
ทั้งหมด

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

รวม

ใช่

ไม่ใช่

ไม่แน่ใจ

รวม

ไม่แน่ใจ

ใช่

ไม่ใช่

ใต้

ตะวันตก

ภาค ค าตอบ
ชนิดสินค้า เพศ อายุ (ปี) สถานภาพสมรส

26-35 36-45 สมรส

รายได้ อาชีพ
รวม

ข้าว/ธัญพืช ผัก/ผลไม้ อืน่ๆ ชาย หญงิ ไม่เกนิ 25 โสด ต ่ากว่า ป.ตรี ป.โท ป.เอก

การศึกษา

46 ปีขึ้นไป ข้าราชการ รัฐวิสาหกจิ นักศึกษา อืน่ๆ

DPU



 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  

ภาคผนวก ง 
แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU
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แบบสัมภาษณ์ผู้ประกอบการเกษตรอนิทรีย์ในประเทศไทย 

                                                             

                                                                                                      เลขทีแ่บบแบบสัมภาษณ์ 

 

 

แบบสัมภาษณ์ที่ 1      การก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดและความคิดเห็นท่ีมีต่อกลยทุธ์ทางการตลาด
ของผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย     
ช่ือสถานประกอบการ................................................................................................................................ 
แบบแบบสัมภาษณ์ชุดนีป้ระกอบไปด้วย 2 ตอน  
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ประกอบการสินค้าเกษตรอนิทรีย์ในประเทศไทย (กรุณาใส่เคร่ืองหมาย
ลงในช่อง ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด) 
1. เพศ  1. ชาย     2. หญิง 
2. อาย.ุ..................ปี 
3. สถานภาพสมรส 
   1. โสด     2. สมรส    
   
4. ระดบัการศึกษาสูงสุด  
   1. มธัยมปลาย    2. ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 

 3. ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า   4. ปริญญาโทหรือเทียบเท่า 
   5. ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า   6. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................. 
5. รายไดต่้อเดือนของสถานประกอบการ  
   1. ไม่เกิน 100,000 บาท   2. 100,001 – 200,000 บาท 
   3. 200,001 – 300,000 บาท   4. 300,001 – 400,000 บาท 
   5. 400,001 – 500,000 บาท   6. มากกวา่ 500,000 บาท  
6. ระยะเวลาท่ีประกอบธุรกิจ………………………ปี 
 

แบบสอบถามดุษฎนิีพนธ์เร่ืองอทิธิพลของกลยุทธ์การตลาดและวถีิการด าเนินชีวติ 
ของผู้ซ้ือต่อการประเมินภายหลงัการซ้ือสินค้าเกษตรอนิทรีย์ในประเทศไทย 
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7. ภูมิภาคท่ีสถานประกอบการตั้งอยู ่ 
   1. ภาคเหนือ     2. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
   3. ภาคกลาง     4. ภาคตะวนัออก 

  5.ภาคตะวนัตก    6. ภาคใต ้  
8. โปรดระบุประเภทของสินคา้ท่ีท่านผลิตและจดัจ าหน่าย (ตอบไดม้ากกวา่)  

 1. ผกัผลไม ้     2. ขา้ว 
   3. สมุนไพร     4. อาหารอบแหง้ 

  5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ...................  
8.1 ถ้าท่านผลติและจัดจ าหน่ายสินค้ามากกว่า 1 ประเภท สินค้าหลกัของท่าน คอื.............................. 

ตอนที ่2  การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของผู้ประกอบการสินค้าเกษตรอนิทรีย์ในประเทศไทย 
1. ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัสินคา้ท่านใหค้วามสนใจกบักลยทุธ์ใดมากท่ีสุดและเพราะเหตุใด (ตอบ
ไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
  1. มีใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้จากหน่วยงานท่ีไดรั้บการยอมรับ (Certificate)    
 2. มีตราสินคา้ (Brand)    
 3. มีบรรจุภณัฑ ์(Package) ท่ีใชว้สัดุยอ่ยสลายง่าย, มีการออกแบบรูปลกัษณ์ของบรรจุภณัฑท่ี์ดี

และสวยงาม  
  4. มีการระบุแหล่งก าเนิดสินคา้ (Product Origin)   
 5. มีความแตกต่างของสินคา้ (Product Differentiations)  

  6. มีความหลากหลายของผลิตภณัฑ ์(Product Variety) 
 7. มีนวตักรรมการผลิต (Product Innovation)   
 8. มีการใหข้อ้มูลจริงเก่ียวกบัสินคา้ เช่น ขอ้ดีของการไม่ใชส้ารเคมีในการผลิต  
 9. การเปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส เช่น ใหเ้ขา้เยีย่มชมกระบวนการผลิตสินคา้ 
1.1 จากค าตอบในข้อที่ 1 ท่านให้ความสนใจกบักลยุทธ์ใดมากทีสุ่ดและเพราะเหตุใด 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 

2. โปรดระบุความแตกต่างของราคาขายท่ีท่านคิดว่ามีความสมเหตุสมผลระหว่างสินคา้เกษตรอินทรีย์
เม่ือเปรียบเทียบกบัสินคา้ทัว่ไป 
 1. ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียน่์าจะสูงกวา่ประมาณ.................... เปอร์เซ็นต ์  
 2. ราคาขายปลีกน่าจะมีความใกลเ้คียงกนั 
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    2.1 ท่านคดิว่าความแตกต่างของราคาขายในข้อ 2 เกดิขึน้จากปัจจัยบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  
 1. คุณภาพของสินคา้      2. บรรจุภณัฑท่ี์ใช ้

  3. ความยากในการเพาะปลูก     4. ตน้ทุนค่าขนส่งสินคา้ 
  5. ช่ือเสียงของตราสินคา้      6. ฤดูกาลของสินคา้ 
 7. อ่ืนๆ โปรดระบุ................................................................ 

3. ท่านใชช่้องทางใดบา้งในการกระจายสินคา้ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 1. ขายผา่นส่ือออนไลน์ เช่น อินเทอร์เน็ต เวบ็ไซต ์ตลาดออนไลน์   
  2. ขายผา่นซุปเปอร์มาร์เกต็ เช่น ในหา้งสรรพสินคา้ 

  3. ขายผา่นร้านท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย ์       
 4. ขายตรงจากฟาร์มหรือสวน 
 5. ขายผา่นตลาดนดัชุมชน            
 6. ขายผา่นระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์    
 7. อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………….......................... 
3.1 จากค าตอบในข้อ 3 ท่านใช้ช่องทางใดในการจัดจ าหน่ายสินค้ามากทีสุ่ด เพราะเหตุใด 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 

4. ท่านใหค้วามส าคญักบัเคร่ืองมือหรือส่ือในการส่ือสารทางการตลาดกบัลูกคา้ส่วนใดบา้งและเพราะ
เหตุผลใด (ตอบได ้    
    มากกวา่ 1 ขอ้) 
 1.  การใหส่้วนลด  2. บตัรสมาชิก   3.โทรทศัน์ 

  4.  วิทย ุ   5. หนงัสือพิมพ ์   6. นิตยสารเพื่อสุขภาพ 
 7.  ใบปลิว   8. เพื่อน/ครอบครัว   9. การสาธิตสินคา้ 
 10. การออกนิทรรศการ 
 11. อินเทอร์เน็ต เช่น 
            11.1  เวบ็ไซตข์องร้านคา้  
            11.2  เครือข่ายสงัคมออนไลน์ เช่น Facebook, Google Group, You tube หรืออ่ืนๆ โปรด
ระบุ...................................  
 12. อ่ืนๆ โปรดระบุ.................................................... 
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4.1 จากค าตอบในข้อ 4 ท่านให้ความส าคญักบัเคร่ืองมือหรือส่ือในการส่ือสารทางการตลาดกบัลูกค้า
ส่วนใดมากทีสุ่ด เพราะเหตุใด 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
5. ท่านใชน้วตักรรมในการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียห์รือไม่    1.ไม่ใช่   2.  ใ ช่ 
โปรดตอบค าถามขอ้ 5.1- 5.3 
 1.  ใช้วธีิการอืน่ในการทดแทนการใช้สารเคมีในการผลติ โปรดอธิบาย......................................... 
.......................................................................……..............................................................................
............................................................................................................................................................. 
 2. ใช้วธีิที่เกบ็สินค้าให้ยาวนานขึน้ โปรดอธิบาย...........…............…............................................. 
.......................................................................……..............................................................................
............................................................................................................................................................. 
 3. ใช้เทคโนโลยใีนการแปรรูปสินค้า โปรดอธิบาย......................................................................... 
.......................................................................……..............................................................................
............................................................................................................................................................. 
6. โปรดระบุจุดขายของสินคา้เกษตรอินทรียข์องท่านท่ีแตกต่างจากผูป้ระกอบการรายอ่ืนๆ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
7. ท่านมีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผูป้ระกอบการดว้ยกนัหรือไม่ อยา่งไร เช่น ความ
ร่วมมือในการผลิตสินคา้หรือ 
ความร่วมมือในการจดัส่งสินคา้หรือการแลกเปล่ียนความรู้ในการผลิตสินคา้ เป็นตน้ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
8. โปรดระบุสาเหตุท่ีท่านสนใจประกอบธุรกิจผลิตและหรือจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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9. ท่านประสบปัญหาในการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียห์รือไม่ ถา้มีโปรดระบุปัญหา เช่น การขาด
การสนบัสนุนจากภาครัฐ,  
การเน่าเสียของสินคา้เป็นตน้ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
10. โปรดระบุคุณลกัษณะของกลุ่มลูกคา้หลกัทั้งในปัจจุบนัและในอนาคตของท่าน 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
11. ท่านมีแผนการท่ีจะพฒันาธุรกิจของท่านในประเดน็ใดบา้งในอนาคต 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถามผูซ้ื้อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย 
 

 

                                             เลขทีแ่บบสอบถาม 

 

 

                                         

แบบสอบถามที่ 2  ขอ้มูลทัว่ไปของผูซ้ื้อสินคา้ พฤติกรรมการบริโภคสินคา้ วิถีการด าเนินชีวิตของ
ผูซ้ื้อ ความคิดเห็นและการประเมินผลหลงัการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์
แบบสอบถามชุดน้ีประกอบไปดว้ย 5 ตอน ดงัน้ี 
ตอนที ่1      ข้อมูลทัว่ไปของผู้ซ้ือสินค้าเกษตรอนิทรีย์ในประเทศไทย (กรุณาใส่เคร่ืองหมาย ลง
ในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด) 
ภูมิภาค..................................................................จังหวัด........................................................ 
1.1. เพศ  1. ชาย     2. หญิง 
1.2. อาย ุ   1.ไม่เกิน 25 ปี     2. 26-35 ปี  
   3. 36-45 ปี     4. 46 ปีข้ึนไป 
1.3. สถานภาพสมรส  1. โสด     2. สมรส    
       3. หยา่ /แยกกนัอยู/่ หมา้ย 
1.4. ระดบัการศึกษาสูงสุด  

 1. ต  ่ากวา่ปริญญาตรี    2. ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
   3. ปริญญาโท     4. ปริญญาเอก 
1.5. รายไดต่้อเดือนของผูต้อบแบบสอบถาม 
  1. ไม่เกิน 15,000 บาท    2. ประมาณ 15,001 – 25,000 บาท 
   3. ประมาณ 25,001 – 35,000 บาท   4. ประมาณ 35,001 – 45,000 บาท 
   5. ประมาณ 45,001 – 55,000 บาท   6. มากกวา่ 55,000 บาท 
 
 
 

แบบสอบถามดุษฎนิีพนธ์เร่ืองอทิธิพลของกลยุทธ์การตลาดและวถีิการด าเนินชีวติ 
ของผู้ซ้ือต่อการประเมินภายหลงัการซ้ือสินค้าเกษตรอนิทรีย์ในประเทศไทย 
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1.6. อาชีพ 
 1. ขา้ราชการ     2. รัฐวสิาหกิจ  

   3. พนกังานบริษทั    4. ธุรกิจส่วนตวั   
 5. นกัศึกษา     6. อ่ืนๆ(โปรดระบุ) ........................ 

 
ตอนที ่2 พฤติกรรมการบริโภคสินค้าเกษตรอนิทรีย์ของผู้ซ้ือสินค้าเกษตรอนิทรีย์ในประเทศไทย 
2.1 โดยส่วนใหญ่ท่านจดัเป็นผูซ้ื้อกลุ่มใดมากท่ีสุด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 1. ซ้ือเองและใชเ้อง (ภายในครอบครัว)  2. เป็นผูซ้ื้อแต่ไม่ไดใ้ชเ้อง (ซ้ือใหค้นอ่ืน)   
 3. เป็นผูซ้ื้อเองและใชเ้องเป็นบางคร้ัง  
2.1.1 จากข้อ 2.1 ท่านจัดเป็นผู้ซ้ือกลุ่มใดมากทีสุ่ด...................................... (ใส่หมายเลขโปรดระบุเพยีง 1 ข้อ) 
2.2. สินคา้เกษตรอินทรียท่ี์ท่านซ้ือ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 1. ขา้ว/ธญัพืช   2. ผกั/ผลไม ้   3. อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................... 
2.2.1 จากข้อ 2.2 ท่านซ้ือสินค้าประเภทใดบ่อยทีสุ่ด (โปรดระบุเพยีง 1 ข้อเท่าน้ัน)……………….. (ใส่หมายเลข) 
2.3. ระยะเวลาท่ีท่านเร่ิมบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียจ์นถึงปัจจุบนั  
 1. ไม่เกิน6 เดือน      2. ประมาณ 7-12 เดือน (1 ปี) 
 3. ประมาณ 13-24 เดือน (2 ปี)     4. ประมาณ 25-36 เดือน (3 ปี) 
 5. ประมาณ 37 เดือนข้ึนไป (3 ปีข้ึนไป)    6. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................ 
2.4. สาเหตุท่ีท่านสนใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  
 1. รักษาสุขภาพ     2. เพื่ออนามยัของครอบครัว 
 3. ตระหนกัถึงอนัตรายจากสารเคมี    4. อุดหนุนเกษตรกร 
 5. ความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูเ้พาะปลกูสินคา้  6. รักษาส่ิงแวดลอ้ม 
 7. ค  านึงถึงสวสัดิภาพของสัตว ์     8. อ่ืนๆ โปรดระบุ....................................... 
2.4.1 จากข้อ 2.4 โปรดระบุสาเหตุส าคญัทีสุ่ดทีท่่านสนใจซ้ือสินค้าเกษตรอนิทรีย์ (โปรดระบุเพยีง 1 ข้อ
เท่าน้ัน)............... (ใส่หมายเลข) 
2.5. ท่ีผา่นมาท่านซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ากช่องทางใดบา้ง โปรดระบุความสนใจของท่าน (ตอบไดม้ากกวา่ 1 
ขอ้) 
 1. สั่งซ้ือผา่นอินเทอร์เน็ต  
 2. ซ้ือผา่นหา้งสรรพสินคา้    
 3. ซ้ือท่ีร้านจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรียเ์ฉพาะ เช่น เลมอนฟาร์ม, ฟู้ ดแลนด,์ โกเดน้เพลส 
 4. ซ้ือโดยตรงจากฟาร์มหรือสวน  5. ซ้ือท่ีตลาดนดัชุมชน  
 6. ซ้ือท่ีสหกรณ์   7. ซ้ือท่ีงานแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย ์        
 8. อ่ืนๆ โปรดระบุ.................. 
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2.5.1 จากข้อ 2.5 ท่านมคีวามสนใจซ้ือสินค้าจากช่องทางใดมากทีสุ่ด (โปรดระบุเพยีง 1 ข้อเท่าน้ัน)............. (ใส่
หมายเลข) 
2.6 โดยเฉล่ียแลว้ท่านซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียบ่์อยแค่ไหน............................  
2.7. โปรดระบุเปอร์เซ็นตค์วามแตกต่างของราคาขายท่ีท่านคิดวา่มีความสมเหตุสมผลกบัสินคา้เกษตรอินทรียเ์ม่ือ
เทียบกบัสินคา้ทัว่ไปท่านคิดวา่ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป...................เปอร์เซ็นต ์

 
ตอนที่ 3 วิถีการด าเนินชีวิต (กิจกรรม ความสนใจ ความคิดเห็น) ของผู้ซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์ใน
ประเทศไทย  
(กรุณาใส่เคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกับความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด) โดยก าหนดค่า
คะแนนระดบัดงัน้ี 

เห็นดว้ย เห็นดว้ย เห็นดว้ย ไม่ออก    ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

    อยา่งมาก  ปานกลาง     ความคิดเห็น ปานกลาง  อยา่งมาก 

                
3.1  กจิกรรมของผู้ซ้ือสินค้า 
3.1.1 ฉนัชอบเดินทางไปร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรียใ์นช่วงวนัหยดุ                          
3.1.2 ฉนัชอบเดินส ารวจสินคา้เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆ                            
3.1.3 ฉนัซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียห์ลากหลายชนิด                             
3.1.4 ฉนัชอบทดลองใชห้รือซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียช์นิดใหม่ๆ                            
3.1.5 ฉนัชอบท่ีจะพดูคุยกบัเพื่อนเร่ืองสินคา้เกษตรอินทรีย ์                             
3.1.6 ฉนัอ่านขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการเพาะปลูกสินคา้เกษตรอินทรีย ์                           
3.1.7 ฉนัชอบการท่องเท่ียวเชิงเกษตร                              
3.1.8 ฉนัชอบท ากิจกรรมการพฒันาชนบทต่างๆ  เช่น การก่อสร้างโรงเรียน                          
3.1.9 ฉนัชอบปลูกพืชผกัเองภายในครัวเรือนเพื่อน ามารับประทาน                           
3.1.10 ฉนัชอบเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่ออนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มต่างๆ เช่น การปลูกป่า                          

3.2. ความสนใจของผู้ซ้ือสินค้า  
3.2.1 ฉนัสนใจรับฟังข่าวสารเก่ียวกบัการลดราคาสินคา้เกษตรอินทรีย ์                           
3.2.2 ฉนัสนใจศึกษาหาความรู้เก่ียวกบักระบวนการเพาะปลูกสินคา้เกษตรอินทรีย ์                          
3.2.3 ฉนัสนใจท่ีจะหาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ก่อนตดัสินใจซ้ือ (ขอ้ดีของสินคา้)                           
3.2.4 ฉนัสนใจท่ีจะสมคัรเป็นสมาชิกร้านคา้ท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย ์                          
3.2.5 ฉนัสนใจวติามินหรืออาหารเสริมท่ีช่วยบ ารุงสุขภาพ                            
3.2.6 ฉนัสนใจในหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง                             
3.2.7 ฉนัสนใจศึกษาวธีิการออกก าลงักายท่ีท าใหมี้สุขภาพแขง็แรง                           
3.2.8 ฉนัสนใจในดนตรีพื้นบา้น                              
3.2.9 ฉนัสนใจศึกษาวธีิการเล้ียงสตัวแ์บบเกษตรอินทรีย ์                            
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3.2.10 ฉนัสนใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต                           
3.3. ความคดิเห็นของผู้ซ้ือสินค้า 
ฉนัคิดวา่ถา้ฉนัซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ะท าให ้:- 
3.3.1 ฉนัจะไดรั้บความปลอดภยัในการบริโภคสินคา้                             
3.3.2 ฉนัจะมีสุขภาพท่ีดีข้ึน                               
3.3.3 ฉนัจะไดรั้บคุณภาพของสินคา้ท่ีดีกวา่สินคา้ทัว่ไป                            
3.3.4 ฉนัจะไดรั้บรสชาติของอาหารท่ีดีกวา่อาหารทัว่ไป                            
3.3.5 ฉนัจะไดรั้บคุณค่าทางโภชนาการทางดา้นอาหารท่ีมากกวา่สินคา้ทัว่ไป                          
3.3.6  ฉนัจะช่วยอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม                              
3.3.7 ฉนัจะช่วยรักษาสวสัดิภาพของสตัวไ์ด ้เช่น สตัวจ์ะไดรั้บการเล้ียงดูท่ีดีกวา่                           
3.3. ความคดิเห็นของผู้ซ้ือสินค้า (ต่อ) 
3.3.8 ฉนัคิดวา่ถา้มีการจดังานแสดงสินคา้ฉนัจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นปริมาณ    
ท่ีมากข้ึน                                 
3.3.9 ฉนัคิดวา่การเพาะปลูกแบบเกษตรอินทรียส์ามารถช่วยลดภาวะโลกร้อน                          
3.3.10 ฉนัมีความคิดเห็นวา่จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียต่์อไปในอนาคต                           
3.4. ปัจจยัใดท่ีท าใหท่้านซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียม์ากข้ึนในอนาคต (โปรดระบุเพียง 1 ขอ้) 
  1. ความปลอดภยัของสินคา้     2. สุขภาพท่ีแขง็แรง   
  3. คุณภาพของสินคา้     4. รสชาติของสินคา้ 
  5. ความกงัวลต่อความปลอดภยัของผูเ้พาะปลูก   6. ความกงัวลต่อส่ิงแวดลอ้ม  
  7. ความกงัวลต่อสวสัดิภาพของสตัว ์   
ตอนที่ 4  ความคดิเห็นของผู้ซ้ือที่มีต่อกลยุทธ์การตลาดส าหรับสินค้าเกษตรอนิทรีย์ในประเทศไทย  (กรุณาใส่เคร่ือง 
หมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด) โดยก าหนดค่าคะแนนระดบัความส าคญัดงัน้ี  
 ส าคญัมากที่สุด                          ส าคญัน้อยที่สุด 
4.1 ท่านให้ความส าคญักบัการสร้างมูลค่าเพิม่ให้สินค้าเกษตรอนิทรีย์ดงัต่อไปนีเ้พยีงใด (กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิม่ให้กบั
สินค้า) 
4.1.1 ใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคา้                             
4.1.2 ยีห่อ้/ตราสินคา้                               
4.1.3 บรรจุภณัฑท่ี์ดี/หีบห่อ                              
4.1.4 การระบุแหล่งผลิตของสินคา้ ท่ีชดัเจน                            
4.1.5 สินคา้มีความแตกต่างจากผูป้ระกอบการรายอ่ืน เช่น คุณภาพ                            
4.1.6 ผูป้ระกอบการมีสินคา้ใหเ้ลือกหลากหลายชนิด                            
4.1.7 นวตักรรมการผลิตใหม่ๆ ท่ีผูป้ระกอบการรายอ่ืนยงัไม่มี                           
4.2 ท่านให้ความส าคญักับการตั้งราคาขายสินค้าเกษตรอนิทรีย์ดงัต่อไปนีเ้พยีงใด (กลยุทธ์ด้านราคา) 
4.2.1 ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรเท่ากบัราคาขายสินคา้ทัว่ไป                          
4.2.2 ราคาขายสินคา้เกษตรอินทรียค์วรสูงกว่าราคาขายสินคา้ทัว่ไป                          
4.2.3 ราคามีผลต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้ของท่าน                           
4.2.4 ราคามีผลต่อแนวโนม้การกลบัมาซ้ือสินคา้ใหม่ในอนาคต                           
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4.2.5 ราคามีผลต่อแนวโนม้การซ้ือสินคา้เพิ่มในอนาคต                           
4.3  ท่านให้ความส าคญักบัช่องทางการซ้ือสินค้าเกษตรอนิทรีย์ดงัต่อไปนีเ้พยีงใด (กลยุทธ์ช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้า) 
4.3.1 อินเทอร์เน็ต เวบ็ไซตร้์านคา้ ตลาดออนไลน์                            
4.3.2 หา้งสรรพสินคา้ เช่น ในซุปเปอร์มาร์เกต็                            
4.3.3 ร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์เช่น ฟู้ ดแลนด,์ โกลเดน้เพลส, เลมอนฟาร์ม                      
4.3.4 ร้านคา้หนา้ฟาร์มหรือสวนของผูป้ระกอบการเอง                           
4.3.5 ร้านคา้ในตลาดนดัชุมชน                              
4.3.6 ร้านคา้ในระบบสมาชิก เช่น สหกรณ์                            
4.4 ท่านให้ความส าคญักบักลยุทธ์ต่อไปนีเ้พยีงใด (กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด) 
 4.4.1 การโฆษณาทาง 
1) โทรทศัน ์                               
2) วทิย ุ                                
3) หนงัสือพิมพ ์                               
4) นิตยสารเพื่อสุขภาพ                              
5) ส่ือออนไลน ์เช่น Facebook, Google Group, You tube                           
4.4.2 การประชาสัมพนัธ์โดย 
1) ส่ิงพิมพต่์างๆ เช่น ใบปลิว (เหมือนพวกใบปลิวท่ีเดินแจกตามบา้นหรือในหา้ง)                      
2) จดหมายข่าว (เม่ือท่านสมคัรเป็นสมาชิกกบัร้านคา้กจ็ะไดรั้บข่าวจากร้านท่ีท่านสมคัร)               
3) การบอกข่าวสารโดยบอกผา่นคนรู้จกั เช่น เพือ่น ครอบครัว                           
4) งานแสดงสินคา้                               
5) อินเทอร์เน็ต  เช่น เวบ็ไซตร้์านคา้ , ตลาดออนไลน ์                           
4.4.3 การส่งเสริมการขายโดย 
1) การใหส่้วนลดเม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมาก                              
2) การจดัท าบตัรสมาชิกเพื่อสะสมคะแนนแลกซ้ือสินคา้                           
3) แจกสินคา้เพือ่ใหท้ดลองใช ้                              
4) แถมสินคา้ใหเ้ม่ือซ้ือสินคา้จ านวนมาก                             
5) บริการจดัส่งสินคา้ถึงบา้น                              
4.4.4 การใช้พนักงานขาย 
1) มีความรู้เก่ียวกบัสินคา้เป็นอยา่งดี                             
2) มีอธัยาศยัท่ีดี                               
3) มีการตอ้นรับลูกคา้ท่ีดี                              
4) มีเทคนิคการขายท่ีดี                              
5) มีพนกังานท่ีใหบ้ริการเพียงพอ                             
4.4.5 การตลาดทางตรง   
1) ร้านคา้หนา้ฟาร์มหรือสวนของผูป้ระกอบการเอง                            
2) ขายผา่นเวบ็ไซตร้์านคา้                               
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4.5 ท่านให้ความส าคญักบัปัจจัยของผู้ประกอบการด้านใดมากที่สุด (โปรดระบุเพยีง 1 ข้อ) 
  1. ปัจจยัท่ีเก่ียวกบัสินคา้ เช่น ลกัษณะของหีบห่อ, ความสดใหม่   
  2. ปัจจยัดา้นราคา 
  3. ช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ (สถานท่ีจ าหน่ายสินคา้) 
  4. ปัจจยัทางดา้นของการส่งเสริมการตลาด เช่น การโฆษณา, การใหส่้วนลด 
 
ตอนที5่  การประเมินภายหลังการซ้ือสินค้าเกษตรอนิทรีย์ (กรุณาใส่เคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริง
ของ 
ท่านมากท่ีสุดโปรดเลือกเพียง 1 ขอ้เท่านั้น)  
5.1 การซ้ือซ ้า 
5.1.1 ท่านจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังต่อไป    1. ใช่           2. ไม่ใช่          3. ไม่แน่ใจ 
5.1.2 ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาท่านมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียห์รือไม่          

 1. มี         
 2. ไม่มี (ถ้าท่านตอบขอนีโ้ปรดข้ามไปตอบข้อ 5.1.2.2) 

5.1.2.1 ถา้มีในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผ่านมาท่านมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยมีการเปล่ียนแปลง
อยา่งไร 

 1. เพิ่มข้ึน   2. คงท่ี  3. ลดลง 
5.1.2.2 ถา้ไม่มีการซ้ือสินคา้ในรอบระยะเวลาหน่ึงเดือนท่ีผา่นมาท่านมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นอนาคต
หรือไม่ 

 1. มี          2. ไม่มี 
5.2 ความพงึพอใจในตราสินค้า  
5.2.1 ท่านมกัจะเลือกยีห่อ้หรือตราสินคา้ของสินคา้เกษตรอินทรียก่์อนท าการตดัสินใจซ้ือ  

 1. ใช่      2. ไม่ใช่       3. ไม่แน่ใจ 
5.2.2 ความพึงพอใจในยีห่อ้หรือตราสินคา้เกษตรอินทรียส่์งผลต่อความตั้งใจท่ีจะซ้ือของท่าน    

 1. ใช่      2. ไม่ใช่      3. ไม่แน่ใจ 
5.3 ความภักดใีนตราสินค้า 
5.3.1 ท่านมกัจะเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยเจาะจงยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชป้ระจ า           

 1. ใช่       2. ไม่ใช่      3. ไม่แน่ใจ 
5.3.2 ท่านมกัจะลงัเลท่ีจะซ้ือยีห่อ้หรือตราสินคา้เกษตรอินทรียใ์หม่ท่ีท่านยงัไม่เคยซ้ือ  

 1. ใช่       2. ไม่ใช่      3. ไม่แน่ใจ 
5.4 การขยายตราสินค้า (การซ้ือสินคา้ชนิดใหม่ภายใตย้ีห่อ้หรือตราสินคา้เดิม) 
5.4.1 ท่านมัน่ใจในคุณภาพของยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีใชอ้ยูเ่ป็นประจ า   

 1. ใช่       2. ไม่ใช่     3. ไม่แน่ใจ 
5.4.2 ถา้ยีห่อ้หรือตราสินคา้ท่ีท่านใชอ้ยูเ่ป็นประจ าออกสินคา้ใหม่ท่านยนิดีจะซ้ือ  

 1. ใช่       2. ไม่ใช่     3. ไม่แน่ใจ 
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ข้อคิดเห็น……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………....................................................................................................................................................................................... 

หมายเหตุ :-  
1. การค านึงถึงสวัสดิภาพของสัตว์  หมายถึง การเล้ียวดูสัตวแ์บบเกษตรอินทรียซ่ึ์งจะเป็นการเล้ียงท่ีดีกว่าการ
เล้ียงดูสัตวท์ัว่ไป โดยสัตวจ์ะมีโรงเรือนท่ีสะอาดไดรั้บการใส่ใจจากผูเ้ล้ียงดู ไม่มีการฉีดฮอร์โมนหรือสารเร่งโต 
ปล่อยให้สัตวอ์ยูต่ามธรรมชาติมากกว่าการกกัขงัและมีการให้อาหารอยา่งถูกหลกัตามกฎของการเล้ียงสัตวแ์บบ
เกษตรอินทรีย ์ เช่น ไข่ไก่ของฟาร์มแม่ไก่อารมณ์ดีจะปล่อยให้ไก่อยู่ตามธรรมชาติมีการเปิดเพลงให้ฟังและมี
สภาพแวดลอ้มท่ีสะอาดมากไม่มีการฉีดฮอร์โมนให้ไก่สามารถออกไข่ไดม้ากโดยผลท่ีไดรั้บนั้นไข่ไก่เกษตร
อินทรียจ์ะมีโภชนาการทางดา้นอาหารสูงกวา่ไข่ไก่ทัว่ไป 
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ช่ือ ช่ือสกุล  นางสาวพีรภาว ์ทวีสุข 
ประวติัการศึกษา ส าเร็จปริญญาตรี รัฐประศาสนศาสตร์ 
 จาก มหาวิทยาลยัรามค าแหง ปีการศึกษา 2546 
 ส าเร็จปริญญาโท บริหารธุรกิจ  
 จาก มหาวิทยาลยัรามค าแหง ปีการศึกษา 2549 
 ประกาศนียบตัรการเขียนเคา้โครงวิทยานิพนธ์ 
 จาก มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ปีการศึกษา 2552 
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