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ABSTRACT  

  

This   research   aims   to   study   media   exposure,   media   recognition   and   opinions   of  

consumers  towards  a  non-smoking  campaign  at  Bangkok  Bus  Terminal  (Mo  Chit)  in  order  to  be  

the  guidelines  for  improving  and  developing  appropriate  non-smoking  campaigns  in  the  future.  In  

this   quantitative   research,   384   consumers   of   Bangkok   Bus   Terminal   (Mo  Chit)   are   the   unit   of  

analysis.  The  questionnaire  was  developed  for  data  collection.    

The  research  found  that  media  exposure  behaviors  of  the  consumers  towards  different  

types   of   non-smoking   campaign   at   Bangkok   Bus   Terminal   (Mo   Chit)   are   dissimilar.   The  

consumers  are  most  exposed  to  non-smoking  signs  followed  by  non-smoking  sign  boards  which  

-smoking  area.  The  offenders  are  subject  to  a  penalty  

least   exposed   to   personal   media,   such   as  

security  guards.  This  is  because  a  number  of  security  guards  are  not  comparable  with  the  number  

of  consumers  at  the  bus  terminal.  

The   research   also   found   that   the   consumers   at   Bangkok   Bus   Terminal   (Mo   Chit)  

cannot  recognize  the  statement  in  the  non-smoking  sign  board  although  they  can  well  recognize  

the  non-smoking   sign.  The  explanation   is   that   the   statement   in   the   sign  board   is   long  and  most  

consumers  at  the  bus  terminal  are  in  hastiness.  Moreover,  most  consumers  already  know  that  the  

sign  board  is  a  non-smoking  warning  and  it  is  not  necessary  to  remember  the  statement  in  the  sign  

board.  For   the   consumers'   opinions,   police   checkpoints   are  highly   recommended   followed  by   a  
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1)     

2   
146  

238  

38.00  

62.00  

   384   100.00  

  

238  

62    

4.2  

  

4.7-4.8  

  

4.7     
     

  

  
   x    S.D.     

1.

2,000     

3.83   1.22     

2.    3.89   1.15     
3.   

     

2.54   1.37     

   3.42   1.00     

DPU



41  

  

 
 

x =  3.43   

  

  
4.8    

  

  
   x    S.D.     

1. /   

-

  

-

  

-

  

- -

  

-     

-     

-

  

-     

  

3.89  

  

3.55  

  

3.59  

  

3.64  

  

3.42  

3.38  

3.72  

  

3.44  

  

1.18  

  

1.20  

  

1.12  

  

1.12  

  

1.31  

1.32  

1.14  

  

1.17  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
2.   

-  

  

-

  

  

2.77  

  

2.64  

  

1.38  

  

1.28  

  

  

  

  

   3.40   0.90     
 

DPU



42  

  

 
 

:  

x =  3.40

/

  

  

  

4.3     

  

   4.9-4.14  

  

4.9     
  

  

        

1.   

-  

2,000     

  

160  

  

41.70  

2.   

-   

-   

- 2,000     

  

27  

26  

120  

  

7.00  

6.80  

31.20  

3.    51   13.30  

   384   100.00  

  

DPU



43  

  

 
 

2 000  

   160   41.70   173     

45   51   13.30  

  

  
4.10     

  

  

              

1   

2   

3

  

4   

198  

139  

151  

  

79  

51.56  

36.29  

39.32  

  

20.57  

186  

245  

233  

  

305  

48.44  

63.80  

60.68  

  

79.43  

  

51.56  

39.32   /

20.57  

  

DPU



44  

  

 
 

4.11     
  

  

:  

  

     

1.   

-   

  

326  

  

84.90  

2.      

           

            

          

  

7  

  

21  

  

30  

  

1.80  

  

5.50  

  

7.80  

   384   100.00  

  

84.90    

  

4.12     
     

  

4.11                 

1      

2      

3      

4   

  

210  

106  

182  

70  

54.69  

27.60  

47.40  

18.23  

174  

278  

202  

314  

45.32  

72.40  

          52.61  

81.78  

  

DPU



45  

  

 
 

54.69  

47.40      

  

4.13     
     

  
        

1   

2   
  

  

0  

0  

   384   100.0  

  

69.30  

  

4.14    
  

        

  

4.13                 

1   

  

2   

  

3   

  

92  

  

50  

  

  

34  

23.96  

  

13.02  

  

  

8.85  

292  

  

334  

  

  

350  

76.04  

  

86.98  

  

  

91.15  

  

   23.96  

DPU



46  

  

 
 

13.02    

  

4.4     

  

4.15-4.16  

  

4.15    
  

  

   x    S.D.     

1.    3.93   0.96     
2.    3.58   0.92     
3.    3.60   0.92     

   3.70   0.81     
 

3.70    

  

4.16     
  

  

  
           

1   

        

2   

  

232  

  

199  

  

  

  

60.42  

  

51.82  

  

  

  

152  

  

185  

  

  

  

32.55  

  

48.18  

  

  

  

DPU



47  

  

 
 

4.16    (   

  

  
           

3   

  
4   

  

5   

  

6

  

7

  

217  

  

  

195  

  

  

237  

  

155  

  

  

  

229  

  

56.51  

  

  

50.78  

  

  

61.72  

  

2.76  

  

  

  

59.64  

167  

  

  

189  

  

  

147  

  

229  

  

  

  

155  

43.49  

  

  

49.22  

  

  

38.28  

  

59.64  

  

  

  

40.36  

  

  

61.72  

60.42     

59.64     

  

4.5   

1  

  

DPU



48  

  

 
 

1   4.17-4.20  

  

4.17     
  

  

      x    S.D.   F   Sig.  

1)  18-30     
2)  31-40     

3 41-50     

4 51-60     

5 61     

  

3.46  

3.31  

3.30  

3.76  

5.00  

0.88  

1.11  

1.17  

1.12  

0.00  

2.24   0.06  

1)  18-30     
2)  31-40     

3 41-50     

4 51-60     

5 61     

  

3.56  

3.49  

3.74  

3.97  

4.38  

0.93  

1.03  

1.00  

1.00  

0.00  

1.48   0.21  

1)  18-30     
2)  31-40     

3 41-50     

4 51-60     

5 61     

.   

2.65  

2.58  

3.10  

3.07  

4.50  

1.24  

1.35  

1.48  

1.15  

0.00  

2.58   0.04*  

1)  18-30     
2)  31-40     

3 41-50     

4 51-60     

5 61     

   3.22  

3.13  

3.38  

3.60  

4.62  

0.78  

0.98  

1.03  

0.85  

0.00  

2.62   0.03*  

  

* 0.05  

  

4.17  

  

DPU



49  

  

 
 

  

  
4.18     

  
  

      x    S.D.   t   Sig.  

1)   

2     
  

3.33  

3.52  

0.95  

1.05  

-1.85   0.06  

1)   

2     
  

3.63  

3.52  

0.97  

0.96  

1.04   0.30  

1)   

2      .   

2.46  

2.99  

1.26  

1.30  

-4.11   0.00*  

1)   

2     

   3.14  

3.35  

0.88  

0.87  

-2.32   0.02*  

  

* 0.05  

  

4.18  

    
  

4.19     
  

  

      x    S.D.   F   Sig.  

1)     
2)

  

3   

4   

5   

  

3.73  

3.45  

  

3.56  

3.17  

3.05  

0.80  

1.08  

  

0.98  

1.05  

0.84  

0.43   0.00*  

DPU



50  

  

 
 

4.19       

  
      x    S.D.   F   Sig.  

1)     
2)

  

3   

4   

5   

  

4.01  

3.35  

  

3.82  

3.38  

3.24  

0.65  

1.05  

  

0.98  

1.02  

0.76  

0.43   0.00*  

1)     
2)  

  

3   

4   

5   

.   

3.05  

2.80  

  

2.59  

2.53  

2.40  

1.36  

1.35  

  

1.22  

1.26  

1.20  

0.69   0.03*  

1)     
2)  

  

3   

4   

5   

   3.60  

3.20  

  

3.32  

3.02  

2.90  

0.70  

0.95  

  

0.86  

0.90  

0.76  

0.78   0.00*  

  

* 0.05  

  

4.19  

  

  

DPU



51  

  

 
 

4.20    
  

  

      x    S.D.   F   Sig.  

1)   /   
2)     

3 /   

4 /   

5 /   

6   

7   

  

3.44  

3.15  

3.71  

3.58  

3.67  

4.11  

2.48  

1.13  

1.06  

0.87  

0.78  

0.73  

0.96  

1.10  

6.23   0.00*  

1)   /   
2)     

3 /   

4 /   

5 /   

6   

7   

  

3.77  

3.06  

3.91  

4.04  

4.04  

3.85  

3.09  

0.81  

0.95  

0.89  

0.79  

0.68  

0.86  

1.33  

16.86   0.00*  

1)   /   
2)     

3 /   

4 /   

5 /   

6   

7   

.   

2.99  

2.37  

2.81  

2.93  

2.74  

3.94  

2.14  

1.49  

1.21  

1.17  

1.31  

1.20  

1.28  

1.07  

5.68   0.00*  

1)   /   
2)     

3 /   

4 /   

5 /   

6   

7   

   3.40  

2.86  

3.47  

3.52  

3.48  

3.97  

2.57  

0.93  

0.88  

0.75  

0.66  

0.64  

0.91  

1.12  

11.54   0.00*  

  
* 0.05  

DPU



52  

  

 
 

4.20  

Sig.=  0.00   
  

2  

  

2   4.21    

  

4.21     

  
  

  
  

2  

  

Sig.  

    

  

     

  

1 18-30     

2 -   
3 -   
4 -   
5   

  

89  

56  

11  

4  

0  

  

95  

43  

22  

11  

2  

  

37  

6  

8  

0  

0  

0.00   0.03*  

   160   173   51  

  

1   

2   

  

109  

51  

  

77  

96  

  

23  

28  
0.00   0.00*  

   160   173   51  

  

1)     
2)     

3   

4   

5   

  

21  

43  

48  

42  

6  

  

52  

28  

27  

41  

25  

  

6  

22  

4  

11  

8  

0.00   0.88  

   160   173   51  

DPU



53  

  

 
 

4.21       

  

  
  

2  

  

Sig.  

    

  

     

  

1) /   
2)   

3 /   

4 /   

5 /   

6   

7   

  

23  

53  

18  

22  

41  

1  

2  

  

18  

73  

13  

33  

21  

13  

2  

  

6  

28  

0  

2  

8  

4  

3  

  

0.00  

  

0.97  

   160   173   51  

  

* 0.05  

  

4.21  

    

  

  

DPU



54  

  

 
 

4.22     

  

  

  

    
Sig       

  

1 18-30     

2 -   
3 -   
4 -   
5   

  

184  

92  

35  

13  

2  

  

37  

13  

6  

2  

0  

  

  

  

0.83  

   326   58  

  

1   

2   

  

184  

142  

  

25  

33  

  

  

0.06  

   326   58  

  

1)     
2)  

  

3   

4   

5   

  

67  

81  

  

75  

80  

23  

  

12  

12  

  

4  

14  

16  

  

0.00*  

   326   58  

  

1) /   
2)   

3 /   

4 /   

5 /   

6   

7   

  

40  

128  

28  

49  

63  

13  

5  

  

7  

26  

3  

8  

7  

5  

2  

  

  

  

0.97  

DPU



55  

  

 
 

4.22  

  

  

  

4.23     
  

  

  

  
   Sig.  

        
  

1 18-30     

2 -   
3 -   
4 -   
5   

  

52  

34  

20  

10  

2  

  

169  

71  

21  

5  

0  

  

  

  

0.00*  

   118   266  

  

1   

2   

  

56  

62  

  

153  

113  

  

  

0.68  

   118   266  

  

1)     
2)     

3   

4   

5   

  

41  

23  

28  

22  

4  

  

38  

70  

51  

72  

35  

  

  

  

0.00*  

   118   266  

  

DPU



56  

  

 
 

4.23    (   

  

  
   Sig.  

        
  

1) /   
2)   

3 /   

4 /   

5 /   

6   

7   

  

15  

34  

14  

24  

20  

11  

0  

  

32  

120  

17  

33  

50  

7  

7  

  

  

  

  

  

0.09  

   118   266  

  

* 0.05  

  

4.23  

  

  

  
3  

  

2   4.24-4.27  

  

DPU



57  

  

 
 

4.24     
  

  

  
   N   x    S.D.   F   Sig.  

   1 18-30     

2 -   
3 -   
4 -   
5   

  

221  

105  

41  

15  

2  

384  

3.85  

4.06  

3.89  

4.20  

5.00  

3.93  

0.93  

0.94  

1.16  

0.86  

0.00  

0.96  

1

0.81  

0

0.13  

   1 18-30     

2 -   
3 -   
4 -   
5   

  

221  

105  

41  

15  

2  

384  

3.57  

3.69  

3.49  

3.13  

4.00  

3.58  

0.88  

0.87  

1.17  

1.03  

0.00  

0.92  

1

0.44  

0

0.22  

  

1 18-30     

2 -   
3 -   
4 -   
5   

  

221  

105  

41  

15  

2  

384  

3.54  

3.78  

3.46  

3.50  

4.00  

3.60  

0.96  

0.80  

1.03  

0.70  

0.00  

0.92  

1

0.66  

0

0.16  

   1 18-30     

2 -   
3 -   
4 -   
5   

  

221  

105  

41  

15  

2  

384  

3.65  

3.84  

3.61  

3.61  

4.33  

3.70  

0.81  

0.72  

1.05  

0.80  

0.00  

0.81  

1

0.45  

0

0.22  

  

4.24  

  

DPU



58  

  

 
 

4.25     
  

  

  
   N   x    S.D.   t   Sig.  

   1)   

2     

  

209  

175  

384  

3.88  

3.99  

3.93  

0.95  

0.97  

0.96  

-1.16   0.25  

   1)   

2     

  

209  

175  

384  

3.55  

3.62  

3.58  

0.88  

0.97  

0.92  

-0.69   0.49  

  

1)   

2     

  

209  

175  

384  

3.61  

3.58  

3.60  

0.86  

0.99  

0.92  

0.24   0.81  

   1)   

2     

  

209  

175  

384  

3.68  

3.73  

3.70  

0.76  

0.87  

0.81  

-0.63   0.53  

  

4.25  

  

  
4.26     

  
  

  
   N   x    S.D.   F   Sig.  

   1)   
2)  

  

3   

4   

5   

  

79  

93  

  

79  

94  

39  

384  

4.22  

3.80  

  

4.26  

3.63  

3.71  

3.93  

0.69  

1.00  

  

0.93  

1.01  

0.94  

0.96  

8.00   0.00*  

DPU



59  

  

 
 

4.26       

  

  
   N   x    S.D.   F   Sig.  

   1)     
2)  

  

3   

4   

5   

  

79  

93  

  

79  

94  

39  

384  

3.97  

3.47  

  

3.77  

3.49  

2.88  

3.58  

0.80  

0.98  

  

0.83  

0.90  

0.79  

0.92  

11.73   0.00*  

  

1)     
2)  

  

3   

4   

5   

  

79  

93  

  

79  

94  

39  

384  

3.89  

3.50  

  

3.73  

3.39  

3.46  

3.60  

0.66  

1.12  

  

0.81  

0.93  

0.87  

0.92  

4.27   0.00*  

   1)     
2)  

  

3   

4   

5   

  

79  

93  

  

79  

94  

39  

384  

4.03  

3.59  

  

3.92  

3.50  

3.35  

3.70  

0.58  

0.96  

  

0.73  

0.82  

0.65  

0.81  

8.97   0.00*  

  

* 0.05  

  

4.26  

  

  

DPU



60  

  

 
 

4.27    
  

  

  
   N   x    S.D.   F   Sig.  

   1)   /   
2)     

3 /   

4 /   

5 /   

6   

7   

  

47  

154  

31  

57  

70  

18  

7  

384  

4.20  

3.55  

4.10  

4.32  

4.21  

4.39  

2.71  

3.93  

0.87  

0.97  

0.97  

0.56  

0.84  

0.85  

1.35  

0.96  

1

1.66  

0

0.00*  

   1)   /   
2)     

3 /   

4 /   

5 /   

6   

7   

  

47  

154  

31  

57  

70  

18  

7  

384  

3.68  

3.25  

3.73  

3.97  

3.90  

3.81  

2.64  

3.58  

0.93  

0.89  

0.90  

0.82  

0.74  

1.06  

0.98  

0.92  

9

0.07  

0

0.00*  

  

1)   /   
2)     

3 /   

4 /   

5 /   

6   

7   

  

47  

154  

31  

57  

70  

18  

7  

384  

3.88  

3.38  

3.98  

3.86  

3.59  

3.62  

2.46  

3.60  

1.06  

0.89  

0.70  

0.72  

0.91  

0.87  

1.07  

0.92  

6

0.13  

0

0.00*  

  

DPU



61  

  

 
 

4.27       

  

  
   N   x    S.D.   F   Sig.  

   1)   /   
2)     

3 /   

4 /   

5 /   

6   

7   

  

47  

154  

31  

57  

70  

18  

7  

384  

3.92  

3.39  

3.94  

4.05  

3.90  

3.94  

2.61  

3.70  

0.85  

0.80  

0.72  

0.56  

0.72  

0.82  

0.79  

0.81  

1

1.05  

0

0.00*  

  

* 0.05  

  

4.27  

  

  

4  

  

4   4.28    

  

4.28     
  

  
      x    S.D.   F   Sig.  

1.

  
1)     
2)     3-4     

3   1-2     

4   1-2     

5   

3.94  

4.39  

3.89  

3.50  

3.26  

0.90  

0.25  

1.09  

0.97  

0.97  

9

0.13  

0

0.00*  

DPU



62  

  

 
 

4.28       

  

      x    S.D.   F   Sig.  

2.

  
1)     
2)     3-4     

3   1-2     

4   1-2     

5   

4.23  

4.03  

3.74  

3.87  

3.40  

0.59  

0.45  

1.20  

0.86  

0.97  

9

0.55  

0

0.00*  

3.    1)     
2)     3-4     

3   1-2     

4   1-2     

5   

3.01  

4.45  

3.11  

3.07  

2.50  

1.30  

0.61  

1.31  

1.55  

1.20  

9

0.30  

0

0.00*  

   1)     
2)     3-4     

3   1-2     

4   1-2     

5   

3.73  

4.29  

3.58  

3.48  

3.05  

0.76  

0.32  

1.15  

0.84  

0.83  

1
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