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ABSTRACT 

  
 The benefit of An Online System for Book Rental and Promotion Management is to 
increase efficiency of book rental store. In this study, we select Tunjo bookstore as a case study. 
The important functions of the system are calculation of rental fee and charge for holiday also 
promotion to support business. The system is a web application developed using PHP and 
MySQL for database management. The system is divided into two major sections which are 
administrators and memberships accordingly. The section of the administrators consists of 
member and staff management, promotion management, holiday management, rental-return data, 
book details also reports about revenue, rental history, and top ten rental of the month. The 
section of the member consists of details about rental book, top rental of the week, new arrival 
book, and member history.  
 The performance and user satisfaction of the system are evaluated in terms of the 
capability to meet the needs of users, the tasks of work, the ease of use, and the security of data in 
the system. The result indicates the level of satisfaction with various aspects of the system of 4.45 
from 5.00 in average. It can be concluded that an online system for book rental and promotion 
management is effective.  
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��� �	����
����� ��������������������������ก� ��� ��������	�
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�� ��!ก��!�� ����'ก��"#�ก��
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�2��#!��"#�ก���&���	ก�	ก���*��*��
+���ก � 3�.'&��กก��������*��ก�#��!��4����ก4�
% ��%���ก��"#�ก���&���	ก%������ �)�� ����
5+������53������%��+��!!'�
�����
���� %�
�+��!! �������	��
���� �)�� �5�����	����� �6���	������ ���.�1/�ก���*&������#�*��"#�ก��*&��
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��8�% &�&���&���	ก�!!'�(��'����������&�����กก��ก��.�������������ก ก���*��*���	�'#�'-�'��(�
'&���������ก��
���&� ���ก��!��ก������$���% &"#�ก���&���	ก�ก��+�%�9����	���ก���!�ก
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�����'��:,��ก�����"#�ก��% &
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�������*��8�ก��.��,	����3ก�&����(� 5/��
���% &��ก�	���
����1��+���'%�"#�ก���	(.'&'&��� �#8� ���
9���%�'&��ก���*��*�����"#�ก�� 
8+&���ก�!ก��"#�ก���&���	ก ������.'& ����%)&��������	��ก���-������,������� �,-��)����'
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%)&�����#������� �/��%�ก���ก3!
���&�.�&%�����
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�2� �'��ก���� �/��	�����������%�ก�����	���������!!ก����'ก��!�� ��
���&� �������
���&� 
�'��	ก����������������	
��
����*&���%)& �,-��% &
����1'������ก����'ก��!�� ��
���&� ���

���&�������% &�	���
��"�9�,��ก*/(� *&��+�����$�	�.'&1+ก!���/ก ; �#'*��.'&ก�������*&��+�

�����%�ก��'������"#�ก���&���	ก ก������
�!������
���&�������.��%)��,-��% &.'&*&��+�������(�
������
����1���*&��+��	�.'&��.�������� �1/������&����"#�ก�� ก�����!ก��#�"� '&������ ���
ก������8�
���
���ก�����'�	��	ก�����!���	���.����ก���
*�����'�������������	 ก��%)&
��!!ก���ก3!*&��+��	����
����	( ���% &
����1%)&�����)����ก*&��+�.'&��กก����+��!!ก��
'������ก����"	�!!�'�� '����(�8+&/ก4��/�
�%��	���/ก4� ���,�=����!!
��
����,-��ก����'ก��

�� ��!�&���&���	ก�&��
��)�������	� �,-���,������
��"�9�,%�ก��������% &�ก�����&����ก����*/(� 5/��
%��2��#!���	�2� ��	�,!'�����.��	( 

1.  ก��
���5-(�
���&����������9�.��
����1ก�� �'�����;�	�� ���
�.���	ก���'!���/ก
*&��+��ก	���ก�!ก�����-���. �*��
���&���������9� �/����% &.���	*&��+��	�)�����'
��%�%�ก��

���5-(�
���&���������(�ก��% &�ก�'ก��*�'����
���&�9��%��&�� 

2.  
���&�!������9��	�.'&
���5-(��*&������.��.'&*����ก.� �-�*����ก.��� �'�'��	�.���+&
�����!�����-���	�+ก�&��*&���5-(�
���&�  ��-�����ก����&���'������ก��
���&����������
���&�.��.'&
 �-�.�����!����	
���&�����9���(���+�%��&�� �/�������% &�+ก�&�*�'�����)-��1-��	ก'&�� 
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6.  ก����!�#����%)&���� ��-�����ก����&��.���	ก������8���!!��'ก���	�� ���
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�!�����;
���&��	������� ��-��1/�����
���5-(�
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1.2  ���������������ก	��!"�# 

���1#���
���*��ก�������
����,�"��	( �	'�����.��	( 
1.  �,-��/ก4�*�(����ก����'ก��"#�ก���&���	ก /ก4���ก*�(����ก����'ก��"#�ก���&���	ก��ก

��3!.5������$ ������ก��/ก4�������� �ก����'ก��*���&��
��)�������	�.�,�&��ก�� 
2.  �,-��������� ������ก�!!��!!��'ก��"#�ก���&���	ก ��กก��/ก4�*�(��&� �����ก��

������� � �����ก�!!��!!��'ก��"#�ก���&���	ก% &� ���
�ก�!�&��
��)�������	� 
3.  �,-����'�����!!��'ก��"#�ก���&���	ก ��!!��1+ก,�=������	�.'&������� � �����ก�!!.�& 

�'�%)&��������	�	������	�����%��2��#!�����
����1�����!�����.'& 
4.  �,-��,�=����!!��'ก��"#�ก���&���	ก 5/��)���%�ก����'ก��ก��*��
���&� ���!�� ��
���&�

������ 
 

1.3  ���%�����ก	��!"�# 

*�!�*�*��ก������� �	'�����.��	( 
��!!
��
����,-��ก����'ก��
�� ��!�&���&���	ก�&��
��)�������	� ������!! Stand 

Alone �'�*�!�*�*��ก��/ก4���!!��� .'&�!����ก���� '���	( 
1.  ��!!��'ก��ก��*��
���&�  

-  
����1�N��*&��+�
���&��'����-�������!�����O' (Barcode) 
-  �����;���� 
����'��������)�������$ 

2.  ��!!��'ก��
���&������� ���ก�!'&����!!����'���	( 
-  ก����'ก��*&��+�
���&� 
-  ก����'
���
���&� 

3.  ��!!��'ก��8+&�&�
�� ���ก�!'&����!!����'���	( 
-  ก����'ก��*&��+�8+&�&�
�� 
-  ก����'ก�����ก��
���&�*��8+&�&�
�� 

4.  ��!!
�&�������� ���ก�!'&����!!����'���	( 
-  ������
�#���'ก��.�/*�'�#� �������������'-�� 
-  ������ก��*��
���&����� �

���&� 
-  ������ก��*������ �
,��ก���*�� 
-  �������������	�'ก��*������ �

���&� 
-  ������
���&���� �-�����ก���ก�� �' 
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-  ������
���&���� �-�
+�ก���ก�� �' 
-  ������ก��
���5-(����� �
8+&��� ���� 
-  ������ก��
���5-(����� �

���&� 
-  ������ก����!
���&����� �
8+&��� ���� 
-  ������ก����!
���&����� �

���&� 
-  �����������*�	�%!
���5-(� 

 
1.4  ���'#(������	)�*	"�+),��� 

�����)���	���'�����.'&��! �	'�����.��	( 
1.  .'&��!����
�'�ก �������1+ก�&��%�ก����'ก��"#�ก���&���	ก ��(�%�'&��ก����'ก��
���&�

�������
���&�  
2.  �	��!!���ก�!ก����'
��%�%�ก�����"#�ก���&���	ก ��!!�	�������	�
����1%)&����

���-����-����ก�!ก����'
��%� .�������������-��������;
���&������)��'�	�*��.'&����������
����.� )�����������%'�	�
���&�)��'%'*��.'&��������ก ���
���&�%'*��.'&����*&���&�� �,-��

����1�	�������8�ก�����'% &� ���
�ก�!,V��ก���*���+ก�&�%������)������� 

3.  �,�����ก�
%�ก��*��
���&� ��-�����ก�	ก������8���'ก��
���&�������.'&������	���
��"�9�, 
��!!
����1����
�!�'�ก����	�ก'+��ก������.'&���
���&�%������	�����;1/��#'ก�� �'�	��&��
���ก��
���5-(�
���&� 

4.  �,�����������)-��1-�*���&�� ��-�����ก�	
���&�.�&!��ก���+ก�&����'���� �/�����ก���ก��'�!
*���&����-���	ก�������������	�	����
�����%)&!�� ����'ก��
���&� �������
���&�9��%��&�� 
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ก����ก�����	
�ก����ก�����������	���
�	 (������������	
��������
 !ก��"�����ก���) 
$%���ก��&'��()�(*��(�+' ,-�. ���$����(+���,	�ก	�(��
� �/�	
�!0�ก�
)1�ก����ก�� &'��ก� 
!��(��+���������	���
�	 ��))ก����'ก���+���������� 
 �����ก��*ก�����!�ก 2!��ก�*,	1�� 
(3���/�
�/) 4����
*%���
*%���+���*/��5" ��))4����
*%� MySQL ������(+���,	�ก	�(��
� 2'�
*������
�''����
&!�; 

 

2.1 ���� �!"��������� 
���������	���
�	 ก�
��;���;��*�	
(��,	 24  �'�
�*+> ���� /.�. 2552 2'�* � �� ,5+��ก'+A     

� �+��ก�" �!0������
�ก+�ก�� ��;�
�%����,	 297/3 �*%� 4 ���)�'
�,��� 
���3
!�ก,�
 ����(�'���) � 
70140 �)
�"2,���/,"/�HกI" 032-358441 ,����,	��;��
�����
�%�)�+�(��	��ก
���3
!�ก,�
 ,��LMN�
�(�*�
 >��*���ก,������(�'���) � ���������	���
�	 ������������	
��������
 !ก��"�����ก��� ��)
/+*/"������!�+;���������)��+*��+�2,���/,"*�
>�
, ก��))  �����!O'ก+�ก���!0���ก�>( 3 ��;�
���	� ��;������!0���(��
�ก����'���������+��������	
��������
 !ก��"�����ก������
�	�P ��(���;�
)��!0�,	/�ก
���� ��+	*��ก�
�ก���+'�!O'ก+�ก�� ��
�����
�ก+�ก��*
�(��)�+�(��	��ก
���3
!�ก
,�
�;���&*�*�����������	
��������
 !ก��"�����ก���!��ก
)ก�))�+�(��;*�(�*��'(ก1�ก��
�'+�,��*�>(+	�$�����
�����*�ก I�	��!0�,����,	'�����*���*ก�)ก��,	���!O'ก+�ก�� ���&'�ก�
��;�
���������	���
�	 ��;�2'�ก����	�I�;
�+��������1�����1����+�, �����(���+� 150,000 )�, ��������
�
�/+	*��+�, �����/+	*!���3,�
��+����3��1�����*�ก��;���*�(�*��
�ก���
��%ก��� 

 

2.2 ����ก�����ก�� ��
��
�
��� (Inventory Management)  
!���� � ,
�� � (2550) &'�ก���(>������ก	�(ก�)��))ก����'ก���+����������&(�'���; 
1.  
��"!��ก
)�
�ก����'ก���+���������� (The Element of Inventory Management) 

�+���������� (Inventory) ��'�!0��+�,��/�"�* ��(����+'���	�,	, กก+�ก����
�*&(��/�	
������

$�+� �*��>��  

-  (��> '+) ��
�+	��
����
�+;���(�,	I�;
*��/�	
1��1�ก��$�+�  
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-  ������(���ก��)(�ก��$�+� �!0��+;����,	
�%�1���;��
�ก��$�+����
�
�
�,	��$�+�
1���;��
���
&!2'�,	���$���ก��)(�ก��$�+�&*���), ก��;��
�  

-  (��' I�
*)�� � ��
�+;���(����

�&�������	
���ก�,	����
�&(��$�	
�!�	���*�	
�+;���(��'+*
���������
�*'
�� ก��1�����  

-  �+���������b��%! ��
!M����ก��$�+�,	$���, กก��)(�ก��$�+���)>�(�/��
*,	�����&!
���1���%ก���  

-  ������  ��+���, �  ����	
�*�
 ����	
���ก� ���
 !ก��"  
1.1  ),)�,�
��+����������*(��> !�����"1�ก��������(�*�*' � >����'�)�+����������

�	��� '��
�&*�*$�ก��,)��
ก��1��)�+ก���%ก��� 2'�*ก����������
�ก��)(�ก��$�+�,	*�(�*
����c ��
(��> '+) �+;���(����(��' ,	���ก�(*ก��(���+�����������!0�
��"!��ก
),	1�c�,	� '�
�
���, �ก��$�+�$�+�3��d"������+' �
ก��ก��;�ก��,	�+����������,	�/��/
����!0�ก���
)��
�
�(�*/��/
1��
��%ก���&'�,���(�� �����b�&'�(���+������������;�*�(�*�����c���ก��
5 �ก+��!0�

����*�ก ก��)�+����+����������,	*!���+,5+3�/������$�ก��,)'���$�ก��&���กก��!��ก
)
ก+�ก��2'�������!M�� )���;*ก������
���))�
*/+(��
�"*���'ก����
*%��+���������� �/�	
1��
�ก+'�(�*>%ก��
� �*��������,���(��*�ก��;� ก����'I�;
�+����*��/�	
������*� ��*)��+,	�����*
�(�*��
�ก���%ก��� *!�+*���/��/
 ����>%ก��
���*���* ,���(��,	�%ก�����
�ก�� 2'�I�;
��ก
$%����,	&(�(��1�&'� �������������>��,	,	>%ก��
���*���กก����'I�;
,	' �!0�� '��+	*����
�ก��
)�+����+���������� ก����'ก���+����������*(��> !�����"���ก
�%� 2 !��ก��1�c� ��
  

1)  ��*��>*�+����������)�+ก���%ก���1�!�+*��,	�/��/
 ���,����
ก���(�*
��
�ก���
��%ก�����*
 �/�	
������
'��� �����ก����'�)�
���(��)�����'&(�  

2)  ��*��>�'��'�)ก����, �1��+�����������	��,	� '�,��,	��,��&'� �/�	
,��1�����, �
ก��$�+��	����'�(� ���(��> !�����"�
���
�;����'����ก���
� �/���ก����, �1��+�����������	��
,	� '*�ก����
�1��(+5�'��'�)�+����������1������
����/��/
 >����'�)�+����������,	�	���ก+�&!กb
,��1��)�+ก���%ก���&*��/��/
���
&*�,��1��%ก��� 1�,�����ก�����*ก��>�
�+����������&(�*�ก�/�	

$�+����
���1���%ก���&'��/��/
 ���,���(����*
,��1�����, ��+�����������%���;� '����;�ก��
)�+����+����������2'���ก���(�*�*' ��
�(��> !�����",�;��
���
�;���&*�1�����	
����� ���	
���ก
ก��)�+���ก��$�+�����
�������>��� �3�/�!0����ก�����c I�	�ก��)�+ก���%ก���,	'กb�!0���(����	�
�
�ก�������� �3�/,	' ,��1���%ก���*�(�*/��/
1��%�� ' ���'%��*�
�(��ก��*�+����������1�
��'�)�%����!0�!��2���"ก�)ก+�ก��1�������(*�กก(�� �/�����*��>��ก���%ก��� �����(��)��
���'&'�' I�	�
��,	��+����(���, ��+����������,	�%� ,��1�����, �ก��$�+��%�����ก��*$�1��&*�

DPU



7 
 

 

��*��>��
�%�ก�)�%�����1�'�������&'� �����
�,��1�����, ��	�� � �3�/' ���)�+ก��,	''�(�1�
����'�(ก��  

1.2  !��2���"�
��+���������� *��(,��'���;  
1)  �
)��
��(�*��
�ก���
��%ก���,	!��*��ก��&(�1��������(��(��,�;�1� ���

�
ก-'%ก�� 2'���
��กb)�+����������&(�1������+������*
  
2)  ��ก��!�+*���+����1��*
������,	�*	����*
 2'����กb)�+����,	���&*��*'1���(�

���&*�'&(�����
���(����'I�	���(���;�
����$�+�&*�,�����  
3)  ,��1��5 �ก+�&'���(��'!�+*����กก����'I�;
����(�*�ก��
���;� !e
�ก��ก��

�!�	���!������ ���$�ก��,)��ก��+��He
�*�	
�+����1�,�
����'*�����%���;�  
4)  !e
�ก���+������'*�
'�(��+�����$�	
��'*�
 �*�	
�(���
�
����������
)���
+c&'����

��	�I�;
�/+	*��;�ก��,�����  
5)  ,��1��ก��)(�ก������+������*��>'����+�ก����
���	
�
������)��	� &*�*ก��

�� '����ก�/���>���+������'*�
&*�*�+�����
���)��*�(�*��
�ก���%ก�����,��1���ก+'�(�*������
1�, ก'���  

1.3  
 !���"  
� '��+	*����
�ก����'ก���+��������������+	*��ก
 !���"�
��%ก����/�	
��'ก��1��

�!0�&!��*�(�*��
�ก���
��%ก���2'�
 !���"�)���!0� 2 ��+' '���;  
1)  
 !���"�!���* (Dependent Demand) �!0�
 !���"�
�(��> '+) �+;���(� ���

�+����,	1����
���	
� I�	�����!0�
�����+	��/���
�����$�������
����� ����>����'(��> '+)!���3,�; 
����2�����!��ก
)�����*��'���&!�*������+'�'�(กb��,��1��2������� ',��,  

2)  
 !���"
+��� (Independent Demand) �!0�
 !���"�
�(��> '+) �+;���(� ����+����
,	&*�1����
���	
�1�ก��)(�ก��$�+� ��(�*�ก��������1��%ก���2'���� >��&*�*
�������2
ก�� 
���>%ก!��) 

 1.4  �+���������� ���ก����'ก��� �3�/ (Inventory and Quality Management)  
ก����'ก��� �3�/�!0����	
�,	�ก	�(��
�ก�)) ����
�ก� �*��
�%ก��� ��������
�$�+�3��d" 

2'�,�;��
�Lk���ก��ก��2'��%ก�����/+��������	
���ก����+���� ����,	��*��>I�;
&'� ����(��,	
���*
) 1�,�����ก�����* �����
�$�+�3��d" ��
���'���+������*,	�%ก�����
�ก�� 1����, �,	' &*�
��', � �����'���1���%ก���,���(��2'�&*�������!��) I�	�!Mc����(�*�ก
���ก+'��ก!M����3���
ก 
,�;�'�������4ก+� '�������* '���ก���*�
� �%����� �%ก��� $%���� ����ก+'ก����'�กb)�+�����������/�	

�
���)��))� �3�/  
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1.5  ���, ��
��+���������� (Inventory Cost) ���, ��+����������* 4 ��+' ��
  
1)  ���1������1�ก����	�I�;
 (Ordering Cost) �!0����1�������/�	
1��&'�*�I�	��+����������

,	��
�ก�� I�	����!���*����(����;��
�ก����	�I�;
 &*��!���*!�+*���+�����������/�����	�I�;

�+����*�ก�,��1'1���������;� ���1������1�ก����	�I�;
�����,	 >���+	���	�I�;
)�
����;����1������1�ก��
��	�I�;
�+	��%���;� ���1������1�ก����	�I�;
&'��ก� ����
ก���1)��	�I�;
 �������/��ก�����'I�;
 ���2,���/," 
���������+����  �!0����  

2)  ���1������1�ก���กb)��ก�� (carrying Cost) �!0����1��������กก��*�+���������� ���ก��
��ก���3�/1���+������������;����!���*!�+*���+����������,	>�
&(� ��������(��,	�กb)�+����
��������;�&(� ���1������1�ก���กb)��ก�� &'��ก� ���, ���+�, �,	�*
�%�ก�)�+���������� ���1�������
�
�+����,	���� '���������	
*�3�/��กก���กb)&(�����ก+�&! ���3�� ���ก��!��ก��3�� ���������* 
���/��ก���!����������+���� p�p  

3)  ���1���������	
���ก�+������'���� (Shortage Cost ���
 Stock out Cost) �!0����1������
,	�ก+'��;���กก��*�+����������&*��/��/
��
ก��ก����� ,��1���%ก����ก��+กก����	�I�;
��'���&'�,	
�(�&'����*��%�ก�������	
���� ก��)(�ก��$�+��� '����ก�ก+'ก��(�������
�����	
���ก� ���
����� p�p ���1�������;���!�$ก$��ก�)!�+*���+����������,	* ��
>��*�+����������&(�*�ก��&*�
�ก+'ก����'�����+���� >��>�
�+����������&(���
�กb
���ก+'2
ก��,	���ก+'ก����'�����+����&'�
*�กก(�� ���*���1���������	
���ก�+������'�����;��;�
�%�ก�)!�+*��ก����'�����(*,�;�
�����(��,	�ก+'ก����'������;�'�(� ���1���������	
���ก�+������'����&'��ก� �����+��/+	*��+*�*�	

��
�ก����	�I�;
�+�����/�	
���*�1���))r ก�r+� ���!��)���	
���ก����+�������1���%ก��������� ������
2
ก��1�ก����� ���1������,	�ก+'��;���กก���������(�*�+�* p�p  

4)  ���1������1�ก����;�����	
���ก�1�*� (Setup Cost) �!0����1������,	�ก+'��;���กก��,	
����	
���ก�����
��!�	��ก��,������+������������>%ก!��
�&(�1���
ก��)(�ก��$�+�1�*� 
���1������1�ก����;�����	
���ก�1�*��;��*��ก����!0����, ���,	��
���;� I�	�����;�
�%�ก�)���'�
�
�
)ก��$�+� >��$�+��!0��
)1�c�*ก����;�����	
�1�*�������;� ���1������1�ก����;�����	
�1�*�กb���	�� 
����
'���*�
��+�������������%� >��$�+��!0��
)��bก*ก����;�����	
�1�*�)�
����;� ���1������1�
ก����;�����	
�1�*�กb���%� ����+������������*��'�)�	���� �����*��>���*
)���1���ก��%ก���&'�
��b(��;� 1�)��'����1�������ก	�(ก�)�+��������������P ������; ���1������1�ก���กb)��ก�����%���;�>��
*��'�)�+�����������%� ������	����>��*��'�)�+�����������	�� ���������)���1������1�ก����	�I�;
 
���1���������	
���ก�+������'���� ������1������1�ก����;�����	
���ก�1�*� ��*��ก������ก�����* 
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��
 ���%���;�>��*��'�)�+�����������	�� ������	����>��*��'�)�+�����������%�'����;����1������
�ก	�(ก�)�+����������,	�	��� ' � ��'�),	���1������, ก��(�(*ก�����(�	��� '  

2.  ��))ก���()� *�+���������� (Inventory Control System) 3���������ก
�������	�
�
�ก��)�+����+������������
ก����)�c������(���)�+���������� �/��������5 �ก+���*�+����
����������!���3,�����!���3,
��*�(�*���ก���� �������'�+���� �%!��ก��� ��
��+���� 
,��1��ก����(���)�+������������
�1��/��ก�������(�*�ก �/�	
1��&'�����(�,	>%ก��
�3��1��
�����(��,	ก����' �/�	
,	��&'�,��)(����+'�+����������,	��+	*��'*�
��
�I�;
*��/+	* ���!�+*��,	
��
�ก��I�;
,	*�(�*��*���* ��))ก���()� *�+����������,	*
�%� ��
   

2.1  ��))�+����������
������
���	
� (Continuous Inventory System Perpetual System) 
�!0���))�+����������,	*(+5ก����)�c�, ก���;�,	*ก����) ��������
� ,��1��)�c�� *�
'��*��>
��'��
'������
,	�,���+��
��+���������� I�	�����!0�
����*�ก1�ก���()� *�+�������������ก��
�+����,	�����c!��
�1���+������'*�
&*�&'� ��))�;�!0���)),	*���1������'�������
ก�����
�����
�%� �����
�1��/��ก�������(�*�ก'%�������,�	(>�� !M�� )�����*ก������
��
*/+(��
�"����*�
!��� ก�"1��ก�)��������ก��� ���)�c���*��>��(��ก�&�!Mc��&'�' 2'�ก�����*�1��ก�)�����,��
(Bar Code) ���
������ก������)$�+�3��d" (EAN13) �+')��+�������(1������	
�
��������,��
(Laser Scan) (+5�;�
ก��ก��*�(�*>%ก��
��*������,	��������( �����*��>1���!0�4����
*%��
�
ก��)�+����+����������&'�
ก'�(�  

2.2  ��))�+�����������*�	
�+;��(' (Periodic Inventory System) �!0���))�+����������,	
*(+5ก����)�c��r/��1���(��(��,	ก����'&(��,����;� ������(���) �����)�c�, ก!�����!'��"
���
!����'�
� �*�	
�
�>%ก�)+ก&!กb��*ก����	�I�;
����*���+*1����b*��'�),	&'�ก����'&(� ��))�;��
��*��ก�)�+����,	*ก����	�I�;
 ����)+ก1���!0���(��(��,	����
� �����������������
�
�I�
b'��*
ก������(��
'������
1������(������� !�
'�
��+;��'�
�, ก�'�
� �/�	
'%!�+*��������
������
3��1����� ���3��1������+���� 2'�,�	(&!��))�+�����������*�	
�+;��('*�ก��*��'�)�+������
��������
�%�ก(����))�+����������
������
���	
� �/�����*ก���$�	
����
�ก����'*�
�����))�;
��,��1��*ก��!��)!�+*��ก����	�I�;
1�*��*�	
�(�*��
�ก���!�	���!��&! ก�����
ก1����))�+����
�������))��
���	
� �����))�+�����������*�	
�+;��('*��
'�
�������))'���;  

��
'�
���))�+�����������))��
���	
�  
1.  *�+�����������$�	
��'*�
��
�ก(�� 2'����$�	
�+����&(��r/����(��(���
�
�

�,����;���(���))�*�	
�+;��('��
��$�	
�+����&(�,�;���(��(���
�
� ����(�����(���ก����	�I�;
�����
���;�  
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2.  1������(�ก����	�I�;
��,	I�	���,��1��&'���(��'!�+*��&'�����  
3.  ��*��>��(��+���������������!���3,
����
+��� ��������������!���3,�r/��

���ก��,	*�����/�&'�  
��
'�
���))�+�����������*�	
�+;��('  
 1.  1���(����
�ก(�� ���������1������1�ก���()� *��
�ก(����))��
���	
�  
 2.  ��*��ก�)ก����	�I�;
�
���ก$%��������'�(ก������!���3, �/�����&'��'

���1�������ก	�(ก�)�
ก��� �'���1������1�ก����	�I�;
 �����'(ก��
ก����(���)�+	���;�  
 3. ���1������1�ก���กb)��
*%��+�����������	��ก(��  

2.3  ��))ก�������ก�+�����������!0��*('�
)I (ABC) ��))�;�!0�(+5ก�������ก�+����
������

ก�!0������!���3,2'�/+�����!�+*�� ���*%�����
��+���������� �/�	
�'3���1�ก��
'%�� ��(���) ����()� *�+����������,	*
�%�*�ก I�	�>���()� *, ก���ก��
�������*�('�,���,�*
ก��������(��������1������*�ก�ก+��(�*����!0� �+�����������
������5 �ก+���*�ก�!0�&!��*
�ก�d"'����
&!�;                                              

A �!0��+����������,	*!�+*����
� (5-15% �
��+����������,�;��*') ���**%�����(*
��
������%� (70-80% �
�*%����,�;��*') A �()� *
�������*�('*�ก '�(�ก����)�c�, ก���;�,	*
ก����)-ก���������*ก����(���)����(���+� �/�	
�!��)�,�)ก�)���(�1�)�c�
�%�)�
�P (���� , ก
��!'��") ก���()� *����(�1����))�+����������
������
���	
� �����
��กb)�
�&(�1�,	!�
'3�� 
'���ก����'I�;
�(���$%����&(���������/�	
�'�(�*��	����กก����'�����+���� �����*��>
�������
�
�����&'� 

B �!0��+����������,	*!�+*��!��ก��� (30% �
��+����������,�;��*') ���**%����
�(*!��ก��� (15% �
�*%����,�;��*') B �()� *
�������*�('!��ก��� '�(�ก����)�c�� *�
'
)��,�ก��*
�����'�(ก�) A �(�*ก���)+ก����
�����!0���))�/�	
!e
�ก��ก���%c��� ก����(���)
����(���+�กb,�������'�(ก�) A ����(�*>	��
�ก(�� (���� , ก�+;��'�
�) ���ก���()� * B ����(�1��
��))�+����������
������
���	
������'�(ก�) A 

C �!0��+����������,	*!�+*��*�ก (50-60% �
��+����������,�;��*') ���**%�����(*
��
������	�� (5-10% �
�*%����,�;��*') C &*�*ก���')��,�ก���
*กb�/����bก��
� �+����������
!���3,�;��(��1����+)1��&'���*��'(ก���	
���ก�!0��
�����>%ก ���!�+*��*�ก >��,�ก��
�()� *
�������*�(' ��,��1��*���1������*�กI�	�&*�� �*���ก�)!��2���",	&'�!e
�ก��&*�1���%c��� 
ก����(���) C ��1����))�+�����������))�+;��('��
�(����ก������*���(���)'%(��!�+*��
�+�����'��&!�,��1'��&'�����+����*��/+	* I�	���,��1���+����&*�*ก����'*�
�ก+'��;�  
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2.4  ก����(���)����(��+���������� �!0�ก����(���)�+�����/�	
1���ก+'�(�**�	�1�(�� 
�+����,	*
�%���+� ���1�)�c����ก�� *����(+5'���;  

1)  (+5!O')�c���(���) ��
 ���
ก(��1'(�����	�,	��,��ก��!O')�c����(���*&*�1��*
ก���)+ก�����+�����/+	*��+* ���
����	
������+����������, ก���ก�� 2'���
��� 'ก��I�;
-ก�����
��*!ก�+���(��(���)�+����,�;��*' (+5�;����'�*%�����
��+���������� � (��,	��(���)&'�
����
�,	��������,��1��������&'�1�(��,	��(���)!�+*���+����  

2) (+5�(��ก����(���)�+���� ��
���*&*�1��*ก������	
������+���������� �/�	
��(�
��)�+�����*�	
��(�1'��(���)���b�กb�!O'ก��������
�)+ก����&'���*!ก�+ ���!O'�$�ก
�	���(���)
��
&!����), ก�$�ก (+5�;��&*�������&'���ก��������2
ก��,	�����'����	
�*�%�  

3.  ��))���'ก����	�I�;
,	!�����' (Economic Order Quantity ���
 EOQ)  
3.1  ก����'ก��(��'  ก����'ก��(��' ,���/�	
1��*(��' ����+�����
���)���$�+� ���

ก�����' ,�;�ก��)�+ก���%ก���,	' ���, ��+�����������(*,	
�%���'�)�	�� ��*��>,��&'�����(+5ก��
��;�
�%�ก�)��ก����
��(�*��
�ก���+���� ,��/��ก� ��
'����ก����
�ก��)(�ก��$�+��+����
!��ก
)����'�(�ก�� �
ก��ก��;��(�*ก��(�����
��,�2�2����
*%����(��� ����
*/+(��
�"���
��(�1��ก���������))ก����'ก���+����������*�(�*���ก����,��1��$%�)�+�����*��>���
ก1��
��)),	��*���*ก�)ก+�ก���
���&'��+	���;�  

3.2  ���'ก����	�I�;
,	!�����' �!0���))�+����������,	1��ก��
�����/������*���� 2'�
,	��))�;1��ก�)�+����������,	*��ก����
��(�*��
�ก��,	�!0�
+���&*��ก	�(��
���
���	
�ก�)�(�*
��
�ก���
��+������������(
�	� �����
�(���$�/+������(�*��
�ก��
�����!0��
ก�,�'�(�(+5ก��
��(��
)
 !���"�
��%ก���2'����  

���'ก����	�I�;
,	!�����',	
 !���"��,	 ����+����������&*���'*�
 2'�*�**�+4��
,	ก����'�!0��
)��� &(�(��  

1)  ,��)!�+*��
 !���"
������'��� ���
 !���"*�(�*��,	  
2)  &'���)�+����,	��	�I�;
/��
*ก��,�;��*'  
3)  �
)�(��1�ก����	�I�;
 I�	��!0���(��(����;������	�I�;
��&'���)�+����  
4)  ���, �ก���กb)��ก���+���� ������, �ก����	�I�;
��,	  
5)  �����+����,	��	�I�;
��,	  
6)  &*�*�3�(��
���'*�
��� 
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2.3  23�ก��
��4��ก  

� �����" ���,
��(�� (2553) &'�ก���(&(�(�� ก�����!�ก�������!0�5 �ก+�,	*�(�*�����c

��
����4ก+��
�!���,� �
ก��ก���!0�����,	,�����&'��%��!0�
��'�)�
���ก
 ����ก��*  ���
*ก���������*�ก�!0�
��'�)��*�
���ก3���ก��� ���3��)�+���ก�����!�ก������$�ก��,)��

�(�*�!0�
�%��
�!������2'���� 5 �ก+����!�ก����!0�ก+�ก��*,������4ก+�
�������	�1�ก��
��)����	
�ก��)(�ก��/�x������4ก+��������*�
�!���,�2'��(* ����!0���(��ก�1�ก��
/�x��*���4��ก����
��/ ���� �3�/�(+��
�!������ 2'���,������,	�!0���(ก���1�ก��
���	
*2�� ���ก������+������ก$%�$�+��������%�$%�)�+23� 

(+(�x��ก�����!�ก&,�*��;�����*��ก� �� 2�,��1��(+5��ก�!�	��(��> �+	��
����(���ก�� 
(Barter System) *�กก(��,	���!0�ก��I�;
����+���� ��
*��*�	
� *��������;� ���*�(�*��
�ก��
�/+	*�%���;� �����+	*ก���*��!0��������!�ก��*������ *�� ���/�x��*��!0���))���'��'1�
�*��ก� ���
� 5�� 2'�/�
�����(���!0�$%�*),)�,ก�����1��*��ก� �5�) ����'1��(����;�*�ก��
��;�
�%�1ก���*��;�����	
���ก��
�1�����
�/�	
ก��������+�����/���ก���*���*,��)ก���&*����+c 1�
� �ก� �����2ก�+�,�"�
���� 2'��r/��1�����*�����ก��,	 4 ��+	**��(��(���ก����*��!O'ก+�ก��
��������ก������(�*�ก ���� ����)ก�+*�
�'"2ก �����
��*+��
�'"I�� �!0���� ���������*2�ก
���;�,	1 5 �ก+��
���(��(���ก��+กก+�ก�� ���5 �ก+��
�������+	*������(*��,�,	 ���
��ก���(
&'�(��5 �ก+����!�ก�
�&,���+	*���
������+�����*�	
���������*2�ก���;�,	 2 2'�!M�� )��(+(�x��ก��
���!�ก�*��1�*�&,� &'��)��

ก�!0� 4 � �'���; 

� �HMก��(�
��������/�+���� (2507- 2525) � ��;��+	*��กก����+'����&'*��% ���ก��
����5 �ก+��
������Ib�,�������,	 2 ,	��* ,��1�����&'�!�������+2'��r/��
�����+	����&'��
�
��ก� ��,/p �/+	**�ก��;� 

� ��������/�+����������(�%�����*�
� (2526-2532) �������/�+����������ก1�����
����*�
���
 �����Ib�,�����'/���( �����'
�*
��"กb�!O'����,	 2 )�>����*������ ก���!O'
�������/�+��������*�
��ก+'��กก��������(�
�ก� ��,/p I�	���+	*�����;�������,�(��� 2520 �*�	

����+	*����&!��,	
�%�����*�
� �������/�+����1�c�P ��กก� ��,/p �����+	*����4��5 �ก+�&!
��������(�' ���� �����Ib�,��� ��+	*�!O'������ก,	����1�*� �!0���� 

� �ก���ก+'�
��������!�ก�%!�))1�*� ���ก������ก����, ��))�ก+���( (2532-
2539) ก��������(,������4ก+� �!0�$��
�ก���!O'���,��ก����+� ,��1��$%�!��ก
)ก��&,�����
ก����, �1�5 �ก+����!�ก
����*�ก �����+	*�������5 �ก+��))1�*� &'��ก� 5 �ก+�!���3,����
��'(กI�;
 (�����I�(��-
��H�(���!O' �����
�
b*-/�
b*�!O') 1��(���'�(ก��กb�ก+'����������!���3,

DPU



13 
 

 

��+��' �����+����	
)�+�(�����*�
���
 �����*b�2�� ������'/���( ����)+yกI&'��!O'1��)�+ก�� >�

(���!0�����&z�!
�"*��"�กb�������ก1�!���,�&,� ก���!�	���!�������c1���(��;��
 �������!�ก
���'1�c���+	*�(*ก� �*�!0�/��5*+��,��5 �ก+��/�	
$���
ก��!�����'���, � ก� �*�Ib�,��������+	*
�!0�/��5*+��ก�)ก� �*2�)+���� ��ก��������c
ก!��ก�����	� ��
 ก����, �������%��"ก��������'
1�c� ���� ����Ib���
�" ���HO(��
�"/��"�,	)���� HO(��
�"/��"�����+� ���I�
����(�" 

� �ก��(ก��2''�
�����&z�!
�"*��"�กb���ก�������+ (2540 - 2545) ������ก�ก+'3�(�
����4ก+� ก� �*5 �ก+����!�ก���'1�c��
�&,���+	*!���)!Mc����;�+�����!���,�
����� ���� 
2'�!Mc��'��ก���(�ก+'��ก����ก+�ก��'������!�ก ���ก���กb�ก��&�1�
������+*,��/�"
�����ก+���( 
�*�	
��4)��!��ก���
���(�����+�)�, 3�����;����/+	*ก(���,����(ก���!�	���!��,	�ก+'��;�1�!{
2540-2545*$�ก��,)
����� ������
2��������5 �ก+����!�ก1�!���,�&,� ก��������(
����
�('��b(,�;��
�����&z�!
�"*��"�กb����������'(กI�;
*ก������,�2�2��1�*�I�	�*!���+,5+3�/�%�
ก(���'+*����*�1��$�,��1��$%�!��ก
)ก�����!�ก,�;�1�3��ก�����!�ก'�;��'+* ������'ก���,	���*
ก��)�+�����'ก���))�'+*������;���(&*�,�� �%!�))ก�����!�ก�
�&,�1�!M�� )�� (Retail Model  
of Thailand) * 2 �)) ��
 

5 �ก+����!�ก�))'�;��'+* (Traditional Trade) ��
�����������+��������>��$%�)�+23�2'�$���
) ���,	�!0������
�5 �ก+� &*�*��))ก����'ก��)�+������*�%!�)),	���ก���� ����+����1�
/�;�4���(�*����!0�1�ก��'�����(+���ก���ก��'����+������'�>����ก���(�x�5��* ����(�*
�!0�
�%��
�!������1�>+	���;� *ก���������
�
� �(�*�!0�*+�� �(�*��b�
ก��b�1�ก�� ����(�*
�!0�ก���
� ��
'��*ก��'����+�5 �ก+��))/
�/�� �%!�))5 �ก+�'�;��'+*!M�� )��/
���)��&'� 6 
!���3,'���; 

1.  �	!M}( �!0���(�,��
��+������)�+����*���ก)�+��,2'�������(ก������+����

ก&! 
��(�*�ก,������,	������ /��
*ก��ก������+����1��ก�)$%�$�+� *���������(�*�ก
�%�1��*�
�1�c�P ,	
*ก��������' 

2.  I�!M}( *ก��'����+�5 �ก+��))������ �/�	
���&!���1��ก�)�%ก��������
� *
�%�1�/�;�,	�
ก
�*�
� $%�������I�;
�+���� ��ก$%����������ก&!�����
1���������2���(�
ก,
'���	� 2'�!ก�+�%ก�����
����*�I�;
�+�����
� 

3.  2���(� �!0�����,	�������	
�
 !23�)�+23�2'�*���ก�����,	����
� 
�%�1�/�;�,	
� *�����������+����,�	(&!,	*�(�*����!0���
�1��!�����(��2'�*ก������+����,�	(&!�!0����ก���
*�+�������/(ก
�����' 
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4.  ������� �!0�����,	�������	
�
 !23�)�+23� 2'�*���ก�����,	����
� ��(�*�ก
�%�
1����'�' ����ก������+���� *��������
�����' �������+����,�	(&!,	����!0���
�1��!�����(��
����(�&*�*�ก��ก 

5.  ก
�����(���+���� (���'��') �!0��>��,	�(*�
�$%����!�ก'�;��'+*, ก!���3, 

������'&'�,�;�1�
���� ���,	2���I�	�*ก����'�(������
� 

6.  ���������� *��ก���ก������+����&!���1�,	� *�� �*%�)��� 2'�*��ก���ก��������
�+����>��$%�)�+23� ,	)��� ���&*�*�(�*����
�1�ก�����&!���1������/�;�,	 

5 �ก+����!�ก�*��1�*� (Modern Trade) !M�� )���)��!���3,�
��������!�ก�*��1�*�&'�
�!0� 7 !���3, ��
 

1.  I%�!
�"�Ib���
�"(Super Center, Hyper Mart, Discount Store) �!0��������!�ก���'
1�c� * ��ก� �*�%ก������&'��	��>��!��ก��� *���'/�;�,	��;���� 10,000-15,000 ������*�� �+����,	
���������!0�ก� �*�+�����))!�����' ��������>%ก *��))�%��"ก������+����(DistributionCenter) 
�������!���3,�;*�ก��;�
�%�ก����*�
����
����*�
�*,	�
'�>)�+ก�� ���� )+yกI2���� ���"H%�" �!0���� 

2.  �������/�+���� (Department Store) ����+�������ก���� *�ก��;�
�%�ก���1��*�
� 
�����+����ก� �*,	*� �3�/'������
������%�*,�;��+�������������ก����!���,� ���$�+�1�!���,� 
�+������*������
������%�ก(�� Discount Store ก���ก�������������(�*�(���* /��ก����
�
)�+ก��1��������������� �����Ib�,��� 2�)+���� �!0���� 

3.  I%�!
�"*��"�กb� (Supermarket) ���������+����ก� �*
��������
�1��!�����(���!0�
���ก ���� ���;
���("$�ก�' $�&*��' 
���������b��%! �
����� �
�1����(���( �������!���3,�;*,�;�
,	��;�
�%��+*>���!0�
+��� ���� H%e'���'" �������!���3,,	��;�
�%�1��������/�+���� ���� ,�
!
I%�!
�"*��"�กb� 2z*�H��*��", �!0���� 

4.  ������'(กI�;
 (Convenience Store ���
 Gas Store) �!0��������!�ก!���3,) ���
,�	(&! */�;�,	���'��bก,	� '!��*��15 ������*����>��1�c�� '&*��ก+� 500 ������*�� ����ก��
��'����ก��)�+�����'ก��,	,���*�� �+����,	(����������*�ก���!0��+����ก� �*
���� ����
�1��
� ก�+ก!�����(�� ����(��+������
�ก(�� 5 /�����ก�� ��(�1�c�������'(กI�;
��ก�����&!��*
� *�����
������ *� *�
���,�	(&!   

5.  �������!�ก1��%!ก�������� (Cash and Carry) �%!�))ก�����!�ก��
��!0��*��+ก 
*�/�������'�( ��
 �����*b�2�� $%�I�;
����
�*)����*��+ก���
)����*��+ก��	(���(�/�	
����&!I�;

�+����&'� (��> !�����"�'+*��
�*��+ก�!0��������!�ก��
� �����
*�ก���������*�ก��;�����!O'1��
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!������,�	(&!�!0��*��+ก&'����ก���*��!0�ก�����!�ก1��%!�))/+��� ��������+��������>%ก
����(�*�ก P 

6.  �������!�ก����+�����r/��
�������
�+����/+��� (Specialty Store ���
 Brand 
Specialty) ��������+�����r/��'���,	*� �3�/�����%� )����������+�����r/��Brand �
����
�
*/��ก����
�1�����������/�;�,	���!��*�� 200-1,000 ������*�� *�ก��;�����
�%�1������� *��
1�c� ���� )%�, (����� I !�!
�"�!
�"� �!0���� 

7.  �������!�ก�r/��
������������>%ก (Category Killer) �������!���3,�;�����P ก�)
!���3,,	 6 �����������>%ก �+���������ก����1�!���3,�
��+�����*('�*%��'�(ก�� ���ก
ก

����&'�(�� Low price Specialty Store ���� �*b�2� /��(
�")�� 

HHO�'2! �!0���� 

ก�����!�ก1�
���� !���,�&,� (Thailand Retail Business Focus) ก���������,��
ก�����!�ก,	*�(�*� ����*�ก�+	���;���กก���!O'���,��ก�����1�!���,�&,� ,��1����ก��, �
�������+����*���, �,��5 �ก+�1�!���,�*�ก��;� ���$�1��$%�!��ก
)ก���������!�ก,�;������bก ���
���1�c�������
�!��)��( �/�	
�(�*
�%��
'�
�5 �ก+� ก��������(�*
�%��
'1��ก�)�������!�ก�
�
&,� 
 
2.4 6���7���"7�   

��
�(�*��ก http://www.bcoms.net/php/index.asp &'�ก�� �(&(�(� �  PHP (Hypertext 
Preprocessor) �!0�3������/(ก Scripting Language �����	����กb)
�%�1�&H�",	���ก(�����+!�" 
(script) ����(��1�������
�
������(�!�� '�����	� ��(
�����
�3������+!�"กb���� JavaScript Perl 
�!0���� ��ก����
� PHP ,	��ก������ก3������+!�"�))
�	���
 PHP &'���)ก��/�x�� ���


ก�))*��/�	
1�����1�ก��������
ก����)) HTML 2'���*��>�/+	*��+*���
�ก�&����;
��&'�
2'�
��2�*��+ '����;����ก���((�� PHP �!0�3���,	���ก(�� SSI (Server Side Include) �!0�����	
�*�
,	
�����c��+'���	� ,	��(�1����*��>������
ก����)) Dynamic HTML &'�
����*!���+,5+3�/ ���
*HM�ก"��	�*�ก��;� 

PHP &'���)ก��/�x����;�*� �/�	
�,�,	 SSI �%!�))�'+*2'�1��*�(�*��*��> ���*
��(����	
*��
ก�)����	
�*�
��+'
�	�*�ก��;� �����+'��
ก�)������
*%����
 database �!0����  

PHP &'���)ก���$��/���!0����;���ก1�!{�.�.1994 ��ก��;�กb*ก��/�x����
*���*���'�) �!0�
�(
�"��	� 11�!{ 1995 �(
�"��	� 2 (�
���;�1����	
 PHP/FI) 1���(����(��� 1995-1997 ����(
�"��	� 3 ��(� 
1997 >�� 1999 ��>���(
�"��	� 4 1�!M�� )�� PHP �!0�$����,	��+)2�*���กก� �*�
���ก/�x��1���+��!O'�$�
�������r)�) ���
 OpenSource '����;� PHP ���*ก��/�x��&!
�����('��b( ����/������2'��r/��
����

�+	��*�	
1����(*ก�) Apache Webserver ��))!�+)��+ก��
�������� Linux ���
 FreeBSD �!0���� 1�
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!M�� )�� PHP ��*��>1����(*ก�) Web Server ����P��()���))!�+)��+ก��
�������� Windows 
95/98/NT �!0����  

���	
���ก PHP &*�&'��!0���(����	��
���( Web Server '����;�>����1�� PHP ����
�'
/+�����(�� Web server ��;���*��>1�����+!�" PHP &'����
&*� �ก��(
�������� PHP ��*��>1��&'�
ก�) Apache ������)��))!�+)��+ก�� Linux 

1�ก���
� Apache ��*��>1�� PHP &'��
��%!�))��
 1���ก����
� CGI ��� 
Apache Module 2'�*�(�*��ก������
 >��1�� PHP �!0��))2*'%� PHP ���!0���(����	��
� 
Apache ���
�!0���(�����1�ก��,�������	��
� I�	���,�����&'���b(ก(���)),	�!0� CGI �/���>��
�!0� CGI ���( ��(�!�� '�����	��
� PHP >�
(���!0����2!��ก�*3���
ก I�	� Apache ����
����ก
��;�*�,�����, ก���;�,	��
�ก��1�� PHP '����;�>��*
�1����	
��
�!���+,5+3�/1�ก��,����� ก��1�� 
PHP �)),	�!0�2*'%����	��
� Apache ��,�����&'�*!���+,5+3�/*�กก(��   

 
2.5 9�����:;��"�� �:7��2< (Relational Database)  

(+�����ก'+A 2���
��� (2542) &'�ก���(&(�(�� 4����
*%���+���*/��5" �!0�4����
*%�,	
��'�ก����'�กb)��
*%�1��%!�))�
������,	*��ก����!0��
�*+�+ ��
�>( (Row) ����
��*�" 
(Column) I�	�1�ก�����	
*2��ก�����(�����
*%�1������ 2 ��������
*�กก(�������	
*2��2'�1���

,,�+)+(�",	*
�%�1������,	��
�ก�����	
*2����
*%�ก�� 2'�,	�
,,�+)+(�"����'�� ��*)��+�
�
�����	�I�	������	�����P&'�$���ก��)(�ก��,�������	�1���!0�)��,�'4�� (Normalized) 1����(���
ก��

ก�))�/�	
�'�(�*I;��I�
� ���,��1��ก����'ก��4����
*%��!0�&!
����*!���+,5+3�/ 

��(
���� �!0�����������	
��ก��ก�� ��������2!��ก�*(+�� >����
�ก��,��)(��
��ก��ก������ 441031138 �!0���ก��ก���
�2!��ก�*(+��1'1���������2!��ก�*(+��1������
��ก��ก��&!��(��
)ก�)�����2!��ก�*(+�� I�	�*�����
�2!��ก�*(+�����ก(���!0�'���� ���
'����
*%�

ก*� r���;���*��>�� !2����������
*%����ก,	�����c�
�4����
*%���+���*/��5"1�
��(�,	�ก	�(��
�ก�)ก����'�กb)��
*%� ���ก�������1�4����
*%� '���; 

1.  ����� ����
�"'���HO�'" ��
*%�1�4����
*%���>%ก��'�กb) ���������
1��%!�))
�
������ 2'�1���������	�����'�กb)�()�(*��
*%�!���3,�'�(ก��&(�'�(�ก��������>(�����
�
��*�"���
1���/,"�
�4����
*%������ก(��HO�'" 1�������>(�
��������
��
*%����	�� '���

��
*%� 1 ����
�"'1�������>(���
����
�"'��!��ก
)'�(�HO�'"���
�
��*�",	�!0���(���
�,	
��'��
,,�+)+(�"�
���
*%�1����������
�"' 
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2.  '���� >���������
*%�*��ก��ก���กb)&(�����(�*�กก��,	���������
*%�,	��
�ก��
�
���ก��ก�������	�����
�����(��
����*�ก �/�����
�,��ก�������,������
�"'&!��ก(����
��) �/�	
��(�1��ก���������
*%�,	��
�ก��,��&'��('��b(��;�4����
*%�,�	(&!���*2��������
ก��+'
���	����ก(��'�����/�	
���)�� �ก�������1���('��b(��;� !ก�+���(1�������������*HO�'"���

����HO�'"!��ก
)ก��,	��*��>)
ก>���(�*��ก�����
���
*%�1�������>(&'�  

3.  �(�*��*/��5"�
������4����
*%��))�������*/��5"��(�1�c�!��ก
)&!'�(�
�������
*%����������������������*�(�*��*/��5"ก��1���ก���1'��ก������	� 

ก.,	�ก	�(��
�ก�)'����1�4����
*%���+���*/��5" ���	
���ก�����	�1�4����
*%���+�
��*/��5"
���
+��(�*��*/��5"�
���
*%� 2'�1��'����ก.,	�ก	�(��
�ก�)ก��1��'����1�4����
*%�
��+���*/��5" *'���; 

1.  ก.�(�*)%��3�/�
��
�,+�; (The Entity Integrity Rule) �
,,�+)+(�"1',	��
�!0�'�������ก��
*%�1��
,,�+)+(�"��;����!0����(���  (Null) &*�&'� �*���(�*�
�ก���!0����(���
&*�&'� (Not Null) 1�,	�;�*��>����
*%��
,,�+)+(�"�!0�'�������ก��&*�,��)�������
����
&*�*
���&*�&'� 

2.  ก.�(�*)%��3�/�
�ก��
���
+� (The Referentail Integrity Rule) ��
����
�
'�������ก�
ก��ก����
���*��>
���
+�1�����ก�)����
�'�������ก&'� ��������	
*2�����


���
+���
*%����(����
������	�&'� 

ก��ก����'�(�*��*/��5" 1�2!��ก�*ก����'ก��4����
*%� ����2!��ก�*�
ก�I� 
��*��>���	
*2����
*%���ก������/�	
��*��>��'���
*%�,	&'�)������� ��
���>�*���

�))H
�"*ก�����	
*2����
*%���ก����������; ���ก(���(�*��*/��5"(Relation) ก�������
�(�*��*/��5"���(��������1�4����
*%�2'�ก��ก����'�����*�(�*��*/��5"ก����;���
�*�
,,
�+)+(�"���
HO�'",	��*�
�ก�� ������HO�'",	��*�
�ก���!0���(���	
*�(�*��*/��5" HO�'",	��*�
�ก��
�
���������ก(�� '�����
ก (Foreing Key)  4����
*%���+���*/��5"�!0�4����
*%�,	*�%!�))����
������)$%�1��,�	(&! 2'��r/��$%�1��I�	�&*�1����ก(+������" ���

ก�))2!��ก�* 2!��ก�*�*
�"
���
$%���'ก��4����
*%� �!0����  

��
'�
�4����
*%���+���*/��5" *'���; 
1.  4����
*%���+���*/��5"�!0�ก� �*�
������	����
�����,	��
*%�>%ก��'�กb)�!0��>(���

�
��*�" I�	�,��1��$%�1����b�3�/�
���
*%�&'����� 
2. $%�1��&*�����!0���
��%�(����
*%�>%ก��'�กb)
����&� �(*>��(+5ก������>����
*%�

(AccessApproach) 
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3.  3���,	1��1�ก�����ก'%��
*%� �!0���ก��������3���
��ก-� ���&*�����!0���
�
�����!0����'�)��;��
� 

4.  ก�����ก1�����
���	
*2����
*%�,��&'����� 
  

2.6 ����9�����:;� MySQL  
��
�(�*��ก  http://www.phpparty.com &'�ก���(&(�(�� MySQL (*���
��+(�
�) �!0�

��))��'ก��4����
*%� (Relational Database Management System )2'�1��3��� SQL �*�(�� 
MySQL �!0�I
H�"�(�"2
�/�I
�"������ก������กI
H�"�(�"2
�/�I
�"�,�	(&!2'�*ก��/�x��
3��1��)�+��, MySQL AB 1�!���,��(�'� 2'���'ก�� MySQL ,�;�1��)),	1��1��H�����)),	
1��1���+�5 �ก+�  !M�� )��)�+��,I��&*2��I+���b*�" (Sun Microsystems, Inc.) &'��!0������
�ก+�ก�� 
MySQL AB 
�����!0�,��ก�� $�+�3��d"3��1�� MySQL AB ,�;��*'���ก�!0��
�I����	
 
"MySQL" 
���

ก����(�� "*���
��+(�
�" ���
 "*���
��+(�
�" (1�ก��
���
�ก�� L 1�
3���&,�) I�	�,��I
H�"�(�"&*�&'�
��� *��I��(����
*��I�(� ��*�
�ก�)I
H�"�(�"��'ก��
4����
*%���(
�	� 

�(�*��*��>,	�/+	*��;�1��(
�"��� 5.0 *�(�*��*��>����
����,	�����c������)��))
4����
*%����'1�c����
��'�)
��"ก� (Enterprise Feature) ���� Store Procedure,Database 
Trigger, Database View, Database Schema I�	�&'�*ก��!��)�/+	*!���+,5+3�/1���(��
������
���ก��,��'��� (index) ��;�*�
ก !M�� )���(
�"��� community ���
�(
�"���,	��>�� (stable) 5.0 
����(
�"���,'�
)��
 5.0.51b ��;�����(
�"��� 5.1 ��+	*���)�� �ก��,�� Parttion Database , 
������(��������)��� ก���"����P 

ก��1����� MySQL �+�*1��ก��*�ก������)4����
*%�������)�(b)&I�" ����*�'�(+ก+��� 
phpBB �+�*1�������(*ก�)3���2!��ก�* PHP ��b�&'���ก�%�*�
�
*/+(��
�",	�
�ก��1����� 
MySQL ��� PHP �()�%�ก��&! �
ก��ก�;����3���2!��ก�*,	��*��>,�������(*ก�)4����
*%� 
MySQL I�	��(*>�� 3���I I/���/��� !����� I���"! 3�����(� 3����/+�"� /�
�/ &/,
� �%) 
���3���
�	�P�!0���� 

2!��ก�*��(�1�ก����'ก��4����
*%����,�����ก�)4����
*%�1�ก����'ก��
4����
*%� MySQL �����*��>1��2!��ก�*�)) Command-Line �/�	
��'ก��4����
*%� (2'�1��
�����	�: mysql ��� mysqladmin �!0����) ���
��'�(�"2��'2!��ก�*��'ก��4����
*%��)) GUI 
��ก�(b)&I�"�
� MySQL &'��ก�2!��ก�*: MySQL Administrator ��� MySQL Query Browser 
�!0���� 
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��(����	
*��
ก�)3���ก��/�x��
�	� (Database Connector) *��(��+'��
 (Interface) �/�	

���	
*��
ก�)3���1�ก��/�x��
�	�P �/�	
1������>��HM�ก"���ก��,�����ก�)4����
*%� MySQL&'� ���� 
ODBC (Open Database Connector) 
���!0�*���4��ก���,	ก����'*��/�	
1��1���!0���/��1�
ก�����	
*��
ก�)2!��ก�*���
��))
�	� ���� MyODBC I�	��!0�&'��(
�"�/�	
1��������)ก�����	
*��

1���))!�+)��+ก��(+�2'(", JDBC ������(����	
*��
������) Java �/�	
1��1�ก���+'��
ก�) MySQL 
���* API (Application Programming Interface) ����P1�����
ก1��*�ก*��1�ก��,	����>�� MySQL 
2'�&*���;�
�%�ก�)3���ก��/�x��3���1'3������	��
ก����
��ก��(���	
*��
ก�)3���
�	� 
(Connector) ,	&'�ก���(*� 

��
'�
�ก����'ก��4����
*%� ��
  
1.  �'�(�*� ����ก1�ก��,����� 
2.  �'�(�*I;��I�
� 
3.  �'�(�*��)��  
4.  �'���1������1�ก��)��� ���ก��  
5.  *�(�*��'�� ��1�ก������4����
*%�  
6.  *ก������>��4����
*%� ����(�*��'(ก1�ก��1��4����
*%�*�ก��;� 

 
2.7  �H� ��I����<J
K�(Barcode) 

 ���( x+(�x�" 2��('������ก'+A  (2551) 1�!M�� )��!���,�&,�&'�ก��(�'+������%�� �
������,�
������b*��('�(�ก����)�
� �,�2�2���
*/+(��
�"����*���(�1�ก��!��*(�$���
*%�
ก��
�����/������ I�	���*��>/)��b� ก�1������
��
*/+(��
�"
�%�, ก��, ก���� ,�;�1�����1�
���(����&!��ก��,�	�1��1�
 !ก��" ����	
�*�
����	
�1������ P ก��I�;
����+����3��1�
�������/�+����กb����
*/+(��
�"*���(�!��*(�$���
*%�'�(�����ก�� ก��1�����1�
�������/�+���� �*�	
�%ก����ก��1����
กI�;
�+����&'����( /��ก���������������ก���+����/��
* 
����1�1)���b���)��+� ���,��ก������(��
'��+��(* ���(*
)��
&!����������" �/�	
ก'�!e�
��(����+'��+�,	����	
���)��+� (Cash register) ��)ก���������+���ก�%ก��� ��;��
�ก���������������)
�������+�*2
ก��$+'/��'&'��/���/��ก������
���������ก���+�������
����$+'��ก�+������+�
���
�������"
��ก'�!e���(���$+'/��' �!0���� >���*�(����
$+'/��'��;���,��ก����(��
)
���(���/��ก������ก�)�������"&'����2
ก��$+'/��'
���ก+'��;�&'���*
 ,��1����
������ก+'�(�*
������ ��
*����&'�/�x������
*/+(��
�"*���(�*ก��)��,�ก����������ก���+����/��
*�������&(�
1�����	
�ก�
���(�����ก���������������)�������+� 2'�/��ก����������"��!e
������+����'�(�
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��(�������(����ก��,	)��!e�/+*/"���
��ก�2'�����	
���ก�)��"2��'�
�����	
���;� I�	������

�
*/+(��
�"��2�(" ���� ��
*%� �����
��+����&'�>%ก��
����*!���+,5+3�/*�ก�+	���;� '����(
����
�%!3�/,	 2.1 ��� 2.2 

 

 
 

3�/,	  2.1 �>)��'������,��)��"2��' 

 

 
 

3�/,	  2.2  ����	
�
���)��"2��' (Barcode) 
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2.8  ���	��������ก���	���� 
!3����"  ���/��ก+�  (2553) ��ก����)))�+�����'ก������
 !ก��"��b��(+�"��/�	
1��)�+ก���ก�

)�+��, ก��)+�&,� ���ก�' (*����) 1����ก�%�� (+,��ก���
*/+(��
�" *��(+,���������(� 2'�*
ก��/�x��'�(�2!��ก�* Visible Analyst Version 7.5 2!��ก�* Microsoft Visual Studio .NET 
2005 ���2!��ก�*4����
*%� Microsoft SQL Server Version 2005 $%���ก��&'�,��ก����ก��
��))���2'�ก���
)>�*��
*%���ก$%�1���������กb)�()�(*�
ก���,	�ก	�(��
�ก�)��))��� 
����(��(�*��
�ก���
�$%�1�����2'�ก����*3���"�/�	
��ก��>��!Mc�������
���ก�'1�ก��)(����
����P,	�ก	�(��
�ก�)ก��/�x����))��� ����ก����'�กb)
 !ก��" ก����	�I�;


 !ก��" ก����(���b�

 !ก���*�	
&'���)*� �(*,�;��(�*�!0�&!&'��
���))����/�	
���*�,��ก��

ก�))4����
*%�,	1��
1�ก����'�กb) ����/�	
������
ก���������
*%�,	��
�ก�����ก'% 

!O�+/��"  ��
����)c�ก �  (2552) ��ก����))ก��/�x����))��'ก���+����������(��' 
ก�
����� ����� ����(����ก�' ��� *,
� 1����ก�%�� �,�2�2��������,� ���ก����'ก�� 
*��(+,���������1�*� ��))&'�/�x����;�)���))!�+)��+ก��(+�2'(�"�
bกI"/1��2!��ก�*/�
�/ 
1�ก�������(b)�
//�+����� ���1��2!��ก�**���
��+(�
��!0���))4����
*%�ก��/�x��
��))��'ก���+����������(��' ก�
�����&'�

ก�))��)) ���/�x����))�/�	
�/+	*!���+,5+3�/
1�ก��,����� ��*��>��(���'ก����))ก��,�����3��1�����&'������*�(�*��
�ก���
�$%�1����� 
1���(��
�$%�'%����))��*��>��'ก���ก�&�'%����
*%�����P1�4����
*%�, ก��(�&'� ��(�
/��ก�����*��>����>����
*%�&'���*�
)�������,	�,����;� ��(��
�$%�)�+�����*��>���ก'%������
����P�/�	
1���!0���(,��1�ก��/�x���/+	*��+*1��ก�)5 �ก+�1�
������
&!         

(�+�,+/�"  (+�+�����,+/�" (2551) ��ก����))ก��/�x����))������,��/�	
ก����'ก��
������))�+��,I%*�,�2�2��  ���ก�' 1����ก�%�� �,�2�2��������,� ���ก����'ก�� 
*��(+,���������1�*� ��))&'�/�x����;�)���))!�+)��+ก��(+�2'(�"�
bกI"/1��2!��ก�*/�
�/ 
1�ก�������(b)�
//�+����� ���1��2!��ก�**���
��+(�
� �!0�����	
�*�
��'ก��4����
*%�


ก�)) ���/�x����))�����;�*��/�	
�/+	*!���+,5+3�/1�ก��,��������� ก��'����
*%�������
,	��
�ก��'% �!0���� �/�	
ก����'ก��3��1�)�+��, �����*��>�����
*%�,	&'���ก��*�1��1���ก+'
!��2���"*�ก�+	���;� 
ก,�;�����!0���(,��,	��(�1����	
�ก����'�+�1��
�$%�)�+����/�	
/�x��)�+��,
��
&!      


����� &�����(�� (2551) ��ก����))ก��/�x����))������,��/�	
ก����'ก������
�,���
�"!��'�)���"  �� ��(�'���� 1����ก�%�� �,�2�2��������,����ก����'ก�� 
*��(+,���������1�*� ��))&'�/�x����;�1��%!�))�(b)�)� 2'�1��2!��ก�*&*2��I
H," (+�(�
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��%'+2
 '
,��b� 2005 &'��ก� �
�
�/'
,��b����()'
,��b� /�x����(��+'��
ก�)$%�1�� ���
��'ก��4����
*%�2'�1��2!��ก�*&*2��I
H,"�
��+(�
��I+�"H�(
�" 2005 ก������(���))
+���
�; *(��> !�����"�/�	
/�x����))������,��/�	
ก����'ก�������,���
�"!��'�)���" ��))
������,��;*ก��/�x����))��'ก��1���(��
�$%�1�������)) )��,�ก��
*%�
���
+�1���)) 
��	�I�;
�+������ก��(�,��������� ก������+����1���ก��%ก��� ก����(��
)�+����,	*����(�>��� '
��	�I�;
 ก��(��)+��%ก���!����� ���ก��

ก�������/�	
!��ก
)ก����'�+�1�1��ก�)$%�)�+���     

��c����" ��>+	� (2551) ��ก�����	
�ก��/�x����))������,��/�	
ก����'ก��
 !ก��"
�,�2�2��������,��
�)�+��,���H��
�" 
�
b*I ���ก�' 1����ก�%�� �,�2�2��������,� ���
ก����'ก�� *��(+,���������1�*� *(��> !�����"�/�	
ก��/�x����))������,��/�	
ก����'ก��

 !ก��"�,�2�2��������,� �
��$�ก�,�2�2��������,� I
H�"�(�"�;>%ก/�x����;�2'�1��
2!��ก�* '�*(�(
�" �!0�����	
�*�
1�ก��

ก�)) ���/�x����(��+'��
$%�1�� ��
'��1��


ก�))���������� P �
���)) 2'�1��3���/�
�/1�ก���+'��
ก�)4����
*%� ���1��2!��ก�*
*���
��+(�
��!0���)))�+�����'ก��4����
*%� $�ก����ก��/)(�� I
H�"�(�"��*��>,�����&'�
��
)�� *(��> !�����"�
�ก����ก��,	&'�(��&(� ��*��>���&!1��1�ก����'�กb)��
*%�
 !ก��"
�,�2�2��������,��
�)�+��,&'��!0�
����' ��������(�
���(��(�*��'(ก1�ก��'����+���� 
/��
*,�;������*��>���&!1��1�ก��)�+ก������ P�
��$�ก�,�2�2��������,� &'���'(ก ���
�����+	���;�  
 
2.9   �34 

1�),,	 2 �; &'�������
��(�+' ,-�. ������(+���,	�ก	�(��
�ก�)ก��/�x����))ก��
��'ก��,	&'�ก���(*���;� �*�	
���*���ก�����,��1��/)(����))���(+���,	�ก	�(��
���(�1�c���))��
�!0� windows-based ��
ก��,���������
��+'��;�)�����	
� client , ก����	
��������*��>,��ก��1��
���&'�  ���������)��))�
�$%�,��ก����ก����))���!0� web-based ��
��*��>,��ก��1�����&'�
��'(ก1�, กP,	 ���������
ก��/�x���!�	���!�����
�/+	*��+* �/���ก���ก�&���*��>,��ก��
�!�	��,	 server �/������	
��'�( 
ก,�;����*ก��/�x��1���ก+'�(�**!���+,5+3�/1�ก��1�����*�ก
��;����� *ก����',��2!�2*��	��
'ก��I�;
-����
��%ก��� *ก������(��
'��+� �����*��>
��(��
)�����+����&'�2'�&*���
�&!�'+�����(���(���)3��1������+���� ,��1����'(ก�('��b(
���!�����'�(��&'���
�����*�ก ������)ก��)(�ก���
�ก��(+�����������
1�),,	 3 ��
&! 
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�����  3 

��	��
��������
 

 
�������	�
����ก������
 	������ก���������ก������� ���ก��� �!�"��#�
$���#%&'%�ก��

����� �!�!�����#%&'�������ก�������  �!(��� )��$����!������
���*��� 
 
3.1  �������ก�����	���ก������
 

1.  	������ก���������ก�������  $��
���*��� 
2.  .�ก/��01��ก�����
��%��!���0������ 
3.  ก�����"��$�'�
ก��	�
�!�� 
4.  ���"��!�� �!��ก ���!�� 
5.  ������ �!��(���!�� 
6.  (���6�ก������� �!	'��(�� �! 
7.  �������

��"'�"�'���(�! 

 
3.2  ���ก��� !�	"�#��$%#����&'(&�ก������
 

3.2.1  ���ก���8���� ����#�!���$�%&' 
1.  �"��#�
"�$9�������)�'���:"   

-  �������!$��6� AMD Turion 64 1.8 GHz 
-  �����"��$��� (RAM) 1 Gigabytes 
-  "��$��	�
8������(ก� 320 Gigabytes 
-  ��T�9	��� 14 ���� 
-  �$'�(�   �! �U�9�$9� 
-  �"��#�
��������)":� (BarCode) 

3.2.2  Y�Z�� ����#�!���$�%&' 
1.  �"��#�
�Y���Z�����  

-  Microsoft Windows XP ��a��!���b�����ก��	�
�"��#�
�#%&'9�c���!�� 
-  EditPlus %&'(�������	��)�� ก�$  
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-  Apache 2.5.10 �����'��#��a���h��Y���Z�����  
 -  PHP 5.2.6 %&'(������9�c��)�� ก�$ ���ก��i��	'�$j� ��!$�6� (�
6�

���
��	�
�!��  �! (�
6����
��%��j� ��	�
ก��Z 
-  MySQL 5.0.51b %&'(��������a�i��	'�$j� 
-  phpMyAdmin-2.10.3 %&'(���������ก���!��i��	'�$j� MySQL 

2. �"��#�
*"������  
-  Microsoft Windows XP ��a��!���b�����ก��	�
�"��#�
�#%&'
����h� �99���"&�#� 
-  Firefox 6.0 ��a���h������Y����9�#����ก%&'��h� �99���"&�#� 
 

3.3  ��
�	�!�&�ก�����	���ก������
 
�!�!����%�ก���������ก������� ���
�$� 6 	��������
ก����*�'	'�
�'�  (�$���(���*�'

��
����
�# 3.1 
 

����
�# 3.1  �!�!����%�ก���������ก������� 
 

                                                 ������# 
	������ 

1 2 3 4 5 6 7 

1.  .�ก/��01��ก�����
��%��!���0������        
2.  ก�����"��$�'�
ก��	�
�!��        
3.  ���"��!�� �!��ก ���!��        
4.  ������ �!��(���!��        
5.  (���6�ก������� �!	'��(�� �!        
6.  �������

��"'�"�'���(�!        

 

3.4  *��� 
	������%�ก���������ก�������  6j'�����*�'$ก�� ��
	�������#�!.�ก/���ก��a� 6  	������ 

*�' ก�  	������	�
ก��.�ก/�"��$(�$��� �!	'����ก�����
q	�
�!���ก�� 	������ก�����"��$
�'�
ก��	�
�!�� 	���������"��!�� �!��ก ���!�� 	������������ �!��(���!�� 	������
(���6�ก������� �!	'��(�� �!   �!	������	�
ก���������

��"'�"�'���(�! 
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����� 4 

��ก
�����
������ก
���ก������� 
 

�������	�
�����ก������� ��ก����ก����

������� ก����������� �����ก�


��

���	���  �!����!�����!��"�#��$%���  
 
4.1  ก
���ก�
�����
� 

ก����ก����

������� 
�&'��ก��$�'�(�ก����ก����

"�ก���'��(�����!�)%ก�*�����+���,�!� -
���%.)
"�

��

���������+	/'�!&��"���%0�ก��
"���ก,'��&�#���1�!���$���%0���

�(�	�','��&�
���!���$��
��
�'��2�
&�*��(�	�'�ก��%.3��#���1 ��$�'�(�ก����ก����

��� �!(���ก$�'�"� Flowchart 
#��$%��� 

 4.1.1 ก��"��ก@
,'��&��&'�'�2�� ,'��&��&ก�'� ก��2"+�A���2���'� ,'��&���!�����!�2���'�(����
2���'���+���!&�	���"�2���'� ���ก����ก��!���#���1 ���+���ก����'��$����ก��"��ก@
,'��&�#���1
�!����%0����
�!
 �/��  

1)  ,'��&��&'�'�2����+$�'�"
���%0��-�!����
"#�����ก�����	
��@ก1 ���+�����'��$�'�"
��
$����ก��"��ก@
��+�%0����
�!
�������$�'���ก��ก��2&3��! 

2)   ,'��&���!�����!�,���&ก�'�	�
����"��$��-
��!�����!� �-�������'�����"!
�����)'���!����ก���(����(�	�'�ก�������2�!��!$�' 

3)   ,'��&���!�����!�2���'� ���(����2���'�����"� 	�ก�*���+��ก���'���2�
�'�����
#'��ก�����
(����2���'� ����'���#'������$%#���"
(����2���'�#��/"�����2���'��"��1 A�+�
�(�	�'�ก���������/'�	�ก���(��������,'����ก 

4)   ก��2"+�A���2���'� ���ก��#���"
2���'�����'���(�ก��2"+�A���2���'� �!ก�� ���"-��
$%2"+�A��� ������!ก��2���'���+2"+�A��� A�+����+��������#���"
2���'���ก�������+���!ก��2���'�
$��������	�
����"��2���'���+2"+�A���$%$�'�"
$����
#��#��(������+2"+���������2���'��ก��ก��
���-����ก��+#ก��ก"�$�' 

5)   (����2���'�����"� ����'��	/'��F�ก���
"���ก(����2���'�������� �!��+$����
�����������(�	�'�ก������$������/�+�����ก��&ก�'� 

DPU



27 

 

6)   ก����ก��!���#���1!"�$����ก���(���

��� ����'�����"!�-�!�#'��ก�����

��!�����!����+��	��$%�%I���,'��&���+$�'�$�'A�+�
����"��,'��&�$����
#����+#'��ก���"�����     

 

 
 
J�-��+ 4.1  Flowchart ,����

ก��"�ก���'��(�����!�)%ก�*�����+���,�!� 
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4.2  ก
�����
������� 

�กก���'���'���,'��&� �����ก����

����������L�M�#���1��+�������ก�+!�,'��ก"

��

����%0�ก��-"N����

�-�+�/��!	�'ก��"�ก��
��������J�!	��'��$�'�!�����%��2��F�J�- 
��ก�"��!"��-�+�	�'���
��)�#������#'��ก��,���&'	/'��

��+-"N��,��� ��$�'�(�ก����������� ���
��ก�

��

�-�+�	/'	�ก��"�ก���'��(�����!�)%ก�*�����+���,�!�	�'��!�+�,��� �!	/' UML �%0�
����+�����	�ก�������������

A�+�$�'�ก� Use Case Diagram ����!�����!��"�#��$%��� 

4.2.1  Use Case Diagram 

 
J�-��+ 4.2  Use Case Diagram ,����

ก��"�ก���'��(�����!�)%ก�*�����+���,�!� 
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�กJ�-��+ 4.2  �%0��"ก�*�,����

	�����+2������ก'%.3����+�ก��,����กก��
%Z�
"#����	���

���� ����-�+�%��2��F�J�-	�ก���(����,������'��$�' �"���� 

1) �&'	/'����
���%0� 2 ก�)����� �&'�&����

 ���-�"ก���,�!  �!�&'�&����


2������,'�	/'���$�'	��)ก2���,����

 ���-�"ก���,�!2������,'�$%	/'���$�'�[-��2���
ก��,�!�����"��  

2) �%0���

��+%��ก�
�'�!ก��"�ก��J�!	��'�� ก��"��ก@
,'��&�	����+��ก��
2"+�A���2���'� ก���"
2���'� ก��,�!2���'� ก��"�ก��,'��&�2���'� ก��"�ก��,'��&��&'�'�2�� ก��
"�ก�� %� �/"+� ���2��������!ก�&��!�����+#'��ก��$�' �����/�� �-�+� �
 ����ก'$,,'��&�#���1  

3) �%0���

��+2�����#��2�
��������+��$��,��(��������,��2���'�$�'
�!�����
�'�� ���2������'��#���ก��2"+�A���2���'�$�'���+����)���+#'��A���2���'�����2���'���+��
%����*���������,'���'�!�������)���+#'���(�ก��2"+�A���$�' 

4) �%0���

��+2���ก#��ก���'���,'��&���+#'��ก�� ������!#��ก��	/'�����ก�"��
2������(���	/'�����ก���
"���ก��
�ก�����$�'��ก��+2)� 
 

4.3  ก
���ก����
�� �!"� 

��"��ก��+$�'��ก����
���,"��#��ก���(���� ���,'��&�,����

��� ��$�'�(�ก��
��������� �����ก�

\��,'��&�ก��-"N����

ก��"�ก���'��(�����!�)%ก�*�����+���,�!� �'�! 
ER-Diagram ���Data Dictionary �2��$�'#�����J�- ER-Diagram �"�J�-��+ 4.3 
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4.3.1  ER-Diagram 
 

Purchase_Item

Purchase_Item_ID(PK)    
Purchase_ID(FK)  
Item_ID(FK)  
Quantity  
Amount
Unit_Price
Net_Price

Purchase

Purchase_Item_ID(PK)    
Supplier_ID(PK)  
User_ID(FK)  
Purchase_Date  
Price
Net_Price
Vat
User_ID(FK)
Approve_Date
Status

Item

Item_ID(PK)                
Item_Name     
Barcode 
Sell_Price  
Quantity
Min_Level
Max_Level
Unit

Supplier

Supplier_ID(PK)            
Supplier_Name
Address
Contact_Person  
Phone_NO
Email

User

User_ID(PK)                        
User_Type
User_Name
Password
First_Name
Last_Name
Address
Phone_NO
Email

Supplier_Item

Supplier_Item_ID(PK) 
Supplier_ID(FK)
Item_ID(FK)
Unit_Price
Unit

Receipt_Item

Receipt_Item_ID(PK)
Receipt_ID(FK)
Item_ID(FK)
Amount
Quantity

Promotion

Promotion_ID(PK)        
Promotion_Name
Start_Date
Stop_Date
Net_Amount
Discount

Receipt

Receipt_ID(FK)            
User_ID(FK)
Receipt_Date
Amount
Vat
Net_Amount
Cash
Cash_Change
Promotion_ID(FK)
Discount_Amount

has

has

has

has
has

has

has

has

has

has

 
 
J�-��+ 4.3 ER-Diagram �2������2"�-"�F�#������

ก��"�ก���'��(�����!�)%ก�*�����+���,�!�
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4.3.2  #����-���)ก��,'��&� 
�กก����ก�

\��,'��&�	�
���+ 4 �&'��"!$�'"��(�#���� (Table) 2(���"
ก��"��ก@


,'��&�	���

\��,'��&��"��2��	�#������+ 4.1 ���#������+ 4.9  �!����!�����!��"�#��$%��� 
 
#������+ 4.1  �)*�"ก�*�,��#���� Item  
 

 
#������+ 4.2  �)*�"ก�*�,��#���� Promotion   
 

Field Data Type Description Key 

Promotion _ID  Int ��"2��!ก��2���2���ก��#��� PK 
Promotion _Name  Varchar (100) /�+�,����!ก��2���2���ก��#���  
Start_Date Date �"����+�#'�ก��2���2���ก��#���  
Stop_Date Date �"�2���2)�ก��2���2���ก��#���  
Net_Price Decimal(10,2) �������2���'�,"��#+(���+��"
ก��

2���2���ก��#��� 
 

Discount Decimal(10,2) 2�����,����!ก��2���2���ก��#���  
 
 

Field Data Type Description Key 

Item_ID Int ��"22���'� PK 
Item_Name Varchar (500) /�+�2���'�  
Barcode Varchar (40) ��"2
��� �w�,��2���'�  
Sell_Price Decimal(10,2) ����,�!,��2���'�  
Quantity Int (����2���'��������	���"�2���'�  
Min_Level Int  (����2���'��������#+(�2)�	�

��"�2���'� 
 

Max_Level Int  (����2���'��������2&�2)�	�
��"�2���'� 

 

Unit Varchar (100) ����!���!ก2���'�  
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#������+ 4.3  �)*�"ก�*�,��#���� Purchase 
 

Field Data Type Description Key 

Purchase_ID Int ��"2ก��2"+�A���2���'� PK 
Supplier_ID Int ��"2�&'�'�2�� FK 
User_ID Int ��"2�&'2"+�2���'�  FK 
Purchase_Date Date �"���+2"+�2���'�  
Price Decimal(10,2) ����2���'�$�����J����&�����-�+�  
Net_Price Decimal(10,2) ����2���'����J����&�����-�+�  
VAT Decimal(10,2) J����&�����-�+�  
Approve_BY int ��"2�&'��)�"#� FK 
Approve_Date Date �"���+��)�"#�  
Status Varchar(20) 2����,��ก��2"+�A���  

(N:None !"�$��$�'�"
2���'� 
W:Waiting $�'�"
2���'�
��2��� 
C:Complete$�'�"
2���'���
) 

 

 
#������+ 4.4  �)*�"ก�*�,��#���� Purchase_Item 
 

Field Data Type Description Key 

Purchase_Item_ID Int ��"2��!ก��2���'���+2"+�A��� PK 
Item_ID Int ��"22���'� FK 
Purchase_ID Int ��"2ก��2"+�A���2���'� FK 
Quantity Int (����2���'���+2"+�A���  
Amount Int (����2���'���+$�'�"
  
Unit_price Decimal(12,2) ����A���#������!  
Net_price Decimal(12,2) ����A����"�����  
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#������+ 4.5  �)*�"ก�*�,��#���� Receipt 
 

Field Data Type Description Key 

Receipt _ID Int ��"2	
�2�@�"
���� PK 
User_ID Int ��"2�&',�!2���'� FK 
Promotion _ID  Int ��"2��!ก��2���2���ก��#��� FK 
Receipt_Date DateTime �"���+,�!2���'�  
Amount Decimal(12,2) ����,�!2���'�ก������J���  
VAT Decimal(12,2) J���,�!2���'�  
Net_Amount Decimal(12,2) ����,�!2���'����J���  
Cash Decimal(12,2) ����2����2���'�  
Cash_Change Decimal(12,2) ����������2���'�  
Discount_Amount Decimal(12,2) 2��������2���'�  

 
#������+ 4.6  �)*�"ก�*�,��#���� Receipt_Item 
 

Field Data Type Description Key 

Receipt_Item_ID Int ��"2��!ก��2���'���+,�! PK 
Receipt_ID Int ��"2	
�2�@�"
���� FK 
Item_ID Int ��"22���'���+,�! FK 
Amount Decimal(12,2) ����,�!2���'�ก������J���  
Quantity Int (��������!��+,�!  
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#������+ 4.7  �)*�"ก�*�,��#���� Supplier 
 

Field Data Type Description Key 

Supplier _ID Int  ��"2�&'�'�2�� PK 
Supplier_Name Varchar (200) /�+�,���&'�'�2��   
Address Varchar (1000) ��+�!&�,���&'�'�2��   
Contact_Person Varchar (200) /�+��&'#��#��,���&'�'�2��  
Phone_NO Varchar (40) ���!��, ���"-��,���&'#��#��  
Email Varchar (40) ��+�!&��������,���&'#��#��  

 
#������+ 4.8  �)*�"ก�*�,��#���� Supplier_Item 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Field Data Type Description Key 

Supplier_Item_ID Int ��"22���'�,���&'�'�2�� PK 
Supplier_ID Int ��"2�&'�'�2�� FK 
Item_ID Int ��"22���'���+,�! FK 
Unit_Price Decimal(12,2) ����,�!2��#������!  
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#������+ 4.9  �)*�"ก�*�,��#���� User 
 

Field Data Type Description Key 

User _ID Int ��"2�&'	/'��� PK 
User_Type  Int %���J�,���&'	/'��� 

(A: Administrator  S:Seller) 
 

User_Name Varchar (40) /�+�2(���"
�,'�	/'�����

  
Password Varchar (40) ��"2����2(���"
�,'�	/'�����

  
First_Name Varchar (250) /�+�,���&'	/'���  
Last_Name Varchar (250) ���2ก)�,���&'	/'���  
Address Varchar (1000) ��+�!&�,���&'	/'���  
Phone_No Varchar (40) ���!��, ���"-��,���&'	/'���  
Email Varchar (40) ��+�!&��������,���&'	/'���  
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4.3.3  ก����ก�

 User Interface  

Login

Logout

Sale

Supplier 
Management

Sale

Purchase 
Management

Logout

Item 
Management

Promotion 
Management

User 
Management

Reports

SellerAdministrator

 
J�-��+ 4.4  User Interface ��'��,����

$�'��ก�

�%0���@
$A#�  �!�!ก#��%���J�,�� 

  �&'	/'��� 

DPU



 

 

 

�����  5 

��ก
�����
���ก
���������� 

 

5.1 ก
�����
���� 

��กก��������	
���������������������������� �!����"#�!#$���%�	�� 
ก����ก����������� �!'���
��
(����"#�!#$���%�������ก�	��ก��)��%* ��	�
�"������%
ก#�����)��%ก����%������%� ����+�,%-��ก����.,%ก����ก������%"���%�	�� ��	
����ก��
�"�%���ก��!#/��	���#�ก������0�
����12ก�3����'��%���� ก����ก���
�����24ก��
��ก���������0����� (Input Design) ��	ก����ก���"��0��"������� (Output Design) 
�'�
ก����ก���"���"�%���������#+%��2�����%ก���"�%����������ก��%�� �! ��	ก��
�"�%����������ก���2�����%���%���%���'��%!��!�)�������)������ ��	����)��%ก����%
�������	�� ก�����%�����#��-2�	��ก����ก���
�����
����#กB3	�������,%ก# �!'���
���
��2����ก���0�%������%�����ก#�0��
�"	��ก)��ก�����%� 

��'������ URL ��%�	���	!�
����"0�
�#��(�ก���#%��2 �!��� 5.1  �!'������-2���
%� ��	�1ก��#+%�!'��2I�%ก#-���
��1������-��-���#��1J�)����-2�2�����2�%�ก�-�������)��%*
�!��	����	ก���
��ก�������"��
���ก�������-�� �������	)��%ก��ก�'�������� ��	�
#"����
�.�ก)��%
)�%ก#����������������	�� .��-��.�ก)��%�	���	-������
��������%� ��	.��.�ก)��%�	���	
)���"������24������K,�%������	�#��� �!'��ก0�
�"��$�Lก�����%�)���	�#���%������#+*  �����
ก�����%"��$�Lก�����%��	���24 2 �	�#��'� ������%��	�#���������	�� (Administrator) ��	
������%��	�#��#��-2�'�!#ก%���� (Seller) 
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 �!��� 5.1  
����
�#ก��%�	�� 
  

ก�3�������%�ก��ก������ Username ��	 Password -��.�ก)��%�	�"�%����������%
�������!��� �#% �!��� 5.2  

  

 
 
 �!��� 5.2  
�����"�%�(�ก���������%�-��.�ก)��% 
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5.1.1  
����"0�
�#�!#ก%���� (Seller) 
��'��������%��	�#��#��-2�'�!#ก%���� (Seller) -������"���	���	!����
����ก��

�0�%���%�	���	2��ก[���ก�����%���%���K����"��ก�����"���� (Sell Item) �#% �!��� 
5.3 

 

 
 

 �!��� 5.3  
����
�#ก��'����������	�����������%��	�#��#��-2�'�!#ก%���� (Seller) 
 

1)  
����ก�����"���� (Sell Item) 
 ก�����"������'����ก�����'�ก"������������� !#ก%�����	0�"���������ก���

)��%ก���	K'+�������%����ก��������'��%���������\� (Barcode scanner) ��'�����'��%����0�%��	
2��ก[����	����� ������	������#%�+  

-   Item Code �'� �
#""����  (Barcode)  
-   Item Name �'� �'��"�����	2��ก[��'�����'��%���������\����"0���(� 
-   Quantity �'� �0��"���������ก���)��%ก��K'+� 
-   Price �'� ������%"�������ก��#+ 
-   Cash �'� �0���%������ก������� 
-   Change �'� �0���%����)��%����ก��� (.����) �#%�"�%-��)�� �!��� 5.4 
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 �!��� 5.4  
����ก�����"����  

 
��'�������������0��"��������0�ก�������)��	���ก���	���	�0��3���K'+���� �
�

�������"��0���%����-���#��	���	�0��3�0���%����
���'���0����ก���"�(� �
����gก���21h� 
Submit K,�%�	���	�0���ก��)#��0��"����#+*��ก��ก������"������	Stock �	2��ก[

�������"�(��#��%� �#% �!��� 5.5 ��	�
����gก���21h� Print �!'��!��!����"�(� 
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 �!��� 5.5 
�����"�%���"�(��#��%�  
 

2)  ก����ก��กก�����%� (Logout) 
��'��������%�)��%ก����ก��กก�����%��
����gก���������� Logout )�%kl%ก��#���

���K����#% �!��� 5.6 
 

 
 

 �!��� 5.6 
�����"�%ก����ก��กก�����%�  
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5.1.2  
����"0�
�#���������	�� 
��'��������%���	�#���������	�� (Administrator) -������"���	���	!����
����ก��

�0�%���%�	���	2��ก[���ก�����%�����1กkl%ก��#�%���%���K����#% �!��� 5.7 �"�����
ก�����"����ก�����%��	�
�'�ก#�
����!#ก%���� (Seller) ���-��ก����-2�
#���� 5.1.1     
 

 
 

 �!��� 5.7  
����
�#ก��'����������	�����������%��	�#���������	�� (Administrator) 
 

1)  
�����#�ก��������%� (User Management) 
User Management �'�ก���#�ก��������"����.��������	��-������������	���� 2 

2�	� ��'� �������	���	�#���������	�� (Administrator) ��	�������	���#��-2�'�!#ก%���� 
(Seller) ����	������"�%�#% �!��� 5.8 
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 �!��� 5.8  
�����"�%�������#J���������	�� 
 

ก���!����������	���0�-��ก�����gก)�%������� Add User ��������'���%)���%�"�%
�������#J���������	�� ��ก#+�	!�
�����#% �!��� 5.9 ���������	������#%�+ 

-  Username �'� �'��������%� "0�
�#�ก���(�ก����������	�� 
-  Password �'� �
#"���"0�
�#���������	�� 
-  Re-enter password �'� ก������ก��ก��ก�
#"��� 
-  First Name �'� �'����%������%� 
-  Last Name �'� ��"ก1���%������%� 
-  Address �'� ���������%������%� 
-  Email �'� ������������"��%������%� 
-  Re-enter Email �'� ก������ก��ก��ก������ 
-  Phone No. �'� 
���������r#!����%������%� 
-  User Type �'� 2�	� ���%������ �� 2 2�	� � �'� Administrator ��	 Seller 
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 �!��� 5.9  
�����"�%ก���!�����������%�������	�� 
 

��'��ก��ก����	�����)��%*��������� ��ก#+���gก21h� Submit )�%������%ก(�	�24ก��
�!����#J��������%���������� 

ก�3����������%�ก��ก����	�����)��%*����0��24-�����.���	��24�2�#!�,+���)'� ��� 
ก��ก�'�� ��"ก1� �������-����� �	2��ก[�#% �!��� 5.10 ก��ก�
#"���-��)�%ก#�ก����
�
#"��� 2��ก[�#% �!��� 5.11  ��	ก��ก�������-�����.�� 2��ก[�#% �!��� 5.12 

 

 
 

 �!��� 5.10  
�����"�%ก��ก��ก������-�����.�� 
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 �!��� 5. 11  
�����"�%ก��ก��ก�
#"���-��.�ก)��% 

 
 

 �!��� 5.12  
�����"�%ก��ก��ก�������-�����.�� 
 

  ก���ก�-�����	�������%�#J��������%��0�-�����ก�����gก��%������������ Edit ���
���
�#%�)��	���ก���#J��������%����)��%ก���ก�-��)���%����	�������%�#J��������%��	!�

����"0�
�#��ก�-�����	������#% �!��� 5.13 ���������	������������#J��������%�)��%*�,+���
�
�ก�-� 
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 �!��� 5.13  
�����"�%ก���ก�-��������#J���������	�� 
 
ก�����#J��������%���ก��ก�	���0�-�����ก�����gก���������� Delete ������
�#%�)�

�	���ก���#J��������%����)��%ก�����)���%����	�������%�#J��������%��	!�
����2t���#!
�
��'�# .�������
����gก21h� OK �	�24ก�����#J��������%���ก��ก�	�� �#% �!��� 5.14 

 
 

 �!��� 5.14  
����"��.���'�#ก�����#J��������%���ก��ก�	�� 
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2)  
����ก���#�ก�����ก��"���� (Item Management) 
Item Management �'�ก���#�ก�����ก��"��������	0����0�
��� ���ก��"�����	

����
#"������\��24"#J�#กB3��!'����%��ก����	�������%�)�"���� ���������	������#% �!��� 5.15 
 

 
 
 �!��� 5.15  
�����"�%���ก��"���� 
 

ก���!������ก��"�����0�-�����ก�����gก���������� Add Item ��������'���%)���%
�"�%���ก��"���� ��ก#+�	!�
�����#% �!��� 5.16 ���������	������#%�+ 

-  Barcode �'� �
#""�������������'��%���������\� (Barcode) 
-  Item Name �'� �'��"�����)��	2�	� � 
-  Sell Price �'� ����"��������0�
��� 
-  Unit �'� 
�����%"���� 
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 �!��� 5.16  
����"0�
�#��!������ก��"���� 
 

ก�3��!����������"�����	�����"����-������	��24�2�#!�,+�)'� �#% �!��� 5.17 

 
 

 �!��� 5.17  
����"0�
�#����%�)'�ก���"�����	�����"����-�����.�� 
 

ก���ก�-����ก��"�����0�-��ก�����gก���������� Edit Item ������
�#%�)��	���ก��
�#J��������%����)��%ก���ก�-��)���%����	�������%�#J��������%��)���%���ก����%"����
��ก#+�	!�
�����#% �!��� 5.18 ���������	�������%"�����
��ก�-�  
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 �!��� 5.18  
����"0�
�#��ก�-����ก��"���� 
  

ก�������ก��"������ก��ก�	���0�-�����ก�����gก���������� Delete ������
�#%�)�
�	���ก���#J��������%����)��%ก�����)���%����	�������%���ก��"�����	!�
����2t���#!
�
��'�# .�������
����gก OK �	�24ก�������ก��"������ก��ก�	�� �#% �!��� 5.19 

 
 

 �!��� 5.19  
����"��.���'�#ก�������ก��"������ก��ก�	�� 
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3)  
����ก���#�ก��������������"�% (Supplier Management) 
Supplier Management �'�ก���#�ก������'����	������������"�% (Supplier) ���-����ก��

)��)��K'+����"���� �#% �!��� 5.20  
 

 
 
 �!��� 5.20  
�����"�%����������'��������"�% (Supplier) 
 

ก���!���������������"�% (Supplier) �0�-�����ก�����gก���������� Add Supplier ����
����'���%)���%�"�%������������"�% (Supplier)  ��ก#+�	!�
�����#% �!��� 5.21 �����
����	������#%�+ 

-  Supplier Name �'� �'�����B#�������"�% (Supplier) 
-  Contact Person �'� )#���)��)����%������"�% (Supplier) 
-  Address �'� ���������%������"�% (Supplier) 
-  Email �'� ������������"��%������"�% (Supplier) 
-  Re-enter Email �'� ก������ก��ก��ก������ 
-  Phone No. �'� 
���������r#!����%������"�% (Supplier) 
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 �!��� 5.21 
����"0�
�#��!���������"�% (Supplier) 
 

ก�3�ก��ก����������	�����-������	��2t�2�#!�,+���)'� �������2��������ก#� �!
��� 5.10 ��	 �!��� 5.12 

ก���ก�-�������������"�% (Supplier) �0�-�����ก�����gก���������� Edit ������
�#%�)��	
���ก���#J��������%����)��%ก���ก�-��)���%����	�������%�#J��������%��)���%����'��������"�% 
��ก#+�	!�
�����#% �!��� 5.22 ���������	������#%�+ 

-  Supplier Name �'� �'�����B#�������"�% (Supplier) 
-  Contact Person �'� �������24)#���)��)����%������"�% (Supplier) 
-  Address �'� ���������%������"�% (Supplier) 
-  Email �'� ������������"��%������"�% (Supplier) 
-  Phone No. �'� 
���������r#!����%������"�% (Supplier) 
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 �!��� 5.22  
�����"�%ก���ก�-�������������"�% (Supplier)  
 

ก��������'��������"�%��ก��ก�	���0�-�����ก�����gก���������� Delete ������
�#%�)�
�	���ก���#J��������%����)��%ก�����)���%����'��������"�%�	!�
����2t���#!�
��'�# .��
�����
����gก OK �	�24ก��������'��������"�%��ก��ก�	�� �#% �!��� 5.23 

 
 

 �!��� 5.23 
����"��.���'�#ก��������'��������"�%��ก��ก�	�� 
 

��'�����������gก���������� Items ���
�#%���ก������'��������"�%�)��	�����ก)���%�	
�"�%
�������ก��"����2�	� �)��%*���������"�%�)��	����#�"�%�
�ก#���%��� �#% �!��� 5.24 
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 �!��� 5.24  
�����"�%���ก��"������%������"�% 
 

ก���!������ก��"������ก������"�% (Supplier) �0�-�����ก�����gก���������� Add Supplier 
Item �����������'���%)���%����'��������"�% ��ก#+�	!�
�����#% �!��� 5.25 �����
����	������#%�+ 

-  Supplier Name �'� �'�����B#�������"�% (Supplier) 
-  Item Name �'��'��"���� 
-  Unit Price �'�����"����"�% 
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 �!��� 5.25 
����"0�
�#��!������ก��"������ก������"�% 
 

ก���ก�-����ก��"������ก������"�% (Supplier) �0�-��ก�����gก���������� Edit �)���%
���ก��"������%������"�%��ก#+�	!�
�����#% �!��� 5.26 ���������	������#%�+ 

-  Supplier Name �'� �'�����B#�������"�% (Supplier) 
-  Item Name �'� �'��"���� 
-  Unit Price �'� ����"����"�% ("����.�ก�-���v!�	��������#+) 
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 �!��� 5.26 
����"0�
�#��ก�-����ก��"������ก������"�% 
 

ก�������ก��"������ก������"�%��ก��ก�	���0�-�����ก�����gก��%��)�% Delete �
)���%���ก��"������ก������"�%�	!�
����2t���#!�
��'�# .�������
����gก OK �	�24ก����
���ก��"������ก������"�%��ก��ก�	�� �#% �!��� 5.27 

 

 
 

 �!��� 5.27  
����"��.���'�#ก�������ก��"������ก������"�%��ก��ก�	�� 
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4)  
����ก��"#�%K'+� (Purchase Item) 
Purchase Item �'�ก��"#�%"������ก������"�% "����.��'�ก-������	"#�%��ก������"�%���

�� �	!�
�����#% �!��� 5.28 ���������	������#%)��-2�+ 
-  Purchase No. �'� ��������"#�%K'+� 
-  Purchase by �'� �'��������%� 
-  Purchase Date �'� �#��'�2w ����0�ก��"#�%K'+� 
-  Supplier Name �'� �'��������"�%  
-  Status �'� ".�	��%ก��"#�%K'+�"���� ����� 3 ".�	 �#%�+ 

 Pending [Complete Now] 
���.,%".�	"#�%K'+�"����-2������"��������           
Waiting [Complete Now] 
���.,% ".�	"#�%K'+����-2�����)�-���#�"����-�����  
��	"����.��'�ก-������	���0��"�����
����
�'�-��  
Complete 
���.,% ".�	 "#�%K'��"����-2������	-���#�"����������������� 

-  Item List �'� ����	�������"#�%K'+�"���� (Detail) 
-  Edit �'� ก���ก�-����ก��"#�%K'+�"���� 
-  Delete �'� ก������"#�%K'+�"���� 

 

 
 

 �!��� 5.28  
�����"�%���ก����"#�%K'+�"���� 
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ก��"#�%K'+�"������ก������"�% (Supplier) "����.�0�-�����ก�����gก���������� Make 
Purchase �����������'���ก
�����"�%���ก��"#�%"���� �	2��ก[
����"#�%K'+��#% �!��� 5.29 
K,�%������	������#%�+ 

��'�����gก��'�ก��� By Supplier Name �!'���0�ก��"#�%K'+�"���� 
�����	�"�%�#% �!
)��-2�+ 

 -  Item Name �'� �'��"���� 
 -  Purchase Price �'� ����"���� 
 -  Quantity �'� �0��"�������"#�%K'+� 
 -  Price �'� ������%"�������"#�%K'+� 

 

 
 
 �!��� 5.29  
����"0�
�#�"#�%K'+�"���� 
 

��'�����gก��'�ก��� By Item Name �����'�ก"�������)��%ก�� 
�����	�"�%����'��������"�%
"������	����"�������������"�%�)��	���ก���0�
����!'���
��������2����������������-���"������� 
�#% �!��� 5.30 
�����"�% �!�#%�+ 

-  Supplier Name �'� �'��������"�% 
-  Purchase Price �'� ����"�������-���"������� 
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 �!��� 5.30  
����"0�
�#�ก����(�����"��������	"#�%K'+� 
 

ก���ก�-����ก��"#�%K'+�"�����0�-�����ก�����gก)�% Edit �)���%���ก��"#�%K'+�"���� 
�)�"����.�0�ก���ก�-�-���v!�	ก�3����".�	 (Status) �����0���� Pending[Complete Now]  

��'��"�������"#�%.�ก"�%��.,%������������  )��%�0�ก��)���#����ก�����"#�%���-��"����
���.�ก)��%
�'�-�� ���ก�����gก���������� Pending[Complete Now] ��ก)���%�"�%���ก��"#�%K'+�
"���� ��
�����#% �!��� 5.31 ���������	������#%�+ 

-  Item Name �'� �'��"���� 
-  Purchase Price �'� ����"���� 
-  Quantity �'� �0��"�������"#�% 
-  Received Quantity �'� �0��"�������-���#� 
-  Price �'� ���������%"����)�����% 
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 �!��� 5.31  
����"0�
�#��"�������)���"���0��"�������-���#� 
 

ก�3����)���#�"�������-���#���-�����)���0�����-��"#�%K'+� �
�ก��ก�0��"�������
-���#���)�����%�������gก21h� Submit ��ก#+".�	 (Status) �	�����0���� Waiting[Complete Now] 
(-���#�"����-�����)   

ก�3����-��)��%ก����"�������-���#�-������
����gก
�'��0����'��%
���.�ก)�%�0���� Set 
complete ��'��)���"�����ก��"�������-���#���������� ��ก#+���gก21h� Submit �	!����)���%���
�������".�	 (Status) �	�����0���� Complete (�������������) ��	�0��"�����)��	���ก���	
.�ก0�-2�!����0�����#%"��������  
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ก�������ก��"#�%K'+�"������ก��ก�	���0�-�����ก�����gก��%������������ Delete �
)���%���ก��"#�%K'+�"�����	!�
����2t���#!�
��'�# .�������
����gก OK �	�24ก����
���ก��"#�%K'+�"������ก��ก�	�� �#% �!��� 5.32 

 

 
 

 �!��� 5.32  
����"��.���'�#ก�������ก��"#�%K'+�"������ก��ก�	�� 
 

��'��ก�21h�  Detail ��ก
����)���%�	�"�%��ก"����"#�%K'+�"���� 2�	ก������
���ก��"�������"#�%K'+� �0��"�������"#�%K'+� �0��"�������-���#����% ����"���� ��	�0���%����
)��%�0��	 �0�ก��ก����21h� Print �!'��!��!���"#�%K'+�����0�-2"�%�
�ก#�������"�% (Supplier) �#% �!��� 
5.33 
 

 
 

 �!��� 5.33  
�����"�%��ก"����"#�%K'+�"���� 
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5)  
�����#�ก�����ก��"�%�"���ก����� (Promotion Management) 

Promotion Management �'�ก���#�ก�����ก��"�%�"���ก����� �!'���,%�����ก����
�
��K'+�"���� ����	�����ก��"�%�"���ก��)���������	������#% �!��� 5.34 

 

 
 
 �!��� 5.34  
�����"�%���ก��"�%�"���ก��)��� (Promotion) 
 

ก���!������ก��"�%�"���ก��)����0�-��ก�����gก���������� Add Promotion �������
����'���%)���%�"�%���ก��"�%�"���ก��)��� ��ก#+�	!�
�����#% �!��� 5.35 �����
����	������#%�+ 

-  Promotion Name �'� �'��ก��"�%�"���ก����� 
-  Promotion Start �'� ���������)�ก��"�%�"���ก��)��� 
-  Promotion Stop �'� ����"�+"1�ก��"�%�"���ก��)��� 
-  Net Price �'� ����"�����#+)�0������ก���K'+��#+%
�� 
-  Discount �'� �����������ก�����)(� 
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 �!��� 5.35  
�����"�%ก���!���ก��"�%�"���ก��)��� 
 

ก���ก�-����ก��"�%�"���ก��)����0�-��ก�����gก���������� Edit ������
�#%�)��	
���ก���#J��������%����)��%ก���ก�-��)���%���ก��"�%�"���ก��)��� ��ก#+�	!�
�����#%
 �!��� 5.36 

 

 
 

 �!��� 5.36  
�����"�%ก���ก�-�ก��"�%�"���ก��)��� 
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ก�������ก��"�%�"���ก��)�����ก��ก�	���0�-�����ก�����gก���������� Delete ���
���
�#%�)��	���ก���#J��������%����)��%ก�����)���%���ก��"�%�"���ก��)����	!�
���� 
2t���#!�
��'�# .�������
����gก OK �	�24ก�������ก��"�%�"���ก��)�����ก��ก�	�� �#%
 �!��� 5.37 

 

 
 
 �!��� 5.37  
����"��.���'�#ก�������ก��"�%�"���ก��)�����ก��ก�	�� 
 

6)  
�����"�%���%� (Report) 
 Report �'� ���%� ก������ก�����%����#+%
�� 6 ��2��� �'�  
 6.1)  Sold out Item 
 6.2)  Monthly/Daily Sold out Item 
 6.3)  Purchase Supplier 
 6.4)  Purchase Item 
 6.5)  Search Purchase  
 6.6)  Stock Report 

����	������"�%�#% �!��� 5.38 
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 �!��� 5.38  
�����"�%���ก�������%� 
 

Sold out Item �'����%�����"�%����	�����ก�����"��������%�������ก0�
����
�������	)��%ก0�
�������"������	���%�������)��%ก���"�%���%� �#% �!��� 5.39 
 

 
 

 �!��� 5.39  
�����"�%���%�ก�����"��������%�������)��%ก�� 
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Purchase Supplier �'����%�����"�%����	�����ก��"#�%"�����)��	������"�%���������
�	)��%�	�1�������'��������"�%��	���%�������)��%ก���"�%���%�����%�������ก0�
� �#% �!��� 
5.40 
 

 
 

 �!��� 5.40 
�����"�%���%�ก��"#�%K'+���ก������"�%�)��	�������%�������)��%ก�� 
 

Purchase Item �'����%�����"�%����	�����ก��"#�%"�����)��	"��������������	)��%
�	�1������"������	���%�������)��%ก���"�%���%� ����%�������ก0�
� 
�������%��"�%�#%
 �!��� 5.41 
 

DPU



66 

 
 

 �!��� 5.41  
�����"�%ก�������%�ก��"#�%K'+�"�����)��	"���� 
 

Search Purchase �'����%�ก��"#�%K'+�"�������"'�����ก
��������"#�%K'+��"�%�#%
 �!��� 5.42 ��	��'�����gก21h� Submit �	���	�"�%��"#�%K'+�"����!��������	�����ก��"#�%K'+�
"���� �"�%�#% �!��� 5.43 
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 �!��� 5.42  
�����"�%���%���"#�%K'+�"�������"'�����ก
��������"#�%K'+� 
 

 
 

 �!��� 5.43  
�����"�%���%�����	�������"#�%K'+�"���� 
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Stock Report �'����%��"�%�0��"�������#%"�����#+%
�� ��	"���������ก�����
��ก-2���"1� �"�%�#% �!��� 5.44 
 

 
 

 �!��� 5.44  
�����"�%���%��0��"�����%��#% 
 

Monthly / Daily Sold out Item �'����%��"�%������"����!�������%����ก��k
���������"����.��'�ก���������������������#
�'������'�-���#% �!��� 5.45 ��	 �!��� 5.46 
����"�%)#�����%���%�������"�����������#��	 �!��� 5.47 ��	 �!��� 5.48�"�%���%�
������"���������'�!�������%����ก��k 
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 �!��� 5.45  
�����"�%���%�������"��������# 
 

 
 

 �!��� 5.46  
�����"�%���%�������"��������#���ก��k 
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 �!��� 5.47  
�����"�%���%�������"���������'� 
 

 
 
 �!��� 5.48  
�����"�%���%�������"���������'����ก��k 
 
 

 

DPU



 
 

 

�����  6 

��	
��ก������� 

 
6.1  ��	
��ก������� 

�������ก	�
	�
���
�	������	���	���	����ก��������������� ก�����ก 	��	�
�!"���
������ ��	����
	�
�����#���	ก	���ก 	$%�����	��&�'	��	�(��(	'
��(ก �)����$�
�����	���*'�����+"��	� ,��,��$ก�'�����ก����(�
�(�ก	��	�	��%�ก-�����&  

����
	'	�.$��������/0�+"��	�#�� 2 �������� �����/0��0$%���� ������	�����	�$%�
�����/0�+"��	���(#� ���)��ก�	��	� 

1.  /0��0$%�����������	�����	�
	'	�.!�&���	������#�����$ก�#�ก	����	+"������	�
!�	�-#�� $%�
	'	�.���	#��0�����	�#���ก45�ก�"��� 

2.  /0�+"��	���(#�����)��ก�	��	�
	'	�.���	+"������	�#���)���45�ก�"���ก	��	�

*���	��	��&� 

3.  ก	���	�������ก	�
	�
���
�	������	���	���	�������������#�+"��	���	��7�!���
��	.���(	'��'	�
'$%����,�"����#����� �"�� ����89��ก*� �(���7���	���	���	�������������
$%���	������	��('#�.���	�#����#����� 

 
 
6.2  ���
�����ก����ก�� 

�������ก	�
	�
���
�	������	���	���	����ก��������������� '�ก	�)�:�	����ก	�
���ก	��	�8	�+���	���	���	����ก��������������� �)���+����	�!��ก	�+"��	�$%��)*�'���
*9*8	)
��������	� ;��������	������
��	���&�'	��&��'	�
�	����%0ก��	��'���')*(�!�����0�$%�(����
��	���	��	��%<ก��!���ก	���	���	� $%�!���ก	���	��,�,%��
	�
���'	+"�+���ก*����,�"��
,��+"�,��$ก�'ก	����ก	�9��ก*���	�%�ก;���"�(�+���ก*��(	'
��(ก 
�	� �(���<($%�#��������'0%
��.0ก!���$'����	�"���.��#�� ��ก�&����	+��%��5=�	������ก*���&�����"����/�	�'	 �"��ก	�����ก<�
��ก
	���#'���7�������� ก	��*���*���#'�.0ก!��� %�ก	�
��
�ก��ก	�������ก+�
'����ก��+���ก*�
�(	'%�	"�	$%���7�(*9�ก	��	�	�$����*' ;���
��/%+��#'�
	'	�.$������ก����	���	���	����ก���
����������������-+���	�+ก%��������'��������ก	�
	�
�����	���	���	����ก�����������������
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��
'�� $!��&���&ก<�	กก	��%��+"�������#��)�:�	��&�$%��	ก/%ก	�����'*��������ก	�

	�
���
�	������	���	���	����ก�������������������	+��)����
������!��#���& 

�������ก	�
	�
���
�	������	���	���	����ก��������������� ก�����ก 	��	�
�!"���
������ #����	��*�ก	�)�:�	�����	��
�<�
*&�$%�#����	��*�ก	�+��/0�+"��	�#���%��+"�����'	
�����(%	����� �	ก��&�/0�(*���#������	$������'*��)�������'*��(	')��)�+����/0�+"�����$%�
����'*����
*9*8	)������� ,��ก	�����'*���$�ก��ก��7� 2 
�(�!	'
�(�ก	��	�	����
���� ��� 
�(����/0��0$%���� $%�
�(����)��ก�	��	� ,���&� 2 
�(���.0ก����'*��(	')��
)�+�$%����
*9*8	)�������+� 4 ��	� ���  

1.  �� 	��(	'
	'	�.+�ก	��	�	�!	'�(	'!���ก	�/0� +"����� (Functional 
Requirement Test) 

2.  ��	�ก	��	�	�#��!	'45�ก�"���	�������� (Functional Test) 
3.  ��	��(	'��	�!��ก	�+"��	����� (Usability Test) 
4.  ��	�ก	���ก 	�(	'�%��8��������'0%+����� (Security Test) 
'�/0�!��$��
��.	'��	�(� 4 �� $�����7������/0��0$%���� ������	�����	� 2 �� 

$%������/0�+"��	���(#� ���)��ก�	��	� 2 �� '�%�ก ����	!����7�'	!�	
�(����'	���	 5 
���������!��#���& 

1.  ����'����
*9*8	)'	ก��
��  '���	��7�  5 
2.  ����'����
*9*8	)'	ก   '���	��7�  4 
3.  ����'����
*9*8	)�	�ก%	�  '���	��7�  3 
4.  ����'����
*9*8	)����   '���	��7�  2 
5.  ����'����
*9*8	)������
��  '���	��7�  1 
�ก�W�ก	�����'*���)*�	��	�	ก��$���X%�������(	')��)�+�!��ก	�+"��	�����

$%�+"���7�!�("�&(�����
*9*8	)������� ;���ก	�(*���	������'0%+"�
.*!*�"*�)����	 (Descriptive 
Statistics) +�ก	�(����	������'0%,��+"���	�X%����%���*!������	�X%��� (Mean) $%�(��ก	�ก���	�
������'0%,��+"���	���������'	!�]	� (Standard Deviation) ,��ก	���	�(� 

��	�X%����%���*!������	�X%���  (Mean) +"�
0!� 
 

               Χ    =   
N
∑Χ

 

  �'���         Χ   $�    ��	�X%��� 
                                    ∑Χ    $�    /%�('�����$���&��'�+�ก%��' 
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     N    $�    ��	�(���+�ก%��' 
 

��	
�(����������'	!�]	� (Standard Deviation) +"�
0!� 
 

 
 
 
 

  �'���       S.D.    $�   ��	���������'	!�]	� 
           ∑Χ      $�   /%�('�����$���&��'� 
               ∑Χ

2   $�   /%�('���ก�	%��
�������$��$!�%�!�( 
    N       $�    ��	�(���+�ก%��' 
 
!	�	��� 6.1 $
���ก�W�ก	�ก�	���������(	')��)�+�!��ก	�+"��	����� 
 

��������� �!�"#�����$%�!%�&� �"#�����$%�!%�&� 

4.50 c 5.00 '	ก��
�� 
3.50 c 4.49 '	ก 
2.50 c 3.49 �	�ก%	� 
1.50 c 2.49 ���� 
1.00 c 1.49 ������
�� 
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6.2.1  /%ก	�����'*��(	')��)�+����/0�+"�����$%�ก	�����'*����
*9*8	)�������
+�
�(����/0��0$%���� 

+�
�(����/0��0$%����/0�(*���#������	$������'*�
�	����/0��0$%����#������'*� 
��	�(� 2 ��;����*���7� 100 ������;<�!��!<'�����&���	���������'	!�]	����'���	��	ก�� 0.00 ,��ก	�
����'*�������$�����ก��7� 4 ��	�;���'�/%���ก	�����'*������& 

ก	�����'*���	��(	'
	'	�.+�ก	��	�	�!	'�(	'!���ก	�/0�+"����� (Functional 
Requirement Test) ��7�ก	�����'*��)���)*�	��	(�	����
	'	�.�	�	�!	'�(	'!���ก	����
/0��0$%����#�����	�'����
*9*8	)'	ก�����)���+� ;���#��/%���ก	�����'*����!	�	��� 6.2 
 
!	�	��� 6.2  $
��/%���ก	�����'*���	��(	'
	'	�.+�ก	��	�	�!	'�(	'!���ก	�/0�+"����� 

(Functional Requirement Test) 
 

���ก��
�"�$�' ��������� 
��������!��'

$�(�)�' 

�"#�����$%�!

%�&� 

1.  �(	'
	'	�.+�ก	�����	���'0%
*���	 5.00 0.00 '	ก��
�� 

2.  �(	'
	'	�.+�ก	����ก	����'0%
*���	 5.00 0.00 '	ก��
�� 

3.  �(	'
	'	�.+�ก	����ก	�ก	��	�
*���	 4.50 0.50 '	ก��
�� 

4.  �(	'
	'	�.+�ก	����ก	�ก	�
���;�&�
*���	 4.00 0.00 '	ก 

5.  �(	'
	'	�.+�ก	����ก	����'0%/0���	
�� 4.50 0.50 '	ก��
�� 

6.  �(	'
	'	�.+�ก	����ก	�ก	�
���
�*'ก	�     
�	� (,��,'"���) 

4.00 0.00 '	ก 

7.  �(	'
	'	�.+�ก	����ก	����'0%/0�+"��	� 4.00 0.00 '	ก 

8.  �(	'
	'	�.+�ก	�$
���	��	�!�	�- 4.00 0.00 '	ก 

9.  �(	'
	'	�.�������+�8	)�(' 5.00 0.00 '	ก��
�� 

 
�	ก!	�	��� 6.2  �%���	ก/0��0$%����#���%��+"��	�����$%�#���	ก	�����'*�

��	��(	'
	'	�.+�ก	��	�	�!	'�(	'!���ก	�/0�+"����� (Functional Requirement Test) #��
��	�X%�����	ก�� 4.44 ;���$
��.��ก	���'������
*9*8	)ก	�+"��	����������0�+������ '	ก 
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ก	�����'*���	�ก	��	�	�#��!	'45�ก�"���	�������� (Functional Test) ��7�ก	�
����'*��)���)*�	��	(�	����'��(	'.0ก!���$%�'����
*9*8	)
	'	�.�	�	�#��!	'���	��
(Function) ��'���0�+�����'	ก�����)���+� ;���#��/%���ก	�����'*����!	�	��� 6.3 
 
!	�	��� 6.3  $
��/%���ก	�����'*���	�ก	��	�	�#��!	'45�ก�"���	�������� 

(Functional Test) 
 

���ก��
�"�$�' ��������� 
��������!��'

$�(�)�' 

�"#�����$%�!

%�&� 

1.  �(	'.0ก!���+�ก	�����	���'0%
*���	 4.50 0.50 '	ก��
�� 

2.  �(	'.0ก!���+�ก	����ก	����'0%
*���	 4.00 0.00 '	ก 

3.  �(	'.0ก!���+�ก	����ก	�ก	��	�
*���	 5.00 0.00 '	ก��
�� 

4.  �(	'.0ก!���+�ก	����ก	�ก	�
���;�&�
*���	 5.00 0.00 '	ก��
�� 

5.  �(	'.0ก!���+�ก	����ก	����'0%/0���	
�� 4.50 0.50 '	ก��
�� 

6.  �(	'.0ก!���+�ก	����ก	�ก	�
���
�*'ก	�    
�	� (,��,'"���) 

4.00 0.00 '	ก 

7.  �(	'.0ก!���+�ก	����ก	����'0%/0�+"��	� 5.00 0.00 '	ก��
�� 

8.  �(	'.0ก!���+�ก	�$
���	��	�!�	�- 4.50 0.50 '	ก��
�� 

9.  �(	'.0ก!����������+�8	)�(' 4.50 0.50 '	ก��
�� 

 
�	ก!	�	��� 6.3 �%���	ก/0��0$%����#���%��+"��	�����$%�#���	ก	�����'*���	�

ก	��	�	�#��!	'45�ก�"���	�������� (Functional Test) #����	�X%�����	ก�� 4.55 ;���$
��.��ก	�
��'������
*9*8	)ก	�+"��	����������0�+������ '	ก��
�� 
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ก	�����'*���	��(	'��	�!��ก	�+"��	����� (Usability Test) ��7�ก	�����'*��)���
)*�	��	(�	����'��(	'�	ก c ��	�!��ก	�+"��	�'	ก�����)���+� ;���#��/%���ก	�����'*����
!	�	��� 6.4 

 
!	�	��� 6.4  $
��/%���ก	�����'*���	��(	'��	�!��ก	�+"��	����� (Usability Test) 
 

���ก��
�"�$�' ��������� 
��������!��'

$�(�)�' 

�"#�����$%�!

%�&� 

1.   �(	'��	�+�ก	�+"��	����� 4.50 0.50 '	ก��
�� 

2.  �(	'��'	�
'+�ก	��%��ก+"�"�*�!�(��ก �
$%��(	'"������������(	'��$
����
��8	) 

4.00 0.00 '	ก 

3.  �(	'��'	�
'+�ก	�+"�
�=%�ก ������
�0�8	)+�ก	�
����(	'�'	� 

5.00 0.00 '	ก��
�� 

4.  �(	'��'	�
'�����*'	����'0%����	�
��
+�$!�%����	�� 

5.00 0.00 '	ก��
�� 

5.  ก	���	�
�����&��	��7�����$%������
!	'%�	�����&�!�� 

4.50 0.50 '	ก��
�� 

6.  �(	'��'	�
'�������(	'$����!����'���
)����/*�)%	� 

5.00 0.00 '	ก��
�� 

7.  +"���	��)���/0�+"�'��(	'�������$%�
	'	�.
�f*��!*!	'#��,����	� 

4.00 0.00 '	ก 

 
�	ก!	�	��� 6.4 �%���	ก/0��0$%����#���%��+"��	�����$%�#���	ก	�����'*���	�

�(	'��	�!��ก	�+"��	����� (Usability Test) #����	�X%�����	ก�� 4.57 ;���$
��.��ก	���'���
���
*9*8	)ก	�+"��	����������0�+������ '	ก��
�� 
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ก	�����'*���	�ก	���ก 	�(	'�%��8��������'0%+����� (Security Test) ��7�ก	�
����'*��)���)*�	��	(�	����'����
*9*8	)+�ก	���ก 	�(	'�%��8��������'0%+�����'	ก
�����)���+� ;���#��/%���ก	�����'*����!	�	��� 6.5 

 
!	�	��� 6.5  $
��/%���ก	�����'*���	�ก	���ก 	�(	'�%��8��������'0%+����� (Security Test) 
 

���ก��
�"�$�' ��������� 
��������!��'

$�(�)�' 

�"#�����$%�!

%�&� 

1.  ก	�ก�	������
/0�+"�$%����
/�	�+�ก	�
!�(�
��/0����	+"����� 

5.00 0.00 '	ก��
�� 

2.  ก	�!�(�
��
*9*g���/0�+"��)������	.�����'0%
+������!�	�- 

5.00 0.00 '	ก��
�� 

3.  ก	��(���'ก	�+"��	�!	'
*9*g���/0�+"�
���	�.0ก!��� 

4.50 0.50 '	ก��
�� 

4.  ก	���%�������
/�	�,��/0�+"����� 4.00 0.00 '	ก 

5.  �(	'��'	�
'���ก	�!�(�
���(	'
.0ก!���������'0%������ก���	
0����� 

5.00 0.00 '	ก��
�� 

 
�	ก!	�	��� 6.5 �%���	ก/0��0$%����#���%��+"��	�����$%�#���	ก	�����'*���	�

ก	���ก 	�(	'�%��8��������'0%+����� (Security Test) #����	�X%�����	ก�� 4.70 ;���$
��.��ก	�
��'������
*9*8	)ก	�+"��	����������0�+������ '	ก��
�� 

 
/%�	กก	�����'*��(	')��)�+����/0�+"�����$%�����'*����
*9*8	)�������

+�
�(����/0��0$%���� +���	��(	'
	'	�.+�ก	��	�	�!	'�(	'!���ก	����/0�+"�����
(Functional Requirement Test) ��	�ก	��	�	�#��!	'45�ก�"���	�������� (Functional Test)  
��	��(	'��	�!��ก	�+"��	����� (Usability Test)  $%���	�ก	���ก 	�(	'�%��8��������'0%+�
���� (Security Test) )�(�	/0��0$%���� '�������(	')��)�+�!������+���	�!�	�-�X%��� 4.57 ;���
$
��.��ก	���'������
*9*8	)ก	�+"��	��������+�
�(����/0��0$%������0�+������ '	ก
��
�� 
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6.2.2  /%ก	�����'*��(	')��)�+����/0�+"�����$%�����'*����
*9*8	)�������+�

�(����)��ก�	��	� 

+�
�(����)��ก�	��	� /0�(*���#������	$������'*�
�	����)��ก�	��	�,��ก	�
����'*�������$�����ก��7� 4 ��	�;���'�/%���ก	�����'*������& 

ก	�����'*���	��(	'
	'	�.+�ก	��	�	�!	'�(	'!���ก	�/0�+"����� (Functional 
Requirement Test) ��7�ก	�����'*��)���)*�	��	(�	����
	'	�.�	�	�!	'�(	'!���ก	����
)��ก�	��	� #�����	�'����
*9*8	)'	ก�����)���+� ;���#��/%���ก	�����'*����!	�	��� 6.6 

 
!	�	��� 6.6  $
��/%���ก	�����'*���	��(	'
	'	�.+�ก	��	�	�!	'�(	'!���ก	�/0�+"����� 

(Functional Requirement Test) 
 

���ก��
�"�$�' ��������� 
��������!��'

$�(�)�' 

�"#�����$%�!

%�&� 

1.  �(	'
	'	�.+�ก	�!�(�
��
*9*gก	����	
+"��	� 

4.50 0.50 '	ก��
�� 

2.  �(	'
	'	�.+�ก	����ก	����'0%���
/�	� 4.50 0.50 '	ก��
�� 

3.  �(	'
	'	�.+�ก	��	�
*���	 

      -  �(	'
	'	�.+�ก	�+"����������	��	��
,�i� (BarCode) 

4.50 0.50 '	ก��
�� 

      -  �(	'
	'	�.+�ก	���	�(��	�	
*���	 4.00 0.00 '	ก 

      -  �(	'
	'	�.+�ก	���	�(�
�(�%� !	'
�	�ก	�
���
�*'ก	��	� 

4.50 0.50 '	ก��
�� 

4.  �(	'
	'	�.+�ก	�$
�����'0%
*���	 5.00 0.00 '	ก��
�� 

5.  �(	'
	'	�.�������+�8	)�(' 4.00 0.00 '	ก 

 
�	ก!	�	��� 6.6  �%���	ก)��ก�	��	� #���%��+"��	�����$%�#���	ก	�����'*�

��	��(	'
	'	�.+�ก	��	�	�!	'�(	'!���ก	�/0�+"����� (Functional Requirement Test) #��
��	�X%�����	ก�� 4.42 ;���$
��.��ก	���'������
*9*8	)ก	�+"��	����������0�+������'	ก 
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ก	�����'*���	�ก	��	�	�#��!	'45�ก�"���	�������� (Functional Test) ��7�ก	�
����'*��)���)*�	��	(�	����'��(	'.0ก!���$%�'����
*9*8	)
	'	�.�	�	�#��!	'���	��
(Function) ��'���0�+�����'	ก�����)���+� ;���#��/%���ก	�����'*����!	�	��� 6.7 

 
!	�	��� 6.7  $
��/%���ก	�����'*���	�ก	��	�	�#��!	'45�ก�"���	�������� (Functional Test) 
 

���ก��
�"�$�' ��������� 
��������!��'

$�(�)�' 

�"#�����$%�!

%�&� 

1.  �(	'.0ก!���+�ก	�!�(�
��
*9*gก	����	
+"��	� 

5.00 0.00 '	ก��
�� 

2.  �(	'.0ก!���+�ก	����ก	����'0%���
/�	� 5.00 0.00 '	ก��
�� 

3.  �(	'.0ก!���+�ก	��	�
*���	 

      -  �(	'
	'	�.+�ก	�+"����������	��	��
,�i� (BarCode) 

4.00 0.00 '	ก 

      -  �(	'.0ก!���+�ก	���	�(��	�	
*���	 4.50 0.50 '	ก��
�� 

      -  �(	'.0ก!���+�ก	���	�(�
�(�%� !	'
�	�ก	�
���
�*'ก	��	� 

4.50 0.50 '	ก��
�� 

4.  �(	'.0ก!���+�ก	�$
�����'0%
*���	 4.00 0.00 '	ก 

5.  �(	'.0ก!����������+�8	)�(' 5.00 0.00 '	ก��
�� 

 
�	ก!	�	��� 6.7 �%���	ก)��ก�	��	� #���%��+"��	�����$%�#���	ก	�����'*�

��	�ก	��	�	�#��!	'45�ก�"���	�������� (Functional Test) #����	�X%�����	ก�� 4.57 ;���$
��.��
ก	���'������
*9*8	)ก	�+"��	����������0�+������ '	ก��
�� 
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ก	�����'*���	��(	'��	�!��ก	�+"��	����� (Usability Test) ��7�ก	�����'*��)���
)*�	��	(�	����'��(	'�	ก c ��	�!��ก	�+"��	�'	ก�����)���+� ;���#��/%���ก	�����'*����
!	�	��� 6.8 

 
!	�	��� 6.8 $
��/%���ก	�����'*���	��(	'��	�!��ก	�+"��	����� (Usability Test) 
 

���ก��
�"�$�' ��������� 
��������!��'

$�(�)�' 

�"#�����$%�!

%�&� 

1.  �(	'��	�+�ก	�+"��	����� 4.50 0.50 '	ก��
�� 

2.  �(	'��'	�
'+�ก	��%��ก+"�"�*�!�(��ก �
$%��(	'"������������(	'��$
����
��8	) 

4.00 0.00 '	ก 

3.  �(	'��'	�
'�����*'	����'0%����	�
��
+�$!�%����	�� 

4.50 0.50 '	ก��
�� 

4.  ก	���	�
�����&��	��7�����$%������
!	'%�	�����&�!�� 

4.50 0.50 '	ก��
�� 

6.  �(	'��'	�
'�������(	'$����!����'���
)����/*�)%	� 

5.00 0.00 '	ก��
�� 

7.  +"���	��)���/0�+"�'��(	'�������$%�
	'	�.
�f*��!*!	'#��,����	� 

4.00 0.00 '	ก 

 
�	ก!	�	��� 6.8  �%���	ก)��ก�	��	� #���%��+"��	�����$%�#���	ก	�����'*�

��	��(	'��	�!��ก	�+"��	����� (Usability Test) #����	�X%�����	ก�� 3.78 ;���$
��.��ก	���'���
���
*9*8	)ก	�+"��	����������0�+������ '	ก 
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ก	�����'*���	�ก	���ก 	�(	'�%��8��������'0%+����� (Security Test) ��7�ก	�
����'*��)���)*�	��	(�	����'����
*9*8	)+�ก	���ก 	�(	'�%��8��������'0%+�����'	ก
�����)���+� ;���#��/%���ก	�����'*����!	�	��� 6.9 

 
!	�	��� 6.9  $
��/%���ก	�����'*���	�ก	���ก 	�(	'�%��8��������'0%+����� (Security Test) 
 

���ก��
�"�$�' ��������� 
��������!��'

$�(�)�' 

�"#�����$%�!

%�&� 

1.  ก	�!�(�
��
*9*g���/0�+"��)������	.�����'0%
+������!�	�- 

4.50 0.50 '	ก��
�� 

2.  ก	��(���'ก	�+"��	�!	'
*9*g���/0�+"�
���	�.0ก!��� 

4.50 0.50 '	ก��
�� 

3.  ก	���%�������
/�	�,��/0�+"����� 4.00 0.00 '	ก 

4.  �(	'��'	�
'���ก	�!�(�
���(	'
.0ก!���������'0%������ก���	
0����� 

5.00 0.00 '	ก��
�� 

 
�	ก!	�	��� 6.9 �%���	ก)��ก�	��	� #���%��+"��	�����$%�#���	ก	�����'*�

��	�ก	���ก 	�(	'�%��8��������'0%+����� (Security Test) #����	�X%�����	ก�� 4.50 ;���$
��.��
ก	���'������
*9*8	)ก	�+"��	����������0�+������ '	ก��
�� 

 
/%�	กก	�����'*��(	')��)�+����/0�+"�����$%�����'*����
*9*8	)�������

+�
�(����)��ก�	��	� ��	��(	'
	'	�.+�ก	��	�	�!	'�(	'!���ก	����/0�+"�����
(Functional Requirement Test) ��	�ก	��	�	�#��!	'45�ก�"���	�������� (Functional Test)  
��	��(	'��	�!��ก	�+"��	����� (Usability Test)  $%���	�ก	���ก 	�(	'�%��8��������'0%+�
���� (Security Test) )�(�	)��ก�	��	� '�������(	')��)�+�!������+���	�!�	�-�X%��� 4.32 
;���$
��.��ก	���'������
*9*8	)ก	�+"��	��������+�
�(����)��ก�	��	� ��0�+������ 
'	ก 
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6.3   +���'�,'" 

�������ก	�
	�
���
�	������	���	���	����ก����������������(�!���'�ก	�)�:�	
����+�
�(�!�	�-�)*�'�!*'�)���+���ก*��(	'
'�0���'	ก�*����&� ,��
���
	��
�	��=#�� ���!��#���& 

1.  �)*�'�!*'+��'�ก	����ก	�ก	�)*')���ก
	�+��
�<������*���
	'	�.������ก���	 #��
�%	���	� $%��%	�����8  

2.  �)*�'�!*'������="� $%�8	 �����	��7�$%��ก���(����ก����	���	���	����ก����������
����� 

3.  �)*�'�!*'45�ก�"����"�(�+�ก	�!��
*�+�ก	�
���;�&� �"�� ��	�(����(�
���;�&� �����(%	
���(�
���;�&� ��7�!�� 
DPU
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�������ก�	 
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������ก���

���ก����������������
���ก��������ก  

ก�����ก �: ���� ��"#�$���%��$  

Information Management System For Retail Business 

Case Study: STATIONERY SHOP 

 
���#�D	�E 

1.  ����	
���ก�		
�����ก�	��	���������	����	ก�������ก�����  ��!�
����"�#���$%&"���'�(������)��ก�&*(ก��ก�	+��'��	
�����ก�	��	ก�������ก ��&,��$�-��./ ���
�$%&"+��"���(*�(���
�(ก+�ก�	���'���ก�&*(ก��ก�	.�*�����0�*+�	�����1��&���"	�& 2�*��
(�1#��	
�'�3�$%&"�	
����(��$/'$"+�."'45�+��	
����
�	
����	
���0�$."'	
����&+��+�
ก�	�6��1'���	' 

2. ����	
���ก�		
�����ก�	��	���������	����	ก�������ก����� ,����8'""ก��!� 3 
�8(� �	
ก"���(* 

�8(���& 1  .�"�5��8(�1�(."'45��	
��� 
�8(���& 2  ����	
���+��8(�."'45��5��	
�� 
�8(���& 3  ����	
���+��8(�."'$��ก'��.�* 

����	
���ก�		
�����ก�	��	���������	����	ก�������ก����� ,����8'45��	
���
""ก��!��"'ก��8� �%" ก��8�."'45��5��	
����
ก��8�."'$��ก'��.�* 2�*45��	
����
1�"'��%"ก
�	
���1���#��
+�ก�	+��'��	
��."'1�+��#5ก1�"' 

3 . ก�	���'�(������)�."'45��	
����ก�& *(ก���	
���0�$."'	
��:/& '
�	
ก"���(*�8(�."'���#����&"*58����:��*�%" ��
�8(��	
��;�8���&"*58����.(��%"����(� 5 	
��� 
2�*�����	%&"'���*  ����  �'+��8"'��'����.(��%"��&1	'ก���(������)�."'�8�� 2�*ก������8�
�(�����*��'��  
   5 ���*#/'       	
�����	
���0�$��ก��&��� 
   4  ���*#/'       	
�����	
���0�$��ก 
   3  ���*#/'       	
�����	
���0�$���ก��' 
   2  ���*#/'       	
�����	
���0�$��"* 
   1  ���*#/'       	
�����	
���0�$��"*��&��� 
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�F����$ 1  H�%�I��F��"��H%E�I������� 

   1.  �$�   
  ��*    
  �?' 

  2.  "�*� 
   16 @ 25 �A      26 @ 35 �A 
   36 @ 45 �A     46 @ 55 �A         ��กก(8� 55 �A 

  3.  �#��
+�ก�	+��'��	
�� 
  45��5��	
��           $��ก'��.�* 
- ��ก�8����!�45��5��	
��+���������	
���18"+��8(���& 2 ��8��� � 
- ��ก�8����!�$��ก'��.�* +��.���,��������	
���+��8(���& 3 ��8��� � 
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�F����$ 2  	

������K��F��H%E�I��I	��

 

  ����	
���+��8(�."'45��5��	
�� 45���&���#��
+�ก�	+��'��	
����!�45��5��	
���

���ก�	�	
���+��8(��� :/&'����	
����
��8'""ก��!� 4  ���� �%" 

1.  �����(������	#+�ก�	���'��1���(��1�"'ก�	45�+��	
�� (Functional 
Requirement Test) 
2.  ����ก�	���'��,��1��TU'ก3���'��."'	
�� (Functional Test) 
3.  �����(��'8�*18"ก�	+��'��	
�� (Usability Test) 
4.  ����ก�		�กY��(����"�0�*."'.�"�5�+�	
�� (Security Test) 
 

1�	�'��& ก.1  ก�	�	
��������(������	#+�ก�	���'��1���(��1�"'ก�	45�+��	
�� (Functional 
Requirement Test) 
 

	�*ก�	�	
��� 
	
����(������)� 

��ก��&��� ��ก ���ก��' ��"* ��"*��&��� 
5 4 3 2 1 

1.  �(������	#+�ก�	�����.�"�5������      

2.  �(������	#+�ก�	���ก�	.�"�5������      

3.  �(������	#+�ก�	���ก�	ก�	.�*�����      

4.  �(������	#+�ก�	���ก�	ก�	��&':% "�����      

5.  �(������	#+�ก�	���ก�	.�"�5�45�����8'      

6.  �(������	#+�ก�	���ก�	ก�	�8'��	�ก�	.�*
(2�	2���&�) 

     

7.  �(������	#+�ก�	���ก�	.�"�5�45�+��'��      

8.  �(������	#+�ก�	���'	�*'��18�'[      

9.  �(������	#."'	
��+�0�$	(�      
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1�	�'��& ก.2  ก�	�	
�������ก�	���'��,��1��TU'ก3���'��."'	
�� (Functional Test) 
 

	�*ก�	�	
��� 
	
����(������)� 

��ก��&��� ��ก ���ก��' ��"* ��"*��&��� 
5 4 3 2 1 

1.  �(��#5ก1�"'+�ก�	�����.�"�5������      

2.  �(��#5ก1�"'+�ก�	���ก�	.�"�5������      

3.  �(��#5ก1�"'+�ก�	���ก�	ก�	.�*�����      

4.  �(��#5ก1�"'+�ก�	���ก�	ก�	��&':% "�����      

5.  �(��#5ก1�"'+�ก�	���ก�	.�"�5�45�����8'      

6.  ��(��#5ก1�"'+�ก�	���ก�	ก�	�8'��	�ก�	.�*
(2�	2���&�) 

     

7.  �(��#5ก1�"'+�ก�	���ก�	.�"�5�45�+��'��      

8.  �(��#5ก1�"'+�ก�	���'	�*'��18�'[      

9.  �(��#5ก1�"'."'	
��+�0�$	(�      
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1�	�'��& ก.3  ก�	�	
��������(��'8�*18"ก�	+��'��	
�� (Usability Test) 
 

	�*ก�	�	
��� 
	
����(������)� 

��ก��&��� ��ก ���ก��' ��"* ��"*��&��� 
5 4 3 2 1 

1.   �(��'8�*+�ก�	+��'��	
��      

2.  �(������
��+�ก�	��%"ก+�����1�("�กY	��

�(��������."'.�"�(����&���'���"0�$ 

     

3.  �(������
��+�ก�	+����?��กY;3�	%"	5�0�$
+�ก�	�%&"�(�����* 

     

4.  �(������
��."'�	��;.�"�5���&������"+�
�18�
�����" 

     

5.  ก�	������"��% "����!�	
����
�	�*'1��������
.� �1"� 

     

6.  �(������
��."'.�"�(�����'�1%"���%&"$�
.�"4�$��� 

     

7.  +�������$�3��&45�+�����(��������*��
����	#
�6��11��,��2�*'8�* 
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1�	�'��& ก.4  ก�	�	
�������ก�		�กY��(����"�0�*."'.�"�5�+�	
�� (Security Test) 
 

	�*ก�	�	
��� 
	
����(������)� 

��ก��&��� ��ก ���ก��' ��"* ��"*��&��� 
5 4 3 2 1 

1.  ก�	ก�����	���45�+����
	���48��+�ก�	
1	(��"�45��.��+��	
�� 

     

2.  ก�	1	(��"����^."'45�+���$%&"�.��#/'.�"�5�+�
	
���18�'[ 

     

3.  ก�	�(����ก�	+��'��1�����^."'45�+��"*8�'
#5ก1�"' 

     

4.  ก�	����&*�	���48��2�*45�+��	
��      

5.  �(������
��."'ก�	1	(��"��(��#5ก1�"'
."'.�"�5���&����/ก�.���58	
�� 

     

 
���������L�	�H�%���%	�    
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
 ............................................................................................ 
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�F����$ 3  	

������K��F��H%EN��กE��H�O 

                ����	
���+��8(�."'$��ก'��.�* 45���&���#��
+�ก�	+��'��	
����!�$��ก'��.�* 
�
���ก�	�	
���+��8(��� :/&'����	
����
��8'""ก��!� 4  ���� �%" 

1.  �����(������	#+�ก�	���'��1���(��1�"'ก�	45�+��	
�� (Functional 
Requirement Test) 
2.  ����ก�	���'��,��1��TU'ก3���'��."'	
�� (Functional Test) 
3.  �����(��'8�*18"ก�	+��'��	
�� (Usability Test) 
4.  ����ก�		�กY��(����"�0�*."'.�"�5�+�	
�� (Security Test) 
 

1�	�'��& ก.5  ก�	�	
��������(������	#+�ก�	���'��1���(��1�"'ก�	45�+��	
�� (Functional 
Requirement Test) 
 

	�*ก�	�	
��� 
	
����(������)� 

��ก��&��� ��ก ���ก��' ��"* ��"*��&��� 
5 4 3 2 1 

1.  �(������	#+�ก�	1	(��"����^ก�	�.��+��
'�� 

     

2.  �(������	#+�ก�	���ก�	.�"�5�	���48��      

3.  �(������	#+�ก�	.�*�����      

      -  �(������	#+�ก�	+����	%&"'"8����	32�`�                     
(BarCode) 

     

      -  �(������	#+�ก�	����(;	��������      

      -  �(������	#+�ก�	����(;�8(��� 1��
	�*ก�	�8'��	�ก�	.�* 

     

4.  �(������	#+�ก�	���'.�"�5������      

5.  �(������	#."'	
��+�0�$	(�      
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1�	�'��& ก.6  ก�	�	
�������ก�	���'��,��1��TU'ก3���'��."'	
�� (Functional Test) 
 

	�*ก�	�	
��� 
	
����(������)� 

��ก��&��� ��ก ���ก��' ��"* ��"*��&��� 
5 4 3 2 1 

1.  �(��#5ก1�"'+�ก�	1	(��"����^ก�	�.��+��'��      

2.  �(��#5ก1�"'+�ก�	���ก�	.�"�5�	���48��      

3.  �(��#5ก1�"'+�ก�	.�*�����      

      -  �(������	#+�ก�	+����	%&"'"8����	32�`�                     
(BarCode) 

     

      -  �(��#5ก1�"'+�ก�	����(;	��������      

      -  �(��#5ก1�"'+�ก�	����(;�8(��� 1��
	�*ก�	�8'��	�ก�	.�* 

     

4.  �(��#5ก1�"'+�ก�	���'.�"�5������      

5.  �(��#5ก1�"'."'	
��+�0�$	(�      
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1�	�'��& ก.7  ก�	�	
��������(��'8�*18"ก�	+��'��	
�� (Usability Test) 
 

	�*ก�	�	
��� 
	
����(������)� 

��ก��&��� ��ก ���ก��' ��"* ��"*��&��� 
5 4 3 2 1 

1.  �(��'8�*+�ก�	+��'��	
��      

2.  �(������
��+�ก�	��%"ก+�����1�("�กY	��

�(��������."'.�"�(����&���'���"0�$ 

     

3.  �(������
��."'�	��;.�"�5���&������"+�
�18�
�����" 

     

4.  ก�	������"��% "����!�	
����
�	�*'1��������
.� �1"� 

     

6.  �(������
��."'.�"�(�����'�1%"���%&"$�
.�"4�$��� 

     

7.  +�������$�3��&45�+�����(��������*��
����	#
�6��11��,��2�*'8�* 
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1�	�'��& ก.8  ก�	�	
�������ก�		�กY��(����"�0�*."'.�"�5�+�	
�� (Security Test) 
 

	�*ก�	�	
��� 
	
����(������)� 

��ก��&��� ��ก ���ก��' ��"* ��"*��&��� 
5 4 3 2 1 

1.  ก�	1	(��"����^."'45�+���$%&"�.��#/'.�"�5�+�
	
���18�'[ 

     

2.  ก�	�(����ก�	+��'��1�����^."'45�+��"*8�'
#5ก1�"' 

     

3.  ก�	����&*�	���48��2�*45�+��	
��      

4.  �(������
��."'ก�	1	(��"��(��#5ก1�"'
."'.�"�5���&����/ก�.���58	
�� 

     

 
 
���������L�	�H�%���%	�    
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
............................................................................................. 
 

."."���;��&ก	�;���
�(��+�ก�	�	
���ก�	���'��."'	
�����ก�	��	����� 
����	����	ก�������ก+��	� '��  
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��������	
���� 

 

�����	
�ก� �	��	��
	��  �����ก�� 

�������ก	���ก�	 �����	���������  ���
�� �	����!������
�	����    


"	��# 	�� �	�$�%����&
  �.�. 2547 

�,	!"�-�!���.	�#/�#,	�	��011��� 2�ก�1�-����� �3	��4�����4���/�  

(1,	"�-	 4������46/ �!����ก����,	��ก�	�) 

1��"��8�	���/                
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