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ABSTRACT 

 
 The purposes of this study are to improve management of inventory for Department 
of Pharmacy and offer guidance on how to optimize the management of inventory. This can 
reduce the amount of medicines shortages and forecast the demand of medicines. Using the 
classification of medicines according to the principles of ABC Analysis, medicines can be 
grouped according to the value demand by setting the medicines in class "A" as the highest value 
demand, class "B" is the medium value demand and class "C" is the lowest value demand. Then 
medicine demands are forecast for the pharmaceutical medicine class "A" and "B" only. Then use 
the values were calculated to determine the Economic Order Quantity (EOQ) for next time 
planning. 

 The study results shown that the medicines classification system GABC AnalysisH 
were as follows; medicine class "A" has two items with total value 2,445,324,048 Baht or 71.39% 
of all of the value, class "B" has 5 item with total value 526,287,927 Baht or 16.87% of all of the 
value and class "C" has 180 items with the total value 453,611,379.75 Baht or 13.24% of all of 
the value. The results of the calculation of safety stock using the value determined the Economic 
Order Quantity (EOQ), which takes the control medicines class "A" 2 items using means of policy 
stock (s, S), which item number 1 can reduced the budget from 11,961,547.09 Baht to 7,732,434.80 
Baht/year and items 2 can reduced the budget from 11,031,167.65 Baht to 6,410,668.88 
Baht/year. In addition, these policies can also reduce the handling costs approximately 
297,057.61 Baht/year. 
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 ก�������	
������
�������������
���������	
������������ก��� ��� ��!"#�����
ก����
�$��%��&��'
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������
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����� ��ก�� �����,�/#�����+���
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	!8��� ���#����ก�������!��	
7.#�.5�	!8�������*�� 

��.����������)ก��
����%��&��'
���� ���ก��)�*ก��
����%��&��'�����������"���)���
!��2�ก���������
�� "#� 	�(���.�ก��!0..���5���6	2�� ก��ก��.��)���ก�
��ก����
�$ 	
������
����
���2���ก����ก9����������� ��	���+
���5���6��ก!��ก����#��ก1�(� !��2�2����'��
� ���,�� ��	'���.��	�(���'��ก����ก9���'3��������  
 
������
5����������)�'��3����4	�1�� ���5���6ก�)ก�����)�*ก����ก9�+,�!- ���ก��
)�*������3����������)�	�(����)����������)��'��3����4 	2�� ก��)�*����������/#��
	!8��� ���#��'��ก��)�*ก�� ก�����	(�ก ก��.��/(�� ��ก���5������
��������� ������ก�����

��	 � ��!�*��&
��	���������ก����ก9� ������
��	������ก���5������������ �	�(�������)
ก����ก9��������������!�*��&��ก	ก*��!/#�����+������
����ก��	ก1)��ก9� �����
�����ก��'���
��ก�5���������������	ก*��!.�	ก*�!06����'����� /#��
5����ก����ก9�	ก*�� ����2����
���+����3������ก�����3��.*��.'��+,�!- �
�������2���ก����ก9���(������2���
������&��)��*
�ก�	����ก����ก����ก9���	)(������ ��	�(�������� ���#����. � ����!���*
%*3����ก��
��ก9����)� ��� �����	2(��"(����ก�)+,���))�*ก������ ������)�.#��������� ���5���6ก�)����
ก���
��.5�	!8���ก��!:��ก�� �ก��'����ก9���� /#���������ก�) ��"�!�����$��ก���)�62���ก
����2��* �.7. 2551 
������ ���5���6����ก��� (Vital drugs) 	2�� ก�����
��	!8� ��/�� ���ก��*9 ��
����ก���*�	2(�� 	!8����  
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  .�ก3��
�� 1.1 �� 1.2 	!8�ก��	!���)	
��)!�*��&��
��'�����,�������� ���!P 
2550-2554 /#��������!P.���!�*��&��
��'��	W���!����&!P 0.01 ������ � ��ก	!���)	
��)	!8�
�,��� !P 2550 �*�	!8��,��� 32.18 ���)�
 !P 2551 �*�	!8��,��� 33.30 ���)�
 !P 2552 �*�	!8�
�,��� 35.48 ���)�
 !P 2553 �*�	!8��,��� 36.53 ���)�
 �� !P 2554 �*�	!8��,��� 34.24 ���
)�
 /#��.�	�1���� ��������!P���,���
��	ก*�.�ก!06����'����������,�'#�������	)(������ก��
�ก�!06����ก�&�
����'��������� ��
�$+,���ก9�.��2� *%�ก������.��������� ��(��
�������"�2�

��
�ก����� �����ก	!8�ก�&�
����������"�2���ก����(���
��������������)�.��5�	�*�ก���(�
��.�ก�"�����)��(����	�(��.���� ��������ก�)+,�!- �
������ก�������� 
 ������� +,�7#ก9�.#���� �����.
��.�7#ก9�ก�����ก�&$"#�� ������ก���2������)�62���
��ก���� � V ���ก��!����ก�$�2��!��ก�� Minitab 14 ��	���	!8��� 
����ก��)�*���
.��ก���������'��!�*��&ก������/(��
��	������ �!06����'����� ��	�(�����
��	 ���
ก�����)�*ก����ก9�+,�!- �����! 
  
1.2 ����������� ����	��!"�# 

	�(��	���	!8��� 
����ก��!��)!���ก��)�*����������'��Z-��	3��2ก��� ������)� 
����%*)�� 	�(���!06��ก��'������� ��� �����	������ก�)� ������ก�� 
 
1.3 ���%���	��!"�# 

 1. 
5�ก��7#ก9�	W���ก�&�'��������)�����%*)�� Z-��	3��2ก��� 
 2. 
5�ก��7#ก9�	W���'���,ก��	)*ก.�����
����� ��"����ก��	)*ก.���
�ก	�(��'��Z-��	3��2
ก��� 	
������ 
 3. 
5�ก�����ก�&$� ������ก������ก��� V �� � ก'�� �� . 	
������ 
 4. �2�'���,
���2�ก�����ก�&$���������� ���!P 2550-2554  
 5. 	�(��ก�����ก�&$�5����)!P 2555 
 6. 	
��*�ก�����ก�&$���ก��!����ก�$�2��!��ก�� Minitab14  
 
1.4  ���'#(� ����	)�*	"�+),��� 

 1. �����"�!06��!�*��&��
��'��������� 
 2. �����"!����&ก��� ������ก���2���.�กก�����ก�&$
�������5���� 
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1.5 �!#	�.�/�  

 1. ������)� ����"#� ������)�����%*)�� 
 2. )�62�����ก����2��* �.7. 2551 ����"#� )�62���
������ก���)��ก������ก����
����� ��
.5�	!8���ก��!:��ก�����ก��'!06����'3�� 
 3. 2���	W��� ����"#� 2(��
���2�	���ก	W������"��!��ก�)	
������ 
 4. 2(��
�� �! ����"#� 2(��
���2�	���ก
��ก����
�$���
�� �! 
 

1.6 ��1����2�ก	�)�	%�!�ก	��!"�# 
 1. 7#ก9�ก��) �ก��
5����'��Z-��	3��2ก��� 
 2. 7#ก9�
[9\������ *.��
��	ก��� '���ก�)ก�����ก�&$ 
 3. 7#ก9�	ก��� ก�)��ก	ก&]$��ก�����ก�&$� ������ก���2���      
 4. � )� ���	ก1)'���, 
 5. !����ก�$�2��!��ก�� Minitab 14 ��ก�����ก�&$ 
 6. ���!+ 
 7. 	���	!8��� 
����ก��!��)!���ก��)�*���������� 
 

1.7 �5�ก	�)�	%�!�ก	� 
 

�����
�� 1.1  �+�ก���5�	�*�ก�� 
 

��1����2�ก	�)�	%�!�ก	� 

�� /... 2554 - 2555 

�.�. /. #. 7. �. �. �. ก./. ��. �. %�.#. /.�. 
1.  7#ก9�ก��) �ก��
5����

'��Z-��	3��2ก��� 
        

2.  7#ก9�
[9\������ *.��
��
	ก��� '���ก�)ก�����ก�&$ 

        

3.  7#ก9�	ก��� ก�)��ก	ก&]$��
ก�����ก�&$� ������ก��
�2���   

        

4.  !����ก�$�2��!��ก�� 
Minitab 14 ��ก��
���ก�&$ 

        

5.  ���!+         
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���ก�����
	
��
�����
����ก��������������� !��

���ก���!"ก���ก������#
��
 �$�ก��%��ก�&'��������ก������	
��������	ก�������������
�ก	��()
�
�
������!�������*���ก��&'!�� ��)�
�)�%$�����ก���������#
ก������+ ����",
"-�������� 
���ก����
ก��ก��#�	����ก����	ก�� �",
!"�������
���������������������ก�����
#.������	ก�� ก��%��ก�&'��������ก��
�)
�",
��)
��
�
(���
ก����
ก������#
�������/�
ก��#�	� 0��������ก������	
���ก����ก��ก��ก��
����������
ก��%��ก�&' (Forecasting 
Horizontal) �A�
 ����",
�����"���' ��$��",
�����$�
 ก����$�ก�	B�ก��%��ก�&'��������*�������
���
��!���
������������ก�� �",
��
 ก����	����������� 0���C%������������ก������ก%���/
�$�
+ �
$�����ก���",
�
(���
"-����������������",
�����#�����/�D�%���A��	����#.�"E��0����� ��
ก���A���ก������.�����.���A
	������ก�
������/&D�%�����ก����ก�
 �",
����/��������/ก���A����
��$����D�%!������ �������$����D�%!���%�������������!��!��#��
ก����กF��������ก	���
������ก
������ �(����",
�����������ก����	������ก������������ 0��ก����	����������������
(�*(�"-�������
�ก��������ก����������)����� ��)��
ก�������$�ก ก������� ก��ก��������ก������ก	�ก���A����
������� 

ก������
���&ก���%$)
G�
�%$���",
�
�������ก��������	��
ก������
�	���
C���
�) "��ก��!"�������&ก����
 5 "����I
���
�) 
 2.1 �	B�ก����ก"���D�������������",
�
ก����กF�#.�"E�� (VEN Analysis) 
 2.2 ���ก�ก&R'ก������ก�/��������� A������ก����A��	 %.S.2551 
 2.3 �UFV�����ก��������ก��ก��%��ก�&' (Forecasting) 
 2.4 ก�����ก���	
�������������� ABC 
 2.5 "�	��&ก������Z$)������"������ Economics Order Quantity (EOQ) 
 2.6 �/�����Z$)����� Reoder Point  (ROP) 
 2.7 
0����ก�����ก���	
��������� 
 2.8 ��
�	�������ก�������� 
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2.1 ก����ก���� ���!�"
	�"�#���$�%�ก����ก��&'��(	� (VEN Analysis) 
 VEN Analysis �$� �
��	��
ก����ก"���D�������������",
�
ก���A���กF�#.�"E��

������ก�ก&R'�����ก�������/
����
#.�"E�� �(�������ก	�ก�����
กก�/���������"���D��%$��
�������ก������/����������������ก�/���������������������� �",
%	�SF �����ก�/��������������
�������� ���"ก�	 Z(��0��%�����0������!"�A� !���ก� Vital Drug ,Essential Drug ��� Non-
Essential DrugVital  
 2.1.2 Vital  Drug �$� ��������������� �
ก��A���A��	�#.�"E�� ������*(����ก�������������
���",
�
ก�������	ก����B��&�/���)
%$)
G�
 �A�
 ���Z�
 ������ก�%	F 
 2.1.3 Essential Drug �$� ��ก�/��������",
�
ก����กF� ก�&�ก����I�"E�����!���/
�������",

������I�"E��������������� �
���
��B��&�/� �A�
 ก�/����"h	A��
� ������A���กF�0��������� 
!���ก� ���������	
����� �����	
����� ���������������������$�� 
 2.1.4 Non-Essential Drug �$� ������A�����!" ������ก����I�"E����Iก+ 
���+ ��$�ก����I�"E��
���!���	���� ��������������
��$���"���	�B	D�% ��$�������������.���$���"���������ก��#����!����กก��
��กF�����%	���()
��Iก
��� 

�������� 2.1  ����ก���"������������ก�ก&R'�
ก������ก�/���� VEN 
 

��กF&������ V E N 
1. ��
�
�
�A���������A��� ��ก "�
ก��� 
��� 
2. �����/
��������ก����� 
 �A���กF� 

   

 ก���/����A��	� �A�/�",
"���� 
�
+���)� !���A� 
 ����%	ก�� �A�/�",
"���� 
�
+���)� !���A� 
3. ก���������ก��    
 "j��ก�
0��������� �A� !���A� !���A� 
 ��กF�0��������� �A� �A� !���A� 

 
�����:  �� A������ก����A��	 %.S. 2551 
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2.2 5��ก�ก678��9�ก�:9"��!�"��;<���5��ก�59�<�!� =.>. 2551 

 �%$�����ก���A����%��ก��������.������"����������ก	�"��0�A
'��ก����/� ก������
��B��&�/��(����
��	��
ก�������$�ก��������������",
���ก����กF�0��������",
����/�D�% 
0���/���
�
ก�����
	
ก������A�����.�������กก������	���S����'�%$�������$�ก���ก�������
������� �%$���A��
������	ก�����
ก���%��'�����B��&�/�������#.�"E������*(���������",
���
"- ���/�D�%�����B��&�/� �
�&���������*������A������
ก����กF���!�� 0���� A������ก
����A��	C������ 9 ��	���A���)���� %.S. 2550 Z(����ก��"���"�/��� A������������ก�����ก"��A ��	*�
A��	�%��%��� ���������(����กก�������$�ก��������������",
�
ก��"j��ก�
 ����ก�!�"- ���/�D�%
�����B��&�/�����
!�� �A�����.������
�������*.ก����������ก�	A�ก������	���S����'�
ก��
�����$�ก ���"��ก��ก�
ก�������
������ก�/กnE������ก�������� �%$������/กD�����
����ก�����������
��
!����� ���
�� A����ก����A��	�",
��������/&D�%"���D�� 
 2.2.1 �ก&R'ก��%	���&������$�ก�� 
  1. ��������������",
�
ก��"j��ก�
����ก�!�"- �����
�/�D�% 0��%	���&���)������
�����/
������0������ก	��()
���� 
  2. ����ก�������$�ก������������.��A	�"����กF'���������� ��$)�����ก	�ก���A�����.����
���*��
�
ก������	
�� ������.�������/#�A����
��)
��
 ����B	��������B��&A
!�� ก��
����	
�������$�ก���A����กG�
����	A�ก���A	�"����กF' ��$�ก��������

�����"���	�B	#� �",

���ก�
ก�������$�ก����ก��������I
A�����#.��A����A� ���ก���%��' �D��AS����' �S�FGS����'
��B��&�/� ���������I
�A	�
0�������#.���	����
�
�����
����nE�� �����)����กG�
���
������I
���!�������ก#.���������
�����
������
���������)
��
ก�������$�ก 
  3. ก�������$�ก����������ก���� ����A����� ����� �."��� �����/
��� �
��
����/ �ก���
�
ก�&����!�����/�(��A������/
�������
������/�$�
!�� ��)�
�)������/��$��
!�ก������
�A�����$���������������������������)�����.��$�
+ ������",
 �A�
 ���
�
� �������ก� ������
����� ����$�
 ���B	��� �",
��
 
  4. ������
(�*(�����.��ก����ก���/&D�%�� �A�
 �."����� ก���กI���กF� ������������
�� �
������/ ���������/ �",
��
 �����
����.��$�
�ก����ก���� �A�
 "���	�B	D�%�
ก����	���
�� ���ก���������
ก���A������#.�"E�� �",
��
 
  5. ������
(�*(�����.��A	��S�FGS����'���
����A���������ก	��()
 ������ ���������*�

ก��������)������������"��A�A
 �����
G�
��S�FGก	����"����S 
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  6. �������.��
�� A������ก����A��	 �����",
������()
������
��������
"����S ���
���
�",
�����!�����ก���ก���
������ก��
��
%����A��  ��	 ��$��",
������/� ก�ก��0��กV���� 
�����)�������
(�*(��������ก��#�	� �����$� ���
����
"����S �%$�����������
�
�%���%� �",

���ก���� 
  7. ����",
����������ก���",
�����",
��#�� ������������.�����A$��*$�!�����������
#���������ก�����$����������ก�����������
���
����"���D�� "��0�A
'�������A����� 
�ก��ก
�)��
#���������������ก������������
"����I
��� ก��A�����$�"j��ก�
ก���$)�������A$)�ก��0�� 
  8. ��ก�",
������������������A� ����������������������A��%�������������A� ������/
�������A� �����$��
!�ก�������A����%$�����ก���A������ก�����",
!"�����)
��
������������ 
��$��
!�ก�������A�����������A����
 ��$)����ก���A����",
��)
��
��������� A����� 
 2.2.2 �� ����������� (����� 4*�
%����A��  ��	�� 2510)  
  2.2.2.1 ���*/���������!���
�����������G�
���"��ก�S 
  2.2.2.2 ���*/ ��� ��$�������������กU�B	p�������ก���������/�������������A��
ก��
�	
	�C�� ����� ������ ��กF���$�"j��ก�
0����$�������I�"E������
/F�'��$�����' 
  2.2.2.3 ���*/����",
�D��A������$��D��A����D�&R'ก(������I��." 
  2.2.2.4 �� A� ก ����*(� ���ก�����������*�
%������/ก����� �",
���ก����
����G�
����A��
ก��"j��ก�
����ก�!�"- ���/�D�%���%����� �����กG�
A����
����
���
/
ก��
�A��� �",
��������!����ก����$�ก�A��",
��
�����ก����������A������ 
 2.2.3 �� A� � ����*(� ���ก��������A�������0�����A
	�����A����
�� A� ก !��!�� ��$��A�!��
!��#� ��$��A��",
����
���
�� A� ก ����������",
 
 2.2.4 �� A� � ����*(� ���ก������������A��
0���C%����� 0��#.�A�
�  ��$�#.����!�����
���������ก#.���
��ก������*�
%�����
�)
+0��������ก��ก�ก��ก���A�Z(���*�
%��������
�A�������������%������)����ก���	
	�C���
*(�ก���	����#�ก����กF� �
$�����ก��ก�/��
�) �",
�����
*���A�!��*.ก���� ����ก	�%	F��$��",
��
�������#.�"E����$��",
�����/����ก	��A$)��$)���!�� ��$��",
��
������
�0
��ก���A�!��������������A�)��$�!���/����� 
 2.2.5 �� A� � ����*(� ���ก�������������������A�) ����������������������A��%������������A�) 
��$����
�0
������ก�������A���!��*.ก���� ��$��",
���ก��������������%� �(��",
ก�/�������������
���",
������ก�����/�������A������$��
!�ก�������A���ก���A��� A������ก����A��	!"�����	�ก��
��	ก�������
��������A� ��$��
!�ก�������A�!""��ก���
ก��%	���&��
/���	ก����	ก���� ��)�
�)���

�� A� � ���",
�����A�������#.�"E�������� ������������ก	���
�������#.�"E�� ��$�ก��"- ���A$)��$)�
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������������ ก�������A���Z(��������������/#��ก	������/����� �(�������S��ก�������	
	�C�����
%	���&�0��#.�A�
� �C%��0�����!�����ก��nqก�����
�����	A�����ก����������ก�*�
nqก����Z(��
!������/r	������$��
���$��
/���	��ก�%���D���$���
��%���D�����
�)
 
 2.2.6 �� A� � ������ก�",
�� A��� �1 ��� �2 ����*(�  
   �1 ���ก����������0���ก��%	�SF���ก������ ���� ก�� ��$��
�����
�����G���
��ก��ก��
��	B�ก���A�����	���� "����	
ก���A������0���ก�� 0�����
�����

�)
���#	�A�� 
 �2 ���ก����������#.�"E��������������",
�C%�� Z(����ก�����ก�!กก���%	�SF�
ก�ก��
ก������*(���D������������#	�A������ก�
���ก���� A�ก��� (���������	ก����กF�%�����
�����Aก��) ก������ก������ ��
�ก��
"��ก�
����� ก�����������
 �����
�ก��
���ก"��ก�
 
�/�D�%����A��	 
 
2.3  ��	
	�"
������ก���	����ก��ก��=��ก�68 
 ก��%��ก�&' (Forecasting) ����*(� ก��������
��������ก���
�
����%$���A��

ก������#
�A	�ก��/�B'���ก������	
�� Z(���",
���$����$����� �
ก�����ก����������ก�� ��)�
�)
�
$�����ก�D�%��������
�
����",
�	�����!���
�
�
 ����ก	������������$��
 (Error) �������
���%��ก�&'��������ก������������ก����������������ก������ก	��()
��	� �(����������",
���������
����*(������",
!"!������
�0
���
�
��� 0����S�����
	�ก��%��ก�&' ก��%��ก�&'�����

���� ������#�������������*�
ก������#
���#�������������I� ก������	
������������*
��$�ก0�ก����$����ก������"- ��!�� *�������*�	������'������ก��&'���/ก��&'�����
��!�������
���
�� ���
�)
ก��%��ก�&'�
�
���������
�����",
�	�������"��0�A
'���ก������#
  Z(�����/#�
�������",
���"��0�A
'���ก��%��ก�&'�
ก������#
 !���ก� �����*���������%��ก�!��
������������ �%	��"���	�B	D�%���ก������#
�
ก�����
	
ก��B/�ก	� �����*����
�����
��������ก��!�����ก����������ก�� �%	��#�ก�!���$�#������
 �/����������*A�������
�/

��������. ��������+ !��  
 ���'"��ก���������#����ก��%	���&���$�ก�A����
	�ก��%��ก�&' !���ก� ����
���.�&'�������*.ก�����������.������ �������
�������������!�������กก��%��ก�&' ����A������

ก��"���"�/�ก��%��ก�&' (�������
���.�������A������.�) A��������������ก��%��ก�&'�����
��ก��
(%��ก�&'!ก��������
�����	����
�����) A�����������A��
ก���	������'����.� ����Z��Z��
���
���'"��ก������+ ���ก��"h	���	ก���
�
��� Z(����)
��
�
ก��%��ก�&' ��	����
����ก��
ก��
����*/"�����'���A��������
ก��%��ก�&' ��ก������������	������'����.� %	���&�

DPU
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��$�ก���
	������������
ก��%��ก�&' �����)�����ก��%��ก�&'��������ก�������������
#	�%�����ก���)� "-������������
���� ����"��ก�������#�ก��������*.ก�������
�����ก��
%��ก�&' �
ก����$�ก�	B�����A�%��ก�&'������������ก�����ก�����ก������#
 �����%	���&��

"����I
���� ���
�) 
 2.3.1 ���*/"�����'���ก��%��ก�&' �
ก��%��ก�&'������%	���&����*/"�����'��$�
�/��/���������ก��%��ก�&'�",
����  �
$�����ก����#�����."�������	B�ก��%��ก�&'���������� 
�A�
 ก��%��ก�&'��������ก������.ก��� ก��%��ก�&'�%$��ก������#
ก��#�	� ก��%��ก�&'
%U�	ก�������.ก����
�
��� ก��%��ก�&'D�%�������	
�����$�ก��%��ก�&'�	
��������A
	� 
Z(������#����ก������#
�������	
�� 
 2.3.2 %��ก�&'��$���� ����*(�������������A��
ก��%��ก�&' ����",
������)
D���
 1-3 
��$�
 ��$�����"�
ก���D���
 2 "s ��$�����������)���� 2 "s�()
!" Z(��������������A��
ก��
%��ก�&'����#��������*.ก�������
���
���%��ก�&'�
$�����ก�	����������
�
�()
กI����"-���� 
����+ Z(�������#�ก����������%��ก�&'�
ก�����ก����ก�()
 
 2.3.3 ก��!����Z(������.� ��กF&�����.������"���D����A��	B�ก��%��ก�&'�����ก����ก�
 �A�
 
����.��	
������U�.ก�� ����.�����",
�
�0
�� ����.��
��กF&������h��ก�����A��	� ����.������ก��
�"����
�"���()
����.������
A�������������)
 ��$�����.�����/����
�ก	���ก���/ก��&'#	�"ก�	
���B���A��	
�ก��ก"���D��������.����ก������ ���������%	���&��ก����ก���/&D�%�������

���A$��*$��������.� ��
�
����.��������ก�� 
 2.3.4 ก��%��ก�&'���A��	B���!� ���
	�����	B�ก��%��ก�&'�����ก����������/&��กF&����
��ก����ก�
 ��)�
�)�()
��.�ก��"���D��������.� 0�����
ก��ก�",
�	B����ก!���ก� ก��%��ก�&'�A	�
�/&D�% ���ก��%��ก�&'�A	�"�	��& 
 2.3.5 ก��%��ก�&'���A�����.��
��������
������
���Z(����%	���&������$�������"����
 
�"��!"����.���ก���"����
�"��!"�����!� 0��������.�ก��
������กF&�ก�����$��
!�����
����.��
��������#��A�
�����ก�
ก���
�
���  
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D�%��� 2.1  �����������)
��
ก��%��ก�&'�%$��ก������#
 

 ���
	�ก��%��ก�&'  (Forecasting Techniques) �����*���������กF&��	B�ก��
%��ก�&'�����S������.��
����"��ก��ก��������."����
ก��%��ก�&'!���",
 2 "���D� ���
�) 
 2.3.2.1 ก��%��ก�&'�A	��/&D�% (Qualitative Method) ����*(� �	B�ก��%��ก�&'0���A�
�����	���I
 "����ก��&' ก��������
ก���A��	���& �& ��$���S
��	���#.���������
ก��
����	
��������'ก����$���ก�/���#.��A����A� ��กD��
�ก Z(��!���A��������
�A	�"�	��&��ก��
�A��
ก�&����!��������.��
����������ก��%��ก�&'��$�����A�����.�ก��ก��%��ก�&'�A	�"�	��&
�%$�����#����ก��%��ก�&'���������
��*.ก������ก�	���()
 �	B����
	���A�ก�
��.�����!"��.� 4  �	B����
�) 
    1. �	B����y�� (Delphi Method) �",
ก��%��ก�&'���ก�/��#.��A����A� ���%��ก�&' 
0�����������	���I
�
������*����$�������D�F&' Z(�������*������
$��� 
    2. �	B�ก���	���ก������(Marketing Opinion) �",
�	B�������ก��
����
	��A	�
"�	��&�$�
+ ������!���A�"��0�A
'�
���
ก��%��ก�&' �
��0������������������������ 
    3. �	B����*����ก#.���	��� (Executive Opinion) �",
ก���A������	���I
���
#.���	��������"����ก��&'�
�
(����$������
��A���%��ก�&' 
    4. �	B� Cross-Roots Forecasting �A����*���/��������.��ก��A	�"- ���%$���A�ก��
%��ก�&'�
������������#	�A�� ก��%��ก�&'�A	��/&D�%������)�����ก����	B�ก���A��	���& �& 
(Judgment Method)  
 2.3.2.2 ก��%��ก�&'�A	�"�	��& (Quantitative Method) ����*(����
	�ก��%��ก�&'
�A	�"�	��& ���",
���
	���������A�����.��
������������."���ก��%��ก�&'�
�."��ก��
�&	�S����' ���
�)
 ����*.ก�������ก��%��ก�&'
�)���()
��.�ก������.��������.�����	B�ก���
�."���
�����ก������&	�S����' ����ก������
	��
/ก������ (Time Series Data) Z(��!���ก� ����C����
���$��
����������+ ������
	�ก�/��%�ก"�����������
0��� (Smoothing Techniques)  

ก��
�
���*/"�����'���

A�������
����������.�

���
	��A	��/&D�%
��� ��$��A	�"�	��&

���������$�!����	��ก������#


!�� �A� DPU
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    ก��%��ก�&'0���	B��	������'�
/ก������ (Time Series Data) �$��	B�ก�������
�.����$�������%��ก�&'�����	B�����*	�	����&	�S����' Z(���",
����.�����กI������������
����
$�����)���	����
����	)
�/�������
����A��
ก��%��ก�&' �%$�����������
�
�0
����ก������
���ก���� �A�
 ����ก��%��ก�&'��
�
��������ก���.ก�������A���	ก�� 0������.�����กI��������

�������
����!"5 "s 
����)����"-��/��
 ก���	������'����.����ก��������ก����",
ก���	������'����.�
����
/ก������ ���
�� ��A��
ก��S(กF�����"�����ก���������������������#����ก��%��ก�&'��ก
����/� �����ก��S(กF��."����������.�����.�ก�
!"��$�!��กI!�� A���������������กI�����.�����",

A���0����
 ��"���' ��$�
 !����� ��$����"s ��)�
�)��.�ก���	���������ก��%��ก�&'����.����
����A�
�	������'����������
�
����%���%��%$������������I
D�%���A����
���ก��%��ก�&'��ก�()
 
��กF&��������.��
/ก�����������
�)  
    1. �
�0
�� (Trend) �",
����.��������กF&����$��
!���()
��$����������
$���
�	����ก�
���������#�
�"������()
����$�����������%�����Iก
��������$�����������	��
�
�()
��
��I
!��A��*(���กF&�����",
�
�0
���
���������
(�� ��������
�
��ก
����%�����
�)
!�����
ก��
�!��A����
�%����������.���������
�
�����ก%����������ก���I
�",
��กF&�ก��y���
���!�� 
�A�
 ก���()
������������ 
)���
 ก����������������ก���)� �������*/�	����"���D� 
     2. U�.ก�� (Seasonal)�",
����.��������กF&����$��
!���()
���
A�����������
�������
(���
���"s !����� ��)�
�)����",
#��
$�����ก"-����D��
�ก���#�ก��������	
��� �A�
 
�/&�D.�	 �D�%��ก�S ก�������������Sก����$���r
B�������������� �ก��������ก��ก����	0D� 
��$��/"0D��	
��� ก�����$� �",
��กF&�ก�����$��
!���������.����Z)�+ ก�
�
�����*����ก���I

!�������A����
 �A�
 ��
�

�ก���������� ������#�!���
�����U�.ก�� 
    3. ��h��ก� (cycle) �",
����.��������กF&������ก������.�U�.ก����ก���A���
�����������ก��� ����",
���� 3 "s 5 "s ��$� 10 "s ���ก���"����
�"�������",
����!"�����A��+ 
�������
$��� ����",
#�����กก���"����
�"����h��ก����B/�ก	� ก��ก����
����$�*�*�����
�S�FGก	� �����)���กF&�B���A��	�������A��	�#�	�D�&R'�	
��� #.�����A�����.���กF&�
�)�
ก��
%��ก�&'��%	���&�����&�
�)B/�ก	�ก������.��
A����������h��ก�Z(������#����ก������#
���
B/�ก	� ��$������ก��ก��ก����B/�ก	��/����ก���ก������.��
A���%�����	��'�()
��$�%�����	��'�ก 
    4. �A	��/�� (Random) �",
����.������ก�����$��
!���()
��!���
�
�
!�������*
���ก��&'��$���
�������
��!�� ���������#�
�"��������ก������������ �����ก�����$��
!�����
����.�!��������#
����
�
�
 �",
����.��������ก	��()
�
��กF&���
����
����$�"-��/��
��
���
 
!��!���ก	��()
�������)�!���ก� ��������ก���/"ก�&'�������/ก��������
A��������ก	�D��D	���	��ก
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B���A��	 �A�
 
)����� �#�
�	
!�� ��$��������	
����
A����ก	����/ก��&'���� ���0�ก ก�����
�.ก�����
�
��ก*�
��	
��$���ก	������$�*(�ก�����������$�"��ก	�ก������*���
������
ก����	
 
 2.3.2.3 �������
/ก������ (Time Series Models) �",
ก���A�����.��
������%��ก�&'
�
��� ������ก�",
�	B�ก���������������� �	B�ก��%��ก�&'����C�������$��
��� �	B�ก��%��ก�&'
���"����������IกZ'0"��

Z��� �	B�ก��������
�
�0
������	B��
/ก�����������U�.ก�� 
    1. �	B�ก���������������� (Naive Approach) �",
�	B�����(����กก�������� ����
����ก���
�
�������ก����������ก���
"-��/��
 0��!����
(�*(�"-�����D�%��������$�
+ �������
#�ก�������ก��%��ก�&' 
    2. �	B�ก��%��ก�&'����C�������$��
��� (Moving Averages) �	B�ก��%��ก�&'���
���
����!��Z��Z��
 0��ก���A�����.����
�����
��������
���������C�����
�����A������� 
������ก�",
�	B�ก��%��ก�&'����C�������$��
���������� ����	B�%��ก�&'����C�������$��
������*���

)��
�ก 
     2.1 �	B�ก��%��ก�&'����C�������$��
��� (Moving Average) �",
ก��
�����.�
�
��������ก	��()
��	���������C����0��ก����������������������%��ก�&' 
 

 0���.��ก��%��ก�&' �$� 

����C�������$��
��� =     ∑ "�	��&��������ก���A��
A�������ก��
�
����� n ���)�      

n 

 n  =  ��
�
A��������
����C�������$��
����������ก�� 

    3. �	B�ก��%��ก�&'���"����������IกZ'0"�

�Z��� (Single Exponential 
Smoothing) �",
�	B�ก��%��ก�&'��$�������
�
�0
�����%�r
���ก�	B�%��ก�&'����C�������$��
���
���*���
)��
�ก0���",
ก���A���������	�����ก	��()
��
�
!����ก �",
ก��%��ก�&'0��ก��
ก��
������������yE� ( � ) �������$��������ก���������"���	�B	p"����������� Z(�����������.�������� 
0 ��� 1 (0≤ � ≤ 1)    
     1) *�� ��� � = 0  ���������กF&����
ก��y�ก�������ก�����
��� ������!����
�",
��������ก������.��
���� ��$�!����������ก������ก����.��
A����������������ก�
�
�������
#��
�� 
     2) *����� � = 1 �����������.�����ก���"����
!"��ก������ก ���%��ก�&'��
��������ก������ก����
������ก����/� 

(��ก����� 2.1) 

DPU



14 
 

     3) *����� � ������.� (�ก�������ก�� 1) �",
ก������������� ก��������ก����
����������%��ก�&'ก�������	��
���� Z(�������ก������.������ก���"����
�"���()
��������$���
�����"�"��
��ก  
     4) *����� � �������� (�ก�������ก�� 0) �������#.�%��ก�&'����������� ก��
����.�����ก	��()
�
A��������������#��
����กก��� 

      �.�� Ft = Ft-1+�(At-1- Ft-1)  

     ���%��ก�&'���A�����������ก�� = ���%��ก�&'�
A�������ก��
�
��+ � (���
��	��
A�������ก��
�
�� � ���%��ก�&'�
A�������ก��
�
�� 

    0����� 
      Ft  = ���%��ก�&'�
A��������������ก�� 

      Ft-1 =  ���%��ก�&'�
A����������#��
�� 

      α =   ������"���	�B	p"�������� 

      At-1 =  �����	��
A������#��
�� 

    4. �	B�ก��%��ก�&'���"����������IกZ'0"�

�Z���Z)� ก��%��ก�&'�	B� Double 
Exponential smoothing �������ก��� Holt , s two-parameter method 0����ก��%�r
��
�0
�����
����

�
/ก������ Z(�����
	���� Holt ��"���������������A�
0���������ก���A����"�������� (smoo-
thing constant) ��������A�����������ก�
 ���"�������������
�)��"����&ก������� ����������A�

����������$�����������ก����� ���
�)
�/����
������
	� Holt �$� ���������������
ก����$�ก�����
����� ����
�0
����.��
A���
�)
 ����������������� Holt �� 3 ��ก�� 0���.��ก��%��ก�&'
���
�) 
     ก��"����&�
/ก�� Exponential smoothing ��$������"-��/��
 

 
    tL  =  )TL)(a1(aY 1t1tt −− +−+  

    ก��"����&ก���
�0
�� 

tT  =  1t1tt T)1()LL( −− β−+−β  

ก��%��ก�&'A������� p �
�
��� 
 

(��ก����� 2.3) 

(��ก����� 2.2) 

(��ก����� 2.4) 

(��ก����� 2.5) 
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ptŶ +  = tt pTL +  

0�����  

   tL  =  �.�����������"������������ 
   A =  ���"������������������.� )1a0( ≤≤   

      tY   =  �������ก�������$������	�����
/ก���
A������� t 

    
β   =  ���"��������������ก��"����&�
�0
�� )10( ≤β≤  

    T  =  ก��"����&ก���
�0
�� 

    P  =  A����������%��ก�&'�
�
��� 

     ptŶ +   =  ก��%��ก�&'������A������� p �
�
��� 

    5. �	B���� Winters (WinterEs Model)   
     Winters �(�!����������������� Holt �%	����	��%$��������#	�%����

ก��%��ก�&'0��ก���������������������� �������ก��� three-parameter linear and seasonal 
exponential smoothing model Winters Z(���%	����ก����������!"�%$��"����&ก��U�.ก�� 0����
�
�
��A
�U�.ก�� ( tY /L t ) ก������A���� tL  !"��� tY  �%$������ก������#�����",
�����A
���กก���
�������������.�&' (Absolute terms) �(�"�����A
�U�.ก��A������� t-s ���
�!"������C���� 
����������������� Winters �� 4 ��ก�� 0���.��ก��%��ก�&'���
�) 
    ก��"����&�
/ก�� Exponential ���"������� 
 

tL  = )TL)(a1(
S

Y
a 1t1t

st

t
−−

−

+−+  

ก��"����&ก���
�0
�� 

tT  = 1t1tt T)1()LL( −− β−+−β  

ก��"����&ก��U�.ก�� 

tS  = st
t

t S)r1(
L

Y
r −−+  

ก��%��ก�&'A������� t+p �
�
��� 

ptŶ +  = psttt S)pTL( +−+  

(��ก����� 2.6) 

(��ก����� 2.7) 

(��ก����� 2.8) 

(��ก����� 2.9) 
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0����� tL  =  ���"���������$����"����&ก��&'"-��/��
 

   a  =  ���"������������������� )1a0( ≤≤  

   tY  =  �������ก�������$������������	��
A������� t 

   β  =  ���"��������������ก��"����&�
�0
�� )10( ≤β≤  

   T =  ก��"����&�
�0
�� 

   r =  ���"��������������ก��"����&ก��U�.ก�� 

   tS  =  ก��"����&U�.ก�� 

   P =  A�������ก��%��ก�&'�
���� 

   S =  A�������������U�.ก�� 

  ptŶ +  =  ก��%��ก�&'A������� t+p �
�
��� 

  ก��"����
/ก�����������
A�������"-��/��
 (Update) ���� tL  ������� tL ���!��
��ก������ก��� tL �
����������� Holt 
�ก��ก
�)
 ก�������� stt S/Y −

 �",
"���U�.ก����ก
��ก����.� tY  ������กก��"���"����&ก���
�0
�� ( tT ) ���ก��"����&U�.ก�� ( tS ) ���� 
�(���ก��%��ก�&'����� ptŶ + 0��A��������
���� �$� t+p �������.&���� pstS +−

 ��$���A
�U�.ก�� 
(seasonal index) �%$��
�!""���ก��%��ก�&'�����U�.ก�� ����������������� Winters ���A���� a,
β  ��� r Z(���",
���������
ก��"���������%$������������������$��
��กก��%��ก�&'����������/� 
 2.3.2.4 ������"-�����A	������/ ��$�"-�����A	����/#� (Casual Models Forecasting 
��$� Associative Models) �",
�	B�ก��%��ก�&'����A��	 ������'�������%�
B'�����������"� 
"��ก������ ����"����/��$�����"��	��� �������"�#� ��$�����"���� �������	B�ก��
%��ก�&'"���D�
�) !���ก� ก���	������'����*�*�� (Regression Analysis) �����",
ก���	������'
����*�*����������� �",
ก��%��ก�&'0���A�����"��	����%����������� ���ก���	������'����
*�*���A	�Z��
 �",
ก��%��ก�&'����"����������������%�
B'ก������"��	���������� ก��
�	������'�������%�
B'�������"��	��� �������"���� ���������������%�
B'ก�
�
�."ก��                                                
�	������'����*�*���A	����
��� (Linear Regression Models) 
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   ���
	�ก��%��ก�&'����.���ก �(������ก����$�ก���
	��������������A���

�()
��.�ก��ก��%	���&��."����������.����#.�%��ก�&' �����*����!�� 5 �."��� 
   1. �."�������� (Constant)��������ก��!���"����
�"��!"������� 

 

 

    ���
	����������� 
    - Simple Moving Average  
    - Weight Moving Average 
    - SingleExponential Smoothing 

   2. �."����
�0
�� (Trend) ��������ก���"����
!"��������	S��� 
 

 

    ���
	����������� 
    - Linear Moving Average 
    -  LinearExponential Smoothing 
    - Regression    

   3. �."���U�.ก�� (Seasonal) ����.���ก�����$��
!���()
+ ��+ �������
��
���� (�/� ����) 0��A����������",
A�����)
+ �A�
 �����$�
 ���!����� �",
��
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   ���
	����������� 

   - Decomposition 
   - Holt-winters 
   - Regression with Dummy Varuable 

 
 4. �."�����V��ก�(Random ,Irregular) ����.�����กF&�ก�����$��
!���	�����ก���� 
 

 
���
	����������� 

   - !�������*���/!��    
  �
������)������������ก��������������
	�%��ก�&' �%$������	
���
ก����$�ก
���
	�����������ก��A/�����.� ��	����กก����$�ก���
	�ก��%��ก�&'0����$�ก���
	��A	�"�	��&
��$����
	��A	��/&D�% �����ก��������������������������
	� *�����
	����������

�!"�A��
ก��%��ก�&' *��!�������������"���"�/���$�ก�����
	��������������������� ���
#���%B'���!����กก��%��ก�&'�����*
�!"�A�����#
!�����!" Z(�����A�)�����������������
���
	�%��ก�&'
�)
�����*%	���&�!����ก�������#	�%�����กก��%��ก�&' (Forecasting Error) 
�",
ก���������������
	�ก��%��ก�&'��� ��$�ก�A�
�)
���������������$�!�� �����*��
�������!��0��ก��%	���&��������#	�%���������%��ก�&' ��$���"���������ก�������������ก��
��	�0�����	B�����������#	�%��� 4 �	B� ���
�) 
  1. ����C��������#	�%��� (Mean Error (ME) �",
���
	�����������������
���
��0���"����������������ก	��()
��	�ก��%��ก�&' ������������C��������#	�%��������� ���
	�

 

 

 

    DPU



19 
 


�)��"- ���$� *�������������	��.�ก������%��ก�&'���������ก�����",
��ก �����������	����ก������
%��ก�&'���������ก�����",
�� �����#���������ก������������ก����ก�
!" Z(��#������
����C��������#	�%������������� ��)����ก��%��ก�&'����������
�� ���.����
�&���
�) 

 

ME = 
�

�
∑ �X	 
 Ft�

���      (��ก����� 2.10)  

   
0�����  
Ft  =  ���%��ก�&'�
������ t 
Xt  =  ����.��
������ t 
N =  ��
�
����.� 
 

  2. ����C��������#	�%�������.�&' Mean Absolute Deviation (MAD) �",

���
	��������������
��0���ก�!�"- ��������
	�����C��������#	�%��� (ME) 0��%	��&�����
��ก������������	� ������%��ก�&'0��!���	����$������� ���.����
�&���
�) 

 
MAD=∑|At-Ft| 
  n 
0�����     At = �������ก	��()
��	� 
Ft = ������%��ก�&'!�� 
n = ��
�
����.� 
 

  3. ����C��������#	�%����กก������� Mean Square Error (MSE) �",
���
	����
����������
������ก�"- �����
	�����C��������#	�%��� 0��%	���&�������ก����������������	�
ก�����%��ก�&'0���	B��กก������� ���.����
�&���
�) 

 
MSE=∑(A-F)2                                                   (��ก����� 2.12)   

         n 

 0�����    A = �������ก	��()
��	� 
  F = ������%��ก�&'!�� 
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  n = ��
�
����.� 
 

  4. ����C��������#	�%�������.�&'������ Mean Absolute Percentage Error 
(MAPE) �",
���
	�����������
��0����
�&����������#	�%����
ก��%��ก�&' 0��!��
��
(�*(����$������� ������!�����������������
	�
�)
���������
�� ���.����
�&���
�) 
 

     MAPE=  ∑|A-F|/A ×100% 
                  n       
                

 0����� A  =  �������ก	��()
��	�  

 F = ������%��ก�&'!�� n = ��
�
����.� 

 

��ก����� 2.13 DPU
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D�%��� 2.2  �������
	�ก��%��ก�&'�����"���D� 

 

 

 

 

 

 

 

���
	�ก��%��ก�&'

ก��%��ก�&'�A	��/&D�%

�	B����y�� 

ก���	�������

#.���	��� 
#.��A����A� 

ก��%��ก�&'�A	�"�	��&

�������
/ก��
����

��������� ����C�������$��
���

�������

���*���
)��
�ก

���"����������IกZ'0"�
�A���

���������
�
�0
��

����.��
/ก�����������U�.ก��

������"-�����A	������/

ก���	������'ก��*�*���A	�
���
���

�������S�FG�	�	

"��������

�
�0
��

�
/ก������
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2.4 ก�����ก��J��
��
�
������� ABC 
 ก������/�������������%	���&�*(����������������	
��������������"���D� 
0��������ก�",
"���D�������������� ��ก���
��������!"�������� ����ก������"���D�
����	
��������� �$� ���� ABC Analysis Z(���",
�����������"���D��������� ����	
�����
��������.��������	
��������������/
����
�
���"s 0���������	
�����������ก�",
 3 "���D� 
�$� "���D� A �",
�	
���������������.������/
����
�
���"s�.�����/� "���D� B ���.����"�
ก��� 
���
"���D� C ���.��������/� ����%$��������
�����
ก�����ก�/������	
��������"���D� !��
ก��
��
����ก������"���D�����	
��������� ���
�) 
 2.4.1 ก������"���D������������������ ABC  
 ���� ABC �",
�����������"���D��������� �������������.����������������
�����/
����
�
���"s �%$������	��������/������!�������*.ก���� 0�������������������ก�",
3 
"���D��$� "���D� A �",
���������������.������/
����
�
���"s�.�����/� "���D� B ���.����"�

ก��� ���
"���D� C ���.��������/� ก������"���D����������0���A����� ABC 0�����ก�ก&R'
�
ก������"���D����������%���/"!�����
�) 
 1. "���D� A ���	
���������"����& 15 �"��'�ZI
�'������ก�������������)���� 
������.�����.��/�"����& 70-80 �"��'�ZI
�'����.���������������)���� 
 2. "���D� B ���	
���������"����& 30 �"��'�ZI
�'������ก�������������)���� 
������.����"����& 15-25 �"��'�ZI
�'����.���������������)���� 
 3. "���D� C �$�"�	��&�	
������������
�� �������$�"����& 55 �"��'�ZI
�'���
���ก�������������)���� ������.����0��"����&�%��� 5 �"��'�ZI
�'����.���������������)����  
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D�%��� 2.3  ����ก������"���D����������0���A����� ABC 
 

�����:  http://www.marketeer.co.th/inside_detail.php?inside_id=1766 
 
 2.4.2 ก������/�����/������  

 ก������/�����/�������",
ก	�ก���������������� ���#.���	��������������
�� ���
��������������ก��A	� ��)�
�)�%�������/�������",
���%�'�	
������.�����.�����/��
ก�/��������%�'�	

��/
����
 "- ������ก	��()
�
ก������/�����/������������",
�����/�
(�����
���Z(�������������
���ก	�ก��!�� �
B/�ก	��/����ก��� *������/�������/�	)
�"�$������+ �
0����
����.�!���%���%����
��������ก�����ก��#�	� กI�����#������ก��#�	���/�A���ก!�� �
B/�ก	�ก�����ก�����B/�ก	����	
���
!���%���%�ก����������ก������.ก�������!���",
#���
�ก �%���
�ก��ก��������. ����0�ก���

ก����ก�!���������!��������� ��������������.ก�����������A$��*$� ��
�",
�����/����. �����.ก���
!�� ���*��������/������!���
"�	��&��กกI�����#������	
���/
����%	���()
�
���
��������������/
�����������
�/
�
ก��������������/������ �%$��"j��ก�
!������ก	�"- �����
����/���������ก���� 
�(������ก�����ก���ก����ก������/������ �A�
 ก������
�
ก������Z$)��������������"������ ก��
���/�����Z$)����ก�����	
����������%$������"���D�� (Safety Stock) *����ก�����ก��ก���	������+ 
������!��ก������
�)������������*.ก�������� �������*"����������A������
ก�����
	
��
!���",

��
�
��ก ���
���Z(��ก���%	��#�ก�!����B/�ก	�������
�
�
  

เ

ว
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 2.4.3 ก�������	
�����ก�",
ก�/��������� ABC ����)
��
������!"
�) 
 ��)
��� 1 
�"�	��&ก��������"s�.&��������
��� 
 ��)
��� 2 
��.�������!��������������ก��ก!"��
��� 
 ��)
��� 3 �	��",
�"��'�ZI
�'�
���ก���	
��������"���D� 
 ��)
��� 4  ���ก�/���	
������"���D� ABC 

�������� 2.2   ������������ก������ก�/�� ABC 

Code Demand/year Unit price Amount % % ��� Group  

31 10,000 10.50 105,000 41.22% 73.26% A 20% 

61 6,000 13.60 81,600 32.03%  A  

91 7,000 2.50 17,500 6.87% 16.29% B 30% 

21 1,500 8.00 12,000 4.71%  B  

41 6,000 2.00 12,000 4.71%  B  

11 5,000 1.50 7,500 2.94% 10.45% C 50% 

101 3,000 2.00 6,000 2.36%  C  

81 4,500 1.25 5,625 2.21%  C  

51 7,500 0.50 3,750 1.47%  C  

71 5,000 0.75 3,750 1.47%  C  

 Total  254,725 100%    

 
 

DPU



2.5 ���"�6ก��J���MNO���9�����5���
  �
ก����
�&��"�	��&ก������Z$)�����������
�/
����/�����������.��
���������/�
��S���."�������&	�S����'���ก���	������
	
��
�������A��
ก���	������'��"�	��&���ก��
����Z$)����"����������/�!�� 
�	
��� ����A������กI���กF��	
��� ����A������	
���������
�%$������	
�����������	
��������������
���(���"����������/� �
$�����ก����A��������ก����#�
�"�!"�
�	S������ก�
���� ก����
�&��
����"����"����������)��������	G�
�����������.�D������*�
ก��&'����
���'"��ก������+ �����!���ก� ��������ก���	
���������������	
�����$�����#�	������
�� ��������
��������
����)��������Z$)�#�	��
!������	
����
�
�
����	
���!�����%����ก�
���������ก�
 ����
��$�����A���������� �",
��


D�%��� 2.4  �������������������D������D�%ก��&'����
�
�

 
�����:  http://ie.eng.cmu.ac.th/elearning
 
 ��กก��y�."���
��������.��
������
�� ��$�������������!"��
�
����/������กI��������$���+
�����ก��ก����!" ��$�������ก���A������������������������������
���������/���������",
���
���

 

���"�6ก��J���MNO���9�����5��� Economics Order Quantity (EOQ) 
�
ก����
�&��"�	��&ก������Z$)�����������
�/
����/�����������.��
���������/�

��S���."�������&	�S����'���ก���	������
	
��
�������A��
ก���	������'��"�	��&���ก��
  
��
�$�ก����#�����������A���������ก	��()
!���ก� ����A���������Z$)�#�	�


��� ����A������กI���กF��	
��� ����A������	
���������
�%$������	
�����������	
��������������
���(���"����������/� �
$�����ก����A��������ก����#�
�"�!"�
�	S������ก�
���� ก����
�&��
����"����"����������)��������	G�
�����������.�D������*�
ก��&'����

!���ก� ��������ก���	
���������������	
�����$�����#�	������
�� ��������
��������
����)��������Z$)�#�	��
!������	
����
�
�
����	
���!�����%����ก�
���������ก�
 ����
��$�����A���������� �",
��
 

���������������D������D�%ก��&'����
�
�
 

http://ie.eng.cmu.ac.th/elearning 

�."��� 2.2 ���������I
�����$����������Z$)� ����������Z$)��
"�	��&
��$�������������!"��
�
����/������กI��������$���+ 

��$�������ก���A������������������������������D�%���
���������/���������",
���
��� �����$��������������������� กI����ก������Z$)����������
�
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�
ก����
�&��"�	��&ก������Z$)�����������
�/
����/�����������.��
���������/� 
��S���."�������&	�S����'���ก���	������
	
��
�������A��
ก���	������'��"�	��&���ก��

#�����������A���������ก	��()
!���ก� ����A���������Z$)�#�	�

��� ����A������กI���กF��	
��� ����A������	
���������
�%$������	
�����������	
��������������

���(���"����������/� �
$�����ก����A��������ก����#�
�"�!"�
�	S������ก�
���� ก����
�&��
����"����"����������)��������	G�
�����������.�D������*�
ก��&'����
�
�
 0��"-����

!���ก� ��������ก���	
���������������	
�����$�����#�	������
�� ��������
��������
����)��������Z$)�#�	��
!������	
����
�
�
����	
���!�����%����ก�
���������ก�
 ����

 

����������Z$)��
"�	��& Q �
�����
 �
$�����ก!����ก����	ก

D�%�������ก������
�

กI����ก������Z$)����������
�
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Q �
���Z(����� Q �
�������������.��
������
�� ��V��ก�����/������D������������	���ก����กI��
���
	
!"�
��กF&��A�

�)��.��������� 
 ����������/�����������������/����������ก���A������ ���!��������������/������
 Z(��

��
กI�$�����ก������Z$)�����*(���$������/����������ก�� 0 �������/"�	��& Q �
��� กI����������I�
������
�� ก����������%	������"�	��&����ก�
�/ก���)� �$�"�	��& Q �
��� �(���������������/������
�%	���()
��กS.
�'����.�������.��/��$� Q �
����
ก����"�	��&���ก������Z$)����"������ (Eco-
nomic Order Quantity, EOQ) ��%	���&���ก��
�/
�������/�������
A������� 1 "s 0��������	
�������"�����+���
�) 

 D =  ��������ก���	
���  �
���/"s 

 S =  ��
�/
ก������Z$)� ���/���)� 

 H =  ��
�/
ก���กI���กF� ���/�
���/"s 

 Q =  "�	��&ก������Z$)� �
���/���)� 

 Q* =  "�	��&ก������Z$)����"����������/� �
���/���)� 

 TC = ��
�/
�������/������ ��� 

 N = ��
�
���)������ก������Z$)� ���)�/"s 

 T = ���������������ก������Z$)���������)� ��
 
 

 ��
�/
ก������Z$)����"s  S
Q

D
=  (��ก����� 2.14) 

 ��
�/
ก���กI���กF����"s H
2

Q
=     (��ก����� 2.15) 

 ��
�/
���   TC HS
2

Q

Q

D
+=  (��ก����� 2.16) 

 "�	��&ก������Z$)����"����������/�   

           
   H

2DS
Q* =  (��ก����� 2.17) 
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2.6 �:�J���MNO�%5"9 (Reorder Point) 
 �
ก������Z$)��	
����	
��������������",
"-����������� ����
(�� 0���C%��*������ก��
����/��	
���������������'ก��",
!"���������
$��� �������*ก��
��������������!����$��%����
�	
����������������$�������
(��������Z$)��������
"�	��&������������ก��"�	��&ก������Z$)����
ก��
�!�� Z(������ก!����� Fixed order Quantity System �/�����Z$)�����
�)
���������%�
B'�
���
���
����"� �$� �������������ก���A������������
ก������Z$)� (Lead Time) D��������������
����ก���A��	
������������������������������",
�D������!�������������ก	��	
������ �%���������
�
�
�
 
 �/�����Z$)�����  R  = d x L 
 0�����         d  = �������������ก���	
��������� 
          L  = ���������� 
 

 �%$������"���D�� (Safety Stock) �",
�	
���������������!��ก�
�	
��������$���	
���*.ก
�A����"�	��&�����
*(��/�����Z$)� �",
�/�����A���$�
������ก������Z$)����*��!" ��$����������ก��
�.�ก����	
����������������.� �",
ก��"j��ก�
�	
�������$������
�������ก�������	ก���",
�	B�ก�����
"�	��&��I�ก�%$������"���D�� �%$�������������ก�����ก��
��
���
�/&D�% 0��"ก�	�
����
�/&D�%�.ก�������������������
��������ก��
��",
���������ก������Z$)���������*������!��
��$�!�� Z(���()
��.�ก��
0�������"j��ก�
��I�ก����$� 0���()
��.�ก����
�/
��������I�ก�%	����	� ���
�����������
$�����ก!����������ก����������ก�� 
 �/�����Z$)������
�������������ก���	
�������������"�#�
����������������",

�D����������ก	��������$�!���%�����������ก���A���$���������ก���	
���������!���������� �(�
������ก���กI��	
����������#$������$� 
 

 �/�����Z$)����� =  (�������������ก�� x �������) + �	
����������%$������"���D��) 

    = (d x L)+z√L(δd)         (��ก����� 2.18) 
 0����� d = �������������ก���A��	
���0���C���� 
   L = ������������ 
   Z = �������������A$�����
��������	
����%���%������������ก�� 
   δd = ������������
����G�
����������������ก���	
��� 
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2.7 �Y����ก�����ก��J��
��
�
��� 
  s  =  �/�����Z$)� (Reorder Point) (�
���) 
  S  =  ������	
����������.��/� (Order-up-to-Level) (�
���) 
 1. 
0���� (s,Q) �",

0����ก�����ก���	
��������������ก���������������
�������
$��� 0��ก��
������ก������Z$)��	
�������	���I��
�����	
����",
��
�
 Q �
��� ��$��
������������������ก����/�����Z$)�s ���ก��
�!�� 0������!"��ก
	��ก��
�"�	��&ก������Z$)� (Q) 
������������ก�� �"�	��&ก������Z$)����"���������$� EOQ (Economic Order Quantity)  
 2. 
0���� (s,S) �",

0����ก�����ก���	
��������������ก������������������ 
����
$��� 0��ก��
������ก������Z$)��	
�������	���I��
�����	
����������
�
����ก��������	
�����
�����.��/� S �
��� ��$��������������������ก����/�����Z$)� (s) �
���
�) ก��
�����/�����Z$)� (s) ���
ก��
����������	
����������.��/� (S)  

S = s + Q                       (��ก�����2. 19) 

 3. 
0���� (R,S) �",

0����ก�����ก���	
��������� 0��ก��
������ก������Z$)�
�	
�������	���I��
�����	
����������
�
����ก��������	
����������.��/� S �
��� �/ก���ก��
����Z$)��	
��� R ��
 ก�����ก���	
���������
�)�",
ก����������	
��������������������$��",

���� (Periodic Review) Z(�����������ก��
�������	
����������.��/���������*������/�����
����ก���	
�����)��
����������ก������Z$)��	
�������
A�������
� ���ก������Z$)� (R) ��������
�	
����������.��/� (S) ���������� �
ก�&������������ก���	
���������"�#�
 �������
�����������  
 4. 
0���� (R,s) �",

0����ก����	����	
���������������
0���� (s,S) ��� (R,S) 
��������ก�
 
  ก�����ก���	
���������
�)�",
ก����������	
�������������",
���� 0����ก��
��������������/ก���ก������Z$)��	
��� R ��
 ��ก%����������������������ก����/�����Z$)� (s) 
�������Z$)��	
�������	���I��
�����	
����������
�
����ก��������	
����������.��/� S �
��� �����ก
%�������������������.�ก����/�����Z$)� (s) กI!�����",
��������Z$)��	
����%	�� �
���
�) ก��
�����/�
����Z$)� (s) ���ก������Z$)��	
��� (R) ���������	
����������.��/� (S)  
 
2.8 ���	��������ก���	���� 
  ��&� 0��
'���� (2545) ��
�	���
�)�",
S(กF�*(�"- ����������
 ���������������
������/�",
"�	��&�����ก�������
$��� ��ก��)�ก������Z$)���������'ก� ����Z$)�0���.��กก����
�&
���������C�������ก�����
�������ก��ก��������
�)
 Z(��!��!����
(�*(�����A����������������!"��)�
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������
ก������Z$)������ก������กI��� ��������'������A��������

�)�.���ก�()
 "- �����ก������
�
�0
���%	���()
��$���+ ��$����ก���	������'"- �������ก���ก�!�"- �� 0���A��UFh�ก��
����ก�/������� ABC ��A����%	��"���	�B	D�%�
ก������/����
���� ����A��UFh� EOQ �
ก��
���/�����Z$)����"��������������������UFh�ก�����ก���A	�ก��/�B' Z(��#����������'ก�!����� �$� 
�������*�ก�!�"- ����������
 ������������ �����������/!�� 
�ก��ก�UFh����ก���������
�����*������A����
��������!����	� �������I
!����กก����
�& ��ก�����ก�����"- �� 10 ���ก�� 
Z(�����.������� 9,558,547.54 ��� ������A�������!�� 49,585.39 ��� 
  ���/&� & *���, "-��
	D� ก	��	�����* (2545) ��กก�&�S(กF�ก��%��ก�&'�������%$��
ก������#
ก��#�	� ก�&�S(กF� ��	F�� �����ก-"�0���������ก�� (���A
) 0��S(กF�����.��/�	�
D.�	��ก��
�ก��
�*	�	����A��	, ก������%�&	A�', ��
�ก��

0��������A��	 ���B
��������
"����S!�� Z(�������*/"�����'�%$��ก��%��ก�&' ������
)���
�",
�����$�
 �����ก��S(กF�
"-���������#�ก�������ก�� ก��
�������
)���
 ��
Z	
 91, 95, 
)���
��ก�S��
��%� 1, 
)���

���Z� ���
)���
����",
���"s  
 ��กก��S(กF�ก��%��ก�&'�������%$��ก������#
ก��#�	� ก�&�S(กF� ��	F�� ���
��ก-"�0���������ก�� (���A
) �
���)�
�)%���� 1. ���
	�ก��%��ก�&'��� Single Exponential 
Smoothing �������������A�%��ก�&'����.�
)���
��
Z	
 91, 95 ���
)���
��� ���
	�ก��
%��ก�&'��� Decomposition Length = 6 �������������A� %��ก�&'����.�
)���
��ก�S��
��%� 1 
��� 
)���
���Z� 2. "-���������#�ก�������ก�� %��ก�&'������
)���
�",
���"s !���ก� "�	��&
��������ก���A�
)���
 ���"�	��&�*�
�' 0����$��"�	��&ก���A�
)���
���"�	��&�*�
�'�����
"�	��&�%	���()
 ������������%	���()
  
 ��ก�%�F' �ก��S��, %�A�	
��' �	
��'�ก��, %�A�� ���%�
B' (2547) �
ก�������"�	  �

	%
B'��������$��� ก��%��ก�&'��������ก��#�	�D�&R'��/
!%� ก�&�S(กF�: S.
�'��/
!%� 
0��%���������%�����D��D.��S� �����*/"�����'���ก�%$��%��ก�&'������#�	�D�&R'��/
!%� 
0���A�0"��ก������I��."��ก��%��ก�&' ���������
ก����0�����
%	�SF �$� %��ก�&'������
#�	�D�&R'��/
!%� 10 ��
�������� !���ก� ��.�ก��
�"�$�ก����/�, ��.�ก��
��	)
A�
, ��.�ก��
�.ก��, 
��.�ก��

�-
)�#()�, �������/�#	����ก��, ��������
�����ก��, ���������ก��"/ก, ����!%�, ���ก�
!������"j�� �������y-
��/
!%� 0���A�����.�������#�	�D�&R'��/
!%� "s %.S. 2545-2547 
%��ก�&'��������ก��#�	�D�&R'��/
!%���� 6 ��$�
��ก�
"s %.S. 2548 0����$�ก�	B�ก��
%��ก�&' 5 �	B� �$� ����C�������$��
��� (Moving Average), ก�����������������กZ'0%�

�Z��� 
(Single Exponential Smoothing), ก�����������������กZ'0%�

�Z���Z)�������)� (Double 
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Exponential Smoothing) ก������� ����������กZ'0%�

�Z��������	B���� Winter (Winter's 
Method) ����	B���ก���
"��ก�� (Decomposition) 0���A�����������$��
ก��������C���� (Mean 
Square Error : MSE) �",
�ก&R'�
ก������	
����$�ก�	B�ก��%��ก�&'���������/� ����ก���"���������
0����$�ก�	B�ก��%��ก�&'����������������$��
ก��������C����
�������/� Z(������������%��ก�&'���!����
�������
������/� ����������$��

�������/�  
 #�ก��%��ก�&'"��กh��� �	B�ก��%��ก�&'����������ก������.���������/
!%���)� 10 
A
	� �$� �	B���ก���
"��ก���",
�	B�ก������������������$��
ก��������C�����������/� Z(���������
������!����กก��%��ก�&'������*.ก�������
������������$��

�������/� Z(�������*
�!"�A��

ก������	
������#
�%$��ก��
�ก��#�	� ก������ ก�����ก�����
�	
��������� ������
�$�
+ 
���ก���.ก���!���������"���	�B	D�% �����������ก���*�
ก��&'������������ก	��()
�
�
���  
 ���	
��' !#���
��', "�����& 0���/&, �/�����
' %�S'���, ������� �)�A. (2547) "�	  � 

	%
B'��$���
�)�����*/"�����' �%$��%��ก�&'��������ก���	
�������.�
	B	0��%���������%�����D��
D.��S� �����$�ก�	B�ก��%��ก�&'���������/����A��
ก������#
ก������Z$)�����/ �%$������
������
����ก������.ก����
"�	��&���������� �������������� ����"���������ก���	B���	��������.�
	B	
0��%���������%�����D��D.��S��A��
"-��/��
 0��#�	�D�&R'���#.������0�����
!������!"S(กF� �$� 
#�	�D�&R'"���D��� 4 A
	� �$� ����"Z.��%A�������, ����"Z.�yj������0��, ����"Z.�
�*�����'�"�����������"Z.��%ก� �
$�����ก�",
#�	�D�&R'���#�	�������!���A����
"��ก������ก��
#�	�D�&R'����$�
  
 �&�#.������!������!"S(กF�"�	��&��������ก���	
��� "s %.S. 2546 ����.ก���0��!�� 
�������.���ก#.����ก��nE��#�	����nE�����Z$)� 
����A��
ก��%��ก�&'��������ก���	
�������.ก��� 
"s %.S. 2547 0���	B� Moving Average, Decomposition ����	B� Exponential Smoothing ���!����������
����/���$��!�����%��ก�&'����
����%��ก�&'���!�����A��
ก������#
ก������Z$)�����/ 0���	B�"�	��&
ก������Z$)������"������ (Economic Ordering Quantity, EOQ) �	B�"�	��&ก������Z$)����A������� 
(Period Ordering Quantity, POQ) ����	B�"�	��&ก����������ก����������ก����	� (Lot For Lot, 
LFL) �%$������
�/
���"����������/�����"���������ก���	B���	��������.�
	B	0��%���������%����
�D��D.��S��A���.��
"-��/��
  
 #���กก��%��ก�&'��������ก���	
�������.ก��� %���� ����"Z.��%A��������A�ก��
%��ก�&'��� Decomposition 4 ��$�
, ����"Z.�yj������0���A�ก��%��ก�&'��� Moving-
Average 5 ��$�
, ����"Z.��*�����'�"�����A�ก��%��ก�&'��� Decomposition 4 ��$�
 �����
��"Z.��%ก��A�ก��%��ก�&'��� Decomposition ��� 6 ��$�
 0���.��ก�������#	�%��� 3 ��� 
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�$� MAPE, MAD ��� MSD %�����	B� Decomposition ������#	�%�����กก��%��ก�&'�������/� 
�
$�����ก�����*���������"�"��
���U�.ก��!����ก����	B��$�
  
 #���กก��
����%��ก�&'���!�����A��
ก������#
ก������Z$)����*/�	� %���� ����ก��
����Z$)����ก�������
"�	��&���"������ (Economic Ordering Quantity, EOQ) ��������A������
ก��
����Z$)����.��������ก�� 1,937.06 ���/"s, ����ก������Z$)����"�	��&ก���������A������� (Period 
Ordering Quantity, POQ) ��������A������
ก������Z$)����.��������ก�� 40,565.24 ���/"s �������
ก������Z$)����"�	��&ก����������ก����������ก����	� (Lot For Lot, LFL) ��������A������
ก��
����Z$)����.��������ก�� 4,656.60 ���/"s ����I
��������$����ก���"���������ก��������	�����.�
	B	
0��%���������%�����D��D.��S��A��
"-��/��
 %���� ����ก������Z$)����ก�������
"�	��&���
"������ (Economic Ordering Quantity, EOQ) ��������A������
ก������Z$)��������/� �����$��
�"���������ก���	B���	�����A� %���� �	B�"-��/��
���#.������0�����

���
���������A������������/�  
 ��	
��'  �ก����	
/ก/�(2548) �#
ก������Z$)������
������0"��ก�� Microsoft Solver 
���*/"�����'�%$������ก��������#
ก������Z$)������
�� �%$������ก	���
�/
��������������/����

0�������
ก������กI���� 45-52��
��กnE����	��� 0����ก��%�r
����
	�ก��0"��ก���A	����
����
A����
ก�����������%��ก� ���ก��
�"�	��&ก������Z$)����������� �
��
���
ก�����Z$)����
��	F��ก�&�S(กF� 0������)
��
���
�) 
 1. �"��"- ��ก�����Z$)������.��
�."������ก��0"��ก���A	����
  
 2. ก��
���$��
!�����ก�������� !���ก� ��$��
!����
���� ��$��
!����
����/������ ��$��
!�
���

0�������nE����	���  
 3. %	���&����ก��%��ก�&'����A��
������ ก��0"��ก���A	����
������������ !���ก� 
�������*/�	�  ��กก�������%����#�ก��%��ก�&'0���	B� Winter ��������������
����/� ��� �A���� 
ก��%��ก�&'�����
ก��ก��
������ก���กI�����/�����������$��
!� (����*.ก���กI���ก ����
�%����กI�
���) �"���������#� ��� "���	�B	D�%ก�����Z$)�0����S�����กก�����
�S�FGS����'
�
ก���"�����������
�/
����ก	��()
 %������
�/
������� 147,693,666.39 ��� (����6.89%) ��$� 
�C���� 73,846,833.19 ���/"s ��� �����������
��ก�"j�������������ก���กI���กF���������*/�	���
�������
0���� 45-52 ��
 ���ก����	B�"-��/��
 #�ก���	��������*���������I
���0"��ก�������*
����/#��
ก������Z$)�����ก	���
�/
����/� ����������/�"j�����ก���กI�����/���������
0����!��
�
���������ก�
 %�����	������'����!�����������$��
!� 
 ���/�� ��A��F�, "���%
B' �	���	A	�A��, �	�.��' ��A���.�&' (2548) "�	  �
	%
B'
��$���
�)�����*/"�����'�%$��%��ก�&'��������ก���	
��������	F�� �.�
���

	y0ก� ��ก�� �����$�ก
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�	B�ก��%��ก�&'���������/����A��
ก������#
ก������Z$)��	
����%$������
����������ก������.ก��� 
!�������������� 0��#�	�D�&R'���#.������0�����
!������!"S(กF� �$� #�	�D�&R'"���D�A	)
���

�*�
�' 4 A
	� �$� ��	"�I�����ก�����*��, ��	"�I�����!y, ��	"�(�A	)
���
, ���
�I�����"��ก
�I�� �
$�����ก�",
#�	�D�&R'���ก �������	
���ก�������	F���  
 #���กก��%��ก�&'��������ก���	
�������.ก��� %�����	
��� ��	"�I�����ก�����*�� 
�����	"�I�����!y �A�ก��%��ก�&'��� Winters's Three - Parameter Trend And Seasonality 
Method �����ก, ��	"�(�A	)
���
 �A�ก��%��ก�&'��� ��� Winters's Three - Parameter Trend 
And Seasonality Method ����.& ������
�I��,"��ก�I�� �A�ก��%��ก�&'��� Decomposition 
Multiplicative/Trend Plus Season ��� 12 ��$�
 �	B�ก����$�กก��%��ก�&'0���.��ก �������
#	�%��� 3 ��� �$� MAPE, MAD ��� MSD  
 #���กก��
����%��ก�&'���!�����A��
ก������#
ก������Z$)��	
��� %���� ก������Z$)�
����/�
����/�
 Lot For Lot (LFL) ��������A������������ก�� 35,891 ���/"s ����ก������Z$)����ก��
�����
"�	��&���"������ (Economic Ordering Quantity, EOQ) ��������A������������ก�� 123,325 
���/"s �������ก������Z$)����"�	��&ก���������A������� (Period Ordering Quantity, POQ) ����
����A������������ก�� 312,972 ���/"s ����	B�ก������Z$)�����	B���	���������	F����������A��������
����ก�� 143,212 ���/"s ��$��
�����A��������"���������ก�
%���� ����ก������Z$)�����/�
����/�
 Lot 
For Lot (LFL) ��������A������������/�  
 %�A�	
��' ������
 (2550) ก���	����A	������
�) �����*/"�����'�%$��ก��S(กF� ����
ก����	������������0��%������
����ก�A� ABC  Classification  ��
�/
ก�����Z$)��� ��
�/

ก������กI��������
�/
���ก����	��������� 0������������
	
ก���
"-��/��
 ��
�/
ก�����Z$)�
�� ��
�/
ก������กI������
�/
���ก����	��������� 0���	B� EOQ Model �"���������ก����	���
������0���	B� EOQ Model ก������������
	
ก���
"-��/��
 
 "��A�ก�����A��
ก���	��� �$�����.������
�����
"s��"����& 2550 ��
�
 448 
���ก�� ก�/�������������S(กF� �$����ก������
�
 433 ���ก�� ������.����ก��������ก��ก������
���$����$�����A�"��ก������ %�
�
/ก������
�(ก �����
�(ก�.����ก�������� �����
�(ก�����
����	��ก�������  �����
�(ก��/D�&R' �����
�(ก�������/���ก� �����
�(ก�.��������/ �����
�(ก
����A�����������B��&."0D� ก���	������'����.��A��*	�	 ������ 
 #�ก���	���%���� ����ก����	���������0��%������
����ก0���A�  ABC 
Classification %���� ��ก�/�� A ����
�
 75 ���ก�� ���.����ก���A�����	��",
������ 79.93 ��ก�/�� 
B ����
�
 127 ���ก�� ���.����ก���A��	�����",
������ 15.07 �����ก�/�� C  ����
�
 231 
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���ก�� ���.����ก���A��	�����",
������ 5 ก����	���������0������������
	
ก���
"-��/��
��
��
�/
���ก����	��������� ����ก�� 1,063,750.50 ��� �����",
 ��
�/
ก�����Z$)�������ก�� 
789,591.70 ��� �����
�/
ก������กI��� ����ก�� 274,158.80 ��� ก����	���������0���	B� EOQ 
Model ����
�/
���ก����	�������������ก�� 801,566.06 ��� 0����
�/
ก�����Z$)�������ก����
�/

ก������กI��� ����ก�� 400,783.03 ��� ��$���"���������ก����	���������0���	B� EOQ Model ก��
����������
	
ก���
"-��/��
 %���� ก��
� EOQ Model ���A��
ก����	��������� �����*��
��
�/
���ก����	������������0��%������
�� !����)��	)
 262,184.44 ��� �	��",
������ 
24.65 �������������
	
ก���
"-��/��
 
 �����'S�ก�	p U�����	 �ก/� (2551) ��
�	���
�)�",
ก��ก��
�
0��������Z$)���AD�&R'�%$��
ก����	�����������AD�&R'���S.
�'ก��� ��ก����%$��%�r
�����ก��%��ก�&'��������ก���A�
��AD�&R' ���ก��
�
0��������Z$)����ก�/��0��%��������$����� �%$�������������AD�&R'���
0��%�������.��
��������������� ก����ก�������!��
������.�����UFV�ก��%��ก�&'�A	�
�*	�	����������.��
/ก������ ก����	���������0���A����ก������Z$)���������ก����	���
��AD�&R'��"���/ก�'�A� 0������������ก�",
 2 ���
 �
���
��ก�",
���
ก��"�����#�Z(����
�
��������ก 2 ����� �$� %��ก�&'��������ก����AD�&R'���ก��
�"�	��&����Z$)��������������ก��
0��%��������$����� ���
��� 2 �",
���
ก��ก�����
	
ก�� �$� �
����ก������
�����)
��
ก��
����
��������
����� Z(��"��ก��!"���� ก����)��������.�
����� ก��%��ก�&'��������ก����AD�&R'
�
ก�&��������!�������*%��ก�&'!�� ���ก��"���"�	��&����Z$)���AD�&R' ��กก�������ก��
����
����������ก��"����	
0��#.��A����A� %���� ���������*"�����#�!��������ก����
��ก��� ���
�!"�A��
ก��ก��
�"�	��&����Z$)���AD�&R'!�� 0������ก��
�
0����ก��
����Z$)���AD�&R' ��A����
���
/
ก����	�����������AD�&R'���S.
�'ก��� 0������D����
ก��
ก��
�"�	��&����Z$)���AD�&R'���0��%��������$�������������� Z(����A�������
�/
�
ก��
��	�����������AD�&R'�
���
���ก���� ���ก��ก��
�"�	��&����Z$)����������� ��A�������
�/

�
ก������กI���AD�&R'�����ก�ก	
��������ก�������"- ����AD�&R'����$�  
 ������กF&' �
�
�� (2551) ��
�	���
�)�",
ก��S(กF��D�%"- ������ก	��()
�
"-��/��

�����	F�������������Iก���
�������� �$� ก������	
���
ก������Z$)��	
�����S���%���"����ก��&'�

ก������
����������B/�ก	�����
�)
 ก������ก	���
�/
�������/����������	
���ก�/�����ก������.�*(� 
10,289,460  ���/"s ��$�"����& 857,455 ���/��$�
 �ก	�"- ��ก�������	
�/
��/
����
������
Z$)��	
����
���A������� ���ก������#
����/�ก������Z$)��	
����������.�����"���D������
������� �������/����ก�
ก���������������.�����	
��� ���!�������
�
�
����	
����������
�.�������"s�.� Z(���",
�	
���������",
������ก������#
����/�ก������Z$)�������ก��A	�   
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 ��
�	���
�)�����*/"�����'�%$������#
ก������Z$)��	
�������ก��
����
	����
ก����	���
ก�����
	
��
 (Operation Management) ���A��	������'A����
ก������	
������#
ก������Z$)�
�	
��� �%$��ก��
�"�	��&ก������Z$)��	
��������������� ��������ก��"�	��&��������ก�����
�.ก��� �	B�ก���	���"��ก������ก���กI�����������.����������ก������Z$)��	
��� ������ก������
"���D�ก�/���	
������"�	��&ก���������ก���	������' ABC (ABC  Analysis) #�"��กh����	
���
ก�/�� A ����
�
 5 ���ก�� ���.�������"s�.�*(� 10,233,900 ���/"s ��$��	��",
 78.92% �(���$�ก
�	
���ก�/��A ������.�������"s�.�����/���%��ก�&'�������
�
���  0���A�0"��ก���	������'#�
����*	�	 MINITAB A����
ก��%��ก�&' ��	����
��ก
�����.��������
������%�I����ก��y���
���กก���	������'�
/ก������  ����%��ก�&'�������	
������
��������������ก��%��ก�&'����+
Z(��%�����	B�%��ก�&'���U�.ก������	
����' (Winter's Method) �����������������/��
ก��
%��ก�&'�	
���ก�/�� A ��)� 5 A
	� �
$�����ก������#	�%���
�������/� ��)
��
������",
ก��
%��ก�&'��������ก���	
����
�
��� ����
������������ก���	
������"s����
�&��"�	��&
ก������Z$)����"����������/� �/�����Z$)� �	
����������%$������"���D�� ��
�
���)������ก������Z$)����"s  
������������������ก������Z$)� ����/������"�����������
�/
�������/���������"s����"�	��&
ก������Z$)������	����"�	��&ก������Z$)����"����������/� 0��%����"�	��&ก������Z$)����"������
����/����������
�/
�������/���������"s���� 2.25% ��$��	��",
��	
 239,898 ���/"s 
 %�A
� �/F���& (2552) ก��S(กF����)�
�)�����*/"�����'�%$��S(กF�ก��"����	

"���	�B	D�%�
ก����	������ก����AD�&R'���ก���%��'��� ��	F�� 0��%������A������� ��� 
��ก�� D����������	
����������������Z� 0���กI�����.���กG�
����.��#
ก%���/���0��%����� 
�A���������������กก�����D�F&'���ก(����0�������� (Semi Structured Selection Interview) �%$��
"����	
"���	�B	D�%���
ก������/� ���
��	ก�� ������
ก����	
 Z(����ก���	������'����.�����
ก����ก�������*���������
�
������ ��ก#�ก���	���%��������AD�&R'���ก���%��'��)���� 
2,322 ���ก�� 0�������",
��AD�&R'����%��'�����ก���A� ��
�
 1,536 ���ก�� ���!����ก���A� 
��
�
 786 ���ก����กก��S(กF���
�
��AD�&R'���ก���%��' 1,536 ���ก�� �����*����ก�/��
��AD�&R'���ก���%��'����������Z� �",
 3 ก�/�� ����.����ก���A� �$� ก�/���� ����
�
 318 
���ก�� ���.���� 73,264,378.40 ��� ������*��������ก����AD�&R'���ก���%��' ������ 20.70 ��
����*������.������AD�&R'���ก���%��' ������ 80.03 ก�/���� ����
�
 540 ���ก�� ���.���� 
15,531,605.05 ��� ������*��������ก����AD�&R'���ก���%��' ������ 35.16 ������*������.����
��AD�&R'���ก���%��' ������ 16.97 ���ก�/��Z� ����
�
 678 ���ก�� ���.���� 2,747,111.56 ��� 
������*��������ก����AD�&R'���ก���%��' ������ 44.14 ������*������.������AD�&R'���
ก���%��' ������ 3.00  
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 ก��"����	
"���	�B	D�%ก����	������ก���	
������������
ก������/������AD�&R'
���ก���%��'�����	� %���� �����ก����/
����
����������0���C�����	��",
 0.91 ��� ����
�

��
���� ����ก0���C�����	��",
 31 ��
 ����
�/
ก��*$������	
���0����� �	��",
 93,608,630.90
��� �������
�/
���������� ����ก	���กก����$����D�%����	
��������� ����ก	��()
�
���������$�

�	*/
��
 2550 *(� ก/�D�%�
B' 2551 �$� 1,435,804.25 ��� �
�&����ก��"����	
"���	�B	D�%ก��
��	������ก���	
������������
ก������/������AD�&R'���ก���%��'�������Z� %���� �����ก��
��/
����
����������0���C�����	��",
 1.50 ��� ����
�
��
��������ก0���C�����	��",
 20 ��
 ��
��
�/
ก��*$������	
���0����� �	��",
 87,456,454.95 ��� �������
�/
���������� ����ก	���ก
ก����$����D�%����	
��������� ����ก	��()
�
���������$�
 �	*/
��
 2550 *(� ก/�D�%�
B' 2551 �$�
1,135,004.34 ��� 
 ���
ก����	ก�� %���� ��������ก��������ก�����AD�&R'���ก���%��'���������	�
�$�4.13 ��"���' �
�&������������Z� ����������0����� 3.04 ��"���' 0�����
ก��ก�",

��������ก��������ก�����AD�&R'���ก���%��'ก�/���� �$� 2.26 ��"���' ก�/���� �$� 2.77 ��"���'
���ก�/��Z� �$� 6.84 ��"���' 
 ���
ก����	
 %���� ก�����/
����	
��������������AD�&R'���ก���%��'������	� 
�	��",
 100,723,795.27 ��� �
�&������������Z�0������	��",
 61,012,317.40 ��� 0�����
ก
�",
ก�/���� �	��",
 39,607,652.94 ��� ก�/���� �	��",
 13,104,604.61 ��� ���ก�/��Z� �	��",

8,300,059.85 ��� �����ก����/
����
�	
������������ก��������ก�����AD�&R'���ก���%��'
������	� �$� 10.84 ��� �����������Z� �$� 12.92 0�����
ก�",
ก�/���� �$� 15.86 ��� ก�/����
�$� 9.88 ��� ���ก�/��Z� �$� 3.07 ��� 
 ���� �/���&��0A!A� 
	�ก� ����%�r
' (2552) ��
�	���
�)�",
ก��%�r
����������
�&	�S����'������ก�����ก�����������
0��%����� �%$�������ก����������������
"�	��&���
������� ก��S(กF����)�
�)��$�กS(กF����������
ก�/��������.�����.�������������� ��ก���A��	�
(AV) ���0��%�������G����
���� ������
(�� ��ก
�)
��ก���	������'���
�0
�����ก����ก
��������������ก���A��� �%$����
�&���/�����Z$)� "�	��&ก������Z$)� �����������������.��/����
������� ��ก
�)
�"������������������!��ก��������"-��/��
���ก�����ก����������ก�/�� (AV) 
���0��%�����  Z(��#�ก��S(กF�%���� *��0��%���������Z$)���������������%�r
��������
"�	��&���������C�������"s���� 17.26% ���
�)
���������%�r
�
�)�����*��"�	��&�����������
��
�/
�
ก����	������ก�������������0��%�����!��  
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���������	���
����������������ก�����ก��
 

 ��ก����ก	�
����
��ก�������ก��
��ก������������������ก
��� � !����"# 
�����$%�!�&�ก�����'(���)*��
+$&,ก�����ก��$&��-�.���
!�� $� /���,�/"�'ก�� 
��ก��0��ก�12 -������%��&��&.�3�
 

 

 

 

  

10. 

9.
"����
�����/����ก��$���������&�'� $��"(�ก����ก	�

8.�%���1!�"����1ก��$&��-�.���"� !�&� 

7

5. 0��ก�12����
�����ก��0��ก�12
,��"����1 '� ��$�(�ก��0��ก�12
0��!���;�ก��

4.��ก	�ก��'�����3���&=,���!�&ก'!��,�3� 0

3.
ก?��������ก���� 

1

����� 3 

���������	���
����������������ก�����ก��

��ก����ก	�
���� ก��0��ก�12����3��ก���� ��กก�1���ก	� /��0���������;����
��ก�������ก��
��ก������������������ก
��� � !����"# 2550 A 2554 ��)*��
+$&,ก���
�����$%�!�&�ก�����'(���)*��
+$&,ก�����ก��$&��-�.���
!�� $� /���,�/"�'ก�� 
��ก��0��ก�12 -������%��&��&.�3�'� ��;�ก����ก	��&���. 

.  
$�'�������ก�����!��������&����
!�� $�


"����
�����/����ก��$���������&�'� $��"(�ก����ก	�

�%���1!�"����1ก��$&��-�.���"� !�&� (EOQ) '� ���$&��-�.�!�� ����"� 
+� 

7.�%�ก��'���"� 
+���$���������&�'�� ABC

6. 
"����
����(�ก��0��ก�12

0��ก�12����
�����ก��0��ก�12
,��"����1 '� ��$�(�ก��0��ก�12
0��!���;�ก��
0��ก�12���'����%�

��ก	�ก��'�����3���&=,���!�&ก'!��,�3� 0.� . 2551


ก?��������ก���� VEN ��"#��"� ��1 2550A 2554

2.�����������'� ��
��� !2��"'���������

1.��ก	�$+�0"M=!�/���&��N"��)*��
+$&,ก���

���������	���
����������������ก�����ก�� 

/��0���������;���� 
��)*��
+$&,ก��� 
0��
"O�

�����$%�!�&�ก�����'(���)*��
+$&,ก�����ก��$&��-�.���
!�� $� /���,�/"�'ก�� Minitab 14  

 


"����
�����/����ก��$���������&�'� $��"(�ก����ก	�

'� ���$&��-�.�!�� ����"� 
+� A'� B 

0��ก�12����
�����ก��0��ก�12
,��"����1 '� ��$�(�ก��0��ก�12
0��!���;�ก��

2551

2554
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 ��;�ก���%�
���ก�����&� 
       3.1 "� �&3��&��N"��/��0�����ก�1���ก	� 
 3.2 "� ,�ก�'� ก����3&���������,���ก�����&� 
 3.3 ก��
ก?������������ 
 3.4 
�����������,���ก�����&� 
 3.5 ก����
��� !2����� 

 
3.1 ����������� ����!��"����ก�����ก�� 

 

 

 

 

 

 /��0���������;���� 
"O�!�������!������� �&�+����,����1 '0����$3�2
/��0���������;���� �!�������&��!��� $&�ก&�$%��&ก���ก�������ก	�'!��,�3� ก� ���� 
��ก	�;�ก�� '� 
"O�$���0�����'!��!�������&V 3&.����
����� 270 ���0� ��� 6 '�������0=�N�  

�3��,
��� ก���
�0�!���� 10400 ��
��.����&.�!�� 38 N�� ��������� 28 ���� 
����
"W�
�%�
���ก���&ก	���N��
����&���� 3 0X	+��� 0.�. 2512  
 !������!�&ก��/��0����� �� ก��"Y��&3����$�&�$���ก���&ก	�0����� ก��
����
ก��$� ก�����&� '� �%����%�������"�&Z�;��� /����!��������&�(��,��%�
���ก�� �������ก�
�&.�$�.�"� ��1 1,500 �� �1 (�����!��"� ก����� (��%����ก��/��0����� '� ��(��%����ก��  
'3��3&.�/��$+��!�������&��!��� '� �%�$&���!�������&��!��� 3��ก��
$�'� ���1��� 
�1 '0����$3�2/��0���������;����(���&��&��&=,� -���ก%�!���/����'� ������ก��
"Y��&3�����!�
"O�N"3���/�������1 '0����$3�2/��0���������;���� 
 
3.2. ���$�ก���ก%&'�����&�����($)(*ก����
�� 

 "� ,�ก�����,���ก�����&� N��'ก� ���ก������)*��
+$&,ก��� /��0����� ���'�ก
"� 
+�3���&=,���!�&ก'!��,�3� 0.�. 2551 ��ก���� V !��� ก � � � '�  � �%���� 187 ���ก�� 
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3.3 ก���ก+������'�)�', 

 
ก?���������%���� 187 ���ก�� � !����"# 2550 -2554 ��)*��
+$&,ก��� /��ก��
'���"� 
+���3���&=,���!�&ก'!�� 0.�. 2551 0����&.�'�ก"� 
+�'� �&�ก������3���%��&�
����$%��&='�� VEN Analysis   
 
3.4 �.�/���'/����($)(*ก����
�� 

 /"�'ก�� Minitab 14 
"O�/"�'ก������,���ก���%�
���ก���%���1���$��3� �%�ก��
��
��� !2����� '$��(�����"3���� ������ '� ก��` 
0���%�(�ก����
��� !2N"�,���ก��
3&�$���� 
 3.4.1 ��2"� ก���/"�'ก�� Minitab 14  
   
���
"W� �,����� 0��&ก	1 ก���%������/"�'ก�������!���3���!�&ก��� 2 !���3��� 
�� !���3��� Session ����,�$%�!�&�'$��(��&0;2��ก���%���1 '� !���3��� Worksheet ����,�
$%�!�&�ก��ก�ก���� 
�������������3��ก����
��� !2 (+�0��� 3.1) 

 

 

 

+�0��� 3.1  '$��/"�'ก�� Minitab 14 �����!���3���!�&ก  

 3.4.2 Menu Bar 
"O�����������%�$&��
0��������ก���%������/"�'ก���&.�!�� 
 3.4.3 Tool Bar 
"O�����������%�$&��
0��������ก���%������/"�'ก������"'��,�23�&3 
/���������%�$&������%�
"O�'� �,���������ก Menu Bar 
 3.4.4 Session 
"O�!���3�����/"�'ก�� ����,���ก��'$��(��&0;2��ก����
��� !2����� 
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 3.4.5 Worksheet Window 
"O�!���3�����/"�'ก������,���ก��ก�ก���� 
�����������
3��ก����
��� !2 
 3.4.6 ก����
��� !2���������"'��ก���,�
��� Start > Time > Series> (+�0��� 3.2) 
 

 
 

+�0��� 3.2  '$��ก���,�
��� Start > Time > Series 
 
 3��ก��0��ก�12����3��ก���,�������!��� 12 
��� /��
��ก�,�
�����ก��0��ก�12
��ก/"�'ก�� Minitab 14 -�������� 4 ��;��&���. 
  1. ��;�0��ก�12���
n����'��
�������� (Moving Average) 
�������.
"O�ก���%��������
��3�������.%�!�&ก
���q ก&� 
0��0��ก�12�����3 /��� �,���ก��0��ก�12ก�1������
"O�'��
����� 
 �&.�3�ก���,�/"�'ก�� Minitab 14 
 1.  
"W�/"�'ก�� Minitab 14 "r�������3��ก���,���ก��0��ก�12 
 2.  
��ก�%�$&�� Stat > Time Series > Moving Average 
 3.  
��ก��&��2 ����� ����,�� Variable ก%�!�� MA length 
���ก&� 3 (!��3��
,���
������3��ก��� 
n����) ก�
��ก Generate Forecasts 
0��ก%�!���%����
������3��ก���!�
0��ก�12�����3��,�� Number of Forecasts (�������.ก%�!�� Number of Forecasts: 3,6,10) 
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 4.  $%�!�&���,�� Storage 
��ก Fits (one-period-ahead forecasts), Residuals '�  
Forecasts 
0��'$���������3, �����������
�����(���������-���0��ก�12) '�  ����������
���3 3���%��&���ก�&.� ก� OK 
 
3������� 3.1  '$�����ก��0��ก�12��;�0��ก�12���
n����'��
�������� (Moving Average) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data      Invanz 

Length    60 

NMissing  0 

Moving Average 

Length  6 

Accuracy Measures 

MAPE    22.21 

MAD     58.71 

MSD   5722.23 

Forecasts 

Period  Forecast    Lower    Upper 

61       530.667  382.404  678.929 

62       530.667  382.404  678.929 

63       530.667  382.404  678.929 

64       530.667  382.404  678.929 

65       530.667  382.404  678.929 

66       530.667  382.404  678.929 

67       530.667  382.404  678.929 

68       530.667  382.404  678.929 

69       530.667  382.404  678.929 

70       530.667  382.404  678.929 

71       530.667  382.404  678.929 

72       530.667  382.404  678.929 
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+�0��� 3.3 '$����;�0��ก�12���
n����'��
�������� (Moving Average) 

 

 2. ��;� 0� � ก�12" �& � 
�� �� '� � 
? ก/" 
��
,� �� � �&. � 
�� � �  (Single Exponential 
Smoothing) 
"O�
��������
!�� $�ก&����������������N��
"�����'"�� (�,���ก��0��ก�12ก�1�
�����
"O�'�������) /��ก���!��.%�!�&ก����$%��&=�����������3 '� ���������%�ก��0��ก�12
Angsana New 
  1) 
"W�/"�'ก�� Minitab 14 "r�������3��ก���,���ก��0��ก�12 
  2)  
��ก�%�$&�� Stat > Time Series > Single Exponential Smoothing 
  3)  
��ก��&��2 ����� ����,�� Variable ก%�!�� Weight to Use in Smoothing 

��ก Optimal ARIMA (
0���!�� ���%���1��� Alpha ���
!�� $�) ก�
��ก Generate Forecasts 

0��ก%�!���%����
������3��ก���!�0��ก�12�����3 
   4) $%�!�&���,�� Storage 
��ก Fits (one-period-ahead forecasts)  Residuals '�  
Forecasts 
0��'$���������3 �����������
����� (���������-���0��ก�12) '� ����������
���3 3���%��&���ก�&.� ก� OK 

 

 

 

 

 

Index

In
v
a
n
z

70635649423528211471

700

600

500

400

300

200

100

0

Moving Average

Length 6

Accuracy Measures

MAPE 22.21

MAD 58.71

MSD 5722.23

Variable

Forecasts

95.0% PI

Actual

Fits

Moving Average Plot for InvanzDPU
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3������� 3.2   '$�������;�0��ก�12"�&�
����'��
?ก/"
��
,�����&.�
���� (Single Exponential                              

Smoothing) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

+�0��� 3.4  '$����;�0��ก�12"�&�
����'��
?ก/"
��
,�����&.�
���� (Single Exponential 

 Smoothing) 

Data    Prostigmin 

Length  48 

Smoothing Constant 

Alpha  0.0425805 

Accuracy Measures 

MAPE    56.33 

MAD     44.99 

MSD   2845.94 

Forecasts 

Period Forecast    Lower    Upper 

49       123.372  13.1400  233.605 

50       123.372  13.1400  233.605 

51       123.372  13.1400  233.605 

52       123.372  13.1400  233.605 

53       123.372  13.1400  233.605 

54       123.372  13.1400  233.605 

55       123.372  13.1400  233.605 

Index

P
ro
s
ti
g
m
in

60544842363024181261

250

200

150

100

50

0

Smoothing Constant

Alpha 0.0425805

Accuracy Measures

MAPE 56.33

MAD 44.99

MSD 2845.94

Variable

Forecasts

95.0% PI

Actual

Fits

Single Exponential Smoothing Plot for Prostigmin
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 3. ��;�0��ก�12"�&�
����'��
?ก/"
��
,���-.%�$���&.� (Double Exponential 
Smoothin) g 
!�� $�ก&������������&ก	1 
"O�'��/��� '3�N����X��ก��'� �&Y�&ก�
�����
ก������� 
 ��1*��*ก��($)!���ก�' Minitab 14 

 1.  
"W�/"�'ก�� Minitab 14 "r�������3��ก���,���ก��0��ก�12 
 2.  
��ก�%�$&�� Stat > Time Series > Double Exponential Smoothing 
 3.  
��ก��&��2 ����� ����,�� Variable ก%�!�� Weight to Use in Smoothing 

��ก Optimal ARIMA (
0���!�� ���%���1��� Alpha ���
!�� $�) ก�
��ก Generate Forecasts 

0��ก%�!���%����
������3��ก���!�0��ก�12�����3 
 4.  $%�!�&���,�� Storage 
��ก Fits (one-period-ahead forecasts)  Residuals '�  
Forecasts 
0��'$���������3 �����������
����� (���������-���0��ก�12) '� ����������
���3 3���%��&���ก�&.� ก� OK 
 
3������� 3.3  '$�����ก��0��ก�12"�&�
����'��
?ก/"
��
,���-.%�$���&.� (Double Exponential 
 Smoothing 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Data    VentolinSolution 

Length48 

Smoothing Constants 

Alpha (level)  0.695023 

Gamma (trend)  0.045253 

Accuracy Measures 

MAPE     90.3 

MAD     139.3 

MSD   38016.4 

Forecasts 

Period  Forecast     Lower    Upper 

49       272.450    -68.78   613.68 

50       271.122   -158.43   700.67 

51       269.795   -255.80   795.39 

52       268.468   -357.34   894.27 

  53       267.141   -461.34   995.62 

  54       265.813   -566.88  1098.51 
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+�0��� 3.5  '$����;�0��ก�12"�&�
����'��
?ก/"
��
,���-.%�$���&.� (Double Exponential 
 Smoothing) 
 
 4. ��;�0��ก�12���
3�2 (Winters� Method) �,�ก&���������
"O�'� �&Y�&ก� '� X��ก�� 

�����
ก�������/��� ��'��/���
�����
ก�������!��N��ก?N�� 
  ��1*��*ก��($)!���ก�' Minitab 14 

  1.  
"W�/"�'ก�� Minitab 14 "r�������3��ก���,���ก��0��ก�12 
  2.  
��ก�%�$&�� Stat > Time Series > Winters� Method 
 3.  
��ก��&��2 ����� ��,�� Variable Seasonal length =12 ก%�!����� Methode 
Type 
"O� Multiplicative !�� Additive ��ก�&.� Level Trend Seasonal 0����1��������%��!����

�����
��3�%�$�� ก�
��ก Generate Forecasts 
0��ก%�!���%����
������3��ก���!�0��ก�12��
���3 

  4. $%�!�&���,�� Storage 
��ก Fits (one-period-ahead forecasts), Residuals '�  
Forecasts 
0��'$���������3 �����������
����� (���������-���0��ก�12) '� ����������
���3 3���%��&���ก�&.� ก� OK 
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3������� 3.4  '$����ก��0��ก�12 ��;�0��ก�12���
3�2 (Winters� Method) 

 

Winters' Method for Combivent UDV  

Additive Method 

Data    Combivent UDV 

Length  48 

Smoothing Constants 

Alpha (level)     0.2 

Gamma (trend)     0.2 

Delta (seasonal)  0.2 

Accuracy Measures 

MAPE      71 

MAD      358 

MSD   193133 

Forecasts 

Period  Forecast     Lower    Upper 

49        290.58  -586.957  1168.12 

50        826.12   -65.166  1717.40 

51        910.60     3.981  1817.21 

52        793.85  -129.596  1717.30 

53        567.06  -374.642  1508.76 

54       1025.38    64.088  1986.68 

55        862.39  -119.760  1844.54 

56       1242.02   237.833  2246.20 

 

 

 

 

 

 
 

 

+�0��� 3.6  '$����;�0��ก�12���
3�2 (Winters� Method) 

Index

C
o
m
b
iv
e
n
t 
U
D
V

60544842363024181261

2500

2000

1500

1000

500

0

-500

-1000

Smoothing Constants

A lpha (level) 0.2
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3.5 ก�����.���9:�)�', 

 ��������N����กก��
ก?������� �%���3���$�������ก3��$����12'� �%�ก��
"� ���(�����/"�'ก��$%�
�?���" Minitab 14 -����,���ก����
��� !2 �&���. 
 ��กก��0��ก�12 �&.� 4 ��;� ��  
 1.  ��;�0��ก�12���
n����'��
�������� (Moving Average)   
 2. ��;� 0� �ก �12 "�& � 
�� � �'�� 
? ก/"
��
,� �� ��&. � 
�� � �  (Single Exponential 
Smoothing)   
 3. ��;�0��ก�12"�&�
����'��
?ก/"
��
,���-.%�$���&.�  (Double Exponential 
Smoothing)    
 4. ��;�0��ก�12���
3�2 (Winters� Method)  
 5.  �%������������
��������N����กก��0��ก�12���%�ก����
��� !2 �&.� 3 ��� 
  1) ���
n������������
�����$����12 (Mean Absolute Deviation) !����� MAD 
  2) ���
n������������
�����ก%��&�$� (Mean Square Error) !����� MSE 
  3) ���
n����
"�2
-?�32��������
����� (Mean Absolute Percentage Error) !��
��� MAPE 
 6. ��
��� !2��;�ก��0��ก�12���
!�� $� 
 7. �%�ก��ก��'���"� 
+���$���������&�'�� ABC Analysis  
 8. �%���1!�"����1ก��$&��-�. (EOQ) '� ���ก��$��-�.�!�� (ROP) �����ก���� 
ก���� A '� B  
 9. 
"����
�����/����ก��$&��-�.'� (�ก����ก	� 
 10. 
$�
"O�'�����ก�����!��������&� 
 

DPU



����� 4 

��ก
��ก�
 
 

 ก����ก���	
��	�����������ก�����ก��������������� ก�����ก���������� ก��! "��
�#�ก��$��ก��%���!&	��ก�� (Forecasting) ABC Analysis Economic Order Quantity (EOQ) 
�?�!ก�
ก����ก�����@�
�@!A?��
	
��ก�A?! V C
�!�� ก D � � E�� � F����GH
��I��!����!�J���K&?�ก��
GL��ก�
E��ก����ก��"��C
�M�
$����� ��กก����ก��&�!D�@
&�
C
�II�� 3 ��E���O�
ก����ก��&�!�J�������&?�PG
�@ 
 4.1 �#�ก��$��ก��%���!&	��ก�����ก���� (Forecasting)  
 4.2 ก�����ก���
�	������������ ABC Analysis 
 4.3 G�!��ก������F�@���?��G������ Economics Order Quantity (EOQ) E���A�����F�@�
C�!? Reorder Point (ROP) 
 4.4 
"�����
�	������� 

  
4.1 ����ก
���
ก�������
���
�����ก
� � �
ก�!"� V  � $��% ก & � � '�( )   

  �
������ก�#�ก������F�@�I��G���������!����!�J��GH
I����&	��I���G�!�����!&	��ก��
�� ���
�@
OW	��ก�����IJ�ก�����?�ก��$��ก��%���!&	��ก���?���
	�C
��ก�A?!���ก�?�� ��กD	�!W�
ก��C 	I���ก�D�@
C
���& ����?��GX 2550-2554 �	���#�ก��$��ก��%E���?��\����������
I�� (Moving 
Average) �#�ก��$��ก��%E��G����������_กF%"G�

�F��� (Single Exponential Smoothing) �#�ก��
$��ก��%E��G����������_กF%"G�

�F���F@J� ก��$��ก��%�#� (Double Exponential smoothing) E��
�#��#�D�� Winters (Wintergs Model) "��C 	�������!��I���M&I��
J�!� ?��C
ก��$��ก��% ���
"G�Eก�!�M& MINITAB 14 F������G�����I����?����!E!?
�J���ก�?����!����������
����?��I�@� 
4 �#� E�	�����กก��$��ก��%I��C�	�?����!����������
I��
	��I���A��GH
ก��$��ก��%�J�������E&?�� 
��AGก��$��ก��% ���&?�PG
�@ 
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4.2 ����ก
���
ก������+$�
(,� (Forecasting) %:� �; 

 
&����I�� 4.1  E������ก����I��C 	�#�ก��$��ก��%E�� Moving Average  !�I�@��!� 45 ���ก��  

 
�J����I��  ��� �J����I��  ��� 

1 Albutein 24 Halomed 

2 Ampicillin_2 25 Losec IV 

3 Ciprofloxacin_1 26  Nalador 

4 Dexon 27 Netilmicin_1 

5 Haldol 28 Novoseven 

6 Herbesser 29 Octanate 

7 Octagam_1 30 Pethidine 

8 Orthoclone OKT3 31 Primacor 

9 Potassium Acetate 32 Prostigmin 

10 Premarin 33 Tetanus Toxoid 

11 Pulmicort Respules_1 34 Aminophylline 

12  Zenapax 35 Artesunate 

13  Berodual Forte 36 Calcium Disodium Versanate 

14 Calcium chloride 37 Cardepine 

15 Combivent UDV 38 Cef-4_1 

16 Dopamine HCl 39 Ciprofloxacin 

17 Dramamin 40 Cloxacillin Ub 

18 Fluconazole 41 Fungizone 

19 Fortum_1 42 HBIG 

20 Mannitol_1 43 PGS 

21 Octanine-F 44 Sodium Bicarbonate 

22 Streptase 45 Terbutaline 

23 Zovirax Opht   
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&����I�� 4.2  E������ก����I��C 	�#�ก��$��ก��%E�� Single Ex Smoothing !�I�@��!� 19 ���ก�� 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

�J����I��  ���  

1 Berodual 

2 Cogentin 

3  Ergotyl 

4  lamazine 

5 Lasix_1 

6  Liometacen 

7  Meronem 

8  Morphine sulfate 

9 Valium 

10 Viaspan 

11 Anexate 

12 Cancidasme 

13 Ciprobay 

14 Solu-Cortef 

15 Ventolin Solution 

16 Adenocor 

17 Dilantin 

18 Lasix 

19 Solu-Medrol 
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&����I�� 4.3  E������ก����I��C 	�#�ก��$��ก��%E�� Double Ex Smoothing !�I�@��!� 4 ���ก�� 
 

�J����I��  ��� 

1 ATG-Fresenius 

2  Sodium Nitroprusside 

3 Tetagam P 

4 Cymevene 
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&����I�� 4.4  E������ก����I��C 	�#�ก��$��ก��%E�� E�� Winter's method  !�I�@��!� 116 ���ก�� 
 
�J����

I�� 
 ��� �J����

I�� 
 ��� �J����

I�� 
 ��� 

1 Actilyse 21 Acyclovir 41 Alphanate1 

2 Alphanate2 22 Alphanate 42 Ampicillin_1 

3 Aminophylline_1 23 AmBisome 43 Atropine 

4 Calcium EDTA 24 Ampicillin 44 Bricanyl Respules 

5 Calcium Gluconate 25 Atracurium Besylate 45 Calciumfolinat-Ebewe_1 

6 Cancidas 26 Calciumfolinat-Ebewe 46 Controloc 

7 Cardioplegia Solution 27 Cef-4 47 Dexamethasone 

8 Chlorpheniramine 28 Cloxacillin 48 Dopamine HCl_1 

9  Cordarone 29 Curosurf 49 Ephedrin 

10 Depakine 30 Desferal 50 Ethyol 

11 Dobutamine HCl 31  Diazepam 51 Fluimucil 

12 Dormicum 32 Erig Pasteur 52 Haes-Steril 

13 Fortum 33 Haemaccel 53 Hepuman 

14 Gamma Globulin 34 Heparin 54 Anti-Rabies serum (Human) 

15 Hemofil-M 35 Herbesser_1 55 Igamad 

16 Human Albumin 36 Humulin R 56 Integrilin 

17  Ilomedin-20 37 Innohep 57 Isordil 

18 Integrilin_1 38 Invanz 58 Levophed 

19 Kalimate 39 Lanoxin 59 Lymphoglobuline 

20 Magnesium sulphate 40 Leucovorin calcium 60 Cytomegalo-Ig (Human) 

61 Netilmicin 81 Megalotect 101 Neostigmine 

61 Netilmicin 81 Megalotect 101 Neostigmine 

62 Netromycin_1 82 Meronem_1 102 Netromycin 

63 Nitroject_1 83 Nexium IV 103 Nitroject 
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&����I�� 4.5  E������ก����I��C 	�#�ก��$��ก��%E�� E�� Winter's method  (&?�) 
 
�J����

I�� 
 ��� �J����

I�� 
 ��� �J����

I�� 
 ��� 

64  PCEC Rabies Vaccine 84 Oxytocin 104 Octagam 

65  Peritoneal Dialysis 85 Pentacarinat 105 Pavulon 

66 Prograf 86 Potassium Chloride 106 Peri solution C 

67 Prostin VR 87 Protamine sulphate 107 Pralidoxime chloride  

68 Ranitidine 88 Purified Cobra  108 Profilnine SD 

69 Resonium-A 89 ReoPro 109 Prostin E2 

70 Sandostatin 90  Rouvax 110 Pulmicort Respules 

71 Solu-Medrol_1 91 Simulect 111 Rabuman 

72 Somatostatin 92 Solu-Medrol_2 112 Rescuvolin 

73 Stesolid Rectal Tube 93 Somatostatin_1 113 Sandimmun 

74 Streptase_1 94 Stilamin 114 Solu-Medrol_3 

75 Thymoglobuline 95 Survanta 115 Sporal IV 

76 Ventolin nebules 96 Tienam IV 116 Tetanus Vaccine Adsorbed 

77  Zyvox 97 Vancomycin     

78 Xylocard 100 98 Voluven     

79  Zovirax 99 VFEND IV     

80 Varitect 100 Uromitexan     
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&����I��  4.6  E���ก�����G����I���������	������  ABC Analysis 
 

G����I 
�J�
�
ก��C 	��

I�@��!� (%) 
!W��?�ก��C 	��
I�@��!� (%) 

!W��?�ก��C 	��I�@��!�
(��I) 

A 21.47 71.39 2,445,324,048.00 

B 16.87 15.37 526,287,927.00 

C 61.66 13.24 453,611,379.75 

��! 100.00 100.00 3,425,223,354.75 

 
 ก����ก��ก��G���Aก&%C 	���� ABC Analysis C
ก������A!��������D���������� ก��!  
!����ก����I�@��!� 187 ���ก��E�������W?C
G����I A 2 ���ก�� !�!W��?��	���� 71.39 ���� 
2,445,324,048 ��I G����I B5 ���ก�� !�!W��?��	���� 16.87 ���� 526,287,927 ��I E��G����I 
C 180 ���ก�� !�!W��?��	���� 13.24  ���� 453,611,379.75 ��I  
 
4.3 ก
�$
����
�ก
�,:��=>;���"
���($�:% Economics Order Quantity (EOQ) 

  �GH
��G�!��D��ก������F�@�I��G������ Economic Order Quantity (EOQ) E���A�ก��
����F�@�C�!? (Reorder Point) I����IJ�C�	�?�C 	�?������&	
IA
��!&�J�I����A C
ก����ก�����@�
�@C 	�#�ก��
��G�!��ก������F�@�C
��G����I A E�� B E���A�ก������F�@�C�!? ���
�@ 

 ���ก���� ��� Si_xxx 
 G�!��D��ก������F�@�I��G������ (Economic Order Quantity (EOQ) 
 

H
2DSQ* =  

34.68
0)(79.85)2(35,528.2Q* =  

 Q* = 404.48   �
?�� 
 

 �A�ก������F�@�C�!? (Reorder Point) G�!��ก��C 	�\����&?���G���% !��?��I?�ก�� 683.23 
�
?�� �?���������
!�&���
 �I?�ก�� 314.17 �
?�� ��������C
ก��
J��D	��
�	� �I?�ก�� 7 ��
�?������
���!� ���!��
C
ก��I����!��
�	�$��$���ก�����!&	��ก�� �I?�ก�� 99.2% �����?� z �I?�ก�� 2.41 
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 ROP (s)  = (d x L)+z√L(�d) 
     4,782.64+362.67 
        (s)   = 5,145.31 �
?�� 
 G�!���
�	��������W��A�I��&	��ก��กJ��
� (S) P�	��ก�W&� S=s+Q 
 "��I�� Q  = 404.48  �
?�� 
 ���
�@
G�!���
�	��������W��A�I��&	��ก��กJ��
�(S)EI
�?� S=s+Q P�	���
�@ 
         S  =  5,145.31+404.48 
 G�!���
�	��������W��A�(S)   =  5,549.79   �
?�� 
 

 ���ก���� ��� ATG_xxx 
 G�!��D��ก������F�@�I��G������ (Economic Order Quantity, EOQ) 

H
2DSQ* =  

31.44
0)(79.85)2(23,136.5Q* =  

 Q* = 379.00  �
?�� 
 

 G�!��ก��C 	�\����&?���G���% !��?��I?�ก�� 541.09�
?�� �?���������
!�&���
 �I?�ก�� 
294.81 �
?�� ��������C
ก��
J��D	��
�	� �I?�ก�� 7 �?���������!� ���!��
C
ก��I����!��
�	�
$��$���ก�����!&	��ก���I?�ก�� 99.2%  �����?� z �I?�ก�� 2.41 

 ROP (s)  = (d x L)+z√L(δd) 
     3,787.61+340.33 
         (s)   = 4,127.94   �
?�� 
G�!���
�	��������W��A�I��&	��ก��กJ��
� (S) P�	��ก�W&� S=s+Q 
 "��I�� Q  = 379.00  �
?�� 
���
�@
G�!���
�	��������W��A�I��&	��ก��กJ��
�(S)EI
�?� S=s+Q P�	���
�@ 
  S  =  4,127.94+379.00 
G�!���
�	��������W��A�(S) = 4,506.94   �
?�� 
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���ก�� ��� Hemo_xxx 
G�!��D��ก������F�@�I��G������ (Economic Order Quantity, EOQ) 

H
2DSQ* =  

25.56
0)(79.85)2(49,522.5Q* =  

 Q* = 556.25  �
?�� 
 
 G�!��ก��C 	�\����&?���G���% !��?� �I?�ก�� 952.35 �
?�� �?���������
!�&���
 �I?�ก�� 
328.39 �
?�� ��������C
ก��
J��D	��
�	� �I?�ก�� 7 ��
 �?���������!� ���!��
C
ก��I����!��
�	�
$��$���ก�����!&	��ก���I?�ก�� 99.2%  �����?� z �I?�ก�� 2.41 

 ROP (s)  = (d x L)+z√L(�d) 
     6,666.42+379.09 
        (s)   = 7,045.51 �
?�� 
 G�!���
�	��������W��A�I��&	��ก��กJ��
� (S) P�	��ก�W&� S=s+Q 
 "��I�� Q  = 556.25  �
?�� 
 ���
�@
G�!���
�	��������W��A�I��&	��ก��กJ��
�(S)EI
�?� S=s+Q P�	���
�@ 
 S   =  7,045.51+556.25 
 G�!���
�	��������W��A�(S)  = 7,601.76   �
?�� 
    

���ก���� ��� Alphana_xxx 
G�!��D��ก������F�@�I��G������ (Economic Order Quantity, EOQ) 

H
2DSQ* =  

25.56
0)(79.85)2(17,684.2Q* =  

 Q* = 332.40  �
?�� 
 
 G�!��ก��C 	�\����&?���G���% !��?� �I?�ก�� 340.08�
?�� �?���������
!�&���
 �I?�ก�� 
65.04 �
?�� ��������C
ก��
J��D	��
�	� �I?�ก�� 7 ��
 �?���������!� ���!��
C
ก��I����!��
�	�
$��$���ก�����!&	��ก���I?�ก�� 99.2% �����?� z �I?�ก�� 2.41 
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 ROP (s)  = (d x L)+z√L(�d) 
    = 2,380.57+75.08 
        (s)   = 2,455.65 �
?�� 
 
 G�!���
�	��������W��A�I��&	��ก��กJ��
� (S) P�	��ก�W&� S=s+Q 
 "��I�� Q  = 332.40  �
?�� 
 
 ���
�@
G�!���
�	��������W��A�I��&	��ก��กJ��
�(S)EI
�?� S=s+Q P�	���
�@ 
  S  = 2,455.65+332.40 
 G�!���
�	��������W��A�(S)     =   2,788.05 �
?�� 
 

 ���ก���� ��� Reo_xxx 
G�!��D��ก������F�@�I��G������ (Economic Order Quantity, EOQ) 

H
2DSQ* =  

26.04
)(79.85)2(2,594.68Q* =  

 Q* = 126.14  �
?�� 
 
G�!��ก��C 	�\����&?���G���% !��?� �I?�ก�� 50  �
?�� �?���������
!�&���
 �I?�ก�� 57.01 �
?�� 
��������C
ก��
J��D	��
�	� �I?�ก�� 7 ��
 �?���������!� ���!��
C
ก��I����!��
�	�$��$���ก��
���!&	��ก���I?�ก�� 99.2%  �����?� z �I?�ก�� 2.41 

 ROP (s)  = (d x L)+z√L(�d) 
    = 349.28+65.81 
        (s)   = 415.10 
G�!���
�	��������W��A�I��&	��ก��กJ��
� (S) P�	��ก�W&� S=s+Q 
 "��I�� Q  = 126.14 �
?�� 
 
���
�@
G�!���
�	��������W��A�I��&	��ก��กJ��
�(S)EI
�?� S=s+Q P�	���
�@ 
  S  = 415.10+126.14 
G�!���
�	��������W��A�(S)  =  541.23 �
?�� 
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���ก���� ��� Eth_xxx 
G�!��D��ก������F�@�I��G������ (Economic Order Quantity, EOQ) 

H
2DSQ* =  

26.52
(79.85)2(4557.06)Q* =  

 Q* = 165.65  �
?�� 
 
G�!��ก��C 	�\����&?���G���% !��?� �I?�ก�� 87.64.76  �
?�� �?���������
!�&���
 �I?�ก�� 65.95 �
?�� 
��������C
ก��
J��D	��
�	� �I?�ก�� 7 ��
 �?���������!� ���!��
C
ก��I����!��
�	�$��$���ก��
���!&	��ก���I?�ก�� 99.2%  �����?� z �I?�ก�� 2.41 

 ROP (s)  = (d x L)+z√L(�d) 
    = 613.45+76.13 
          (s)  = 689.58 
G�!���
�	��������W��A�I��&	��ก��กJ��
� (S) P�	��ก�W&� S=s+Q 
 "��I�� Q  = 165.65  �
?�� 
 
 ���
�@
G�!���
�	��������W��A�I��&	��ก��กJ��
�(S)EI
�?� S=s+Q P�	���
�@ 
  S  = 689.58+165.65 
G�!���
�	��������W��A� (S)  = 855.23 �
?�� 
 

���ก���� ��� Thy_xxx 
G�!��D��ก������F�@�I��G������ (Economic Order Quantity, EOQ) 

H
2DSQ* =  

23.76
(79.85)2(2511.95)Q* =  

 Q* = 130.00  �
?�� 
 
 G�!��ก��C 	�\����&?���G���% !��?� �I?�ก�� 48.31 �
?�� �?���������
!�&���
 �I?�ก�� 
32 �
?�� ��������C
ก��
J��D	��
�	� �I?�ก�� 7 ��
 �?���������!� ���!��
C
ก��I����!��
�	�
$��$���ก�����!&	��ก���I?�ก�� 99.2%  �����?� z �I?�ก�� 2.41 
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ROP (s)  = (d x L)+z√L(�d) 
    = 338.15+36.94 
        (s)    = 375.09 
G�!���
�	��������W��A�I��&	��ก��กJ��
� (S) P�	��ก�W&� S=s+Q 
 "��I�� Q  = 130 �
?�� 
 
���
�@
G�!���
�	��������W��A�I��&	��ก��กJ��
�(S)EI
�?� S=s+Q P�	���
�@ 
 S   = 375.09+130 
G�!���
�	��������W��A�(S)  = 505.09 �
?�� 
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4.4  F��
�,� ��
����:� 

���ก���� ��� Si_xxx 

&����I�� 4.6 E���G�!��ก������F�@�&�!
"����E�� s,S  
 

 ����
  G�!��ก��C 	  �
�	�������   ����F�@�  
 &.�.  2,480 12,004.00  

 $.�.  2,680 9,324.00  

 #.�.  2,320 7,004.00  

 !.�.  2,520 4,484.00 1,065.79 

 ก.$.  2,920 3,029.79 2,520.00 

 !�.�.  2,543 2,629.79 2,920.00 

�!.�.  2,389 3,006.79 2,543.00 

 $.�.  2,400 3,160.79 2,389.00 

 !.�.  2,645 3,149.79 2,400.00 

 ก.�.  2,640 2,904.79 2,645.00 

 �.�.  2,500 2,909.79 2,640.00 

 ก.�.  2,761 3,049.79 2,500.00 

 AVG/Month 4,712.44  

 Total Order Qty  21,622.79 

 
 "��I�� 
 ROP(s)   5,145.31 
  Q   404.48   
 S (Order Qty level) 5,549.79    
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J�G�!��ก��C 	I�@�GXD�����ก�����ก�?��!����J�
�
ก��C 	�\����&?�����
F����I?�ก�� 
4,712.44 �
?�� �J������J�
�
I��&	��ก������F�@�C
E&?�����@����J�
����ก�&_�ก������ � ����


�@
 ���	�����ก��C 	 � ?
 ����&_�ก����
&A���! �J�
�
 12,004.00 �
?��
�@
 �����!�กก�?�ก��
C 	�I?�ก�� 2,480 �
?�� ������P!?!�ก������F�@� �
M������
 !ก���! I��!�����&_�ก����������� 
4,484.00 �
?�� F���!�กก�?����!&	��ก��C 	���E&?��W?C
�����I��&�J��?��A�ก������F�@�C�!?I��  (s) 
5,145.31 �
?�� ���&	��!�ก������F�@��$����&!������
�	�C
��W?C
�����I��G��������� (S) 5,549.79   
�
?�� 

 
&����I�� 4.7 E���G�!��ก������F�@�&�!
"����E����! 

����
  G�!��ก��C 	  �
�	�������   ����F�@�  

 &.�.  2,480  12,004.00    

 $.�.  2,680  9,324.00    

 #.�.  2,320  7,004.00    

 !.�.  2,520  4,484.00    

 ก.$.  2,920  1,564.00    

 !�.�.  2,543  14,484.00  15,463.00  

�!.�.  2,389  12,095.00    

 $.�.  2,400  9,695.00    

 !.�.  2,645  7,050.00    

 ก.�.  2,640  4,410.00    

 �.�.  2,500  1,910.00    

 ก.�.  2,761  17,027.00  17,878.00  

 AVG/Month 8,420.92  

 Total Order Qty  33,341.00 

 

 
"����ก�����ก���
�	��������E��ก������F�@�E����!I��!�ก������F�@�GX�� 2 ���@� ��
$��?�G�!���&_�ก�������\����G��!��  8,420.92 �
?��&?�����
 E����&	��IJ�ก������F�@�I�@��@
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33,341.00 �
?�� �!���
J�
"����ก�����ก�������
�	�I�@����E��!��G�����I���&	
IA
���&����I�� 
4.7  �G����&	
IA
����?��
"����E�� s,S ก�� 
"����E����! 

 

&����I�� 4.8  E���ก���G�����I���&	
IA

����?��
"����E�� s,S ก�� 
"����E����! 

 
���ก��  E��C�!?  E����! 

Average monthly 
inventory 

4,721.44 8,420.92 

Order QTY 21,622.79 33,341.00 

Order rounds 9 2 

Ordering cost 718.65 159.70 

Holding cost 163,739.65 292,037.39 

Total material 7,567,976.50 11,669,350.00 

Total 7,732,434.80 11,961,547.09 

 

��กD	�!W�ก���G�����I���&	
IA
D��
"����I�@� 2 E�� 
"������!��M�#���
����������P�	���
�@ �J�
�
�&_�ก�������\����&?�����

"������! !��J�
�
 8,420.92 �
?�� 

"����E��C�!? (s,S) !��J�
�
 4,721.44 �
?��&?�����
 �J�
�
I��&	��ก������F�@�
"������!!�
�J�
�
  33,341.00 �
?�� 
"����E��C�!?(s,S) (s,S) !��J�
�
 21,622.79 �
?�� �J�
�
ก������F�@�

"������! 2 ���@� 
"����E��C�!? 9 ���@� E��&	
IA
ก������F�@�D��
"����E����! 718.65 ��I 

"����E��C�!? (s,S) 159.70 ��I �J�
�
���@�ก������F�@�E��&	
IA
ก������F�@�I���W�D�@
�� ?����
�?�C 	�?��C
ก������ก_��
�	��
������กP!?&	��!�����ก_�P�	C
�&_�ก
�
�$����?�C 	�?��C
ก������ก_�
&?��
?���W�ก�?��?�C 	�?��C
ก������F�@� I�@�
�@&	
IA
��!D��
"������! 11,961,547.09 ��I&?�GX 

"����E��C�!? (s,S) 7,732,434.80 ��I&?�GX 
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 ���ก���� ATG_xxx 

&����I�� 4.9   E���G�!��ก������F�@�&�!
"����E�� s,S 

 

����
  G�!��ก��C 	  �
�	�������   ����F�@�  
 &.�.  2,665  12,450.00    

 $.�.  2,320  10,130.00    

 #.�.  2,561  7,569.00    

 !.�.  2,440  5,129.00    

 ก.$.  2,501  2,628.00  1,878.94  

 !�.�.  2,315  2,005.94  2,501.00  

 �!.�.  2,123  2,191.94  2,315.00  

 $.�.  2,701  2,383.94  2,123.00  

 !.�.  2,100  1,805.94  2,701.00  

 ก.�.  2,198  2,406.94  2,100.00  

 �.�.  2,056  2,308.94  2,198.00  

 ก.�.  2,300  2,450.94  2,056.00  

 AVG/Month 4,455.05  

 Total Order Qty  17,872 

 
"��I�� 
 ROP(s)   4,127.94    
 Q     556.25  
 S(Order Qty level) 4,506.94    


J�G�!��ก��C 	I�@�GXD�����ก�����ก�?��!����J�
�
ก��C 	�\����&?�����
F����I?�ก�� 
4,455.05 �
?�� �J������J�
�
I��&	��ก������F�@�C
E&?�����@����J�
����ก�&_�ก������ � ����


�@
 ���	�����ก��C 	 � ?
 ����&_�ก����
&A���! �J�
�
 12,450.00 �
?��
�@
�����!�กก�?�ก��
C 	�I?�ก�� 2,665 �
?�� ������P!?!�ก������F�@� �
M������
 กA!��$�
#%I��!�����&_�ก����������� 
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2,628.00 �
?��F���!�กก�?����!&	��ก��C 	���E&?��W?C
�����I��&�J��?��A�ก������F�@�C�!?I��  (s) 
4,127.94 �
?�����&	��!�ก������F�@��$����&!������
�	�C
��W?C
�����I��G���������(S) 4,506.94   
�
?�� 
 
&����I�� 4.10  E���G�!��ก������F�@�&�!
"����E����! 

 

 
����
  

G�!��ก��C 	  �
�	�������   ����F�@�  

 &.�.  2,665  12,450.00    

 $.�.  2,320  10,130.00    

 #.�.  2,561  7,569.00    

 !.�.  2,440  5,129.00    

 ก.$.  2,501  2,628.00    

 !�.�.  2,315  15,115.00  14,802.00  

�!.�.  2,123  12,992.00    

 $.�.  2,701  10,291.00    

 !.�.  2,100  8,191.00    

 ก.�.  2,198  5,993.00    

 �.�.  2,056  3,937.00    

 ก.�.  2,300  17,430.00  15,793.00  

 AVG/Month 9,321  

 Total Order Qty  30,595 

 

 
"����ก�����ก���
�	�������E��ก������F�@�E����!I��!�ก������F�@�GX�� 2 ���@� ��
$��?�G�!���&_�ก�������\����G��!�� 9,321 �
?��&?�����
 E����&	��IJ�ก������F�@�I�@��@
 
30,595 �
?�� �!���
J�
"����ก�����ก�������
�	�I�@����E��!��G�����I���&	
IA
���&����I��  
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&����I�� 4.8  �G����&	
IA

����?��
"����E�� s,S ก�� 
"����E����! E��&����I�� 4.11 
E���ก���G�����I���&	
IA

����?��
"����E�� s,S ก�� 
"����E����! 

 ��กD	�!W�ก���G�����I���&	
IA
D��
"����I�@� 2 E�� 
"������!��M�#���
����������P�	���
�@ �J�
�
�&_�ก�������\����&?�����

"������! !��J�
�
 9,321.25 �
?�� 

"����E��C�!? (s,S) !��J�
�
 4,455.05 �
?��&?�����
 �J�
�
I��&	��ก������F�@�
"������!!�
�J�
�
  30,595.00 �
?�� 
"����E��C�!?(s,S) (s,S) !��J�
�
  17,872.94 �
?�� �J�
�
ก��
����F�@� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
"������! 2 ���@�&?�GX 
"����E��C�!? 8 ���@� E��&	
IA
ก������F�@�D��
"����
E����! 159.70 ��I 
"����E��C�!? (s,S) 638.80 ��I �J�
�
���@�ก������F�@�E��&	
IA
ก��
����F�@�I���W�D�@
E&? ?�����?�C 	�?��C
ก������ก_��
�	��
������กP!?&	��!�����ก_�P�	C
�&_�ก
�

�$����?�C 	�?��C
ก������ก_�&?��
?���W�ก�?��?�C 	�?��C
ก������F�@�&?����@� I�@�
�@&	
IA
��!D��

"������! 11,031,670.65 ��I&?�GX 
"����E��C�!? (s,S) 6,410,668.88 ��I&?�GX 

 

���ก��  E��C�!?  E����! 
Average monthly inventory 4,455.05  9,321.25  

Order QTY 17,872.94  30,595.00  

Order rounds 8  2 

Ordering cost 638.80  159.70  

Holding cost 154,501.08  323,260.95  

Total material 6,255,529.00  10,708,250.00  

Total 6,410,668.88  11,031,670.65  

DPU



����� 5 

��	
��ก����ก�� 
 

 ��กก����ก��	
�	�
����������ก�����ก����������	�	��� ก�����ก�� �������� ก��! 
!���"#$%����	&�'������%(�)��*��+�ก����������	�	��� )���'�� ,��+�ก�����)-�ก��
"�����+�+�ก����������� .���!���/�ก���0�����ก��1��ก��+ 
"��)����/�ก��'��ก��&	��!"
�ก�� 
(Forecasting) ABC Analysis )�� Economic Order Quantity (EOQ) �,�!ก�� ก����ก��	��J���J!$,���
� 
��ก�$,! V +��!�� ก L 	 � )�� � .����%(���*��!�	��!�0�	�M",ก��%N�ก��)��ก����ก��1�	+�
�#��'����� .���+ 
L
!O�����,��%P 2550-2554 �'������%(�)��*��+�ก��%���%�$�ก��������
��	�	��� L��������� ก��! �'����%VM��ก��L��)	���� )��	��!W!,�'���'ก��	��!"
�ก��
1��!���������������J 
 
5.1 ��	
ก�����ก��� (Forecasting) 

 ก��'��ก��&1��+ 
��/�ก�����	����&L
!O�+���"����,��%P 2550-2554 !����ก����+�
ก�$,! V *�J��!� 187 ���ก�� )��'��ก��&1����
�	��!�	����W��L�L
!O��!������-,��W% 1��
+ 
1%�)ก�!���	����&-�*���#�"� MINITAB 14  ,��+�ก��'��ก��& ก��'��ก��&ก�����ก�,����
�
������
����/�ก��",��_ �%�����*���	,�	��!	���	����L���/�ก��'��ก��& ����/�ก��'��ก��&*��
��!���!)��'��ก��&	��!"
�ก��+ 
��+���	" �0�����	,�ก��'��ก��&+����ก��*�����
%����*ก�$,! ABC Analysis �`'��ก�$,! A B ��J�!������J ���ก�� �� Alpha_xxx ���ก�� �� Eth_xxx
���ก�� �� Hemofil_xxx ���ก�� �� Reo_xxx ���ก�� �� Si_xxx)�� ���ก�� �� Thymog_xxx ��J� 
!���/�ก��'��ก��&*����!���!	���/�ก��'��ก��&)��i�Oก��L�����"�& (Winter's Method) �,��
���ก�� ��  ATG_xxx !���/�ก��'��ก��&*�� ��!���!	� ��/�ก��'��ก��&)�� Double Exp 
Smoothing  
 
5.2 ��	
ก��&'(ก���)*+,�-+-+�'-�.�� ABC Analysis 

 ��กก����ก��ก��%���$ก"&+ 
���� ABC Analysis +�ก��)�,�%����*ก�$,!��"�!
%��!��ก�����ก�,���
����/�ก�����	����& ABC Analysis *0�+�
*����,� ���ก����+�!�!O�	,����%P�O�
.����0��%(��0�����+�ก�����)-�ก������.�J ก��)�,�%����*ก�$,!��"�!��/����	����& ABC Analysis   
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��J���!��#�0�!�+ 
�%(�)��*��+�ก��	��	$!��	�	���L ก�����.�J )��ก��ก0���������	��!
�L
!���+�ก����������	�	��� 1��!����������)",��%����*�����J 
 %����* A �%(���*��!�!O�	,�ก��+ 
+���%P�O� "�!���ก�ก�p&��!����ก����	�	���
�0���� 2 ���ก�� !�!O�	,�%��!�� �
��� 71.39 ��� 2,445,324,048 ��* L�!O�	,���*�J��!� 
 %����* B �%(���*��!�!O�	,�ก��+ 
+���%P+������%��ก��� "�!���ก�ก�p&��!�
���ก����	�	����0���� 5 ���ก�� !�!O�	,�%��!���
��� 16.87 ��� 526,287,927 ��* L�!O�	,�
��*�J��!� 
  %����* C �%(���*��!�!O�	,�ก��+ 
+���%P�
� "�!���ก�ก�p&��!����ก����	�	���
�0���� 180 ���ก�� !�!O�	,�%��!���
��� 13.24  ��� 453,611,379.75 ��* L�!O�	,���*�J��!� 

 
5.3 
�)5��ก���'�-67899�:�-
�.;�'( Economics Order Quantity (EOQ) 

 ก��	0������%��!��ก������.�J*��%������*���$� '������+ 
"��)��%��!��ก������.�J 
�������ก�%(�"��)��1��*��*���	,�	��!"
�ก��+ 
���%P*��)�,�� !����������0�	�*�� ก������.�J
��!��#�,�+�%��!��*��	��+�	��J������ )��W!,!��,���� +�ก��	0�������$�����.�J ��กก��
	0������%��!��ก������.�J*��%������+���ก�$,! ABC Analysis ���ก�`'����*���O,+�ก�$,!*��!�
!O�	,��O�	�%����* A )�� B .���!����ก���� �0���� 7 ���ก�� �!���0�W%���$�����.�J*��%������ 
���������)���*�� 4.3 ก����%��!��ก������.�J�,��%������ Economics Order Quantity (EOQ) 
)���$�ก������.�J+�!, (Reorder Point) 
 
5.4 *C�����)*+,�+-+�'- D�� (s,S) 
 �1����ก�����������	
�	�	���)�� s,S �%(��1����*�� ,���"�!�"v!���	
��!�������
���	
�	�	���������ก�$�*�����	
�	�	����O,+������"�0� ���!�ก������.�J�'��+�
���	
�	�	�������O,+�
�����*����!���!)���'��%N�ก��ก��L��)	��)����%VM��	��!W!,�'���'",	��!"
�ก��+ 
 
��กก���%�����*����1����ก��)�����!ก���1����)��+�!,+����ก����*���O,+�ก�$,! A ��$%W�
�,� 
���ก���� �� Si_xxx ��!��#����%��!������ก 11,961,547.09 ��* �%(� 7,732,434.80 ��*/%P 
)�����ก���� �� ATG_xxx ��!��#����%��!������ก 11,031,167.65 ��* �%(� 6,410,668.88 
��*/%P ���ก����*�J������ก����J��!� ,������%��!���`����",%P%��!�� 4,425,057 ��* 
*�J���J-O
��������L����1����ก�����������	
�	�	���)�� (s,S) �'��+ 
�%(�)��*��+�ก��������
ก��+ 
�1�������	
�	�	���",W% 
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5.5 G,9H�*9D*. 

 5.5.1 ก��'��ก��&�%(��*	��	*�����!+ 
ก��!�ก1���`'��ก��+ 
1%�)ก�!�0���v��O%�%(�
�	����!�*�� ,��+�ก��'��ก��&*����!��#�ก#��	,�ก��'��ก��&+�� ��%��!�� *0�+�
���",ก��
%���!��-�ก��'��ก��&�����J���/�ก����J��"
�!�ก���กv������!L
!O�+���"!�ก'*�����0�W%+ 

+�ก��'��ก��& �'��	��!)!,��0�!�ก*���$� )�����L�J��O,ก����ก���L����	
��
�� 
 5.5.2 ก��	0����%��!��ก������.�J*��%������ (EOQ) �$�����.�J+�!, (ROP) �'��+�
W�
	,� *��
	��!��!���! *�J���J-O
��ก����������L���+�
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�������	
���ก�����ก������ก�������������ก�	�� A ��� B 

Simulect  Alphanate_2 Hemofil-M Thymoglobuline 

Winter's method Winter's method Winter's method Winter's method 

Alpha (level)     0.1 Alpha (level)     0.1 Alpha (level)     0.1 Alpha (level)     0.1 

Gamma (trend)     0.1 Gamma (trend)     0.1 Gamma (trend)     0.1 Gamma (trend)     0.1 

Delta (seasonal)  0.1 Delta (seasonal)  0.1 Delta (seasonal)  0.1 Delta (seasonal)  0.1 

MAPE      21 MAPE      6.8 MAPE      15 MAPE    25.97 

MAD      529 MAD      94.5 MAD      584 MAD     50.54 

MSD   528122 MSD   13454.6 MSD   545337 MSD   4052.39 

Period  Forecas Period  Forecas Period  Forecas Period  Forecas 

49       2527.8 49       1538.1 49       3534.5 49       225.25 

50       2729.5 50       1484.9 50       4034.8 50       171.53 

51       3259.9 51       1542.8 51       4213.9 51       247.24 

52       2831.0 52       1414.7 52       4428.3 52       162.35 

53       2645.6 53       1451.2 53       4215.3 53       228.16 

54       3152.3 54       1373.5 54       3724.2 54       156.81 

55       3078.8 55       1551.0 55       3693.4 55       191.49 

56       3406.3 56       1497.4 56       3556.8 56       251.41 

57       2640.9 57       1555.7 57       3503.9 57       230.65 

58       3485.4 58       1426.6 58       3668.3 58       225.69 

59       2862.3 59       1463.3 59       3431.6 59       208.59 

60       2908.4 60       1385.0 60       3917.0 60       212.78 
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�������	
���ก�����ก������ก�����������ก�	�� A ��� B (���) 

ReoPro Ethyol ATG-Fresenius 

Winter's method Winter's method Double Exp 

Smoothing 

Alpha (level)     0.1 Alpha (level)     0.2 Alpha (level)  0.5413 

Gamma (trend)     0.1 Gamma (trend)     0.2 Gamma (trend)  

0.0481 

Delta (seasonal)  0.1 Delta (seasonal)  0.2 
  

MAPE    25.37 MAPE     35.6 MAPE      7.3 

MAD     55.96 MAD     109.8 MAD     183.1 

MSD   6012.40 MSD   23876.5 MSD   85082.4 

Period  Forecas Period  Forecas Period  Forecas 

49       218.00 49       297.84 49       2447.0 

50       194.80 50       357.08 50       2443.6 

51       182.82 51       434.60 51       2440.1 

52       216.81 52       297.67 52       2436.7 

53       180.42 53       430.45 53       2433.3 

54       145.49 54       333.69 54       2429.8 

55       332.42 55       334.89 55       2426.4 

56       326.87 56       400.60 56       2422.9 

57       218.62 57       486.51 57       2419.5 

58       139.98 58       332.53 58       2416.0 

59       183.49 59       479.90 59       2412.6 

60       210.96 60       371.30 60       2409.2 
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