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ABSTRACT 

 

At present a mobile phone, an important tool for communication, has been used 
widely due to its convenience and fast. However, a mobile phone may be used as a tool to violate 
a consumeris privacy. To illustrate, business operators offer their goods and services by sending 
many short messages (sms) to a consumeris mobile phone. This creates annoyance, boredom and 
trouble because a consumer is either working or taking a rest and unable to read such message. 
Sometimes a consumer may pick up the phone or read a message because he/she expects that 
there must be an important issue to be informed. The cause of this violation of privacy right is 
that a business operator obtains a mobile phone number, considered as personal data, and sends 
an SMS without obtaining any prior consent. Possibly, a business operator may obtain such data 
from other business operators whom a consumer entered into a contract with and gave his/her 
personal data. 

Thailand has a number of laws concerning privacy protection. However, they are 
unsystematic and they do not provide sufficient security to personal data owner. The Constitution 
recognizes privacy right only in principle. The Civil and Commercial Code and the Penal Code 
also protect privacy right concerning personal data. Again they do not fully cover but only                    
a remedial measure. Looking into a specific law, the Official Information Act, B.E. 2540 (1997) 
governs only information in possession, control and under a care of a State agency. This Act does 
not cover any personal data in possession, control and under a care of a private organization.           
The Credit Information Business Act, B.E. 2545 (2002) is a law specifically covering criteria, 
measures and procedures relating protecting personal data of a person applying for credit.               
The Civil Registration Act, B.E. 2534 (1991) protects personal data collected and controlled by 
the official registrar only. Therefore, current existing legal measures cannot sufficiently and 
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generally protect a consumeris personal data collected, controlled and taken care by a private 
organization. 

This author, in order to protect privacy right concerning a consumeris personal data 
from using a mobile phone, proposes enacting a specific law. Legal principles in foreign laws can 
be used as a guideline and adapted during legislation process in order to provide a just and 
appropriate Thai law providing protection for consumers efficiently. 
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�)���กU����6=�-6�)=�W�8�Z�@����55����@,7�2������2���-	ก@,��ก��ก��ก�)�4��)	��1
�������� 420 6�)����� 423 6������55���1�-ก������-0��	=@�-=�@,:)7�2������2���-;2���
���������012���-������� C1�	[=�)���-��,-����ก��7�
�)���กU����6=�-6�)=�W�8�Z
	
������ก��	�@����782��-���012	��,	ก�1����	�@����;+<�6�2���กก����@,:)	
������ก��
^-ก��           
.+,-;�16�2-ก�����กก����2���-;2������������;-
�)	�/���-h �@,	
����ก�.+,-���-7�2ก����2���-
7���ก?W)�@,	
������ก��
^-ก�� �ก:�ก�@<
�)���กU����6=�-6�)=�W�8�Z0��78�����ก��
	[=�)�@,ก6��;+<�	=�,��2���-
^-ก�������;-�����7�	��,-;2������������6��	
������55���
�@,���-��2���-�����	��@T�=��,�h 0
 �4�����
�)���กU�����5�	
��กU�����@,��2���-�����
����	
�����������������������������	8��ก��6��0��0127�2������2���-7�	��,-;2������������
C1���- ]�2���CT�:)012���������2���-�����7�;2���������������
�)���กU�����5�          
	��,	ก�1ก��ก�)�4�����]�1;+<�6�2�	�����<� ����ก��7�
�)���กU�����5�:+-	
������ก��
	�@����	8��	1@��ก��กU������ก?W)�)	��1���
�)���กU����6=�-6�)=�W�8�Z �ก:�ก�@<

�)���กU�����5���-;�1���ก	กWtZ 	-�,�0; 6�)����ก���@,:4�	
��7�ก��7�2������2���-
��������������;-]�2���CT�012���-	=@�-= 
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�)	�/0���@ก��782��-���=�)��8��55���;2���;������;-��8ก�� =./. 2540 .+,-
	
��กU����[���6�ก�@,��55���7�2������2���-;2������������;-]�2���CT�6��กU����[����@<
	
��	=@�-ก��7�2������2���-	[=�);2�������������@,:�1	ก9�6�)���7����������- ������
6�)1�6�;-�����-����8ก��	�����<�0���������3+-;2�������������@,���7����������- 
������6�)1�6�;--�Zก�T��	ก8� :+-0���:�4���782��-���ก��
_5��;2�-�2�012 ���ก�W@
=�)��8��55���ก��
�)ก����ก�:;2���	��1�� =./. 2545 .+,-	
��กU�����@,�@���3�
�)�-�Z	=�,7�2
]�2 7�2���	8�,����3����ก��	-���@;2�����-ก��	-��;-]�2;���	8�,�@,3�ก�2-���32��                       
	=�,
�)ก�ก��=�:��W�7�ก��7�2���	8�,6ก�]�2;���	8�, 6�2���กU����[����@<�������
���ก	กWtZ ���@ก�� 6�)ก�)���ก��7�ก����2���-6�)������ก��782;2������������;-               
]�2;���	8�,C1���������<-�����-��T����>6�)T��	ก8�ก9���6��	
��	=@�-กU�����@,��2���-
	[=�)	��,-;2��������������-ก��	-�����	8�,	�����<�0���:�4���
���782ก��
_5��ก����2���-
;2������������012  

	��,=�:��W�=�)��8��55���ก��
�)ก�ก�:ก��C�������� =./. 2544 ����� 50 
6�) 51 =����กU����[����@<7�2������2���-6ก�]�2782���ก��;-]�27�2���ก��ก�:ก��C��������
	ก@,��ก��;2������������ �����7�����	
������������ 6�)	��@T�=7�ก����,���3+-ก�� C1���-
C�������� 	��,-:�กกU����[����@<0��012��55������ก	กWtZ ����)	@�1	ก@,��ก��ก��������
;2��� ก��
�)���]� ก���4�ก782 ก��
^-ก����ก?�����
�1T�� 6�)ก���4����;2�������
����� ��1:������;-]�2782���ก��:+-	
����2��@,;-�W)ก���ก��ก�:ก��C���������@,:)�2-
ก4���1���ก	กWtZ;+<� =�)��8��55���[����@<:+-0���@��ก?W)	
��กU����ก��-���กU������,�0

�@,:)�4���7826ก2
_5��;2�-�2�012 

:�ก�T�=
_5��1�-ก�����������=��Z[����@<:+-012�4�	��
_5�� ��	���)�Z 6�)                 
������ก����-กU����	=�,6ก2
_5��7�	��,-1�-��0
�@< 

1)  
_5��ก��ก4���1;�	;� �������������;-�4���� S;2������������V 
(Personal Data) �@,���7����������-;--�Zก�T��	ก8� ��,-�4���5
�)ก��6�ก�@,:)7�2����
��2���-]�2���CT�:�กก��782C��/�=�Z	���,��@,��7�2�@ก���)	��1�������������� �� ;2�������
������@,:)7�2������2���-0126ก�)0��2�- ;2����������������@��������ก�2�-���6��
	=@�-71 ��ก=�:��W���������;-�4���� S;2���;���������������V ���=�)��8��55���;2���
;������;-��8ก�� =./. 2540 012��55���7������������-6�� �4�����;2��������������<�
�������3+-����	�;C��/�=�Z	���,��@,;-]�2���CT�12�����0�� :�กก��/+ก?�กU����;-         
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�������
�)	�/	ก@,��ก��ก����2���-;2������������=�����@ก��ก4���1�������������;-
�4���� S;2������������V 0�27�����55���6��-กU������2���-;2������������12��  

2)  
_5��	ก@,��ก�������-��.+,-�4���2��@,������ 1�6� 6�)��-	����7�2������2���-
�����7�;2�������������@,���7����������- ������ 6�)1�6�;--�Zก�T��	ก8� ก����012���

_5��ก���)	��1��������������	ก@,��ก��;2������������;-]�2���CT�:�กก��782C��/�=�Z	���,��@,
��	�����+,-��:�กก���@,
�)	�/0��0���@����ก����-กU����7�ก��7�2������2���-;2���         
���������;-]�2���CT�6�)0���@�����-���@,���]�18�	ก@,��ก��ก�������� 1�6� 6�)��-	����           
7�2������2���-�����7�;2������������;-]�2���CT�C1���- 1�-��<�����@ก��:�1��<-�����-��
C1�	[=�)	=�,������ 1�6� 6�)��-	����7�2������2���-�����7�;2������������;-]�2���CT� 
���3+-��-���782����ก���-C�?6ก�]�2�)	��1�����7�;2������������ ���sv�sw���กU����              
�@,��2���-;2������������ ก�W@	8���@<���7�2-�Zก���������-��71�4���2��@,������ 1�6� 
��-	����7�2������2���-�����7�;2������������;-]�2���CT�6�)-�Zก���������-��1�-ก����
����@����� ��2��@, 6�)4���:	=@�-71:+-:)	���)�� 

3)  
_5��	ก@,��ก��4���:6�)��2��@,;-]�2������ ������ 6�)1�6�;2������������
.+,-	
��-�Zก�T��	ก8� 7�
_::����ก���)	��1��������������:�กก��782C��/�=�Z	���,��@,	ก�1
:�กก���@,]�2���CT�3�ก��ก�����������	
������������C1�]�2
�)ก�ก��.+,-	
�����?���2�-�2��
���-h 	8�� ���?��
�)ก��8@��� ���?��
�)ก��T�� ���?���3�����ก��กก4���-ก�����ma�	�� 
�3����ก��	-�� .+,-]�2
�)ก�ก��	�����@<012782����	�;C��/�=�Z	���,��@,.+,-	
��;2������������
;-]�2���CT�C��/�=�Z�����-;2���� (SMS) ����-]�2���CT�	=�,	��;������2�������ก�� C1��@,
]�2���CT�0��	��7�2;2������	
a1	]�;2��������������<���ก�� :+-	
��0
012���]�2
�)ก�ก��
���-h .+,-]�2���CT�	���4����ก����������ก�����55�6�)0127�2;2������������0�2 	8�� 8�, �@,��� 
����	�;C��/�=�Z ���;2����,�h �:�4�;2������������1�-ก����;-]�2���CT�0
;�����
	
a1	]�7�26ก����?���2�-�2�����-h 	=�,�4�0
782
�)C�8�Z7���-ก���2�������ก�: 1�-��<� ����@
����ก����-กU����C1���-	=�,��2���-;2������������;-]�2���CT�12��ก��ก4���1�����6�)
��2��@,;-]�2
�)ก�ก�����-�Zก�T��	ก8�.+,-	
��]�2	ก9������� ������ 6�)1�6�;2�������
�����;-]�2���CT�0�2���-8�1	:� 
_5����]�2������ ������ 6�)1�6�;2�������������@,	
��
-�Zก�T��	ก8��@�����7�ก��782���	
a1	]�;2������������;-]�2���CT�012	=@�-71 �@��2��@,
	ก9���ก?�;2������������;-]�2���CT����-0� 6�)ก��	
a1	]�;2������������;-]�2���CT�          
����@���ก	กWtZ	8��71 	
���2� 
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4)  
_5��	ก@,��ก�������;-]�2���CT�.+,-	
��	:2�;-;2������������ ก�W@	:2�;-;2���
���������0127�2;2������������;-��6ก�]�2
�)ก�ก��7�;W)�4����ก����������ก�����55�
71h 6�2� 
_5���� 	:2�;-;2����������������@�����6�)��2��@,���-0� 	8�� 	;2�3+-;2���             
����������@, 	ก@,��;2-ก���� ��1�4�	��;2��� ���;6ก20;	
�@,��6
�-;2������������                      
�@,	ก@,��;2-ก����7�23�ก�2-012���0�� ���ก���@,]�2
�)ก�ก���4�;2������������0
782���
	
a1	]��2-012������������:�ก	:2�;-;2������������ก����ก���<-���0�� ���	:2�;-;2���
����������@������2-	�@��6�)14�	���ก����-กU����6ก�]�2ก�)�4��)	��1�����7�;2������������
;-��012���0�� 	
���2� 

5)  
_5��	ก@,��ก���������]�17�ก���)	��1;2������������ 
7�
_::����
�)	�/0����-0���@กU����	[=�)���กU������,�0
�@,7�2������2���-

;2������������;-]�2���CT�.+,-���7����������- ������6�)1�6�;--�Zก�T��	ก8�
1�-	8���������
�)	�/ ����ก����-กU����;-
�)	�/0���@,�@���0��	=@�-=�@,:)7�2����
��2���-��������������;-]�2���CT�	ก@,��ก��;2������������ 	�9�012:�ก��>������56��-
��8�W�:�ก�0����55���7�2������2���-	ก@,��ก������	
�����������������������������0�2         
	
��	=@�-���กก�2�-h 	�����<� �4�����
�)���กU����6=�-6�)=�W�8�Z��ก?W)�)	��16�)
�)���
กU�����5�	
������55�����,�0
��012�@����ก��7�ก����2���-;2������������	
��ก��	[=�)
	
��	=@�-����ก��	�@��������	�@����6ก�]�2���CT�:�กก��ก�)�4��)	��1��������������	�����<� 
ก������ ]�2	�@���������3	�@�ก�2-7�2]�2ก�)�4��)	��181782������0���16�����
�)���
กU����6=�-6�)=�W�8�Z��ก?W)�)	��1 ���]�2ก�)�4��)	��1:)3�ก�-C�?:4���ก���
���                  
���
�)���กU�����5�012	��,�@ก��ก�)�4�����]�16�)	ก�1����	�@����;+<�6�2�	�����<� 1�-��<�          
7�ก�W@�@,	:2�;-;2���012�������	�@����:�กก��782���	
a1	]�;2������������;-��:�กก��
ก�)�4�;-]�2
�)ก�ก�����-h 	:2�;-;2�������@�����m^-�2-	�@�ก���	�@����:�ก]�2
�)ก�ก��
��<�h 012 6�)ก�W@ก��ก�)�4�1�-ก����	
������]�1���
�)���กU�����5�	:2�;-;2������          
�@�����14�	����1@	=�,;7�2/���-C�?��-�5�012	8��ก�� 	8�� ก��ก�)�4�����]�1>�����,�
�)��� 
6��7�ก�W@�@,]�2
�)ก�ก��.+,-	
�����?���2�-�2�����-h 782���	
a1	]�;2������������C1�

��/:�ก���������;-	:2�;-;2�����	
��ก���)	��1��������������6�)ก��ก�)�4�1�-ก����
0��ก�7�2	ก�1����	�@����6ก�	:2�;-;2��� ����ก��	�@��������	�@�������
�)���กU����
6=�-6�)=�W�8�Z6�)
�)���กU�����5����782��-���7�ก�W@	8���@<0��012 [)��<� ]�2
�)ก�ก��
�@,ก�)�4��)	��1��������������;-]�2���CT��2-���]�1���0�� 6�)�@����ก����-กU����71            
782��-���012�2�- 
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1.2  ������ ����!���ก	 #$ก%	 

1) 	=�,/+ก?�
�)��������	
���� ����`��ก�� 6��������1 6�)�i?U@	ก@,��ก��ก����2���-
��������������;-]�2���CT�:�กก��782C��/�=�Z	���,��@, 

2) 	=�,/+ก?�����ก����-กU����	ก@,��ก��ก��7�2������2���-;2������������;-
]�2���CT�:�กก��782C��/�=�Z	���,��@,;-
�)	�/0��	
�@��	�@��ก�����-
�)	�/ 

3) 	=�,��	���)�Z
_5��กU����	ก@,��ก��ก���)	��1��������������;-]�2���CT�:�กก��782
C��/�=�Z	���,��@, 

4) 	=�,	��6�)6����-ก��6ก20;
_5��6�)������ก����-กU�����@,	���)��6ก�

�)	�/0��7�ก����2���-;2������������;-]�2���CT�:�กก��782C��/�=�Z	���,��@,  
 

1.3  ��'(	����ก	 #$ก%	 

7�
_::����ก����,���6��0�2��� 	8��C��/�=�Z	���,��@,	
���@,����;-]�2���CT�             
	
�����-��กC1��@กU��������[����@,7�2������2���-6ก�]�2���CT� 6��กU�����@,�@���1�-ก����
0���:7�2������2���-;2������������;-]�2���CT�012C1���-6�)�@
�)�����T�= :�ก
ก��/+ก?�=�����@ก���)	��1��������������;-]�2���CT�:�กก��782C��/�=�Z	���,��@,C1�
]�2
�)ก�ก����-����@ก���4�����	�;C��/�=�Z	���,��@,��	
��;2������������ (Personal Data) 
;-]�2���CT���7827�ก��14�	������ก�:12��ก��C��/�=�Z�����-;2���� (SMS) Cr?W�;������2�
������ก��6ก�]�2���CT� C1�]�2���CT�0��	����5����������7�2782;2������������;-��
1�-ก����6�����-71 1�-��<� ����@ก��กกU����ก��-	=�,7�2������2���-��������������;-
]�2���CT�:�กก��782C��/�=�Z	���,��@,��7�2�@ก���)	��1��������������;-]�2���CT�1�-	8��                 
7�
_::���� 
 

1.4  ���������ก	 #$ก%	 

�������=��Z[����@<012�4�ก��/+ก?�;2	�9::��- ���กก�� 6�)�T�=
_5��;-ก���@,
]�2���CT�3�ก�)	��1��������������:�กก��782C��/�=�Z	���,��@, C1�/+ก?�7�	8�-��	���)�Z����ก��
��-กU����;-
�)	�/0��7�
_::������������3
^-ก��	�@����6�)�@���ก	กWtZ	=@�-=�4�����
ก����2���-ก���)	��1��������������;-]�2���CT�:�กก��782C��/�=�Z	���,��@,���0�� ��<-�@<
���-	�2�3+-ก��/+ก?�����ก����-กU����6�)���กกU����;-���-
�)	�/	
���4���5 �����<-
�����
6�);2	��6�)�@,:)�4���6ก20;
���
��-����ก����-กU����;-
�)	�/0��                 
7�
_::����7�2�@����	���)�� 	
������ 6�)�@�T�=��-���012���-6�2:��- 
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1.5  �'+�,�	��'�ก	 #$ก%	 

�������=��Z[����@<	
��ก��/+ก?�;2���C1�ก����:��	ก��� (Documentary Research) 
C1�/+ก?��2���2�;2���:�ก�����กU������<-;-
�)	�/0��6�);-���-
�)	�/ �4������ �4���
��-��8�ก��������;-��กกU���� ������������ �������=��Z -����:���@,	ก@,��;2-�����<-012
�4�ก����:��T������ (Field Research) C1�:�1�4�6�����T�?WZ	8�-�+ก (Indepth Interview) 
]�2���CT�12�� ��<-�@<C1�ก���4�6���-;2�����<-��1��/+ก?� ��	���)�Z ������ 6�)��6����-
6ก2
_5�����-	
���)�� 
 

1.6  � �./0�!����	,�1	2�3,4 �� 

1) �4�7�2����3+- 
�)��������	
����;-ก��782C��/�=�Z	���,��@, ����`��ก�� 6��������1 
6�)�i?U@	ก@,��ก��ก����2���-��������������;-]�2���CT�6�)6��������1	ก@,��ก��ก���)	��1
��������������:�กก��782C��/�=�Z	���,��@, 

2) �4�7�2����3+-����ก����-กU����	ก@,��ก��ก��7�2������2���-;2������������;-
]�2���CT�:�กก��782C��/�=�Z	���,��@, 

3) �4�7�2����3+-ก����	���)�Z
_5��กU����	ก@,��ก��ก���)	��1��������������;-]�2���CT�
:�กก��782C��/�=�Z	���,��@, 

4) �4�7�2����3+-6����-ก��6ก20;
_5��6�)����ก����-กU�����@,	���)��6ก�
�)	�/
0��7�ก����2���-;2������������;-]�2���CT�:�กก��782C��/�=�Z	���,��@, 
 

DPU



 

 

����� 2 

��	
���
�����������ก���������������� ������ 

�!��ก�� "�
�
���# "�	

�$%&��ก��'
ก��ก���(������)�*)+
��(������,-����.�"�	"�
�
���#

�ก��'
ก��ก���	��#)�*)+
��(���/�กก���������������� ������ 
 

��������ก
���������������������ก�����������
���
���������������� ��             
!�"��!�ก#����� $���% �������
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

�,+��'(������-�"� +"�.��-�������� 
���ก�����������
���
�����!�"��!�����ก�ก���$����/0����)'���ก��'ก
�������
���. (City 
State) ����
����ก����:�ก��;:�
&���'(������� 
&��������
 ������������� -�� ���+�� 
��&
&��
�����ก���&���!ก�����,0����
������&� �#�<*��ก���
�� �����
&���'(���)���&�!�&
-����

��+�� �*=������กก��ก���#�ก��ก���<�> -����

�*�0����������*�+�ก����ก����+��
!��
&���'(���)���&�!�&-����

��+�������� ��&��*!��"�0��ก��!��*��ก,0�
&���#�
�?-�������

&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

���&�ก�����������<*�
&��
���
����ก�'��@�@�     
 
2.1 ��	
���
�����������ก���������������� ������  

<�����$���Aก��!��!���+���������ก���*&�����������&�ก����"���<@�&��ก������> 
$����:������@�!�*�+������������@�!��'(�*��ก �@�� ก��<@�
&�� ���� ��� *�+�<@��ก ���� 
�'(�!�� ก���+�������&�&��ก�����ก���&��"�������B�����<���ก��+�����ก��������,<*����������
-��&��������ก*�+������<*���������������ก�!����'����������<� �@�� �ก �����+�����                 
<*���������������ก�!��'(�ก�������� ����ก ��������'���,0�'������ 'C�������'(���
$�ก���&�!�� 
�
&������?ก��&*������������
$�$������������#������
$�$�������)���'����ก!�<@�ก��               
ก���+������#�<*�ก��!��!���+������'��������� ��ก����-0"� ��"�<���+���
&�����&ก����             

&���&���=& 
&��,)ก!��� @����� ��������� ����ก���+�������<@���)�<�-A��"�*���'����� 
�@�� &�����+����� (Radio Communication) $����- (Telegraphy) $�� �� � (Telex) $��:� �� 
(Telephone) $����� (Facsimile) ���
�� �&�!��� (Computer) �'(�!�� �!�����ก���+�������
������
&��������ก���������*�0�� 
+� ก���+��������$��:� �� ���ก��!��!�����$��:� ��            
���ก������'(��
�+���@"&��,0�
&������?������+��<�ก�� �T��'����: ����*=������ก'����:<�              
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�
&������?ก��&*�����������:��.ก��'����:��"���ก���ก���+�����$��ก��<@�$��:� ��                 
�'(��#��&���ก���� ��*��� ��+�����กก���+��������$��:� �������,�����$!�!��ก��               
������� �&���=&���!���*!�ก��A� '����:!���> �0�<*�
&���#�
�?ก��ก��ก�������A)'$�
'�����
$��:� ���'(��������ก <�'����:���ก���+�����$�����$��:� �����������)���กก��!�"��!���@����
 ���������=� ���������ก���������)�*�& ��@ก���� 5 /0��
#�&�� X$��:� ��Y !��ก������ก�ก 
#�&�� 
XTelephoneY $���� XTeleY �'�&�� X����ก�Y ���Y PhoneY �'�&�� Xก�������Y ��+���'��&�ก��
���&*���,0�ก�������ก��<���������ก�> *�+�ก�����������ก���*�0���'������*�0�����!����
!���ก�� 
 2.1.1  '��&�!����&�'-��$��:� �� 

$��:� ��,)ก'�����.�-0"��'(�
��"���ก<�'����:�*��.�����ก�$�� Alexander Graham 
Bell ��+�� 
.:. 1876 ����$��:� ���*��กก����&����!���'��ก���'��&�$��:� �� 2 �
�+���              
&��*���ก��$�������b�@+���!����*&��� 2 �
�+��� �����,�+��,0�ก�����$����:��*��กก���'����
��??�A�����'(���??�A�bbc�����'!������bbc���+��,0�'��������??�A�bbc���,)ก�'�����'(�
��??�A����!������<������"�����������@������-�����ก��&-���1 

*��กก��-��$��:� ���� Alexander '�����.� 
+� !�&��� (Transmitter) ���!�&��� (Receiver) 
/0���$
��������*�+���#�$ �<�'C������ ก���&
+� ��B�������b�� (Diaphragm) !����)�ก��-��&� 
/0��&����)�<ก��> ����*�=ก,�&� ��+���������ก�����B�������b��ก=�������#�<*�-��&�����*�+�
�
�+�����!����������*�=ก�ก��ก�����bbc�-0"���<�-��&�ก�����bbc��" ��&���!������b                
,0�!�&���/0��!�&���ก=���$
��������*�+��ก��!�&�����+��ก�����bbc���,0�ก=���-���'<�-��&�
��+�����กก�����bbc������"�'(� AC �ก���'�����'��-�"&�&ก���-�"&����)�!����&���#�<*��ก��
��������*�=ก-0"����> -��&�-��!�&�����������*�=ก�"���'B��ก*�+��)�ก����������*�=ก,�&�
-��!�&����!���+�����ก����*�=ก,�&���!�&�����"���������,�
�+�������� -��&�����B�������b��
�0��'(�fg����,)กB��ก����)�<*��
�+����� ก���������b���
�+������0��'(�ก��!��ก�:!�����*&�
-��ก�����bbc�������� ����
+��ก���'(�
�+������-0"���<���ก�:�#�<*������� �!��������ก=!��
ก�����bbc����ก��-0"���ก!�&����"�-�����=ก��ก,��*�ก<@���������&��ก����������,��������B)����
������ &��ก��-�� Alexander Graham Bell �0����'����B��#���=�����<���ก�!�ก=�'(��
�+���!�����
<*��ก�� �T��!���� <�'h 
.:. 1877 Thomas Alwa Edison ���'�����.�!�&���-0"���<*���#�<*�

                                                           

1  �$��.  (2554).  �$�� ��!��,0�'C������.  �+�
����+�� 15 �ก��
� 2555, ��ก 
http://www.tot.co.th/files/past%20to%20present(2).pdf 
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�����,�������ก�-0"�ก&������/0��!�&����� Edison '�����.�-0"����@+��&�� X
������ ���������!���Y 
(Carbon Transmitter) 

2.1.2  &�&�T��ก��$��:� ��<�'����:���  
'h  .:. 2424 $��:� ������#���<@��'(�
��"���ก<�'����:���$������=� ������           

�������������bc���A������&���&�:�o ( ���:<�-A���"�) ����ก��ก��$*����� ���#���<*��#�
&����ก������ก���+�������&�$��:� �� �-� ���<@� �'(�
��" ���ก$���#��������!��!�" ���                    
ก���)��*����+� ก����� o *�0���
�+��� �����'c�����'�ก����"#����� ���� �����'��ก���ก            
*�0���
�+����&�����
�+��� � +��<@�����-��&��+��-�� ��ก<�����"#����� ����<*����ก����� o ����  

'h  .:. 2429 ก��ก��$��:� ����� ����?������+��-0"��#��&���-*��������
��ก�                  
���� �����ก-0"��#�<*�������ก�ก�ก�����*�����-��ก��ก��$*� �����"�ก��ก��$*��0����$��ก��ก��
$��:� ��<*��'��)�<�ก���)������#�����ก��-��ก���'��A��$����- !����ก���'��A��$����-
���-���ก��ก��$��:� ����ก��
��.�)���
��ก@�$��<*�'��@�@��$�ก��<@�$��:� ����� <������"
�
�+�����<@����'(�������=ก�$! (Magneto) *�+�����$�
����!�!��� (Local Battery) <�'h  
 .:. 2450 ก���'��A��$����-�������$��:� ������
�������!�!��� (Common Battery) *�+� 
�/=�������!�!��� (Central Battery) ��<@�/0�����&ก���'��*���ก&��������=ก�$!��ก  .:. 2479 
ก���'��A��$����-�������/+"�@�����������!=������!=� (Step by Step) /0���'(�������!$���!�
�����,*�����-*���,0�ก��$��!��$�����!���B��� ��ก���!����� (Operator) �*�+������           
$�
����!�!��� *�+������/=�������!�!��� 

��+�����กก��ก��$��:� ���������?ก��&*�����ก'��@�@�����<@�� ��*����'                  
���&'����:ก��ก��<*?�$!-0"���ก �#�<*�ก�����*������#���ก��ก-0"�� ���ก���'��A��$����-
!����)������ก�������+���ก��ก �����"���+��&���� 24 ก���� ����  .:. 2497 �0����� �������@$��ก��
$'���ก���o <*�!�� ����@��??�!�!�"���
�ก��$��:� ���*��'����:���-0"�$����กก��@���
$��:� ��ก���'��A��$����-��!�"��'(���
�ก��$��:� ���*��'����:����.����'(���.&���*ก�� 
���ก��ก����&�
���
�����,0�'C������ *�����ก��
�ก��$��:� ��������ก�����!�"�-0"����&              
�0�������$��ก��ก��$��:� �����)��  .:. 2517 ��
�ก��$��:� ���������/+"�@�����$��:� ������ 

������� (Cross Bar) ��<@���� ����
��������'(�������!$���!��*�+��������!=������!=�
�!��������ก&�� �#��������&���=&ก&�� �&��� )������กก&�����-�����=กก&��  .:. 2526 
��
�ก��$��:� ������#�����@����� SPC (Storage Program Control) ��<@���� ���� SPC              
�'(�������
&�
��ก���#������&�
�� �&�!��� (Computer) �#��������&���=&��ก �-�����=ก 
'��*����b ������<*����ก������������+��> ����ก��&� 'C������@�����$��:� ����!��!�"�<*��               
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�'(����� SPC ��"�*����+�����ก�����+�����กB��!���&'����:����������!��!�"�$��:� �� � +��<*�
� �� �ก��ก��<@����-��'��@�@� ����*=���ก$
��ก�� 3 ������-*���<��B� �T���:��.ก��
������
��*��@�!�%�����  7 ���$
��ก���+��> �&���"�&����$��:� ��� +����������<*�����                 
ก���+�����-��'����:����'��������� ��ก����-0"� 

2.1.3  ����$��:� ���
�+����� 
$��:� ���
�+�����*�+�$��:� ���+�,+� �������กu����ก&�� XCellular PhoneY *�+� 

XMobile PhoneY *�+� XWireless PhoneY �
&��*���!�����ก
#�&�� XCordless PhoneY /0���'(�
$��:� ������*�+�$��:� �����#������������������,�
�+����������<���:�����ก���ก�
�+���.�� 
$��:� ���
�+������ก��<@�<��@�� �A�@���'(�
��"���ก<�'����:�*��.�����ก� ��+��&���� 13 !���
� 

.:. 1983 $�� B.B. Barnett  B)����*�������� Ameritech ���$��:� ����ก��+��@�
�$ก�',0�*���')g
-�� Alexander Graham Bell (B)�'�����.�$��:� ��
���ก-��$�ก) ,0�������������@�������ก           
�!� )�ก���)���+�������'(�����'�������#�
�?-��ก���+�����<�$�ก2 

����$��:� ���
�+�����<�'����:����ก��-0"�<�'h  .:. 2527 ��+��ก����&�
���
�
�����!�<*���
�ก��$��:� ���*��'����:��� (�:�.) ���ก���+������*��'����:��� (ก��.) 
�#�����ก��<*����ก��$��:� ���
�+�����$����
�ก��$��:� ���*��'����:��������,�'w�
<*����ก�����
���
������&'����: <�-A���ก���+������*��'����:����'w�<*����ก���% ��             
<��-!ก����� �*��
����'���Ax�������"� <�'h  .:. 2529 ��
�ก��$��:� ���*��'����:���
������'w�<*����ก��$��:� ���
�+���������/��)����� <�'h  .:. 2530 ก���+������*��'����:���          
�'w�<*����ก��$��:� ���
�+���������/��)�����<����� AMPS 800 XBand AY (Advance Mobile 
Phone System) <�����
&��,�  800 MHz. $��� UCOM �'(�B)�&������<*�/0���������ก���&                 
�'���������  �)�ก&������ NMT 470 ��+�����ก�'(� Cellular <���������=�ก NMT 470 
(Nordic Mobile Telephone) <�����
&��,� 470 MHz. �����
������$��ก��'(�/�  ��������           
/0���'(�B)���ก��� ���*� !��!�"���'ก�A�@���������,��.���'(����������������� �T��-0"�<*�� 
�
�+���$��:� ���-�����=ก������ �!��-���#�ก��<���+�����-*����������,-����� �� 50,000 ��-*���
������"� ��+�����กก��'��ก�����ก��!�����:��
&���&���=&<�ก��!��!���+����� �#�<*�
&��!���ก��<@�
$��:� ���
�+��������ก-0"�'��ก��ก��$��:� �� +"�.�������)����� �� �ก��
&��!���ก��-��
B)�<@����ก�� ��
�ก��$��:� ���*��'����:����0��'w�'���)�<*�������ก���������ก@��-������&�          
<�ก��<*����ก��$��:� ���
�+����� 
                                                           

2  '��&�!�$��:� ���+�,+�.  (2551).  �+�
����+�� 15 �ก��
� 2555, ��ก 
http://preeyanoot.exteen.com/20080622/entry-1 
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<�'h  .:. 2533 ���������&��/� ���$b�� �/���&�� �#�ก�� (�*�@�) *�+�������� (AIS) 
���������$������ ��=
�/� 
���)���
@��� �#�ก�� (�*�@�) ���������'���� +���#�����ก��<*����ก��
$��:�  �� �
�+� ���� � �ก  �:� . �� �ก� �.$��� ��+� ��� -<*� ����� ���" � ��� �'w�<*�� ��ก� �
$��:� ���
�+�����<���������!����&�$�� AIS ���������'���<�ก��<*����ก��$��:� ���
�+�����
<���������=�ก NMT 900 ��ก��
�ก��$��:� ���*��'����:�����������'��� 25 'h                    
(��ก  .:. 2533 ,0�  .:. 2558) �'(����'���'����� BTO (Build Transfer Operate Concession) 
/0��������� (AIS) �'(�B)������������B��@��<�ก��*���������&���"�
��<@�����!���> <�ก��!��!�"�
������" �*�������'ก�A������"!���������<*� �'(�ก��������;-����
�ก��$��:� ��                   
�*��'����:�����+���#�ก��!��!�"��������=� �#�*��� AIS ��"�������<@�'��$�@����ก��'ก�A�           
� +���#��������ก�� ������� (AIS) �'w�<*����ก��$��:� ���
�+�����<���������=�ก NMT 900          
$��<@����<�����
&��,� 900 MHz. ���<!�@+������ �/��)����� 900 (Cellular 900) �#�*���������
$������ ��=
�/� 
���)���
@��� �#�ก�� (�*�@�) *�+���
 (TAC) 'C�������'�����'(� DTAC            
���������'���<�ก��<*����ก��$��:� ���
�+�����<���������=�ก AMPS 800 XBANDY ��ก
ก���+������*��'����:���$����������'��� 27 'h (��ก  .:. 2533 ,0�  .:. 2560) /0�����'���              
���������'(�'����� BTO (Build Transfer Operate Concession) ��� TAC �'w�<*����ก��<�����

&��,� 800 MHz. ���<!�@+�������&����$b� 800 (World phone) <�'h  .:. 2537 ��"����������          
����'w�<*����ก��<���������!����+�����ก��������!�������,<*�
�A�� ������
�@�� !������
��ก&����� ����ก�������*��ก*��� �
&�������,<�ก���������)ก-�������#��&���กก&�����                    
�����,�#�$��:� ���
�+������'<@����<�!���'����:��� (International Roaming) $��������            
$������ ��
�/=� 
���)���
@��� �#�ก�� (�*�@�) ������'w�<*����ก��$��:� ���
�+�����<���������!�� 
PCN 1800 (Personal Communication Network) /0��<@����<�����
&��,� 1800 MHz. $��<@�@+�� 
�&����$b�1800 ������������&��/� ���$b�� �/���&�� �#�ก�� (�*�@�) �'w�<*����ก��$��:� ���
�+�����
<���������!�� GSM 900 (Global System for Mobile Communication) $��<@����<�����
&��,� 
900 MHz. ���<!�@+�� X������=� 2 &�!!�Y (Digital GSM) 'C�������'����@+���'(� XGSM ADVANCEY 

����$��:� ���
�+�����<�'����:����!��$!������&���=&����ก���-��-����*&���                
B)�<*����ก��$��:� ���
�+�������ก-0"� ก���+������*��'����:����*=�
&�<*� TAC $����������
*����������&�-��ก��<*����ก�����$��:� ���
�+������/��)��������� PCN 1800. <*�ก��������
�&����� 
����&���
@��� �/���&�� �#�ก�� *�+� WCS �������������!��$b� 
�� �� *�+� DPC         
/0���'(�������<��
�+�ก���������,
�'���@��� <�'h  .:. 2540 �&����� 
����&���
@��� �/���&�� �#�ก�� 
��������<���??�/+"���'ก�A����!��!�"�����$��:� ���
�+����� �!�<�'h  .:. 2541 '����:���
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����'�����'��������!����ก�'��������!����ก����!�ก����������'(��������!�&�#�<*� WCS 
'����'C?*����ก�������'(��������ก TAC �-����@�&��*�+���&�ก��/+"�*���-�������� WCS ���
�#�����ก��!��!�"�������� 'C������ WCS ���-�����'���<*�ก�����
�+�?�!��
�+�����?$�
��Ax� 
*�+�/  <�'h  .:. 2541 �������&  �#�ก�� �'w�<*����ก��$��:� ���
�+��������� PCN 1800 ���<!�
@+�� HELLO <�'��������&ก�� ก���+������*��'����:������'���'���'��������� -��ก��
<*����ก��$��:� ���
�+�������� AMPS 800 $���#���������!�� CDME (Code Division Multiple 
Exchange) ����
&��,� 800 MHz. ��<*����ก�������������=�ก AMPS 800 Band A $��<*�
!�&��$�����'(�B)����B��@�� <�@�&�'���'h  .:. 2544 ������ ��� ������� �#�ก�� (WCS ����)          
�����<*����ก��$��:� ���
�+�����3 ����$��:� ���
�+�����<�'����:���� 2 ���� 
+� ����
����=�ก �����������!��  

��������=�ก (Analog System) 
+� ����$��:� ���
�+����������??�Aก��������
�����??�A
�+��&����/0��<@�����ก���-��,0�*�������������
&��,� (Frequency Division Multiple 
Access: FDMA) ก���#���� 1 @�����??�A�� �� 1 
)���� <���������=�ก��+��B)�<@�$��:� ��         
 )��-���
�+�����!��������� )����'(��������
&��,������*�0�����
&��,���"�,)ก����-���'����
�+���
'������/0��@�����*&������������??�A��ก&����ก�-�����#�<*� ����� "����ก����                    
�����*�ก������������ ����'(�
�A��ก�A�-����������=�ก ��������=�ก�'(�����ก���+�����
B����,���
�+�-������@+���$��!��ก��<���ก�A������ก&�� X�����/��)�����Y (Cellular System) 
ก���&
+� �'(�������<@����ก�����$��:� ��������ก�� ��:��+��> <���ก�A��
�+�-����)'���B0"��'(�
&�!��ก���'��+���> $��B)�<@����ก�������,<@�$��:� ���
�+����������+����)�<�&�-��$
��-���*�+�
 +"�����<*����ก��������"� ��"��"���� +"���<*����ก���'(� +"�������> ���ก&�� X�/���Y (Cell) !��!��ก��
*���> �/��� <��!����/������'ก�A�-��������������??�A!�"���)����,��.�� �,��.��!���> 
<��!����/���*���> �/���!���-��ก��@�����$��:� ���
�+��������@�����$��:� ���
�+�����!���> 
!���-��ก���
�+�-���*��ก*�+��
�+�-�����
 +"���� (Public Switching Telephone Network: PSTN) 
-����
�ก��$��:� ���*��'����:����ก���*�0��$������$��:� ���+��*�+��@+���$���'���
$��:� ������ (Land Line) -����
�ก��$��:� ���*��'����:��� $��:� ���
�+���������
����=�ก<���+����� ����ก� NMT - 470  NMT 900 ���AMPS 800 �'(�!�� 

��������!�� (Digital System) �ก��-0"���ก
&��!���ก�� �T��$��:� ���
�+�����         
<���������=�ก<*��:�ก��� <�ก��<*����ก�����)�-0"� 
&��
��<�ก�� �T����������=�ก           
                                                           

3  ก�กก�?���  ����ก�:.  (2548).  �M//�'�����,��+�ก����#)��/N O������������ ����������-ก���                 
��/��P
�#��	�������'(*'�.  *��� 10-12. 
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<*��'(���������!�������-0"�<�*���> '����:���&$�ก �@�� ��$�' �*��.�����ก� ���?�'�g� �#�*���
$��:� ���
�+�������������!��<�'����:����'(������� �T����กก����'����:��$�' 
$��:� ���
�+�������������!���'(�������??�Aก���-��,0����*��������������&��                
(Time Division Multiple Access: TDMA) ����ก���#�����"<�*�0��@�����??�A�����,�
)�������
,0��'�
)�/0���#����$��ก���#�
�+��
&��,������'(��'�@�&��&���!���
)���� )�!��@�&��&��-��!� 
��
$�$�����ก���&�#�<*�������'��$�@����ก
&��,���ก-0"� 

ก�� �T����������=�ก�'�)���������!���#�<*�B)�<@����ก��<@�������'��������� ��ก-0"� 
<���������!����"��
�A�� ������
�@�����)�A� @����� ���'c��ก����??�A��ก&�!���>           
����ก&����������=�ก��+��� ���� )��-��,0� �
�+���$��:� ����??�A�����'(��*�+������                    
�!�!�&�
�+����ก��'�����??�A�����'(���??�A������������!��ก��� ก���&
+� �#���??�A�� 
�#�<*���)�<��)'�'w� 'w� (<���ก�A���-.�� 2 
+� 0 *�+� 1) ���ก&�� Digitalized Voice ��ก��"�
��??�A��,)ก����'<��&ก�:�����+��,)ก
�+����ก&�������� "���'��ก���������!���+��,0�
�
�+������'�������
�+�����'�����??�A����!��*�+����ก&�� Regenerated Voice ����
+� Digitalized 
Voice ��,)ก!����??�A��ก&���ก*�� �����"���??�A!����������??�A'�������*�+��ก��
��ก'��ก���&���"����� )��*�+��!����� ��ก��ก�"ก�����ก�-�����ก��ก�#��������-0"� ��+�����ก
�,��.���-�����=ก����+������ก���,��.��<���������=�ก$��:� ���
�+�������������!��
����ก� GSM 900, GSM 1800 ��� CDMA 

$��:� ���
�+���������/��)�����ก�� �T�������!����+���$����������������=�ก          
/0��,+��'(���
��ก (1G) ����-���)���������!��<���
�� 2 (2G) /0��$��:� ���
�+�����<���
�� 1 ���
��
�� 2 ,)ก��ก������ +��<@� )�$��:� ���'(�*��ก ก���#����-���)���������,�����
&����=&�)����
���
&����=&�)������  9.6 kbit/s �������ก=!����
$�$��$��:� ���
�+���������ก�� �T��                 
�����!����+��� ��
$�$�������� General Packet Radio Service (GPRS) /0���'(���
$�$��<���
 
2.5G ��
��
�"�#�<*������,���-���)������ก�A��'(�� =
�ก� (Package) �*�+��ก�����-���)�              
<�����������=!��&�
&����=& 115 kbit/s  

<�'h  .:. 2544 $��:� ���
�+����� �T���'�)���
�� 3 ���ก&�� 3G (Third generation) 
*�+� �� �ก��� �� �'(����ก��&� �  XIMT 2000Y (International Mobile Telecommunication 2000)             
�'(���
$�$��ก���+�����<���
�� 3 /0����'ก�A�ก���+�����<���
�"�'(���'ก�A���B��B�����*&��� 
ก���#�����-���)������
$�$��<�'C�������-����&�ก�� �@�� PDA $��:� ���
�+����� Walkman 
ก����,����)'�������������=! �'(�!�� 
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3G �'(���
$�$���� �T��!����+�����ก��
�� 2 �����
�� 2.5 /0���'(���
���ก��<*����ก��
�����������ก�����-���)�<�-�"�!��$������-���#�ก����)���ก ก�� �T��-�� 3G �#�<*��ก��ก��           
<@����ก�����!�����������B���-���)�<�������������&���!��
&����=&���)�-0"����� ���
&����=&
<�ก�����-���)���ก-0"��#�*���ก��<@��������������=! -���)�������  *�+����ก���!���>                 
ก���#����-�� 3G ��+���'�������ก����
$�$�� 2G ���& �&�� 3G �@�����??�A
&��,����

&����<�ก��������-���)���กก&���#�<*�'��������� <�ก��������-���)��� ���
@����&���"����ก��
���������-0"� ������"������,<@����ก�����!���������!=���������)�A���� �@�� ���ก������bก/� 
$��:� ����*&���'����: ������-��
&�����-���<*?� '��@������ก�B���*����� ��&��$*��� �� 
@��� ��!�� �����"��������-����
$�$�� 3G 
+�
&����=&<�ก���@+���!�� ก��!��!�����ก��             
���-���)�$���% ��ก���@+���!����������� (Wireless) ��&�
&����=&�)� ��ก��ก�"�'���������           
<�ก��������-���)������=&-0"�/0���'(�ก��!��!����������)�A���� �@�� ก��'��@��B������$��:� �� 
'��@������ก� ก����&��$*����  ���� &��$� � �� �� ��!�� *�+���  ���
@���(Application) 
!���> �&�,0�ก��!��!�����
�����$��:� �� ก��$������ ก��!�&����������� ก��/+"�-�����
�� 
ก��*� �ก�� ���ก��!�&����������� �'(�!�� 

<�'C������$��:� ���
�+�����ก#���� �T���'�)���
�� 4 ���ก&�� 4G (Four Generation) 
*�+����ก������'(����ก��&�� XIMT AdvancedY (International Mobile Telecommunication Advanced) 
ก#�*��$������)���-��ก#�*��&����!��
&����=&<�ก�����-���)�!����
��-���)��)������ 100Mbit/s 
<�@�&� high mobility ��� 1 Gbit/s <�@�&� low mobility ก�� �T�� 4G ����ก������#�-0"���'����:
�&�����������&����������<@�����<�'����:�*��.�����ก�$�������� Sprint $�������
$��:� �� �
�+�������<@�  WiMax �
&����=&�)������  10Mbit/s ���<�'����:�&��������� 
Teliasonera ���-���ก��<*����ก���'���ก����!�ก$���� '����:�& ������ก������$�             
'����:�����&�� 
 
2.2  

�!��ก�� "�
�
���# "�	�$%&��ก��'
ก��ก���(������,-����.� 

ก��:0ก���ก��&ก����+����������&���

�-��B)����$�
��กก��<@�$��:� ���
�+�����                 
�
&���#��'(�!����#�
&���-��<�*��กก��
���
���B)����$�
�ก��&ก��&�&�T��ก�� ��&
�� ����u��             
��+"��!�� ����*!�B�����.!����-�������ก�/�ก���#���!�ก�����??�*�+����ก���-��B)����$�
            
��"� ��B)����$�
������<�ก���#���??�!��*��ก
&��:�ก��;�����;<�ก��������!�����*��ก����� 
<�ก���#���??� 
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2.2.1  &�&�T��ก���ก��&ก��ก��
���
���B)����$�
 
ก��
���
���B)����$�
�&�&�T��ก��!�"��!���!��,0�'C�����������,����&�&�T��ก��            

<�ก��
���
���B)����$�
��ก�'(�&�&�T��ก��!��ก�*�����ก@����&�&�T��ก��!��ก�*����*�@� 
$���&�!,�'����
����#�
�? 
+���.�*�����
���
���B)����$�
<�ก���#���@&�!'���#�&����<*�                 
,)ก����������'�����กB)�'��ก��ก��/0���'(�������*�������!���> ����#��������:��.ก����
�*�+�ก&�� 
 2.2.1.1  &�&�T��ก��!��ก�*�����ก@� 

:��!������� ��.*��� �������� <*�
&��*���-��
#�&�� Xก�*�����ก@�Y �&�����" 
ก�*�����ก@� ����ก� ก�*�����ก#�*��
&����� ������*&�����ก@�!����ก@�<�.�������������ก�� 
��ก�����ก����'(�'���&�ก�*���� ����� �A�@�����ก�*����+�� 

:��!�������$���/ �)�ก&���@ (Maurice Duverger) �*���*�&�������'��� '����:
f�����:�<*�
&��*���-��
#�&�� Xก�*�����ก@�Y �&�����" Xก�*�����ก@� 
+� ก�*�����ก���&,0�
ก��กAx���"�*������ก��&ก��
&����� �������ก�*�����*&���B)���)�<!�'ก
�����&�ก�����Y 

ก���&���&��ก�*�����ก@��'(�ก�*�����ก#�*��
&����� ������*&�����ก@�ก��
��ก@���&�ก����� /0��ก#�*����������*�����-���!�����ก@��&�,0���������*�����-����ก@�           
���!����ก@���&�ก�� ����ก� ก�*���� �����ก�*��� �A�@�� ก�*���� ��ก#�*����������
*������&�,0�
&����� ����!�"��!��ก����ก������!�� ก�*��� �A�@��ก#�*����������*�����
��*&�����

����
&����� ��������:��.ก��!��ก�� �@�� ก#�*����������*�������*&���
)���??�
/+"�-�� 
)���??�ก)��+����� �'(�!�� ก�*�����ก@���??�!�
���
���B)����$�
*�����ก�A����'��ก�
<�'���&�ก�*���� ����� �A�@����ก�A�/+"�-�� �@�� 
&�����B��-��B)�-��ก�A���
��@#����
�ก ���� *�+�ก���������� �'(�!�� *�+�'���&�ก�*���� ����� �A�@����ก�A��@����� �� �@��
��������*�����-��B)����$������*������� �����@�� �'(�!�� !��*��ก'ก!�ก���#���!�ก�����??�
-��B)����$�
��.��������,�-���'���ก�/����/0���'(��'!��*��ก
&��:�ก��;�����;<�ก������
��!�����*��ก����� <�ก���#���??� 

<���!ก��
���
�-�����'(��'��&�
&����ก�#���ก��+�����ก������
$�$��                  
����������*�+���@�������" �ก��"�ก���&�ก��B��!���
��� +�� �A�@�ก��� ��!��*ก������
�ก�!�ก�������
&�����*���  ก��!��!��
��-����*&���B)����$�
�'(�� ��ก���#����
��                        
����ก�'����ก�����
��������"�/0�����
����&�<*?����#�����ก�'������*&���B)����$�
�'(����
�����
ก���&�ก��B��!�������> ���/��/��� �@�� B��!B����ก���ก�!�!������@�!� *�+�B��!��Ax�������
�#� &กB��fc�� �'(�!�� 
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!�����ก��ก��'��&�!���!��*ก��� (Industrial Revolution) �#�<*�B)����$�
�ก���-��-��
���ก��
����ก-0"��ก��<@���
$�$����/��/���<�ก���&�ก��B��!���
�����#��'�)�����
�:��.ก�������� (Laissez Faire) ก��'��&�!���!��*ก����ก����ก
&���#���=�-��ก��'��&�!����
&����:��!���B�!��
&��ก��&*������ �T��������
$�$�����&����ก������!���> �ก���#�
�u��
&���)����&����:��!���''����ก!�<@�<�ก��'�����.��
�+����+��
�+���<@�� +����+"��#��&�!��
ก���#���@&�!��ก-0"� ก���
���!�:!&����� 18 �ก��ก���'�����'��<�&��ก���������ก��B��!
�����"�������กก��<@�������-��
� ��!&� ��� ����������@�!����'(�ก��<@��
�+����+����
�
�+�����ก�ก�<�����$������ +��B��!���
��<*�����'(��#��&���ก4 ก��B��!���
��������'����A
�#��&���ก�#�<*����
���*�����"�����
�A�� �����������!�.�� ��+��B)����$�
�#��'��'$�
*�+�
���$�
ก��<*��ก�����!���!����-�� ���ก���#���@&�!'���#�&��-��B)����$�
��� ��+���ก��'C?*� 
������-�� B)����$�
��������,���ก����<*�B)�B��!/0���'(�B)�'��ก��ก�����B��@����� ��+�����ก
B)����$�
��#����!���������:��.ก��!�#�ก&��B)�'��ก��ก�����*���ก��'��&�!���!��*ก���                
<�������ก��.!���> ������!��*��ก,0�
&���#�
�?<�ก��<*�
&��
���
����ก�B)����$�
���                
������!�ก�����ก�*���� +��
&�
��ก��B��!���
��<*������!�.�����'������ ��+�����ก             
ก��'��&�!���!��*ก���<���
��ก'����:!���> <*�
&���#�
�?ก��ก�� �T�������:��.ก��               
-��'����:$����������ก��B��!���
��<*����'����A��ก� +��ก��������
����ก�'���B��#�<*�

�A�� @&�!-��B)����$�
<�������-�� ������,)ก������' 

�����:��.ก�������� (Laissez Faire) B)����$�
������ <�ก���#���??�/0�� �'(��'
!����&
��'C���ก@�������&�� X��ก
�����������ก���#�ก��<�� +��!���������ก
��
&������
��
ก��<�.������
&���)�Y �����"���+����

������� <�ก���#���??� �#���??�ก���@��<��#�!���
���
��<*��'(��'!����??����#�ก������/0����ก
��*�����!���'ก'c��B�'��$�@��-��!���� 
'���&�ก�*���� ����� �A�@����ก�A�/+"�-���*��ก XB)�/+"� 0���&��Y (Caveat Emptor)5 ก���&
+�
,��B)�/+"�����������&��!�&��)���
��!����
&�-A����������
�� ���*���'��ก��-���ก ����<�
�ก��-0"� B)�/+"��#�!������
&�����*�������������,���ก������กB)�-����� �*=������ก����??�!�             
<�'���&�ก�*���� ����� �A�@�� ��!�� 4736 ��&
����+���*��กB)�/+"� 0���&��B)�/+"�*�+�B)����$�


                                                           

4  �����&��A   �:�'��.  (2551).  )��	��	
����)��� (��ก���'��ก��ก��������&�@����
�:0ก�� 
(� 43101) @�"������:0ก��'h�� 6).  *��� 167. 

5  &������  ��
�&��)���.  (2551).  ����ก�����ก&P��'��ก���(������,-����.���*(�ก/��'���:           

�Qก%�ก�R��������ก%R	����"����-ก�N+.  *��� 9. 
6  ��!�� 473 ��??�!�&�� XB)�-���������!������B��<�ก�A������ก���&!���'�" 
+� 
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�.������
&�������,��������ก��B)�'��ก��ก�� ��+�����ก<���!-A��ก��*��กB)�/+"� 0���&��         
����&����ก�������
$�$��<�ก��B��!���
�����
&������/��/�������@��'C������ !�����ก��ก��
'��&�!���!��*ก������ �:��.ก��������
��'�����'ก�������!�����/+"�-�����
����ก����
B)����$�
�����,!�&��)���
�������������������!=���ก����'(�B)����$�
��������,!�&��)���
��
�����������������!=��� ��+�����กก��/+"�-�����
����'(��#��&���ก���B)����$�
� ����#��&���ก
-0"�B)�'��ก��ก���0���#��������:��.ก�����-=��ก���ก&��B)����$�
�#�<*�B)�/+"�*�+�B)����$�
!���           
�#����!����+����-*�+�-����??�����������������/0����+����-*�+�-����??�,)กก#�*��-0"�� +��               
�'(�'��$�@��!��B)�'��ก��ก����กก&���'(�'��$�@��!��B)����$�
 �����"�B)����$�
�0�,)ก����������'���
��กก���#���!�ก�����??�*�+����ก���!���> ������&$��������ก��
&������'(�����<����
�
��ก-0"� 
 2.2.1.2  &�&�T��ก��!��ก�*����*�@� 

:��!������� ��.*��� �������� <*�
&��*���-��
#�&�� Xก�*����*�@�Y �&�����" 
Xก�*����*�@� ����ก� ก�*�����ก#�*��
&����� ������*&�����.*�+�*��&����-����.ก��
�����<�.������'(�fg��'ก
�������� ก���&
+� <�.�������.�.����*�+������Y 

����'h�� (Ulpian) /0���'(���กก�*���
��#�
�?<���
$����<*�
&��*���-��
#�&�� 
Xก�*����*�@�Y (Jus Publicum) �&�����"  ก�*����*�@� 
+� ก�*������ก��&ก����.$���� 
<�-A���ก�*�����ก@��ก��&-���ก��B�'��$�@��-����ก@��!���
� 

:��!�������$���/ �)�ก&���@ (Maurice Duverger) �*���*�&�������'��� '����:f�����:� 
���������&�� Xก�*����*�@�Y 
+� ก�*�����ก���&,0�ก��กAx���"�*��� ���ก��&ก���,������
�#����-��B)�'ก
����&���"�
&����� ������*&���B)�'ก
���ก��B)���)�<!�'ก
��� 

:��!�������� $���� @����� <*�
&��*���-��
#�&�� Xก�*����*�@� (���<�)Y          
�&�����" �'(�ก�*���/0����??�!�,0�
&����� ����*�+�
&���ก��& ����*&�����.ก�� ���+��-����. 
ก#�*��.���-����!���

�*�+��,����<�ก�*����*�@�ก����ก@� 

:��!������� ��.'�� �ก����� �� <*�
#�������
&��*���-��
#�&�� Xก�*���
�*�@�Y �&�����" ก�*����*�@�*���,0� ก�*�������??�!�,0�
&����� ������*&�����.ก����ก@�

                                                                                                                                                                      

1. ,��B)�/+"�����)���)����&�!�<��&��/+"�-��&���
&��@#�����ก ���� *�+�
&�������)��@����"�*�ก���<@�

&���������&�� ����� 0�
��*�������!�&�?�)@�     

2. ,��
&��@#�����ก ������"��'(�����*=�'����ก�����&<��&�������� ���B)�/+"���������� ����"��&� 
$������������+"��             

3. ,����� �������"����-�����!���. 

DPU



22 

*�+���*&�������*����� *�+�B)�<@��#����-����.ก����ก@� *�+���*&�����
�ก�-����.ก����ก@�            
<�.�����fg��*�0���'(�B)�<@��#����'ก
�������กfg��*�0���'(�B)���)�<!��#����ก��'ก
��� 

ก���&���&��ก�*����*�@��'(�ก�*�����ก#�*��
&����� ������*&�����.ก����ก@�
�����
�ก�-����.ก����
�ก�-����.��&�ก��$��fg����.��)�<�.�����#�����*�+�ก&��fg����ก@�  

!�"��!�'���:!&����� 18 /0���'(���
'C���ก@����������������#������.����ก'&�@�
��.!���> �����ก��!�ก�����ก�*���� +���#�ก���#����-��!����� +��
���
������������                  
���������� -��'��@�@�/0���'(�B)����$�
�*=������กก�*����*�@�<���
�" <*�
&���#�
�?ก��
��.�����)?<�.������'(�ก�*����)����,+�&���'(� X��??�'��@�
�Y �����$
����������
������ก�#�������ก����+��ก��'ก
���������'(�������������??�!����������
���
��������
����� -��'��@�@� �����"������-����.�0�,)ก�#�ก������"�<��������
�����:��.ก�� !����
ก�*����*�@�,)ก��??�!�-0"�<*����ก�A�<ก���
��ก��ก�*�����ก@� <������ก�*����*�@�         
,)ก��??�!�-0"�� +��
���
���
&���'(�����<����
� ก���&
+��ก�� �T����!���� ������*&�����

�
ก����'(���!���� ����� +�������A'��$�@��/0����.�#�!������ก�/�� +��<*��ก��
&���'(�����             
<����
� ��ก��!�:��!�����กก�*���'������"&�� Xก�*������
�Y (Social Legislation) �@�� 
ก�*��������� �T������กก�*������������� ก�*���
���
���B)����$�
 �T������ก
ก�*���/+"�-�� ก�*������������ก�*����+��> �'(�!�� �����"�ก�*���
���
���B)����$�
               
�'(�*�0��<���-�-��ก�*����*�@����
&����� �����ก��&-���ก�������A'��$�@��/0����.
�#��'(�!����-�������ก�/�<�ก���#���!�ก�����??�*�+����ก������ก��&-���7 

2.2.2  ��&
������u���ก��&ก��ก��
���
���B)����$�
  
!��*��ก
&��:�ก��;�����;<�ก��������!����

����������� <�ก��������!��         

�#���!�ก�����??����$�������'��:��กก�����ก�/�-����. �!�<����'����!�ก��������!���#�
��!�ก�����??����'�������*&���B)����$�
ก��B)�'��ก��ก��B)����$�
������������������������
<�ก��������!��!��*��ก
&��:�ก��;�����;<�ก��������!�� ��+�����กB)�'��ก��ก���'(�fg��           
/0����#�������:��.ก�����*�+�ก&��B)����$�
�#�<*���#����ก��!�����<�ก��������!���#�               
��!�ก�����??���&�ก��ก#�*����+����-*�+�-��B)ก����� �'(�'��$�@���ก�fg��!���กก&��                 
�'(�'��$�@���ก�fg��B)����$�
 ��"��"B)�'��ก��ก����กก#�*���'(���??��#���=��)'/0�����+����-*�+�            
-��B)ก�����ก#�*���&�<���??������������& B)����$�
�0������������#�
&���-��<�<�-����??�*�+�
��+����-������"���������,�ก��-�'�����'��-����??�*�+���+����-��,)กก#�*��-0"����&���               
*�กB)����$�
���������'����!�!��-����??��#���=��)'*�+���+����- ��!�ก�����??���B)����$�
�
                                                           

7  �*�������.  
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&��'����
���B)ก��!���� �����������ก��-0"���� �����"�B)����$�
!����#����'����!�!��-����??�
*�+���+����-�����*�ก����������� 

!����&
��-��ก�*����*�@���.�*�����
&�
���)��B)�'��ก��ก�����<*�������         
����'���B)����$�
�����������<*�B)����$�
������!���#���!�ก�����??�*�+����ก������$��
������ก��"���.
&��-�������ก�/�ก��ก�����B�ก����!��'��$�@�������A�,+��'(�-���ก�&��-��
*��ก
&��:�ก��;�����;<�ก��������!�����*��ก����� <�ก���#���??� �@�� ก��ก�����ก��&ก��
�����A)'$�
 ก��ก�����ก��&ก��
&������
�-��'����: *�+�ก���#����ก������ก������ �'(�!�� 

�u���ก��&ก��ก��
���
���B)����$�
�����,��������'(� 2 �u�� ����ก� 
 2.2.2.1  �u�������ก@�  
 �u�������ก@��*��กก������.
&�
#��0�,0������ ���
&��:�ก��;�����;<�ก������
��!��-��'C���ก@�/0���'(�B)����$�
�!���
�$����.���
&��-���'���ก�/�������������� -��
'C���ก@� ���:0ก�������ก�u���������-������ ��������u���ก��&ก��ก���#���??� ����" 

1) �u���������-������ ���� (Adam Smith) 
���� ���� @�&�ก=�!����� (Scotland) �'(���ก'��@?����
�������������� ���ก��ก
��

��������� (Humanism) /0������
&���#�
�?-��������$���*=�&�������������,�-��<�$�ก���
ก��กAx���������&��*!�B��������*!�B����#��'�)�
&������8   

���� ����  �����!��'C?*��#�
�?&���#��������'����:�0�������
��� ��#��&� �������
�'(�ก��ก���#�
�?���@+���$�����
��-����&�ก��/0���#�<*����ก�����B�'��$�@��B��B���ก��$������
������ ���� 
�� �
+� Xก��ก!���Y /0���-����ก&�� X�+����������*=�Y (Invisible Hand) ก���&
+� 
ก��<*�$�ก����ก
����!�����<��#�<��������-�
��&���������#�*����-�/0��
&��
����������
��*����"
��ก��<*��ก��
&������
����ก�'����:9 

���� ���� �'(�B)��!��*����+� XThe Wealth of NationsY �-����<*���&
������:��.:��!��
&��B�'��$�@����&�!�&�'(�'C�������#�
�?<�ก��ก#�*�� u!�ก���-��
�<����
� ���                     
��������������ก��������ก���$��ก#�*��&��!����*��กก�����#��'(� 2 '��ก�� 
+� '��ก����ก  
!����!������ก&���-&���#�*���ก��/+"�-�� ���'��ก�������!��������#��&���ก �������ก=!�� 
���� ���� ���ก#�*��-���ก�&��-��*��ก����� ���ก��
���������'����<*��'(��'!��ก��ก
!���$��<*���.�-����������10 ����" 

                                                           

8  &����  �@��ก)�.  (2551).  ����S�ก���� �� ���%Tก/ )����. *��� 108. 
9  �*�������. 
10  �*�������. 
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(1)  ��.
&��#�ก��������*�+��!�� ��ก��'c��ก��'����:��+�����ก���� ����           
�@+��&��ก��'c��ก��'����:�#�
�?ก&��
&������
���-��'����:$��,+�&��ก��'c��ก��'����:�'(�������            
@������  

(2)  ��.
&��#�*�����
���
��� ���+����กก��,)กก�-�-���*���+�����ก���� ���� 
�*=�&����.���
&��-���'���ก�/�ก��ก��-�� ��
��
&�'����<*�'C���ก@��ก���-��-����������<*�
�'(��'!��ก��ก!�������#��'�)��&����ก��-�����
�$����&��&� �����"���.�0��*�����
���
���
'��@�@���กก��,)ก����������'��� 
 2)  �u���ก��&ก��ก���#���??� (Contractus) 

<�����$���� 
#�&�� XContractusY *�+� X��??�Y ��"�������
&��*�������@��<�'C������ 


&���#�
�?-����??��������)���ก���&�ก��ก��<*��ก����??�
&���#�
�?-����??��������)���            

*��ก����� <�ก���#���??���
)���??������� ������+�ก�#���??�ก��<
�������#�
�?�������ก=��� 

�!�����*�+�
&���#�
�?��)��� X*�"Y ����??���"�> ��ก��<*��ก��-0"����&���'(���??�'�����<�

��??���ก@���!��ก�*���$����ก��<*��ก��B�B)ก ��*�+�B�<����*�"������"�11 

(1) *��ก����� <�ก���#���??� (Freedom of Contract)12 
����� <�ก���#���??�� 2 
&��*��� 
&��*�����ก 
+� ����� �����-����!ก��

�#���??�*���,0������ <�ก�������!���#�����!���'*�+������ก���&�ก��<�ก��ก��<*��ก����??� 

&��*�������� 
+� ����� �������,)ก���ก�/���+����??��ก��-0"����&�����*���
&��,0�
����� �������,)ก���ก�/���ก��.!���u��'C���ก@����� ��+����??��ก��-0"����&��.���-���'
���ก�/�� +��<*�������
)���??����ก#�*���&��'�����'���'�'(�'��ก���+�������� *��ก�����           
<�ก���#���??��'(�*��ก��������*�"���ก����ก��??��'(�*�"����!������#�*���
)���??� � ���

)���??������� �����#���??�*�+����ก=��� *�ก
)���??��*=�&��*�"��!���!���'����!��#�<*�!���
���������กก&����
&���������@#���*�"!����� 
)���??�fg����"������� ������+�ก�#���??����  

(2) *��กB)�/+"� 0���&�� (Caveat Emptor) 
<���!������
$�$����������� ก��
���
�-����������&ก �#�<*�ก���&�ก��B��!

���
��������ก���'(��������> �������/��/���ก��
��-���'(���ก�A�B)����$�
������
����
��ก�'����ก�����
�� ��.���!���*���!�ก�����ก�*����'(� ��:�� +��
���
���B)����$�
<*�������

&��'����������'(����� �&�,0�B)����$�
������<�ก��������!���#���!�ก�����??���&��*!��" 

                                                           

11  :�����ก�A�  $�!,� �����.  (2552).  �U��*��' ��ก���)�SS�.  *��� 254. 
12  �*�������.   
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�#�<*��ก�������:��.ก�������� (Laissez Faire) /0����.�������-�������ก�/�<�ก���#���!�ก�����??�
-��B)����$�
�!������<��0��ก��*��ก XB)�/+"� 0���&��Y (Caveat Emptor) ก���&
+� <�ก��/+"�-�����
��
��+�� �
&���ก ����<�!�&���
�� B)�/+"����
���#�!����������<�
&�����*����"���� *��กB)�/+"�            
 0���&����??�!���)�<�'���&�ก�*���� ����� �A�@����ก�A�/+"�-����!�� 473 ���ก���&-���!�� 
�����"� *��กB)�/+"� 0���&���0��*���ก��ก����
)���??���#���������!���������������ก�� 

 (3) *��ก
&��:�ก��;�����;<�ก��������!�� ( Autonomy of Will)                                                       

ก��������!���#���!�ก�����??��ก����กก����B)�������!���
&��!���ก��*�+�            

���!������ก���#���!�ก�����??���"�> /0��
&��!���ก��*�+���!�����ก���&�ก����กก����������

����������ก��!���B)�������!�� /0�����ก&�� X�)��*!�@�ก�)�<�Y ��+���ก���)��*!�@�ก�)�<����&B)�ก���#�

��!�ก�����??��0������ X
��Y &����ก���#���!�ก�����??���"�*�+���� ��+��
�����
�����&B)�ก���#�

��!�ก�����??��0� X!�����<�Y ก���#���!�ก�����??���"� ก��!�����<��@���"���ก&�� Xก��ก����!��

���<�Y ���&B)�ก���#���!�ก�����??��0����������!����ก�������ก 
&��
����"�����-��

ก�*���$������!���
&���#�
�?����ก&��&��ก��<�ก���+����!��*�+���� ��+�����ก��กก�*���

$�����*=�&����!�����ก��<*��ก��B�<����ก�*�������#� ��B)�ก���#���!�ก�����??�!���ก������<�

������� �� � �����"� B)�ก���#���!�ก�����??��0�!����+������,0�
&��!���ก��-��!���ก��          

��&�&��ก�������*�0�������<���!��*�+�
&��!���ก��<�������"��0��B�<����ก�*������13                                                                                                         

*��ก
&��:�ก��;�����;<�ก��������!���������กก������

���ก
�������<����


&��
�� ก��ก���#���!�ก�����??�<�> ��

���"�!����)�,0�ก��ก���#�-��!��������
&�����
�

<���&� ก����B)����$�
�'B)ก ���#���!�ก�����??�$��*��ก���&��.���
&��-���'���ก�/� ���&��


)���??�fg��*�0������'���
)���??��กfg��*�0��ก=!�� �&���!��'(���+�����!���*���@������!��ก�*���

*�+�-��!��
&����������������:���������-��'��@�@�14 

3) �u��*��ก������� (Liberalism) 
�u��*��ก��������#�����$�� ��*�� ���&! ����� (John Stuart Mill) ,+�&������� 

�����??� �A�@�� �'(���+����-�#�
�?���#�<*���ก@��ก��
&����-��ก����� �#�<*��ก��
&���#��'(���

                                                           

13  �*�������.  
14  ��� ���  ����ก��������+��.  (2551).  �MSP����ก&P��'��ก���(������,-����.�#�������'-+����': 

�Qก%��V��	ก�R�ก��N O�����/�#)��.  *��� 17. 
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��.��!���<*�*��ก'��ก���ก������ <�ก���#���??� ��ก��&
&��
����&��<���&����ก��&-���ก��
��+�����&�!�&-����

� 
&���'(������-����

���"������'(������$����=�-��-����

���"���� 
�*�+�����ก�������!<�-���-� ��

���"������'(����'C!�� 

4) �u��'C���ก@����� (Individualism) 
�u��'C���ก@�����,+�&����!���
&��:�ก��;�����;����'(�*��ก +"�.��-�������  

!������@�!�-�������������+��B��B���ก����&
����+�������� <�ก���#���??�-��������������
����:��.ก��������,0�
&���#�
�?-��ก���-��-����*&�����ก@�$������#�<*�*��ก����� <�ก��
�#���??�ก����'(��u��/0���'(���������ก��$�����&�'$���
&���@+��&��*�ก��.*�+�:������-���'
�����ก��&ก��ก��
��-����ก@��������-���'�ก��&-������ก�/�ก���#���??�-��
)���??����&              
���#���/0��
&������?������+��-�����
�����#���/0��
&�� 0� �<�-��
)���??� 

2.2.2.2  �u������*�@� 
�u������*�@��*��กก��� +��<*�
&��
���
���
&���'(�'C���ก��

�� +��'��$�@��

�ก�'��@�@���"�*���$����u���#�
�? ����" 
1) �u������������ก����+��-����*�� �=�
 (John Locke) 
��*�� �=�
 �'(���ก'��@?�@�&���กu��@&�!��)�<�@�&�
���!�:!&����� 17 /0���'(�           

��
-��ก��!���)����'��&�!�:��!����.�����)?���กu���*&���ก��!����ก��-������������?@�           
�-�����-��*����+�*�������������&
���������'��@���'�!� �@�� -���-���ก��&ก���#����
ก����+�� !#���&����&�ก����+��ก��'ก
�����. �'(�!�� �=�
<@���&���'��@?�����*!�B��������
'����ก��&���-��&��
���*�ก����+��$���*=�&��������������
���ก��กก��������� ������
�
'��ก��-0"���ก���������
��0��&�!,�'����
�������� 
+�
&��B���ก���
&�����-�������� 
�����"� !���'����<*�ก��ก������
�����:��.ก���#������'���!����� -�����15 �=�
����@+��&��
������<����&�����@�!��'(����������
&��������
ก�������,����ก���#�ก��!����!����
��
���!�����<����<�-���-!��ก��*������@�!�&���&��������B)�<�������*�+���#������กก&��
B)�<�16 �=�
���<*��*!�B�&����������ก
���"������� ��������)�A�����
&��������
ก����&��             
������ ��������)�A�*���
&��&���������!���
������� ����ก���#�����<�ก=��� �&���"�              
ก�����ก��ก����� ������!�������ก��ก��!�&-���-����!�����*=���
&����<!�-���-!-��               

                                                           

 15  �&�:�ก��;  ��&��A$A.  (2552).  ก&P��'�P�����+� 1 

�!��ก���������S�"�	��ก%R	���

ก&P��'�P���'(��+��W.  *��� 51. 
16  @)@&��A  !��:�����.  (2555, �ก��
�-��,�����).  Xก��'��ก������������@�<�'����:���.Y 


��)��ก&P��'�R	����)��� �P�
�'���'�(�����*���,  5,  9.  *��� 4. 
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ก�����@�!�$�����-0"���)�ก��*�+��'(����-����!�#���B)��+�� ��&
&��
�����ก���&����<*��*=�&�� 
����� ���<@�ก��ก���#�!���#����<��!�ก���#����<!�ก���-��ก��กAx� !��
&��
��-���=�

������<����&�����@�!����ก�A����#�
�? 2 '��ก�� 
+� ������ $�����)�A����<!�ก���-��
ก��กAx�����������������-��B)��+������
&��������
��������ก�� ��ก��&
&��
�����ก���& 
,0�������&��������@�!��������-�!��
&��������&ก��)������*�0�� 
+� ���&��"�����#������ก
��&�ก�������!�����
&���'(����������!�
&��-������-����������+�������������#������&�ก���
��!�����
&���'(����������#��'�)����&���
�����������"
+��*!�B��#�
�?���#�<*�����������"�
��ก���&�����@�!������)���&�ก���'(����
�ก����+�� ��+���������!���
�����)���&�ก���'(����
�
ก����+�����&�#�!����������� -��!����������)����<!��#������&�ก�������#������&�ก��� 
���ก��-0"����!����+����

���"�*������������#������������ -��!� ���
�ก����+��,+�ก#�����
-0"���กก������ก
�!ก����&��+�ก�� -��!ก����*&������������ก���&�=�
���ก&�� X'.���??�Y 
(Original Contract) *�+��'(����)���กก��<��&��!����&�� X��??�'��@�
�Y (Social Contract) /0��
�ก��-���u��ก����+��-���=�
��)�����??�'��@�
�������� 

��+�����
�ก����+���ก��-0"���กก������������ก
��������#����-��!�<*��ก��#����
��&�ก��� 
&���������@���"���&�ก#�*���)'���-����. ก���&
+� ��������ก
�!�������#����
<*��ก����
�������
�!���ก#�*��!�&B)��������#�����ก���*�0�� ก��ก#�*��!�&B)��������#����
ก���#���&�&��ก����+�ก��ก������&�<*?�������@�ก�!���
�!���������<��!�������&�<*?���"�
�&�,0������� ��������ก���#�!��������&�<*?� �=�
������ก#�*��&�����
�ก����+����@������
��!�����)'��������<������*�0��!��!�& �#�*����=�
�)'������
�ก����+���'(��@��������#�
�?
-�� ��<*��!�������&�<*?��'(�����ก#�*��������"� ��+���������-������)�<����
�ก����+�� ������            
������!���> ����.��ก��&ก��������� �=�
�@+��&��������������<�@&�! �����  ������ ��������            
�'(�����������������)����&<�����@�!� ก��ก���&&����.��@������!�������#����@&�! ��� ����� 
�������� -��'��@�@�����*���
&��&����.��@������!����
�� ���������@�!��*����"              
,0�����������������������+����)�<����
�ก����+���!����������
�������<������ ��� ����� ���
����� �'(��������<
��� ��ก����� ����� ���&
��-���=�
������B�!��ก��'��&�!�'����:
�*��.�����ก� <�:!&����� 18 

2) *��ก���,'��$�@�� (On Utilitarianism)17 
*��ก���,'��$�@���'(�*��ก���� +"�.�����:������'(�*��ก��&����&�
&����-�����

-��
��#��&���ก�����*��ก�",+�&��ก��ก���#���@��������"� 
+�ก��ก���#�����������<*��ก��
                                                           

17  &������  ��
�&��)���.  ��������.  *��� 17. 
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&����- *��ก�"���������
&����-<*��ก���ก@���&�ก��'��ก������� ��&���

� ����� <�ก��
������!�� �����<���� �������&���

� ������������� �+��> ,+�&���'(��u��'C���ก@�����          
������
���
���B�'��$�@��-����ก@�$��*��ก���&ก������.!��ก�*�������������� -����

�
�'(���������� 0�ก���#� �!���.�����,
&�
������� -����

��!���
����*�กก��ก���#�-��
��

���"�ก��<*��ก��
&�����*��!����

��+�� 

3) *��ก'��$�@�������A� (Public Interest) 
'��$�@�������A�*�+�'��$�@���*�@��'(���!�����!� (Rechtsgut) *�+�
�A����

���ก�*���-��ก�*����*�@� ก���&
+� �'(�������ก�*�������
���
���'c��ก���@�����&ก��@&�! 
����ก�� ��� ����� /0���'(�������ก�*�����?�����
���
���'��$�@�������A� 
+�'��$�@����&��&�
-����ก> 
����<@�'��$�@��-����ก@�
�<�
�*�0��$���% ��*�+��ก���*�0��'��$�@��
�����A�
+�
&��!���ก����&�ก��-��
�<����
�18 

 �����ก��:� ��ก�*����*�@� (f�����:�-f�����:�) -�� Philippe Foillard ���<*�
#�
�#�ก��
&��-��
#�&�� X'��$�@�������A�$�����&�'Y (Intérêt général) *���,0� -�� ��)���-����ก
-��ก��ก���-��fg��'ก
��� $��������&��*�����*��ก-��fg��'ก
���
+� ก������#�ก��ก������
&�!,�'����
�� +�� X'��$�@�������A�Y ��<@�� +��'��$�@��-����ก@����*�0�����<�ก��ก���
�*����"���ก&�� X���ก�������A�Y (Service Public) '��$�@�������A�,+��'(���+����#�
�?��+���*�0��
-��ก�*���'ก
�������'(��������#���<@�<�ก��&��ก����#����*�����-��fg��'ก
��� ก���&
+� 
ก��ก���������#�����ก��$����ก@���������,������&���'(� X���ก�������A�Y (Service Public) 
*�ก���������#�-0"�� +�������A@����&�' ���ก�������!���> ������&���'(����$��������A�              
*�ก������#�-0"�� +��'��$�@�������A� ��+��ก��ก���<��'(���+���'��$�@�������A��0���)����<!�
ก�����
��<@�ก�*��������ก�A� ��:�/0���'(���������)�<��#����*�����-��fg��'ก
��� ����
+�
�#����fg�����&-��fg��'ก
���<�ก��<@���!�ก���fg�����&���B����
��ก����

�<���

�*�0��
*�+���

����&�'�&���"��#����<�ก���ก��-��??�fg�����& *�+�ก���&�
+� �'(�!��  

�����"� '��$�@�������A� (Public Interest) �0��'(�&�!,�'����
�-����.<�ก��
�#�����ก��� +��!������
&��!���ก��-��
���&�<*?�<����
� ก���&
+� ��.!���!������ 

&��!���ก��-��
���&�<*?�<����
���<@�� +��!������
&��!���ก��-����

�<���

�*�0�� 
*�+����ก���&���&��'��$�@�������A��'(�
&��!���ก��-����

��!���
���!��ก�����                  
��#��&���ก���'(�
�*�)���ก*�+��'(�
���&�<*?�-�����
����
&��!���ก����"�,)ก�ก�����

                                                           

18  ���:  �@+"����.  (2552).  P��กก&P��'�P����� O�����.  *��� 35. 
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<*��'(�'��$�@�������A��&�,0�'��$�@�������A��'(���+�����fg��'ก
���*�+���.�*�����!���
�#�����ก��� +��!������
&��!���ก��-��
�<����
�  

  
2.3  ��	
�� �
�������� "�
�# �
��P��'���)�*)+
��(��� "�	"�
�
���#��ก���(������

)�*)+
��(��� 
�����
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

�-��'��@�@��'(������-�"� +"�.��              

<������'��@���'�!������
&�������ก�����������
���
�����ก��.�*=������ก��.�����)?
�*����@��A���ก����  ���:�ก��@ 2550 �����??�!������������-����

�<�
���
��& �ก��!��: 
@+������ !�����
&���'(���)���&�!�&�&� ��&��*!��"�0���
&�:0ก��,0�'��&�!� 
&���'(��� ��&
�� 
���
&��*���-���������&���

��&�,0���&
&��
��-��ก��
���
����������&���

�-��
'��@�@���&�  
  2.3.1  '��&�!�
&���'(��� ��&
��-���������&���

� 

�����
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

� (Right of Privacy) �'(���&
�����
'C���ก@����� (Individualism) �����ก.��
&��
������ก��ก'��@?�ก�����$!��
 (Stoics) /0�����
�ก��&ก��
&��������
��*&�����������&�ก������@+��&��������<����&�����@�!����)�A���"�           
���#���@&�!�������*!�B�/0���'(� +"�.��-��ก��กAx�������@�!�
��
&�
����)�����������#�<*�
�������!ก!����'��ก�����+�� 
+����������!<��������,*��������,0�ก��กAx����ก���&'��ก��ก��
ก���)�
��<��*!����B�19 �������0������,'�� u!�!��ก��กAx�������ก��กAx���"�ก��<*��ก��         

&��������&ก�����ก��������!�������!���'����!���ก����<*����
����ก������@�!� �*!�B����

&��� �0�ก��<*��ก���������'(���ก�����'(� +"�.��-��ก�*�������@�!����
&����!����� 
������<@��*!�B������)�<�!�&�����ก������&������<��'(�
&���*�+�
&��@��& � ����*!�B�                    
���&�����!�&��������)��'(�ก��กAx�-����ก�&�� 'C���ก@����ก�������&�0�������!������@�!�          
<�.������ก�����'(��������'(�������% ��!�&�������#�*���� ���� $�� �ก���ก � �ก,�����&��ก�A<�> 
/0�������!������@�!��@���"�'(���&
��&����&��������&���

�-����ก@����ก��-0"� ����ก����� 
��

�20  

�����
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

� (Right of Privacy) �'��&�!�
&���'(���
��&������ ��'h!�"��!�����ก�ก���$����������&
�����'��@?��� �T���'(������-�"� +"�.��-��

                                                           

19  '��  �ก����� ��.  (2531).  ������S�.  *��� 116-118. 
20  ����   �:�*��� �:����.  (2552).  ����ก�����ก&P��'
+�#�
'ก���	��#)�*�
������)+
���
����ก#

/�กก�������������"�	���)����*(�ก/��'���.  *��� 7-8. 
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�������!�������-���'<�������"� 
+�ก���#�<*���&
��-�������-�"� +"�.��ก������'(�ก�*�����<@�
���
�����21 ก���&
+���"�ก�ก���$�����������)���กก���#�<*���.�-�����#�*�����'ก'c�������-�"� +"�.��
-�������� <�����ก���!��!��ก��'ก
�����)����<!������ �-��
���!�:�����ก�/0��������
����� ����
&��
������ก &ก��ก'��@?�ก�����$!��
 (Stoics) �#���'�����ก����&
&��
�� 
���:������&�� X�������'(��� �*�+��-�� ��B)��'(���������������"����'(�B������ ��B)��'(�����
��������-0"��'(�@�"��������Y !��������-�� St.Thomas Aquinas '��@�@��ก�����ก������ก
B)�'ก
�����<*�ก���#�ก���'(�'��'Cก��!��:�ก��;:�
&���'(��������&�,0�@&�! ����� ���
ก��������;-��������*�กB)�'ก
���fg�f���#�ก�����ก���&'��@�@�������������������@+��bC�
B)�'ก
����ก!���'���!��!���B)�'ก
�����"����22 St.Thomas Aquinas �'(�B)��#���&
&��
��-��
 &ก�$!��
��'�����ก����&
&��
��-������$!�!��$���*=�&���������)���ก<@��*!�B��
&�������,
!��������&�������������&  +"�.���@���"�#�<*��������
&�� ��������������!���> ���23  

<�����$������ก'��@?�������������&
�������
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

� 

+� /��/$� (Cicero) /0��ก���&,0�ก�*�������@�!������������������@�!�*���
&���&�,0������
��&���

������@�����&��ก�*������������ 
+��*!�B���,)ก!������
����ก������@�!��B�/���            
<���ก������������#������������ก��<*��ก��*�����$��
#�����<*�ก���#�������&��*�+����<*�ก���#�

&��@��& /0���'(�*��������:�ก��;�����;����!������ �������??�!�ก�*���<*�-������ก��ก�*����"         
����������ก���ก*�+��#�<*�ก�*�����+��������������������&���&�����'(�&�T����*�+�'��@�@�         
������*��� ����ก
&��B)ก ��-��ก�*����"����������
&���#��'(�<�>���� 0�� ������+��*�+�
��

��+����ก��ก!�&�����������'(�B)�������ก*�+�!
&��ก�*���24 

2.3.2  ��&
&��
��<�ก��
���
����������&���

�  
ก�����ก����<*��ก��
���
��������
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

����������& 

��������ก���&�'(������!������@�!���<@������!��ก�*���<@����������ก�&�� ��ก�,���� <@��'(�         
-��!���)�� +�����ก����<*�'ก'c�������-�"� +"�.��-����

���กก��ก���#����'(�ก�������������
����� $��ก��<@��#������.*�+���ก��ก@���&�ก�� ��.����กก�*�����-��*�+�����������             
�'(���&
�����'C���ก@�������ก��ก'��@?�ก�����$!��
���@+��&��������<����&�����@�!�

                                                           

21  G.  Jellinek.  (1929).  Allgemeime Staatslehre.  p. 307. 
22  ก�!�  ��?��+�.  (2527).  "ก+�����S�'(�ก���.  *��� 269-272. 
23  ��?:�  �&�:���$��.  (2551).  ก&P��'��T*����-S.  *��� 493. 
24  ���:  �@+"����.  (2552).  �$%&�ก&P��'������S�.  *��� 84. 
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���)�A���"��'(�����
!����)����-��@&�!�������
&���'(�!�&-��!�&��������,ก#�*��&�,@&�!-��
!������������������)���กก���#���@&�!�������*!�B�����
&�������,<�ก��<@��*!�B�  

!�"��!�:!&����� 13 ก����'����: Anglo Saxon �������#���ก������������������� 
-��'��@�@����'(��#���� ก���&
+� <�'h 
.:. 1215 ��@����-�� ��������*���*�����กu� ����
�
���<@� ����@�#�����ก��-���-!�*���-������0������
�� ����
�<*������ ��'��������
 ����@���
&��
���
������������� �ก�������#�<*��ก��ก��
���
�������� ��&���

����
�ก������ก�� ����A
�$��
A��)ก-��-0"� �ก�� )�,0���+�������*�����������+�� ก�����ก�� 
��-�� 
-����� *�+������� ��-��'��@�@���ก���#������� �&���!���������ก�� ����A���ก��'��@��-��
��� ���'��@�@������,����-�!��:��<*�!�&����
&��,)ก!������ ก��!�������ก=������ก
'��@�@�$�����������
&����������ก��'��@��-�� &ก��ก�&@��� &ก-�����@�"��)�������25 
$���ก������0ก�&�<���ก��������ก&�� X�*�ก���!���
��
���!�Y (Magna Carta) /0��,+��'(�
��.�����)?%�����ก-��$�ก 

 !�����ก��ก��'��&�!�-0"� ��.������กu������?�@�? ������&������-0"�
�����@��$��
 ����
������??�&����'����!�!�� ����@��??�!�&����&������ +"�.��-�� ���+�� (Bill of Rights) 
����.����'(�B)�����#�����,&��/0��<*��#������.������<*����������� �ก�'��@�@�@�&���กu� ��0��
��ก��� Bill of Rights �'(�*��ก'��ก��-�"� +"�.��<����������� -��'��@�@� 3 ก���� 
+�            
�����<���!�#��0ก �����-����

���,)กก���&*�&��ก���#�
&��B�������?� ��������<���� �����26 
�*!�ก��A�
��"��"���ก&�� Xก��'��&�!��������$����Y (The Glorious Revolution) �'(�ก��'��&�!�������
ก�������+�������+"����������ก������������ก��ก@�@�"�����!���"�����.������กu������ก
ก�*���<*����������� �ก�@�&���กu� �#�ก��'���)'���
����ก����+��ก��&*����'!���#����
��,0�'C������ '����:���กu��0�������ก���ก����&���'(�'����:������-��ก��'ก
��������
'��@���'�!������������� 

<�'����:�*��.�����ก��ก����&
��<�ก��
���
����������&���

�-��'��@�@���
�'(��&��������&�@��ก��$���ก��'��ก�:������ ��+��&���� 4 ก�ก��
� 
.:. 1776 <�
#�'��ก�:
������ -�����$���� ��b�b������ ���+"�*���<*�ก�����������
���
�������������@�-��
 ���+��@�&�����ก���'(��������ก !����<�&���� 27 ก������ 
.:. 1789 �ก����??�!���.�����)?
-0"�$����:�� Bill of Right -��'����:���กu��'(���&���<�ก������#� ��.�����)?%����"��??�!�

                                                           

25  &��  ���ก��.  (2551).  P��กก&P��'�P��������#�
'"�
�U�_��"�	�U����.  *��� 78. 
26  ���?  $��A������.  (2545).  )�*��(%'��`�����"#� ����S� ก&P��' "�	�
������/��            

���)����.  *��� 190-191. 
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<*�ก��
���
���������% ��������&� 23 ��+���/0���'(������-�"� +"�.�� 12 ��+����B�B)ก ��'��@�@� 
<�'����:�����.����*��.�����ก� !�������*����ก���ก��-��.�����)?�ก 10 
��"�� +��������
���������� �+��> � ����!�� �@�� ����� <�ก�� )� ����� <����:���� ����� <�ก����+�ก!�"� 
����� <�ก��'��@�� �'(�!��  


&���'(���-����&
��<�ก��
���
��������
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

�
-��'��@�@�<�'����:�*��.�����ก���"�'��ก�*��ก.���'(������ก�A���ก��
��"���ก<�'h          

.:. 1890 ��ก����-��-����ก��!�:��!��@+�� Louis Brandeis ��� Samuel Warren /0������&�� 
X��ก@�������!��ก�*�������
��
���ก���B�� ��*�+�ก��! �� �Y �!�������"���&
����+���           
ก��
���
���
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

���ก��'��ก���)�<��)'-��ก�*���
�������&� 
(Common Law) ��ก�A�������27��กก&����'��ก���)�<��)'-����.�����)? Louis Brandeis ��� 
Samuel Warren ���<*�
#��#�ก��
&��-��
#�&�� X
&���'(���)���&�!�&Y *���,0������������)�$���#� ��
(the right to be let alone) /0�������, ����A�����'(� 2 ��ก�A�28 ����ก� '��ก����ก
&���'(���)�
��&�!�&�����ก�A��'(�������� *���,0�ก������

������,������ก,0�
&���)��0ก 
&��
�� 
*�+������� <�ก�����,+�:����<�ก=��� ���'��ก�������
&���'(���)���&�!�&�����ก�A��'(�
�)'���� *���,0�ก������

������,������)����$���#� ��'��:��กก����ก&����ก�/���ก
��

��+�������ก���
� ��ก��ก�"  Louis Brandeis ��� Samuel Warren ������������&��ก��               
��)���������$��$�����!��!����� ����ก�����
��'(��-!�������

�
&�������ก��
���
������
�
�� � +��<*������, �T����
��ก�� ���!����!���ก�������

���������&�*�
&����-!��
&�,������'(��'�������'(�
&�� �<�!���������
&�����ก��"��������&��ก�������-����

��+��
*�+������A� 

<�'����:�����A��.f�����:����&
���ก��&ก��ก��
���
����������&���

�-��
'��@�@��@��ก��$���ก��'��&�!����
�� +��'��@���'�!�� +��ก���#�ก���#����B)�'ก
���'����:  
�ก������#���ก������ก����+��'��ก�:*��กก��-��ก��'��&�!� �ก������������������ -�"� +"�.��
���
&��������
-��'��@�@�$������#�
#�'��ก�:����������@���� ���+�� 
.:. 1789            

                                                           

27  See Patrick  J  Muraay.  (1998).  XThe Adequacy Standard under Directive  95/46/EC : Does U.S. 
Data Protection Meet This Standard?. Y  21 Fordham International Law,  932.  pp. 943.  �� � � ,0 � < �                
'�������;  'w&�&�T� ���@. (2547, ���&�
�).  Xก�*���
���
���-���)���&���

�-��'����:�*��.�����ก����
'����:����!����.Y  ����)���,  34, 4.  *��� 536. 

28  &�&����  u�����:.  (2535, ก�ก��
�-���*�
�).  X�+���&�@�ก��ก�*���&����&������<�@&�!��&�!�&.Y  
#(���P,  4, 39.  *��� 82. 
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�'(������ก�A���ก�����������ก��������!��> ��$����.�����)?*���%���$���% ��
��.�����)? 
.:. 195829 <�
#�'��ก�:����������@���� ���+�� 
.:. 1789 ���������&
�����
����������'C���ก@�����/0��<*�
&���#�
�?ก��ก������������������@����������  ก��������; 

&��'������ ���ก��!��!���ก��ก�-�-���*�30 

<�'����:������&
���ก��&ก��ก��<*�
&��
���
���������������� -��'��@�@�
���'(��&��*�������'h���& �����!�"��!�<�������$-��� ���*�ก��!����������������,+������-��
'��@�@�'��ก���ก*��ก.��<�*��ก:������0ก/0�����ก���&,0�ก��'ก
���<����� ��-�����
#��*�
�*���@�'(�ก��'ก
������ ��'ก
����)ก*�+�'w!�����'�!� (Paternal Government) /0��
 ���*�ก��!��������
&����� ����<ก��@��ก��'��@�@��'(��������ก�'������+���'(�*�&*���

���
��&<*?�*�+������0���ก�
#��#�*��� ����� ���*�ก��!�������<�������"�&�� X ��-��Y            
�ก��'ก
���$�� �����&�:���&�:����-����@ก�����'��ก�<�*��ก:������0ก&�� Xf)���&��)ก����
�)ก-�� f)���&�,+�����,+���+��ก��Y /0��!�����กก��'ก
���ก���*�����"�����)����<!�������&�����;
-���-�� (Devine Right) $����"��@��31 ���<�������$-���'��@�@������� <�ก��
��-��                
���-��
&����'��ก�<�*��ก:������0ก*��ก��*�0��&�� X<
���ก<
��
��@���
�� <
���ก<
��
�����
��            
<
���ก<
��
������
�����
�� 
��,�&�@�����
$�ก...Y �ก��
���
��������<���� �����-��'��@�@� 
�@�� <*���� �����ก-��B)�!��!ก����ก���������-��
&��'��ก�<�*��ก:������0ก&�� X� ��bc�*���<� 
�)ก�����)ก-��B)�<���� �+���� *��ก&�� ������+�� ���@+"� ��+��
����� @�����)ก��� ���-��& � ��bc�            
-���� 'g�*��ก 'g� �)  ���@+������&��ก�,)ก�������Y �ก��@�&��*�+��ก+"�ก)�ก��$��*��ก��������� 
���&�����'(�ก��'����!�!��
�!���@�!����-���� 0�� �����$ �������*�+�ก��'����!�!���@��:0ก          
���
#��0�,0�:�ก��;:�
&���'(�������$����

��*�����"�������������ก��'����!��������������ก��            
<�ก���&�ก����!��������'��@�@�������������ก-�!����
� ���*�ก��!�������'��ก�<�            
*��ก:������0ก&�� X<�'�ก'��!)�ก���������*�0���-&��&���"� � ��bc�*���'กก�������ก�����+��            
�,��� �
&����=�����-���<� ��ก��กก���&,0�����,0�-�������  �'����ก��������������-&��&�                 
 ��-�����
#��*�������+�����������ก ��+��,����&�
&���ก������&�@+�� � ��<���+����$-����"��@�Y 
�&�,0�'��@�@���������,����
&��
���*=������+��������
&����+������ !����<�����ก���:�������

                                                           

29  �*�������.   
30  �ก����ก�  ����?���&�T��.  (2550).  P��ก� O�T��ก&P��'�P���
+�#�
'��T ��T*����-S"�	ก&P��'.  

*��� 153. 
31  �&�:�ก��;  ��&��A$A.  (2552).  ก&P��'�P�����+� 2 ก��"�+�"'กก&P��'�P���- ��ก��"�	

��!��ก��ก&P��'�P�������	���`�'.  *��� 164. 
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'��@�@�B)���+������*�+��'(�
&��ก��������,&���ก�!����
� ���*�ก��!�������ก������ก������
*���'��!)��+��'����!��@���"ก�����&�����@���� ���������=� ���������ก���������)�*�& ��@ก���� 5 
�*��ก�����!�$ก������ ����
����'���)'ก����+��ก��'ก
����'(��������<*��!��@�!�!�&��!ก
$����� ��ก��A�$'���ก���o<*��,�'��ก����&� ��&� ก�� -0"� ����ก�����!�"�:��!���>          
� +��@#���
�
&��'��@�@��0��������#�
�
&���'bc������!��:���������!���"��'(�!����  

'����:������<*�
&����&��+�ก������'����:<�ก��<*�
&��
���
�������������@�
���
&���'(���)���&�!�&!����� *�����ก��
���$�ก
��"��� 1 '����:B)�@����
��������&�ก��
ก��!�"��������!@�!�-0"�<�'h 
.:. 1919 � +��'c��ก����
������
&��-������<����
!$��ก���ก���ก���
-�� � ����*&���'����:��&�ก�������������ก���)!�&���"� �T��
&���'(���)�-�������� �@�� 
����������� ��� ���� !�� ก��
����&�� �������ก=���+�����ก�������!@�!�����ก��ก#����-��
!�&����0�����*�&<�ก��'c��ก����<*��ก����
���$�ก
��"��� 2 �����+����
���$�ก
��"��� 2 ��"����
���������!@�!��0�,)ก����'����������&���
�ก���*'��@�@�!� (United Nations) /0��,)ก���!�"�-0"�
<�'h 
.:. 1945 *�����
���$�ก
��"��� 2 ��!��� '����:�������-����&��'(����@�ก-����
�ก��
�*'��@�@�!�/0���'(���
�ก�*��ก��*&���'����: ��
�ก���*'��@�@�!��&�!,�'����
����#�
�?
+� 
ก��<*��ก��
&����&��+�ก��-��ก�*�����*&���'����: 
&������
���*&���'����: ก�� �T�� 
����:��.ก�� ก���'�����'��������
� ����������@� ���ก����������!��� $�ก ก���&�% ��
ก��<*�
&��
���
�������������@���
�ก���*'��@�@�!��������������������@��&�<�ก���!�
�*'��@�@�!� (United Nation Charter) ��!�� 1 ����"  X�������������������<*��ก���
��            
<�����������@��������� -�"��)�.��-����

���ก
�$�����
#��0�,0�
&���!ก!���<� � : ���� 
���
&���@+��<�:�����!������<�Y  

!����
A�ก���ก������������@��*����
�ก���*'��@�@�!����'��ก�:<@�'��??�
��ก�&����&�����������@� 
.:. 1948 (Universal Declaration of Human Rights 1948) ��+��&����          
10 ���&�
� 
.:. 1948 $��'����:��������&������������'��??���ก�&����&�����������@�
��&�/0��'��??���ก�o%����",+��'(���ก�����*&���'����:�������??�!�<*�ก��������
���
���

&���'(���)���&�!�&�'(�
��"���ก��������??�!��&�<�-�� 12 ����" X��

��������,)ก���ก�/�$��
 �ก��<�
&���'(���)���&�!�& <�
���
��& <��
*�,�� *�+�<�ก���+����� *�+�������,)ก��*�)�
<��ก��!��:���@+������ ��"��"��

���ก
���������������������ก��'ก'c��
���
���$��ก�*���
�����+�����กก��ก��&��&�<�������@��&����"�Y '��??���ก�&����&�����������@��"�������,0�
&��
������������
���
������������� ���
&��������
-��������<*��ก��B�������������!����!����A���
���ก#�*���&�<�ก���!��*'��@�@�!����� +��<@��'(���!�ก���#�*���'����:���@�ก�#��''����!�
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ก�� ���+��-��!� '��??���ก�&����&�����������@� 
.:. 1948 ���<*�ก������������������@��&� 
30 -��/0������#���ก�������������ก��
���
�����ก�'(� 2 '�����32 
+�          

1) �����-�� ���+�������������ก����+�� (Civil and Political Rights) ��??�!���)�<� 
21 -����ก-��'��??���ก�&����&�����������@��'(������!������@�!����ก��������ก����
!�"��!���"�����,+��'(������<������ ก���&
+� ��.����กก�*����#�ก�������'������"������ �&���!�
� +��'��$�@�������A� �����'������"����ก� �����<�ก���#���@&�! ������������,)ก�����                
,)ก��$����&�&��ก������A$*����� ������������,)ก���
��<*��'(���� ������������,)ก���ก�ก-��*�+�
�����:$�� �ก�� ����������'(�����-����� ����� ��������������� <����
&��
��*�+�             
ก�����,+�:����*�+�������������������ก��ก'����:<�> �'(�!��       

2) ���������:��.ก�� ������
� (Economic and Social Rights) �'(������<�����&ก 
ก���&
+� ��.�*�����������ก�����<*�
&�����&ก�����ก� ���+��� +��<*��#���@&�!��)�<����
�          
���������
&����- ����ก� ก��<*����ก�������A)'$�
 ก��:0ก�� ก����ก�� ����� ���������             
���,)ก��+�ก'����!� �'(�!��                

�������ก=!�����&��'��??���ก�&����&�����������@����'��ก�:<@���������&               
�!�'��??���ก�o %����"�
&��������ก<�ก���#��'<@�'����!���"��"� ����!���'����:�����
�:��.ก�� ก����+�� &�T����� '��� A &�,ก���#���@&�! �������ก�*������!ก!���ก�� �����"�
���'����:����������% ��'��??����-�����
&���#��'(��#�*���!�-A������'����:���
������*�+����������ก=���33 !����
A�ก���ก������������@��������#�ก!�ก���*&���'����:&��
��&�����������@�-0"� 2 %��� ����ก�  

1)  ก!�ก���*&���'����:&����&������ ���+�������������ก����+�� (International 
Covenant on Civil and Political Rights)34 �'(�������??� *���
/0�����@@�<*?��*���*'��@�@�!�          
���<*�ก����������+��&���� 16 ���&�
� 
.:. 1966 ����B�<@����
����+��&���� 23 ���
� 
.:. 1976 
������??�%����"���<*�
#�������??�&��'����:��
���
�� ����� ���+�������������ก����+��
-����

��&�,0������<�@&�! ����� <�:���� ����� <�ก�� )� ����� <�ก���&�!�&              
�������+�ก!�"� ��������<�ก��������ก�� ����A�
�
&���������!����� ก!�ก�o %����"�'(���&�*�0��

                                                           

32  ��
���@  �B0"�.  (2550).  ����ก�����ก&P��'��ก���(������)�*)+
���
: �Qก%�ก�R�ก��_+�'.��. 
*��� 38. 

33  A������  ����&� $����.  (2555).  P���������� �� 
�!�*��� "�	ก��#U������
���)����.  *��� 95.   
34  United Nations Treaty Collection.  �+�
����+�� 2 ก�ก��
� 2555,  ��ก http://treaties.un.org /Pages 

/ViewDetail.aspx?src=TREATY&mtdsg_no=IV-4&chapter=4&lang=en 
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-��!���������������@���*&���'����:��&�ก��'��??���ก�&����&�����������@����ก!�ก�
��*&���'����:&����&����������:��.ก�� ���
����&�T����� ก!�ก�o �"�ก��!��!�����
!�&����$��
A�ก������ก������������@� (Human Rights Committee) /0��!�"�-0"������,�&� 
� +�� ����A�������!��ก#�*���&��������-����$��'����:���@�ก!��-��!ก��<�������??� 
�#�*���'����:�������-���'(���
-��������??�%����"��&�ก����
����&�!���+��&���� 29 !���
� 
 .:. 2539 ����B����
��<@�ก��'����:�����+��&���� 29 �ก��
�  .:.2540                                            

2)  ก!�ก���*&���'����:&����&����������:��.ก�� ���
����&�T����� (Internatinal 
Covenant on Economic, Social and Cultural Rights) �'(�������??� *���
/0��B������@@�<*?�
�*���*'��@�@�!���+��&���� 16 ���&�
� 
.:. 1966 ����B�<@����
��!�"��!�&���� 3 �ก��
�              

.:. 1976 ก!�ก�o%����"ก#�*��<*�'����:��
<*����������:��.ก�� ���
� ���ก����+���ก� 
'C���ก��

��&�,0������������ �����<���-�� ������ �����<�ก��:0ก�� !����������                  
<���!�.��ก��
���@ ��� �� � ก!�ก�o �"�'(���&�*�0��-��!���������������@���*&���
'����:��&�ก��'��??���ก�&����&�����������@����ก!�ก���*&���'����:&����&������ ���+��
�����������ก����+�� ก!�ก�o�"������ก��
&�
���)����ก
A�ก������ก�����������:��.ก�� 
���
� ���&�T������*���*'��@�@�!� �#�*���'����:����-���'(���
ก!�ก���*&���'����:         
&����&����������:��.ก�� ���
� ���&�T�������+��&���� 5 ก������  .:. 2542 ����B����
��<@�
ก��'����:�����+��&���� 5 ���&�
�  .:. 2542  

'����:��������??�!�ก�*���� +��<*�������ก��ก��
���
�������������@�               
-�� ���+��!��'��??���ก�&����&�����������@����ก!�ก���*&���'����:��"� 2 %��� �@��                     
�ก��'��ก�:<@���.�����)?�*����@��A���ก����  ���:�ก��@ 2540 �����.�����)?�*��
��@��A���ก����  ���:�ก��@ 2550 ,+��'(���.�����)?�������??�!��ก��&ก������������@���ก
������������
���� �@�� ��??�!��ก��&ก��:�ก��;:�
&���'(�������$��<*�
&���
�� <��,���� !��
����@�!�-����

�����#����
&���!ก!�����*&�����

�<���+���� : �@+"�@�!� :���� .��� o�o 
�-�����'(�����������ก
&���'(�
� ��??�!��ก��&ก�������$��<*�'��$�@���ก���

�*�0��> �� 0�
������!��ก�*��� ��??�!��ก��&ก������� $��<*�
&���'(�������ก���

�����ก���#�ก��<�> 
*�+����ก���#�ก��<�> ���<�-���-!-��ก�*�����ก#�*���&� ��??�!��ก��&ก��
&��������
$��
<*�ก��������ก��'����!��������������ก����*&�����

� �'(�!�� �ก��'��ก�:<@� ����@��??�!�

A�ก���ก������������@��*��@�!�  .:. 2542 ����ก���ก��-'���'���'���&�ก�*���&��
 ����A�
&����?�$��<*�������ก�B)�!���*�*�+��#����<*�������
&��
���
�������#�����
�            
������'(���������*����� �'(�!�� 
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 2.3.3  
&��*���-���������&���

� 

&���'(���)���&�!�& (Privacy) �'(���&
&��
��������<*��*=�,0�
&���#�
�?-��������

/0����������ก
�!���'����!�!��
&���'(���&�!�&-����

��+��<�.������'(������#�
�?-������� 
<�
&���'(�!�&!�-��������35 ��&
���ก��&ก��
&���'(���)���&�!�&��"�'����:!�&��!ก���<*�

&���#�
�?�'(��������ก$���% ��<�'����:�*��.�����ก�'��ก���)�<�
#� � �ก��-��:��<�'h 

.:. 1880 /0��B)� � �ก�� Thomas Cooley ก���&&�� X��

�������������)�!���#� ��Y (Right to be let 
alone) !����
#�&�� XPrivacyY ,)ก�#���<@�<�
� DeMay v. Roborts �'(�
��"���ก�����+��'����:
�*��.�����ก�����ก��-��.�����)?
��"������0������??�!���+���
&���'(���)���&�!�&�&�<���.�����)?
%����ก��-��&�36 

����������@� (Human Rights) �'(��������!��!�&��������!�"��!�ก#������ก��-0"� ����ก��
ก������ ��

� ก���&���&������������@��'(������-��
&���'(�
������)��� +"�.��-��          
*��ก
&���@+��<�
�A
�����
&������-��������$��
#��0�,0�:�ก��;:� ����� �����  ���
&������
��
����������
&��
���
���!��ก�*���$�����
#��0�,0�
&���!ก!���<���+����@+"�@�!� �B�& � : 
���� ���� :���� ��� ���ก�� �����!<� �&���"�
&���@+�����ก����+�� �'(�!�� ����������@�
�'(����������������,,������*�+�$��<*��ก���

��+����� *�ก�ก����&�������!������������@�
-����

�<� ��

���"�����������ก�����������
���
���!��ก�*��� ����������@� ����ก�           
�����<�@&�! ����ก�� 
&������
�'������ �����<�ก��,+�
������ ����� !����������<�ก��
�
�+����*& �&�,0������
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

� �'(�!�� ��ก��ก�"����������@�
���*���,0�������� 0��<�ก�� �T����
��ก��  
�A�� @&�! � +���#����&�/0��
�A
��-��
&���'(������� 
�@�� �����<�ก����+�ก����'��ก����@  *�+������<�ก������
&��
���*=� �����"� ����������@�
�0�
���
���&�,@&�!-����������ก
�!�"��!��ก����!��  

�����
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

� (Right of Privacy) �'(���������#�
�?
'�����*�0��<������*���> '��������&�ก���'(�����������@�����'(��������!��!�&��������
!�"��!�ก#���������ก#�*��
&���'(�!�&-��!�&���*�+���+�ก�����#���@&�!��)�<�ก�����!����
!���ก��*�+�!��!���+�����ก����

��+�� �����
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

��0��'(������
 +"�.��$������@�!�-��
&���'(��������&�,0��'(�������������, �T����
��ก�� !����!�

                                                           

35  Ellen Alderman and Caroline Kennedy.  (1995).  The Right to Privacy.  p. xiv.  ����,0�<� '��??�  
$�*�!�
�.  (2550).  �MSP�ก���(����������-�)+
��(������,-������ก������������� ������.  *��� 20-21. 

36  DeCew  W.  Judith.  (1997).  In Pursuit of Privacy: Law,  Ethics and the Rise of Technology.  
p.14. 
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!���ก�����������������&�*�
&����-<�<�@&�!����������'(�ก����&������������-��B)��+����&�37 
 
&��*���-��
#�&�������
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

��!�������"�                  
����
���
���
&���'(���&�!�&���� u!�ก���-��������<����$*.�� ก���&
+� ����������������
��กก��,)ก��&��"#���ก��

������ก<���+�����&�!�& �@�� ก��'c��ก����<*�B)��+���)�,0�ก���#�����@&�!
��&�!�&���<�������+��-��!�&��ก#�����#�������)� !����
&��*���-�������
&���'(���)���&�!�&
*�+��������&���

����-����',0�ก��*�����<*��ก���B�� ��-����=�����<���+�����&�!�&*�+�              
ก��*�����<*�*��&����-����.�#�-���)�-��'��@�@��'<@���ก�*�+�&�!,�'����
���<*��&�             
���&��
&��*���-��
#�&�������
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

���-����'��ก
&��*���
��"������!����
���)��� +"�.��-��ก���ก=���ก��
&�������&�!�&-���������@�����&ก����&
��
��"�����������
���
���
&�������&�!�&-��������<�
��&��+��������� 

!����<�:!&����� 21 '��@�@�<�������"����!��*��ก�����������&
���ก��&ก�� 
�����
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

������� ��*�����
&��*���-��
#�&�������              

&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

����-�����ก-0"����#�ก��ก���-��,0���

�$����

��+��                
/0��������#�
�? 3 '��ก��38 ����ก� 

'��ก����ก ก���ก=���ก��
&����� *���,0� ก���#�ก����<*�B)��+������-���)����ก��&-���
ก��!� 

'��ก������� ก��'w��������'w��B�!�& *���,0� ก��'c��ก����<*�B)��+������&��!��'(�<
� 
'��ก������� ก����)�!���#� �� *���,0� ก��ก�ก�� *&�*�����<*�B)��+������)���:��

<ก��@��!� 
�����"� �����
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

��0��'(������������)�$���#� ��           

��������$�� '��:��กก����ก&� ���ก�/� *�+��#�<*�!������
&���'(��������ก��

������ก
*�+����
���"�<���+�����&�!�&������ก��$�������������?�!*�+�������39 �����
&���'(���)���&�!�&
*�+��������&���

��'(������-�"� +"�.�����ก��-0"� ����ก����� ��

�$����ก
����)����������
��
ก�� �@�� �����<�@&�!����ก�� ��-�� ������ @+������ �ก��!��: B�'��$�@�� -���)���&���

� 
*�+������������+�ก&�,ก���#���@&�!-��!� ก����� ก�� �กB���*����<� �&�,0������������             

                                                           

37  ����   �:�*��� �:����.  ��������.  *��� 18-19. 
38  '��&�!�  ������+��.  �MSP�ก���(����������-�)+
��(�����ก���������-��	P
+����	���.  *��� 9. 
39  Harold L. Nelson and Dwight  L. Teeter.  (1986).  Law of Mass Communication: Freedom and  

Control of Print and Broadcast Media.  p. 204-205.  ����,0�<� ����   �:�*��� �:����.  (2552).  ����ก�����
ก&P��'
+�#�
'ก���	��#)�*�
������)+
���
����ก#/�กก�������������"�	���)����*(�ก/��'���.  *��� 19. 
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����ก���#�ก��<����ก���#�ก��<����$������������������&������������-����

��+��40 ��������

&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

��'(���������ก���������&�<�'��??���ก�&����&������
�����@� ก!�ก���*&���'����:&����&������ ���+�������������ก����+���&�,0������??�              
� +��
���
�������������@��������� -�"��)�.����&� 
 
2.4  ก���	��#)�*)+
��(��� 

ก���������������&���

��'(�ก������

�<@������ -��!���ก�ก���' *�+�<@������
-��!��ก��-���-!�������������-����

��+�� ก���&
+� �#�<*���

��+��������
&�����*��            
���@+����������ก��!�
�A o�o ���&�����'(�ก��ก���#�$����<�*�+�'�������������ก=!�� 
 2.4.1  
&�����B����������� 

ก�*�����ก�A��������'(�ก�*������&�!,�'����
�� +�����&��B)����*��<*�ก���
+�          
�)���� �������+��*�0������
&�����*���ก��-0"�$������@�<@�
������*������
&�����*���ก�
B)�,)กก���#������� *�กB)�,)กก���#����������������
&�����*��ก=���������ก<*�B)�ก���#�������            
���B��@�<@�
������*��������� ��+�� ����A�
&���'(������'��&�!�:��!��-��ก�*�����ก�A�
������ �&��ก�*�����ก�A��������&�&�T��ก�����'(��&����&��� <�ก�*���$����
#�&�� 
X������Y �'(���ก�A�-��*�"���ก����กก��ก���#������@����&�ก�*������,+��'(�����ก���*��*�"
'�����*�0�� ��0��&�&�T��ก��
&���'(���-��*�"���ก����กก��ก���#�$����@����&�ก�*���          
!��ก�*���$������"������,��������'(� 3 ��
41 
+� ��
��ก�'(���
$���A�ก����ก��*&���ก��
ก���#������@����&�ก�*���/0��ก����!����&��&� (Crimina) ��ก��กก��ก���#������@����&�
ก�*�����ก����!����

����
� (Delicta) /0����������ก���@������0�!��� ����A�����-��            
ก�� ����A�
����'(����<�ก��������ก*�ก�'(�����ก�� ����A�
�����*�@� ก���&
+� �ก��
ก���&*�$�� ���+��$����/0���#�� +��'��$�@����&��&�����
�A����!���ก#�*�� $����������'(�
$��'���*�+�$��!����+"�!�&����ก�� �!�*�ก�'(�ก�� ����A�
������ก@�/0���ก��bc��$��
B)����*�� $�������'(�$��'���$��!�������<*��ก�B)����*�� ��
������'(���
�����A��.ก��
��$���'(�ก�AB)�ก���#�ก�������@����&�ก�*����ก����,)ก�ก��
���0�����@�<@�
�����*��           
�'(���� �����<*��ก�B)����*��*�กB)����*�����!��-������B)�ก���#�ก�������@����&�ก�*���          
�0���*��� ����ก
&�����B�����B)����*�����������ก
�����*��� ��<�ก=��� !����ก�*���$����

                                                           

 40  ����   �:�*��� �:����.  ��������.  *��� 19. 
41  :�����ก�A�  $�!,� �����.  (2553).  �U��*��'ก&P��'��ก%R	�	��# /�#ก�������ก)��� ��.��
�`#�.  

*��� 41-42. 
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���ก#�*��ก����#��&�����
�����*���&�!��
&���*����� ��ก��ก�"<���
�����A��.�ก��
 �T��ก��-��*�"���ก����กก��ก���#������@����&�ก�*�����&�ก���#��������-��B)� �ก�� 
(Praetores) *�+�!��ก�*������ก����ก
#� � �ก��/0�����ก�A�-��ก����$�������?� ��
����� 
�'(���

�����
��
�"�ก����$���'(�������"���"����&�����'(�*�"���ก����กก���#������@����&�
ก�*���!��ก�*���� ��$����*�+�!��ก�*���-��B)� � �ก����&�ก�����ก�����กB)�ก���#���         
���@����&�ก�*��� 

ก��ก���#������@����&�ก�*���!��ก�*���-�� ���+��$����*�+�ก�*���� ��$���� 
(Jus Civile) �� �� 4 '�����������"�42 ����ก� ก����ก��� �� (Furtum) ก��'������ �� (Bona vi rapta) 
ก���#���������ก�� (Injuria) ���ก��ก��
&�����*�������@����&�ก�*���!����� ��-��B)��+�� 
(Dammum in juria datum)  

ก�*�����ก�A�������-��'����:�����A��.f�����:���??�!�<�'���&�ก�*���
� ��f���� �:���!�� 1382 /0���'(���!��*��ก<���+���
&�����B�����������$����??�!�&��                  
Xก��ก���#�<�> -������������'(��*!��#�
&�����*���ก�B)��+���/�� �������
����

�B)�ก���#�
&��
���*��$��
&��B��-���-���"� <*������
&�����*��Y43 ����??�!�
&�����B�����������
���ก���&�*��ก�กAx�/0��B)�ก���#�������!������B��@�<@�
������*������<*��ก�B)� ���*��                     
3 '��ก�� '��ก����ก !����ก��ก���#�
&��B������ก��
&�����*��-0"� '��ก�������ก��
ก���#�-��B)�ก���#�!����
&��B�� ���'��ก�������!����
&����� ������*&���ก��ก���#����B� 
ก���&
+� B����ก����กก��ก���#�B��!����'(�B����ก��$��!����กก��ก���#����ก���& ก��<*�
&��

���
��������
&���'(���)���&�!�&*�+��������&���

���กก��ก���#�������<�'����:�����A��.
f�����:� �&��:�����<@�'���&�ก�*���� ����!�� 1382 <�ก�� ����A� � �ก��
� �@��             
ก���B�� ����+�����&�ก��&ก��@&�!
&���'(���)���&�!�&-����

��+��$�����������
&��������*�+�
���?�!����'(���+�����������)�ก��$�����&�'B)�ก���#������������
&���'(���)���&�!�&-����

���"�
���,)ก:�� � �ก��<*����B��@�<@�
������*������!��'���&�ก�*���� ��f�����:�               
��!�� 1382 ��� 

ก�*�����ก�A�������!��ก�*����ก��-��������&
���@�����&ก��ก�*���$���� 
ก���&
+� �������'(�ก��ก���#������@����&�ก�*���B)�ก���#��������#�!���,)ก��$��$�����             

������*������*�+�
��'���/0�����ก�A��'(�ก����$��<������?���กก&���'(�ก����$��
<����� �����'C������ 
&�����B�����������!��'���&�ก�*���� ����� �A�@��-��'����:���
                                                           

 42  �*�������.   
43  ����  �:��.��!�.  (2550).  P��กก&P��'"�+���ก%R	�	��#.  *��� 69. 
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<�'C������ ��!�� 420 ��??�!�&�� XB)�<���<�*�+�'������������� �#�!����

��+��$��B��ก�*���
<*��-����*��,0��ก�@&�!ก=� �ก�����ก��ก=� ������ก=� ����� ก=� ��� �����*�+�����������*�0�������<�
ก=� ����&��B)���"��#��������#�!���<@�
������*������� +��ก����"�Y �����#�
�?-��
&�����B��            
� +���������0������"  

1)  �'(�ก��ก���#�$��B��ก�*��� ก��ก���#�$��B��ก�*����"B)�ก���#�!�������
�#����ก���#�,����#����ก���#����ก=����'(�ก��B��ก�*��� �#��������ก���#��������ก����ก                
�ก�*���<*��#����$��!�� ��#����!����??�*�+���:���#����!��
#� � �ก�� ���
&��������
-��B)����*�� 

2)  �'(�ก��ก���#�$����<�*�+�'������������� ก��ก���#�$����<��
&��*���
ก&���ก&��ก���#�$����!��!��'���&�ก�*�����?�� ���ก��ก���#�$����!��B)�ก���#�����
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!����'(�
&�����*��������������'(�
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 44  '����ก��   ��������!�.  (2538).  ��	�
�ก&P��'"�+�"�	��R�'���ก%R	�	��#"�	/�#ก�����
��ก)���.  *��� 58-59.    
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45  ���:�ก��;  &��:�����.  (2551, ���*�
�).  X
&�����B��� +��������!����!�� 420: :0ก��ก�A
&�����B��
� +��������$��'�������������������������.Y  ��Ru��Qก%�����)���,  2, 2.  *��� 408. 

46  '�������;  'w&�&�T� ���@.  (2547, ���&�
�).  Xก�*���
���
���-���)���&���

�-��'����:
�*��.�����ก����'����:����!����.Y  ����)���,  34,  4.  *��� 536.                                                                         

47  ����   �:�*��� �:����.  ��������.  *��� 20. 
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 48  @)@   'wAx�����.  (2525).  ก���	��#)�*)+
���
.  *��� 51.  
               49  �*�������.   
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 50  ����   �:�*��� �:����.  ��������.  *��� 29.  
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'��������/+"� ���<@����
��*�+����ก��
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��&�!����52 �@�� ก����+�ก����������$��:� ����ก*�����-�����
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� *�+�ก������*�����<*�
B)�'��ก��ก��$��:� ���-������ก&� �#�*�����

���B)����$�
�)���ก����#��'(�!���<@�$��:� ��-��
��

��+��> *�+�<@�$��:� �������A�$��:� ���-�����#�<*�B)����$�
��������,
��������&����

�
��$��:� ���-������"��'(�<
� 
&����*�+���� /0��ก��������$��:� ������#�<*��ก��
&�����*���ก�
B)����$�
�����+�����ก��

��*�����"����������#�
�?*�+����+���������&���!���ก������<*����� 
�����"� B)����$�
�0��#��'(�!������$��:� ����!��!���-���� 'C����������$��:� ���
�+�����                       
���,)ก �T�����
&�����������ก-0"��#�<*�B)����$�
�����,��=�
 (Block) *�����-$��:� �������
!���ก���������� �������ก=!��B)����$�
��������,��=�
*�����-$��:� �������"�*����+�����ก
��������,��&��)����&��*�����-$��:� ����"��'(�-����

�<� ��&��*!��"&��ก����+�ก���$��:� ��
*�+���=�
*�����-$��:� ��-����

���B)����$�
���!���ก���������*�+�!��!����&��0�������B�
������
&� ���B�<*�B)����$�
!���*���ก��ก�����ก
��"����$��:� ��*�+�-��
&���-����  

���
���&�<*?��*=�&��ก������-�����
��*�+����ก�����$��:� ��-��B)�'��ก��ก��
�'(�ก����ก&�
&���'(���&�!�& �#�<*��ก��
&����+��*���� ��+�������#�
�?!��ก���#�����
@&�!'���#�&�� �#�<*�����&����������-�� ��!�!��B)����$�
���ก�����*=�&��ก������-�����
��
*�+����ก�����$��:� �����ก�����-��
&��� +��&�!,�'����
����ก���&�'(�'��$�@��!��!����
��+�����ก�
&�����&ก����&���=&<�ก��!��!��/+"�-�����
��*�+����ก�� �ก��"�ก��������!��
-�����
��*�+����ก��!���> -��B)�'��ก��ก��������#�<*��)��0ก��+�������#�
�?�!������<� �����"�
B)����$�
ก�����"�0���������<*��ก������-�����
��*�+����ก��B������$��:� ���
�+�����!���' 
��กก���#��&� �&��B)����$�
ก�����"��#��&�������+������ก��B)����$�
��&�<*?����
&���*=�&��
ก������-�����
��*�+����ก�����$��:� ���
�+������'(�ก����ก&������
&���'(���)���&�!�&*�+�
����������@&�!��)�����������- *�+��#�<*�B)����$�
�����-�� ��! �#�<*���������<�ก��ก�����            
��ก#����ก���#� �'(�ก��-�����*&�!��ก��ก���!���> *�+��#�<*��ก������!��*!��ก�B)����$�
*�ก�ก��
$��:� �� �-� ���-A���B)����$�
ก#����'��ก�����ก����!���<@������ �'(��������ก �@��                      
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ก��-���,��!� ก���#�����ก��&ก���
�+�����ก�ก� �&�,0�ก���#�-���)���&���

�-��B)����$�
               
�'-��<*��ก�B)�'��ก��ก��/0���'(�������*�������!���>$�����������
&����������ก����-��-���)�
�#�<*��ก���������������&���

�-��B)����$�
��ก����-0"� 

        

2.5   �
��P��' "�	��	�.��������-�)+
��(���                                                    


&��*��� ���'�����-��-���)���&���

��'(���+������'(�'C?*��������ก&�� X-���)�

��&���

�Y 
&��
&��*���ก&���*�+��
����
&�����-���)���&���

�������� 

 2.5.1 
&��*���-�� X-���)���&���

�Y        
 �����ก��%�����@��Ax�!��,�����<*������-��
#�&�� X-���)�Y *���,0�-����=����� 

*�+�������,+�*�+�������&���'(�-����=������#�*���<@��'(�*��ก������*�
&������*�+�ก��
#��&A    

#�&�� X-���)�Y (Data) 'ก!����&�
&��*���ก&��� ������*�+�
#��#�ก��
&��*��ก*���

!��
&��
���*=����
&���-��<�-���!�����

� -���)�����'��$�@��!����

�*�+�*��&���� 
�!�<����!��ก��-���-���)���������&ก����+������&ก���������'(�'��$�@��!����

�*�+�*��&����
�+��<����ก=�'(����53                                                                                                                                     

�#�*��� ����@��??�!�-���)�-��&���-����@ก��  .:. 2540 ��!�� 4 ���<*������-��

#�&�� X-���)�-��&���Y *���,0� �������+��
&��*���<*��)���+�����&-����=����� -���)� *�+�����<�>             
���&��ก���+��
&��*�����"����#����$����� -��������"����*�+�$��B���&��ก��<�> ������&����
�������#��&�<��)'-����ก��� �bc� ������ *����+� �B�B�� �B��� �� &�� �� ,��� bw���                 
ก������0ก�� *�+����� ก������0ก$���
�+���
�� �&�!��� *�+�&���+��<����#�<*�����������0ก�&�
'��ก���� /0��
#�&��-���)�-��&���!�� ����@��??�!��"�0�����ก���+��
&��*�������'(�*��ก                   
���&������)�<��)'���<� �@�� -��
&�� !�&��- ��?��ก�A� ���� ��� '��������*�=ก�bbc� ,��������
�����,<@��+��
&��*������,+��'(�-���)�-��&�����"�*��54  

ก�� ����A�
&��*���-��
#�&�� X-���)���&���

�Y �����,*�
&��*��������ก 
2.5.1.1 
&��*���!��
#� � �ก��-��:��                                                                           
ก���ก��'��ก�:<@����
����.�����)?�*����@��A���ก����  ���:�ก��@ 2540 ���

 ����@��??�!�-���)�-��&���-����@ก��  .:. 2540 ��"� ������'��ก���&
&��
����+���ก��

                                                           

53  ก�!!� �����  �ก��!������.  (2538).  ����ก�������S���ก���(����������-�)+
��(���.  *��� 11. 
54  @��&�T��  &�:�&�T�:��!�.  (2541, ���*�
�).  X ����@��??�!�-���)�-��&���-����@ก��  .:. 2540.Y  

ก&P��'�ก����,  17, 2.  *��� 5. 
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���
��������
&���'(���)���&�!�&���-���)���&���

� 
#�&�� X-���)���&���

�Y � ���'��ก�<�         

# � � �ก��'h   .:. 2543 �'(�
��" ���ก 55 /0� �ก���*�����"�:����� <@�
# �&� �  X�������&�!�&Y                     
X��+�����&�!�&Y X�������&���

�Y *�+� X-���)���&�!�&Y <�ก�� ����A� � �ก��
� �0��*=����&��
:��!���ก��<*�
&��
���
���-���)���&���

� ���
#� � �ก���ก�!���'�" 

1)  
#� � �ก���ก��� 2499/2526 
-A��#�����#�-��
&�� X'��ก�:��� �. ($��ก�) <�-��*�*�+�.��
&��B����ก��ก��� �� 

B)�<� ��*=�*�+�@"������<*��#�����,��!#��&� @. (B)����*��)Y ����)'$��ก��'��$��A���"� 
�#����ก=����&��$��ก������@ก�������)��������� /0���#��������#� ��ก����'���ก��$��ก�                
!��*���������$������ ����
&���#��'(�!�����$��A�'��ก�:������*����+� �� ����-��
&��        
����$��A������'(����-��<����&��$��ก��'(�
������! ก��ก���#�-���#�����0��'(�ก��*����'�����
<��
&��$��ก�$��'��ก����������#�<*�$��ก����@+������ ��+������#������$��A�ก=�'(�ก��<��
&��
<���+�����&�!�& ����'(�'��$�@���ก�'��@�@� 

2)  
#� � �ก���ก��� 3252/2543 
$��ก��
&����� ����%��@)���&ก���#���� ���ก��<*��ก��������ก��#������ก���&*���+�������

'�����$��ก���&�,���
#�*����'�����$��ก�... ��"�-��
&������'(�*����'�����$��ก��'(�ก��          
<��
&��<���+�����&�!�& ����'(�'��$�@���ก�'��@�@� 

3)  
#� � �ก���ก��� 4301/2541 
:�����������
���
��������-����

�!����.�����)? ��!�� 34 �&�@�����������

���ก���&
���
���,0� X�����<�
&���'(���)���&�!�&Y ก�����#����/0���'(�B)����ก�����
��ก���&
-��
&��&�� X$��ก��'C?*�<�
���
��& �����������&��ก���'C?*�ก�� ��ก���<���-�,0����,)ก
�����'�#���ก���<*?� 
���)����������!���,)ก�����กY !�� �. �)ก
��-�����
�� �����'(�ก���+����
-����=���������&��������&���

�...*�<@��'(���+���'ก!�����������������������ก��*�+�                   
�'(�
#�!�@�-��B)����
����?@�*�+��'(�ก��ก���&
��
����!������<���� 

4)  
#� � �ก���ก��� 4126/2543 

#�&�� X-���)�-��&�����&���

�Y !�� ����@��??�!�-���)�-��&���-����@ก��            

 .:. 2540 ��!�� 4 *���,0� ����������,0���+�����&
&���'(������ก��& ��ก�� @&�!
&���'(���)�-��
��

�*�0����

�<�����'(���+�����&�% ��!�&-����

�B)���"�/0���#���ก<*��*=�
&���!ก!�����ก
��+�����&-����

��+�� ��"��"���&��������0ก*�+��#�<*�'��ก�<���ก���*�+�&�!,�<�>  
                                                           

55  ��������  ����������.  (2547, ���&�
�).  Xก��
���
���-���)���&���

�<�'����:���.Y  ����)���,  
34,  4.  *��� 632. 
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ก�����
#�!��-�����
����+�ก�-������<��,��:0ก��-�������@ก���'(�� ��
��ก�����B)��-������-��-������#�-0"�!��*��ก�กAx����&��ก�����,��:0ก��ก#�*��-0"� � +������
,0��)��
&���)����<@��'(��กAx�@"&��
&���)�
&�������,-��B)��-������-��-���!���
� $���#�
ก�����
#�!�������?@
����-���!���
��' ����A��'�������ก��� +�����*�B)��������,
�����)��
&���)�����ก&��B)��+���'(�B)�B���ก������-��-�� ก�����
#�!�������?@
����-��B)��-��
����-��-���0���<@���+�����&
&���'(������ก��& ��ก��@&�!
&���'(���)�����'(���+����% ��!�&-��
$��ก� �0�����'(�-���)�-��&�����&���

����������
&��
���
���!��ก�*������<*��'w��B� 

5)  
#� � �ก���ก��� 3050/2544 
( u!�ก������� :�'(��������&���

�) ��+��$��ก�������������bc��&��-��
&��!��<�

���
&��*����'(�ก��<��
&��$��ก� (&��$��ก�� u!�ก��������������� :) $��'��ก��              
��������#�<*�$��ก����@+������ ,)ก�)*���� *�+�,)ก�ก���@�� bc��$��ก��0�-�������#�
�?�'(�bc��          
��������)�A�!��'���&�ก�*���&�� ����A�
&����?� 
 2.5.1.2  
&��*�����ก
#�&����%��-��
A�ก���ก��&����%��ก���'w��B�-���)�-��&���
!�� ����@��??�!�-���)�-��&���-����@ก��  .:. 2540 

 ����@��??�!�-���)�-��&���-����@ก��  .:. 2540 ��??�!�������
���
���-���)�
-��&�����&���

� ,+��'(���&�*�0��-���������&���

�!����.�����)?�*����@��A���ก����
���,+�&�� ����@��??�!�%����"�'(�ก�*���ก���<�ก��������
���
���-���)���&���

�-��
'��@�@��'(�%�����ก $��,+�*��ก&��ก��'ก'w�-���)���&���

��'(�*��ก���&�' ก���'w��B�
-���)���&���

��'(�-���ก�&�� �������ก=!��ก�*���%����"�-���-!ก�����
��<@��#�ก����)�� ��
�% ��-���)�-��&�����&���

�����)�<�
&��
&�
���)��-��*��&������
��.������"� 

��!�� 4 �*�� ����@��??�!�%����"���<*�
&��*���-��
#�&�� X-���)�-��&���              
��&���

�Y *���,0� -���)�-��&����ก��&ก�������% ��!�&-����

� �@�� ก��:0ก�� .���ก������ 
'��&�!���-��  '��&�!���@?�ก��� *�+�'��&�!�ก���#���� ��������@+��-��B)���"�*�+����-*��� 
�*�� *�+�������ก��ก�A��+�����#�<*��)�!�&B)���"���� �@�� ��� �� ���"&�+� �B������0ก��ก�A�����-��

�*�+��)',��� ���<*�*���
&���&�,0�-���)�-��&����ก��&ก�������% ��!�&-��B)���,0��ก�ก������&��&� 

!�� ����@��??�!����ก���& 
A�ก���ก��&����%��ก���'w��B�-���)�-��&������&����%��
���<*�!�&�����-��
#�&�� X-���)�-��&�����&���

�Y ����" 

1)  ����0ก���''��&�!���� u!�ก��A�-����

� '��&�!���@?�ก���-����

�              
�'(�-���)�-��&�����&���

� (
#�&����%���� �
 1/2542 ��� �
 8/2542) ���&��-���)�-��&���
���ก���&���'(�-���)�-��&�����&���

� X�!�ก���'w��B�-���)�-��&������ก���&��ก�'(�'��$�@�� 
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��"�!��*��&����-����..... ����'(�'��$�@��!�������A�Y ก=�����,�'w��B�!��B)������A����            
(
#�&����%���� �
 1/2542) 

2)  
#�����-��#�������&��"#��#��"#� �#����$%�����������#��������'�����������+�              
���B)�-����?�!!��ก��������� ���<@�-���)����ก��&ก�������% ��!�&-����

�B)��+��-� (
#�&����%����          
�
 17/2543) �!�ก���'w��B�ก��������;<������*�+�$%�������-����

�<��'(�ก���'w��B�-���)�
-��&�����&���

� /0���'(�ก����ก�"#��������&���

� (
#�&����%���� �
 18/2543) 

3)  -���)��ก��&ก��ก�������ก�����-������� ���B)�'ก
����'(�B)����'ก���
�A-��
$������ B)���������$
��ก�� B)����
&����� ���� ��:�ก�����$������ $������ก�������ก<*�
�����'(�ก���% ��!�&��

� *�+���������ก��ก�A��+�����#�<*��)�!�&��

� ������&��-���)�-��&���
���ก���&���'(�-���)�-��&����ก� �&ก����ก@� �!���<@�-���)�-��&�����&���

� �����"�                    
ก�����*�&��������ก�!�:��!������&��ก���'w��B�-���)�-��&������ก���&���'(�ก������������� 
��&���

��0�bC����-0"� (
#�&����%���� �
 35/2543) 

4)  ก���'w��B����@+����

�B)�ก���#�B�� .��
&��B������#��&�������,)ก�'�������
'���ก�A
&��B��!�� ����@��??�!�*��ก��� �����!���*��ก��� ��  .:. 2535 ����'(���+����% ��
��

� �!��'(���+���-��ก��ก���#�B��-����

����B�ก����!�������A���������� �'(�-���)����'w��B�
���$�����@����"#�*��ก$��
#��0�,0�ก��'����!�*�����!��ก�*���-��*��&����-����. '��$�@��
�����A����'��$�@��-����ก@����ก��&-���'��ก��ก�� (
#�&����%���� �
 1/2545) 

5)  
#�������$��,+�&���'(�-���)�-��&������ก��&-���ก����

� �!��'(�-���)�-��&���-��
��@ก�����ก��&-���ก��B�ก���+��&�-����=�����,0�ก���&�ก��ก��'����!���� ก���'w��B������#�<*�
����@��&��ก���&�ก��ก��'����!�����
&���ก ����*�+����<������<� ก���'w��B��0�����'(�ก��
��ก�"#��������&���

� (
#�&����%����  � 3/2545)  
 2.5.1.3  
&��*���!��
#������<���ก�*���-��!���'����: 

ก�*���
���
���-���)�-��'����:�&��� ���กu� ��!�� ����
���� �����??�!�
�����
#�&�� X-���)���&���

�Y �&�<�
&��*�����<ก���
��ก�� ก���&
+� ���<*������
&��*����&�
�����ก&��� 
���
���-���)���"�*����ก'��������&��$��!��*�+�$������ ����" 

1)  '����:�&��� 
 ����@��??�!�ก��
���
���-���)� (Personal Data Act 1998) <*�
&��*���-��
#�&�� 

X-���)���&���

�Y *���,0�-���)���"�*����ก'��������&��$��!��*�+�$���������������,0�
��ก�A�����@�!�-���!�����

�/0������@&�!��)� 
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2)  '����:���กu� 
 ����@��??�!�
���
���-���)� (Data Protection Act 1998) <*�
&��*���-��
#�&�� 

X-���)���&���

�Y *���,0�-���)����ก��&-���ก����

�������@&�!��)�/0�������,���@"!�&��

����
��ก-���)���"���� *�+���ก-���)��+��> ����)�<�
&��
���
���-��B)�
&�
���)��-���)� (Data 
Controller) *�+������)�<�
&��
���
���-��B)�
&�
���)��-���)�<����
! ��"��"�&�,0�-���)�
�ก��&ก��ก������
&��
���*=��ก��&ก��!�&��

����������ก��������!��-��B)�
&�
���)��
-���)� *�+���

��+�����ก��&ก����

���������"���&� 

3)  '����:��!�� 
ก�*���
���
���-���)���&���

������+����+��> -����

��� �ก��&-���ก��ก��

'���&�B�-���)���&���

� (Protection of Individuals and Other Subjects with Regard to the 
Processing of Personal Data Act no.675 of 31.12.1996) �'(�ก�*���
���
���-���)���&���

�
-��'����:��!�� <*�
&��*���-��
#�&�� X-���)���&���

�Y *���,0�-���)�<�> �ก��&ก����

�
������*�+���!���

� ��
�ก�*�+����
�/0�������,����,0���

�*�+�*��&�����*�����"����             
���&��$��!��*�+�$������ �@�� ก���������-���)��+��> ก��*�����-�#�
�?'���#�!�& 

4)  '����:�
����  
 ����@��??�!�
���
���-���)���&���

������ก�������=ก�����ก��  (Personal 

Information Protection and Electronic Documents Act) <*�
&��*���-��
#�&�� X-���)���&���

�Y 
*���,0�-���)�<�> �������,���@"!�&��

�����!�����&�,0�@+�� 
#��#�*���@+�� ����)�<�������ก�� *�+�
*�����-$��:� �����ก��&ก����
�ก������� 

2.5.1.4  
&��*���<����&�@�ก��56 

#�&�� X-���)���&���

�Y *�ก ����A���ก
&���*=����&�@�ก����"�-��'����:���

���!���'����: �&�����
�'��ก��*��ก 2 '��ก�� 
 1)  ��
�'��ก��������+"�*� '��ก����&�-���)� 3 ��ก�A�  
                        (1)  -���)�-��&����ก��&ก�������% ��!�&-����

� �@�� @+�� ����)� � : ��@  �'(�!�� 
 (2)  -���)��������ก<*��)�,0���

���"�> �@�� ��-'���#�!�&'��@�@� �����"&�+�  
�*�� DNA ��*�������=ก�����ก�� (E-MAIL) *�����-$��:� ����&���

� �'(�!�� 
 (3)  -���)��� �'(�
&�����-����

� �@�� �@+" �@�!�  '��&�!����ก��� ���              
'��&�!���@?�ก��� -���)����ก���������*�"��� �'(�!�� 
  
                                                           

56  �*�������.   
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 2)  ��
�'��ก�������)'��� ���
�'��ก�� 2 '��ก�� 
 (1)  �'(�-���)���'���&�-0"�������ก=�������'(�����$����

�*�+���!���

����
�����,�+����+�����&�����*�0�������<���� 
 (2) �&��ก���+��
&��*���<*��)���+�����&-���)���&���

���� 
 2.5.2 '�����-��-���)���&���

� 

-���)���&���

������,������ก�'(� 2 '�����57 ����ก� 
1)  -���)���&���

����&�' (Normal Data *�+� Non-Sensitive Data) �'(�-���)���&���

�

�������,�'w��B�����'(�ก�����&�' ��������,���@",0�!�&��

����-���)�'������" ����ก� @+�� ����)� 
���� ��@  &�T�ก��:0ก�� �'(�!�� -���)��*����"�����,�#���'���&�B��#�<*������ก,0���ก�A�
�% ��!�&-����

��+����� ���-���)���&���

����&�'$����� �'(�-���)�-��&�����&���

�             
�������,�'w��B�!�������A�������'(���+���'ก!�������58 

2)  -���)���&���

����
&���#�
�?�'(� ��:� (Sensitive Data) �'(�-���)���&���

�           
���'(�
&����� �
&�������������'(���+����% ��!�&-��B)��'(�����-��-���)�$�����&�'����-��
-���)����!���ก���'w��B�-���)��*����" -���)�'������" ����ก� -���)����ก��&-���ก���@+"�@�!� �B�� ����� 
�,������ก������ 
&���@+��<������:����*�+�'��@?�  u!�ก������� : '��&�!���@?�ก��� 
'��&�!���-��  *�+�-���)��+��<���ก����
&���)��0ก-��B)��+�� *�+�'��@�@�!����
A�ก���ก��

���
���-���)���&���

�ก#�*�� 
 

2.6  "�
�#"�	�-�"����ก���(����������-�)+
��(��� 
  2.6.1  ��&
�����&�' 

-���)���&���

� (Personal Data) �'(�&�!,��*�������/0����)�<���+��������
&���'(���)�
��&�!�&*�+��������&���

� (Right of Privacy) ��&
���ก��&ก��ก��
���
����������&���

�������
ก��������&���'(������-�"� +"�.��-��'��@�@���
&�������
&��
���
�����ก��.��!�"��!�ก���
:!&����� 20 $��'��ก�
��"���ก<�'��??���ก�&����&�����������@� 
.:. 1948 (Universal 
Declaration of Human Right 1948) ��!�� 12 ��??�!�&�� X��

��������,)ก��&�������$���#����<�
<�
&���'(���)���&�!�& <�
���
��& <��
*�,�� *�+�<�ก��!��!���+������&���"����,)ก��*�)�
�ก��!��:@+������ ��

�����������������
&��
���
���!��ก�*�����กก����&������� *�+�              

                                                           

57  ������!��  &�&�T���#���.  (2548).  ก���(����������-�)+
��(���.  *��� 32. 
58  :���ก��  �)� ����.  (2548).  ����
���#
+�#�
'����-��+�
)��)+
��(���.  *��� 83. 
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ก����*�)��@��&����"�Y '��??���ก�&����&�����������@�%����"����'(���������<*��ก������??�
��*&���'����:*���%���<��&��!������&�59 

��&
���ก��&ก��ก��
���
���-���)���&���

�����ก�� �T��ก�*����ก��&ก��               
��+������ก���&<�ก����'����:�*�� ��$�'�'(��*����ก�������#�*��กก��
���
���-���)�                 
��&���

�����??�!��&�<�'��??���ก���������??���*&���'����:!���> �@�� �����??�-��
��
�ก��� +��ก���:��.ก�����ก�� �T�� (OECD) �����??�@�!���$�'&����&�ก��
���
��������
�����@��������� -�"� +"�.��*�+�'��??�&����&������-�"� +"�.��-���*�� ��$�' (Charter of 
Fundamental Rights of the European)60 /0�������??�!�,0�ก��
���
���-���)���&���

��&�����" 

1)  ��

���ก
�����������������ก��
���
���<�-���)���&���

����ก��&-���ก��!���� 
2)  ก��'���&�B�-���)���&���

���!����'(��'��&�
&����!����� (Fairly) ���<�

-��&�!,�'����
��% ���������� +"�.��-��ก��<*�
&����������ก��

����ก��&-���ก��-���)�
���ก���& *�+����<!�-��&�!,�'����
��+��!����ก�*�����??�!� ��ก��ก�"��

���ก
����������
<�ก���-��,0�-���)���&���

�������ก���ก=��&��&��&����������<�ก������-�<*��ก���ก��-
-���)����ก���&<*�,)ก!��� 

3)  <�ก�����
��ก��<*��'(��'!��*��กก��
���
���-���)���&���

�-���!����!���         
���<*��ก��
&�
��ก��'����!�ก�����ก���&$����
�ก������ (Independent Authority) 

�#�*���'����:���ก���'h  .:. 2540 ���������!�ก�����ก�*���<�ก��<*�
&��

���
���-���)���&���

�$���% �� ก�*������B�<@����
�� �@�� '���&�ก�*���� �����
 �A�@�� ���'���&�ก�*�����?������??�!����� �� �����<*�
&��
���
���-���)���&���

�
������'(���������'��������� ��&��*!�&����!�ก��-��'���&�ก�*���� ����� �A�@�� ���
'���&�ก�*�����?��'(���!�ก�����&����+���ก��ก��ก���#�
&��B�����
&�����*��-0"����&
������"� !������+���ก��!�� ����@��??�!�-���)�-��&���-����@ก��  .:. 2540 <@����
��,+��'(�
ก�*���
���
���-���)���&���

�$��!���'(�%�����ก �!�ก�*���%����"<@����
���% ��-���)�
��&���

�����)�<�
&��
���
��� 
&�
������)��-��*��&������
��.������"����
���
���,0�
-���)���&���

�����)�<�
&��
���
��� 
&�
������)��-����
���
��ก@��!������<� 
  

                                                           

59  ��������  ����������.  ��������.  *��� 627-628. 
60  ������!��  &�&�T���#���.  ��������.  *��� 34. 
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2.6.2 �)'���-��ก��<*�
&��
���
���-���)���&���

� 
�)'���-��ก��<*�
&��
���
���-���)���&���

����#�
�?<�'C�����������,��������'(� 

4 �)'��� ����" 
 2.6.2.1  ก��
���
���-���)���&���

�$��ก����??�!�ก�*����'(�ก����� &�' 
(Comprehensive Law)  

ก��<*�
&��
���
���-���)���&���

�$��ก����??�!�ก�*����'(�ก�����&�'*�+�
ก�*���ก����ก��-0"��'(�
��"���ก<�����.����/� (Hessen) '����:������,+��'(�ก�*��������
����.����??�!�<@����
��<���ก�A��'(�ก�����&�' !����ก�*���
���
���-���)���&���

�/0��
��??�!��'(�ก�����&�'���� ��*����'���&��
 +"���$�'����ก�� �T��ก�*���'������"!����+���
�'(��#����$���&�!,�'����
�� +��
&�
���)��-���)� <@� �ก=���ก�� '���&�B� �'w��B� ���           
$��-���)���*&���'����:
���
���,0�-���)���&���

���,)ก����ก=� ����0ก ���'���&�B�$��

�� �&�!��������&��+���"�����)�<�
&��
���
���-��*��&������
��.�����
��ก@� 

��+�����&�
&��!���ก��<*�ก��<@����
��ก�*���
���
���-���)���&���

��
'���������  '����:!���> <���
 +"���$�'��กก#�*��<*��ก�����!�"�*��&����<�*��&����*�0��
-0"����#�*�����
&�
���)�����<*�
&��
���
���-���)���&���

� ����*=������กก�*���
���
���
-���)���&���

�-��'����:�&��� ���กu� ��!�� ����
����������!�"�*��&�����% ��-0"���
� +��<*�
&��
���
���-���)���&���

�-��'��@�@� 

2.6.2.2  ก��
���
���-���)���&���

�$��ก����??�!�ก�*����'(�ก���% �� (Sectoral 
Law) 

ก����??�!�ก�*����% ��� +��<*�
&��
���
���-���)���&���

� �'(�ก��ก#�*��
��!�ก�����ก�*���� +��<*�
&��
���
���-���)���&���

�<��!�����+����'(��% ��ก�A> �' 
�@�� '����:�*��.�����ก�����ก�*���ก���&��*��ก�กAx�
���
���-���)���&���

�ก�*������
B�<@����
���� ���!�ก�*����% ����+���*�+��% ����-�������"� �@�� ก�*����ก��&ก��ก������ 
&�$� 
�� �&�!���������� ก��-��-���� �*�� �'(�!��61 ���กก�*����*����"&�� XSectoral LawY 
<�'����:�*��.�����ก�� Sectoral Law ��ก�����"�<����������.����* �����./0����??�!�<*�

&��
���
���-���)���&���

�-��'��@�@��'(���+���> �' �#�<*�ก�*���
���
���-���)�              
��&���

�-��'����:�*��.�����ก��*���%��� ��ก��ก�"ก����??�!�ก�*���� +��
���
���
-���)���&���

��'(�ก���% ����"�����ก����??�!�<���ก�A�-���
&��*�+�� ����!��
&��<*��ก�
ก�*���
���
���-���)���&���

����&�'�ก��&�$���#���ก!��'�����-��-���)� 
                                                           

61  '�������;  'w&�&�T� ���@.  ��������.  *��� 544. 
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2.6.2.3  ก��
���
���-���)���&���

�$��<@�ก��กก#�ก���)��!���� (Self- Regulation)  
ก��<@�ก��กก#�ก���)��!���� 
+� ก����ก����B)�'��ก��ก��ก��*�+�'��ก�����ก��*�+�

���<���-�*�+�'��������&ก����&�ก������#�*��ก�กAx���&������'����!��ก��&ก��ก��<*�           

&��
���
���-���)���&���

�*�+������!���> -��B)�<@����ก�� ���ก&�� XCode of PracticeY $��          
,+�&��������'����!���ก#�*��-0"��"�'(���&�*�0��-����&�$����<�ก��
���
���-���)���&���

� 
(Privacy Policy) -��B)�'��ก�����ก��*�+�&�@�@ ���&ก�� /0����
�ก����'(����@�ก��!���'����!�
!��������'��ก�:<*������A@�����������,0���&�$����-��!�&���*��ก�กAx�*�+���&���
<�ก������ก=�-���)� '���&�B� �����ก��
&��'������-���)���&���

��@��<����� �������ก=!��
ก��<*�
&��
���
���-���)���&���

�$��<@�ก��กก#�ก���)��!������"�������������
��<@���������
�'��������� ��+�����ก-����� ���
������@��ก�*��� 

2.6.2.4  ก��
���
���-���)���&���

�$��ก��<@���
$�$�� (Technologies of Privacy)  
<�'C��������
$�$��-��ก��!��!���+��������,)ก �T���'������&���=&����������

��ก����-0"�$���% ��ก��!��!���+�����B����
�+�-���
�� �&�!��� �@�� ก�����-��
&�� (SMS)             
ก�������*�������=ก�����ก�� (E-Mail) *�+�ก�������������� (Chat) B)����$�
<@����ก��
��
$�$��-��ก���+������*����"������ ��*������B��#�<*��ก��ก��������-���)���&���

�-��
B)����$�
!���� �����"� �0��#��'(�!���*���!�ก�������
$�$��� +��'c��ก��ก���-��,0�����-���)�
$��������������?�! ��!�ก���@���"���ก&�� XPrivacy Enhancing TechnologiesY (PET) ��
$�$��
'������"�����,'c��ก��ก���-��,0�-���)��������,����!�&��

���� (Identifiable Information) 
�@�� ก�����-���)�$���-���*�� (Encryption) �'(���
$�$���#�
�?��@�&���ก��
&�����-��-���)�           
��<*���

��+����&��)������ก��กB)������+�����ก-���)�������'��"���,)ก�-���*���#�<*���������,������ก
�� ��B)����������"��������,,���*����� 
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��	
ก�
���ก�����ก����ก��ก�
������������
�������������������� 

����
� !�"�กก�
�#� �
$�%�&���'���������(
)��$*�� 

�(
��������ก��	���(
)��$ 
  

ก��������	
��	�����������	
��������������������������������� ��!�"ก
��#!������$��"%����	&��
��ก ��'�	
(�ก��	����������!�ก��ก���$���#��!�'	��)��*&                 
+�&�������"�	��%�  !�'	����&��&	�(�ก�(���	
��	��ก�	�	�(�$�#!��ก���������&!�& �	�'�	���&
 
�����	�,"& ��������	&������ "� !�'	���-����������	
�(���	
��	����� �$�!�"�#�������
��&����������#�ก��������	
��	����������� ������".�/������ก�����ก��#��ก0!��&12�
��
��'.	!��ก��&�ก"�ก��#!�����������	
��	����������#���'�	
 ��
3����ก���4/��!�&4�"� ���� 
/������"%%" �+������+���"/�5 /.�. 2477 12�
������	
��	��������������
��
+������
+���"/�5��#!�����	'����
�����	����ก$�!��!����*&�/����	���ก�*�������������-���
��� ���� �� 
 �	��ก0!��&�������'.	!��ก��&�ก"�ก��������	
��	�����������	
��������&���:�ก/";��              
#�ก�<��4/����ก�2.� ���� /������"%%" �ก�������&���=0� /.�. 2534 (���ก�����ก��#���"
�"�
/������"%%" ���	����������	
���ก�� /.�. 2540 12�
��!"กก��������	
��	����������                
���	&��#�������	���	
 ������������	
!���&
��,���"A:'	����ก0!��&ก�
4�"���ก                
���������	
��	�����������	
����& 
 
3.1  ��	
ก�
���ก������ก�
������������
��������������������(
)��$*�� 

�B((��"���������&&"
�����ก0!��&�"����!�'	ก0!��&ก�
#�ก��#!�����������	

��	�������������	&��#�������	���	
 ������������	
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 � 
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��'�	���������	���	
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(4) ���-��"������! �*�	
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���="���	������� �������! ��!�
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(5) ���-�	��-�<5 �	�<�ก���ก��������	
��	�������  

4)  	
�5ก�����$�!��������������� 
�� �� 29 �!�
/������"%%" ���. ก$�!��#!����<�ก���ก��������	
��	�������  
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�� � ���-�ก�������-�������& ��ก���ก��*����
��<��;�($���� 5 ��
����ก���ก�� �<�ก���ก��������	
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/������"%%" �4�"���. ��	$���(�"�
#!����="���	������� &'����&
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���="�����ก���"����!�'	����ก���4/�� ��	$���(�"�
#!����="���	������� �$��$���.�(
��	����           
�/'�		-���&!�'	�&�&������&
��������("��$� ����	$���(/�(��<�����(4"&�$�	��-�<5 ��
/������"%%" ���. ���� �� 

5)  ��	�"
�ก �ก��&�ก"�/������"%%" �ก�����ก	�-��ก�(��	�������  /.�. 2545 
(1)  /������"%%" �4�"���.������(���	����!"ก�ก<D5 ��-�ก�� ��ก�����ก��            

#�ก��������	
��������ก��#����	�����������	
*���	�����'�	+�&�������".
!���&
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,���"A!�'		
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ก0!��&������	
�4/����'�	
��	��                
����������
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(2)  /������"%%" �4�"���.��� "����-�����-�����12�
����*�����&!�&������(��
            
#�ก��TL	
��	
*��ก���$������������/������"%%" �4�"���.ก$�!��#!�-������!�
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3.1.4.3  ก��������	
 ��/������"%%" �ก�������&���=0� /.�. 2534 
/������"%%" �ก�������&���=0� /.�. 2534 ����ก0!��&����กC��"ก=��������� 

ก�������&���=0�ก�� ��(�	�/���(�5 "�������ก�������*��	�������&�����" ���=0� 
1)  �	��� ก���"
�"�#��/������"%%" �ก�������&���=0� /.�. 2534  
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�"�#���ก��$��"ก�����&�����&�����&�
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2)  !"ก�ก<D5ก�������������	�������&�����" ���=0� 
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�:� � !�'	�/'�	���+&��5�ก�ก���"ก=������"���
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����" �������������������: !�'	��&���(���	
����" � !�'	*���"��	�	$���(         
(�ก�����"
ก������
 ����� �"
��. 

(1) �"����"��	
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1)  �	��� ก���"
�"�#��/������"%%" �ก�����ก	�ก�(ก��+�������� /.�. 2544  
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�!�
�� � 
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3)  ���-��	
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�5ก�("�����'������:����ก$�ก"�ก�(ก��
���&�ก��(�&���&
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��	���������� (Personal Data 

Act 1998) 
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���-����������	
���������� 

#��U �.�. 1970 �"A���	
������	"
กF=���� �
 ".
�<�ก���ก�����!�2�
���&ก��� 
HThe Younger CommitteeI �/'�	("��$���&
�����	��������
���������($� �������(� �	
                 
 ��ก0!��&�/'�	������	
���-����������	
���������� �ก��(�กก��ก���$��	
*��	'��!�'	
!���&
��#�,���	ก��!�'	���4 	&��
��กC ����	���	����	
 The Younger Committee ������
:�ก�$���#��#�ก�� ��ก0!��& 

#��U �.�. 1978 �"A���	
������	"
กF=���("� ".
�<�ก���ก���2.�	�ก���!�2�

���&ก��� HThe Lindop CommitteeI �/'�	�2ก=�!������
 �	ก��������	
��	����������+�&��
!������#��$���2ก=����	��� �	�"A��#���'�	
�� �ก��ก��#�����'�	
�	�/��� 	�5�/'�	�กC��"ก=�
��#����	��12�
�ก��&�ก"� "�����5 The Lindop Committee ������	���#!���ก��		กก0!��&���
���&ก��������	
��	�����������2.� �����("��$� HCodes of PracticeI �$�!�"����������
�G��" �

                                                           

4  (����" �5  ���";�5-$��
.  �������.  !��� 81. 
5  ก�  �/"�-�5  �ก�&� ������.  �������.  !��� 102. 
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#�ก��#�����*&�/����	���������� (�กก���2ก=������	����	
�<�ก���ก������"
ก��� 
�"A���	
������	"
กF=������ ��ก0!��&������	
��	�����������2.�#��� �	&��
#� 

#��U �.�. 1984 �"A���	
������	"
กF=��� ��ก0!��& Data Protection Act 1984 
12�
��*#���"
�"���'�	�"���� 12 ก�ก0��� �.�. 1984 /������"%%" �4�"���.ก$�!��!"กก��#!��12�
#��
�$�!�"�ก���กC���������	����ก�������*��	��+�&���'�	
�'		" +��" � �	ก(�ก�".�&"
���
ก$�!��#!�*��#����	����!������ �	
(������&� �	!���&
���	
�"A���&ก��� HThe Office of The Data 
Protection RegistrarI *�	
ก�����ก��#���"
�"� Data Protection Act 1984 �$�#!�ก��("��กC�
��������	����ก����,�����ก��&�ก"�����+�&�����	�/��� 	�5 �	
	&��,�&# ����"%%" ��!�

/������"%%" ���.��������	���".�(�	&��,�&# �ก������������	
!���&
��,���"A!�'	,���	ก��
กC �� ����	���".� �	
�����:��
��. "�������� 	�ก�".
/������"%%" �4�"���.ก$�!��#!�#���"
�"�
ก"���	������������("��กC���������#�������	"
กF=�����".����#���"
�"�ก"�*���กC�������!�'	
#����	��!�'	*���G��" �
��#��$��"ก
�����	&���	ก������	"
กF= 

 �	��#��U �.�. 1995 The European Commission (EC) ���		ก�� �ก����
ก0!��&
���&ก��� HThe European Data Protection Directive (95/46/EC) on The Protection of Individuals 
with Regard to The Processing of Personal Data and on The Free Movement of Such DataI �2.�
�/'�	ก$�!��ก0�ก<D5�ก��&�ก"�ก�������*��	���������� (Data Processing) �	
*�����������
��	��#!��������!��������"��(���ก&��
�2.� ������	"
กF=����!�2�
#������������ก 
European Union (2
����"%%" �  Data Protection Act 1998 �/'�		���" �ก��#!� ������ �� The 
European Data Protection Directive (95/46/EC) !�'	 EU Directive ก���"%%" � Data Protection 
Act 1998 �	
������	"
กF=�".���*�$ �#!�  Data Protection Act 1984 :�ก&ก��ก�� Data 
Protection Act 1998 ��*#���"
�"� ".
� ��"����  1 ������ �.�. 2000 /������"%%" �4�"���.                 
��������	�&����"�1"�1�	�ก��� Data Protection Act 1984 �"
�!C����(�กก�����/������"%%" �
4�"���.#���"
�"�ก"���	�����:�ก�����*���&�'	12�
:�ก("� �กC����#��TL���	�� ���:2

/������"%%" ���.���ก$�!���
'�	���!�'	����"�A���".� �$��	
ก�������*��	��	"�:'	���           
����ก�������*����	����&ก0!��& �	ก(�ก��.��ก��("�����,��	
��	��+�&ก$�!��#!���
��	�����ก���� �	��������2ก (Sensitive Data) �$�#!�*�������������	����������:�����*
��	������,���.��� ����� �����G��" � ���
'�	���!�'	��	&ก�������ก$�!�����+�&�4/����                     
*�������������	����������:�����*��	����� ����� �ก�������*�".�����G��" � ��
�
'�	����	
ก���"ก=������	�,"&��� 
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3.2.2.1  �$���&������$��"%#�/������"%%" �������	
��	�� (Data Protection Act 1998) 
1)  H��	��I (Data) !��&:2
��	��12�
:�ก�����* (Processed) +�&���'�	
�'	                

����$�
��+�&	" +��" � �/'�	 	���	
�$��"�
����L	��������/'�	�" :�����
�5�".�!�'	��	�� 12�
               
:�ก�"��2ก���+�&���( �����(��$��������*+�&���'�	
�'	����$�
��+�&	" +��" � !�'	��	��            
12�
:�ก�"��2ก�����������!�2�
�	
 Relevant Filing System (����("��กC���	������ก��&���	
) !�'	                  
���( �����(��$����"��2ก�����������!�2�
�	
 Relevant Filing System !�'	��	��12�
��������!�2�

�	
 Accessible Record  

2)  H��	����������I (Personal Data) !��&:2
��	������ก��&���	
ก"�����           
���&"
������ 	&��12�
�����:��
��. "��������(�ก��	���".��	
!�'	(�ก��	��	'��3 ���	&��#�����
��	���	
�	
*�������������	�� (Data Controller) !�'		�(	&��#�������	���	
�	
                     
*�������������	��#�	���  �".
��. ���:2
��	���ก��&�ก"�ก�����
��������!C��ก��&�ก"� "�����
-�������ก�����
�( ���	
*�������������	��!�'	����	'������ก��&�ก"�����-������".����& 

3) H����("��กC���	������ก��&���	
ก"�I (Relevant Filing System) !��&:2
  
ก����	
��	���ก��&�ก"�����-�����:2
���(�������:�ก�����*+�&���'�	
�'		" +��" � � �ก����	

��	���".������ก��("���
+��
����
���+�&	��
	�
:2
 "�����!�'		��
	�
:2
�ก<D5����ก��&�ก"� "�����
#�"ก=<����/��	�(�#!������:����:2
��	���4/��	&��
����ก��&�ก"�����#�����!�2�
��� 

4) H�"��2ก�������:2
���I (Accessible Record) !��&:2
�"��2ก���,�/ ���ก	����& 
��	������ก��&�ก"����,�/��
ก�&!�'	(� #(!�'	�,����	
����-����� ��	���ก��&�ก"�ก���2ก=� 
!�'	��	����-��<���������:����:2
��� 

5)  H��	�����ก���� �	��������2กI (Sensitive Personal Data) !��&:2
��	��        
��������12�
���ก	����&��	���ก��&�ก"���'.	�� �!�'	�*��/"�-�5 ��������!C���
ก����'	
 ������'�	
��
�����!�'	������'�		'��3 �����"ก=<����&�ก"� ก�����������ก�	
�����!�'	�!,�/��

�� 
���,�/��
ก�&��(� #( /F �ก�����
�/� ก��ก���$�*��!�'	ก��:�กก���!����ก���$�*��
ก0!��&ก���$��������!�'	ก��:�กก���!����ก���$�����*�� ก��($�!���&��� !�'	��
+�= ��           
�$�/�/�ก=��	
���	
�(���	
��	�� 

6)  H*�������������	��I (Data Controller) !��&:2
����12�
����*�� "����#( 
(	�(����ก�� "�#(+�&$�/"
!�'	 "����#(����ก"�����	'��กC���) ���(��$�����ก�������*��	��                  
�/'�	�" :�����
�5#���#�"ก=<�#� *�������������	��	�(��������-�����!�'	�� �����กC��� 
���� !��
!������� ���="�($�ก"� ����� ����-� }} !�'		�(����!���&
���	
�"A+�&(��"
�"�#��              
ก"�*�������������	����� �ก��!�'	("� ".
�2.�������	"
กF=����ก�������*��	��#�             
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������	"
กF=!�'	*�������������	������������ก��!�'	������("� ".
�2.�#�������	"
กF=!�'	
������#�ก��� European Economic Area (EEA) � ���ก��#�����'�	
�'	���	&��#�������	"
กF=          
�������'�	
�'	#�ก�������*��	��+�&���" :�����
�5#�ก�������*��	����กก���                 
�����/�&
ก����
��	��*���������	"
กF=�����".� 

7)  H*�������*��	��I (Data Processor) !��&:2
����#�3��������*��	��         
#�����	
*�������������	���	ก�!�'	(�ก/�"ก
��!�'	�ก(��
�	
*�������������	�� 

8)  Hก�������*I (Processing) !��&:2
ก������"�ก���"��2ก!�'	ก����	���	

��	��!�'	ก���$�����ก���G��" �ก��	&��
!�2�
!�'	!�&	&��
�ก��&�ก"���	�� 12�
���:2
ก�������� 
ก���"���
 ก���ก�����	�� ก�����&ก��	���'��� ก��/�(��<� ก��#����	��ก����)��*&��	��+�&
*�����
�'�	 ก���*&�/�� ก��("���
 ก�����ก	� ก��&"�&". ก��� !�'	ก���$��&��	�� 
 3.2.2.2  �	��� ก���"
�"�#��/������"%%" �������	
��	�� (Data Protection Act 1998) 
 1)  ก$�!��#!�����*���G��" �
��	&��#��$��"ก
���	�/��� 	�5!�'	 "�����	

�����"
ก�����)��*&��	��	"��ก��&�ก"�����+�&����(�ก	$���( :������#�NO�NP�+�&�( ��
!�'	����$�/�:2
*���(��ก���2.�:'	���ก���$�*�� ��/������"%%" �4�"���.6 
 2)  ก$�!�����-��	
����*��:�ก����#���	���".�3 ���� ���-����(�������� � 
:�ก����	&��#���	���".�3 !�'	��� ����������	&��
�� ���-����(����������	������ก��&�ก"� � ���-�#�ก��
����&���
�ก���!�'	���	�����*��/�� ���-����(�	��%� !�'	���	��%� #!���ก����)��*&��	��
�	
 � ���-�#�ก�����&ก��	
�������!������ #�ก�<���������".�����"��������&!�&(�กก�����           
*�������������	���G��" �NO�NP� Data Protection Act 1998 ���� �� 
 3)  ก$�!��!"กก��������	
��	������������� 8 ��	!�'	���&ก��� H!"ก�	

ก��("�ก����	�������I +�& Data Protection Act 1998 �� �� 4 �"%%" �#!�!"กก��������	
��	��
�����������	��
:2
#�/������"%%" �4�"���. �'	!"กก�����ก$�!�����#� Part I of Schedule 1 
ก����'	 ก$�!��!������#!�*�������������	�� �	
�G��" � ��!"กก���".
 8 ��	�"
ก��� ����� �             
*�������������	��(������:	��
���-�(�ก��	&ก�����	
!"ก ��
3 �".�����������".
!��!�'	
��
���� !"กก����.�"
�"�#��ก"���	�����������".
!����������*+�&*�������������	��          
������*�������������	���".�(���!������ ��ก0!��&���(� �	
(��(�
��	��!�'	���กC ��!"กก��
������	
��	���������� �� Data Protection Act 1998 ����ก� 
  

                                                           

6  (����" �5  ���";�5-$��
.  �������.  !��� 87. 
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(1) !"ก���ก����� 1 (First Principle) �'	��	����������(� �	
:�ก�����* 
	&��
����-�����:�ก �	
 ��ก0!��& +�&�4/��	&��
&��
(�:�ก�����*������ ����� �������
 ���
'�	������ก0!��&ก$�!����ก�<��	
��	�����ก���� �	��������2ก(� �	
�����
'�	��� �����
ก0!��&ก$�!�����& 

(2) !"ก���ก����� 2 (Second Principle) �'	 ��	����������(� �	
����"���         
�/'�	�" :�����
�5#��" :�����
�5!�2�
!�'	!�&�" :�����
�5+�&�4/���(��(
 ���	����&
ก0!��& ���:2
 �	
��������*���&��-�ก���������	���	
ก"��" :�����
�5�".�3            

(3) !"ก���ก�����  3 (Third Principle) �'	 ��	����������(� �	
�/�&
/	 
�ก��&���	
�������ก�ก����ก����" :�����
�5�	
ก�������*��	���".�  

!"ก���ก�����  3  ���&ก���  H!"ก�����/�&
/	I (Adequacy Principle) ก����'	                    
*�������������	��(����&ก!�'	("��กC���	�����������ก��ก�������($����� ������������#�
�" :�����
�5�	
ก��("��กC������ �"
�".��/'�	#!�ก�������*��	��������	&��
:�ก �	
�	���	

ก"�!"กก���"
ก���*�������������	�������������(���������T	�5��/'�	("��กC���	��
�/'�	#!��"��#(�����	�������������(��$�ก��("��กC����/�&
/	 �ก��&���	
������ก��ก����" :�����
�5
���ก$�!����� ���� ���T	�5�ก����"��
�� ���T	�5���&��	�&��	
�ก��� �����T	�5�              
ก��
�����&�		���5 ���� �� 

(4)  !"ก���ก����� 4 (Fourth Principle) �'	 ��	���������� �	
:�ก �	
����&
 �
 
���$�#!��"���"&	&�����	                                                                                                                       

!"กก����	��.����ก��ก$�!��!�������	
*�������������	�����&ก��#!�*�����������
��	����!������+�& �
#�ก���$�#!���	����������12�
 �����$�ก�������*�������������&
 �

���"���"&	&�����	��!�������"
ก������	�(�	�!��&#!�*��	'���$�������                                            

(5) !"ก���ก�����  5 (Fifth Principle) �'	 ก��("��กC���	����������������                    
�/'�	�" :�����
�5#�3 (� �	
���("��กC��������ก��ก�������($������/'�	�" :�����
�5�".�3                

ก��("��กC���	�����������������ก��ก�������($����� ���" :�����
�5�	
ก��
�����*��	���".�3 :'	����ก���G��" �NO�NP�!"กก��������	
��	����	��.  ��#� Data 
Protection Act 1998 ������ก$�!����&��	�&�!�'	!"ก�ก<D5�ก��&�ก"�!"กก����.��� �	ก(�ก��.ก��
�"
�"�#��ก0!��&�	
 Commissioner �ก��&�ก"���'�	
��.��	&��	&��
($�ก"� �"
�".�&"
����"��(������&�
����������#�(2
(�:'	���������&��������ก������($����� �����ก$�!�����#�!"กก����. 	�ก�".
          
*�������������	���������� �	
 ��(�	���	��12�
:�ก�����*�".
!�����" :�����
�5�	

ก�������*��	���".� +�&/�(��<������	��� ������ �	
�กC�����/'�	�" :�����
�5 �����
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ก$�!����������������/�&
#� ก�<�*�������������	��($� �	
�กC���	�������������������&�
������������	ก����	ก:2
�! ��!�
ก���กC���	���".����& �	ก(�ก��.*�������������	��12�
�� 
��	*�ก/"����(� �	
�$��&��	�� �	
($�������ก�����ก���$��& "��"��	
(����������ก"�ก��
�����* �"
�".� *�������������	�� �	
�$�����ก�� ��!"กก����		'��3 ���& �� ��!"ก
�"������	�������������:�ก�$��&��'�	��� �	
ก����	���".�	�ก � �#���
ก�<�	�(��ก��
ก$�!��#!���ก���กC���	�����������".����ก���ก�<��ก ����+�&ก��	��"&	$���( ��ก0!��&���
���&ก�� �	 ���ก��ก�	ก�����& (Anti-Terrorism, Crime and Security Act 2001)  

(6)  !"ก���ก����� 6 (Sixth Principle) �'	 ��	����������(� �	
:�ก�����*
	&��
�	���	
ก"����-��	
�(���	
��	�� �����ก$�!�����#� Data Protection Act 1998  

(7) !"ก���ก����� 7 (Seventh Principle) �'	  �	
("�#!����� �ก����
��������
ก��("�ก������!�����#�ก���L	
ก"���("�ก��ก"�ก�������*��	����������+�&�������"�
	��%� !�'	����	����&ก0!��&���/'�	�L	
ก"�ก����%!�&!�'	ก���$��&!�'	�$�#!����&!�& �	
��	����������                                                                                                               

(8) !"ก���ก����� 8 (Eight Principle) �'	 ��	����������(� �	
���:�ก��
		ก
��&"
������!�'	���������	&���	ก��  European Economic Area (EEA) ����� �������!�'	
�������".��"��	
��������"�ก��������	
���-�������,�/�	
�(���	
��	������/�&
/	�$�!�"�ก��
�����*��	���������� 

3.2.2.3 ���-��	
�(���	
��	���������� 
/������"%%" �������	
��	�� (Data Protection Act 1998) ก$�!��#!����-��ก��(���	


��	��12�
��������-������ก��&�ก"���	�����������	
 ����	&��#�������	���	
�	
����	'��
!�'	*�������������	����� �"
��. 
  1) ���-�#�ก������:2
��	�� (Right to subject access)  

Data Protection Act 1998 �� �� 7 :2
 �� �� 9 ก$�!��#!��(���	
��	�������-����(� 
��	
�	#!�*�������������	��#!���	��C((��
�ก� ����*�������������	������$�����ก�������*
��	�����������	
 �	&��!�'	��� 	&��
#� +�&�(���	
��	��(� �	
�$��$���	
�	�����&"ก=<5
	"ก=� (12�
���:2
ก����	
*�����
�'�		��Cก��	��ก�5���&) ��	�( �	
���&���-������&� �����               
*�������������	��ก$�!�����& �".
��.*�������������	��(� �	
�$� ���$���	
�	�"
ก���,�&#�              
40 �"� �"�� ��"��������"��$���	
�	(�ก�(���	
��	�� (ก�<��"����) 
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 2)  ���-�#�ก���L	
ก"�ก�������*��	�����	�(ก�	#!��ก���������&!�&!�'	           
������ก�5 (Right to prevent processing causing damage of distress)  

Data Protection Act 1998 �� �� 10 ก$�!�����!�ก�(���	
��	���!C����ก�������*
��	�����������	
 �+�&*�������������	��(�ก�	#!��ก���������&!�&!�'	������ก�5��          
����ก��������! ���*&�	������-����(��	กก�����&"
*�������������	���/'�	#!�&� �ก��
�����*��	���"
ก������+�&�$��	กก��� �	
�$������&"ก=<5	"ก=�����'�	*�����������
��	������"��$��	กก������*�������������	�� �	
�$�����ก��	&��
#�	&��
!�2�
�"
 �	����.,�&#� 
21 �"� 

(1)  �(�
�����&"ก=<5	"ก=�#!� �(���	
��	���������*�������������	��                
����$�����ก��!�'	 ".
#((��$�����ก�� ���$��	กก����	
�(���	
��	�� !�'	 

(2)  �(�
�����&"ก=<5	"ก=�#!��(���	
��	���������(������ก���$�����ก��
��
���� ���$��	กก����	
�(���	
��	����� (!�ก��) ��	-���&:2
�! �*����! �#�                        
*�������������	��(2
�!C������
�����	
�$��	กก����	
�(���	
��	������������	�-��� 
 3)  ���-�#�ก���L	
ก"�ก�������*��	���/'�	�$�ก�� ����� �
 (Right to 
prevent processing for the purposes of direct marketing) 

Data Protection Act 1998 �� �� 11 (1) ก$�!��#!��(���	
��	�������-��	กก���           
�����&"ก=<5	"ก=�#!�*�������������	��&� �!�'	
���������$�����ก�������*��	���	
 �
�/'�	���+&��5#�ก���$� ����� �
���+�&������ก$�!����	&ก����!�'	��	($�ก"�ก��#�����-���� 
� �	&��
#� 

	�2�
���"%%" ��	
 EU Directive (95/46/EC) Article 14 (b) &"
���ก$�!��#!��(���	

��	�������-����(��"�����ก�������*��	�����������	
 �12�
*�������������	��������            
(�����ก�������*��	���/'�	�" :�����
�5#�ก���$�ก�� ����� �
 �	�� !�'	�"�����           
ก����)��*&��	��#!��ก����������� !�'	ก��#����	��#�����	
�����������/'�	�" :�����
�5           
#�ก���$�ก�� ����� �
 
  4)  ���-��ก��&�ก"�ก�� "����#(+�&	��"&ก�������*��	���	
���'�	
�'	 12�
�$�
��
+�&	" +��" � (Right in relation to automated decision-taking) 

Data Protection Act 1998 �� �� 12 ก$�!��#!����-��ก��(���	
��	�����(��	กก���
�����&"ก=<5	"ก=����#!�*�������������	�� "����#(#���'�	
#�3 12�
(���*ก��������$��"%�ก� �
+�&	��"&ก�������*�	
���'�	
�'	����$�
��+�&	" +��" ��/�&
	&��
���&������".� 
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  5)  ���-� ���&ก��	
������&!�&#�ก�<���������".�����"��������&!�&(�กก�����*��
�����������	���G��" �NO�NP� Data Protection Act 1998 (Right to take action for compensation if 
the individuals suffers damage by any contravention of the act by the data controller) 

Data Protection Act 1998 �� ��13 ก$�!��#!�����-�����12�
����"��������&!�& 
(Damage) !�'	�������&!�&��������ก�5 (Damage and distress) (�กก�����*�������������	��
�G��" �NO�NP����"%%" �#� Data Protection Act 1998 �����-����(�����"�ก������&�������&!�& !�ก
*�� �������� ���	��� �������: /���(�5����� � ���� #�� �������" ����" 
 � ������ � 	                      
��ก�,��ก��<5 (Circumstances) �/'�	���(��G��" �#!������� �����"%%" �ก0!��&����ก��&���	
��� 
  6)  ���-�#�ก���$�����ก���/'�	�ก��� ก"� � !�'	�$��&��	��������:�ก �	
 (Right to 
take action to rectify, block, erase or destroy inaccurate data) 

Data Protection Act 1998 �� �� 14 ก$�!��#!��(���	
��	��12�
�!C������	������
�����	
 ����	&��#�������	���	
�	
*�������������	���".����:�ก �	
�(���	
��	�������-�
��	
�	 �	�����$��"�
#!�*�������������	���$�����ก���ก�����	�� ก"�ก�������*��	��             
���	�� !�'	�$��&��	����� 

ก�<���	��	&��#�������	���	
�	
*������������������&
 �
 � �������	�����                
*�������������	������"��2ก���	&��
:�ก �	
 �
 ������(���	
��	��!�'	������������)��*&#!��ก�
*�������������	�� ������. Data Protection Act 1998 ก$�!��#!�����	$���(�"�
#!�*�����������
��	�����:�	&�$����
:2
��	�����:�ก �	
����&
 �
 ��������!C��	���������������!�2�
�	

��	���������������(����$��"�
#!�*�������������	�� �ก��� � !�'	�$��&��	���".� 
 7)  ���-�#�ก���	#!� ��(�	��������*ก���G��" � ��ก0!��& (Right to request 
for assessment) 

Data Protection Act 1998 �� �� 42 ก$�!���������#��!C���� �����"�*ก����
+�& �
(�กก�������*��	���	
*�������������	�������-���	
�	#!� Commissioner                  
���� ��(�	����������*ก���G��" �
���	
*�������������	���".���������ก���G��" �NO�NP�
ก0!��&!�'	��� 	&��
�� (���� ���� �� 42 ��. ���:2
�� ��������&) 

3.2.2.4  ��	&ก���� 
/������"%%" �������	
��	�� (Data Protection Act 1998) ������� 4 �� ���
 7 ��

 ���
 8 ก$�!����	&ก����ก��#���"
�"����"%%" � �ก��&�ก"�ก��������	
��	����������                
!�&���ก�� ����ก� 
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 1)  ก�<������"���
�	
������ 
ก�������*��	�������������ก���$�+�&���" :�����
�5�/'�	�����"���
�	


����������"�ก��&ก������� �	
 ก	&��,�&# ��"
�"��	
���"%%" �������&!"กก��������	
��	��
�������� ���-��	
�(���	
��	�� ก��(��(�
��	�� ก���"
�"�#��ก0!��& ก��ก���$�*��A��              
�"���	��+�&����	����&ก0!��& 
 2)  ก�<�	��%�ก�����,�=�	�ก� 

ก���������	�����������/'�	�" :�����
�5#�ก���L	
ก"�!�'	�'����	��%�ก��� 
ก��("�!�'	ก���$�������� �	*�� �	
!� !�'	ก����������/'�	("��กC�,�=�����"�ก��&ก�������	&��,�&# �
�"
�"��	
!"กก��������	
��	������������	���!�2�
�����"%%" �������&ก������:2
��	������
������!�ก��ก���กC��������/'�	�" :�����
�5#�ก���G��" �!������ ��ก0!��&��������	��
������(�กก����	���	
�	
����	'��(�����"�ก��&ก����(�กก����)��*&����ก"�      
 3)  ก�<��������,�/ 

ก�������*��	���������,�/+�&��12�
����"���	��(�ก!���&
��������	
:��� 
�<�ก���ก�����ก���������,�/����"���ก�� �(��!����������������/F ��	
�"ก+�=12�
����"�
ก����	& "�!�'	����	'������"�*���	��ก��&�ก"�ก���$���������ก��&�ก"���Cก����"�ก��&ก����(�กก��
#���"
�"����"%%" ��ก��&�ก"�ก��������	
��	���������� ���:2
ก�������*��	���ก��&�ก"�
���,�/����"�ก��&ก������� �	
 ก	&��,�&# ����"%%" �������&ก������:2
��	��������������ก"�
!�กก���G��" � ���$��	���(��ก��	"� ��&���&��
 �	���
ก�&!�'	(� #(�	
�(���	
��	�� !�'	
����	'�� ��	&ก������.#���"
�"�ก"�*�������������	��12�
����*�����ก	�������/�������,�/!�'	
��#��*�����ก	�������/�������,�/� ������ก����2ก=�!��'	ก"�*�����ก	�������/�������,�/           
	&��
�!�������������".�  
  4) ก�<�ก��		กก0�����&�����ก�����ก��ก���
�� 

��	�������������("��กC����#�ก���G��" �!������ ��ก0!��& 12�
�"A�� �����ก��
ก�����
ก�� ��
���������ก$�!���2.� ���" :�����
�5�	
ก0!��& !�'	����!������12�
ก$�!�����
#�ก0!��&	'���/'�	������	
�����ก�	
�"
����#!��ก���������&!�&��
ก���
��	"���'�	
��(�ก          
ก��ก���$�+�&��(��  ก��ก���$�+�&�����	$���(!�'	+�&���	� !�'	ก���G��" �!������+�&���	�
�	
*�����ก	�ก��-����� ก�����ก"�,"& ก��
��� !�'	ก�����ก������ก���
��	'��3 !�'	����ก��
("�ก�����="� ��	�����������"
ก���(�����"�ก��&ก����(�กก��#�����"%%" �������&ก������:2

��	����������!�กก��#�����"%%" ��"
ก���ก�	#!��ก���������&!�& �	ก���G��" �!������ 
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 5)  ก�<����-�/���=#�������/����ก0!��&��ก��/�(��<�/�/�ก=�����	
�� 
ก�������*��	������������� �ก��&�ก"��$�/�/�ก=��	
����������	��                    

���!���&
���	
�"A������"���(�ก����,�&�	ก�".�����"�ก��&ก����(�ก���"%%" �������&ก��
����:2
��	����������	
��������� ���ก�������-��"
ก�����ก�<���	�����������������
����"���!���
�ก����ก"�*�����ก	�������/ก0!��&12�
�ก��&�ก"�ก���$�����ก�����/�(��<���� 
����"�&ก����(�กก��#�����"%%" �������&ก������:2
��	����������	
��������ก"� 
  6)  ก�<��"%���
����'	����"%���"�(��& 

ก�������*��	�����������/'�	�" :�����
�5#�ก���$���<�
����� 	���� !�'	
�
������&	"��ก��&�ก"�ก��(��

�� !�'	!������#�3 !�'	#�ก��(��&!�'	!"ก		ก(�ก�
���"
ก��� !�'	
�/'�	�" :�����
�5#�ก���กC��"ก=��"%���"�(��&����ก��&���	
ก"�ก�(ก��
���".� !�'	�/'�	�" :�����
�5
�ก��&�ก"�ก��("�ก�� !�'	����ก���
���/'�	���&#�ก�(ก��!�'	-��ก�(�".�3 ก�<�������.����"�ก��&ก����
(�ก���"%%" �������&ก������:2
��	��������� ก����#��������&!�& ก���ก��� ก��!�����)��*&
,�&# ��
'�	�����������	����������!����. �	
���#���ก���	��" :�����
�5���ก$�!����� �� �	
            
�����)��*& ����� �(������� ����	&ก�������ก$�!�� 
  7)  ก�<���	�������������("��กC��ก��&�ก"���'�	
���� "�!�'	�/'�	#��#���"���'	� 

ก�������*��	����������+�&���" :�����
�5�ก��&�ก"���'�	
���� "�!�'	�/'�	#�� 
#���"���'	� !�'	�กC�����������/'�	ก���"����
����"�&ก����(�ก���"%%" �������&ก������:2
��	�� 
ก����#��������&!�& ก���ก�����	�� ก��!�����)��*& 
  8)  ก�<��/'�	ก��("��กC������:� �!�'	�/'�	ก��������� 

ก�������*��	�����������/'�	�" :�����
�5#�ก��("��กC������:� �!�'	�/'�	ก��
�����������"�ก��&ก����(�ก���"%%" �������&ก������:2
��	����������	
���� � � �	
�������ก��
��)��*&��	�����������/'�	�" :�����
�5	'����*(�กก���������!�'	("��กC������:� � �	
���	�(
��
��.:2
�������:�ก�"��2ก!�'	���
����ก��&�ก"������".� 
  9)  ก�<������#�ก�����	� 

ก�<���	�������������������!�'	��	��#�3 ���#���/'�	ก������(4"&��
����ก�� 
	���/ !�'	*ก�����	�	'��3 !�'	�$�#!������:����(4"&*ก���	��".�3 ��� !�'	������	��	"�
����*�'���'�	
��(�กก������(4"&*�"
ก��� ก���"
�"�#�����"%%" �������&���-�ก������:2
��	��
	"��ก��&�ก"����� �	
������ �����ก0!��&ก$�!����� 
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 3.2.2.5  ก��(��(�
��	�� 
  1)  !"ก�"���� 

/������"%%" �������	
��	�� (Data Protection Act 1984) �"%%" �#!�������ก��(�
�����&���	�����������2.�+�&ก$�!��#!�*��#����	������$�����ก�������*��	����������
 �	
(������&��ก��&�ก"�ก�������*��	������������("��กC���	��ก��(������&����ก"�
��&�����&�  �	����'�	��ก��#���"
�"�/������"%%" �������	
��	��4�"�#!�� (Data Protection Act 
1998) ���ก$�!��#!�������ก��(��(�
��	�� (Notification) �2.�����������ก��(������&���	��
��������������.�	���	
ก"����"%%" ��	
 EU Directive (95/46/EC) 12�
ก$�!�����������
�����ก(� �	
ก$�!��#!�*�������������	��!�'	*������	
*�������������	��(��(�
��	�����ก"�
!���&
���	
�"Aก�	����(�������$�����ก�������*��	���".
!��!�'	��
�����/'�	�" :�����
�5
	&��
#�	&��
!�2�
!�'	!�&	&��
 �".
��.�" :�����
�5!"ก�	
ก��ก$�!��#!�*�������������	��
����������!������ �	
(��(�
��	���	
 ����#������&��/'�	����ก����)�+	ก��#!��������
�����:����:2
��	������ก��&�ก"�*�������������	�����+�&
��& 

!"กก�� �����"%%" ��	
 EU Directive (95/46/EC) ���:�ก�$����"%%" ����#�
/������"%%" �������	
��	�� (Data Protection Act 1998) �� �� 17 +�&���ก$�!��!�����#!���ก��
�����*��	�� ����� �(������ก��(��(�
��	���ก��&�ก"�*�������������	�����#������&���� 
Commissioner �กC��"ก=������� 	�2�
*�������������	��(� �	
�$���	���ก��&�ก"�*�����������
��	����(��(�
���ก"� Commissioner �����&���-������&�ก��(��(�
��	��#�	" ���U�                  
35 �	��5 

ก���$���	����(��(�
	�(ก���$����!�&��-� ���� ก��#!���	��*�����
+���"/�5 !�'	
��
 Internet ����".
��
�'�		'��3 ��'�	 Commissioner ����"���	���!���".����(��$����กC����#�
�����&�12�
������������:����:2
��	���"
ก������ 

2)  *����!������(��(�
��	�� 
Data Protection Act 1998 ก$�!��#!�*�������������	�� (Data Controller) ��!������

 �	
(��(�
��	�����#������&�����กC��"ก=����+�& Commissioner ����� �ก�<��������"�ก��&ก����
 ��ก0!��& ��������$�����ก�������*��	��#�����	
*�������������	��!�'	 ���$��"�

�	
*�������������	�� (Data Processor) ���($� �	
(��(�
��	��� �	&��
#� �	ก(�ก�".�              
����-���������$�����ก�������*��	��+�&���" :�����
�5�/'�	�$���	���!���".���#��
���+&��5#���'�	
���� "� !�'	��	���"�����"�ก��&ก������� �	
��!������#�ก��(��(�
��	�����&
����ก"� 
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3.2.2.6  ก������:2
��	�� 
/������"%%" �������	
��	�� (Data Protection Act 1998) ก$�!��#!��(���	
��	��

�������������-���	
�	#!�*�������������	��#!���	��C((��
�ก��(���	
��	����� *�����������
��	�������ก�������*��	�����������	
 �	&��!�'	��� 	&��
#� +�&/�(��<�����"
��. 

1)  :����ก�������**�������(���	
��	���������������-�����"��$�����"��2ก��	��
���������	
 ���!�ก��	���".�����"��(���������:����#(���*�������������	��($� �	
               
#!��$�	-���&���ก	���	���".����&  

2)  �$���	
�	�"
ก��� �	
�$������&"ก=<5	"ก=����$������-������&� �����
ก0!��&ก$�!����*�������������	��(� �	
�$� ���$���	
�	�"
ก���,�&#� 40 �"� �"�� ��"����
����"��$���	
�	(�ก�(���	
��	�� �".
��.*����	
�	 �	
���
!"กA�������
��.������� �����&��	�&�
�	
��	�������	
�	 �	
ก�� �����*�������������	��ก$�!����� !�กก����	
�	�"
ก����$�#!� �	

��)��*&��	�����������	
����	'�����&������.($� �	
�		��%� (�ก�����".����&           

3)  ก�<���	����������������'�	
�	
���,�/�"A�� �����ก��ก�����
ก��
 ��
��������	$���(�ก���!�'	&ก�������"%%" �����ก��&�ก"�ก������:2
��	���	
������� ������� 
�"
�".�!�ก����ก�<���	����
ก���/�&5��ก������:2
��	���".�+�& �
(�����*���& �	*����	
�	 
�"A�� �����ก��ก�����
ก�� ��
������&�	���	$���(		กก0�����&�#!�ก������:2
��	��#�ก�<�
�"
ก������������+�&��
	�	�!�'	����:2
��	���".�+�&*�������	'�� 
 3.2.3 ������	� �� 

������	� ����ก0!��&������	
��	���������� (Protection of Individuals and 
Other Subjects with Regard to the Processing of Personal Data Act no.675 of 31.12.1996) 12� 

ก0!��&4�"���.:'	�������'�	
�'	�$��"%#�ก��#!�����������	
���-����=&���".�/'.�A���	

����������	� �� �"A�,�����"%%" �ก0!��&������	
��	����������4�"���.����ก0!��&
,�&#��/'�		���" �ก��#!������� �� EU Directive (95/46/EC) �$�#!�ก�������*��	������
���� �	
ก���$����&ก���$��2
:2
���-� ����,�/�".�/'.�A�� ���"ก�����������������=&5+�&�4/��
	&��
&��
��������	&������ "���"ก=<��4/���	
���� �	ก(�ก��.ก0!��&������	
��	������
�����	
������	� ��&"
#!�����������	
���-� ��
3 �	
�� ����� 	
�5ก�	'�� !�'	����� ��
3 
���& 

ก0!��&4�"���.#���"
�"�ก"�ก�������*��	�������������ก���$�,�&�	ก�!,�/
&�+��+�&	
�5ก�!�'	!���&
����� ".
	&��#�������	� �� ก����'	 	
�5ก�!�'	!���&
���"
ก���
	�(�����*��	����������+�&#��	��ก�<5��
*��������� ��
3 �	ก�!,�/&�+��������(�
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���&��-�ก��	" +��" � !�'	��
	��Cก��	��ก�5��ก0!��&4�"���.&"
�"
�"�#��ก"�ก�������*
��	�������������ก���$�+�&	
�5ก�!�'	!���&
��12�
 ".
	&��#�������	� �� !�ก���#�������/�&

ก��#�����'�	
	��ก�<5�/'�	��
*���������#��!,�/&�+�������".� 

3.2.3.1  �$���&������$��"%#�ก0!��&������	
��	�����������	
������	� �� 
1) H-�������	��!�'	�"
��	��I (Data Bank) !��&:2
�����	����������

12�
("����
����!���&���&�!�'	!�&!���&	"�("��กC�	&��#��:������!�
���&�!�'	!�&�!�
+�&��ก��
("�!���!����/'�	�" :�����
�5+�&�4/��	&��
#�	&��
!�2�
 ���� �/'�	���+&��5 �	ก�������* 

2) Hก�������*��	��I (Processing) !��&:2
ก���$����ก��#�3 ������(�
ก���$�+�&��-�ก����
	��Cก��	��ก�5!�'	��-�ก��	" +��" �!�'	���กC ��	"��ก��&�ก"�ก��������  
ก���"��2ก ก��("�!���!���  ก��("��กC� ก��#!���&��	�&���	�� ก������&���
�ก���                   
ก���'	ก��� ก�����&ก��	���'���(�ก���� ก������&����&� ก��#�����+&��5 ก����'�	�+&
 ก����
"�
#���"������ ก����)��*&+�&�4/���(��(
 ก����)��*&+�&�"���� ก�����	�� ��ก���$��&��	�� 

3) H��	����������I (Personal Data) !��&:2
��	��#�3 �ก��&�ก"�����
-�����!�'	�� ����� 	
�5ก� !�'	����� 12�
�����:����:2
����!�'	!���&
���!���".����                      
������+�& �
!�'	+�&	�	� ���� ก��	��
	�
��	��	'��3 ก"�!��&���$��"%���($� "� 

4) H*�������������	��I (Controller) !��&:2
����-�����!�'	�� ����� 
!���&
���	
�"A 	
�5ก� ����� !�'	!���&
��	'��#� 12�
�����������:#�ก�� "����#(�ก��&�ก"�
�" :�����
�5����-�ก�������*��	���������� 

5) H*�������*��	��I (Processor) !��&:2
����-�����!�'	�� ����� 
!���&
���	
�"A 	
�5ก� ����� !�'	!���&
��	'��#� 12�
��!������#�ก�������*��	��             
��������#�����	
*�������������	�� 

6) H�(���	
��	��I (Data Subject) !��&:2
����-�����!�'	�� ����� 
	
�5ก�!�'	�����12�
�����(���	
��	���������� 

7) Hก����)��*&+�&�4/���(��(
I (Communication) !��&:2
ก����)��*&
��	�����������ก�����	'��12�
���� "�����������������(���	
��	��������#�������#�กC ��
���:2
ก��ก���$�	'��#�����$�#!�����	'������"�!�'	�����:�����	���".�������& 

8) Hก����)��*&+�&�"����I (Dissemination) !��&:2
ก����)��*&��	��            
��������#!��ก�����	'��12�
���������� "����������#�������#�กC �����:2
ก��ก���$�	'��#�               
����$�#!�����	'������"�!�'	�����:���!���	���".�������& 
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9) H��	��12�
�����)��*&�'�	I (Anonymous Data) !��&:2
��	��#�3 12�
������	�����
!�'	��	�������ก�������*���12�
��������:��������*�������(���	
��	����� 

10) Hก����
"�#���"������I (Blocking) !��&:2
ก��("��กC���	���������� +�&             
/"กก�������*����"������ 

11) H�<�ก���ก��I (Garate)  !��&:2
!���&
��*�����������12� 
("� ". 
�2.�                
 ��ก0!��&��. 
 3.2.3.2  ����&��&	��	
�(���	
��	��  
 1)  ก�������*��	����������+�&	
�5ก�,���	ก��!�'		
�5ก�,���"A                 
������" :�����
�5�/'�	���
!�ก$��� :'	����	����&ก0!��&!�ก����"�����&��&	�+�&�"��(�
(�ก
�(���	
��	�� 
 2)  �(���	
��	��	�(#!�����&��&	�#�ก�������*��	���".
!��!�'	
�4/����
����กC��� 
 3)  ����&��&	��	
�(���	
��	�� �	
��������&��&	�+�&��"��#(�$�����
�&"ก=<5	"ก=���:�ก �	
 �����+�&�4/�� ���:2
�(���	
��	�� �	
����"��(�
��	�����($�����
 �����ก0!��&ก$�!�����& 
 3.2.3.3  ��	&ก���������� �	
����"�����&��&	�(�ก�(���	
��	�� 
 1)  ก�������*��	��12�
��	���".���ก���กC����������กC��"ก=� �����
ก$�!�����#�ก0!��& ก0��	�"
�"� !�'	��	�"%%" ���	
:��� 
 2)  ก�������*��	��12�
($����� �	ก���G��" �ก���$���!��.	"�����*��(�ก
ก������(���	
��	����������"%%� 
 3)  ก�������*��	��12�
������	������$���(�ก�����&���-��<� �"%�� 
�	ก��� !�'	�"��2ก ��
3 12�
�����:��)��*& �	��-��<���� 
 4)  ก�������*��	������ก��&�ก"�ก����("&��
���&���� �5 !�'	��
�:� � ��             
ก���G��" � �������(��&-����	
�������/F ���������/ �����ก0!��&ก$�!�� 
 5)  ก�������*��	�����ก���$�,�&#��	��� �	
������/!�"
�'	/��/5 
 6)  ก�������*��	������ก��&�ก"�ก�(ก�����
���=Aก�(12�
���ก���� �	
!"ก�ก<D5#�ก���"ก=�����"���
-��ก�(��	� ��!ก��� 
 7)  ก�������*��	�����($����� �	ก��������	
���� !�'	���
ก�&�	
�(���	

��	�� !�'	����	'�� ���(���	
��	����������:#!�����&��&	������'�	
(�ก����/�ก����
ก�& 
!�'	��������������������:!�'	��(� TB���TP	� 
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 8)  ก�������*��	�����($����� �	ก���'�������	���� 
 3.2.3.4  ���-��	
�(���	
��	�� 

#�ก�������*��	�����������(���	
��	�������-� �"
 �	����. 
 1)  �����-����(�����"��(�
�ก��&�ก"�ก�������*��	�����������������-�        
���(�����:2
��	��+�&��� �	
���&���#��(��&  
 2)  �����-����(�����"��(�
�ก��&�ก"��'�	 ,���$���� �:������$�
���	
*�����������
��	����*�������*��	�� ��ก����)��*&��	��������+�&�"����!�'	+�&�4/���(��(
 
 3)  �����-����(�����"�������	�� !�'	�����-����(�#!�*�������������	��!�'	                        
*�������*��	���$�����ก��+�&����"ก���#�ก�<��"
 �	����. 
  (1)  &'�&"��ก��&�ก"���	�����������	
 ����" :�����
�5����$��"%              
#�ก�������*��	�� 
  (2)  � ��
"�#���"������ !�'	��
��	��#!�	&��#���������������)��*& "�
�(���	
��	��#�ก�<������ก�������*+�&���	����&ก0!��&���:2
ก�<������ก���กC�������
��	������ก������($����� 
  (3)  �$�#!���	���"���"& ���ก�����	��#!�:�ก �	
	&�����	 
  (4)  �(�
ก���$�����ก�� �� (2) �� (3) ��&"
������������ก����)��*&��	��
#!����� ����� �ก���$�����ก���".�(�ก����:2
���+&��5������&�	
����*�������(���	
��	��
+�& �
  
 4)  �����-����(�+ ��&�
�"������".
!��!�'	��
������'�	�!C����ก�������*
��	������������� �ก�� &�ก"� ����:�ก �	
����� �����$ � ����ก�������*��	��:�ก �	
                        
 ���" :�����
�5�".�กC ��  
  3.2.3.5  ก��(��(�
��	�� 

ก0!��&ก$�!��#!�*�������������	���������������
�5(������*��	��              
����������!������ �	
(��(�
��	�� (Notification)  �	�<�ก���ก����
!��� ��!"ก�ก<D5��
��-�ก�����ก0!��&ก$�!�����&��-���
(�!��&
�����&�!�'	��-�	'������!�������(� �	
��ก��
���
�	
*��#!���	����*�������*��	�����& �	ก(�ก��.#�ก��(��(�
��	��*�������������	�� �	

�(�
��&��	�&�����$��"% ���� �'�	 �'�	��
ก����� ,���$���� ���	&��!�'	�:������$�ก��
���	
                       
*�������������	�� �" :�����
�5 ����-�ก�������*��	�� "ก=<��	
��	�� �:�����("��กC�
��("�!���!�����	�����(������* ก����)��*&�" :�����
�5�	
ก��+	���	����&"

 ��
������ ���� �� 
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3.2.3.6  ก�������*��	���������� 
 1)  �������	
ก������������<,�/�	
��	�������������(���ก��
�����*�".� �	
��ก�������*+�&�	����&ก0!��&������-��� ��ก�����������"��2ก
 ���" :�����
�5�������������+�&�4/�� �"��(�
 ���	����&ก0!��& ��	�����������".�                    
 �	
������:�ก �	
����'�	������($����� �	
�$���	��#!��"���"&	&�����	 �	
�กC�������!�'	
�����*��	����������	&��
/	�� �!�����������ก���	��" :�����
�5�	
ก��������
�������*��	���".��� �	
����กC�������!�'	�����*��	���ก��ก�������($����� ��
�	��" :�����
�5�	
ก���������������*��	���".� 
 2)  ��	��12�
 �	
�(�
#�ก�<������ก����������	����������!�'	�����*
��	���(���	
��	��!�'	����#�กC ���������"�ก����	
�	#!�����*��#!���	����������(� �	
����"�
ก���(�
#!�������
!����ก��&�ก"���&ก�� �����ก0!��&ก$�!�����������&��(�!�'	�&"ก=<5
	"ก=���ก��#!���	���".�����!������ ��ก0!��&!�'	 ��������"��#( ��&ก�� �����ก0!��&
ก$�!�� �����" :�����
�5���������	
ก�������* *�������"�!�ก���#!���	����������
 �������	
�	
����!�'	����,��	
���������	��	�(:�ก��)��*& 	�<������<���	�(�*&�/��
��	�����������".� ���-� ��
3 �	
�(���	
��	�� �'�	!�'	�'�	��
ก����� ,���$���� �:������$�ก��

���	
*�������������	����*�������*��	�� ���� �� !�ก��	�����������������ก��
������(�ก�(���	
��	��+�& �
 ������.(� �	
�(�
#!��(���	
��	�������"�����������ก���"��2ก
��	�����������".�!�'	��������ก���ก����)��*&��	�����������".�������".
��ก 
 3)  ก0!��&���ก$�!��!"ก�ก<D5ก�������*��	��������������/���=
�/���� ��(�กก�������*��	�����������"���� ก����'	 ��	��������������ก��&�ก"���'.	�� � 
�*��/"�-�5 ����������ก�����	& ������'�	��
����� "�-� ��"�%� �����!C���
ก����'	
 ก������
�����ก/���ก����'	
 �!,�/��

�� ����� !�'		
�5ก���
�����!�'	��"�%� ���:2
��	��
���������������,�/ ��/F �ก�����
�/� ��	�����������!����.(��$�����ก�������*
��	����� �	��'�	����"�����&��&	������&"ก=<5	"ก=�(�ก�(���	
��	��������"�	��%�                         
#!������*��	���".�(�ก�<�ก���ก����� +�&�<�ก���ก�� �	
/�(��<�#!�������C(,�&#� 
30 �"� �	ก(�ก��.ก�������*��	��������������/���=+�&!���&
���	
�"A������" :�����
�5
�/'�	���
!�ก$���(�ก���$���� �	��'�	����"�	��%� +�&�"��(�
(�ก���"%%" �ก0!��&	'�����&              
� �!�กก0!��&	'���".�:�ก�ก���!�'	&ก��ก�����������.	�(���	#!��<�ก���ก��/�(��<���           
���$�����(4"&�ก��&�ก"�ก��	��%� ��� 	&��
��กC ��ก0!��&4�"���.����"%%" ���	&ก����#!������:
��)��*&��	��������������/���=��� ���� ��	���ก��&�ก"����,�/ /F �ก�����
�/� �".
��.                  
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�/'�	���+&��5#�ก���'�����	���� �������ก0!��&��-�/�(��<�����	�%� ก����)��*&
��	����
ก���/�&5 ก����)��*&��	�� �������ก0!��&��-�/�(��<�����	�%� ��                  
ก����)��*&��	��#�������/!�"
�'	/��/5 ���� �� 

3.2.3.7  �����	�,"&�	
��	������ก$�!��+�= 
 1)  �����	�,"&�	
��	��#�ก�������*��	�����������".�                       
*�������������	����*�������*��	�� �	
("��กC��������������	���������� +�&
/�(��<�:2
��" ก�����
���+�+&���"ก=<�/���=�4/��#�ก�������*��	�����������".�3 
���:2
!��� �ก�������	�,"&����!����� �/'�	�L	
ก"�ก���$��&��	��!�'	�$�#!���	�����&!�& 
ก������:2
��	��+�&����(�ก	$���( !�'	ก�������*�������	����&ก0!��& !�'	����	���	

ก"��" :�����
�5���ก$�!��#��<���������	�� 

�	ก(�ก��.ก0!��&&"
ก$�!��#!����� �A�������	�,"&�".� �$��/'�	������ �ก��
�L	
ก"���	����������+�& �	
ก$�!��#!����2.�,�&#� 180 �"��"�(�ก�"����ก0!��&��.��*#��
�"
�"� 	�2�
,�&#� 2 �U�"�(�ก�"����ก0!��&��.��*#���"
�"� �	
��ก����"����
�� �A��                 
�����	�,"&�"
ก���#!��������"���"& ������ก���!����	
���+�+&���!"
(�ก�".� �	

��"����
�� �A�������	�,"&��ก3 2 �U 

2)  ก����#��������&!�&	"���'�	
��(�กก�������*��	��ก0!��&������	

��	����������4�"���.ก$�!��#!�����#�����$�#!�����	'������"��������&!�&	"���'�	
��(�ก                 
ก�������*��	��($� �	
��#��������&!�& ��!"ก�ก<D5���ก$�!�����#������ก0!��&�/�
 

3)  ก0!��&���ก$�!���� �ก����
	�%� ����ก� +�=($���ก�$�!�"��������
ก���$�ก��NO�NP����"%%" ��	
ก0!��& ก�<������ก���/�ก�4&��ก���(�
��	��	"�������C( �	
�<�ก���ก�� ก�������*��	���������	����&ก0!��& ��ก������G��" � ���� �ก��             
�/'�	�"ก=������	�,"&�	
��	�����ก$�!���2.�+�&ก0!��&!�'	�<�ก���ก�� 

3.2.3.8  ก����)��*&��	���������� 
ก0!��&ก$�!��#!�ก����)��*&��	����������+�&���� 	
�5ก�,���	ก�� ��

!���&
��,���"A������" :�����
�5�/'�	���
!�ก$���(���)��*&��	����������+�&�"����!�'	+�&
�4/���(��(
��� �	��'�	����"�����&��&	�+�&�"��(�
(�ก�(���	
��	�� 

	&��
��กC ��ก0!��&���ก$�!����	&ก�����	
ก����)��*&��	����������������
+�&�"����!�'	+�&�4/���(��(
��� �"
��. 

1)  ����ก����)��*&��	��#�ก�<�($������/'�	�G��" �ก���$���!��.	"�����*��(�กก�����
�(���	
��	����������"%%�!�'	�/'�	�G��" � ��ก����	
�	�	
�(���	
��	��ก�	�ก�������$��"%%�  
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2)  ������	������$���(�ก�����&���-��<� �"%�� �	ก��� !�'	�"��2ก ��
3 	"���)��*&
 �	��-��<�+�&�������ก��NO�NP� �	ก0�ก<D5�����������ก$�!��+�&ก0!��&����	�"
�"�
 ��
3 

3)  ����ก����)��*&�/'�	�G��" � ��!������12�
ก$�!�����+�&ก0!��& ก0 ��	�"
�"� !�'	
��	�"%%" ���	
:��� 

4)  ����ก����)��*&,�&#��	��� ������/!�"
�'	/��/5+�&���NO�NP����"%%" �������&
����,�/���
/��/5!�'	��*ก���� �	ก��#!�����������	
������������ "�!�'	���+&��5
��-��<�  

5) ������	������ก��&�ก"�ก�(ก�����
���=Aก�( ����"���
-��ก�(��	� ��!ก��� 
6)  ����ก����)��*&#�ก�<�($����� �	ก��������	
���� !�'	���
ก�&�	
�(���	
��	��

!�'	����	'�����(���	
��	����������:#!�����&��&	������'�	
(�ก����/�ก����
ก�& !�'	
��������������������:!�'	��(� TB���TP	� 

7)  ����ก����)��*&���($����� �	ก���'�������	���� 
8) *�������������	��!�'	*�������*��	�������:��)��*&��	����������#!��ก�

����12�
�$�����ก�������*��	���".�+�& �
���,�&# �ก��ก$�ก"�����	
*�������������	��
!�'	*�������*��	�� 

3.2.3.9  ก��+	���	������������!���
������  
ก��+	���	������������!���
������������(�����ก���"������ ������#������&

��-�ก��#�กC �� �	
�(�
#!��<�ก���ก��������
!��� !�ก����������"�+	���	������������
�����ก�!,�/&�+��ก��+	���	���"
ก��� �	
�$�����ก��!"
(�ก������*���/�� 15 �"�������"�
� ��"��(�
 	&��
��กC ��ก0!��&�"%%" �!���+	���	������������!���
������!�ก������            
����"�+	���	������ �ก��#�ก��#!�����������	
��	����������#����"���� �$�ก���������	� �� 

ก0!��&ก$�!��#!�ก��+	���	������������!���
�����������:ก���$�����"
��. 
1) ก�<��(���	
��	��#!�����&��&	�+�&�"��(�
!�'	�����&"ก=<5	"ก=� 
2) ก�<�������($������/'�	�G��" �ก���$���!��.	"�����*��(�กก������(���	
��	��  

��������"%%� !�'	�/'�	�G��" � ��ก����	
�	�	
�(���	
��	��ก�	�ก�������$��"%%� 
3) ก�<�������($������/'�	�ก�Bก�"ก=�*���+&��5��-��<�	"��$��"% �����ก0!��&

!�'	ก0��	�"
�"�ก$�!����� 
4) ก�<�������($������/'�	ก���'�������	���� 
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5) ก�<�������($������/'�	������	
���� !�'	���
ก�&�	
�(���	
��	��!�'	����	'��
���(���	
��	����������:#!�����&��&	������'�	
(�ก����/�ก����
ก�&!�'	��������               
������������: !�'	��(� TB���TP	� 

6) ก�<�ก��+	���	�� ���$���	
�	�/'�	�����-�����"��	ก������ก��!�'	��	�� 
���:2
�����&���-��<� �"%�� ก0!��& !�'	�	ก��� ��
3 12�
�����:��)��*& �	��-��<���� 

7) ก�<��������"��	�	$���((�ก�<�ก���ก��#!�+	���	������������!���

�����������/'.�A���	
ก���"����ก"����-��	
�(���	
��	��	&��
�/�&
/	��ก�<�����*             
�'���'�	
��(�ก�
'�	���#��"%%����& 
 3.2.3.10  �<�ก���ก��������	
��	���������� 

ก0!��&������	
��	�����������	
������	� ��ก$ �!��#!���ก��("� ". 

�<�ก���ก��������	
��	���������� (Garantee for the Protection of Personal Data) �$�!������
ก$�ก"������������	
��	����������#�ก�������*��	���������� �����ก0!��&ก$�!��
��� �".
��.�<�ก���ก���"
ก��������:�G��" �!���������+�&	���� 
  1)  	
�5���ก	��	
�<�ก���ก�� 

�<�ก���ก�����ก	����&ก���ก��*����
��<��;�($���� 4 �� +�&ก���"��'	ก(�ก 
Chamber of Deputies ($���� 2 �� ��(�กก��
������'	ก�	
��;��,�	�ก($���� 2 �� �".
��.
ก0!��&ก$�!��#!�ก���ก��*������"��'	ก�".
 4 �����������'	กก"��	
#!���!�2�
�������-��
ก���ก��+�&���-��ก���ก�������-�		ก���&
��.���#�ก�<����ก��		ก���&
�	
ก���ก��                     
����������&
����ก"� �	ก(�ก��.ก0!��&&"
ก$�!��#!�*���$��
 $��!��
ก���ก������������	���� 
����*���������������������ก��<5#������� ���� �5!�'	�����	�/��� 	�5 

���-��ก���ก����ก���ก��������ก���$��
 $��!��
 4 �U �������:�$��

 $��!��
�������ก���	
������!�����#!����-��ก���ก����ก���ก��	'�����ก	�	���/	'��#�
!�'	���������2ก=�!�'	�$��
 $��!��
*��("�ก��!�'	�ก(��
#�	
�5ก�,���"A!�'	,���	ก�� 	�
��&��������$��
 $��!��
ก���ก�� 
  2)  	$���(!�������	
�<�ก���ก�� 

ก0!��&ก$�!��	$���(!�������	
�<�ก���ก��������	
��	�������������!�&
���ก�� ����ก� 	$���(#�����ก����"����� ��
����� ������	
�L	
ก"�����	$���(		ก�$��"�
!�'	
�$�����(4"&��'�	��ก��ก���$������ก0!��&�ก���2.����:2
��	$���(�����(��/�"ก
�� �������
ก0!��&��-�/�(��<�����	�%� ก����'	 �<�ก���ก��������	
��	������������	$���( ".

!���&
���/'�	�G��" �!������#�ก���"�(������&�ก�����ก	�ก�������*��	�� ��	$���(&'�&"�
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����:�ก �	
�	
ก�������*��	�� ��ก0!��&��ก0�����&� ��	$���(�"���&
�����$���	

 ��
3 (�ก�(���	
��	��!�'	(�ก�����!��
���� ��
3 ��'�	
(�ก��ก������� �	ก0!��&!�'	                
ก0��	�"
�"� ��	$���(#!��$�����$���#!���	�� �	��-��<� ��	$���(		ก���ก��ก$�!��
!"ก�ก<D5 ��
3 ��	$���(		ก�$��"�
!��������*��	�����������������".
!��!�'	��
����
!�'	/"กก�������*��	������"������ ��	$���(�������� ��(�	�ก�������*��	�� 
�������� ��	$���(��	
�	#!�*�������*��	��!�'	*�������������	��!�'	�(���	
��	�� !�'	
����	'��3 #!���	��!�'	�	ก������($����� ��	$���(�	��������!�'	����:2
��	���	
-�����
!�'	����������:�����#�3�����ก�������*��	��!�'	�:����������	��:�ก�กC������� ��
�" :�����
�5�	
ก�������*��	�� ��	$���(#!��$�����$� �	�<��"A�� ��#�ก��		ก�� �ก��
��
ก0!��&����ก��&���	
 ��	$���(#!��$���2ก=� �	��&ก�"A�� �����"A�� ��#�ก��#��	$���(!�'	
�� �ก����
�ก��	
����	$���(("��$���&
�����	 �	�"A�,����<��"A�� ���U�!�2�
��".
 
���� �� 
 3)  �$��"ก
���<�ก���ก��������	
��	���������� 

ก0!��&ก$�!��#!�("� ".
�$��"ก
���<�ก���ก��������	
��	���������� (Office of 
the Garante) �$�!����������NO�&-��ก�����G��" � �����ก0!��&ก$�!��!�'	����<�ก���ก��
�	�!��& �".
��.�<�ก���ก��������	
��	��������������*���"
�"��"%���	
�$��"ก
�����:2

/�"ก
�����($����ก(��
�	
!���&
���	
�"A12�
:�ก� �
 ".
#!����$��
 $��!��
�"������                     
#��$��"ก
�� 	�ก�".
�$��"ก
���<�ก���ก��������	
��	���������� �	
�G��" �
�� ��!������           
���ก0!��&ก$�!���������/�"ก
�����($����:2
�(��!�������".
!������ก�� 45 ��  ����	���	�	

�<�ก���ก���"
ก��� 
 3.2.4  ������������ 

��������������ก���"
�"�#��ก0!��&�ก��&�ก"�ก��������	
��	����������                    
3 "ก=<�7 ����ก� 

"ก=<���ก����ก0!��&ก�
 (Federal Laws) �����:���
		ก���� 2 ����,� �"
��. 
����,����!�2�
 �'	 ก0!��&���-��������� (Privacy Act) ������ �ก����
ก0!��&

���������ก��("��กC� ก��#�� !�'	ก����)��*&��	����������+�&#!����-��ก��������#�ก������:2

���ก�������&���
��	������������� ��!C�������:�ก �	
12�
	&��,�&# �ก����	���	
!�'	         
ก������������	
!���&
��,���"A 

                                                           

7  (����" �5  ���";�5-$��
.  �������.  !��� 131-134. 
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����,�����	
 �'	 ก0!��&������	
��	�������������	ก���	��Cก��	��ก�5 
(Personal Information Protection and Electronic Documents Act) !�'	 PIPEDA ������ �ก�� 
��
ก0!��&���#�����������="���	
�5ก�,���	ก��12�
�$�����ก��("��กC�,�=� #�� !�'	��)��*&
��	��������������ก��&���	
ก"�ก�(ก������
/�<��&5 

"ก=<�����	
����ก0!��&���"��<D���� ก���ก��	
/���= (Provincial and 
Territorial Laws)  

"ก=<�����������ก0!��&�4/��#�,������-��ก�(����ก��&�ก"�ก��������	
���-�����
���� (Sector-Specific Legislation Dealing with Privacy) �	
������� 

ก���2ก=��ก��&�ก"�ก��#!�����������	
��	�����������	
������������*�����&����
�$�ก���2ก=��4/��ก0!��&������	
��	�������������	ก���	��Cก��	��ก�5 (PIPEDA) 
��'�	
(�ก����ก0!��&���#��������!���&
��!�'		
�5ก�,���	ก��12�
�����" :�����
�5#�ก���2ก=�  

3.2.4.1 �$ ���&������$ ��"%#�ก0 !��&������	
��	���� ���������	ก�� �
	��Cก��	��ก�5 (PIPEDA)                                                                                                                    

1)  H	
�5ก�I (Organization) !��&���:2
����� !��
!������� �� ����� ��
�!,�/��

�� 

2)  H��	����������I (Personal Information) !��&:2
��	��#�3 ��������:
��
��. "�������� � �������:2
�'�	 �$��$�!����'�	 ���	&��#���
-��ก�( !�'	!��&��+���"/�5����ก��&�ก"�
	
�5ก���

�� 

3.2.4.2 �	��� ก���"
�"�#��ก0!��&������	
��	�������������	ก���
	��Cก��	��ก�5 (PIPEDA)                                                                                                               

ก0!��&4�"���.��*�"
�"�#��ก"�	
�5ก�,���	ก����ก	
�5ก����("��กC� #�� !�'	��)��*&
��	�����������ก��&�ก"�ก�(ก���#����
/�<��&5 (Commercial Activities) !�'	#��ก"�	
�5ก�
��

�����("��กC� #�� !�'	��)��*&��	����������(�กก�� �� �	�"�/"�-5�ก��&�ก"�ก���$�����
������
�� �ก����"%%�!�'	����-��ก�(                                                                                                  

ก0!��&4�"���.�	ก(�ก#���"
�"�ก"���'�	
��	�������������	&��#�������	���	


�	
	
�5ก�,���	ก����� &"
#���"
�"�ก"���'�	
�	ก���	��Cก��	��ก�5���& *�����&�(�����$�ก���2ก=�

�4/��!"กก0!��&����ก��&�ก"�ก��������	
��	���������� ���	&��#�������	���	
�	
	
�5ก�

,���	ก��12�
	&��#��������!�2�
 (Part 1) �	
ก0!��&��.�����".�                                                                              

ก���$�����ก���"
 �	����.����"�&ก������� ก	&��,�&# ��"
�"��	
���"%%" ��!�

ก0!��&������	
��	�������������	ก���	��Cก��	��ก�5 (PIPEDA)                                                   
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1)  ก���กC������� ก��#�� !�'	 ก����)��*&��	���������� +�&!���&
���	
�"A
,�&# ��"
�"��	
ก0!��& (Privacy Law)                                                                                           

2)  ก���กC������� #�� !�'	 ��)��*&��	����������+�&����#�����!�2�
                
�/'�	�" :�����
�5����ก������ "� !�'	 ����ก��,�&#� ������กC������� #�� !�'	 ��)��*&�/'�	ก��
�" :�����
�5	'�� !�'	                                                                                                               

3)  ก���กC������� #�� !�'	 ��)��*&��	���������� +�&	
�5ก�,���	ก�� �/'�	
��
�'�	���� 
�����ก��� !�'	
�����<ก��� ������กC������� #��  !�'	��)��*&�/'�	
�" :�����
�5	'��                                                                                                                                  

3.2.4.3 *�������������	����������                                                                                  
*�������������	����������	�(�กC���������	����������+�&����(�ก             

�����"����!�'	&��&	��	
����12�
�����(���	
��� :��  
1)  ก���กC��������������/'�	���+&��5�	
�(���	
��	��+�&�"��(�
 ��#��<��".�

�(���	
��	����������:#!�����&��&	���� 
2)  ���! �	"��������'�	������ก���กC���������	����������+�&�����"����!�'	

����&��&	��	
�(���	
��	��(���
* �	������	&�� !�'	����:�ก �	
�	
��	�� ��ก���กC�
��������	�����������".����! �*�/'�	�" :�����
�5#�ก���	����ก���������	 ก
 !�'	
ก��NO�NP�ก0!��&�	
������ !�'	�	
��"A 

3) ก���กC��������/'�	
���	
�'�	���� 
�����ก��� !�'	
�����<ก��� 
�����".� 

4)  ������	�������)��*& �	��-��<���:�กก$�!��+�&ก0!��& 
*����������	����������	�(#����	����������+�&����(�ก�����"����!�'	&��&	�

�	
����12�
�����(���	
��� :�� 
1) ��	�����������".�:�ก#�����+&��5�/'�	ก���	����ก��ก���$�����*�� �	

ก0!��&������ !�'	��"A !�'	ก0!��& ��
������������� 	$���( 
2) ��	�����������".�:�ก#��#�ก�<�4�ก�4���/'�	�"ก=�����  ���,�/ !�'	����

�	�,"&�	
����#�3  
3) ��	�����������".�:�ก#���/'�	�กC������:� �!�'	�/'�	ก���2ก=���("&12�
����กC�

��������	���".������������"���ก���	����&��&	���������:ก���$����#���
�G��" � ���� �� 
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*����������	����������	�(��)��*&��	����������+�&����(�ก�����"���� !�'	
&��&	��	
����12�
�����(���	
��� :�� 

1) ก�<���"A�����ก�����)��*& �	���&����!�'	+� ���/"��ก (Notary Public)            
!�ก������"A	'��3�����)��*& �	���&���� 

2) �/'�	���&ก�กC�!��.12�
�(���	
��	�����
�$��� �	*����������	���������� 
3) �/'�	�G��" � ��!��&��!�'	!��&���&ก�	
�(��/�"ก
�������	$���( ��ก0!��& 
4) ��)��*& �	!���&
���	
�"A12�
*����������	�������������#!��! �*����$�#!�           

��'�	������������	������ก��&���	
ก"�ก���������	 ก
 !�'	NO�NP�ก0!��&�	
������ !�'	��"A 
!�'	ก0!��& ��
������������� 	$���( !�'	���! �	"�����
�"&�����	���".��ก��&���	
ก"�����
�"���
�	
�� � ก���L	
ก"������� !�'	ก���$�����
��#�ก�(ก����!���
������ 

5) ��)��*& �	����12�
 �	
ก����	���".�#�ก�<�4�ก�4���/'�	�"ก=�����  ���,�/ !�'	
�����	�,"&�	
�����"
ก���+�&�(�
#!��(���	
��	������#�,�&!"
+�&����"ก��� 

6) �/'�	�กC������:� � !�'	ก���2ก=���("&12�
ก���	����&��&	���������:ก���$����
#���
�G��" � 

7) ��)��*& �	!���&
��12�
��!�������กC��"ก=���	�����������	������" ���� �5 !�'	
�����	ก�������$��"% 

8) ��)��*&,�&!"
��&�����"
 �	����. 
 (1)  100 �U !"
(�ก��	�����:�ก����
�2.��� 
 (2)  20 �U !"
(�ก�(���	
��	��:2
�ก�ก�������	���".�������	�������)��*& �	
��-��<���:�กก$�!��+�&ก0!��&!�'	�$�+�&!���&
������ก���	������ก����)��*&              
���! �*�/'�	���+&��5#�ก���	����ก���������	 ก
!�'	NO�NP�ก0!��&�	
������!�'	
�	
��"A!�'	:�ก��)��*& ��ก0!��& 
 *����������	������������!������ �กC��"ก=���	������������������($� ���� ��
�" :�����
�5�	
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!	ก�
!�'	�$�#!��(���	
��	������#(*��#��" :�����
�5��ก���(�
�" :�����
�5�".� �	
           
�(�
��&��	�&��	
*����������	�������������& 
 �	ก(�ก��.*����������	������������!�������"ก=������	�,"&��	����������
���#!���%!�& :�ก�+�& ก������:2
��	��+�&��������-� ก����)��*& ก���$��$���� ก��#��!�'	               
ก���ก��� +�&��������-� ก���"ก=������	�,"&��	�����������".��2.�	&��ก"������	
��	��  
!�ก������	������ �	
!���(� �	
���� �ก���"ก=������	�,"&�����
&��
ก�����	���"���� 
 3.2.4.4  ���-��	
�(���	
��	�� 
 ��'�	�(���	
��	����	
�	����!�"
�'	*�������������	����������(� �	
�(�
:2
           
ก����	&�� ก��#�� !�'	ก����)��*&��	�� �������	
�	,�&#� 30 �"� �"�� ��"��������"��$���	
�	 
�	ก(�ก��. �(���	
��	�������-�����:2
��	������ก��&�ก"� ����	#!��ก�������:�ก �	
!�'	               
���������<5�	
��	����� �������!����� 	&��
��กC ��*����������	���������������:
�G���-�$��	�"
ก������ :��ก���G��" � ���$���	
�	 �	
���&���#��(��&�ก�������!�'	����	��*��	'��
	&�����& !�'	������	���������"/&5�����
�B%%�������	
	&�� !�'	������	����!���
�ก����ก"�
���&���� !�'		&��,�&# ��	ก���-�� !�'	��������ก"�#�ก�<�����	��*��	'��	&�����&*�������������	��
��������	�(�G��" � ���$��	�����'�	����"�����&��&	�(�ก*���".�!�'	�(���	
��	��������($�����
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 �กก��!"#$��%�&����'�(���� 

 
��������	ก��������������������ก��������� ��� ก�������������ก������������ 

ก������������������������� �!" ก���������������������#�������!ก����ก� ����$��%	 ���&ก� 
������ ���'%(�  ��������#��ก���������������)�$�*��"��"��+,�ก%����ก&�������!� "����-��ก
ก��"��"���������*���"��������ก��*�����������$�*��ก��"��"���������������&��*������� ��� 
ก��"��"����������� ������������# �-."�  

��������	ก�����������������������ก����������$�*���ก��ก�����������/�           
�����-.��0����"%��������/�����1���#���0�����2� ��� ก��*�����'%(� ��������� ก��������
���/�����1�����กก��*�����'%(� ����������ก����กก������0�-��ก��ก��3,���-.���4%��������
"���5 $�#���0�����1���#���0ก����������%�����กก���$��"�ก����%		�����/1�ก��� ���&ก� ����             
�����0� ������#���'%(�  &��#���0������*�������-6��������������%���������������1	�"��ก
����#��#���0� ก������� �0�-��ก��ก�����$�#���0�����1���#���0ก���3,����0�*������������ 
����1� &���0&�#��"�-�-6���� ����#��*��&ก��0�-��ก��ก��������5 ���������"���ก��#���0�
#���0ก����(���$��-*��-����� *ก��-��ก��/1�ก��#��" ��� $�#���0��-�-6���� ����            
#��*��&ก����4%�-��ก%���'2%� ���4%�-��ก%����" ���4%��+����ก����กก$��%�ก������76"�� 
�+��%ก�����"���5 8�8 ���4%�������)���������%�#���0�����1���#���0ก����,�$�#���0���
��������  &�ก&���-.ก�1���0ก���-���2�"���5 �(���-����� *ก�����#��������������ก��
#��" 3,��*-9��1�%�0�����2��$����ก����%������������� �$���	��กก�����#�����������
���ก�����������'%(� ��������� ��� �0�-��ก��ก�����'%(� ���#��-��ก%2%� -��ก%����"         
*����%���-.�����ก�%"������" 8�8 ���+,�ก�����#������ (SMS) ������/�(��'4"���5 ��� 
�����*ก���%�-��������� �����*ก��*�����ก���+������������� �����*ก��3�)�
���'%(� ��������� �-."� &��*�����ก���$��������"� *���������-������ *�����������ก��
"���5 �-."� ก�����'%(� �������#���������%��0�����2��(������#��������������ก��������%)�
#>��0�����2�-?��%"��� -���1� #%��+�"  (%ก��� �����$�ก��ก������"���*�����/� ก��ก���$�
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�%�ก����+���-.ก�����������/�����1��� -9	��ก�����������/�����1���#���0�����2���กก��         
*�����'%(� ����������-.-9	���$��%	3,��"�������"�ก�����กC����*���%��%��(����1������#���0�
����1���#���0�����2������0�*������������ ����1� &���0&�#����� ก�2����ก����              
�-.ก���D(���������ก#���0�����1�������%��ก!������������� ก�2����ก���-����>��ก���
���������-ก���#���0�����1��������ก���%��ก!����������������2���%E&"������*� ��� #���0�           
�0�3�)��������1 #���0��0��-6��%	�����F�ก #���0�*���(�������ก� #���0�#���0���%�������ก
�%"�"���5 ��� �����ก�%"��������(����� �%"�����1>������ �-."� ������"1���-����'��� 
�������"�ก�����กC�������*�������1������#���0�����1���#���0�����2��$�*���0�-��ก��ก��
3,���-.�0��ก!������� ����1� &���0&�#���0�����1���#���0�����2��-.�$����ก���*��
�����$��%	ก%�#���0�����1����,�$��-*�����#���������%����%� �ก��ก�)�������"�ก��*
ก���%ก4�����-���2%�#��#���0�����1���������(���(� ������ก����'%�����������ก��               
$�#���0�����1���#���0ก����-����-����� �������� �����*���ก��ก�����������/�                
����1���#���0�����2� 

-����'���*�������$��%	ก%�ก���1���������/������-.��0����"%��������/�               
����1���#���0�����2�����D(��������#���0�����1�����!�����ก�%E/���0	&��������>��%ก���� 
(1�/'%ก��� 2550 ��"�� 35 &����"�� 36 ����%		%"��%����&���1���������/�����1���#��
-��������������%��� ��"�� 35 �%		%"���� J���/�#���1���*������%� �ก���"��' ��������� 
#���0�����1��� "���������-.��0����"%� ��������%������1������ 

ก��ก���������##���&(������3,��#����������2�(������������/�*��-�%���/��>�
�%�-.ก�������� ����ก����+,����/�#���1���*������%� �ก���"��' ��������� ���� �����-.��0�
���"%� "����ก���-6����#���0�����1�������������%��1	�"��ก�0��-.����#��#���0�%)             
��ก���$������ ���&"�ก�>�����-.-����� ��/��>�K  

��"�� 36 �%		%"���� J�1�������������2�(*ก���������+,�ก%����������������
กC���� 

ก��"��� ก��ก%ก ���� ก���-6�������������������1���"��"��+,�ก% ����%)�ก��ก���$�
����-��ก��*� �(���*�������0�+,�#������*������������%)���������1�����"��"��+,�ก%��ก���$������ 
���&"������'%��$���"�����%		%"�&���กC�����D(�� �(����%ก4������%���#���%E �%ก4�����
������������ ����'��/����%��#��-�����K 

��ก���%		%"�#���%E/���0	��!������ก���-6����#���0�����1�������������%�
�1	�"��ก�0��-.����#��#���0�%)��ก���$�������(����-.ก��ก����"�����/������-.��0����"%� 
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�������/�����1���#���0�����2� �������ก!"�����%		%"�"���%E/���0	�(���&"��%		%"�
��%ก�ก>M ก���1���������/�����1�������-.�-.��%กก����5 ����%)�����กC�����D(���$���%�
*�������1���������/�����1���#���0�����2�����ก����ก%�#���0�����1��� &������ก��*���%��%�
(������%		%"�#���0�#������#�����ก�� (.'. 2540 �-.��������-Oก!"��&"�(������%		%"�
�%�ก�����-.�(���กC�������*�������1������&ก�#���0�����1���#���0�����2�3,����0�*                  
������������ ����1� &���0&�#��������2���%E����%)���������1�+,�#���0�����1��� 
�����0�*������������ ����1� &���0&�#����� ก�2����ก� �$���%�-�����กC����&(��
&��(�>��� �%ก4>������������%		%"���������������������กก��ก���$��%�-.������&"��%����
�(���(������*�������1���������/�*#���0�����1���#���0�����2���������������1� ����D(��
�����������"�ก��*-�����กC����&(��&��(�>��� �-.��"�ก���������������ก�������������#,)
&��� ��กก������-.��"�ก��-P��ก%3,��#%�&���ก%���%กก���1������#���0�����1���"��กC����
#��������-����'����1��*�������1������*�%ก4>���"�ก��-P��ก%��กก�����"�ก��������� 
����ก�>�-�����กC������	�����%		%"�*�������1���������/������-.��0����"%�����              
���/�����1�������ก����ก%�#���0�����1�������-.�(�����"�ก����������������������กก��������
�-.��"�ก��-P��ก% ก������� �0�ก���$����������+0ก����4�$��1ก����-�%������ก���$��������
��	�#,)&�������%) +���-.ก��#%�&���ก%���%กก���1������#���0�����1���#��"���-����'
���ก% �ก��ก�)�%)�-�����กC����&(��&��(�>��� &��-�����กC������	��%�#��
���������� ��%ก�ก>M  ��/�ก�� ������# &����"�ก������$��%	&���$��-.����D(���������(����-.
��%ก-��ก%���/�����1�������ก����ก%�#���0�����1���#���0�����2�������(���(�  

(������%		%"�ก��-��ก��/1�ก��#���0������" (.'. 2545 3,�����%"+1-����� �(���*��
�0�*��������������+��%���ก�������#���0����ก�����#���0�#�����������+0ก"������+���(���
-��ก��ก��(����>�#���0�*���������*ก��*���������&ก��0�#�������� &��กC����D�%��)                     
�����%		%"�������1���%ก�ก>M  ��/�ก�� &��ก����ก��*ก���1������&������1�ก��*��
#���0�����1���#���0�#���������������1��%)�������2���%E&����� ก�2����ก�ก!"��&"�
�-.กC��������1���1�������D(��������#���0�����1������ก����������������%)������$���         
-�%�*��ก%��2�(-9	��#���"���� 

 (������%		%"�ก����������4C� (.'. 2534 �-.กC�������*�������1������#���0�
����1���#����4C����3,���-.����#��#���0�&���-.#���0�����ก����ก%������D(��"%�#���1���           
3,���%��ก!� ��������&���0&��������������4C�#���%E����%) ��%ก�ก>M ก���1������#���0�
����1���"��กC����D�%��)�,�������*�������1������#���0�����1���#��-�����3,����0�*
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������������ ����1� &���0&�#����� ก�2����ก���� �$���%�(������%		%"�ก��-��ก��
ก��ก���������� (.'. 2544 ������ก$�����%ก�ก>M  �����������ก����ก%�����ก���ก!������� 
ก��-������� ก��$���ก*�� ก���$���� ���/�#���0�*�����ก��3,���-.����#��#���0�����1��������0�
*������������ ����1� &���0&�#���0�*�����ก�� ก��-P��ก% ก���%ก4�����-���2%�#��
#���0�����1������ �%�%) กC����D�%��)�,�������*�������1������#���0�����1���#��
�0�����2�3,����0�*������������ ����1� &���0&�#����� ก�2����ก�������ก% 

��กก��',ก4���"�ก�����กC����#��-����'����� �%�กQ4 ��"��� &��&���� 
(����-����'������)��กC�����1������#���0�����1���*���%��%����-.����� &"�-����'���
�������"�ก���%�ก�����%)������ก�����������/�����1���#���0�����2��ก����ก%�#���0�����1���             
���-.�����&������ก% ����-.�(����%R/�����������������""�-��� ���)�����&ก��(���
�14� ����ก% �,�*���2%�3,��ก%&��ก% ���+����4�ก�/ก%�$�*���������"�ก�����กC���������*��
�����1���������/�����1���������-.ก�����%ก4>� 
 �0��#�����',ก4��������� -9	��กC�����ก����ก%�ก�����������/�����1�����กก��*��
���'%(� ������������������������ �%��) 
 
4.1  ��	
��ก����ก��ก��ก+�
��,(��,- ���������
���,(.�+���� /,#(�0��������1  �กก��!"#

$��%�&����'�(���� 

ก��(����>�������ก���1���������/�����1�����กก��*�����'%(� ����������$��-.���������
�����"���*��������������#���$���� J#���0�����1���K �������ก�-.�%"+1&������/����กC���� 
�1��*�������1������ &��������*ก���1������#���0�����1���*-9��1�%��ก��ก$������� 
�$���� J#���0�����1���K *#���#"������ก���� �%�%) ก��(����>�#���#"����#���$���� 
J#���0�����1���K �������� �����ก��������"���-�) 

1) ��������"���$�(�(�ก4�#��'�� 
��� �$�(�(�ก4�C�ก����  4126/2543 ����D%���� �$���� J#���0�#����������1���K         

"��(������%		%"�#���0�#������#�����ก�� (.'. 2540 ��"�� 4 ����+,��������&���+,����������
�����-.������ก����(%ก%�����"�����-.��0�#���1����,���1���*��%�-.����������D(��"%�#��
�1����0�%)3,���$�&ก*����!����&"ก"�����ก���������#���1������ �%)��)���������%�,ก����           
�$�*��-��ก?*��ก��������%"+1*�5  

2) ����������ก�$�����D%�#���>�ก���ก������D%�ก���-6����#���0�#������         
"��(������%		%"�#���0�#������#�����ก�� (.'. 2540 

DPU



106 

(������%		%"�#���0�#������#�����ก�� (.'. 2540 �-.กC����D�%�&�ก#�����         
����%		%"��-.�%ก4>�กC����ก������*�������1������#���0�����1��� &"�(������%		%"�D�%��)
��#���#"ก��*���%��%��D(��������#���0�#����������1��������0�*������������ ����1� &��
�0&�#��������2���%E����%) 

"��(������%		%"�#���0�#������#�����ก�� (.'. 2540 �>�ก���ก������D%�            
ก���-6����#���0�#�������������D%�&��*��"%������#���$���� J#���0�#����������1���K ���              
���&ก�#���0��%�ก�>�"���-�) #���0�E��ก����� -���%"��1#2�( -���%"�ก���$��� �%�,ก��1-
-���%"�&��(Q"�ก��> #���1��� &��-���%"����	�ก���#���1��� �-.#���0�#����������1��� 
�-."� 

3)  ��������"���$�����*��กC����#��"���-����'                                   
-����'����� (������%		%"�ก���1������#���0� (Personal Data Act 1998) *��

��������#���$���� J#���0�����1���K ����+,�#���0��%)�����1ก-���2����������"������         
�������������&���+,��%ก4>�/�����"�#��&"����1���3,���%�������"��0� 

-����'�%�กQ4 (������%		%"��1������#���0� (Data Protection Act 1998) *����������
#���$���� J#���0�����1���K ����+,�#���0�����ก����#���ก%��1�������%�������"��0� 3,�������+�����)          
"%��1��������ก#���0�%)��� ������ก#���0����5 �����0�*������������#���0�����1��0&�#���0� 
(Data Controller) ���������0�*������������#���0�����1��0&�#���0�*���" �%)��)���+,�
#���0��ก����ก%�ก��&������������!�ก����ก%�"%��1���/�����&��ก��&�����"�#��                       
�0�����1��0&�#���0������1����������ก����ก%��1���/�����%)���� 

-����'��"��� กC�����1������#���0�����1���&�����������5 #���1�������ก����#���
ก%�ก��-�������#���0�����1��� (Protection of Individuals and Other Subjects with Regard to 
the Processing of Personal Data Act no.675 of 31.12.1996) *����������#���$���� J#���0�         
����1���K ����+,�#���0�*�5 �ก����ก%��1���/����������"��1��� ��� ก� ���������                  
3,�������+���1+,��1������������������%)������������"������������� ��� ก���������
#���0����5 ก%�������#�$��%	-���$�"%� 

-����'&���� (������%		%"��1������#���0�����1���&����ก�������!ก����ก�  
(Personal Information Protection and Electronic Documents Act) *����������#���$���� J#���0�
����1���K ����+,�#���0�*�5 ��������+�����)"%��1������ &"�������+,����� �$�$�������� �����0�
*���/1�ก�� ����������#���'%(� ����ก����ก%���� ก�&���� 
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4)  ��������*�������ก�� 
�$���� J#���0�����1���K ��ก(����>���ก������!�������ก���%)�#��-����'���

&��"���-����'(��������� -��ก����%ก 2 -��ก�� ���&ก� ��� -��ก�������)��� &��
��� -��ก������0-&�� 

(1) ��� -��ก�������)��� -��ก������#���0� 3 �%ก4>� 
ก. #���0�#�������ก����ก%������D(��"%�#���1��� ��� ���� �����0� �(' ����( �-."� 
#. #���0���������ก*���0�+,��1����0�%) ��� ��#-���$�"%�-����� ����)����            

��%� DNA ����������!ก����ก�  (E-MAIL) ������#���'%(� ����1��� �-."� 
�. #���0�����-.�����%�#���1��� ��� ���)���"� -���%"����ก��&(��  -���%"�

���	�ก��� #���0����ก�����&����)�� �-."� 
(2) ��� -��ก������0-&�� ����� -��ก�� 2 -��ก�� 

ก. �-.#���0����-�����#,)���%� �ก!������ �-.��������1�������              
�"��1��� &�������+�������������������,�������*���� 

#. ����/�ก��������������*���0����������#���0�����1��� 
��ก-9	��กC�����ก����ก%�ก�����������/�����1�����กก��*�����'%(� ��������� 

-9��1�%�ก���������&��#��ก��ก$���#���#"������������#���$���� J#���0�����1���K 
�������ก#���0�����1���#���0�����2�3,��*�����ก�����'%(� ���������%)�����ก����-���2� 
��� -���2�#���0�����-. ���� ���1 �����0� ����( ������#�%"�-���$�"%�-����� ���� ������#
���'%(� ��������� �-."� &���%"+1-����� *ก���%��ก!�#���0�����1���&"���-���2�&"ก"���ก% 
��� ก������0�����2�3,���-.�0�*�����ก�����'%(� ��������� ����$��"�ก����%		�����/1�ก���               
���ก�����ก%��0�-��ก��ก��3,���-.���4%��������"���5&�����*��#���0�����1���#��"�-
�0�-��ก��ก�������%)�,�����%��ก!� ������ &��-�������#���0�����1���#���0�����2����
���&ก� ���� �����0� ���1 ����( �$��������"������ ������#���'%(� ��������� �-."� 

-9��1�%-����'��������กC����*�������1������#���0�����1���#���0�����2�              
����%��ก!� ������ ����1� &���0&������� ก�2����ก�*�%ก4>�����-.กC����ก��� �$���%�
(������%		%"�#���0�#������#�����ก�� (.'. 2540 ����%		%"�*�������1������#���0�����1���
#��-����� &"�(������%		%"�D�%��)*�������1�������D(��#���0�����1��������0�*����
�������� ����1� &���0&�#��������2���%E����%)&"����������1�+,�#���0�����1��������0�*
������������ ����1� &���0&�#����� ก�2����ก� ก��',ก4��ก����ก%�#���#"����
��������#���$���� J#���0�����1���K ����-���������ก%��$���� J#���0�#����������1���K  
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"��(������%		%"�#���0�#������#�����ก�� (.'. 2540 3,��ก$��������$���� J#���0�#������
����1���K �%��) J#���0�#�������ก����ก%������D(��"%�#���1��� ��� ก��',ก4� E��ก����� 
-���%"��1#2�( -���%"����	�ก��� ����-���%"�ก���$��� ��������������#���0�%)��������#����
��%� ����������ก�%ก4>��������$�*���0�"%��0�%)��� ��� ���(��( �)���� &���%�,ก�%ก4>������#���
�����0-+��� &��*�������������+,�#���0�#�������ก����ก%������D(��"%�#���0����+,�&ก�ก���&�������K 
��ก���������%�ก���� �$���� J#���0�#����������1���K "��(������%		%"�#���0�#������#��
���ก��8 ������#���0��ก����ก%��1������������������+,��1���*��1����,���-.ก���D(�� ����
#���0�������*�����������"%� ������"1�)#���#"#��K#���0�#����������1���K "��(������%		%"�
�%�ก�����,�����������&�� ก������� ���D(��#���0�#�������ก����ก%������D(��"%�#���1���3,��
����+,����������"%�����%) *#>������������#���$���� J#���0�����1���K "��กC����#��
"���-����'3,���������%������1������%) ������1�+,�#���0����&��*���)��"� ����������+���1
"%��1������&"���ก*����1������+���1"%��1������ก!"�����0�2��*"��%��%�#��กC������������ก%  
 �,��&����กC�������D�%�*�������1������#���0�����1���#���0�����2������0�*
������������ ����1� &���0&�#����� ก�2����ก�&���ก!"��&"��-.�(���ก���1�������D(�������� 
��� #���0�����1��������0�*������������#���+��%ก�����2��*"�(������%		%"�ก��
-��ก��/1�ก��#���0������" (.'. 2545 3,��(������%		%"�D�%��)�1���1�������D(��#���0������" 
����#���0�����1�������ก����ก%��������#���0�#����������ก�+��%ก�����������+,�#���0�               
����1���-���2����5 ������"1�)ก��ก$���������������#���$���� J#���0�����1���K                        
�,��-.-9	��กC���������"���(����>������#���#"ก��������&���(���*� ������1�+,�#���0� 
����1���#���0�*�����ก�����'%(� ����������������  

�%�%) �,��$��-."����%		%"�กC�����1������#���0�����1����-.กC����ก������
����D(��&��ก$��������$���� J#���0�����1���K *�����������������ก������� J#���0����
�1���K ����+,�#���0�����ก����ก%������D(��"%�#���1��� ���&ก� ���� �ก1� ��#����%"�-���$�"%�
-����� �����0�  ������#���'%(� ��������� ������#3��ก�� � (Sim Card) -���%"�ก��',ก4� 
-���%"��1#2�( -���%"�ก���$��� ��#���� ��%� ���������ก*���0�+,��%ก4>�#��"%��1���%)���+,� 
#���0��1ก-���2����������"������������� ��� ก���������#���0����5 ก%�������#�%"��$��%	
-���$�"%� +�����#���0����5 %)�-.#���0�����1����������ก% 
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4.2  ��	
��ก����ก��
����.��34�.�+�
�#���������� �0� ����.�����ก��!
#������#���(.�����             

!�,#(�0�����������(�0�!�������(���(.,(.(.��ก�5���(ก"� 

��ก�������� ��"�ก�����กC����#��-����'������*���%��%�*-9��1�%(����            
��กC�������*��ก���%�����1���������/������-.��0����"%�&���1������#���0�����1���#��
�0�����2�����$��%	���%��) 

1)  �%E/���0	&��������>��%ก���� (1�/'%ก��� 2550 ��"�� 35 &����"�� 36 
�%�ก����#���"� 3,���%E/���0	���ก$�����%กก��ก���1������#���0�����1�����������ก����5          
&"��%�#��กC�������ก$�������������3,��*���%��%�ก%���� ก�2����ก������#���0�����1�����0�*
������������  

2)  -�����กC����&(��&��(�>��� �%ก4>������� ��"�� 420 &����"�� 423 &��
-�����กC������	� ���� 2 ��������������E��-6���������%� กC�����%)����D�%��-.
กC��������1���������/������-.��0����"%�����%)�#���0�����1�����������ก%����/��%���-���5 
��� ���/�*����" ����ก�� ���%� 8�8 &"��1���������%������1���������/����������-.���/����*�
"��-�����กC����&(��&��(�>��� &��-�����กC������	�"��������ก�������������#,)&���
����%) 

3)  (������%		%"�#���0�#������#�����ก�� (.'. 2540 ���� 4 �������#���0�#������
����1����-.กC�������*���%��%�ก%�#���0�����1�������%��ก!�&����0�*������������ ����1� 
&���0&�#��������2���%E����%)���������1�+,�#���0�����1��������0�*������������ 
����1� &���0&�#����� ก�2����ก� 

�$���%���� ก�����$�����������1� �0&� &���%��%�ก��*���-.�-"��กC����"�� 
(������%		%"�#���0�#������#�����ก�� (.'. 2540 ��� �>�ก���ก��#���0�#���#�����ก��         
����$���������%ก ��� 

(1) (����>��1�/�> #������#��#���0�*ก�>����������#���%E���&ก��#�-����&-��
#���0�"������0�%)����#� 

(2) ����� �� �0 &�  * �� �$ � -�, ก 4 �&� $ �&ก� � �� ��� � ������ ����� � � # �� �% E                        
�(���-?��%"�ก��*���-.�-"��กC���� 

(3) ���&�ก��"��กC�����$��%����"��(������%		%"��) 
&���>�ก���ก��#���0�#������#�����ก�����$�������1��0&���� ก�������(����           

ก!"��&"��$���������#���>�ก���ก��#���0�#������#�����ก�����������1�+,��$���*ก��
*��������!���-���������กC�ก>M �ก����ก%�����/���*������(#����� ก�������(����%�"%)�#,)
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"��กC���� &���>�ก���ก��#���0�#������#�����ก��������$���*ก������������ก��
ก���$����Fv�Fwก���1������#���0�����1���������$���#���>�ก���ก��-P��ก%&��-���-���
ก���1���"&�����"� �-."� 

4) (������%		%"�ก��-��ก��/1�ก��#���0������" (.'. 2545 (������%		%"�D�%��)                      
���%"+1-����� ����1���1�������D(��#���0������"����#���0�����1�������ก����ก%��������#���0�#�
���������ก�+��%ก�����������+,�#���0�����1���-���2����5 �������� ก�����$�������
����1��0&�&���%��%�ก��*���-.�-"��กC���� ��� �>�ก���ก���1������#���0������"                
���/����&���-����'����$��������-.Fv����#�1ก�� 

5) (������%		%"�ก��-��ก��ก��ก���������� (.'. 2544 ��"�� 50 &��             
��"�� 51 �-.กC�������*�������1������&ก��0����*�����ก��#���0�*�����ก��ก��ก����������
�ก����ก%�#���0�����1��� ���/������-.��0����"%� &������2�(*ก���������+,�ก%���                  
����������� �������� ก�����$�����������1��0&�"��กC���� ��� �>�ก���ก��ก��ก��
��������&�����"� 

6) (������%		%"�ก����������4C� (.'. 2534 ���� 2 ก���%��ก!�#���0�������
-���%"���4C��-.กC��������ก!��%ก4�&������1�ก����������4C� ก��"������(��0�               
"%��1��� &��-�������#���0�������-���%"���4C��������� ก�����$�����������1�&��           
�%��%�ก��*���-.�-"��กC���� ��� �%E�"�����ก��ก������������� &���%E�"�����ก��
ก������ก��"���-����'3,���-.�0��%ก4�ก��"��(������%		%"��) 

�����(����>�กC�����$��%	�%�ก����3,���%		%"�*��ก���%����&���1������#���0�                
����1���*-����'��� (�����%������กC����*����ก$���*����������3,���$�����������1� 
�0&� &����������ก��*�������1���������/�*#���0�����1���#��-����������0�*����
�������� ����1� &���0&�#����� ก�2����ก� ����-.�(���-����'����%������กC����
ก����$���%�*������1�ก$�ก%� �0&� ก$�����"�ก�� &������4�0�Fv�Fw�ก����ก%�ก��������#���0�
����1���#���0�����2�3,����0�*������������ ����1� &���0&�#����� ก�2����ก����"�� 
�%����กC����#��"���-����'  

-����'�������กC�����1������#���0�����1����-.ก���D(�����*���%��%�ก%�
��� ก�2����ก�&��������2���%E3,�����������0�����1��0&� (The Supervisory Authority) 
���$��� ��� �#��+,�#���0�����1��������ก�� Processing (ก�� Processing ����+,� ก���$���ก��
*�5 ก!"������ก����#���ก%�#���0�����1������������-.ก�������� �%�,ก �ก!��%ก4� �-6���� 
�$���� 8�8) ����ก#���0�����ก����#���������ก�������ก����ก%�ก�� Processing ����%)������%ก4�          
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����-���2%�#��#���0� �%��*���0�����1��0&�#���0�����1��� (�0�-��ก��ก�������#���0�#���0ก���
��0�*������������&���0&�) &ก��#*��+0ก"��������(����ก�� Processing ����������กC���� 
����%)�����ก�� Processing %)���� �%��-�%��0�����1��0&�#���0�����1��������ก���$�������� 
����D(������%�*���������%ก4�����-���2%�#��#���0�����1��� ���������/�7P�����"��'�� 
�(������$��%��*����#���0�����1������+0ก Processing �������������กC���� �-."�  

-����'��"�����กC�����1������#���0�����1���3,��ก$���*�����>�ก���ก��
�1������#���0�����1����$�������ก$�ก%��0&��(���*��ก��-�������#���0�����1����-.�-"�����
กC����ก$��� &���>�ก���ก���%�ก���������+�$������������������ �$����%���-#��
�>�ก���ก���1������#���0�����1��� ��� ��ก-��ก�'ก$�����%ก�ก>M "���5 ��ก�$��%������
-�������#���0�����1��� ����1� &��"������ก��-�������#���0�����1��� �-."� 

���ก����������-����'�������������	ก����������'�4Eก������-����'���(%R�&���
�%ก�%		%"�กC�����1������#���0�����1�������-.ก���D(�����������-.#���0�����1��������0�
*������������ ����1� &���0&�#����� ก�2���%E������� ก�2����ก�ก!"�� �������ก
-����'������)���"���%ก+,������$��%	#��ก��(%R�-����'*������������	ก������&��
�"���"�������'�4Eก��&��*����ก��(%R�������������������%��%��$�*��ก��"��"���������
�-.�-�������ก&�������!���ก#,) ������"1�)ก���#��+,�#���0�����1���#���0�����2��,��$����
�������&������ก�$�*���ก��ก�����������/�����1���#���0�����2� ��!�����กก�����������/�
����1���#���0�����2���กก��*�����'%(� ���������3,��-9��1�%��������#��ก�����������ก��*��
���'%(� ���������"��"��ก%�����ก����#����(������'%(� ����������������������*�������
���ก����&������ก"��ก��(ก(����+,����*�����ก����*������ก���ก�������������-.ก������
�-.������� ก���������� ����*���%"��"����� �-."� 

ก������0�����2����*�����'%(� ����������$�*��ก��"��"����������-.�-�������ก&��
-����%�����&��*#>������ก%ก��*�����ก�����'%(� ����������-.ก���-6���ก��*���1������
"��"���#�����%�����#��������#���'%(� �������&������1���%)���������"��%�(%/ ก%��0�����2�          
��ก�� ����)����$�*���ก��ก�������������-.��0����"%���� �%���!�����กก������0�-��ก��ก��            
3,���-.���4%��������"���5 $�������#���'%(� ���������3,���-.#���0�����1���#���0�����2�
���'%(� �������#�������#�����%��0�����2��(������#��������������ก�� ��� �0�*�*����%���-.
�����ก�%"������" *����%���-.�����ก�+����ก����กก$��%�ก������76"�� �%ก��*���$�
�%		�-��ก%����"�����%		�-��ก%2%��+�"  ���#�������{4>�#������� ���#��������������
������*�����ก�� ���#���������	��*���0�����"� 8�8 ก�����#��������������ก������ก��#,)
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#>�����0�����2�ก$��%�-?��%"��� ��ก��/1���$��%	 ก$��%�(%ก����$�*���0�����2��ก�������0��,ก
���������$���	 ��������� �ก����-.-9	����ก������1#*ก���$�������"-���$��%#��
�0�����2�3,���0�����2����*�	����"���%ก+,������$��%	#��-9	��&����������!(���"���ก%���
��� ก�2���%E&����ก�"����������ก%&ก��#-9	���%�ก���� ������"1�)��ก-����'�������%		%"�
กC�����D(���(����1������#���0�����1����-.ก���%���-&����ก���%�"%)���� ก�����������
�(����$�����������1� �0&� &����������*�������1���������/�*#���0�����1��������0�*����
�������� ����1� &���0&�#����� ก�2����ก���������-����'�����&����"���&�������
�ก������"��ก���1������#���0�����1���#���0�����2��(�����������������������1� ก$���
��%ก�ก>M  "�������ก����ก%�ก��-�������#���0����+,�����4��*���0��������� ����1� &��
�0&�#���0�*�������-6��������-�������#���0�����1���������������กC���� �$�*��
�0�-��ก��ก��3,���0�����2�����$��"�ก����%		�����/1�ก������ก��������$�#���0�����1����-#��
�����-6����*��ก%��0�-��ก��ก��������5 3,���-.���4%�-��ก%2%� ���4%�-��ก%����" 8�8 �(�����
�������������1� "������ก��-�������#���0����+,�ก��*�� ก���-6����#���0�����1���
#���0�����2� ������"1�)�����$�*��ก�����������/�����1���#���0�����2���กก��*�����'%(�  
���������������� 
 �,����� ก��������������������������1� �0&� ก$�����"�ก��ก��-�������
#���0�����1���&������4�0�����������Fv�FwกC�����1������#���0�����1���������-.
��� ก�����������*�%)�����+(����>������กกC�����1������#���0�����1���#��-����'
�����&����"���3,���%)����-����'��ก���%�"%)��>�ก���ก���1������#���0�����1���3,���-.
�����������������ก$�ก%��0&�&���1������#���0�����1����ก����ก%�ก��-�������#���0�                 
*���-.�-"�����กC����ก$���&�����$�������4�0�ก���$�����������Fv�FwกC�����1������
#���0�����1������ก$���*���>�ก���ก���%�ก�����������*ก��-?��%"������� ������"1�)
-����'��������ก���%�"%)��$�%ก���>�ก���ก���1������#���0�����1���������>�ก���ก��
�1������#���0�����1����-.�0��%��%��%	��#���$�%ก��&��#��(%ก������ �$���%�
�>�ก���ก���1������#���0�����1����������%�"%)�#,)���ก$���*�����$���&��������
��������ก%��>�ก���ก���1������#���0�����1���#��-����'��� ��&����"���&��
�>�ก���ก���%�ก��������������ก�0�����1>�1R����"���5 ����������0� ������������	��ก
%ก����ก�� %กกC���� �0� ��������	�����������  �0� ��������	����1�������0�����2� ����              
������5 &����"%�&���ก������2���%E����ก����#��� "%�&���ก��� ก�2����ก�3,�������
�%��������5 ก% 
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 �ก��ก�)�0��#������%�2�4> �����,ก (Indepth Interview) �0�����2� ����ก���%�2�4> 
�0�����2� 4 ��#�����(-��ก������ ����(#�����ก����0 ����(#�����ก��"1��ก�� ����(#�����ก��
'���1"�/��� &������(#�����ก���$�%ก���>�ก���ก��-P��ก%&��-���-���ก���1���"
&�����"� �$�� 15 � �0�����2���ก��#�����("���5 �%�ก�������*�	�*��������!��������ก��
�%�"%)�������������� ก�#,)����D(���(����$�����������1��0&��0�-��ก��ก��3,���-.���4%� 
��������%���$�*��ก�����������/�����1�����กก��*�����'%(� ���������������� 

�%�%) �,��$��-."����%		%"�กC�����1������#���0�����1����-.กC����ก������
����D(��&��ก$���*�����>�ก���ก���1������#���0�����1����$�����������1� �0&�ก��
-�������#���0�&��ก$�������� ��"�ก������&����ก���$���ก���ก����ก%�ก���1������
#���0�����1��� ���+,�ก����ก�������&����-?��%"�*ก���1������#���0�����1���#��
�0�����2���กก��*�����'%(� ������������� 

 
4.3  ��	
��ก����ก��(+��� ��
�#����,(.70#������ �0� ��������,#(�0��������34�.��8�

(.��ก�5���(ก"� 

-9��1�%��ก�����������/�����1���#���0�����2���กก��*�����'%(� ���������                
�-.�$����ก�������กก���%��ก!� ������ &��-�������#���0�����1���#���0�-��ก��ก��
3,���-.���4%��������"���5 ���ก��$���������ก��#��ก�������������%��%���*����!�����กก��
$��������(���"�� ��-�������#���0�����1���3,�������+-��������������������!�&��
�#��+,�#���0�����1���#���1���������������� ก������� ��ก��*�����(���"�� �-6��0#���0�#��
�1������ ��� ก��&|ก (Hack) #���0� ก��#�����%� (Password) #���1������$����-6����#���0�
ก��$�#���0�#���1���������-��ก?"����!��3" "���5 �-*�� 8�8 ���+,�ก��*�����(���"�� ���
��#���0�����1���#���1�������-�%��1���2���ก�%)�*&���ก-����' ��� ก�����
����������!ก����ก�  (E-Mail) �����#���0�#���1������"��5 ก%����������ก��� JForward MailK 
����ก���������  (Chat) 8�8 3,�������+�$��������������!� ������%กก�������ก%ก��
"��"���������&�������� ��� ���'%(� ���������&������ ��7 (Smart Phone) �����+�-6��0
#���0�&�������#���0�����1���#���1�������-�%��1���2���ก������ก%3,���-.ก��*��
�����������ก�������������������������������������� �!"����%��%���ก��������+
������"�������� �!" �0�%� 79��(�� ��� ����#���0� �������#������+,�ก%����(���*����          
���ก������� ก��(%R�����#��ก�������������)����$�*����ก�����������/������-.��0����"%�
�������/�����1���#���0�����2����  
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-9	��ก�����������/�����1�����กก��*�����'%(� �������������$��%	�ก����กก����� 
�0�-��ก��ก��3,���-.���4%��������"���5 ���'%(� �������#������ (SMS) �#�����(������#��
������������ก������������/�(� �'4"���5 &ก��0�����2�3,���0�-��ก��ก��������)��� �����                   
�"��%�(%/ ก%��0�����2���ก�� ก������� �0�����2��������$��"�ก����%		�����/1�ก���*�5              
����0�-��ก��ก���������+�����0�#���0�����1���#���0�����2� ���&ก� ���� �����0� ���1 ����( ������ 
������#���'%(� �������������#���0����5 #��"��� ก����������#���0�����1���#���0�����2�          
���*��&ก��0�-��ก��ก��"���5 ��� #>��$�/1�ก���ก%�/����(�>��� �(���#�������������                 
#>��$��%		�����3�)��+�" ก%����4%����3��� #>��$��%		�-��ก%����"ก%����4%�-��ก%����" ����
#>��$��%		�-��ก%2%�ก%����4%�-��ก%2%� 8�8 %)���+0ก*��-����� ����+0ก�-6����&ก�
�0�-��ก��ก��3,���-.���4%��������"���5 &���&�����4%��������"���5 ���*��#���0�����1���#��
�0�����2����'%(� �������#���������%��0�����2��(������#��������������ก�� �,��#���0�3,���ก!�
������&����0�*������������#���0�-��ก��ก���ก����ก�0�����2����*��#���0�����1���#��
"���ก��ก��ก��*&��7�� ��%		�3,���-.��ก����$���!��0-����0�-��ก��ก��3,���-.�0��%		���ก
Fv���,������%��"��������(���-����� *ก��(����>��$��"�ก����%		�����/1�ก��� �%�%)
�0�-��ก��ก��3,���-.���4%��������"���5 ������������0&��%ก4�&��-�������#���0�����1���
#���0�����2�������/�ก�����+0ก"��� ���$������-6����#���0����(�ก�����&"�����%��������������
�1	�"��ก����#��#���0�ก�� �����%ก&����0�-��ก��ก��3,���-.�0��%��ก!��%ก4� ����1� �0&� &��
-�������#���0�����1���#���0ก���"����,�+����%กก��(�)E��ก����ก%�ก���1������#���0�           
����1���3,���-.��%กก����ก� �%��) 

1) ��%กก���%��ก!�#���0�����1���������$�ก%� ������������0�������$����%��ก!�&��
-�������#���0�����1�����"���ก���$�������$�ก%�&����������$��-.&��ก���ก!�������#���0�
"���ก���$�������/�ก���%�-./��� +0ก"���"��กC���� ����D(�����������"���ก���$����            
�����%��0�&������%�������������������ก�0��-.����#��#���0�����1���  

�%�%) ��%ก��ก�#��ก���%��ก!�#���0�����1���3,���-.�������%�����%���-�,���          
��%ก���ก���-6����#���0�����1����-.#���ก��� ���ก��-ก-6�#���0��-.��%ก�%���-3,��&"ก"���
��กก���-6����#���0�#������#�����ก��3,������%ก���ก���-6����#���0�����1����-.��%ก�%���- 
���ก��-ก-6�#���0��-.#���ก��� 

2) ��%กก��-�������#���0�����1�����������1>2�(&������%���� ����������� 
#���0�����1���3,���$�ก��-�������"����������ก����#��� (��(���&������%����ก%�
�%"+1-����� *ก��*�������ก���������ก%��%"+1-����� *ก��-��������%�ก���� ��*��*��#���0�
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����1���*�*-����>����*�ก!���&��#���0�����1����%�ก����"����-.#���0����+0ก"������0�> 
&��-�%�-�1�*���%��%���0����� 

3) ��%กก��*��#���0�����1���������$�ก%� �����������#���0�����1���"���            
���+0ก�-6���� �#��+,� ����*���(���ก�����������ก������ก����-.�%"+1-����� %) ���&"�ก�>�����%�
��������������1	�"��ก����#��#���0� ������'%��$���"��กC�����(���-����� *ก��
�%ก4������%���#����"���������������������#���%��� 

4) ��%กก��-P��ก%�%ก4�����-���2%�#��#���0�����1��� ������������0��%��ก!�
#���0�����1���"����%������%ก4�����-���2%�#��#���0�������(���(���*��#���0�����1���
������"��ก���0	��� ก���#��+,� ก��+0ก�$���� ก��*�� ����ก��&ก��#�-����&-�� ����ก���-6����
#���0�����1������3,��������$��� 

5) ��%กก�����������#������#��#���0� ��%กก���)�������$��%	����������(����%		%"�
�%�������/�#���1���/������0��-.����#��#���0���� ��� �����/�����%��$����%��ก��������            
�0�-�������#���0��������$�ก��-������� *�� ������#���0�����1���������� �����"�&���
�%����ก��-�������#���0�����1�������ก����ก%�" �-."� 

ก��$�#���0�����1���#���0�����2��-*�������-6����&ก��0�-��ก��ก��"���5 3,���-.
���4%�-��ก%����" ���4%�-��ก%2%� �+��%ก�����"���5 8�8 �$�*����ก��$�������#���'%(� ���������
3,���-.#���0�����1���#���0�����2����'%(� �������#�������#�����%��0�����2��(������#�������
�������ก������0�����2�����������������1	�"*��*�������-6����#���0�#��" �%�%)�ก��           
�������%�����0�-��ก��ก��"���5 ���$�#���0�����1���#���0�����2������������� "��#�����%�
�%�ก���� &���0�-��ก��ก�������%)$�#���0�����1���#���0�����2�����ก�1���*�����������/�ก��*�
ก!"�� ��!�������0��%��ก!������� ����1� �0&� &��-�������#���0�����1���#���0�����2�            
3,���-.���4%��������"���5 ����0�����2�����$��"�ก����%		�����/1�ก������ก���������������
�,�+����%กก��(�)E��ก����ก%�ก���1������#���0�����1��� ก������� �������,�+����%กก���%��ก!�
#���0�����1���������$�ก%�3,���0�-��ก��ก��������$����%��ก!� ������ ����1� �0&� &��
-�������#���0�����1���"���ก���$�������$�ก%�&����������$��-."���%"+1-����� #��ก��
�%��ก!�#���0�%)����D(��"���ก���$����������������������ก���%��0���ก�0��-.����#��#���0�
����1��� ���+,��0�-��ก��ก��������$����%��ก!� ������ ����1� �0&� &��-�������#���0�
����1����������,�+����%กก��*��#���0�����1���������$�ก%� ก������� #���0�����1���"������+0ก
�-6���� �#��+,� ����*���(���ก�����������ก��ก"���%"+1-����� ���ก$��� ���&"�ก�>�����%�
�1	�"��ก����#��#���0�������'%��$���"��กC���� &���0�-��ก��ก��������$����%��ก!� 
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������ ����1� �0&�&��-�������#���0�����1����������,���%กก��-P��ก%����-���2%�
#��#���0�����1��� 3,��ก$������ก���#��+,� ก��*�� ����ก���-6����#���0�����1�������1���
�����ก���$���������ก������$���&��"�������"�ก���%ก4�����-���2%�#��#���0�����%�ก1����� 
�-."� 

�%�%) �ก��-9	���ก����ก%��$���&��������#���0��ก!������� ����1� �0&� &��
-�������#���0�����1���#���0�����2�3,���-.��� ก�2����ก�������$��� ������ ���������/�
*ก���%��ก!� ������ &��-�������#���0�����1�����ก����(���*� ��� /����3,�����
�%��ก!�#���0�����1���#���0ก����0�#�������������+�����/�����-.�0��ก!������� ����1� &��
�0&�#���0�����1���#���0�����2� ����)/��������������/�������*#���0�����1���3,����0�*
������������ ����1� &���0&�#��"���*����� ��� /���������+$�#���0�����1���#��
�0ก����-*�������-6����"���1����������������%������������ก����#��#���0�ก������������ 
ก�>�*��������/�������$���*��#���0�����1���#���0ก���������"���#������������ก����#��
#���0�ก�� ����/�������������ก!��%ก4�&���0&�����-���2%�#���0�����1���#���0ก������*� 
����/�������������$�#���0�����1���#���0ก���*���%��%���0�����&��&ก��#*��+0ก"���������� 
������� �-."� 

�%�%) �,��$��-."����%		%"�กC�����1������#���0�����1����-.กC����ก������
����D(��&��ก$������/� ������ ���+,��$���#���0�����1� �0&� &��������#���0�����1���
3,���-.��� ก�2����ก��������%�&��� ���&ก� �������%�������*ก���ก!������� ����1�                
*��-�������#���0� &���-6����#���0�����1�������D(��������*ก���ก!��%ก4�#���0�              
����1���"�������������ก$��� ������������$��-."���%"+1-�����  ������*ก���%�*��������
�%ก4�����-���2%�*��&ก�#���0�����1��� ������*ก��&ก��##���0�����1���*��+0ก"���
���+��&���-.-9��1�%"���������#��#���0�����1�������#� �-."� 

 
4.4  ��	
��ก����ก�������,(.� #�,(.,#(�0�������� 

ก�����������/������-.��0��� �"%������� �������/�����1�����กก��*��
���'%(� ���������#���0�����2��ก����กก�����'%(� �������#�������#�������#�����������
���ก��&ก��0�����2� ��!�����กก������0�-��ก��ก��3,���-.���4%��������"���5 ���'%(� "��"���#����
#>��$�������#>�-?��%"�2��ก���$��%	 �����%)��0�����2�����������������������#���'%(�            
���"��"���#����%)�-.#���1���*�+������ก��&�������-.������#���'%(� #���1���3,��"            
���(,�-����� �����������ก�����*#>�%)"ก!�����+���������������%����'%(� ���              
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&"��0�����2����*�	�����������������������#���'%(� ���"��"���#����%)�-.#���1���*� 
�0�����2��,�"%���*��%����'%(� �(����������1���3,�����'%(� �#���������/1���$��%	�%�$��-.
�������&��"���ก�����ก%�" �%)����*#>�%)"ก$��%�#%��+�"  ก$��%��$����%������� ก$��%�
-���1� ก$��%��%ก��� ����ก$��%��$�ก��ก������5 3,���������ก����� &��������0�����2�                
�%����'%(� &����,���������1���������'%(� �#�������%"+1-����� �(������	��*��"�$��%		�
-��ก%����" �$��%		�-��ก%2%� ����#�*��������%���-.�����ก�%"������"#���+��%ก�����
"���5 �-."� 

ก�>��0�-��ก��ก�����#������ (SMS) �#�����%��0�����2��(������#�����������
���ก��������%"+1-����� �(����0�*�*���0�����2�3�)������&��*�����ก��������'%(� ��������� ���
*����� �����0-2�( ������(�� �ก��  ����#������ &�����ก��-���2����5 ������������ก�� 
�����%)�ก�����*�����ก��#���0�-��ก��ก������)����ก��#��#%�#����������ก�0�����2�����#��*�
��/�ก��*�����ก���������ก������-?��%"�"��#%)"����&�$��-.��"1*���0�����2�"�������������ก��
����-���-�����  �����%)�ก�����#������#���0�-��ก��ก���-.ก��ก���$����������/�               
����1���#���0�����2��������ก�$�*���0�����2��ก�������$���	&���0��,ก���������ก%�ก���-6����
#�������������#��������5 �%)����*�����-.����ก�����#����������-.#����������$��%	&��
�$��-."���&���*���0�����2�����%����� �����(����>�&���ก������0�-��ก��ก�����*����/�ก��&�����
�0ก���������/��%�ก����3,���-.�-"����%ก����2�(*ก���$��%		�&����%ก����'%ก������/��*ก��
&�����"���������#��������������ก��������/�*�ก!���&���-.ก��ก���$�����1���" &"�ก��
���#��������������ก��������/�ก���%�ก����"�������$�*���1�������0��,ก�������������$���	 

-9	��ก�����������/�����1���#���0�����2���กก��*�����'%(� �������������ก��#,)ก%�
�0�����2�����"1�,�����ก����กก��(%R���������������#��ก�������������%��%�&������"1
����ก����กก��&#��#%���ก�����#���0�-��ก��ก��"���5 ���"����$�������*�������ก����1� ���            
����$�,�+,������������#������&����/�ก��*ก�����#��������������ก��&ก��0�����2��%����
ก������&����$��-�0�ก�����������/�����1��� �������ก!"���14� ���$�������"������$�(%�           
��������������������"��"���������ก%��0�������-.�-�������������ก�14� �-.�%"� �%���"���
�$�������"����ก��(,��(���'%�3,��ก%&��ก% �(���"���������"���ก��#%)(�)E� ��� ��������
"���ก���%�-����������0�����2�ก!"����$��%		�3�)������ �����"���ก�������0���'%�"����$��%		�
3�)���� ���������� �$��%		�����3�)���������%		��������(%ก ���������"���ก���������1�����"���
�$��%		�3�)����)���� ������!�-v���������"����$��%		�*�����ก�����(�������������ก �ก��ก�)
�14� �%�������"���ก����������$�����������ก"���5 ��� (���������ก!"����$��%		�3�)�
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��������3�)��+�"  �-."� �%�%) ก���$�������"#���14� �,����ก�����������������"�����ก��"��"��
�������"��%�(%/ ก%��1������5 �(����$��"�ก����%		� ������"1�)�0�����2��$�"���*��#���0�             
����1���#��"&ก��0�-��ก��ก��3,���-.���4%��������"���5 *ก���$��"�ก����%		�����
/1�ก���"���5 �(���-����� "��ก��(����>��1>���%"�#���0�����2�3����-.�0��%		� �����(���              
�-.-����� "��ก���%��%��$�����) �-."�  

������0�����2�*��#���0�����1���#��"&ก��0�-��ก��ก��������"��%�(%/ "��ก%&��� 
-9	������ก��#,)#���0�����2�����0�����2�3,���-.�1���/�����&���-.����#��#���0�����1���%)
��������/�����������*#���0�����1���#��"�����0�*������������ ����1� &���0&�#��
�0�-��ก��ก��3,���-.��� ก�2����ก�������� �������ก-����'��������กC����ก������*������
�1������#���0�����1��������0�*������������ ����1� &���0&�#����� ก�2����ก��,������
��"�ก�����กC���������ก$���*�����/�&��������&ก�����#��#���0�����1��� ��ก��ก!�-.�(���
&�-?��%"��$���%�ก���$��"�ก����%		�����/1�ก���*�+�-��ก��ก������%) ��� ก��ก$���
&�-?��%"�#���0�����2�*ก���$��"�ก����%		� �-."� ��กก��',ก4����(�����0�����2������/�
�#��+,�#���0�����1���#��"������*��������������/����*��%����%		%"�#��กC�����1������
#���0�����1���#��-����'����� �%�กQ4 ��"��� &��&���� 3,��กC�����1������#���0����
�1���#��-����'�%�ก��������%		%"�*�����/�&ก��0�����2�3,���-.����#��#���0�����1���������#��+,�
#���0�����ก����ก%�" *�����/��%��$���#���0�#��" *�����/�&ก��#�����-����&-��#���0����
�1�������ก����ก%�"*��+0ก"��� ���0�>  &���%��%� *�����/��"�&���ก�>����#���0�����1���                  
����ก����ก%�"���+0ก"��� ����*���$���#�*�����%�ก��*�������-6����#���0�����1�������ก����ก%�" 
�-."� �%�%) "����"�ก�����กC����#��"���-����'ก���ก!������� *�� �����-6����#���0�
����1�����"�������%������������ก����#��#���0�&��ก��#����������"���&����%"+1-����� 
����%)�*�����/�����#��#���0��#��+,�#���0�����1���#��"������� ����D(���0�-��ก��ก��"���
&���#��-?��%"�&���+����"%)�#���0�-��ก��ก��#��"�(���*������#��#���0�����1����������
��/�ก���#��+,�#���0������+����"%)�#���0�-��ก��ก�������#���0�����1���#��"���*����
���������$�*������#��#���0������+*�����/�#��""�����กC����*���$��������� ���/�#��
����#��#���0�3,���-.�������%�&��+���-.��%ก��ก� ���&ก� ���/������#�"����0#���0�#��" ���/����
��#�*��&���+,�ก��*������ก���-6����#���0�#��" ���/������&ก��# �� �����$����#���0����                
���+0ก"��� �������/�������(�ก+����������*ก���ก!�#���0�#��" 

��"�ก�����กC����#��"���-����'����ก����ก%����/�#������#��#���0��%������ก��
$����%		%"��-.กC����*���%��%�*ก���ก!������� ����1� &���0&�#���0�����1���3,����0�*
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������������#����� ก�2����ก� ������"1�)ก��$�#���0�����1���#���0�����2��-*������
�-6�����,��$�����������&��������กC���� ��� ก������0�-��ก��ก��$�#���0�����1���#��
�0�����2��-*�������-6�����ก�����%"+1-����� ���*���������ก��$��-#��*��&ก��0�-��ก��ก��3,��
�-.���4%�����������5 �(���*��-����� *ก��-��ก��/1�ก��#��"  
 �ก��ก�)�0��#������%�2�4> �����,ก (Indepth Interview) �0�����2� ����ก���%�2�4> 
�0�����2� 4 ��#�����(-��ก������ ����(#�����ก����0 ����(#�����ก��"1��ก�� ����(#�����ก��
'���1"�/��� &������(#�����ก���$�%ก���>�ก���ก��-P��ก%&��-���-���ก���1���"&�����"� 
�$�� 15 � �0�����2���ก��#�����("���5 �%�ก����*��������!�������#��#���0�����1��������
���/��1	�"��������1	�"*���0�-��ก��ก��3,���-.���4%��������"���5 *�������-6����#���0� 
����1���#��"&�������/�7P�������$������ก%��0�������#���0�����1���#��"��� 

�%�%) �,��$��-."����%		%"�กC�����1������#���0�����1����-.กC����ก������
����D(��&��ก$������/�#������#��#���0�����1������*���%�&��� ���&ก� ���/�*ก��#�"���
#���0�����1�������ก����ก%�" ���/�#�&ก��##���0�����1�������ก����ก%�"*��+0ก"��� ���/�#�*��
�-6����+,�ก�������3,��#���0�����1�������ก����ก%�"*ก�>��-.#���0����"������*�����������
��ก�� ���/�#�*�����%�ก��*�������-6����#���0�����1�������ก����ก%�"*ก�>�#���0����+0ก"��� 
��ก��$���ก*�����Fv�Fw"��กC���� ���/�#��%��$���#���0�����1�������ก����ก%�" ���/�
���������ก����ก%�ก��-�������#���0�#��""���>�ก���ก���1������#���0�����1��� ����
���/�7P������"��'���ก����ก%�ก��ก���$�������"��#���0�����1���#��" �-."�     

                                                                
4.5  ��	
��ก����ก���������7��!�ก�������,#(�0�������� 

ก������0�-��ก��ก��3,���-.���4%��������"���5 $�#���0�����1��� (Personal Data)
#���0�����2� ���&ก� ������#���'%(� ��������� ���'%(� �������#�������#�����%��0�����2�              
�(������#��������������ก��#>�ก$��%��$�������-?��%"�2��ก������$��%	����0�����2�������*��
��������������1	�"*��$�������#���'%(� �-*�������-6������ก���$�*���0�����2�                 
�ก�������$���	&���0��,ก�����������กก��ก���$����������/�����1����%�ก���� �-.��"1*��
�0�����2�3,������%������������������/�7P����������ก������������ก�0�ก���$���������������'%�
�$���"��-�����กC����&(��&��(�>��� �%ก4>������� &����กก��ก���$����������/�               
*#���0�����1���#���0�����2��-.ก��ก���$����*�����	�����#��#���0�����1�������               
�����/�7P�������$�������(���*��'��(����>�(�(�ก4�����4�0�ก���$��������"��-�����
กC������	���� ��� ก�>��-.ก��ก���$����E�����-����� &"�ก��������������������*��&ก�
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����#��#���0�����1���"��-�����กC����&(��&��(�>��� �%ก4>����������$����"���������ก��
ก���$�������&���ก�������������#,)&��� �$���%�-�����กC������	������+$���*���%��%�
ก%�ก��ก���$����������/�����1���#���0�����2����"���������ก��ก���$������	�#,)&��� ������"1�)
��"�ก�����กC����"��-�����กC����&(��&��(�>��� �%ก4>�������&��-�����กC����
��	��,��-.�(�����"�ก�� J�������K �0� ��������������%������������#,)&��� �������ก!"��                    
&���0�����2������/�7P����������ก����������&���ก�0�ก���$����������/�����1�����กก��*��
���'%(� ���������"��-�����กC����&(��&��(�>��� ����-�����กC������	��%����ก������ 
&"�2���ก��(��0� +,������������*�%)'������"ก&ก��0�����2������"���(��0� *��&����%�
-��'��ก#�����%�+,���������������"����%�ก����ก�-6����#���0�����1���#��"����������%�
�1	�"&���������������$���	��กก�����'%(� �������#�������#������ก�*�����%��������
3,��ก��(��0� *��'����!����)�$�*���ก�������1����ก&ก��0�����2� 

�������ก!��ก��ก���$����������/�����1���#���0�����2����ก��*�������-6����#���0�
����1���3,������#��#���0�����������������1	�"&��ก��*�������-6����#���0�����1���%)
�������$�*���ก�������������&ก�����#��#���0�����1���&"������*�����)����#��#���0�����1���
������$���"�ก���������"��-�����กC����&(��&��(�>��� �%ก4>�������������"�ก��
�������"��-�����กC������	���*������������ก�0�����2�3,���-.�0�+0กก���$��������������%�
����������� �$���%���"�ก�����กC����#��-����'����������0�*-9��1�%����(���(������*��
�����1���������/�����1����ก����ก%�#���0�����1���#���0�����2� ��!�����ก�%E/���0	&���
�����>��%ก���� (1�/'%ก��� 2550 ��"�� 35 ก$�����%กก���1�����������-.��0����"%�&��
#���0�����1�������-.��%กก����5����%)������*�������1������#���0�����1���#���0�����2�
��������&������ �ก��ก�)-����'�����กC����(��'4�D(������������D�%����*�������1������
#���0�����1���#���0�����2�&"�กC�����%�ก����������$���*���%��%�ก%�ก��ก���$����������/�
*#���0�����1����������ก�-.ก��*�������1������#���0�����1����D(���������D(��ก�>�
����%) ��� (������%		%"�#���0�#������#�����ก�� (.'. 2540 (������%		%"�D�%��)*���%��%�
ก%�#���0�����1��������0�*������������ ����1� &���0&�#��������2���%E����%)���*��
�%��%�ก%�#���0�����1��������0�*������������ ����1� &���0&�#����� ก�2����ก�3,���-. 
���4%��������"���5 ก�>�(������%		%"�ก��-��ก��/1�ก��#���0������" (.'. 2545 �-.กC���� 
������%"+1-����� �(����1�������D(��#���0������"����#���0�����1�������ก����ก%��������#��               
�0�#����������ก�+��%ก�����������+,�#���0�����1���-���2���� �$���%�(������%		%"�          
ก��-��ก��ก��ก���������� (.'. 2544 �-.กC�������*�������1������&ก��0�*�����ก��#��            

DPU
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�0�*�����ก��ก��ก�����������ก����ก%�#���0�����1��� ���/������-.��0����"%�&������2�(           
*ก���������+,�ก%���������������%) &��(������%		%"�ก����������4C� (.'. 2534 
�-.กC��������%		%"�*������#���0�����1����D(������������ก����ก%���������4C�����%)                   
������%ก4>��-.กC�����%���-�����*�������1������#���0�����1��������0�*������������ 
����1� &���0&�#����� ก�2����ก� 
 �%�%)�����(����>���"�ก�����กC����3,���%		%"�*��ก���%����&���1������#���0�
����1���*-����'���(�����%������กC����*����ก$�����"�ก��*��ก��������������������
&ก�����#��#���0�����1����-.ก���%���-������%�กC�����1������#���0�����1���#����
����-����'3,������%		%"���"�ก����������ก����ก%������%����*ก��������#���0�����1���#��
�0�����2��-.ก���D(���������%�-.ก��&ก�-9	���ก����ก%������%����*ก��������#���0����
�1��� ��� ก�>������ก��*�������-6����#���0�����1������-��'��ก���������#������#��
#���0�&��ก��*�������-6����%)����$�*���ก�������������&ก�����#��#���0�ก!"��&"�ก��*������
�-6����#���0�����1�������������%���������������1	�"��ก����#��#���0�����)"��
กC�����1������#���0�����1���#��"���-����'+���-.ก��ก���$�������&��� �0�ก���$�"����%�
��4"�����กC�����%		%"���� ก�>�(������%		%"��1������#���0�����1��� (Personal Data Act 
1998) #��-����'���������%		%"���ก$�����4������"�� ��� ก��-�������#���0����
�1������Fv�Fw(������%		%"��)&���ก�������������"�����/�����1���#���0�����2� ����)                 
�0�����1��0&�#���0�����1�����"�����*������������*��&ก�����#��#���0�����1���%) ����   
ก�>��1���ก���$������"�����-������������*��#���0�����1������+0ก"���&ก��0�����1��0&�
#���0� �1����0�*��#���0���"����������4-�%������$��1ก �-."� 

�$���%�-����'��"���กC�����1������#���0�����1��� (Protection of Individuals 
and Other Subjects with Regard to the Processing of Personal Data Act no.675 of 31.12.1996)          
����%		%"���"�ก������4�����	��-.��4�$��1ก�$���%��1������ก���$�Fv�Fw���%		%"�#��
กC���� �(�ก�D� &���#���0��%�-.��!�"���>�ก���ก�� �����$�ก��-�������#���0�����������
กC���� ���+,�ก�����-?��%"�"����"�ก���%ก4�����-���2%�#��#���0����กC��������
�>�ก���ก��ก$��� �ก��ก�)กC�����1������#���0�����1���#��-����'��"�������%		%"�
*���1���*�����$�*���1����������%�������������%���������กก��-�������#���0�����1���
��"�����*������������"����%ก�ก>M ���ก$������*-�����กC����&(������ 

�����(����>�กC����"���-����'#���"�(����-����'�����ก$���*���0�Fv�Fw 
�������-?��%"�"��กC�����������ก���1������#���0�����1���"����%���4�%)����&(��&��              
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�����	� ก������� �0�ก���$�������"�����*������������*��&ก�����#��#���0� �$���%���4�����	�
�0�ก���$�������"����������4-�%������$��1ก �$���%�-����'��"���กC�����1������#���0�             
����1���ก$�����4�%)����&(��&�������	�&ก��0�ก���$�������#���0�����1���#���0�����2�
������ก% 

�ก��ก�)�0��#������%�2�4> �����,ก (Indepth Interview) �0�����2� ����ก���%�2�4> 
�0�����2� 4 ��#�����(-��ก������ ����(#�����ก����0 ����(#�����ก��"1��ก�� ����(#�����ก��
'���1"�/��� &������(#�����ก���$�%ก���>�ก���ก��-P��ก%&��-���-���ก���1���"&�����"� 
�$�� 15 � �0�����2���ก��#�����("���5 �%�ก�������*�	�*��������!������ก$�����4 
�����	� ��� ��4-�%�&ก��0�-��ก��ก��3,���-.���4%��������"���5 ���������#���0�����1���
#���0�����2�&���$�*���0�����2��ก���������������$���	��กก�����'%(� �������#�������#���� 
�,���0�����2���ก��#�����("���5 ��!������ก$�����4-�%�*�%"���0��(���*���0�-��ก��ก��           
���ก���$��������ก��ก�%�&����*������-.����������� &���0�����2���ก��#�����("���5 ����                 
��!����������"�ก������4�0�-��ก��ก�����ก���$����������ก��*����*������������&� 
"��กC����&(�� 

�%�%) �,��$��-."����%		%"�กC�����1������#���0�����1����-.กC����ก���              
����-.ก���D(��&���%		%"�*������ก$�����4�$���%��0�ก���$�������#���0�����1���#��
�0�����2� �����$���%��1����0�ก���$�Fv�FwกC�����������ก���1������#���0�����1��� ���ก��
*���$����������0�����1��0&�&����������ก��*�������1���������/�*#���0�����1���
ก$�����"�ก��������������������������"�� ���+,�ก$������-�%�&ก��0�Fv�FwกC���������� 
����-6���ก��*���0�ก���$��������"�&���&���(����%กE�������������&���(���(� &"����"%����/�
����#��#���0�����1���������$����������ก��������������&����������������ก��#,)&��
7P�������-.�����	�����"������ 
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���ก����ก������������	

��	��
	$�
 %�
�������������!&��ก  �
'%���	��� ก����
(% 
������%�� �)�กก� *+ก����������
������%�+��������)�ก�	

�,���%ก 
��(�%����-���.�����
������%�+��������/ (%����������	

�.�$*+ก��
���0/$ ��*1�ก� 
	$�
 %�
�����'%���	���0��	ก2 �$�� ��*1�ก� /$���-��! �'$%��3)) ���ก����ก��� (�%��������/ (%'$%�+�           
�����	

�'%��	

�%(���$�� 

)�กก� 41ก��!��������%� � ���4�����
���ก����ก��ก� 
	$�
 %�
������%�+�
�������/ (%����������	

�'%� �5�5����������5$������$�6���7!��ก� 0/$
���
	$�
 %�
'$%�+������	

�'%� �5�5�81�����-+$� �6,
���
$�/ (%� �ก� �����/3�.�$��� ���40�,�
!(��
�	6 .�$!����ก9/����ก����ก��ก� 
	$�
 %�'$%�+������	

�����/��� ก ��%�� ���4����2             
.�$��::���/��กก� 
	$�
 %�'$%�+������	

�.�$0�%�	��::����;�::� �/���� ���4 ����������
-��(���(�%���)�กก� !��������$����
6�6���'%�ก� �(�%�� ����� ����481��ก$��/�$������
���������0/$'$%�+������	

�'%� �5�5�81�����-+$� �6,
%��-+$ �ก%�ก� .�$�ก3� �� ��  �ก�� 
��� ����-�.�$*+ก�����05$/ (%*+ก�<��-�6���)$�'%�'$%�+�.��.�$����%�/ (%%�	:�� �5��             
ก� ���/�����'6� 4�!�� �
�(�%����%�����'$%�+������	

�'%�-+$� �6,
.'��0/$�ก�
-+$ �ก%�ก�  ��%(��2 / (%ก� ก �����$������%(��0� 81��ก� ก �����5��������0/$'$%�+������	

�
'%�-+$� �6,
)�������ก*+ก���.����/� �6�5�������5%��$��ก9/������-�ก �����%�����
�����	

�'%�-+$� �6,
%����/��ก��������.�$ ����/3�.�$)�กก� ����������������	

�'%�-+$� �6,

)�กก� 05$� �ก� 6� 4�!���
�(�%���� ก����
(% -+$ �ก%�ก� 81��-+$� �6,
�
��������ก  ���::�/ (%
�	 ก  ����0/$'$%�+������	

�.�$.�$���/�����'6� 4�!���
�(�%����'%�-+$� �6,
81������+ก
$�
6� 4�!��/ (%���'$%
����'$������ก�	���=�/������
���������+ก
$�'%���6��%�4��'$%�+������	

�
%(��2 �5�� 5(�% ���%�+� %��	 %�5�!  ��.�$ '$%�+����ก� ���� >�> �����
 ��/�/�ก�	���+ก
$����)�              
���%'�����
$����� �ก�  ���0/$-+$� �6,
�ก��
�����(%� $%� ��
�:)�กก� �$%� ��6� 4�!��/ (%                
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�<�%���'$%
���81��.�$���%'�����
$�/ (%� �ก� ����2 ��%�
 ����/�	ก� B��5������ก��'1��'B�
-+$� �6,
ก�����;�����,� ก�)������
�: �5�� ก����������� ก����� �5	� ก�����'�� *���� / (%ก�����
!�ก-�%�>�> ���ก� 5�ก)+�0)'%�-+$ �ก%�ก� ���6� 4�!���'$������0/$-+$� �6,
 +$�1ก��(�%/����              
���)��$%��  /�
����3)�!(�%/��ก������ก� ���
 ������5�ก��� �
 ��� ก� �����::� �ก��,�� 
��::� �ก��5���� >�> ก� ���-+$� �6,
 ��6� 4�!���!(�%������$����(�%�)�ก-+$� �6,

��
�����
/�����'6� 4�!��81�������%�'$�������%�)���/�����'6� 4�!��'%��	

�81���$%�ก� �)$�'����� 
������
�: / (%%�)��ก�)�	 �%��)����� / (%���/�����'6� 4�!��'%��	

�0�
 %�
 �� :�������
��� �/������$%�ก� ������$��  

  ���4.����� ���4/�1����������
���ก����ก��ก� 0/$
���
	$�
 %�
������%�+�
�������/ (%����������	

�'%� �5�5�81�����-+$� �6,
 ���C))	���!������� ก� ���ก9/���
���0/$
���
	$�
 %��ก����ก������������	

�'%� �5�5�0� ���4.�����.����� ������             
.����/��ก�กBD� �����%������)����/��ก �ก��0/$�ก� �5�5�-+$����)$�'%�'$%�+������	

�
%�����!���!% ��$�� �E�  ��+:�/�� �5%�B�)�ก .����::��� �� %�����������	

�.�$ก3����!���
ก� ก��/��/��กก� �/�������
������%�+������	

������������'��ก9/��������� �����%���                
81��)����
��05$ก��%�
�ก ,�
�%ก5����ก� ����. / (%ก B� ����ก9/����!�����!�B�5��
��ก�B�������81��05$���
���!(�%�������
�������/��)�กก� ก ����%��������������.���!���!%���)�
0/$
���
	$�
 %��ก����ก��'$%�+������	

�'%� �5�5�.�$%����
 %�
�	��������ก�B�����. 
6���7!��%����������� ก� 0� ����ก9/����!�����!�B�5�������� ก� ���������(�%�ก��            

�������/��'1����$���กก������)������� ก� =%�ก��%��'����$�ก��/��กก� 
	$�
 %�'$%�+�����
�	

���� ���ก9/���'%�����%� � ���481�������ก�����	��)�0/$
���
	$�
 %�0���ก�B�
=%�ก����กก���������� / (%ก B� ����ก9/���%�:�.�$��::������ ก� 
	$�
 %������                  

������%�+��������/ (%����������	

�.�$����!������ ก� �������
�������/����กก������
��� ก� =%�ก���5��ก��ก����
(%-+$ก ����
���-��)�*+ก ����6��)��
	ก/ (% ����%��(�%ก ����

���-��%�:�'1����$����������/3�.�$)�ก
���-��E���<��-�)�/��� 6� ��' / (%�%ก�� ���
��� � 322 ���
���-��E���<��-�
���������.�$��0�/�$���� / (%)�ก%�5�!������ � 323 �  
� ก 
*(%���ก� '����$���%/��กก� 
	$�
 %�'$%�+������	

���� ���ก9/���'%����� ���4 
�%ก)�ก�������::��������%���� ����ก�������'�� �����%��� /��ก�กBD� ����ก�  ��(�%�.' ���
��� ก� ������
�:���)�����6���7!���)��)��!(�%���/��ก �ก������������	

�.�$%�����!���!% 
 ��*1�����::���ก� 
	$�
 %�'$%�+������	

���� ����ก9/���%�:�.�$-��ก,� �ก� !��+)��
ก� ก ����
���-��.0/$�ก�-+$����/��%�ก�$��  
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 ���4.����ก� � �! � �5��::���'$%�+�'����� '%� �5ก�  !.4. 2540 81��*(%���
ก9/���7���� ก�����::���0/$
���
	$�
 %��ก�'$%�+������	

�'%� �5�5� �������!���
ก9/������0/$
���
	$�
 %��7!��'$%�+������	

����)���ก3�  �� �� 
��
	� �+�����%�+�0�
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 %�'%�/�������,�
 �E��������.��
 %�
�	�*1�'$%�+������	

����%�+�0�
���
 %�
 %�

��
	� ����+��'%�%�
�ก ,�
�%ก5� ! � �5��::���7������)1������� ก� ���ก9/������.��
%�)�����05$���
��ก���,�!C:/�'$���$�.�$ / (%ก B�! � �5��::���ก�  �ก%��	 ก�)'$%�+�
�
 ��� !.4. 2545 81�������*	 ���
��!(�%0/$-+$0/$����5(�%/ (%�*�������ก� ������'$%�+����ก� ����
'%�-+$'%����5(�%���*+ก�$%�
 �*$���!(�% �ก%�ก� !�)� B�'%�-+$0/$����5(�%0�ก� 0/$����5(�%�ก�              
-+$'%����5(�% ��$ก9/���7������������::���
 %�
�	�/��ก�กBD� ����ก�  ���ก ����ก� 0�ก� 

	$�
 %����
��
	�ก� 05$'$%�+������	

�'%�-+$'%����5(�%6��
��
	�����/�������,�
 �E���
,�
�%ก5�ก3��� ���ก3����!���ก9/������
	$�
 %��7!��� (�%�'$%�+������	

����ก� ��������5(�%
��������.��%�)����� ��05$ก���,�!C:/�'$���$�.�$�5��ก�� 

           ���/ ��! � �5��::���ก� ������� ��9  !.4. 2534 ���ก9/������0/$
���
	$�
 %�
'$%�+������	

�'%� ��9 .��81������)$�'%�'$%�+�������'$%�+�����ก����ก�������7!�����'%�
�	

�81��)���ก3����
 %�
 %��+��6������������ ��9 '%� �E�������� /��ก�กBD�ก� 
	$�
 %�
'$%�+������	

����ก9/���7������)1�.��%�)0/$
���
	$�
 %�'$%�+������	
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81��%�+�0�
���
 %�
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��
	� ����+��'%�%�
�ก ,�
�%ก5�.�$���ก� ����.�5��ก�� ก B�
! � �5��::���ก�  �ก%�ก�)ก� 6� 
���
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 %� 
��
	� ����+��'%�%�
�ก ,�
�%ก5�81��%�+�0����
����:5����/ (%          
ก��ก���+��'%�/�������,�
 �E81��%�+�,��0�$���
���/��ก9/�������$��'$%�+�'����� '%� �5ก� 
%�+���$� ��������� ����
�:0�ก9/������ก����-+$�'�����'$%���%��� ������ 

1) �/3�
� ก��/�������
����� L'$%�+������	
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�M /���*1�'$%�+�����ก����ก�������7!�����'%��	
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