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ผลการวิจัยพบวา  
1. การดําเนินงานประชาสัมพันธของสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี เปนแผนการ

ประชาสัมพันธระยะส้ัน โดยมีระยะเวลา 6 เดือน เพ่ือใหเหมาะสมกับการจัดงานอนุสรณดอน
เจดีย ในแตละป 

2. การดําเนินงานประชาสัมพันธของสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี ยังขาดความ
สมํ่าเสมอและความตอเนื่องของเนื้อหา 

3.  แผนการประชาสัมพันธ ใชส่ือมวลชนเปนส่ือหลัก โดยมีส่ือเฉพาะกิจ ส่ือบุคคล เปนส่ือรอง 
4. ผลจากการดําเนินงานดานการประชาสัมพันธ มีอุปสรรคดานงบประมาณ บุคลากรและทัศนคติ

ของกลุมเปาหมายในการเลือกเปดรับส่ือ 
5. กลุมนักทองเท่ียวมีการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547  

จากส่ือมวลชนมาก ไดรับขาวสารขอมูลจากส่ือเฉพาะกิจและส่ือบุคคลในระดับปานกลาง 
6. กลุมพอคา/แมคาไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 จาก 
      ส่ือเฉพาะกิจมาก ไดรับขาวสารขอมูลจากส่ือบุคคลและส่ือมวลชนในระดับปานกลาง 
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ABSTRACT 
 

 Thesis Title : Public Relations Plan for the  “2004 Annual Don-Chedi Memorial 
Festival” 

    The purpose of this research is to study the public relations planning and the 
effectiveness of the plan as executed by the Office of Public Relations, Suphanburi province in 
the event organization of  “ 2004 Annual Don-Chedi Memorial Festival”.  The research was 
conducted by 2 methods: studying the process in execution of  the plan by conducting  intensive 
interview of the target population, i.e. the  management of Suphanburi province, the public 
relations staff of Suphanburi province, the local media including the entrepreneurs of the 
province, and analyzing, in percentage, the information from questionnaire responses gathered 
from 100 tourists as well as the interview of 20 local vendors.  
 

The outcome shows the following : 
1. The public relations plan  of the Office of Public Relations of Suphanburi province is a 

short-term plan of 6 months period, appropriate for event organizing plan year by year. 
2. The execution of the plan still lacks  of  consistency and continuation. 
3. The key media used in the plan is mass media, and the secondary medium used are ad 

hoc media and personalization. 
4. The execution of the plan has encountered problems on budget allocation, human 

resources and population attitude against media approach. 
5. The tourists received information on the event from mass media at high level while 

receiving information from ad hoc media and personalization at moderate level. 
6. The vendors group received the information on the event from ad hoc media at high level 

while receiving information from personalization and mass media at moderate level.  
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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

นับต้ังแต พ.ศ. 2522 เปนตนมานโยบายดานการทองเท่ียว ไดรับการบรรจุเขาไวใน  
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติเปนปแรก หนวยงานท่ีเกี่ยวของท้ังภาครัฐและภาคเอกชน
ตางไดใหความสําคัญเกี่ยวกับการรณรงคใหมีการเท่ียวเมืองไทยกันอยางตอเนื่องมาโดยตลอดเปนท่ี
ทราบกันวา  ส่ิงหนึ่งท่ีมนุษยตองการไดรับจากการเดินทางทองเท่ียว ก็คือ ความสุขนั่นเอง นอกจาก
การทองเท่ียวจะมีประโยชนกับแตละบุคคลแลว  หากมองในภาพรวมการทองเท่ียวก็เปน              
อุตสาหกรรมหน่ึงท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งตอเศรษฐกิจของไทย  

 

ปจจุบันจะเห็นไดวา การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.)ไดจัดทําโครงการรณรงค
เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวใหมีสืบสานกันมาอยางตอเนื่อง  ท้ังนี้เพื่อตองการสรางจิตสํานึกในการ
อนุรักษส่ิงท่ีมีคาใหมีอยูคูบานคูเมือง นอกจากนี้ยังเปล่ียนทัศนคติของนักทองเท่ียวใหเท่ียว
เมืองไทยกันมากข้ึน โดยมีการประชาสัมพันธสถานท่ีทองเท่ียวของเมืองไทยในทุก 76 จังหวัด โดย
มีนโยบายในการประชาสัมพันธสอดคลองกับนโยบายของรัฐท่ีวา  “เท่ียวเมืองไทยไปไดทุกเดือน” 

 

จังหวัดสุพรรณบุรีเปนจังหวัดหนึ่งท่ีสนองนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวของรัฐเปน
ประจําตลอดมา โดยเฉพาะในเดือนมกราคมของทุกป ทางจังหวัดสุพรรณบุรีไดจัดใหมีงานอนุสรณ
ดอนเจดียข้ึน เพื่อรําลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณของสมเด็จพระนเรศวรมหาราชผูมีพระคุณยิ่งใหญ   
ท่ีมีตอชาติไทยและคนไทยมาเปนเวลาหลายรอยปพระบารมีของพระองคยิ่งใหญไพศาล ท่ีทําให
ประเทศไทยดํารงรักษาเอกราชมาจนถึงทุกวันนี้ 

 

ทางจังหวัดสํานึกในพระมหากรุณาธิคุณของพระองคเปนลนพน จึงไดมีการจัดงาน
อนุสรณดอนเจดียเปนประจําทุกปเพื่อรําลึกถึงพระองค ซ่ึงภายในงานอนุสรณดอนเจดียได           
จัดนิทรรศการและจําลองการกระทํายุทธหัตถีมานําเสนอใหกับนักทองเท่ียวไดชม รวมถึงการแสดง
การละเลนพื้นบานท่ีหาดูไดยากในปจจุบัน ไดนํามาแสดงในงานนี้ดวย ทําใหงานอนุสรณดอนเจดีย
มีความแปลกใหมและนาสนใจในเร่ืองของการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและการศึกษาวัฒนธรรม
พื้นบานท่ีมีมาแตอดีตใหนักทองเท่ียวและอนุชนรุนหลังไดรับทราบ 
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ดวยเหตุนี้การประชาสัมพันธซ่ึงเปนหนวยงานหนึ่งท่ีมีความสัมพันธในงานนี้เปน   
อยางมาก โดยทางจังหวัดไดจัดการวางแผนประชาสัมพันธอยางเปนระบบ เพื่อเชิญชวน              
นักทองเท่ียวใหมาเท่ียวชมงานอนุสรณดอนเจดียกันมากข้ึน แมวาจะเกิดวิกฤติการณบางอยาง     
เกิดข้ึนในบานเมืองก็ตาม 

 
ภาพที่ 1   ท่ีต้ังของจังหวดัสุพรรณบุร ี

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา  :  สํานักงานโยธาธิการ จงัหวัดสุพรรณบุรี, 2547 : 9. 
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ประวัติความเปนมาของจังหวัดสุพรรณบุร ี
 

มีหลักฐานเปนท่ียืนยันไดวาเมืองสุพรรณบุรีเปนเมืองท่ีมีมาสมัยกอนประวัติศาสตร     
มีอยูบริเวณเมืองโบราณอูทอง อําเภออูทอง (เดิมช่ืออําเภอจรเขสามพัน) จากการขุดคนของ         
กรมศิลปากร และศาสตราจารย ช็อง บัวเซอลิเยอร (Prof . Jean Boisselier) นักโบราณคดี            
ชาวฝร่ังเศส เม่ือพ.ศ. 2506 – 2509 พบหลักฐานตางๆ ทางดานโบราณคดีมากมาย มีอายุเกาแกถึง 
3,500 – 3,800 ป ซ่ึงอยูในยุคหินใหม (Neolithic Period) ไดแก ขวานหินขัด ภาชนะเคร่ืองปนดินเผา  
 

จากหลักฐานประวัติศาสตรท่ีคนควาไดจากเอกสารตางประเทศ พงศาวดารและตํานาน 
เชน ชินกาลมาลีปกรณ ตํานานพระธาตุลําปางหลวง ฯลฯ ระบุถึงดินแดนท่ีเรียกวา “สุวรรณภูมิ” 
และ“สุวรรณประเทศ”  ซ่ึงเม่ือนําหลักฐานทางโบราณคดี เชน เงินเหรียญอีแปะ จานประทีปดินเผา 
มาพิจารณาประกอบแลวจึงทําใหทราบวาเมืองอูทองมีพัฒนาการตอมาจากยุคโลหะและมี
ความสําคัญในฐานะเปนศูนยกลางของอาณาจักรสุวรรณภูมิ  

 

นอกจากท่ีอําเภออูทองแลวยังพบโบราณวัตถุศิลปะสมัยทวาราวดี ท่ีตําบลร้ัวใหญ และ
ตําบลพิหารแดง อําเภอเมือง โดยสันนิษฐานวาสถานท่ีดังกลาวอาจเปนเมืองท่ีตั้งของเมืองพันธุมบุรี 
ซ่ึงเปนช่ือของเมืองสุพรรณบุรีในระยะแรกสราง  

 

คร้ันถึง พ.ศ.2310 กรุงศรีอยุธยาตองเสียเมืองใหแกพมา บานเมืองถูกเผาทําลาย           
ซ่ึงสุพรรณบุรีก็ถูกพมาเผาทําลายบานเมืองจนเสียหายเชนเดียวกัน และเม่ือสมเด็จพระเจาตากสิน
มหาราชทรงยายเมืองหลวงมาอยูท่ีกรุงธนบุรีแลว ก็ยังมีสงครามกับพมาอยางตอเนื่อง จนกระท่ัง 
พ.ศ.2319 พมาไดยกกองทัพมาตีเมืองไทย สมเด็จพระเจาตากสินไดยกกองทัพขับไลกองทัพพมามา
ท่ีทุงเดิมบางนางบวช เมืองสุพรรณบุรี 

 

ในสมัยกรุงรัตนโกสินทรความเส่ือมโทรมของเมืองสุพรรณบุรียังคงสภาพอยูเชนเดิม
ตอมาจึงไดยายเมืองใหมมาต้ังอยูทางฝงตะวันออกของแมน้ําทาจีน แตจะเปนสมัยใดไมปรากฏ และ
เปนเพียงแคการยายการเมืองเทานั้นมิไดมีการฟนฟูสภาพของเมืองแตอยางใด 
 

จนกระท่ังสมัยรัชกาลท่ี 5 ท่ีจัดใหมีการปกครองแบบมณฑลเทศาภิบาล เมือง
สุพรรณบุรี จึงถูกจัดใหอยูภายใตเขตการปกครองของมณฑลนครชัยศรี ในป พ.ศ. 2438 จนกระท่ัง
ในป 2476 เม่ือพระราชบัญญัติระเบียบบริหารแหงราชอาณาจักรสยาม ไดจัดระเบียบการบริหาร
ราชการสวนภูมิภาคออกเปนจังหวัดและอําเภอ เมืองสุพรรณบุรีจึงไดเปล่ียนฐานะไปเปนจังหวัด
สุพรรณบุรี นับต้ังแตบัดนั้นเปนตนมาจนถึงปจจุบัน   
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ภาพที่ 2  ตราประจําจังหวัดสพุรรณบุร ี

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ที่มา  :  เอกสารทางราชการจังหวัดสุพรรณบุร,ี 2547 : 5. 

 
“สงครามยุทธหัตถี” ระหวางสมเด็จพระนเรศวรมหาราชกับพระมหาอุปราชาแมทัพ

พมาบริเวณหนองสาหรายหรืออําเภอดอนเจดียในปจจุบัน เปนสงครามที่มีความสําคัญมากที่สุด   
ในประวัติศาสตรไทย เพราะชัยชนะในครั้งนั้นนํามาซ่ึงความเปนเอกราชของกรุงศรีอยุธยา หลังจาก
ตกเปนเมืองข้ึนของพมามากวา 15 ป และเพื่อเปนการประกาศเกียรติภูมิในการศึกยุทธหัตถี        
ทางราชการจึงไดสรางอนุสรณดอนเจดียพรอมท้ังนําภาพการกระทํายุทธหัตถีของสมเด็จ           
พระนเรศวรมหาราชมาเปนตราประจําจังหวัดดวย 

 

สภาพทางกายภาพ 
 

จังหวัดสุพรรณบุรีตั้งอยูในเขตภาคกลางดานตะวันตกของประเทศไทย ระหวาง       
เสนละติจูดท่ี 14 องศา 05 ลิปดาเหนือ ถึง 15 องศาเหนือ และระหวางเสนลองจิจูดท่ี 99 องศา        
15 ลิปดาตะวันออก ถึง 100 องศา 15 ลิปดาตะวันออก มีระยะทางหางจากกรุงเทพมหานครโดยทาง
รถยนตเปนระยะทางประมาณ 107 กิโลเมตร สูงจากระดับน้ําทะเลปานกลางเฉล่ียประมาณ             
3 – 10 เมตร มีพื้นที่ท้ังหมด 5,358.008 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 3,348,755 ไร  
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ทิศเหนือ  ติดตอกับจังหวัดชัยนาทและจังหวัดอุทัยธานี 
ทิศตะวันออก  ติดตอกับจังหวัดอางทอง พระนครศรีอยุธยาและสิงหบุรี 
ทิศใต   ติดตอกับจังหวัดนครปฐม 
ทิศตะวันตก               ติดตอกับจังหวัดกาญจนบุรี  

 

สภาพภูมิประเทศ 
 

 แบงออกไดเปน 3 ลักษณะใหญ คือ เทือกเขา ท่ีราบสูง และท่ีราบลุม  มีดังนี้  
 

1. เทือกเขา เปนเทือกเขาในแนวเดียวกับเทือกเขาตะนาวศรี มียอดเขาสูง 1,002 เมตร 
จากระดับน้ําทะเลปานกลาง สวนใหญอยูทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือของจังหวัด 

2.  ท่ีราบสูง ลักษณะพ้ืนท่ีเปนลูกคล่ืนสลับกับเนินเขา แลวคอยๆ ลาดเทลงมาทาง 
ตะวันออกจนถึงแมน้ําทาจีน อยูบริเวณทิศตะวันออกของอําเภอดานชาง และทิศตะวันตกของอําเภอ
เดิมบางนางบวช  

3.   ท่ีราบลุม  แบงได 3 ลักษณะ  
-   ท่ีลุมแบบเพียดมอนท เกิดจากการทับถมของตะกอนเนื้อหยาบท่ีถูกกระแสน้ําเช่ียว

พัดมาจากภูเขา 
-   ท่ีราบตะกอนลําน้ํา เกิดจากลําหวยกระเสียวและลําน้ําเล็กๆ ท่ัวไป 
-   ท่ีราบน้ําทะเลเคยทวมถึง เกิดจากการทับถมของตะกอนทะเลเกา  

 

สภาพภูมิอากาศ  
 

 สภาพภูมิอากาศของจังหวัดสุพรรณบุรีมี 3 ฤดู คือ  
 

ฤดูรอน เร่ิมประมาณเดือนกุมภาพันธ อากาศจะรอนอบอาว และจะรอนท่ีสุดใน     
เดือนเมษายน  

ฤดูฝน   ประมาณกลางเดือนพฤษภาคม   ลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต   จะนําความชุมช้ืน
และเม็ดฝนมาให ทําใหมีฝนตกและจะตกชุกในชวงเดือนกันยายนถึงเดือนตุลาคม 

ฤดูหนาว เร่ิมปลายเดือนตุลาคมหรือตนเดือนพฤศจิกายน และจะหนาวเย็นมากท่ีสุด
ประมาณเดือนมกราคม   (จรัล พุมแสง, 2537 : 23-24) 
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ทรัพยากรธรรมชาติ 
 

จังหวัดสุพรรณบุรีไดช่ือวาเปน “เมืองอูขาวอูน้ํา” ท่ีสําคัญของไทยมาแตอดีต เนื่องจากมี
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณเอ้ือตอการเกษตรกรรมเปนอยางดีทรัพยากรธรรมชาติท่ีสําคัญ
ของจังหวัด ไดแก ทรัพยากรดินและทรัพยากรน้ํา และเน่ืองจากลักษณะภูมิประเทศดานทิศเหนือ
และดานตะวันตกของจังหวัดเปนภูเขาสูงจึงมีทรัพยากรปาไมและทรัพยากรแรธาตุอีกดวย แตมี
ปริมาณไมมากนัก  (วิฑูรย เล่ียนจํารูญ, 2535 : 32) 
 

อําเภอตางๆ ในจังหวัดสุพรรณบุรี 
 

 จังหวัดสุพรรณบุรีมี 9 อําเภอ ดังนี้  
 

1.  อําเภอบางปลามา    2.  อําเภอศรีประจันต    3.  อําเภอดอนเจดีย   
4.  อําเภอเดิมบางนางบวช  5.  อําเภออูทอง   6.  อําเภอสามชุก   
7.  อําเภอหนองหญาไซ                      8.  อําเภอสองพ่ีนอง    9.  อําเภอดานชาง     
 

ประชากร 
 

จากขอมูลการสํารวจประชากรจังหวัดสุพรรณบุรีป พ.ศ. 2538 พบวามีจํานวนประชากร
ท้ังหมด 842,052 คน เปนชายประมาณ 413,941 คน และเปนหญิงประมาณ 428,111 คน           
ความหนาแนนของประชากรโดยเฉล่ีย 157.2 คน ตอตารางกิโลเมตร อําเภอท่ีมีประชากรอาศัย     
อยูมากท่ีสุด คือ อําเภอเมือง โดยเฉพาะในเขตเทศบาล สวนอําเภอดอนเจดียเปนอําเภอท่ีมีประชากร
อาศัยอยูนอยท่ีสุด อําเภอท่ีมีความหนาแนนของประชากรมากท่ีสุด คือ อําเภอศรีประจันต         
สวนอําเภอดานชางเปนอําเภอท่ีมีประชากรหนาแนนอยูนอยท่ีสุด เนื่องจากพื้นท่ีสวนใหญของ
อําเภอเปนเขตปาสงวนฯ มีภูมิประเทศเปนภูเขา ไมเหมาะสําหรับต้ังบานเรือนและทําการเกษตร 
ประชากรท่ีอาศัยอยูในจังหวัดสุพรรณบุรีมีคนไทยเช้ือสายตางๆ เชน ไทยจีนอาศัยอยูในจังหวัด 
โดยเฉพาะยานการคา, ไทยเวียงมีมากในเขตอําเภอเมืองฯ, ไทยพวน อยูในเขตหมูบานเกาหอง 
อําเภอเมืองฯ, ไทยโซงอาศัยมากในเขตอําเภออูทอง, ไทยกะเหร่ียงอาศัยอยูมากในเขตอําเภอ      
ดานชาง, ไทยเขมรอาศัยอยูมากในเขตอําเภอเมืองฯ, ไทยญวนอาศัยอยูในอําเภอสองพี่นอง    
(เอกสารราชการจังหวัดสุพรรณบุรี, 2538 : 25)  
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การประกอบอาชีพ 
 

เศรษฐกิจหลักของสุพรรณบุรีนั้นคือภาคเกษตรกรรม เพราะเกษตรกรรมเปนอาชีพ
ดั้งเดิมของชาวสุพรรณบุรีมาชานานแลว ปจจุบันสุพรรณบุรีสามารถผลิตขาวไดมากเปนอันดับหนึ่ง
ของประเทศ ซ่ึงเขตท่ีมีการทํานามากที่สุดคือ อําเภอบางปลามา   (ประพิณ  ออกเวหา , 2535 : 26)  
 

คําขวัญประจําจังหวัด 
 

เมืองยุทธหัตถี 
วรรณคดีขึ้นชือ่             เล่ืองลือพระเครื่อง 
รุงเรืองเกษตรกรรม               สูงลํ้าประวัติศาสตร 
แหลงปราชญศิลปน                      ภาษาถ่ินชวนฟง 

 

ที่มา  :  เอกสารราชการจังหวัดสุพรรณบุร,ี2545 : 6. 
 

จากคําขวัญของจังหวัดสุพรรณบุรีดังกลาวขางตนแสดงใหเห็นวาจังหวัดสุพรรณบุรีเปน
จังหวัดท่ีมีความยิ่งใหญทางประวัติศาสตรตั้งแตยุคกอนประวัติศาสตร สมัยทราวดี สมัยอูทอง    
สมัยสุโขทัย สมัยอยุธยา จนถึงปจจุบัน มีขนบธรรมเนียมประเพณีและศิลปวัฒนธรรมเปน          
เอกลักษณและภูมิปญญาของตนเอง เปนมรดกสืบทอดมาถึงชนรุนหลัง อาทิ งานรัฐพิธีถวาย       
ราชสักการะพระบรมราชานุสรณดอนเจดีย งานนมัสการหลวงพอโตวัดปาเลไลย งานทําบุญกําฟา 
งานบุญขาวจี่ งานประเพณีตักบาตรเทโว ประเพณีไหวพระแข ประเพณีแตงงานของไทยโซง และ
ประเพณีบายศรีสูขวัญของชาวละวา เพลงพื้นเมืองชาวสุพรรณ เพลงอีแซว เพลงเรือ เพลงเก่ียวขาว 
เปนตน และมีสถานท่ีทองเท่ียวทางประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุอยูเปนจํานวนมาก 
อาทิ พระบรมราชานุสรณดอนเจดียซ่ึงจัดใหมีงานเทิดพระเกียรติในวันท่ี 23 มกราคม –                   
1 กุมภาพันธ ของทุกป พิพิธภัณฑสถานแหงชาติอูทอง คุมขุนแผนและตนมะขามยักษวัดแค        
คุมขุนชางวัดปาเลไลย สระศักดิ์สิทธ์ิท้ัง 4 ศาลเจาพอหลักเมือง กําแพงเมืองสุพรรณบุรี                 
วัดสนามไชย วัดเขาข้ึนของพระอาจารยธรรมโชติผูสรางขวัญกําลังใจใหกับชาวบานบางระจัน 
อุทยานมัจฉา สวนนกทาเสด็จ วัดไผโรงวัว อางเก็บน้ํากระเสียว รวมทั้งมีสถานท่ีทองเท่ียว       
ธรรมชาติ อยางบึงฉวาก อันจะทําใหนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเยือนสุพรรณไดรับความรู            
และเพลิดเพลินใจเปนอยางยิ่ง นอกจากนี้ยังมีขนมข้ึนช่ือ เชน สาล่ีสุพรรณ แหวกระปอง ตลอดจน
ปลาชอนแหงท่ีเปนสินคามีช่ือ ในดานศักยภาพจังหวัดสุพรรณบุรีมีนี้มีโครงสรางพื้นฐานท่ีสมบูรณ

DPU



 8 

แบบมีการคมนาคมที่สะดวกสามารถเดินทางเขาสูจังหวัดสุพรรณบุรีและสถานที่ทองเท่ียวตางๆ  
ไดอยางรวดเร็ว 

 

การเดินทาง  
 

รถยนต สามารถใชเสนทางในการเดินทางไดหลายเสนทาง ใชเวลาเดินทางจาก
กรุงเทพฯ ประมาณ 1 – 2 ช่ัวโมง  ดังนี้  

1. จากกรุงเทพฯ ผานอําเภอบางบัวทอง ไปจนถึงตัวจังหวัดสุพรรณบุรี ระยะทาง
ประมาณ 107 กิโลเมตร 

2. จากกรุงเทพฯ ผานจังหวัดปทุมธานี อําเภอลาดหลุมแกวไปจนถึงตัวจังหวัด
สุพรรณบุรี ระยะทาง 115 กิโลเมตร 

3.   จากกรุงเทพฯ  ผานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไปจนถึงตัวจังหวัดสุพรรณบุรี 
ระยะทางประมาณ 132 กิโลเมตร 

4. จากกรุงเทพฯ ผานจังหวัดสิงหบุรี อําเภอเดิมบางนางบวช ไปจนถึงตัวจังหวัด
สุพรรณบุรี ระยะทางประมาณ 228  กิโลเมตร  

5.   จากกรุงเทพฯ    ผานจังหวัดอางทอง   ไปจนถึงตัวจังหวัดสุพรรณบุรี    ระยะทาง
ประมาณ 150 กิโลเมตร 

6. จากกรุงเทพฯ  ผานจังหวัดนครปฐม  อําเภอกําแพงแสน  ไปจนถึงตัวจังหวัด
สุพรรณบุรี ระยะทางประมาณ 164  กิโลเมตร  

 

รถโดยสารประจําทาง   บริษัท ขนสง  จํากัด มีบริการรถโดยสารประจําทางออกจาก 
สถานีขนสงหมอชิต  ถนนกําแพงเพชร  2  ไปจังหวัดสุพรรณบุรีทุกวัน ท้ังรถธรรมดา  และ          
รถปรับอากาศ  ติดตอสอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมไดท่ี โทร. 02-5378055  และมีรถออกจากสถานี
ขนสงสายใตถนนบรมราชชนนี ใชเวลาประมาณ 1  ช่ัวโมง 20 นาที  ติดตอสอบถามรายละเอียด
เพิ่มเติม รถธรรมดาโทร. 02-4345557-8 และรถปรับอากาศ โทร.02-435-200 หรือเว็บไซต  
www.transprt.co.th/ 
 

รถไฟ  การรถไฟแหงประเทศไทยมีขบวนรถไฟออกจากสถานีรถไฟหัวลําโพงไปสถานีรถไฟจังหวัด

สุพรรณบุรีทุก วัน วันละ 1 เท่ียว  จากกรุงเทพฯ 16.40 น. ถึงสุพรรณบุรี 19.32 น. และเที่ยวกลับจากสุพรรณบุรี  

05.00 น. ถึง กรุงเทพฯ  08.10 น. ติดตอสอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่หนวยบริการเดินทางโทร 02-

2237010,  02-2237020–1690 หรือเว็บไซต  www.srt.or.th/   
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ความสําคัญของการประชาสัมพันธที่มีตอการทองเท่ียว  
 

กลาวไดวาการประชาสัมพันธเขามามีบทบาทเปนอยางมากท่ีจะทําใหเกิดความสนใจ 
ในหมูนักทองเที่ ยว  ในขณะเดียวกันถ า เกิดวิกฤติการณในบานเ มืองทองเ ท่ียว  ซ่ึงอาจ                      
จะสงผลกระทบตอการทองเท่ียวได เนื่องจากการทองเท่ียวไมใชส่ิงจําเปนพื้นฐานหรือปจจัย 4       
ของการดําเนินชีวิต แตเปนเร่ืองของการพักผอนหยอนใจเพ่ือผอนคลายความตึงเครียดท่ีเกิดข้ึน    
ในชีวิตประจําวันเทานั้น 

 

ดังนั้นการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ซ่ึงเปนองคกรของรัฐจึงทําหนาท่ีใน    
การประชาสัมพันธ โดยมีนโยบายการประชาสัมพันธ 4 ประการ สําหรับสงเสริมการทองเท่ียว คือ 

1.  เพ่ือสงเสริมชักจูงใหนักทองเท่ียวจากตางประเทศเดินทางมาสูประเทศไทย อันจะ
ไดมาซ่ึงรายไดเปนเงินตราตางประเทศเขามาเพ่ิมพูนเศรษฐกิจสวนรวมของประเทศ 

2.  เพื่อสงเสริมชักจูงใหคนไทยนิยมการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ อันจะเปนการ
กระจายรายไดจากการทองเท่ียวไปสูทองถ่ินตางๆ รวมท้ังสงเสริมการเดินทางทองเท่ียวของกลุมผูมี
รายไดนอยและเยาวชน เพ่ือเปนการเพิ่มสวัสดิการดานการทองเท่ียวใหแกคนไทย กอใหเกิดความ
รักและความภาคภูมิใจในชาติบานเมือง 

3. เพื่อสง เสริมให มีการอนุ รักษและฟนฟูวัฒนธรรม  ท่ี มีมาแตดั้ ง เดิมรวมท้ัง
ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอมใหคงความเปนเอกลักษณของไทยไวอยางดีท่ีสุด 

4.   เพื่อสงเสริมใหมีการขยายแหลงทองเท่ียวกระจายไปในทองถ่ินตางๆ  เปนการชักจูง
ใหเกิดการเดินทางทองเท่ียวไปสูทองถ่ินนั้นๆ  

 

จังหวัดสุพรรณบุรี ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการทองเท่ียวท่ีมีตอเศรษฐกิจของ
ประเทศเปนอยางมากจึงไดจัดใหสุพรรณบุรีเปนเมืองแหงการทองเท่ียวรวมกับโครงการ              
การทองเที่ยวแหงประเทศไทยโดยไดมีการเผยแพรประชาสัมพันธสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสําคัญของ     
เมืองสุพรรณ เชน วัดแค วัดปาเลไลย ศาลหลักเมือง บึงฉวาก สวนนกทาเสด็จ วัดพระนอน วังมัจฉา 
หอคอยบรรหาร – แจมใส วัดพระนอน วังมัจฉา นอกจากน้ียังมีสถานท่ีสําคัญทางประวัติศาสตร  
คืออนุสรณดอนเจดียเพื่อใหนักทองเท่ียวไดไปชมและตระหนักถึงพระคุณของพระนเรศวรมหาราช
พระมหากษัตริยผูยิ่งใหญ ท่ีรักษาเอกราชไวจนถึงปจจุบัน 

 

สําหรับจังหวัดสุพรรณบุรี จะเห็นไดวานอกจากสถานท่ีสําคัญอยูหลายแหงดังท่ีไดกลาว
มาแลวในขางตน แตสถานท่ีสําคัญเหลานั้นยังไดมีการบันทึกไวในประวัติศาสตรชาติไทยตลอดจน
ถูกกลาวขานกันมาตลอดต้ังแตสมัยโบราณจวบจนถึงปจจุบันนี้  

 

DPU



 10 

ในการวิจัยเลมนี้ผูวิจัยจะกลาวเฉพาะสถานท่ีท่ีมีช่ือเสียงท่ีสุดในจังหวัดสุพรรณบุรี คือ 
พระบรมราชานุสรณดอนเจดีย   ตําบลดอนเจดีย   อําเภอดอนเจดีย  จังหวัดสุพรรณบุรี 

 
ภาพที่  3   ท่ีต้ังของอําเภอดอนเจดีย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา  :  เทศบาลอําเภอดอนเจดีย,2547 : 12. 

 

ความเปนมาของอําเภอดอนเจดีย  
 

อําเภอดอนเจดียเปนอําเภอหน่ึงในจังหวัดสุพรรณบุรี แตกอนเปนเมืองท่ีมีความสําคัญ
อยางยิ่งในประวัติศาสตรชาติไทย เพราะเปนพื้นท่ีท่ีสมเด็จพระนเรศวรมหาราช กษัตริยแหง       
กรุงศรีอยุธยาไดทรงกระทํายุทธหัตถีและมีชัยชนะ พระมหาอุปราชาแหงกรุงหงสาวดี เม่ือป      
พ.ศ. 2135 ทําใหชาติไทยหลุดพนจากการเปนเมืองข้ึนของประเทศพมา และหลังจากท่ีพระองค 
ทรงไดรับชัยชนะแลวไดโปรดเกลาฯ ใหจัดสรางสถูปเจดียเพื่อเปนอนุสรณแหงชัยชนะคร้ังนี้ข้ึน   
ท่ีตําบลหนองสาหราย   
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กอนท่ีจะไดรับการจัดต้ังใหเปนอําเภอนั้น ดอนเจดียมีฐานะเปนเพียงตําบลหนึ่งในเขต
การปกครองของอําเภอศรีประจันต  หลังจากป พ.ศ. 2502  ซ่ึงเปนท่ีท่ีองคพระสถูปเจดียไดรับ     
การบูรณะ เม่ือบูรณะเสร็จส้ินเรียบรอยแลวชุมชนดอนเจดีย แหงนี้ก็ขยายตัวข้ึนเปนลําดับ            
จนกระท่ังป พ.ศ. 2505 กระทรวงมหาดไทยจึงไดยกฐานะตําบลดอนเจดีย ตําบลหนองสาหราย 
ตําบลสระกระโจมและตําบลไรรถ ข้ึนเปน “กิ่งอําเภอดอนเจดีย”  และในท่ีสุดก็ไดรับการยกฐานะ
ข้ึนเปนอําเภอดอนเจดีย  ในป พ.ศ. 2508  

 

 สถานท่ีตั้ง   ปจจุบันที่วาการอําเภอดอนเจดีย ตั้งอยูท่ีอําเภอดอนเจดีย หางจากตัวจังหวัด
ไปทางทิศเหนือประมาณ 31 กิโลเมตร มีพื้นที่ปกครองท้ังหมด 252.081 ตารางกิโลเมตร  
           ลักษณะภูมิประเทศ  เปนท่ีราบลุม 
            อาณาเขต   ทิศเหนือ                อําเภอสามชุก 
    ทิศใต                     อําเภอเมือง 
    ทิศตะวันออก         อําเภอศรีประจันต 
    ทิศตะวันตก            อําเภอดานชาง 
            จํานวนประชากร 40,769 คน 
    เพศชาย   19,905    คน 
    เพศหญิง  20,864    คน 

 

การปกครองแบงออกเปน 2 สวน คือ 
 การปกครองสวนภูมิภาค    มีตําบลท่ีอยูในอําเภอ 5 ตําบล  ไดแก  ตําบลไรรถ  ตําบล   
สระกระโจม ตําบลทะเลบก ตําบลหนองสาหราย และตําบลดอนเจดีย และหมูบาน  43 หมูบาน 
 การปกครองสวนทองถ่ิน     มีสุขาภิบาล 2 แหง คือ สุขาภิบาลดอนเจดีย และสุขาภิบาล
สระกระโจม และมีองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ครบทุกตําบล  

 

ระยะทางจากกรุงเทพฯ - สุพรรณบุรีไปยังอําเภอดอนเจดีย  
รถยนต สามารถใชเสนทางในการเดินทางไดหลายเสนทาง ใชเวลาเดินทางจาก

กรุงเทพฯ ประมาณ 1 ช่ัวโมงคร่ึง - 2 ช่ัวโมงคร่ึง  ดังน้ี  
1. จากกรุงเทพฯ ผานอําเภอบางบัวทอง ไปถึงจังหวัดสุพรรณบุรีและเดินทางตอ ไป

จนถึงอําเภอดอนเจดีย  ระยะทางประมาณ 138  กิโลเมตร 
2. จากกรุงเทพฯ ผานจังหวัดปทุมธานี อําเภอลาดหลุมแกว ผานจังหวัดสุพรรณบุรี

และเดินทางตอ  ไปถึงอําเภอดอนเจดีย ระยะทาง 145 กิโลเมตร 
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3. จากกรุงเทพฯ  ผานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ผานจังหวัดสุพรรณบุรีและเดินทาง   
ตอไปถึงอําเภอดอนเจดีย ระยะทางประมาณ 163กิโลเมตร 

4. จากกรุงเทพฯ ผานจังหวัดสิงหบุรี อําเภอเดิมบางนางบวช ผานจังหวัดสุพรรณบุรี 
และเดินทางตอไปถึงอําเภอดอนเจดีย ระยะทางประมาณ 259 กิโลเมตร  

5.  จากกรุงเทพฯ   ผานจังหวัดอางทอง  ผานจังหวัดสุพรรณบุรีและเดินทางตอไปถึง
อําเภอดอนเจดีย  ระยะทางประมาณ 181  กิโลเมตร 

6. จากกรุงเทพฯ ผานจังหวัดนครปฐม อําเภอกําแพงแสน ผานจังหวัดสุพรรณบุรีและ
เดินทางตอไปถึงอําเภอดอนเจดีย  ระยะทางประมาณ 195 กิโลเมตร  

 

รถโดยสารประจําทาง   บริษัท ขนสง  จํากัด มีบริการรถโดยสารประจําทางออกจาก 
สถานีขนสงหมอชิต  ถนนกําแพงเพชร  2  ไปจังหวัดสุพรรณบุรีทุกวัน ท้ังรถธรรมดา  และ           
รถปรับอากาศ  และมีรถออกจากสถานีสงสายใตถนนบรมราชชนนี ใชเวลาประมาณ 1  ช่ัวโมง    
20 นาที  จากน้ันตอรถประจําทางในอําเภอเมืองจังหวัดสุพรรณบุรีไปยังอําเภอดอนเจดียไดท่ี      
แยกแขวงจังหวัด หรือทารถเมลในตลาดส่ีแยกนางพิม 

 

รถไฟ  การรถไฟแหงประเทศไทยมีขบวนรถไฟออกจากสถานีรถไฟหัวลําโพงไปสถานี
รถไฟจังหวัดสุพรรณบุรีทุกวัน จากนั้นตอรถประจําทางในอําเภอเมืองจังหวัดสุพรรณบุรีไปยัง
อําเภอดอนเจดียท่ีหนาโรงเรียนกรรณสูตรศึกษาลัย  

 

ระยะทางจากอําเภอเมืองสุพรรณบุรีไปยังอําเภอดอนเจดีย  
การเดินทางจากอําเภอเมืองจงัหวัดสุพรรณบุรี ไปยังอําเภอดอนเจดยีเปนระยะทาง 31 

กิโลเมตร สามารถเดินทางไดดังนี้  
1. โดยรถยนตใชเวลาประมาณ 20 นาที  
2. โดยรถประจําทางสาย 69 ใชเวลาประมาณ 30 นาที  คาโดยสาร 15 บาท  
3. โดยรถสองแถวดอนเจดีย – สระกระโจม ใชเวลาประมาณ 40 นาที คาโดยสาร    

15 บาท  
 

ถึงแมวาคนไทยจะมีความภาคภูมิใจในการกระทํายุทธหัตถีของสมเด็จพระนเรศวร
มหาราช พระมหากษัตริยผูยิ่งใหญแลว แตกาลเวลาที่ผานเลยไป คนไทยทุกคนยังรําลึกถึงพระคุณ
ของพระองคทานมิรูลืม ซ่ึงผูวิจัยในฐานะท่ีเปนอนุชนรุนหลังและเปนคนไทยคนหนึ่ง จึงมีความ  
ตั้งใจท่ีจะเสริมสรางอนุรักษ ประชาสัมพันธและเผยแพรพระเกียรติยศของพระองคทานใหระบือ
ไกลและใหซึมซับถึงคุณงามความดีของพระองคทานใหมีอยูตลอดไป 
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ภาพท่ี  4   พระบรมราชานุสรณดอนเจดีย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา   :  ๔00 ป ยุทธหัตถี,2535 : 1.  
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ประวัติการคนพบเจดียยุทธหัตถี 
 

ดอนเจดียหรือพระเจดียยุทธหัตถี  ตั้งอยู ท่ี  อําเภอดอนเจดีย  จังหวัดสุพรรณบุรี            
จากพระนิพนธของสมเด็จกรมพระยาดํารงราชานุภาพในนิทานโบราณคดีเร่ืองพระเจดียยุทธหัตถี 
ทรงกลาวไวในตอนหนึ่งวา “…เหตุท่ีจะพบพระเจดียยุทธหัตถีนั้น ก็อยูขางแปลกประหลาด           
ดูเหมือนจะเปนในปแรกรัชกาลท่ี 6 พระยาปริยัติธรรมดา (แพ ตาละลักษณ) เม่ือยังเปนท่ีหลวง
ประเสริฐอักษรนิติ ชวยเท่ียวหาหนังสือไทยฉบับเกา อันกระจัดกระจายอยูในพื้นเมือง ใหหอพระ
สมุดสําหรับพระนคร 
 

วันหนึ่งไปเห็นยายแกท่ีบานแหงหนึ่งหนึ่งกําลังรวบรวมเอาสมุดไทยลงใสในกระชุ 
ถามวาเอาไปไหน แกบอกวาจะเอาไปเผาไฟทําสมุกสําหรับลงรัก พระยาปริยัติฯ ขออานดูหนังสือ
ในสมุดเหลานั้น เห็นเปนหนังสือเร่ืองพงศาวดารอยูเลมหนึ่ง จึงขอยายแกเอามาสงใหฉันท่ีหอพระ
สมุดฯ ฉันเห็นเปนสมุดเกาเขียนตัวบรรจงดวยเสนรง (มิใชหรดานท่ีชอบใชกันในช้ันหลัง) พอเปด
ออกอานก็ประหลาดใจดวยข้ึนตนมีบานแผนวา สมเด็จพระนารายณมหาราชตรัสส่ังใหรวบรวม  
จดหมายเหตุตางๆ แตงหนังสือพระราชพงศาวดารฉบับนั้น เม่ือ ณ วันพุธ เดือน 5 ข้ึน 12 คํ่า ปวอก 
จุลศักราช 1042 (พ.ศ. 2223) แปลกกับหนังสือพระราชพงศาวดารฉบับอ่ืนๆ ท่ีมีในหอพระสมุดฯ 
ฉันจึงใหเรียกวา “พระราชพงศาวดารฉบับหลวงประเสริฐ”  เพื่อเปนเกียรติยศแกผูไดมา … เม่ือฉัน
อานไปถึงตอนสมเด็จพระนเรศวรชนชาง เห็นในฉบับหลวงประเสริฐวา พระมหาอุปราชามาตั้ง
ประชุมทัพอยูตําบลตระพังกรุ แลวมาชนชางกับสมเด็จพระนเรศวรมหาราช  ท่ีตําบลหนองสาหราย 
เม่ือวันจันทร เดือนยี่ แรม 2 คํ่า ปมะโรง จุลศักราช 954 (พ.ศ.2135) พอเห็นอยางนั้น ฉันก็นึกข้ึนวา 
ไดเคาจะคนพระเจดียยุทธหัตถีอีกแลว รอพอพระยาสุนทรฯ (อ้ี กรรณสูตร ซ่ึงภายหลังไดเปน    
พระยาสุนทรบุรีฯ สมุหเทศาภิบาลมณฑลนครชัยศรี) เขามากรุงเทพฯ  
 

ฉันเลาเร่ืองพระเจดียยุทธหัตถีใหฟง แลวส่ังใหไปสืบดูวาตําบลช่ือหนองสาหรายใน
แขวงเมืองสุพรรณฯ ยังมีหรือไม ถามีใหพระยาสุพรรณฯ ออกไปเองถึงตําบลนั้น สืบถามดูวา มีพระ
เจดียโบราณอยู ณ ท่ีแหงหนึ่งแหงใดบาง พระยาสุพรรณฯ ออกไปสืบอยูไมถึงเดือน ก็มีรายงายบอก
มาวา ตําบลหนองสาหรายนั้นยังมีอยู ใกลกับลําน้ําทาคอย ทางทิศตะวันตกเมืองสุพรรณฯ (คือลําน้ํา
เดียวกันกับลําน้ําจรเขสามพัน ท่ีตั้งเมืองอูทองนั่นเอง แตอยูเหนือข้ึนไปไกล)  
 

พระยาสุพรรณฯ ไดออกไปสืบไปท่ีตําบลนั้น สืบถามถึงพระเจดียโบราณ พวกชาวบาน
บอกวา มีอยูในปาตรงท่ีเรียกกันวา ดอนเจดียองคหนึ่ง พระยาสุพรรณฯ ถามตอไปวา เปนพระเจดีย
ของใครสรางไว พวกชาวบานตอบวาไมรูใครสราง เปนแตผูหลักผูใหญบอกเลาสืบมาวา            
พระนเรศวรฯ กับพระมหาอุปราชาชนชางกันท่ีตรงนั้น ก็เปนอันไดเร่ืองท่ีส่ังใหสืบไป 
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พระยาสุพรรณฯ จึงใหพวกชาวบานพาไปยังดอนเจดีย เม่ือแรกไปถึงไมเห็นพระเจดีย
อยูท่ีไหน เพราะตนไมข้ึนปกคลุมพระเจดียมิดหมดท้ังองค จนผูนําทางเขาไปถางเปนชองใหมองดู 
จึงแลเห็นอิฐท่ีกอฐาน รูวาพระเจดียอยูตรงน้ัน ถาไมรูจากชาวบานไปกอน ถึงใครจะเดินผานไป
ใกลๆ ก็เห็นจะไมรูวามีพระเจดียอยูตรงนั้น 
 

พระยาสุพรรณฯ ระดมคนใหชวยกันตัดตนไมท่ีปกคลุมพระเจดียออกหมด แลวให   
ชางฉายรูปพระเจดียสงมาใหฉันดวยกันกับรายงาน สังเกตดู เปนพระเจดียมีฐานทักษิณเปน             
4 เหล่ียม 3 ช้ัน ขนาดทักษิณช้ันลาง กวางราว 8 วา แตองคพระเจดียเหนือฐานทักษิณช้ันท่ี 3 ข้ึนไป
ปรักหักพังเสียหมดแลว รูปสัณฐานจะเปนอยางไร รูไมได ประมาณขนาดสูงของพระเจดียเห็น     
จะราวเทาๆ กับพระปรางค ท่ีวัดราชบูรณะในกรุงเทพฯ พอฉันเห็นรายงานกับรูปฉายท่ีพระยา   
สุพรรณฯ สงมา ก็ส้ินสงสัย รูวาพบพระเจดียยุทธหัตถีเปนแนแลว มีความยินดีแทบเนื้อเตน         
รีบนําความกราบบังคมทูลพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว ก็ทรงพระปติโสมนัสตรัสวา 
พระเจดียยุทธหัตถีเปนอนุสาวรีย เฉลิมเกียรติของเมืองไทยสําคัญอยางยิ่งแหงหนึ่ง ถึงอยูไกล       
ไปลําบาก ก็จะเสด็จไปสักการบูชา จึงทรงพรอุตสาหะเสด็จไป เม่ือ พ.ศ. 2456 ดวยประการฉะนี้” 
(สมัย สุทธิธรรม,2539 : 12) 
 

จากขอความดังกลาวท่ีทรงพระนิพนธไวนี้ ไดแสดงถึงพระปรีชาสามารถท่ีสมเด็จ   
กรมพระยาดํารงราชานุภาพ พระบิดาแหงประวัติศาสตรและโบราณคดีของไทย ไดทรงมี          
พระอุตสาหะ สืบเสาะ ศึกษาและคนควา ใหโบราณสถานทางประวัติศาสตรของไทยพระเจดีย   
ยุทธหัตถีแหงนี้ ไดปรากฏแกสายตาของอนุชนรุนหลังมาจนทุกวันนี้  
   

ความเปนมาของพระบรมราชานุสรณดอนเจดียและการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย 
 

เม่ือสมเด็จพระนเรศวรมหาราชทรงมีชัยในการทํายุทธหัตถีแลว ไดโปรดฯ ใหสราง
สถูปข้ึนองคหนึ่ง ณ บริเวณท่ีทรงทํายุทธหัตถี เพื่อเปนอนุสาวรียแหงชัยชนะ และไดถูกท้ิงราง     
มาเปนรอยๆ ป และไดถูกคนพบข้ึนมาใหมอีกคร้ังโดยสมเด็จกรมพระยาดํารงราชานุภาพ 
 

จากการคนพบองคพระเจดียยุทธหัตถีในคร้ังนั้น พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจา    
อยูหัว รัชกาลท่ี 6 ทรงอุตสาหะเสด็จพระราชดําเนินไปตามปาดงจากเมืองนครปฐม พรอมดวย   
กองเสือปา รอนแรมถึง 6 วัน กวาจะถึงพระเจดียยุทธหัตถี ดอนเจดีย เมืองสุพรรณบุรี และไดทรง
พระราชนิพนธบทเพลงสรรเสริญพระบารมีข้ึนใหกองเสือปา ในระหวางเสด็จไปสุพรรณบุรี      
เพื่อทรงสักการบูชาองคพระสถูปยุทธหัตถี และไดใชมาจนถึงทุกวันนี้  
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 พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัวทรงมีพระราชประสงคใหบูรณะพระเจดีย 
ยุทธหัตถีข้ึนใหม โดยทรงโปรดฯ ใหนายชางออกแบบเพื่อสรางเปนเจดียครอบสถูปองคเดิม        
แตก็ยังติดดวยงบประมาณคากอสราง จนกระท่ังส้ินรัชสมัยของพระองค เจดียยุทธหัตถีจึงถูกท้ิงราง
ตลอดมา ความหวังท่ีประชาชนจะไดเห็นส่ิงท่ีเปนศรีสงาของประวัติศาสตรไทยไดรับการบูรณะ    
ก็เปนอันวาคอยๆ จางหายไป  
 

ตอมาในป  พ.ศ. 2495    ทางกองทัพบกไดมีการประชุมปรึกษาหารือกันท่ีจะบูรณะเจดีย 
ยุทธหัตถี จึงไดตั้งคณะกรรมการดําเนินการบูรณะเจดียยุทธหัตถีข้ึน โดยไดรับความรวมมือและ
สนับสนุนจากขาราชการชั้นผูใหญตลอดจนประชาชนโดยท่ัวไปอยางนาปลาบปล้ืม รัฐบาลไดมีมติ
ใหดําเนินการบูรณะอนุสรณดอนเจดียในวันท่ี 2 กรกฎาคม พ.ส. 2495 ซ่ึงเปนเวลาท่ีหางจาก      
พระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัวถึง 39 ป  ในการบูรณะคร้ังนี้ไดตกลงจะ
สรางสถูปเจดียครอบซากเจดียองคเดิมและสรางอนุสาวรียสมเด็จพระนเรศวรมหาราชดวย  
 

แบบเจดียท่ีจะสรางนั้นไดมอบใหคณะกรรมการชุดหน่ึงพิจารณาซากเดิมและจาก
ลักษณะสถาปตยกรรมในสมัยสมเด็จพระนเรศวรมหาราช ไดพรอมกันลงความเห็นสรางเปนเจดีย
แบบลังกาทรงกลม กวาง 36 เมตร สูง 66 เมตร สวนอนุสาวรียนั้นตกลงสรางเปนพระรูปสมเด็จ 
พระนเรศวรมหาราชทรงพระคชาธารออกศึก หลอดวยทองสัมฤทธ์ิประดิษฐานอยูบนแทน       
สวนฐานขางลางท้ังสองขางทําเปนภาพประวัติศาสตรตอนทรงทํายุทธหัตถี และตอนประกาศ        
อิสรภาพ มีฐานกวาง 15.30 เมตร ยาว 25.55 เมตร สูง 9 เมตร ตัวอนุสาวรียสมเด็จพระนเรศวร
มหาราชหลอดวยทองสัมฤทธ์ิ มีขนาดกวาง 2.90 เมตร ยาว 5.45 เมตร สูง 7 เมตร กรมศิลปากร     
ไดเร่ิมงานเม่ือวันท่ี 5 เมษายน พ.ศ. 2498 และไดประกอบพิธีวางศิลาฤกษ สรางอนุสาวรียและ     
ทําการสรางแทนฐานอนุสาวรีย เม่ือวันท่ี 25 มกราคม พ.ศ. 2499 นอกจากน้ียังไดสรางร้ัวลอม    
ยุทธหัตถีองคเจดีย องคพระสถูปเจดีย และอนุสาวรีย สรางศาลาพักรอน สรางภาพพระราชประวัติ
ของสมเด็จพระนเรศวรมหาราชเปนภาพสีน้ํามัน เพื่อใหประชาชนผูเขาไปชมซากองคเจดียองคเดิม 
ไดเดินชมภาพพระราชประวัติ ซ่ึงแขวนอยูกับผนังองคเจดียองคใหมซ่ึงสรางครอบองคเดิมอยู    
การบูรณะในคร้ังนี้ไดใชจายไปทั้งส้ิน 6,941,764.18 บาท (หกลานเกาแสนส่ีหม่ืนหนึ่งพันเจ็ดรอย
หกสิบส่ีบาทแปดสิบสตางค)   

 

  เม่ือทําการบูรณะเสร็จเรียบรอย ทางราชการจึงไดประกอบพิธีเปดและฉลองพระบรม
ราชานุสาวรียสมเด็จพระนเรศวรมหาราช โดยกราบบังคมทูลเชิญพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว   
ภูมิพลอดุลยเดชมหาราชและสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ เปนองคประธานเสด็จ
พระราชดําเนินมาบวงสรวงและทรงประกอบพิธีเปดพระบรมราชานุสาวรียสมเด็จพระนเรศวร 
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มหาราชเม่ือวันท่ี 25 มกราคม พ.ศ.2502 นับตั้งแตนั้นเปนตนมาทางราชการไดกําหนดวันท่ี 25 
มกราคมของทุกปเปนวันรัฐพิธีถวายสักการะพระบรมราชานุสาวรีย สมเด็จพระนเรศวรมหาราช
และเปนวันกองทัพไทย พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ หรือผูแทนพระองค จะเสด็จพระราชดําเนิน
มาถวายราชสักการะพระบรมราชานุสาวรียสมเด็จพระนเรศวรมหาราชเปนประจําทุกป  

 

สมัยผูวาราชการจังหวัด นายสนิท วิไลจิตร นายบุรี พรมลักรโน ไดจัดต้ังคณะกรรมการ 
7 อําเภอ เพ่ือจัดงานเฉลิมฉลองสมโภชอนุสรณดอนเจดียเปนเวลา 7 วัน 7 คืน คร้ังแรกเม่ือวันท่ี    
28 มกราคม 2487  ในสมัยนั้นการจัดงานอนุสรณดอนเจดียคร้ังแรกถือเปนการเร่ิมตนเปนปฐมฤกษ
ใหมีการจัดงานประเพณี อนุสรณดอนเจดียโดยจัดใหมีการแขงขันกีฬาตางๆ และมีมหรสพ เพื่อเปน
การร่ืนเริงและสมโภชนพระเจดียยุทธหัตถี เวลาคํ่าจัดใหมีการจุดดอกไมเพลิง 

 

ตอมาไดมีการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการจัดงานอนุสรณดอนเจดียใน  พ.ศ. 2524 
โดยนายจรินทร กาญจโนมัย ซ่ึงดํารงตําแหนงผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรีในสมัยนั้นได       
เสนอแนวความคิดท่ีจะใหทางจังหวัดสุพรรณบุรีมีการจัดการแสดงยุทธหัตถีประกอบแสงเสียง   
เพ่ือนอมรําลึกถึงการกระทํายุทธหัตถีของสมเด็จพระนเรศวรมหาราช ซ่ึงเปนเหตุการณคร้ังสําคัญ
ในประวัติศาสตรชาติไทย โดยเร่ิมจากการแสดงละครประวัติศาสตรตอนสงครามยุทธหัตถี มีชาง
จริงรวมขบวนศึกดวย กระท่ังป พ.ศ. 2529 ไดมีการปรับปรุงการแสดงคร้ังยิ่งใหญ คือเปนการแสดง
ยุทธหัตถีประกอบแสงเสียงท่ีสมบูรณแบบจนถึงปจจุบันเปนเวลา 91 ป แลว 

 

ปจจุบันกําหนดการเฉลิมฉลองงานอนุสรณดอนเจดียจัดข้ึนระหวางวันท่ี 23 มกราคม -  
1 กุมภาพันธ เปนประจําทุกป เพื่อเทิดพระเกียรติในวีรกรรมอันยิ่งใหญของสมเด็จพระนเรศวร
มหาราช ท่ีไดทรงกอบกูเอกราชของชาติไทยไวตราบเทาทุกวันนี้   
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ภาพที่ 5  แผนผังบริเวณงานอนุสรณดอนเจดยีประจําป 2547 

 

 
ท่ีมา  :  องคการบริหารสวนจงัหวัดสุพรรณบุรี,2547 : 5. 
 

งานอนุสรณดอนเจดีย 
 

ดังท่ี ไดกลาวมาแลววา พระบรมราชานุสรณดอนเจดีย ในตําบลดอนเจดีย  อําเภอ    
ดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรี เปนสถานท่ีสําคัญแหงหนึ่งทางประวัติศาสตร ท่ีไดมีการกลาวขาน 
กันมากท่ีสุดตั้งแตโบราณกาลมาจนกระท่ังถึงปจจุบัน  จึงนับวาเปนสถานท่ีทองเท่ียวท่ีเปนจุดสนใจ
ของประชาชนที่อาศัยอยูในจังหวัดสุพรรณบุรีและท่ีอยูในบริเวณใกลเคียงกับจังหวัดสุพรรณบุรี 
ตลอดจนประชาชนท่ีอยูหางไกลออกไปไดมาสักการะพระองคทาน ดวยเหตุนี้จังหวัดสุพรรณบุรี  
จึงไดจัดใหมีงานอนุสรณดอนเจดียข้ึนมาเปนงานประจําปท่ีจัดข้ึนในวันท่ี 23 มกราคม –                 
1 กุมภาพันธ ของทุกปเพ่ือเปนการเฉลิมฉลองและเทิดพระเกียรติวีรกรรมแดสมเด็จพระนเรศวร
มหาราช ภายในงานอนุสรณดอนเจดียมีการตกแตงประดับประดาดวยไฟสวางไสวสวยงาม            
ผูคนจากท่ัวทุกสารทิศพากันเดินทางมาสักการะอนุสรณดอนเจดียกันอยางมากมาย นอกจากน้ี    
ภายในงานยังจัดใหมีการแสดง การประกวดธิดาดอนฯ การออกรานซ่ึงมีท้ังของหนวยงานราชการ
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และเอกชน ตลอดจนการจัดนิทรรศการของหนวยงานราชการตางๆ มากมาย ส่ิงสําคัญท่ีสุดท่ีเปน
จุดเดนของงานอนุสรณดอนเจดีย คือ การแสดง แสง  สี เสียงจําลองประวัติศาสตรในสงคราม    
ยุทธหัตถี ตอนสมเด็จพระนเรศวรมหาราชทรงกระทํายุทธหัตถีกับสมเด็จพระมหาอุปราชา โดยมี
การแสดงชนชางและสูรบอยางเหมือนจริง เพื่อสรางความเราใจใหผูชมเกิดความรูสึกสนุกสนาน 
ตื่นเตน ฯลฯ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหนักทองเท่ียวชาวไทยไดทราบถึงประวัติ ความเปนมาและ
เหตุการณคร้ังสําคัญของชาติไทยในอดีตไดอยางถูกตอง ชัดเจน และเพื่อเปนการสงเสริมงาน
อนุสรณดอนเจดียใหรูจักและแพรหลายมากข้ึน ทางจังหวัดสุพรรณบุรี ไดเล็งเห็นถึงความจําเปน 
ในการนํารูปแบบการประชาสัมพันธควรไดเขามาชวยในการเผยแพรการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย
ในครั้งนี้ดวย 

 

รูปแบบการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดีย 
 

ฝายประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรีไดทําหนาท่ีในการเผยแพรและประชาสัมพันธ
งานอนุสรณดอนเจดียโดยจัดใหมีการประชาสัมพันธผานรูปแบบกิจกรรมตางๆ  ดังนี้ 

 

กอนจัดงาน ไดกําหนดแผนการประชาสัมพันธ เชิญชวนใหประชาชนท่ัวไปทราบและ
มาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดียใหมากข้ึน โดยจัดทัศนศึกษาใหแกเยาวชน รวมกิจกรรมกับทองถ่ิน   
พิมพเอกสารขอมูลการทองเท่ียวผานส่ือตางๆ เชน เอกสารการทองเท่ียวแหงประเทศไทยของ
จังหวัดสุพรรณบุรี จัดทําปายโปสเตอรโฆษณาทุกชนิด แผนพับประชาสัมพันธ  ปายคัทเอาท 
หนังสือพิมพทองถ่ิน วิทยุ โทรทัศน ฯลฯ นอกจากนี้ยังไดมีการใหบริการขาวสารในวันหยุดแก   
นักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวอนุสรณดอนเจดีย มีการรวมประชุมกับหนวยงานราชการตางๆ เชิญ           
ส่ือมวลชนสวนกลางมาเยือนพื้นท่ีๆรับผิดชอบ ตลอดจนจัดแถลงขาวการจัดงานเพ่ือใหส่ือมวลชน
ทุกประเภทสามารถดําเนินการประชาสัมพันธการจัดงานไดอยางกวางขวางและมีประสิทธิภาพ 
ฯลฯ กอนถึงวันงาน  

 

วันงาน  จัดใหมีการประชาสัมพันธแกผูมาเที่ยวงานอนุสรณดอนเจดียไดทราบถึง       
กิจกรรมตางๆ นอกจากนี้ยังไดจัดนิทรรศการ และการบรรยายใหความรูเร่ืองการทองเท่ียวแก      
นักทองเท่ียว มีการจัดพิธีกรประจํากองอํานวยการ พิธีกรบนเวทีกลาง และพิธีกรประชาสัมพันธ
บริเวณที่ขายบัตรชมงานการแสดงยุทธหัตถี ตลอดจนประชาสัมพันธส่ิงท่ีเปนประโยชนตอผูมา
เท่ียวชมงาน รวมท้ังจัดทําปายติดต้ังภายในบริเวณงานและจัดทําเอกสารสูจิบัตรประชาสัมพันธ  
การจัดงานแจกจายใหแกนักทองเท่ียวท้ังนี้เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูท่ีมาเท่ียวงานอนุสรณ
ดอนเจดีย   
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ภาพที่ 6   สมเด็จพระนเรศวรมหาราช ทรงกระทํายุทธหัตถีกับพระมหาอุปราชา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา  :  ๔00 ป ยุทธหัตถี,2535 : 2. 

 

เหตุผลท่ีศึกษาเรื่องน้ี 
 

ปจจุบันมีคนไทยจํานวนไมนอยท่ีใหความสนใจเก่ียวกับเร่ืองความเปนมาของชนชาติ
ไทยทางดานประวัติศาสตร โบราณคดี มานุษยวิทยา และวิทยาศาสตร ซ่ึงส่ิงเหลานี้จะชวยใหเรา 
เกิดความเขาใจในความเปนมาของตัวเราเองดีข้ึน  

 

ตามท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงมีพระราชปรารภวาสมเด็จพระนเรศวรมหาราช
เปนวีรมหาราชผูทรงพระคุณแกประเทศไทยอยางใหญหลวง จึงไดทรงพระกรุณาโปรดเกลาโปรด
กระหมอมใหมีการบําเพ็ญพระราชกุศล และบวงสรวงอุทิศถวาย ณ สถานท่ีสําคัญอันเนื่องดวยพระ
ราชประวัติเพื่อประกาศเกียรติคุณโดยกตัญูกตเวทิตาธรรม เปนประจํามาต้ังแตป พ.ศ. ๒๕๐๕  
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คําประกาศพระเกียรติคุณท่ีอานในการทรงบําเพ็ญพระราชกุศลดังกลาวนั้น มีเนื้อความ
แสดงพระราชประวัติและพระราชวีรกรรม อันประกอบดวยสารัตถประโยชน และนอมนําใจให    
ผูไดยินไดฟงระลึกถึงเกียรติประวัติของชาติไทยในอดีตสมัยคร้ังนั้น ทําใหเกิดความภาคภูมิใจและ 
มีความรักชาติ ซ่ึงพระราชวีรกรรมอันยิ่งใหญของสมเด็จพระนเรศวรมหาราช คือ สงครามยุทธหัตถี 
พุทธศักราช ๒๑๓๕ ซ่ึงมีความสําคัญตอพระองคและตอประเทศไทยเปนอยางยิ่ง เพราะประเทศ
ทางภาคตะวันออกถือเปนคติมาแตโบราณกาลมาวา การชนชางเปนวีรกรรมสุดยอดของกษัตริย 
ดวยเปนการตอสูกันระหวางกษัตริยเพียงสองพระองค การชนะหรือแพข้ึนอยูท่ีความชํานาญใน  
การข่ีบังคับชางอยางหนึ่งและฝมือในการใชอาวุธอีกอยางหน่ึง ดังนั้นฝายท่ีกระทํายุทธหัตถีได     
ชัยชนะจึงถือวาเปนพระเกียรติยศอยางสูงสุด แมฝายแพก็ยังไดรับการสรรเสริญวาเปนนักรบมิได   
ติเตียนเลย ดังนั้นสมเด็จพระนเรศวรมหาราชจึงทรงไดรับพระเกียรติ เปน “วีรกษัตริย” จากชัยชนะ
ในยุทธหัตถีคร้ังนี้อยางสมบูรณ นอกจากนั้นยังเปนคุณประโยชนแกประเทศไทยเปนอยางยิ่ง
เนื่องจากทําใหกษัตริยประเทศตางๆ ที่เปนศัตรูกับกรุงศรีอยุธยา ตางเกรงขามในพระบารมีสมเด็จ
พระนเรศวรมหาราช ไมกลายกกองทัพมารุกรานกรุงศรีอยุธยามาเปนเวลานานถึง ๑๕๐ ป และ
กองทัพไทยก็ยกออกไปทําสงครามภายนอกประเทศ แผราชอาณาเขตออกไปกวางขวางมากท่ีสุดใน
ประวัติศาสตรชาติไทย   

 

ผูวิจัยไดเห็นถึงความสําคัญของประวัติศาสตรไทยเกี่ยวกับสงครามยุทธหัตถีของ
สมเด็จพระนเรศวรมหาราชเปนอยางยิ่ง ท่ีควรนํามาศึกษาดานการจัดงานเพ่ือระลึกถึงพระองคทาน
โดยมีการประชาสัมพันธ เผยแพรขาวสาร ความรู ความเขาใจแกบุคคล  โดยเฉพาะกับคนไทยเอง
เพื่อเปนการกระตุนและย้ําเตือนใหคนไทยเห็นถึงคุณคาของความเปนไทยและชวยกันอนุรักษไวซ่ึง
โบราณสถานโบราณวัตถุตางๆ เพื่อเปนมรดกสืบทอดไปถึงรุนลูกและรุนหลานตอไป  ใหสมกับคํา
ท่ีกลาววา    “แดนยุทธหัตถี        ลีลาคชยุทธ      วันนั้นของบรรพบุรุษ        คือวันนี้ของเรา” 

 

ดังจะเห็นไดวางานประชาสัมพันธตองอาศัยส่ือเปนตัวกลางในการเผยแพรขอมูล
ขาวสาร เพื่อใหการประชาสัมพันธประสบผลสําเร็จโดยประชาชนจะไดรับขอมูลขาวสารที่ถูกตอง    
ชัดเจนและตรงกับความตองการโดยเฉพาะในดานการทองเท่ียวจากสื่อตางๆ ท่ีหนวยงาน           
ประชาสัมพันธไดทําการประชาสัมพันธออกไป ซ่ึงจะเปนประโยชนอยางมากแกนักทองเท่ียว 
เพราะเปนส่ิงท่ีจะชวยอํานวยความสะดวกในการเดินทางการทองเท่ียวและเปนส่ือท่ีสามารถจูงใจ
ในการทองเท่ียวไดอีกดวย 
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ดังนั้นในการศึกษาวิจัยเร่ือง “การประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย
ประจําป 2547”  ผูวิจัยตองการทราบถึงการดําเนินงานการประชาสัมพันธ ท่ีมีสวนชวยใหเกิด
ประสิทธิผลการดําเนินงานในการประชาสัมพันธโดยใชส่ือประชาสัมพันธตางๆ  เปนตัวกลางโนม
นาวใจและเปนตัวกระตุนในการสงเสริมใหนักทองเท่ียวเขามาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 
2547 และชมโบราณสถาน โบราณวัตถุ สถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดสุพรรณบุรี  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.      เพื่อศึกษาการดําเนินงานการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดยี 
ประจําป 2547  ของสํานักงานประชาสัมพนัธจังหวดัสุพรรณบุรี 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของการดําเนินงานการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณ 
ดอนเจดยีประจําป 2547  
 
ปญหานําวิจัย 

1. การดําเนินงานการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 
 เปนอยางไร 

2. ประสิทธิผลของการดําเนินงานการประชาสัมพันธการจดังานอนุสรณดอนเจดยี 
ประจําป 2547  เปนอยางไร 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. การศึกษาวิจยัเร่ือง  “การประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย 
ประจําป2547” มุงศึกษาเฉพาะการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547  ณ ตําบลดอนเจดยี  
อําเภอดอนเจดยี จังหวัดสุพรรณบุรี 

2.    การศึกษามุงเฉพาะกลุมบุคคลท่ีเกี่ยวของดานการประชาสัมพันธการจัดงาน
อนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 ท้ังหนวยงานภาครัฐบาลและภาคเอกชน ท้ังสวนกลาง สวน
ทองถ่ิน และกลุมนักทองเท่ียวตลอดจนพอคา/แมคา  

3.   ระยะเวลาในการวิจัยคร้ังนี้ใชเวลาประมาณ  9 เดือน  
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นิยามศัพท 
การประชาสัมพันธ  หมายถึง  การวางแผน / แนวทาง / วิธีการ ท่ีไดมีการกําหนดไว

อยางเปนระเบียบและมีแบบแผนท่ีชัดเจนของหนวยงานหรือองคกรตางๆ ของภาครัฐ หรือ  
ภาคเอกชน  

ประสิทธิผล หมายถึง ผลจากการเปดรับขาวสารของประชาชนท่ัวไปผานส่ือ
ประชาสัมพันธของจังหวัดสุพรรณบุรีและส่ือระดับชาติ  และทําใหเกิดความรู ความเขาใจ ความ
นิยมชมชอบ ซ่ึงกอใหเกิดการตัดสินใจเขามาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547  

การทองเที่ยว  หมายถึง   การท่ีมีนักทองเที่ยวเขามาเท่ียวภายในสถานท่ีตางๆ ใน
ประเทศและในจังหวัดตางๆ 

อนุสรณ    หมายถึง   ท่ีระลึก 
งานอนุสรณดอนเจดีย หมายถึง งานท่ีจัดข้ึนเพื่อรําลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณของ

สมเด็จพระนเรศวรมหาราช ท่ีมีพระคุณตอแผนดิน ทําใหคนไทยดํารงอยูไดจนถึงปจจุบันนี้ งานนี้
ไดจัดข้ึนระหวางวันท่ี 23 มกราคม – 1 กุมภาพันธ ของทุกป  

การสงเสริม     หมายถึง การผลักดัน / กระตุน ความรูสึกใหเกิดกับประชาชนท่ัวไปมา 
ทองเท่ียวโดยเฉพาะงานทองเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย และงานสําคัญๆ ท่ีจัดใหมีข้ึนใน 
จังหวัดสุพรรณบุรี  

ผูจัดงาน หมายถึง บุคคลและหนวยงานตางๆ ท่ีมีสวนเกี่ยวของในการดําเนินการจัด
งานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547  
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1.  เพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาปรับปรุงและเลือกท่ีจะใชส่ือประชาสัมพันธเพ่ือ

สงเสริมการทองเท่ียวภายในประเทศในระดับจังหวัดใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
2. เพื่อนําความรูท่ีไดเกี่ยวกับการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียจังหวัด

สุพรรณบุรีไปเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการทองเท่ียวของ
ทางจังหวัดสุพรรณบุรีตอไป 

3.   เพื่อเปนแนวทางใหหนวยงานตางๆไดศึกษาและนําไปใชในการวางแผนการ
ประชาสัมพันธใหเกิดประโยชนตอไป 

4.   ผลการวิจยัจะทําใหไดทราบถึงการพัฒนาการประชาสัมพันธในการสงเสริมการ
ทองเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรี และสถานท่ีทองเท่ียวอ่ืนๆ ใหมีประสิทธิภาพ  
ยิ่งข้ึน 
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บทท่ี 2 
 

แนวความคดิ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 

ในการศึกษาวิจัยเร่ือง “การประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547”  
ผูวิจัยไดกําหนดแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของไวในแนวคิดหลัก เพื่อนํามาเปนแนวทางใน
การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึน ซ่ึงในแตละทฤษฎีและแนวคิด มีรายละเอียดท่ีเปน
กรอบแนวความคิดในการวิจัย ดังนี้  
 

1. แนวคิดอุตสาหกรรมการทองเท่ียว  (Tourism Industry) 
2. แนวคิดการประชาสัมพันธ  (Public Relations)  
3.    แนวคิดการส่ือสารการตลาด (Marketing Communication) 
4.    แนวคิดท่ีวาดวย “ส่ือ”   (Media) 
5.    แนวคิดส่ือประเพณี  (Traditional Media) 
6.    งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

แนวคิดอุตสาหกรรมการทองเท่ียว (Tourism Industry) 

 

การทองเท่ียว หมายถึง การพักผอนอยางหน่ึงท่ีชวยลดความตึงเครียดพรอมๆ กับ      
ชวยเพิ่มความรู (วรรณา ศิลปอาชา,2544 : 25) 

 

การทองเท่ียว หมายถึง กิจกรรมอยางหน่ึงของมนุษย ซ่ึงกระทําเพื่อผอนคลายความ    
ตึงเครียดจากกิจการงานประจํา โดยปกติการทองเท่ียวจะหมายถึง การเดินทางจากท่ีหนึ่งไปยังอีก  
ท่ีหนึ่งโดยไมคํานึงวาระยะทางนั้นจะใกลหรือไกล และการเดินทางนั้นจะมีการคางแรมหรือไม 
(ปรีชา แดงโรจน, 2544 : 29)  

 

คําวา “การทองเท่ียว” (Tourism) ไดมีผูใหความหมายและคําจํากัดความไวมากมาย   
โดยเฉพาะในความหมายท่ีแทจริงของการทองเท่ียวท่ีเปนสากล ซ่ึงองคการทองเท่ียวโลกไดบัญญัติ
ข้ึน (องคการทองเท่ียวโลก เปนเครือหนึ่งขององคการสหประชาชาติ เรียกวา World Tourism 
Organization หรือ WTO) หมายถึง การเดินทางใดๆ ก็ตามท่ีมีลักษณะ 3 ประการ คือ  

 

1. เดินทางจากท่ีอยูอาศัยปกติไปยังท่ีอ่ืนเปนการช่ัวคราว  แตไมใชไปต้ังรกรากอยู
ประจํา (Temporary) 
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2.   การเดินทางนั้น เปนไปดวยความสมัครใจหรือความพงึพอใจของผูเดินทางเองไมใช
เปนการถูกบังคับ (Volumtary) 

3. เปนการเดินทางท่ีไมมีวัตถุประสงคเพื่อเขามาหารายได แตมาเพ่ือการพักผอนหยอน
ใจหรือเขามาเพ่ือศึกษาและเรียนรูขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมหรือมาเพื่อประชุมสัมมนาติดตอธุระ
ตลอดจนเยี่ยมเยียนญาติพี่นอง (นิคม จารุมณี, 2544 : 1) 

 

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว (Tourism Industry) ประกอบดวยธุรกิจหลายประเภท   
ธุรกิจท่ีเกี่ยวของโดยตรงไดแก ธุรกิจดานการคมนาคมขนสง ธุรกิจดานท่ีพัก และรานอาหาร   
ธุรกิจนําเท่ียวและธุรกิจการคาของท่ีระลึก ธุรกิจเหลานี้จะขายและใหบริการแกนักทองเท่ียว       
โดยตรงและยังมีธุรกิจท่ีเกี่ยวของทางออม เชน การผลิตสินคาเกษตรกรรม การผลิตหัตถกรรม    
พื้นบาน เปนตน ซ่ึงธุรกิจตางๆ เหลานี้ก็จะนํามาซ่ึงรายไดเขาสูประเทศ และเปนการกระจายรายได
ไปสูสวนภูมิภาค ชวยใหประชาชนมีอาชีพมีรายไดเปนของตัวเองดวย  

 

นอกจากจะประกอบดวยธุรกิจประเภทตางๆ ขางตนแลวสวนประกอบอยางหนึ่ง         
ท่ีสําคัญ ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว คือ ทรัพยากรการทองเท่ียว (Tourism Resource) หรือแหลง
ทองเท่ียว หมายถึง ส่ิงดึงดูดใจท่ีกอใหเกิดการเดินทางทองเท่ียว เพื่อความเพลิดเพลินสนุกสนาน
และเพิ่มพูนความรู ทรัพยากรการทองเท่ียวสามารถแบงออกตามลักษณะและ ความตองการของ  
นักทองเท่ียว ไดเปน 3 ประเภท คือ 

 

1. ทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ หมายถึง สภาพทางกายภาพของธรรมชาติ 
ท่ีมีความสวยงามหรือนาสนใจ เชน  ภูเขา ปาไม แมน้ํา ลําธาร ทะเลสาบ อุทยานแหงชาติ ถํ้า หาด
ทราย ทะเล เกาะแกง ฯลฯ 

2. ทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร โบราณวัตถุสถาน และศาสนา   
หมายถึงส่ิงตางๆ ที่มนุษยไดสรางสรรคข้ึนตามวัตถุประสงค และเพื่อประโยชนของมนุษยเอง     
ท้ังท่ีเปนมรดกของอดีตและท่ีไดสรางข้ึนในปจจุบัน ซ่ึงมีลักษณะเปนวัตถุ พื้นท่ี หรือส่ิงกอสราง 
แตมีผลดึงดูดใจนักทองเท่ียว เชน อนุสรณสถาน เมืองโบราณ ศาสนสถาน พระราชวัง โบราณวัตถุ 
สถานพิพิธภัณฑสถานกําแพงเมือง คูเมือง อนุสาวรีย อุทยานประวัติศาสตร ฯลฯ 

3.  ทรัพยากรการทองเท่ียวประเภท ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรม  หมายถึง 
รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูคนในสังคม และการประพฤติปฏิบัติท่ียึดถือสืบทอดกันตอมา 
ตลอดจนกิจกรรมตางๆ ท่ีมีผลตอการดึงดูดใจทางการทองเท่ียว อาทิ สภาพชีวิตท่ีอยู  ริมแมน้ําลํา
คลอง ความเปนอยู ตลาดนํ้า เรือนแพ หมูบานชาวเขา ศูนยวัฒนธรรม สวนสนุก งานเทศกาล
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ประเพณีตางๆ การฟอนรํา ศิลปการแสดง สินคาพื้นเมือง ฯลฯ (ศูนยวัฒนธรรม สุโขทัย, 2537 : 
155) 

จากทรัพยากรการทองเท่ียวท้ัง 3 ประเภทขางตนนี้ จังหวัดสุพรรณบุรีเปนจังหวัดหนึ่ง 
ท่ีมีทรัพยากรการทองเท่ียวครบทั้ง 3 ประเภทไมวาจะเปน อนุสรณดอนเจดีย พิพิธภัณฑสถาน   
แหงชาติอูทอง เข่ือนกระเสียว สวนนกทาเสด็จ ศิลปการแสดงเพลงอีแซวท่ีมีกําเนิดจากท่ีนี่        
นอกจากนี้ บรรดาศิลปนนักรองท่ีมีช่ือเสียงท้ังในอดีตและปจจุบันหลายคน ลวนเปนคนสุพรรณบุรี
เปนสวนมาก เชน ไวพจน  เพชรสุพรรณ พุมพวง ดวงจันทร  ฯลฯ  

 

แต ท้ังนี้ ท้ังนั้นทรัพยากรการทองเ ท่ียวประเภทใดก็ตาม  จะสามารถดึงดูดให               
นักทองเท่ียวไปเท่ียวไดมากนอยเพียงใดยอมข้ึนอยูกับปจจัยตางๆ ดังตอไปนี้  

 

1.  ความสามารถในการดึงดูดใจ   ความสามารถในการดึงดูดใจของทรัพยากร    การ 
ทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีสําคัญมากในการท่ีจะดึงนักทองเท่ียวไปเท่ียวยังสถานท่ีนั้นๆ ส่ิงท่ีดึงดูดใจให
นักทองเท่ียวไปเท่ียวนั้น แตกตางกันออกไปแตละคนหรือกลุมคน หรือแตละชนชาติ ฯลฯ ส่ิงท่ี   
ดึงดูดใจอาจจะเปนศิลปวัฒนธรรม โบราณวัตถุสถาน งานแสดงสินคา เปนตน 

2. ส่ิงอํานวยความสะดวก ส่ิงอํานวยความสะดวกเปนองคประกอบท่ีสําคัญอยางหนึ่ง
ของทรัพยากรการทองเท่ียว ส่ิงอํานวยความสะดวกเปนส่ิงสําคัญหรือปจจัยท่ีจะบันดาลใหสถานท่ี
แหงใดแหงหนึ่ง อยูในความนิยมของนักทองเท่ียวปจจัยตางๆ เหลานี้คือ โรงแรมท่ีพัก ราคา         
คาหองพัก การกระจายตัวของท่ีพัก สถานท่ีพักผอนหยอนใจ จํานวนรานคา สถานบริการ ฯลฯ   
รานอาหาร คอฟฟชอป สถานเริงรมย สถานท่ีแลกเปล่ียนเงินตราระบบไฟฟา  

3. การเขาถึงจุดทองเท่ียว หรือศูนยกลางของการทองเท่ียวนั้นจะตองมีเสนทาง หรือ
โครงขายการคมนาคม ซ่ึงจะตองมีอยางพรอมเพรียงในแหลงทองเท่ียว ศูนยกลางของการทองเท่ียว 
จุดทองเท่ียวนั้นๆ ฯลฯ ตลอดท้ังจะตองสามารถติดตอเช่ือมโยงกันระหวางพื้นท่ี หรือบริเวณ
ใกลเคียง หรือเปนศูนยกลางการคมนาคมทุกรูปแบบ (วินิจ วีระยางกูร, 2533 : 71) 
 

จากปจจัยตางๆ ขางตนเหลานี้ มีสวนในการสนับสนุน ผลักดัน ใหบุคคลเกิดความ
ตองการที่จะเดินทางทองเท่ียวอยางกวางขวาง นอกจากปจจัยตางๆ ดังกลาวแลว การเดินทาง
ทองเท่ียวของนักทองเท่ียวอาจจะเกิดจากการมุงหวัง 4 ประการนี้  

 

1.  มุงหวังทางกาย คือ มุงเดินทางเพ่ือพักผอนทางรางกาย การแสดงกีฬาตลอดจนรักษา
สุขภาพ 

2.   มุงหวังทางดานศิลปวัฒนธรรม คือ ความตองการหาความรูเกี่ยวกบั   ดนตรี  ศาสนา 
ตลอดจนถึงกจิกรรมวัฒนธรรมประเพณีตางๆ  
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3.   มุงหวังในมิตรภาพ คือ การเดินทางเพื่อเยี่ยมญาติหรือเพ่ือนหรือเพ่ือคบเพื่อนใหมๆ  
4.   มุงหวังทางฐานะและช่ือเสียงเกียรติยศ คือ ตองการพัฒนาบุคลิกสวนตัว เชน การไป

ประชุม ไปทําธุรกิจ ไปศึกษาและไปทําอะไรตางๆ ในยามวาง เปนตน 
 

การทองเท่ียวแบงออกเปนประเภทตางๆไดดังน้ี  
 

1.   การทองเท่ียวท่ีมีจุดหมายปลายทางแนนอน (Destination Tourism) การทองเท่ียว
ท่ีมีจุดหมายปลายทางแนนอน หมายถึง นักเดินทางท่ีมีแผนการเดินทางไปยังจุดหมายปลายทาง 
โดยตรงจากบานหรือท่ีพักของผูเดินทาง พักคางคืนหลายคืนหรือหลายสัปดาห แลวเดินทางกลับ
บานโดยตรงทันทีไมแวะไปที่อ่ืนๆ  

 2.   การทองเท่ียวแบบผานทาง (Transit Tourism)     การทองเท่ียวแบบผานทางเปน  
การทองเท่ียวหลักประเภทหนึ่ง ซ่ึงนักทองเท่ียวมักเดินทางโดยยานพาหนะ เชน รถยนต รถโดยสาร 
และรถไฟ โดยเฉพาะนักทองเท่ียวท่ีเดินทางไปเยี่ยมเพื่อนหรือญาติเปนจุดหมายหลัก ความตองการ
สวนใหญของนักทองเท่ียวกลุมนี้ก็คือ โรงแรมท่ีพัก ภัตตาคาร ฯลฯ นักเดินทางทองเท่ียวเหลานี้   
จะมีการปรับเปล่ียน และยืดหยุนรายการทองเท่ียวเพื่อการช่ืนชมกับธรรมชาติ บางคร้ังอาจออก  
เสนทางหลักเพื่อแวะชมอุทยานประวัติศาสตร สถาปตยกรรม ศูนยวัฒนธรรมทองถ่ิน ความงดงาม
ของธรรมชาติหรือแมแตแหลงบันเทิงตางๆ ท่ีมนุษยจัดสรางข้ึน (ปรีชา แดงโรจน,2544 : 32) 

 

จะเห็นไดวาบุคคลยอมไปทองเท่ียวไดทุกโอกาสถามีเหตุจูงใจอันสมควรและสําหรับ
งานวิจัยนี้ บุคคลหรือนักทองเท่ียวสวนใหญเดินทางเขามาทองเที่ยวในงานอนุสรณดอนเจดีย 
จังหวัดสุพรรณบุรี อาจมีการเดินทางมาโดยมุงหวังตองการชมและศึกษาเร่ืองราวทางประวัติศาสตร
ของชาติไทย โดยมีเหตุจูงใจในเชิงวัฒนธรรม คือเดินทางมาเพ่ือชมอนุสรณสถาน ท่ีเกี่ยวโยงกับ
ขอเท็จจริงทางประวัติศาสตรของชาติไทยหรืออาจมีเหตุจูงใจเพ่ือการศึกษาหาความรู หรือเพ่ือความ
สนุกสนานก็เปนได แตไมวาการเดินทางมานั้นจะดวยความมุงหวังหรือเหตุจูงใจอะไรก็ตาม การ
เดินทางนั้นก็เปนการชวยในเร่ืองของการสงเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมตลอดจนรายได
ของประเทศชาติไดเชนเดียวกัน 

 

แนวคิดดานประชาสัมพันธ  (Public Relations) 

 

คําวา “การประชาสัมพันธ” หมายถึง การส่ือสารท่ีโนมนาวใจโดยมีการวางแผนเพื่อ   
ใหเกิดอิทธิพลตอกลุมประชาชนท่ีสําคัญ หรืออาจกลาวไดวา การประชาสัมพันธ เปนการติดตอ 
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เผยแพรขาวสาร ความรู ความคิดเห็นขององคกรไปยังสาธารณชนท่ีเกี่ยวของกับองคกรนั้น เพื่อเปน
การสรางความสนับสนุนอยางแทจริงใหเกิดประโยชนแกทุกฝาย (ลักษณา สตะเวทิน, 2540 : 5) 

การประชาสัมพันธ หมายถึง การส่ือสารขององคกรเพื่อสรางความสัมพันธกับ     
ประชาชน โดยการเสนอขาวสาร การสรางกิจกรรมใหเปนขาวสาร การแสดงความรับผิดชอบตอ
สังคม หรือการแสดงความปรารถนาดีตอประชาชน ในฐานะท่ีเปนผูอยูรวมกันอยางสันติสุข และ
เกื้อกูลผลประโยชนซ่ึงกันและกัน ความสัมพันธในลักษณะน้ีจะนําไปสูทัศนคติในเชิงบวกหรือ
ภาพพจนท่ีนานิยมขององคกรและไปสูพฤติกรรมรวมท่ีมีคุณคาตอสังคม (สมควร กวียะ,2540 : 
212)  

 จากความหมายท่ีผูเช่ียวชาญไดใหไว พอสรุปไดวา  
การประชาสัมพันธ คือ การสื่อสารท่ีมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจน เปนการดําเนินงานอยางมี

แผนงานของสถาบันหรือองคกร เพื่อถายทอดความรู ความเขาใจ ตลอดจนขาวสารขอมูลไปสู
ประชาชนกลุมเปาหมาย ในลักษณะของการชักชวน หรือโนมนาวใจใหบุคคลเชื่อหรือกระทําใน 
ส่ิงท่ีสถาบันหรือองคกรตองการ อันจะนํามาซ่ึงความเขาใจอันดี และกอใหเกิดความสัมพันธอันดี
ตอกัน  

ดังนั้นการประชาสัมพันธจะเปนไปในลักษณะการติดตอส่ือสารแบบสองทาง (Two-
way Communication) ท้ังนี้เพราะการประชาสัมพันธ ตองอาศัยความรวมมือรวมใจตลอดจนการ
สนับสนุนจากประชาชน และการท่ีประชาชนจะใหความรวมมือสนับสนุนเพียงใดนั้น ก็ข้ึนอยูกับ
ความสามารถในการดําเนินการประชาสัมพันธของสถาบัน หรือองคกรท่ีจะสรางความสัมพันธ    
อันดีกับประชาชนกลุมเปาหมายเหลานั้น 

 

หลักการประชาสัมพันธ 
 

การประชาสัมพันธในปจจุบันมีหลักใหญ ๆ ท่ีสําคัญ 3 ประการ  คือ 
 

 1.  การบอกกลาวหรือชี้แจงเผยแพรใหทราบ การบอกกลาวหรือช้ีแจงเผยแพรใหทราบ 
คือ การบอกกลาวใหประชาชนทราบถึงนโยบาย วัตถุประสงค การดําเนินงาน และผลงานหรือ    
กิจกรรมตางๆ ตลอดจนขาวคราวความเคล่ือนไหวขององคการสถาบันใหประชาชนท่ีเกี่ยวของ    
ไดทราบและรูเห็นถึงส่ิง ดังกลาว ซ่ึงนับวาเปนการปูพื้นฐานแหงความเขาใจในตัวองคกรสถาบัน 
ทําใหสถาบันเปนท่ีรูจัก เขาใจและเล่ือมใส ตลอดจนทําใหประชาชนเกิดความรูสึกท่ีเปนไปในทาง
ท่ีดีตอองคการ การบอกกลาวหรือช้ีแจงเผยแพรเพื่อการประชาสัมพันธนี้มีจุดมุงหมายไปในดาน
การแจงใหทราบ และในดานการใหขาวสารความรูแกประชาชน 
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 2. การปองกันและแกไขความเขาใจผิด การปองกันการเขาใจผิดถือเปนการ          
ประชาสัมพันธเพ่ือปองกัน ซ่ึงมีความสําคัญมากเพราะการปองกันไวกอนยอมมีผลดีกวาท่ีจะตอง
มาทําการแกไขภายหลัง ฉะนั้นการปองกันความเขาใจผิดจึงเปนการกระทําท่ีปองกันมิใหกลุม
ประชาชนท่ีเกี่ยวของกับสถาบันเกิดความเขาใจผิดในตัวสถาบันได 
 

 3.   การสํารวจประชามติ     หลักท่ีสําคัญของการประชาสัมพันธอีกประการหนึ่ง    คือ      
จะตองมีการสํารวจวิจัยประชามติ เพราะองคการสถาบันจะดําเนินการประชาสัมพันธไดอยางมี 
ประสิทธิภาพจะตองรูซ้ึงถึงความรูสึกนึกคิดของประชาชน หรือท่ีเรียกวาประชามติ จะตองทราบวา 
ประชาชนตองการอะไร  ไมตองการอะไร  ชอบหรือไมชอบในส่ิงใด  ตลอดจนทาทีตางๆ                 
ท่ีประชาชนมีตอองคกร ซ่ึงจะไดทราบจากการสํารวจประชามติเพื่อองคการสถาบันจะสามารถ 
ตอบสนองส่ิงตางๆ ใหสอดคลองกับความรูสึกนึกคิดและความตองการของประชาชน (ลักษณา 
สตะเวทิน,2540 : 9) 
 

วัตถุประสงคการประชาสัมพันธมีดังน้ี  
 

1.   เพื่อสรางคานิยม  (Goodwill)   คือสรางความสัมพันธอันดีกับประชาชน สรางความ
นิยมชมชอบโดยการเผยแพรขาวสารใหประชาชนไดรับรูและเขาใจ อันจะเปนหนทางใหประชาชน
เกิดความเล่ือมใสศรัทธา 

2.   เพื่อปองกันช่ือเสียงมิใหเส่ือมเสีย   (Reputation)    คือการพัฒนาปรับปรุง  แกไข   
พฤติกรรม ระเบียบและวิธีการปฏิบัติตางๆ ท่ีจะกอใหเกิดความไมพอใจหรือความไมสะดวกใจ   
แกประชาชน หรืออาจกลาวไดวาเปนการสรางภาพพจนท่ีดี ใหประชาชนเกิดความนิยมชมชอบ   
นั่นเอง  

3.   เพื่อสรางความเขาใจท่ีถูกตองบนพื้นฐานของความจริงและความชอบธรรม    และ
ความรวมมือสนับสนุนท่ีเกิดจากการดําเนินงานประชาสัมพันธจะเกิดข้ึนดวยความเขาใจท่ีถูกตอง  
มีเหตุผลไมใชเกิดข้ึนเพราะการจูงใจดวยกลลวง 

 

 อยางไรก็ตามการประชาสัมพันธของสถาบันนั้นจะประสบผลสําเร็จตามความมุงหมาย
อยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลไดก็ตอเม่ือไดมีการวางแผนการดําเนินการประชาสัมพันธ
และเกี่ยวกับกระบวนการดําเนินประชาสัมพันธ (Scott M.Cutlip and Allen H.Center)  

 

กระบวนการประชาสัมพันธนั้น ประกอบดวยการดําเนินงาน 4 ขั้นตอน คือ 
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 1.   การวิจัย – รับฟง   (Research – Listening)   เปนข้ันตอนแรกของการดําเนินงาน
ประชาสัมพันธ เปนการตรวจสอบประชามติ ทัศนคติ ตลอดจนปฏิกิริยาของประชาชนที่เกี่ยวของ
ตอนโยบายของสถาบัน  

2.   การวางแผนการตัดสินใจ (Planning – Decision Marking) เปนข้ันตอนท่ีจะนําเอา
ขอมูลเกี่ยวกับ ประชามติ ทัศนคติ ฯลฯ ของประชาชนมาวิเคราะหแลวตัดสินใจวา อะไรเปนส่ิง     
ท่ีควรแกไข อะไรเปนส่ิงท่ีควรทําตอไป  

3.    การติดตอส่ือสาร – การปฏิบัติ   (Communication – Action)   เปนข้ันตอนในการ 
ติดตอส่ือสารกับประชาชน โดยใชเคร่ืองมือหรือเพื่อการส่ือสาร ตลอดจนวิธีการส่ือสารตางๆ      
เขามาชวยในการดําเนินงานเพ่ือใหไดประสิทธิภาพมากที่สุด เปนการกําหนดประชาชนกลุม       
เปาหมายใหชัดเจนข้ึนและในการติดตอส่ือสารนี้จะยังกอใหเกิด การสรางหรือเปล่ียนความคิดเห็น
ของกลุม ประชาชนใหเปนไปในทางที่เปนผลดีตอองคกร  

4. การประเมินผล (Evaluation) เปนข้ันตอนสุดทายเพื่อตรวจสอบหรือวัดผลการ
ดําเนินงานประชาสัมพันธ วาท่ีไดกระทําลงไปแลวนั้น ไดผลมากนอยแคเพยีงใด คุมคากับคาใชจาย
และเวลาท่ีเสียไปหรือไม เปนการหาขอบกพรองและนําไปสูการวางแผนเพื่อการดําเนินงานในคร้ัง
ตอไป 

 กระบวนการประชาสัมพันธท่ีกลาวมาแลวนับวามีความสําคัญเทาเทียมกันและจะ   
เกี่ยวพันกันเปนลูกโซ ดังเชนงานวิจัยนี้ท่ีศึกษาการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย
ประจําป 2547 โดยจังหวัดสุพรรณบุรีไดจัดทําส่ือการประชาสัมพันธสูประชาชนในกระบวน    
การประชาสัมพันธ ท้ังในสวนของการวิจัยและรับฟง ซ่ึงไดแกการมีนักทองเท่ียวชาวไทยใหความ
สนใจท่ีจะเขามาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรีมากข้ึน ซ่ึงดูไดจากจํานวน           
นักทองเท่ียวท่ีเขามาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดียวามีมากนอยเพียงใด ซ่ึงถานักทองเท่ียวเดินทาง   
มานอย ก็อาจเกิดจากส่ือการประชาสัมพันธท่ีจัดทําข้ึนโดยจังหวัดสุพรรณบุรี สงมายังประชาชน
นั้นประชาชนไมไดรับหรือไดรับแตเปนส่ิงท่ีนอยมาก ทําใหไมเกิดการกระตุนใหนักทองเท่ียว  
เดินทางเขามาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรีได หรือการประชาสัมพันธนั้นๆ      
ไมเขาถึงประชาชนกลุมเปาหมาย ฯลฯ เปนตน ในกรณีท่ีทราบวาการประชาสัมพันธท่ีสงไปยัง
ประชาชน ไมคอยสัมฤทธ์ิผลอันเนื่องมาจากการส่ือสารไมตรงกับกลุมเปาหมาย ก็จําเปนท่ีจะตองมี
การวางแผนประชาสัมพันธใหม เพื่อกระตุนใหเกิดความตองการท่ีจะเดินทางมาทองเท่ียวงาน
อนุสรณดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรี  เปนตน และเม่ือมีการวางแผนการตัดสินใจแลว ข้ันตอไป   
ก็คือ การติดตอส่ือสารและการปฏิบัติ ข้ันตอนนี้จะตองใชเคร่ืองมือ หรือส่ือในการประชาสัมพันธ
หรือสงขาวสารขอมูลนั้นไปยังประชาชนกลุมเปาหมาย เพื่อใหประชาชนไดทราบถึงกิจกรรมท่ีทาง
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จังหวัดจัดข้ึนและเกิดความตองการท่ีจะมาเท่ียวในท่ีสุด โดยการประชาสัมพันธผานส่ือนี้จะตอง
คํานึงถึงชวงเวลา ฯลฯ เปนสําคัญดวย และสุดทายเม่ือการประชาสัมพันธนั้นถูกสงไปยังประชาชน 
ก็ตองมีการประเมินผลหรือตรวจสอบวา  ขาวสารขอมูลท่ีประชาชนได รับจากส่ือการ             
ประชาสัมพันธท่ีจัดทําข้ึนโดยจังหวัดสุพรรณบุรี นั้น สัมฤทธ์ิผลมากหรือนอยแคไหน เพียงใด    
ซ่ึงในงานวิจั ยนี้   ก็จะได ทํ าการประเมินผลในสวนนี้  ในเ ร่ืองของการได รับข าวสาร                     
การประชาสัมพันธ โดยผานส่ือการประชาสัมพันธท่ีจัดทําข้ึนโดยจังหวัดสุพรรณบุรี วาส่ือนั้น    
เขาถึงและมีประสิทธิภาพเพียงใดตอประชาชนกลุมเปาหมาย ซ่ึงเม่ืองานวิจัยสําเร็จเสร็จส้ินลง 
ประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี ก็สามารถนําส่ิงท่ีไดจากการประเมินผลในสวนของงานวิจัยนี้ 
นําไปใชเปนแนวทางในการแกไข กระตุนขอบกพรอง เพื่อนําไปสูการวิจัยวางแผนการดําเนินงาน
ประชาสัมพันธไดตอไป  และเพ่ือใหประชาชนกลุมเปาหมายเขามาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย 
จังหวัดสุพรรณบุรีมากยิ่งข้ึนดวย 

 

เครื่องมือและสื่อท่ีใชในการประชาสัมพันธ 
 

ในการดําเนินงานประชาสัมพันธขององคการสถาบันหรือหนวยงานใดหนวยงานหนึ่ง 
ส่ิงสําคัญและจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองกระทํา คือ การบอกกลาวช้ีแจงใหประชาชนมีความรู         
ความเขาใจหนวยงานหรือองคการสถาบันอยางถูกตอง  

 

ดังนั้นในการติดตอส่ือสารประชาสัมพันธกับกลุมประชาชนกลุมตางๆ จึงอาจกระทําได
ในหลายวิธี วิธีหนึ่ง คือ การใชเคร่ืองมือส่ือสารตางๆ มาชวยเสริมใหการดําเนินงานประชาสัมพันธ
ขององคการมีประสิทธิภาพมากข้ึน พรอมท้ังแพรกระจายขาวสารไปประชาชนจํานวนมากมาย      
ท้ังในชุมชน ทองถ่ินตางๆ และประชาชนทั่วประเทศ ทําใหองคการสามารถดําเนินงานบรรลุ      
วัตถุประสงคตามความตองการไดสะดวก ประหยัดและรวดเร็ว 
 

ประเภทของเครื่องมือหรือสื่อท่ีใชในการดําเนินงานประชาสัมพันธ มีดังน้ี เชน  
 

วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน หนังสือพิมพ วารสาร นิตรยสาร แผนปลิวและใบแทรก 
โปสเตอรและแผนประกาศ  จุลสาร  แผนพับ  อนุสาร คัทเอาท  อินเตอรเน็ต  ฯลฯ 

จึงกลาวไดวาการดําเนินการประชาสัมพันธจําเปนตองอาศัยการเผยแพรติดตอส่ือสาร 
และองคประกอบของการส่ือสารไดแก ผูสงสาร สาร ส่ือ และผูรับสาร การประชาสัมพันธจะได   
รับความสําเร็จหรือมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากนอยเพียงใดข้ึนอยูกับปจจัยหลายๆ อยาง 
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โดยปจจัยท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดอยางหนึ่งก็คือ “ส่ือ” เพราะส่ือท่ีใชในการประชาสัมพันธนั้นมี
จุดมุงหมายใหวัตถุประสงคของการประชาสัมพันธบรรลุผล คือ 

1. ใชส่ือเพื่อเปนเคร่ืองมือชวยในการเผยแพร (Publicity) ดวยการเสนอขาว (News) 
ประกาศ (Declaration) แจงขาวคราว (To inform) ใหความรู (Knowledge) ใหความเขาใจ 
(Understanding) ฯลฯ ท่ีดีและถูกตองแกประชาชน เพ่ือจูงใจใหเกิดการรวมมือและสนับสนุนการ
ดําเนินงานของสถาบันฯ มากยิ่งข้ึน 

2.   ใชส่ือเพื่อการส่ือสาร     การฟงหรือหาขาวการสะทอนกลับ    (Feedback)      ของ     
ประชาชนในรูปของประชามติ เกี่ยวกับการดําเนินงานของสถาบันฯ และในเร่ืองอ่ืนๆ เพื่อปรับปรุง
แกไขดําเนินการ 

3.   ใชส่ือเพ่ือใหเกิดความสัมพันธ สรางเสริมความรูความเขาใจใหเกิดมีข้ึน 
4.   ใชการพูด    การเขียน   ก็เพื่อกระตุนใหเกิดความเช่ือถือ    และมุงหวังท่ีจะใหมีหรือ    

เกิดการกระทํา (เสรี วงษมณฑา,2544 : 28 – 30)  
 

การประชาสัมพันธเปนหนาท่ีในการบริหารอยางหนึ่ง ท่ีตองเกี่ยวของและติดตอส่ือสาร
กับประชาชน ซ่ึงชวยใหการสนับสนุนการผลิต การขาย การตลาด การโฆษณา หรือการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย นอกจากน้ีการประชาสัมพันธยังชวยใหบรรลุปรัชญา วัตถุประสงค รูวิธีการ    
ปรับปรุงใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลง ตลอดจนชวยกําหนดวิธีการตอสูกับคูแขง
ขันดวย เพราะการประชาสัมพันธจะชวยติดตามความคิดเห็นและความสนใจของสาธารณชน    
ชวยพยากรณการมีปฏิกิริยาโตตอบจากสาธารณชนอัน จะชวยส่ือสารการตัดสินใจขององคการ    
ไปยังสาธารณชนได 

 

แนวคิดการส่ือสารการตลาด  (Marketing Communication) 

การส่ือสารการตลาด หมายถึง กิจกรรมทางการตลาดท่ีนักการตลาดกระทําข้ึน เพื่อ     

ใชในการส่ือความหมายถายทอดความคิดไปยังผูบริโภคหรือลูกคา เกี่ยวกับผลิตภณัฑและบริการ 

หรือส่ิงอ่ืนใดใหเกิดการยอมรับ แสดงพฤติกรรมตอบสนองตามวัตถุประสงคท่ีมุงหวังไว (พิบูล     

ทีปะปาล, 2537 : 22) 

 การส่ือสารการตลาด หมายถึง การดําเนนิกิจกรรมทางการตลาดในอันท่ีจะส่ือความหมาย

สรางความเขาใจ สรางการยอมรับระหวางธุรกิจผูบริโภค โดยมุงหวงัใหเกดิพฤติกรรมตอบสนอง

ตามวัตถุประสงคของธุรกิจนั้นๆ (สุวัฒนา วงษกะพันธ, 2530 : 55) 
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 การส่ือสารการตลาด หมายถึง กระบวนการทีก่อการหรือธุรกิจท่ีเปนองคประกอบ     

ท้ังหมดของสวนประสมทางการตลาด เพื่อกอใหเกิดการตอบสนองความตองการตอผูบริโภคและ

ตอธุรกิจ (วุฒิชาติ สุนทรสมัย ,2537 : 171) 

 จากคําจํากดัความท้ังหมด สรุปไดวาการส่ือสารการตลาดเปนกระบวนการนําเสนอ  

ขาวสาร และการกําหนดชองทางการส่ือสารในรูปแบบของการกระตุนไปยังกลุมเปาหมายทาง   

การตลาดเพื่อใหไดรวบรวมขอมูลขาวสารจากผูบริโภคมาตีความประกอบในการดําเนินงานหา

ชองทางหรือโอกาสใหมๆ ในการส่ือสารคราวตอไปใหดกีวาเดิม โดยมุงหวังท่ีจะกอใหเกิดปฏิกิริยา

ตอบสนองจากผูบริโภคเปาหมาย ในลักษณะท่ีคาดหมาย หรือกําหนดเอาไวลวงหนาแลว 

 ในฐานะท่ีการส่ือสารการตลาดเปนเสมือนสวนเชื่อมโยงธุรกิจกับลูกคาของเขาท่ีมีอยู

อยางกระจัดกระจายท่ัวไปในตลาดสวนตาง ๆ เพื่อใหท้ัง 2 ฝายมีความเขาใจซ่ึงกันและกันและรูถึง

การเคล่ือนไหวของแตละฝายไดตามตองการ เปนกระบวนการของการส่ือสารทางการตลาด ซ่ึงมี

องคประกอบ ไดแก สินคาและบริการ ผูผลิตรูวาควรผลิตสินคาและบริการใหมีลักษณะและ        

คุณสมบัติอยางไร จึงจะตรงกับความตองการของผูบริโภค ราคา ในราคาจําหนายเทาไร สถานท่ี  

สินคา และบริการนั้น ๆ ถาเปนท่ีพอใจจะสามารถหาซ้ือไดจากท่ีไหน และการสงเสริมการตลาด  

ถาซ้ือแลวจะไดรับสินคาและบริการใดตอบแทนจากรานคานั้นบาง เปนตน เพราะฉะน้ัน นกัการ

ตลาดจึงจําเปนตองใหความสําคัญกับการส่ือสารการตลาดมากเปนพิเศษ 

 

บทบาทของการส่ือสารการตลาดในดานตาง ๆ ของสวนผสมทางการตลาด 

 ในกระบวนการทางการตลาด องคประกอบทุกประการของสวนผสมทางการตลาด ซ่ึง

ไดแก ดานสินคาและบริการ ดานราคา ดานสถานท่ี และดานการสงเสริมการจําหนาย ตางก็มี

บทบาทในการทําหนาท่ีเปนสัญลักษณ เพื่อท่ีถายทอดความคิดจากผูผลิตไปยังกลุมผูบริโภค

เปาหมาย 

(สุวัฒนา วงษกะพันธ, 2530 : 76) 

นักศึกษาวิชาการตลาดมักจะคุนเคยกับคําวาสวนผสมการตลาดท่ีมีอยู 4p ตลอดเวลาคือ 

Product Price Place Promotion ซ่ึงหมายความถึงการมีสินคาท่ีตอบสนองความตองการของ            
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ผูบริโภคขายในราคาท่ีผูบริโภคยอมรับ ดวยระบบการจัดจําหนายท่ีเอ้ือตอความสะดวกใน          

การซ้ือหาของผูบริโภคตามลักษณะของพฤติกรรม ดวยความพยายามท่ีถูกตองและมีทิศทางท่ี       

นําไปสูสัมฤทธ์ิผลของการตอบสนองความตองการของผูบริโภค (เสรี วงษมณฑา, 2538 : 30) 

 

จากแนวคิดของนักการตลาดขางตน จะเห็นไดวาสวนผสมทางการตลาดก็คือ เคร่ืองมือ 

ตาง ๆ ท่ีสามารถควบคุมได เพื่อบรรลุเปาหมายการตลาดในตลาดเปาหมาย องคประกอบหลักไดแก

ผลิตภัณฑราคา การกระจายสินคา และการสงเสริมการตลาด หรือเรียกวา 4 p นั่นเอง ซ่ึงแตละ p    

มีบทบาทดังนี ้

 

บทบาทดานสินคาและบริการ 

ผูประกอบการจะทําธุรกิจไดหลังจากเลือกตลาดเปาหมายแลว จะตองจัดหาผลิตภัณฑ

มาเสนอขาย ผลิตภัณฑอาจเปนส่ิงท่ีมีตัวตนเรียกวาสินคา หรือส่ิงท่ีไมมีตัวตนเรียกวาการบริการ      

แตสามารถทําใหลูกคาเปาหมายพึงพอใจได ผลิตภัณฑเปนองคประกอบหน่ึงของสวนประสม    

ทางการตลาด เปนองคประกอบท่ีกิจการสามารถควบคุมเปล่ียนแปลงได แตกิจการจะเปล่ียนแปลง

ใหเปนท่ีถูกใจตลาดเปาหมาย และทําใหกิจการบรรลุวัตถุประสงค จะตองทําความรูจักกับ         

สวนประกอบตาง ๆ ของผลิตภัณฑเปนอยางดี เพื่อสามารถเลือกกลยุทธทางการส่ือสารการตลาดให

สอดคลองกับแรงจูงใจ และพฤติกรรมของการซ้ือของตลาดเปาหมายได 

สินคาและบริการ (Product and service) จะตองสามารถทําหนาท่ีแจงใหผูบริโภคท่ีได

พบสินคานั้น ไดทราบถึงขอมูลตาง ๆ เชน ตราสินคา รูปแบบของหีบหอ ตัวสินคา เคร่ืองหมาย

การคา เหลานี้จะส่ือความหมายและความเขาใจใหผูรับขาวสารได และสามารถตอบสนองความ

ตองการของผูบริโภคดานคุณสมบัติเฉพาะตัวของสินคาแตละชนิด เพื่อยังประโยชนใชสอยและ

อํานวยความสะดวกในกิจกรรมตาง ๆ ตลอดจนสรางความพึงพอใจอันเนื่องมาจากสินคาและ

บริการนั้น ๆ 

ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานของสินคา ขอมูลตาง ๆ เหลานั้นจะทําหนาท่ีในการ  

ส่ือสารการตลาด โดยส่ือความหมายใหลูกคาไดรับรู ไดสัมผัสและไดทดลองใชสินคานั้นๆ          
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ซ่ึงสัญลักษณของสินคาจะทําหนาท่ีในการส่ือความหมายไดแตกตางกันไป ข้ึนอยูกับคุณสมบัติ  

ของผูรับขาวสารและอิทธิพลของวัฒนธรรมในสังคมกลุมนั้น ๆ เปนตน 

กลาวโดยสรุปแลว บทบาทดานสินคาและบริการตอการส่ือสารการตลาดน้ัน สามารถ

จะพิจารณาจากองคประกอบไดหลายประเด็นดวยกัน ตั้งแตหนาท่ี สีสัน ขนาด ลักษณะโดยท่ัวไป 

ตลอดจนตราและยี่หอของสินคา 

 

บทบาทดานราคา 

ราคา (Price) ทําหนาท่ีในการส่ือสาร โดยแจงใหผูบริโภคไดรับทราบถึงอัตราการ    

แลกเปล่ียนสินคาและบริการน้ัน ๆ ผูจําหนายเลือกใชราคาเปนเคร่ืองบงบอกใหผูบริโภคสามารถ

ประเมินคุณภาพ และคุณคาของสินคาและบริการที่เขาคาดหมายวาควรจะไดรับ นอกจากนี้ราคา   

ยังเปนตัวชวยในการตัดสินใจเลือกสินคาและบริการของผูบริโภคบางจําพวก ท่ีซ้ือสินคาเพราะ     

วาตองการความภูมิใจในการเลือกซ้ือสินคา และการใชสินคาราคาแพงอีกดวย 

ราคาเปนเครื่องกําหนดมูลคาในการแลกเปลี่ยนซ้ือขายสินคาและบริการตาง ๆ           

การซ้ือขายจะสําเร็จเม่ือผูซ้ือเต็มใจท่ีจายในราคาหนึ่ง และผูขายพอใจที่จะขายในราคาเดียวกันนั้น 

ปญหาการต้ังราคาสินคาใหเหมาะสม จึงจะตองพิจารณาจากปจจัยประกอบหลายดาน มูลเหตุจูงใจ

ในการซ้ือ พฤติกรรมตาง ๆ ของผูซ้ือ สภาพเศรษฐกิจ ตัวบทกฎหมาย บทบาทของรัฐบาล ตนทุน  

คาใชจายของสินคาและบริการ จริยธรรมของผูขาย เปนตน ผูขายจะตองวิเคราะหจากปจจัยตาง ๆ 

เหลานี้ ตัดสินใจเลือกราคา สินคาท่ีเหมาะสมภายใตเงื่อนไขของวัตถุประสงคและนโยบาย          

ของกิจการ 

 

บทบาทดานสถานท่ี 

สถานท่ี (Place) หมายถึงสถานท่ีท่ีผูบริโภคจะสามารถไดพบเห็นสินคาและบริการ      

ท่ีวางจําหนาย หรือสถานท่ีท่ีผูบริโภคสามารถเขามารับบริการในดานตาง ๆ ท่ีตนตองการได หรือ

สถานท่ีท่ีทําการซ้ือขายสินคา คุณสมบัติของสถานท่ีจําหนายนี้สามารถส่ือความหมายใหผูบริโภค

เขาใจความหมายตามท่ีผูจําหนายตองการจะใหเปนเชนนั้นได รานคาหรือสถานบริการ 2 แหง 
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จําหนายสินคาและบริการประเภทเดียวกัน จะสามารถส่ือความหมายหรือสรางความรูสึกแกผูไดรับ

ขาวสารในลักษณะท่ีแตกตางกันก็ได โดยเฉพาะในกรณีท่ีเปนสินคาและบริการที่ผูบริโภคกลุมนั้น

ยังไมมีความคุนเคย ไมรูจักมากอน เชน การตกแตงอาคารสถานท่ีท้ังภายในและภายนอก     

พนักงานขาย 

 

บทบาทดานการสงเสริมการตลาด 

ในกลยุทธการส่ือสารเพ่ือใหลูกคาไดมีโอกาสรับรูเร่ืองราวตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับตัวสินคา

และบริการของสินคานั้น เราใหความสําคัญกับปจจัยแรกท่ีเห็นไดชัดท่ีสุดคือ กิจกรรมการสงเสริม

การตลาด (Promotion) 

การสงเสริมการตลาดเปนการทําใหกลุมผูบริโภคเกิดความสนใจในสินคาและบริการ 

นักการตลาดจึงพยายามหาวิธีการ การติดตอส่ือสารท่ีทําใหเกิดความสนใจใหได 

เสรี วงษมณฑา (2540) กลาววา การสงเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง            

ความพยายามทั้งส้ินท่ีจะสงเสริมใหการตลาดบรรลุเปาหมายใหได ทําใหลูกคามาซ้ือสินคา สนใจ

สินคาของเรา ลูกคาเปล่ียนพฤติกรรมใหสอดคลองกับสินคา และรักษาไวไมใหเปล่ียนแปลง         

ซ่ึงแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

1. การแจงขาวสารขอมูล (Informing) 

2. การโนมนาวชักจูง (Persuading)  

3. การเตือนความจํา (Reminder promotion) 

ตามทัศนคติของนักการตลาดแลว Promotion หมายถึง กิจกรรมการส่ือสารท้ังหมด      

ท่ีเกี่ยวกับโฆษณา (Advertising) การจําหนายสินคาโดยใชพนักงานขาย (Personal Selling)          

การสงเสริมการจําหนาย (Sale Promotion) และงานการเผยแพรขาวสาร (Publicity) 

การโฆษณา การโฆษณาเปนรูปแบบของการสงขาวสารไปสูคนหมูมากท่ีมีอยูอยาง

กระจัดกระจายได ในระยะเวลาที่รวดเร็ว โดยผานทางส่ือมวลชนตาง ๆ ไดพรอม ๆ กัน ผูท่ีทํา

โฆษณาจะตองมีการระบุช่ือสินคาท่ีตนการจะโฆษณาไวอยางชัดเจน และจะเปนผูจายคาตอบแทน

ในการโฆษณานั้นดวย เปนการจูงใจกลุมลูกคาใหเกิดความตองการและบริการ หรือแนวความคิด
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อ่ืน ๆ ไมวาจะในปจจุบันหรือในอนาคต การโฆษณาอาจจะทําข้ึนเพื่อเปนการสนับสนุนการเสนอ

ขายของพนักงานขายเพ่ือสรางความรูสึกใหเกิดข้ึนกอนเสนอขายจริง 

วีรวุธ มาฆะศิรานนท (2542) กลาววา เราจะตองพิจารณาเลือกส่ือโฆษณาใหเหมาะสม

กับกลุมเปาหมายท่ีเรามีวัตถุประสงคท่ีจะสงสาระโฆษณาไปถึง โดยจะตองคํานึงถึงศักยภาพของ

ส่ือนั้น ๆ ในดานความสามารถในการเขาถึงกลุมผูรับสาร ความถ่ีในการใชส่ือนั้น ๆ และผลท่ีเกิด

จากการโฆษณา 

รังสรรค เลิศในสัตย (2544) กลาววา ยังมีนักบริหารจํานวนมากท่ียังคิดวาการตลาด    

คือการโฆษณา จึงทําใหบริษัทจํานวนไมนอยทุมคาใชจายสวนใหญทางการตลาดไปในโฆษณา 

นักการตลาดตองคํานึงถึงวาจะเลือกการโฆษณาผานส่ือประเภทใดท่ีจะใหขอมูลตาง ๆ 

สงถึงผูบริโภคเปาหมายท่ีตองการมากที่สุด โดยคํานึงถึงเวลาและตนทุนดวย ส่ือโฆษณามีหลาย

ประเภท ดังตอไปนี้ (ปยะมาศ แกวนนท, 2544 : 18) 

1.  โทรทัศน เปนส่ือโฆษณาท่ีมีความทันสมัยมากท่ีสุด และสามารถเขาถึงผูบริโภคไดดี

ท่ีสุด เพราะจะตองใชประสาทตาและหูในการรับรูไปพรอม ๆ กัน สามารถเขาถึงผูชมไดจํานวน

มาก ขอเสียคือ เสียคาใชจายสูง อายุของส่ือส้ันและเสียเวลามาก 

2.   วิทยุ เปนส่ือโฆษณาท่ีครอบคลุมกลุมผูบริโภคไดในวงกวาง ตนทุนตํ่า สามารถ   

ติดตามกลุมผูบริโภคไดทุกท่ีทุกเวลา เหมาะกับกลุมผูบริโภคท่ีมีรายไดต่ํา อีกท้ังยังสามารถ          

ใชภาษาทองถ่ินได ขอเสีย คือ การฟงเพียงอยางเดียวไมสามารถทําใหเกิดการรับรูท่ีดีมากนัก           

และความสนใจของผูบริโภคท่ีมีตอขาวสารจะลดลง เพราะสวนมากผูบริโภคจะทํางานอยางอ่ืน    

ในขณะท่ีฟงวิทยุดวย 

3. หนังสือพิมพ เปนส่ือประเภทหนึ่งท่ีมีผูนิยมใชกันมาก เพราะสามารถครอบคลุม   

พื้นท่ีและจํานวนผูรับไดกวางขวาง และถาหากตองการสงส่ือในทองถ่ิน ก็สามารถใชหนังสือพิมพ

ท่ีมีอยูในทองถ่ินนั้น ๆ ได สามารถแบงกลุมเปาหมายไดตามอายุ เพศ การศึกษา ท่ีตองการได       

ขอเสีย คืออายุของส่ือส้ัน เพียงวันเดียวเทานั้น หลังจากนั้นผูอานก็จะไมสนใจส่ือท่ีไดรับรูนั้นแลว 

4.  นิตยสาร เปนส่ือโฆษณาท่ีมีชีวิตนานกวาส่ือหนังสือพิมพ สามารถใชภาพท่ีสวยงาม 

ชักจูงความสนใจจากผูอานได สามารถเขากลุมผูบริโภคเฉพาะได เชน นิตยสารผูหญิง นิตยสารกีฬา 
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นิตยสารเกษตร เปนตน รูปเลมสวยงาม มีความนาสนใจ ขอเสีย คืออัตราคาโฆษณาสูง ใชเวลานาน

กวาหนังสือจะออกสักเลม จึงทําใหความถ่ีของขอความโฆษณาท่ีจะเขาถึงผูบริโภคชา 

5. ส่ือกลางแจง เปนส่ือโฆษณาท่ีทําดวยไม หรือวัสดุอ่ืน ๆ ไมเจาะจงกลุมเปาหมาย    

มุงเตือนความทรงจําของผูบริโภคท่ีผานไปมาบริเวณท่ีติดส่ือไว จะตองเลือกทําเลท่ีตั้ง ใชขอความ

ส้ันกระทัดรัด ชัดเจนและไดใจความ สีสันจะตองสวยสะดุดตา สามารถดึงดูดใจผูท่ีพบเห็นได 

6. Direct Mail ไดแกแผนพับ ใบปลิว ส่ือท่ีสงผานทางไปรษณีย หรือเพื่อแจกฟรีตาม

สถานที่ขายสินคาและบริการ 

7. โปสเตอร การทําโปสเตอรติดหนารานรวมถึงการจัดตกแตงภายในและภายนอกราน

เพื่อชักจูงใหลูกคาเกิดความสนใจ และกระตุนใหลูกคาเกิดความตองการทดลองใช หรือตองการใช

สินคาและบริการของเราไดทันที เปนตน 

นอกจากนี้ยังมีส่ืออ่ืน ๆ อีกมากมาย เชน การติดปายโฆษณาตามท่ีสาธารณะตาง ๆ เชน 

สถานีรถไฟ สนามบิน เปนตน หรือการสนับสนุนรายการตาง ๆ ทางโทรทัศน หรืองานกิจกรรม

พิเศษตาง ๆ เปนตน 

การจําหนายสินคาโดยใชพนักงานขาย เปนรูปแบบหนึ่งในการส่ือสารระหวางบุคคลท่ีดี

ท่ีสุด โดยฝายผูขายมีจุดมุงหมายท่ีจะชักจูงใจใหลูกคาซ่ึงเปนเปาหมายของเขาใหยินยอมซ้ือสินคา

ของเราในท่ีสุด เพราะเปนการส่ือสาร 2 ทาง หรือ Two-way Communication มีการพบหนากัน

ระหวางผูขาย และผูซ้ือ ทําใหสามารถสังเกต เรียนรู และเขาใจความรูสึกของผูท่ีเราไปเสนอขาย  

ไดวาสนใจสินคาของเราหรือไม ผูขายสามารถสรางความสัมพันธท่ีดีกับผูซ้ือได ทําใหสามารถ  

ขายสินคาไดมากกวาเดิม ขอเสีย คือคาใชจายสูง ไมสามารถกระจายการตลาดไดอยางท่ัวถึง 

การสงเสริมการขาย ไดแก การแจกสลากชิงโชค คูปอง ช้ินสวนเลือกของแถม การแจก

ตัวอยางสินคา การใชสวนลดพิเศษ การแจกของท่ีระลึก เปนตน เปนกิจกรรมที่ทําใหผูบริโภค    

เกิดความสนใจในสินคาและบริการเพิ่มมากข้ึน เปนรูปแบบท่ีองคกรเสนอผลประโยชนพิเศษแก

ลูกคาเปนคร้ังคราว เพื่อกระตุนใหลูกคาซ้ือสินคาและบริการในชวงนั้น จึงเปนกิจกรรมที่ชวยเหลือ     

การสงเสริมการตลาด โดยใชรวมกับการโฆษณา และการขายโดยบุคคล 
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การสงเสริมการขายมีเทคนิคหลายวิธี และตองการสงเสริมการขายที่มุงถึงผูบริโภค       

ผูจัดจําหนาย และผูขาย ดังนี้ 

1. การจัดแสดงสินคา เปนการจัดตกแตงรานคา อาคารสถานท่ีใหสวยงาม หรือจัดโชว

สินคาใหผูท่ีสนใจเขาชม และผูท่ีคาดวาจะเปนกลุมลูกคาตอไปเกิดความสนใจ 

2. การสาธิต เปนการกระตุนความตองการแกผูซ้ือ การสาธิตเปนการแสดง                

คุณประโยชนและวิธีการใชสินคาและบริการนั้น ๆ ก็จะสามารถนําไปสูการซ้ือไดในท่ีสุด ถาสินคา

มีขนาดเล็กสามารถนําสินคาไปแสดงสาธิตตอผูบริโภคได แตถาสินคามีขนาดใหญ ก็จะใชวิธีเชิญ

ลูกคาเขาชมองคกรของสินคาและบริการแทน 

นอกจากนี้ยังมีอีกหลายวิธี เชน การแจกของตัวอยาง การแจกคูปอง การใหของแถม     

การลดราคา เปนตน แลวแตวาทางองคกรจะใชวิธีใดท่ีเหมาะสมในการสงเสริมการขายตอไป 

การแพรขาวสาร มีลักษณะคลายการโฆษณา แตกตางกันท่ีวาเปนการส่ือสารเขาถึง    

คนหมูมาก อยูในรูปของบทความ สารคดี และอ่ืน ๆ เพื่อกระตุนความสนใจจากผูท่ีไดรับสาร 

การสนับสนุนกิจกรรมพิเศษ ไดเกิดรูปแบบการโฆษณาและการสงเสริมการตลาด       

ท่ีสามารถเห็นไดอยางชัดเจนมากข้ึน คือการจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ จะตองมีปายช่ือผลิตภัณฑหรือ

องคการท่ีทําการสนับสนุนกิจกรรมพิเศษเหลานั้นปรากฏอยูในบริเวณท่ีจัดงาน เปนการแลกเปล่ียน

ใหผูท่ีสนับสนุนไดมีโอกาสเผยแพรสินคาและบริการของตน และไดช่ือเสียงท่ีเกี่ยวเนื่องจากการ

สนับสนุนกิจกรรมพิเศษนั้น 

ดังเชนในงานวิจัยเร่ือง การประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 

นี้ไดมีการนําการส่ือสารการตลาดเขามาใชดวยเพื่อใหการจัดงานนี้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน      

โดยทางสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรีไดมีการวางแผนและนําการส่ือสารการตลาด

ในดานตางๆ มาใช อยางเชน บทบาทดานการสงเสริมการตลาด คือ ไดมีการโฆษณาประชาสัมพันธ

งานอนุสรณดอนเจดียผานส่ือตางๆ ไมวาจะเปน โปสเตอร หนังสือพิมพ วิทยุ ส่ือกลางแจง ฯลฯ  

เพื่อกอใหเขาถึงกลุมเปาหมายตางๆ และเกิดประสิทธิผลมากท่ีสุด 
 

แนวคิดท่ีวาดวย “สื่อ”  (Media) 
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ในกระบวนการส่ือสารท่ีประกอบไปดวยผูสงสาร (Souce) สาร (Message) ส่ือ (Media) 
และผูรับสาร (Receiver) นั้นส่ือ (Media) นับวาเปนองคประกอบท่ีมีความสําคัญอยางยิ่ง ในการท่ีจะ
เปนตัวกําหนดความสําเร็จของการส่ือสารท่ีจะทําใหผูรับสารเกิดความรู ความเขาใจ มีทัศนคติและ
มีพฤติกรรมไปในแนวทางท่ีผูสงปรารถนา  (Everett M.Rogers, 1969 : 32) 

     ฮาโรลด ดี ลาสเวลส (Sarold D. Laswell, 1948 : 37-51) ไดกลาวไววาส่ือเปนตัวนํา
ขาวสารไปสูผูรับ เชน การพูด ทาทาง การใชสายตาการสัมผัส การเขียนหรืออาจจะเปนส่ือส่ิงพิมพ 
(Print Meadia) และส่ือท่ีใชไฟฟา (Electronic Media) กลาวโดยสรุปก็คือเปนส่ือประเภทตางๆ ท่ีจะ
นําขาวสารไปสูกลุมเปาหมายตามทิศทางท่ีผูสงสารกําหนดไว 

  ส่ือ (Media) หมายถึง พาหนะท่ีนําพาขาวสารจากผูสงสารไปยังผูรับสาร (เสถียร ไชย
ประทับ,2528 : 32)  ส่ือแบงออกเปน 2 ประเภท คือ   

1. ส่ือมวลชน (Mass Media) หมายถึง ส่ือท่ีทําใหผูสงสาร ซ่ึงอาจจะเปนบุคคลคนเดียว
หรือกลุมบุคคลสามารถสงขาวสารไปยังผูรับสารกลุมเปาหมายจํานวนมากและอยูกันอยาง    
กระจัดกระจายได ในเวลาอันรวดเร็ว ส่ือมวลชนท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก วิทยุกระจายเสียง   
โทรทัศน อินเทอรเน็ต หนังสือพิมพ นิตยสาร วารสาร เปนตน 

ส่ือมวลชนอาจกลาวไดวาส่ือมวลชนเปนผลท่ีเกิดจากความพยายามของมนุษยในอัน    
ท่ีจะรวบรวม และแลกเปล่ียนขาวสารตางๆ ระหวางกันอยางมีประสิทธิภาพที่สุด ซ่ึงมีลักษณะ
โดยท่ัวไปที่แตกตางไปจากการส่ือสารในรูปแบบอ่ืน 2 ประการ คือ 

1.  กลุมผูรับสารจะตองเปนกลุมชนขนาดใหญ ซ่ึงไมใชผูท่ีอยูในสังคมหรือมี     
ประสบการณรวมกัน แตเปนกลุมชนท่ีมีความหลากหลาย และมีลักษณะท่ีแตกตางกันออกไป      
ไมจําเปนตองเคยรูจักหรือมีประสบการณคลายคลึงกันมากอน 

 2. ส่ือท่ีใชในการส่ือสารมวลชนจะเปนประเภทส่ือสัมผัสหรือรับไดดวยการมองเห็น 
(Visual Transmittre หรือ Visual Media) ส่ือสัมผัสหรือรับไดดวยการฟง (AudioTransmitter หรือ 
Audio Media) และส่ือท่ีสัมผัสหรือรับไดดวยการฟงและมองเห็น (Audio- Visual Transmittre หรือ 
Audio - Visual Media) 

-   สื่อท่ีสัมผัสหรือรับไดดวยการมองเห็น (Visual Media) ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสาร  
วารสาร หนังสือรวมเลมตางๆ ภาพถายและภาพวาด เปนตน ส่ือเหลานี้ผูรับสารรับไดดวยการอาน 
การมองเห็น เชน หนังสือพิมพเปนส่ือสําหรับผูท่ีมีการศึกษาท่ีอยางนอยตองอานหนังสือออกใน
สังคมเมืองและในประเทศพัฒนาแลว หนังสือพิมพเปนส่ือท่ีมีอิทธิพลอยางมาก เพราะเปนส่ือท่ีให
ขอมูลไดละเอียดถ่ีถวนและหลากหลายกวาส่ืออ่ืน ซ่ึงรายการวิทยุกระจายเสียง โทรทัศนทําไดนอย
กวา สวนหนังสือและนิตยสารเปนแหลงความรู สาระบันเทิงและการบริการทางการศึกษา โดยมี   
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คุณสมบัติท่ีสําคัญ 2 ประการ คือ ความคงทนถาวรและความหลากหลายของเน้ือหา บทบาทและ
หนาท่ีสามารถครอบคลุมไปทุกวงการอาชีพ เปนตน  

-    ส่ือท่ีสัมผัสหรือไดรับการฟง (Audio Media) ไดแก วิทยุกระจายเสียงเปนส่ือ          
ท่ีไมมีภาพหรือการมองเห็นใดๆ การส่ือสารจึงตองใชการพูดอธิบายเพื่อเกิดภาพในสมองของ                
ผูรับฟง ซ่ึงนับวาเปนขอไดเปรียบ คือทําใหมีความสดและมีชีวิตชีวา ผูรับสารสามารถจินตนาการ
ไดกวางไกลตามแตประสบการณของตน  

 ในแงของการหมุนเวียนของขาวสารพบวา วิทยุกระจายเสียงเปนส่ือท่ีเขาถึงประชาชน
ไดมากท่ีสุด เนื่องจากปจจุบันเคร่ืองรับวิทยุมีราคาถูกลง และกลายเปนส่ือประจําบาน นอกจากนี้  
ยังมีความรวดเร็วในการเสนอขาวสาร แตมีขอเสียเปรียบ เม่ือเปรียบเทียบกับส่ือส่ิงพิมพ คือ        
รายการวิทยุนั้นจะมีกําหนดเวลาการออกอากาศ  

-     ส่ือท่ีสัมผัส หรือรับไดดวยการฟงและการมองเห็น (Audio – Visual Media) ไดแก  
โทรทัศน ภาพยนตร ผูรับสารสามารถรับสารไดโดยการมองเห็นและไดยินเสียงไปพรอมๆ กัน     
ซ่ึงจะไดเปรียบในแงของความเขาใจสารงายกวาส่ือท่ีสัมผัสหรือไดรับดวยการฟงหรือมองเห็นเพียง
อยางใดอยางหน่ึง แตโทรทัศนก็เปนส่ือประเภทที่มีกําหนดเวลา เชนเดียวกับวิทยุกระจายเสียง        
ผูรับตองดูตามเวลาท่ีเสนอ ไมมีโอกาสเปรียบเทียบและไมมีโอกาสกลับมาดูขาวสารท่ีเสนอไปแลว
ไดใหม ยกเวนจะมีการบันทึกเทปไว ส่ือชนิดนี้จึงตองการความสนใจจากผูรับสารมาก  

2.  ส่ือบุคคล (Personal Media)  หมายถึง ตัวบุคคลผูท่ีนําพาขาวสารจาก               
บุคคลหน่ึงไปยังอีกบุคคลหน่ึง โดยอาศัยการติดตอส่ือสารแบบตัวตอตัว ระหวางบุคคล 2 คน หรือ
มากกวา 2 คน ข้ึนไป ส่ือบุคคลในการวิจัยคร้ังนี้ หมายถึง ญาติพี่นอง เพื่อนรวมงาน (Relative & 
Colleagues) เจาหนาท่ีสงเสริมการทองเท่ียวของการทองเท่ียวแหงประเทศไทยหรือหนวยงาน    
ราชการท่ีเกี่ยวของ (Tourism Authority staff of Thailand or other Government Agencies)           
และเจาหนาท่ีหนวยงานภาคเอกชนท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียว (Private Enterprise Agncies 
Concerning Tourism)เกี่ยวกับส่ือบุคคลนี้ โรเจอร (Evertt M.Rogers, 1973 : 295) กลาววา ส่ือบุคคล
จะเปนตัวสําคัญในการโนมนาวใจ และมีประสิทธิภาพในการเปล่ียนแปลงทัศนคติมากกวา          
ส่ือมวลชนท้ังนี้ เพราะส่ือมวลชนนั้นจะเปนเพียงตัวเสริมความรูเบ้ืองตน แกผูรับสารเทานั้นและ   
ส่ือบุคคลยังมีความสามารถในการเลือกผูรับสารและยังจะทําใหเกิดการยอมรับท่ีจะรวมมือ    
ปฏิบัติมากท่ีสุด (Rogersand Svenning, 1969 : 125)  
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แนวคิดเรื่องส่ือประเพณี  (Traditional Media) 

 

ส่ือประเพณี (Traditional Media) เปนส่ือท่ีใชในการส่ือสารมาต้ังแตโบราณ              
เปนวัฒนธรรมท่ีบันทึกวัฒนธรรมและถายทอดถึงประชาชนยุคหลังๆ สืบเนื่องกันมาจนถึงปจจุบัน 
อาทิ  การเลานิทาน การแสดงพ้ืนบานพื้นเมือง การรองเพลงและเลนดนตรีประจําชาติอาจหมายถึง
ส่ิงของ เคร่ืองเลนหรือเคร่ืองใชสมัยกอน วิจิตรศิลปยุคเกา ประเพณี หรือพิธีการท่ีนํามาใชในการ
ส่ือสารทางวัฒนธรรมเพ่ือศิลปะหรือการโฆษณาในยุคปจจุบัน (สมควร กวียะ , 2539 : 207)  

ส่ือมวลชนและส่ือประเพณีสามารถสงเสริมซ่ึงกันและกันได  ดังตัวอยางจาก       
ประสบการณจริงวา ส่ือพื้นบานชนิดใดท่ีสามารถจะปรับตัวและสามารถจะประสานใชส่ือมวลชน
ได ก็สามารถจะมีอนาคตตอไป ในทํานองเดียวกันจากจุดยืนของส่ือมวลชน ก็ไดมีความพยายาม    
ท่ีจะนําเอาส่ือพื้นบานมาใชประโยชนใหเปนส่ือเพื่อการพัฒนา ท้ังนี้ส่ือพื้นบานมีหนาท่ีและ
คุณูปการบางอยางแกส่ือมวลชน กลาวคือ ส่ือพื้นบานจะเปนกระจกเงาสองใหส่ือมวลชนได
มองเห็นท้ังจุดแข็งและจุดออนของตัวเอง (กาญจนา แกวเทพ,2539 : 54)  

ตัวอยาง เชน งานวิจัยในการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย ซ่ึงมีส่ือประเพณีเขามาเกี่ยวของ
ดวย  เนื่องจากวาการจัดงานอนุสรณดอนเจดียนี้ได มีการสืบสานประเพณีในการจัดงาน                
จากบรรพบุรุษมาชานาน นับระยะเวลาเปน 91 ปแลว  ซ่ึงการนําส่ือประเพณีเขามาใชเพื่อเปน     
การถายทอดใหอนุชนรุนหลังไดรับรูถึงประวัติความเปนมาเกี่ยวกับอนุสรณดอนเจดียแหงนี้วามี
ความสําคัญเพียงไร จนทําใหเกิดประเพณีการจัดงานอนุสรณดอนเจดียข้ึนมา แตท้ังนี้ท้ังนั้นการท่ี
อนุชนรุนหลังจะรับรูรับทราบถึงประเพณีการจัดงานอนุสรณดอนเจดียนี้ไดนั้น เนื่องจากไดรับ
ความรวมมือและการสงเสริมซ่ึงกันและกันเปนอยางดีระหวางงส่ือมวลชนและส่ือประเพณี  เพราะ
ถึงแมวาจังหวัดสุพรรณบุรีนั้นจะมีสถานที่สําคัญๆ และประเพณีอันดีงามอยางการจัดงานอนุสรณ
ดอนเจดียมากเพียงใดก็ตาม แตกาลเวลาท่ีลวงเลยไปอาจทําใหถูกลบเลือนจากคนไทยไปได ดังนั้น
การท่ีส่ือมวลชนไดเขามามีสวนรวมในการชวยเผยแพรนั้น ก็ทําใหประเพณีการจัดงานอนุสรณ
ดอนเจดียนั้นคงอยูไดตราบนานเทานาน 

อยางไรก็ตามการประชาสัมพันธในสวนของงานวิจัยนี้จะเปนการประชาสัมพันธ         
ท่ีเกี่ยวกับการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 ท่ีทางประชาสัมพันธของจังหวัดสุพรรณบุรี
จะทําการประชาสัมพันธเผยแพรขาวสารไมวาจะเปนการเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับความสําคัญของ  
ประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ ตลอดจนกิจกรรมตางๆ เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจและ
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ความรวมมือสนับสนุนของประชาชนท่ีจะมาเ ท่ียวงานอนุสรณดอนเจดียประจําป2547           
จังหวัดสุพรรณบุรี ในท่ีสุดซ่ึงส่ิงตางๆเหลานี้จะเขาถึงประชาชนกลุมเปาหมายมากนอยเพียงใดและ
มีประสิทธิภาพประสิทธิผลเพียงใดผูวิจัยก็จะทําการศึกษาวิจัยและจะกลาวถึงในบทท่ี 4 และบทท่ี 5 
ตอไป 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
ในการทําวิจัยเร่ืองนี้ ผูวิจัยไดนําการวิจัยท่ีมีผูทําไวแลวมาเปนแนวทางในการทําวิจัย   

ดังนี้  
นางสาวนริณี ชวนเกริกกุล (2537) ไดทําการวิจัยเร่ือง “พฤติกรรมการเปดรับส่ือของ       

นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเขามาเท่ียวจังหวัดสุโขทัย”  พบวา   
1. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับจังหวัดสุโขทัยจากส่ือมวลชน อันไดแก       

โทรทัศน วิทยุกระจายเสียง หนังสือพิมพ และนิตยสารหรือวารสารนั้น ส่ือโทรทัศน จะมี
ความสัมพันธกับการมาเท่ียวจังหวัดสุโขทัย สวนส่ือวิทยุกระจายเสียง หนังสือพิมพ นิตยสารหรือ
วารสารจะไมมีความสัมพันธกับการมาเท่ียวจังหวัดสุโขทัยมากนัก 

2. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับจังหวัดสุโขทัยจากส่ือเฉพาะกิจ อันไดแก 
โปสเตอร  แผนพับ  หรือใบปลิว  ประกาศผานตู เอทีเอ็ม  วีดี ทัศน  สไลด  และปายโฆษณา               
การจัดแสดงนิทรรศการน้ัน ส่ือประเภทโปสเตอรและวีดีทัศนจะมีความสัมพันธกับการมาเท่ียว
จังหวัดสุโขทัย  สวนส่ือประเภทแผนพับ  ประกาศผานตู  เอทีเอ็ม  สไลด  และปายโฆษณา              
การจัดนิทรรศการ จะไมมีความสัมพันธกับการมาเท่ียว จังหวัดสุโขทัยแตอยางใด 

3.  พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับจังหวัดสุโขทัยจากส่ือบุคคล อันไดแก พอแม 
สามีหรือภรรยา ญาติพี่นอง เพ่ือนฝูง เพ่ือนรวมงาน และเจาหนาท่ีหนวยงาน จะไมมีความสัมพันธ
กับการมาเท่ียวจังหวัดสุโขทัย ยกเวนส่ือท่ีไดรับจากบริษัททัวรจะมีความสัมพันธกับการมาเท่ียว 

4.   ลักษณะทางประชากร อันไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได ภูมิลําเนา จะมี
ความสัมพันธ และไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือบางส่ือท่ีแตกตางกัน คือเพศจะมี
ความสัมพันธกับส่ือมวลชน (ไดแก โทรทัศน วิทยุกระจายเสียง นิตยสาร) และส่ือเฉพาะกิจ (ไดแก 
ปายโฆษณา และการจัดแสดงนิทรรศการ) อายุจะมีความสัมพันธกับส่ือมวลชน (ไดแก โทรทัศน 
วิทยุกระจายเสียง นิตยสาร) ส่ือเฉพาะกิจ (ไดแก แผนพับ วีดีทัศน สไลด) และส่ือบุคคล (ไดแก 
สามีหรือภรรยา เจาหนาท่ีจากหนวยงาน ททท.) อาชีพจะมีความสัมพันธกับส่ือมวลชน (ไดแก       
โทรทัศน หนังสือพิมพ) ส่ือเฉพาะกิจท้ังหมดและส่ือบุคคล (ไดแก พอแม สามีหรือภรรยา ญาติ     
พี่นอง) ซ่ึงพอสรุปไดวา การศึกษาจะมีความสัมพันธกับส่ือบุคคล รายไดจะมีความสัมพันธกับ    
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ส่ือมวลชนและส่ือบุคคล ภูมิลําเนาจะมีความสัมพันธกับส่ือมวลชน และส่ือบุคคล นอกเหนือจาก   
ท่ีกลาวลักษณะทางประชากรจะไมมีความสัมพันธกับชนิดของส่ือแตละประเภท 

นายสมชาติ  สุกฤตยานันท (2533) ไดทําการวิจัยเร่ือง “ความสัมพันธของการแสวงหา   
ขาวสารดานการทอเงท่ียวกับการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศของนักทองเที่ยวไทย”  
พบวา 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพและรายไดไมมี
ความสัมพันธกับการแสวงหาขาวสารดานการทอเงท่ียว ในขณะท่ีสถานภาพการสมรส และขนาด    
ครอบครัว มีความสัมพันธกับการแสวงหาขาวสารดานการทองเท่ียวของนกัทองเท่ียวชาวไทย      
ในสวนของสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพการสมรสและการศึกษา 
นั้นจะไมมีความสัมพันธกับการใชส่ือเพ่ือตัดสินใจในการเดินทางทองเที่ยวในขณะท่ีขนาดของ
ครอบครัว อาชีพและรายไดมีความสัมพนัธกับการใชใชส่ือ ซ่ึงในการใชส่ือของนักทองเท่ียวนั้น 
พบวา ส่ือวิทยุและส่ือหนังสือพิมพใหขาวสารอยูในระดับนอย ส่ือโทรทัศนบริษัททัวร               
การทองเท่ียวแหงประเทศไทยและส่ือบุคคลใหขาวสารในระดับปานกลางในขณะที่นิตยสารเปน
ส่ือท่ีนักทองเที่ยวเห็นวาใหขาวสารอยูในระดับมาก  นอกจากนี้การวิจัยยังพบวา สถานภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคม ไมมีความสัมพันธกบัความบอยคร้ังในการเดินทางมาทองเท่ียวภายในประเทศ
ของนักทองเท่ียวไทย และการแสวงหาขาวสารมีความสัมพันธกับการใชส่ือเพ่ือการตัดสินใจ      
ทองเท่ียว ซ่ึงส่ือท่ีนักทองเที่ยวใชประกอบการตัดสินใจมากท่ีสุดก็คือ ส่ือบุคคล โดยการแสวงหา      
ขาวสารของนักทองเท่ียวนั้นจะไมมีความสัมพันธกับความบอยคร้ังในการเดินทางของ                
นักทองเท่ียวท้ังนี้เพราะแหลงขาวสารที่นักทองเท่ียวไทยสวนใหญใหความสําคัญก็คือ          
ประสบการณของแหลงขาวสาร 

 

นางสาวศิรสา สอนศรี  (2541) ไดทําการวิจัยเร่ือง “การศึกษากลยุทธการ              
ประชาสัมพันธปทองเท่ียวไทยของจังหวัดเชียงใหม การเปดรับขาวสาร การรับรู การมีสวนรวม
สนับสนุนการทองเที่ยวไทยของประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม” พบวา  

 

1.   แผนการประชาสัมพันธใชส่ือมวลชนเปนส่ือหลัก โดยมีส่ือเฉพาะกิจและ            
ส่ือมวลชนเปนส่ือรอง 

2. การดําเนินงานประชาสัมพันธของสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม               
ยังขาดความสมํ่าเสมอและความตอเนื่องของเนื้อหา 

3.   กลุมตัวอยางมีการเปดรับขาวสารจากส่ือมวลชนในระดับสูงมาก เปดรับขาวสารจาก   
ส่ือเฉพาะกิจและส่ือบุคคลในระดับปานกลาง 
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4.   กลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะทางประชากรแตกตางกนั มีการเปดรับขาวสาร การรับรู 
และการมีสวนรวมในการทองเท่ียวแตกตางกัน 

5.   การเปดรับขาวสารจากส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ และส่ือบุคคล มีความสัมพันธ     
เชิงบวกกับการรับรู 

6.   การเปดรับขาวสารจากส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ และส่ือบุคคล มีความสัมพันธ      
เชิงบวกกับการมีสวนรวมในการทองเท่ียว 

7.   การรับรูเร่ืองของปทองเท่ียวไทยมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมสีวนรวมใน       
การทองเท่ียว 

8.   การเปดรับขาวสารจากส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกจิ และการรับรูของปทองเท่ียวไทย       
มีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการทองเท่ียว 
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บทท่ี 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
วิธีวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยเร่ือง “การประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547” 
เปนการวิจัยเชิงคุณภาพและปริมาณ สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพนี้ เก็บขอมูลดวยการศึกษา           
จากเอกสารท่ีเกี่ยวของ การสังเกตการณ และการสัมภาษณในเชิงลึก ในสวนของการวิจัยเชิงปริมาณ
ใชวิ ธี เก็บขอมูลโดยการสัมภาษณ อิงโครงสราง  โดยมีการศึกษาวิจัยภายใตกรอบของ                   
การ        ประชาสัมพันธท่ีทางจังหวัดสุพรรณบุรีไดจัดทําข้ึน ซ่ึงวัตถุประสงคของการทําวิจัยคร้ังนี้
เพ่ือตองการทราบถึงการดําเนินงานการประชาสัมพันธของจังหวัดสุพรรณบุรีและหนวยงานตางๆ  
ท่ีเกี่ยวของ โดยมีการประชาสัมพันธเพื่อนํามาใชเปนแบบแผนในการสงเสริมการทองเท่ียว        
การจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547  เพื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมายและประเมินผลวา         
ประสิทธิผลในการประชาสัมพันธเปนอยางไร โดยมีการนําแนวคิดดานการสื่อสารประชาสัมพันธ
มาใชในการสงเสริมการทองเท่ียวการจัดงานในคร้ังนี้บาง ท้ังนี้เพื่อใหไดขอมูลตางๆ ในการนํา     
มาใชตอบปญหานําวิจัยไดอยางถูกตองและชัดเจน  

 

การเก็บขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้แบงออกเปน  4 สวน คือ  
 1.  การศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวของ 
 2.  การสังเกตการณ 
3.   การสัมภาษณเชิงลึก (Indepth Interview)  
4.   การวิจยัเชิงปริมาณ (Quanlitative Research) เปนการวิจัยแบบสํารวจ โดยใชแบบ

สัมภาษณอิงโครงสราง ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวงาน เพื่อเปนการ
เสริมสรางใหมีความเขาใจในเร่ืองตางๆ ท่ีมาเท่ียวมากขึน้ ของความคิดเห็นของกลุมนักทองเท่ียว  
ท่ีเขามาเท่ียวอนุสรณดอนเจดีย 
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ขอบเขตของการวิจัย 
ในการทําวิจัยเร่ืองนี้ ผูวิจัยตองการทราบวาอนุสาวรียแหงน้ีมีความสําคัญกับคนในพ้ืนท่ี 

ทําใหและประชาชนท่ัวทุกสารทิศท่ีตางเดินทางมาเคารพสักการะพระองคทานอยูเสมอมิไดขาด 
นอกเหนือจากงานประจําปท่ีจัดข้ึนเปนประจํา นอกจากนั้นแลวยังไดรับความรวมมือรวมใจ        
จากประชาชน ในทองถ่ินในการชวยกันประชาสัมพันธสถานท่ีแหงนี้ เพื่อใหเปนท่ีรูจักอยาง     
กวางขวางของชาวไทยท่ัวประเทศและเพ่ือรับรูประวัติความเปนมาของอนุสรณดอนเจดียแหงน้ีดวย 

อนึ่งในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดรับความรวมมือจากผูนําและนักบริหารหลายทาน  ไดแก 
ผูวาราชการจังหวัด รองผูวาราชการจังหวัด นายอําเภอดอนเจดีย เจาหนาท่ีประชาสัมพันธจังหวัด 
เจาหนาท่ีประชาสัมพันธอําเภอดอนเจดีย ผูส่ือขาว ผูอุปถัมภตางๆ ตลอดจนนักทองเท่ียวท่ีเขามา
เท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย  โดยผูวิจัยไดสรางแนวคําถาม ท่ีใชเปนแนวทางการศึกษาขอมูลจาก   
คนในพื้นท่ีและศึกษากอนลงพื้นท่ี โดยคําถามท่ีสรางข้ึนนั้นไดนํามาใชในการสัมภาษณแบบเชิงลึก 
และการสัมภาษณแบบเชิงปริมาณ โดยเปนคําถามท่ียึดกรอบความคิดในการวิจัยเปนหลัก            
โดยประเด็นคําถามไดครอบคลุมถึงเร่ืองการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดีย และผลท่ีได    
จากการประชาสัมพันธในครั้งนี้นั้นวาประสบผลสําเร็จหรือลมเหลว โดยแนวคําถามเหลานี้สามารถ
ส่ือใหผูถูกสัมภาษณเขาใจ นอกจากน้ันคําถามยังมีลักษณะท่ียืดหยุนเหมาะสมกับสถานการณ         
ท่ีเกิดข้ึนเกี่ยวกับการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย  ท้ังนี้เพื่อใหการดําเนินการ       
เก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยเปนขอมูลท่ีสมบูรณแบบตามจุดประสงคของผูวิจัยดังกลาวขางตน  

ในการลงพื้นท่ี ผูวิจัยไดรับความสะดวกและความรวมมือจากเจาหนาท่ีภายในงานฯ 
ตลอดจนผูคนท่ีเขามาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย  จังหวัดสุพรรณบุรีเปนอยางดี ทําใหผูวิจัยได
สัมผัสถึง ความมีน้ําใจ มีอัธยาศัยไมตรีของเจาหนาท่ีและนักทองเท่ียวประชาชนในพื้นท่ี ท่ีไดให
ความรวมมือในการใหขอมูลในคร้ังนี้ไดเปนอยางดี  

ในการไปสัมภาษณทุกๆ คร้ัง ผูวิจัยไดนําเทปวิทยุ  สมุดบันทึกขอความเพ่ือบันทึกเสียง
และคําพูดท่ีมีการสัมภาษณ ของผูวิจัยกับผูใหขอมูล มีการบันทึกการสัมภาษณ เหตุการณ              
ในแตละสถานการณตางๆ ภายในงาน มีการบันทึกภาพดวยกลองและเคร่ืองวีดีโอ เพื่อบันทึก     
ภาพกิจกรรมตางๆ และสถานที่สําคัญๆ โดยนําภาพเหลานั้นมาประกอบในการทําวิจัย เพื่อใหได  
ขอมูลท่ีถูกตอง ชัดเจน และดูมีประโยชน มีคุณคามากข้ึน ซ่ึงผูวิจัยไดนําแสดงไวในภาคผนวก 

ในการทําวิจัยเร่ืองนี้ ผูวิจัยคิดวา การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ เปนวิธี         
ท่ีสามารถเจาะขอมูลในเชิงลึกไดอยางละเอียดสมบูรณ เท่ียงตรง และนาเช่ือถือ โดยผูวิจัยได     
แสดงใหเห็นจุดประสงคในการสัมภาษณ เพื่อเก็บขอมูลตางๆ ท่ีไดจากผูใหสัมภาษณ โดยการ
สัมภาษณแตละคร้ังตั้งอยูบนพื้นฐานความพอใจในการตอบคําถาม ขอมูลท่ีไดมาเปนการเผยแพร
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เพื่ อ ส่ือสารให สั งคมภายนอกได รับ รู  ซ่ึ งตรงกับความคิดของ ผู วิ จั ย ท่ี ว า  การทําวิ จั ย                        
ควรตั้งอยูบนพื้นฐานของความเท่ียงตรงและความนาเช่ือถือของขอมูลเปนหลัก  

 

ศึกษาจากเอกสารท่ีเกี่ยวของ  
ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดทําการรวบรวมขอมูลจากเอกสารท่ีเกี่ยวของมาประกอบดวย 

โดยไดจําแนกเอกสารไดดังนี้   

ขอมูลท่ีไดจากเอกสารท่ีนํามาอางอิงในการวิจัยของผูวิจัยมีดังนี้  
1. เอกสารในการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการทองเท่ียวอนุสรณดอนเจดีย 
2. เอกสาร,บทความ,จดหมายท่ีเกี่ยวของในการประชาสัมพันธอนุสรณดอนเจดีย 
3. เอกสารพระราชประวัติสมเด็จพระนเรศวรมหาราช 
4. ประวัติความเปนมาในการสรางพระบรมราชานุสรณดอนเจดีย 
5. ประวัติความเปนมาอําเภอดอนเจดีย 
6. ประวัติความเปนมาในการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย 
ขอมูลท้ังหมดจะถูกนํามาวิ เคราะห  เ พ่ือนําขอมูลท่ีไดไปตอบปญหาการวิจัย                  

ท่ีไดตั้งไวในตอนตน 
 

การสังเกตการณ  
ผูวิจัยไดสังเกตการณจากส่ิงท่ีเกิดข้ึนในขณะท่ีมีปฎิสัมพันธกันระหวางนักทองเท่ียว  

และพอคา/แมคา ภายในงานอนุสรณดอนเจดีย โดยการสังเกตการณแบบมีสวนรวม (Paticipatory 
observation) หรือบางครั้ง เรียกวา การสังเกตการณภาคสนาม (Field observation)                       
หรือการสังเกตเชิงคุณภาพ (Qualitative observation) โดยผูวิจัยมีบทบาทเปนผูรวม                        
ในฐ านะนั ก สั ง เ ก ตก า รณ  มี ก า ร จด บัน ทึ กข อ มู ลต า ง ๆ  ที ไ ด จ า กก า ร สั ง เ ก ตก า รณ                           
ในงานอนุสรณดอนเจดีย 
 

เวลาท่ีเขาไปทําการสังเกตการณ   
1. การสังเกตขอมูลเบ้ืองตน โดยผูวิจัยไดลงพื้นท่ีทําการสังเกตการณเกี่ยวกับ         

สภาพแวดลอมรอบๆ อนุสรณดอนเจดีย เพื่อเปนขอมูลพื้นฐาน ซ่ึงระยะเวลาในการสังเกตการณ  
คือ เดือนพฤศจิกายน – ธันวาคม 2546 โดยเดินทางไปสังเกตการณท้ังในวันหยุดและวันธรรมดา   
ในวันหยุดผูวิจัยมีโอกาสพบปะกับนักทองเที่ยวท่ีเขามาเท่ียวชมพระบรมราชานุสรณดอนเจดีย 
เนื่องจากเปนวันหยุดพักผอนประจําสัปดาห และในวันธรรมดาท่ีทางโรงเรียนของจังหวัดตางๆพา 
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นัก เ รียนมาทัศนศึกษา  เพื่ อ ศึกษาเ ร่ืองราวทางประวัติศาสตร เกี่ ยวกับพระราชประวัติ                
สมเด็จพระนเรศวรมหาราช ผูวิจัยไดกําหนดการลงพื้นท่ีเพื่อทําการเก็บขอมูลแบบเจาะลึก            
ในชวงเดือนมกราคม – กุมภาพันธ  เปนเวลา 2 เดือน  

 

 2. การสังเกตการณเกี่ยวกับการหาขอมูลเบื้องตนกอนการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย  
ประจําป 2547 ในวันท่ี 1 มกราคม – 22มกราคม 2547  โดยผูวิจัยไดลงพื้นท่ีทําการศึกษา         
สัง เกตการณสภาพแวดลอมอนุสรณดอนเจดีย  เพื่ อ เปนขอมูลพื้นฐานกอนการจัดงาน             
อนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 ท่ีจะจัดใหมีข้ึนในวันท่ี 23 มกราคม – 1 กุมภาพันธ 2547              
นี้    โดยผูวิจัยไดเดินทางไปสังเกตการณ ท้ังในวันหยุดและวันธรรมดากอนงานจะเร่ิมข้ึน  

 

3. การสังเกตขอมูลคร้ังสุดทายเพื่อทําการสรุปถึงผลในการประชาสัมพันธของจังหวัด
สุพรรณบุรีท่ีทําการสงเสริมการทองเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย วาไดเขาถึงกลุมนักทองเท่ียว       
มากนอยเพียงใด  ผู เ ขียนจะทําการสํารวจและสังเกตการณในชวงงานอนุสรณดอนเจดีย                 
ในวันท่ี 23 มกราคม – 1 กุมภาพันธ 2547 ท่ีมีงานเปนประจําทุกป ในวันงานจะมีการจัดนิทรรศการ
เกี่ยวกับพระองคทาน มีการแสดงยุทธหัตถี แสง สี เสียง และภายในงานจะมีการออกราน การแสดง
การละเลนตางๆ จะมีนักทองเท่ียวท่ีมาจากจังหวัดอ่ืนๆ และนักทองเท่ียวท่ีเปนชาวจังหวัด
สุพรรณบุรีท่ีมาเที่ยวงานฯ กันอยางมากมาย ผูวิจัยไดเดินทางไปสังเกตการณตั้งแตเชาวันแรก      
ของงานคือวันท่ี 23 มกราคม และเดินทางไปสังเกตการณตลอดทุกวันจนเสร็จส้ินงาน คือวันท่ี 1 
กุมภาพันธ  

 

การสัมภาษณเชิงลึก  
ในการวิจัยดวยการสัมภาษณเชิงลึก ( Indepth Interview)  ผูวิจัยไดทําการเลือก          

กลุมตัวอยางแบบเจาะจง และการสัมภาษณผูใหขอมูลเปนสําคัญ (Key information interview)  
เนื่องจากผูถูกสัมภาษณเหลานี้เปนผูใหขอมูลท่ีดี กวางขวางและเปนบุคคลรวมสมัย ซ่ึงเรียกบุคคล
ประเภทนี้วา ผูนําทางความคิดในการวางแผนการประชาสัมพันธสงเสริมการทองเ ท่ียว                
งานอนุสรณดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรี ผูนําทางความคิดเหลานี้ ไดแก ผูวาราชการจังหวัด
สุพรรณบุรี  รองผูว าราชการจังหวัดสุพรรณบุรี  เจ าหนา ท่ีวิ เคราะหนโยบายและแผน  6             
จังหวัดสุพรรณบุรี  เจาหนาท่ีฝายประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี  นายอําเภอดอนเจดีย                 
ผูใหการอุปถัมภในดานตางๆ  ในข้ันแรกผูวิจัยไดแนะนําตัวเองกับผูถูกสัมภาษณและบอกใหทราบ
ถึงวัตถุประสงคในการสัมภาษณคร้ังนี้แกผู ถูกสัมภาษณเพื่อใหเกิดความเขาใจอันดีตอกัน              
ตอจากนั้นจึงทําการสัมภาษณแบบเปนทางการ  โดยเปดโอกาสใหผู ถูกสัมภาษณมีอิสระ                
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ในการนําเสนอความคิดเห็น ดังนั้นกรอบแนวคําถามจึงเปนเคร่ืองมือในการตีกรอบงานวิจัยเทานั้น 
โดยจะไมเนนวาคําถามจะตองถูกตองตามแบบ หรือเปนทางการทุกขอ ท้ังนี้ผลของการสัมภาษณ
ข้ึนอยูกับสถานการณและเหตุการณ ท่ี เปนตัวนําพาให เกิดการพูดแบบเปดเผย  โดยผูวิจัย                 
จะขออนุญาตผูถูกสัมภาษณทําการบันทึกเสียง จดบันทึกเนื้อหาจากการสัมภาษณ ส่ิงท่ีไดสัมภาษณ 
ซ่ึงคําสัมภาษณท่ีไดมาเหลานี้จะนํามาวิ เคราะห  เพื่อตองการทราบถึงการประชาสัมพันธ                 
ท่ีทางจังหวัดสุพรรณบุรีไดจัดทําข้ึนในการสงเสริมการทองเท่ียวอนุสรณดอนเจดีย  

 

คําถามท่ีใชในการสัมภาษณกลุมผูนําในการวางแผนการประชาสัมพันธการจัดงาน 
อนุสรณดอนเจดีย  มีประเด็นหลัก ดังนี้  
1. การวางแผนการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดีย  
2. ความรวมมือจากหนวยงานตางๆ  
3. ส่ือตางๆ ท่ีใชในการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย  
4. ผลตอบรับหลังจากการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย  
 
กลุมตัวอยางท่ีเลือกสัมภาษณ  ไดแก  

ผูบริหารจังหวดั และเจาหนาท่ี บริษทัหางราน  ส่ือมวลชน และบุคคลตางๆ                   
ท่ีมีสวนเกีย่วของกับการจัดงาน 

1. นายทรงพล ทิมาศาสตร   ผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี เพื่อขอขอมูลความรู      
เกี่ยวกับการจัดงานอนุสณดอนเจดียและการประชาสัมพันธของจังหวัด  ท้ังในดานการสัมภาษณ 
และเอกสารตางๆ  จากทางจังหวัด  อันเปนประโยชนแก ผูวิจัยในการทําวิจัยเกี่ยวกับการ
ประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย  

2.   นายกมล   จิตระวัง  รองผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี เพื่อขอขอมูลความรู      
เกี่ยวกับการจัดงานอนุสรณดอนเจดียและการประชาสัมพันธเพิ่มเติม  ท้ังในดานการสัมภาษณ และ
เอกสารตางๆ  มาประกอบการวิจัย  อันเปนแนวทางแก ผูวิจัยในการทําวิจัย เกี่ ยวกับการ
ประชาสัมพันธ      การจัดงานอนุสรณดอนเจดีย ใหมากยิ่งข้ึน 

3. นายทวีชัย พลายชุมพล  นายอําเภอดอนเจดีย เพื่อขอขอมูลเกี่ยวกับประวัติ          
ความเปนมาของอนุสรณดอนเจดีย ทราบขอมูลเกี่ยวกับการจัดเตรียมสถานท่ีภายในงานอนุสรณ
ดอนเจดีย เพื่อเปนแนวทางในการทําวิจัย 

4. นายไมตรี ศรีเทพ  เจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน 6 จังหวัดสุพรรณบุรี            
เพื่อขอขอมูลเกี่ยวกับการใชส่ือเพ่ือประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณ เพื่อประโยชนในการทําวิจัย  
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5.   นายวิชัย เปยมปรีชา  เจาหนาท่ีอาสาสมัครดูแลรักษามรดกและวัฒนธรรมของชาติ 
อําเภอดอนเจดีย เพื่อขอขอมูลเกี่ยวกับประวัติความเปนมาเกี่ยวกับการคนพบอนุสรณดอนเจดีย และ
การสรางอนุสรณดอนเจดียท้ังในดานการสัมภาษณ และจากเอกสารตางๆ ท่ีเกี่ยวของ เพื่อใช
ประกอบการทําวิจัยคร้ังนี้ดวย  

6.  นางนุชริน กล่ินละออ  หัวหนาผูส่ือขาวสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย
จังหวัดสุพรรณบุรี  เพื่อขอขอมูลเกี่ยวกับการมีสวนรวมกับทางจังหวัดสุพรรณบุรี  มีการ          
ประชาสัมพันธและเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย ใหประชาชนท่ัวประเทศ
ไดทราบอยางไร   

7.   นายเดนชัย เดนชัยประดิษฐ  หัวหนาศูนยขาวหนังสือพิมพไทยรัฐจังหวัดสุพรรณบุรี 
เพื่อขอขอมูลในการชวยทางจังหวัดสุพรรณบุรี ประชาสัมพันธและเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการจัด
งานอนุสรณดอนเจดีย ใหประชาชนท่ัวประเทศไดทราบ  

8.  นายนที รุงเรืองศรี  บรรณาธิการ นสพ. คนสุพรรณ เพ่ือขอขอมูลในการชวยทาง
จังหวัดสุพรรณบุรี ประชาสัมพันธและเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย ให
ประชาชนท่ัวประเทศไดทราบ  

9.  นายญานัท ปรางคสุนทร ผูจัดการบริษัทบุญรอดเทรดดิ้ง จํากัด สาขาสุพรรณบุรี   
เพื่อขอขอมูลเกี่ยวกับการชวยเหลือในเร่ืองงบประมาณใหแกทางจังหวัด ตลอดจนขอมูลตางๆใน
การชวยงานของจังหวัดสุพรรณบุรี ดานการประชาสัมพันธและเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการจัดงาน
อนุสรณดอนเจดีย ใหประชาชนท่ัวประเทศไดทราบ  

10.  (ชาวสุพรรณบุรีทานหน่ึง)  ผูแทนบริษัทเบียรไทย 1991 จํากัด (มหาชน) ทานหน่ึง
ท่ีขอไมเปดเผยชื่อไดใหขอมูลเกี่ยวกับการชวยเหลือในเร่ืองงบประมาณใหแกทางจังหวัด       
ประชาสัมพันธ ในการชวยเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย ใหประชาชน    
ท่ัวประเทศไดรับทราบและเดินทางมารวมงานในคร้ังนี้ดวย  

 

การวิจยัเชิงปริมาณ ผูวิจยัไดนําแนวทางในการสัมภาษณอิงโครงสรางมาใช  คือ โดย
ผูวิจัยไดมีคําถามตางๆ ท่ีเตรียมไวเรียบรอยแลวและดําเนินการถามไปตามประเด็นตางๆ เหลานั้น 
นอกจากนั้นในบางคร้ังผูวิจยัยังไดเตรียมคําตอบไวใหผูใหสัมภาษณเลือกตอบดวย  

โดยท่ัวไปการใชแบบสัมภาษณอิงโครงสราง คือ  การนําเอาแบบสอบถามมาอาน หรือ
มาถามผูใหสัมภาษณ แทนการใหผูสัมภาษณกรอกขอมูลดวยตนเอง ซ่ึงแบบสัมภาษณดังกลาว
เหมาะกับกลุมบุคคลท่ีอานหรือเขียนหนังสือไมคลองหรือเหมาะกับคําตอบท่ีตองการความรวดเร็ว
และความมั่นใจวาไดคําตอบตามประเด็นท่ีตองการ  
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แหลงขอมูลและกลุมตัวอยาง 
ผูวิจัยไดแบงกลุมเปาหมายไวจํานวน 120 คน โดยแบงรายละเอียดดังนี้  
กลุมนักทองเท่ียว 100 คน  
กลุมพอคา / แมคา 20 คน  
1. นักทองเท่ียวท่ีเขามาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย ซ่ึง ผูวิจัยใชวิธีการเลือกกลุม

ตัวอยางท่ีเขามาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547  ท้ังเพศชายและเพศหญิงจํานวน 100 คน   
ไดแก    เพศชาย    50   คน  และ   เพศหญิง  50    คน 
ในข้ันแรกผูวิจัยไดแนะนําตัวเองใหกับผูถูกสัมภาษณไดทราบและบอกถึงวัตถุประสงคในการ
สัมภาษณในครั้งนี้  

2.   กลุมพอคา / แมคา ท่ีเขามาขายของภายในงานอนุสรณดอนเจดีย  ซ่ึง ผูวิจัยใช
วิธีการเลือกกลุมตัวอยางท่ีเขามาขายของภายในงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547  ท้ังเพศชาย
และเพศหญิงจํานวน 20  คน ไดแก    เพศชาย    10   คน   และ   เพศหญิง  10    คน 
ในข้ันแรกผูวิจัยจะทําการแนะนําตัวเองกอนกับผูถูกสัมภาษณบอกวัตถุประสงค วาเพื่อนําไป
ประกอบการวิจัย  แลวจึงทําการสัมภาษณ 
 

ระยะเวลาในการเก็บขอมูล 
การ เก็ บข อ มูล ในการ ทํ าวิ จั ย  ผู วิ จั ย ได เ ดิ นทางไปงานอนุสรณ ดอน เจดี ย                            

ในวันหยุดสุดสัปดาห และวันธรรมดาเปนเวลาหลายวัน โดยมีข้ันตอนในการคนหาและเก็บขอมูล 
ดังนี้  

 

1.  เดินทางไปเพื่อสืบคนหาขอมูลจากแหลงตางๆ เชน หอสมุดจังหวัดสุพรรณบุรี เพื่อ
คนหาเอกสารเกี่ยวประวัติความเปนมาของอนุสรณดอนเจดีย การเดินทางไปคร้ังนี้ใชเวลา 1 วัน  

2.   เดินทางไปสํานักประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี อําเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี 
เพื่อขอขอมูลเกี่ยวกับประวัติความเปนมาการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย การเดินทางไปคร้ังนี้ใชเวลา 
1 วัน  

3.   เดินทางไปยังท่ีวาการอําเภอดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือขอขอมูลเกี่ยวกับ
ประวัติความเปนมาของอําเภอดอนเจดีย การเดินทางไปคร้ังนี้ใชเวลา 1 วัน  

4.   เดินทางไปยังเทศบาลอําเภอดอนเจดีย เพ่ือขอเอกสารตางๆ เกี่ยวกับการจัดงาน
อนุสรณดอนเจดีย และสัมภาษณเจาหนาท่ีเทศบาล เกี่ยวกับประวัติอนุสรณดอนเจดียเพื่อนํามา
ประกอบการทําวิจัยคร้ังนี้  การเดินทางไปคร้ังนี้ใชเวลา 1 วัน  
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5.   เดินทางไปยังพระบรมราชานุสรณดอนเจดีย  อําเภอดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรี 
เพื่อไปสังเกตการณสภาพท่ัวๆ ไปในบริเวณอนุสรณดอนเจดียและพบปะพูดคุยกับผูท่ีมีสวน     
เกี่ยวของในงานฯ ซ่ึงไดรับการตอนรับเปนอยางดี โดยผูวิจัยไดแนะนําตัวและบอกจุดประสงค     
ในการเดินทางมาในวันนี้และในคร้ังตอไปใหทราบ ผูวิจัยไดใชเวลาในการพูดคุย และทําความ       
รู   จักกับเจาหนาท่ี ท่ีอยูในอนุสรณดอนเจดีย เปนเวลา 1 วัน  

 

สํ า ห รั บก า ร สั มภ าษณ แบบ เ จ า ะ ลึ ก เ กี่ ย ว กั บ ก า รป ร ะช า สั มพั น ธ ก า ร จั ด                         
งานอนุสรณดอนเจดีย ผูวิจัยไดดําเนินงาน ดังนี้  

 

1.   ผูวิจัยใชระยะเวลาระหวางเดือนพฤศจิกายน – ธันวาคม 2546 เดินทางไปยังอนุสรณ
ดอนเจดีย  จังหวัดสุพรรณบุรี  เพื่อไปดูสภาพแวดลอมและเพื่อทําความรูจักกับเจาหนาท่ี           
ประชาสัมพันธอําเภอดอนเจดียท่ีทําการดูแลอนุสรณดอนเจดีย เบ้ืองตนและรวมไปถึงการพูดคุย 
สอบถามขอมูลตางๆ 

นอกจากนั้นแลวผูวิจัยไดใชเวลาในการเก็บขอมูลอยางมีระบบเพื่อรวบรวมขอมูล    
เบ้ืองตน โดยผูวิจัยไดลงพื้นท่ีทําการศึกษาสังเกตการณสภาพแวดลอมอนุสรณดอนเจดีย ในวันท่ี 1 
มกราคม – 22 มกราคม 2547 เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานกอนการจัดงานอนุสรณดอนเจดียท่ีมีข้ึนในวันท่ี 
23 มกราคม – 1 กุมภาพันธ 2547    

 

2. ผูวิจยัไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสังเกตการณ เพื่อทําการสรุปถึงผลการ
ประชาสัมพันธของจังหวัดสุพรรณบุรีท่ีทําการสงเสริมการทองเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดยีประจําป 
2547  วาไดเขาถึงกลุมนักทองเท่ียวมากนอยเพยีงใด โดยผูวิจยัจะทําการสํารวจและสังเกตการณ
ในชวงการจัดงานอนุสรณดอนเจดียวนัท่ี 23 มกราคม – 1 กุมภาพันธ 2547 มีการเดนิทางไปสังเกต   
ท้ังในวนัหยุดและวนัธรรมดา ตั้งแตเร่ิมงานในตอนเชาและอยูดูงานในภาคคํ่าดวย เพื่อใชเวลา     
สังเกตการณและสํารวจกลุมนักทองเท่ียว 

นอกจากนี้ผูวิจัยไดทําการนัดหมายและสัมภาษณผูท่ีเกี่ยวของในการทําหนาท่ีในการ
ประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 ในวันตอๆไป เพ่ือรับทราบขอมูลจาก
การสัมภาษณในเชิงลึกมากยิ่งข้ึน ระหวางเดือนกุมภาพันธ – เดือนมีนาคม 2547  

 

3.  ผูวิจัยไดเดินทางไปยังพระบรมราชานุสรณดอนเจดีย และสํานักงานประชาสัมพันธ
จังหวัดสุพรรณบุรีอีกคร้ังหนึ่ง ในเดือนเมษายน – เดือนมิถุนายน 2547 โดยมีจุดประสงคเพื่อเก็บ 
ขอมูลเพิ่มเติมในคร้ังสุดทาย ซ่ึงผูวิจัยไดใชเวลาเปนเวลาหลายวัน เพื่อนําขอมูลท่ีไดมาประกอบ 
เนื้อหาใหสมบูรณมากยิ่งข้ึน 
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เครื่องมือท่ีใชประกอบในการเก็บขอมูล มีดังน้ี 
1.     เทปและวิทยุ ในการสัมภาษณในแตละคร้ัง ผูวิจัยไดนําเคร่ืองมือประกอบการ

สัมภาษณ คือ เทปและวิทยุเพือ่อัดเสียงการสัมภาษณของผูวิจัยกับผูสัมภาษณ เปนการชวยใหผูวจิัย
ไดขอมูลที่ถูกตองและชัดเจนมากข้ึน 

2.  การจดบันทึก ในการสัมภาษณแตละคร้ัง ผูวิจัยไดจดบันทึกการสัมภาษณท่ี        
นอกเหนือจากเทปและวิทยุมาประกอบกับการสังเกตการณท่ีไดไปพบเห็นมา เพื่อใหไดขอมูล       
ท่ีสมบูรณยิ่งข้ึน 

3.  ในการทําวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนํากลองถายรูปเพื่อบันทึกภาพสําคัญๆ เพื่อนําภาพ     
มาประกอบการสัมภาษณใหมีความชัดเจนข้ึน  

4.      ผูวิจัยไดนํากลองถายวดีีโอไปบันทึกภาพท่ีสําคัญๆ เพื่อใหไดขอมูลท่ีชัดเจน    
มากข้ึน 

5.    นอกเหนือจากนั้น ผูวิจัยไดนําภาพจากเอกสารมาประกอบในการทําวิจัย ภาพบาง
ภาพเปนภาพท่ีหายาก เพื่อนํามาประกอบการวิจัยใหกวางขวางข้ึน 

 

การวิเคราะหขอมูล 
ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดปฏิบัติตามขั้นตอนดังตอไปน้ี  
1. อานและศึกษาขอมูลท้ังหมดท่ีไดจากการส่ือสารดวยการบันทึกดวยการเขียนและจาก 

เทปวิทยุ จากการสังเกตการณ การสัมภาษณและภาพถาย เพื่อใหไดขอมูลในการนํามาวิเคราะหท่ี 
ถูกตอง 

2.  ไดนําขอมูลมาวิเคราะห โดยแบงออกเปน 2 สวน ดังนี้  
สวนท่ี 1    การดําเนินงานประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 

ของสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี 
สวนท่ี 2       ประสิทธิผลของการดําเนินงานประชาสัมพนัธการจัดงานอนุสรณ        

ดอนเจดยีประจําป 2547  
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การนําเสนอขอมูล  
เม่ือวิเคราะหขอมูลแลว ผูวิจัยเลือกใชการนําเสนอขอมูลวิจัยเชิงคุณภาพโดยการ     

เขียนพรรณนาส่ิงตางๆ ท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลแยกออกเปนขอๆ ตามข้ันตอนการวิเคราะห   
ขอมูลและการสรุปผลการวิเคราะหวิจัยเชิงปริมาณออกมาในรูปแบบตางๆ ท้ังในเชิงคุณภาพ       
และเชิงปริมาณ 
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บทท่ี  4 
 

ผลการวิจัย 
 
 

การศึกษาวิจัย เร่ือง “การประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547” 
เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผสมผสานกับการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantiative 
Research) ซ่ึงผูเขียนไดทําการศึกษาเก็บขอมูลโดย การศึกษาเนื้อหาสาระจากเอกสารและบทความ 
การสังเกตแบบมีสวนรวม รวมถึงการสัมภาษณเชิงลึกจากกลุมผูบริหาร เจาหนาท่ีตางๆ ท่ีเกี่ยวของ
ในการประชาสัมพันธการจัดงานฯและกลุมตัวอยาง โดยไดแสดงผลการวิจัยในรูปแบบพรรณนา
และการนําเสนอรูปแบบตารางการสรุปการวิจัยในการอภิปรายผลแบบคารอยละ เพื่อท่ีจะให      
การอภิปรายผลการวิจัยเขาใจไดงายข้ึน สามารถนําเสนอผลการศึกษาวิจัยไดโดยแบงออก          
เปน  2  สวน  คือ  

1.    การดําเนนิงานการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547  ของ
สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี 

2.     ประสิทธิผลผลของการดําเนินงานประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย 
ประจําป 2547  
 

สวนท่ี 1   การดําเนินงานการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 
ของสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี 
 

แผนการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียของจังหวัดสุพรรณบุรี                  
ผูรับผิดชอบในการกําหนดแผนงาน คือ สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดซ่ึงจะเปนผูเขียนแผนงาน
ประชาสัมพันธนําเสนอตอผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือผานความเห็นชอบและใหการอนุมัติ
ซ่ึงแผนงานประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียนี้เปนแผนระยะส้ัน  คือ มีระยะเวลา           
6 เดือน สาเหตุท่ีเลือกวางแผนระยะส้ันก็เพื่อใหเหมาะสมกับการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย            
ในแตละป  

 

กลุมเปาหมาย  
แผนการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียของจังหวัดสุพรรณบุรี ไดมีการ

กําหนดกลุมเปาหมายออกเปน 2 กลุม คือ  
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1. กลุมเปาหมายหลัก คือ กลุมเปาหมายท่ีเกี่ยวของโดยตรง มีความสําคัญและ               
มีผลกระทบโดยตรงตอความสําเร็จในการดําเนินงานการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณ       
ดอนเจดียของจังหวัด ท้ังนี้ผูวิจัยตองการท่ีจะทราบถึงความเขาใจของบุคคลกลุมนี้ตอการจัดงาน
อนุสรณดอนเจดีย อันจะทําใหเกิดภาพลักษณท่ีดีตอการทองเท่ียวของจังหวัดสุพรรณบุรี โดย
กลุมเปาหมายหลักไดแก 

-  นักทองเท่ียวชาวตางชาติ  
-  นักทองเท่ียวชาวไทย 
-   องคกรภาครัฐ 
-   องคกรภาคเอกชน 
-   ส่ือมวลชน 

 
2. กลุมเปาหมายรอง คือ กลุมเปาหมายท่ีเกี่ยวของโดยทางออมคือบุคคลในทองถ่ิน  

(ภายในจังหวัดสุพรรณบุรี) ซ่ึงการประชาสัมพันธท่ีมีไปยังกลุมดังกลาวจะทําใหเกิดความรู       
ความเขาใจ ในการจัดงานอนุสรณดอนเจดียอยางกวางขวางข้ึน และยังเปนผลใหการดําเนินงาน  
การประชาสัมพันธเปนไปตามท่ีไดกําหนดไว คือ  

-   ครู อาจารย 
-   นักเรียน , นักศึกษา  
-  ประชาชนท่ัวไป 

 

วัตถุประสงคในการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
1. เพ่ือสรางความรู ความเขาใจใหเกิดข้ึนแกนักทองเท่ียวและบุคคลในทองถ่ินเกี่ยวกับ

การจัดงานอนุสรณดอนเจดีย ใหมีความถูกตองชัดเจน 
2. เพื่อเสริมสรางทัศนคติท่ีดตีอการทองเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย 
3.เพื่อเสริมสรางภาพลักษณท่ีดีให เกิดข้ึนท้ังสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัด

สุพรรณบุรีและจังหวัดสุพรรณบุรี 
4.เพื่อใหการดําเนินงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรีประสบผลสําเร็จและบรรลุผล

ตามเปาหมายตามท่ีไดวางไว 
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สื่อท่ีใชในการดําเนินงานประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547  

 

เพ่ือใหการดําเนินงานประชาสัมพันธเปนไปตามแผน และเขาถึงกลุมเปาหมายใหมาก
ข้ึน จึงมีความจําเปนท่ีจะตองใชส่ือท่ีมีความหลากหลาย เนื่องจากส่ือแตละส่ือมีคุณสมบัติแตกตาง
กั นออกไป  ซ่ึ ง ในก า รประช า สัมพั นธ จึ ง ต อ ง ใช ส่ื อ ท่ี เ หม า ะสมกั บ ง านฯ  ส่ื อ ท่ี ใ ช                            
ในการประชาสัมพันธ จําแนกออกไดดังน้ี  

1.     หนังสือพิมพ  ในสวนกลางและทองถ่ิน 
2.     แผนปายประกาศ ท่ีติดตามส่ีแยกริมถนนสายสําคัญ และบริเวณสถานท่ีจัดงานฯ 
3. โปสเตอร ท่ีจัดทําข้ึนเพ่ือประชาสัมพันธงานฯ นี้โดยเฉพาะ เพื่อแจกจายตาม     

สถานท่ีราชการ สถานศึกษา ศูนยการคา โรงแรม รานขายของฝาก รานขายของท่ีระลึก ฯลฯ  
4. โทรทัศน โดยทํา News Letter  เชิญส่ือมวลชนสวนกลางมาเท่ียวชมงาน                 

ในขณะเดียวกันมีการเผยแพร ประชาสัมพันธของงานดวย 
5.      ทางดานวิทยุ สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรีไดรับความรวมมือจาก 

สวท. สุพรรณบุรี คล่ืน F.M. 102.25 MHz  ชวยประชาสัมพันธขาวสารการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย  
นอกจากนี้แลวสถานีวิทยุยังชวยสงขาวสารไปยังสถานีวิทยุท่ีอยูในเครือขายของ 

กรมประชาสัมพันธทุกจังหวัดท้ังระบบ AM. และ FM.  ท่ัวประเทศ 
6.      คัตเอาท ท่ีไดรับการสนับสนุนจากผูประกอบการธุรกิจตางๆ ภายในจังหวดัท่ีชวย

ในการประชาสัมพันธการจดังานอนุสรณดอนเจดยี  
7.      ทางจังหวัดไดมีการจัดทํา ส.ค.ส. ปใหม และสอดแทรกเน้ือหาเกีย่วกับการจัดงาน

อนุสรณดอนเจดีย ลงไป ซ่ึง ส.ค.ส. นี้จะมีเลขรางวัลอยูดานหลังของแผนส.ค.ส. ดวย 
8.      รถประชาสัมพันธเคล่ือนท่ี ท่ีจัดข้ึนควบคูไปกับกิจกรรมในการจดังานดอนฯ   

คร้ังนี้ดวย 
9.  อินเทอรเน็ต มีการประชาสัมพันธการจัดงานดอนฯ ทางอินเทอรเน็ต   เพื่อให        

เผยแพรขาวสารในวงกวางไดเปนอยางดี  

 

สรุปไดวาส่ือท่ีใชเปนส่ือหลัก คือ ส่ือมวลชน ไดแก วิทยุ โทรทัศน และหนังสือพิมพ 
เนื่องจากสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดมาก และรวดเร็ว โดยเฉพาะวิทยุซ่ึงเปนส่ือท่ีใชมากท่ีสุด 
เพราะใชเวลาในการผลิตส้ันและสามารถออกอากาศไดทันที อีกท้ังยังมีตนทุนในการผลิตตํ่ากวา  
ส่ือโทรทัศนและส่ืออ่ืนๆ  นอกจากน้ันยังไดรับความรวมมือจากสถานีวิทยุท่ีอยูในเครือขายของ 
กรมประชาสัมพันธดวย สําหรับส่ือรองไดแก แผนปายประกาศ คัตเอาท โปสเตอร ส.ค.ส.          
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แผนปลิว รถประชาสัมพันธเคล่ือนท่ี เพื่อเสริมประสิทธิภาพของส่ือหลักใหเขาถึงกลุมเปาหมาย
อยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

 

งบประมาณในการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย  ของสํานักงาน     
ประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี 
 

งบประมาณท่ีสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรีไดรับการสนับสนุนมี  ดังนี้  
1.    งบประมาณท่ีไดรับจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย และหนวยงานอ่ืนๆ ฯลฯ 
2. งบประมาณจากจังหวัดสุพรรณบุรี สําหรับใชในการดําเนินงานประชาสัมพันธ     

การจัดงานอนุสรณดอนเจดีย โดยทําแผนเสนอเพื่อขออนุมัติจากผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี 
3.   งบประมาณท่ีไดรับการสนับสนุนจากภาคเอกชน ในรูปแบบตาง ๆ 
4.  นอกจากนี้รูปแบบการหาเงินมีท้ัง การจําหนาย ส.ค.ส. การจําหนายบัตรเขาชมงาน

ลวงหนา รวมถึงเงินท่ีไดจากการจัดงานในคร้ังกอน 

 

ในปจจุบันสภาพปญหาทางเศรษฐกิจทําใหงบประมาณถูกปรับลดลงกวาเดิมซ่ึงมีผล  
ตอการดําเนินการจัดงานมาก  ทําใหเกิดความไมคลองตัว โดยเฉพาะดานการใชส่ือ ซ่ึงจะตองมี  
การลดคุณภาพและปริมาณของส่ือลง ดวยการจัดสรรงบประมาณซ่ึงพิจารณาจากความสําคัญของ
งาน กลาวคือ งานแตละงานมีระดับความสําคัญของงานตางกัน เชน ระหวางงานท่ีเปนงาน
ระดับประเทศอยางงานอนุสรณดอนเจดีย  กับงานประจําปเทศกาลท้ิงกระจาด ซ่ึงเปนงานระดับ
จังหวัดเชนเดียวกัน สําหรับการจัดสรรงบประมาณท่ีใหกับงานอนุสรณดอนเจดียมากกวางานอ่ืนๆ 
เพราะการใชส่ือในงานฯ มีความจําเปนและมีคาใชจายสูงท้ังนี้เพื่อเผยแพรใหคนในชุมชนและนอก
ชุมชนในจังหวัดตางๆ ไดรับทราบ และดึงดูดจิตใจใหมีผูคนมาเท่ียวงานมากข้ึน  

 

การติดตามและประเมินผล 

 

แผนแมบทไดกําหนดวา สํานักงานประชาสัมพันธจะตองดําเนินการดังนี้ 
1.   สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัด จะตองจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานสําหรับ   

ทุกโครงการท่ีจัดทําข้ึนไปยังกรมประชาสัมพันธ เพื่อใหทราบถึงความเคล่ือนไหวและติดตามผล
การดําเนินงาน  

2. เม่ือถึงเวลาสิ้นป มีการายงานการปฏิบัติงานเพ่ือรวบรวมผลการดําเนินงานท่ีผานมา
ตลอดปอีกคร้ังหนึ่ง โดยจะนําไปเปนขอมูลในการประเมิน ผลการปฏิบัติงานตอไป 

3.   จะตองทํารายงานเสนอตอผูวาราชการจังหวดัหลังเสร็จส้ินงานแลว  
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การติดตามและประเมินผล ในทางปฏิบัติยังไมมีการติดตามและประเมินผลอยางเปน
ทางการ จะกระทําไดเม่ืองานดําเนินการเสร็จส้ินแลว ซ่ึงในการประเมินผลจะดําเนินการ ดังนี้ 

1. ประเมินจากจํานวนผูเขามารวมงาน 
2. ประเมินจากจํานวนผูซ้ือ ส.ค.ส.  
3. วิเคราะหจากความคิดเห็นของนักทองเท่ียวท่ีกลาวถึง การจัดงานอนุสรณดอนเจดีย  
จากการศึกษาและคนพบแลวจะเห็นวาวิธีการติดตามและประเมินผลดังกลาว ยังมี      

ขอบกพรอง และมีความคลาดเคล่ือนอยูบาง โดยมีสาเหตุมาจากการประเมินผลที่ไมไดทําตาม
ระเบียบวิธีอยางถูกตอง อยางไรก็ตาม จากการประเมินผลความสําเร็จในการจัดงานอนุสรณ      
ดอนเจดียประจําป 2547 พบวา การจัดงานคร้ังนี้ประสบความสําเร็จเปนท่ีนาพอใจซ่ึงจะเห็นได  
จากจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเขามาเท่ียวงานกันจํานวนมากท้ังในเวลากลางวันและกลางคืน            
ขณะเดียวกันงานประสบความสําเร็จคร้ังนี้ไดเพราะไดรับความอนุเคราะหและความรวมมือจาก 
ภาครัฐและภาคเอกชนอยางดียิ่ง 

 

ผลการศึกษาการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียมีดังน้ี 
1.       การจัดทําแผนประชาสัมพันธ ไดรับความรวมมือจากหนวยงานราชการ       

หนวยงานเอกชนตางๆ ในการใหขอมูลและเสนอความคิดเห็นในการวางแผนประชาสัมพันธทําให
แผนงานประชาสัมพันธมีความเหมาะสมและมีความเปนไปได ในการนําไปปฏิบัติจริงข้ึน 

2.       แผนการประชาสัมพันธในแตละป จะเกดิจากการนําเอาปญหา หรือขอบกพรอง 
ท่ีเกิดขึ้นมาเปนขอมูลประกอบการวางแผนทําใหแผนงานประชาสัมพนัธมีความสมบูรณ           
และสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

3.      วัตถุประสงคของแผนงานประชาสัมพันธ ทําใหเกิดความรู ความเขาใจ เสริมสราง
ทัศนคติ และภาพลักษณท่ีดีใหเกิดข้ึนกับนักทองเท่ียว อันจะนํามาซ่ึงการสนับสนุน และไดรับ  
ความรวมมือจากนักทองเท่ียวมากข้ึน 

4.  การใหความสําคัญตอความคิดเห็น ของนักทองเท่ียวท่ีมีตอผลการดําเนินงาน       
การประชาสัมพันธของสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี ทําใหสามารถทราบถึง      
ความตองการท่ีแทจริงของนักทองเท่ียว อีกท้ังยังนํามาประกอบการใชตรวจสอบการดําเนินงาน 
การประชาสัมพันธของสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี เพื่อนํามาปรับปรุงแกไข      
การดําเนินงานใหดียิ่งข้ึนและสมบูรณมากข้ึน  
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6.  การดําเนินงานจากการประชาสัมพันธท่ีไดรับความรวมมือจากหนวยงานอื่นๆ           
มีผลทําใหงานฯ มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และนอกจากนี้ยังชวยลดคาใชจายของสํานักงาน    
ประชาสัมพันธจังหวัดอีกดวย  

7. แผนการประชาสัมพันธนอกจากจะมีการเขียนแผนงานใหญ หรือแผนงานหลัก ยังมี
การเขียนแผนปฏิบัติการ หรือแผนยอยดวย ทําใหเกิดความละเอียดและชัดเจนยิ่งข้ึน และมีผลให
การปฏิบัติงานเปนไปอยางมีระบบ ระเบียบ  อีกท้ังยังสามารถตรวจสอบผลงานไดชัดเจนไดดวย  

8.  การกําหนดกลุมเปาหมาย และวัตถุประสงคท่ีชัดเจนทําใหการปฏิบัติงานเปนไป
ตามท่ีกําหนดไว 

9.  การเลือกใชส่ือในการประชาสัมพันธโดย มีการเลือกส่ือท่ีหลากหลายรวมกนั       
การนําส่ือมวลชนในดานตางๆ เขามาใชอัน ไดแก วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ อินเทอรเน็ต       
เปนส่ือหลัก ซ่ึงทําใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดรวดเร็วและกวางขวางข้ึน และเพิ่มประสิทธิภาพในการ
เขาถึงกลุมเปาหมายใหมากข้ึนกวาเดิม 

 

นอกจากผลดี ท่ีไดกลาวไปขางตนแลว  แผนการประชาสัมพันธของสํานักงาน       
ประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี  ยังมีขอจํากัดทําใหการดําเนินงานไมไดรับความสะดวก          
เทาท่ีควร ซ่ึงขอจํากัดดังกลาวมี ดังนี้   

 

1.     ขอจํากัดในเร่ืองงบประมาณซ่ึงมีไมเพียงพอตอการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
2.     มีเวลาจํากัดในการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดยี ท้ังนี้มีผลตอเนื่องมาจาก

งบประมาณ  ท่ีไดรับมีไมเพยีงพอในการประชาสัมพันธของจังหวดัท่ีมีมาก และอีกประการหนึ่งคือ
ความตอเนื่องในการประชาสัมพันธการทองเท่ียวงานฯ มีไมเพียงพอ 

3.      ดานบุคลากรท่ีไมเพียงพอตอการดําเนินงาน   
4.      คานิยมของนักทองเท่ียวในการเลือกเปดรับส่ือ มีนอยมาก จึงมีผลทําใหการ 

ประชาสัมพันธงานฯ เผยแพรไปไดไมมากเทาท่ีควร 
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การสัมภาษณ 
 

กลุมท่ี 1     ผูบริหารจังหวัดสุพรรณบุรี   ไดแก  
1.  นายทรงพล  ทิมาศาสตร             ผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี 
2.  นายกมล  จิตระวัง    รองผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี 
3.  นายทวีชัย  พลายชุมพล   นายอําเภอดอนเจดีย  จังหวัดสุพรรณบุรี 

 
กลุมท่ี 2    ประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี ซ่ึงไดแก  

1.  นายไมตรี   ศรีเทพ   เจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผนระดับ 6    
 จังหวัดสุพรรณบุรี 

2.  นายวิชัย   เปยมปรีชา                 เจาหนาท่ีอาสาสมัครดูแลรักษามรดกและวัฒนธรรม 
                                                        ของชาติ อําเภอดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรี 
 

กลุมท่ี 3    ส่ือมวลชนจังหวัดสุพรรณบุรี ซ่ึงไดแก  
 1.  นางนุชริน  กล่ินละออ                  ผูส่ือขาววิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย 

   จังหวัดสุพรรณบุรี 
2.  นายเดนชัย       เดนชัยประดิษฐ   ผูส่ือขาว นสพ.ไทยรัฐ  ศูนยจังหวัดสุพรรณบุรี 

 3.  นายนที       รุงเรืองศรี     นสพ.คนสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี 
 
กลุมท่ี 4     ผูประกอบการจังหวัดสุพรรณบุรี ซ่ึงไดแก 
 1.  นายญานัท   ปรางคสุนทร    ผูจัดการบริษัทบุญรอดเทรด จํากัด  จังหวัดสุพรรณบุรี 
 2.  ผูแทนบริษัทเบียรไทย 1991 (จํากัด) มหาชน จังหวัดสุพรรณบุรี 
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กลุมท่ี 1    ผูบริหารจังหวัดสุพรรณบุรี ไดใหสัมภาษณถึงการจัดงาน  ดังนี้ 
 

นายทรงพล ทิมาศาสตร ผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี อายุ 58 ป  ไดใหสัมภาษณ       
ท่ีศาลากลางจังหวัดสุพรรณบุรี เม่ือวันท่ี 20 พฤษภาคม 2547 ไดกลาวถึงจุดมุงหมายหลัก             
ในการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 วา 

 

“การจัดงานอนุสรณดอนเจดียคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อเทิดพระเกียรติและนอมฯ       
รําลึก ในพระมหากรุณาธิคุณ สมเด็จพระนเรศวรมหาราช และยังเปนการสงเสริมอนุรักษ          
ศิลปวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี ดนตรี นาฎศิลป การละเลนพื้นเมือง รวมท้ังสงเสริม     
การทองเท่ียวของจังหวัดสุพรรณบุรี และเปนการเผยแพรผลงาน ผลผลิต สินคา และผลิตภัณฑ    
ทางการเกษตรของจังหวัดสุพรรณบุรี ตามนโยบายรัฐบาล รวมถึง เปนการหารายไดเพ่ือทํานุบํารุง
พระบรมราชานุสรณดอนเจดียและกิจกรรมการกุศลสาธารณประโยชนของเหลากาชาด          
จังหวัดสุพรรณบุรีอีกดวย 

นอกจากนี้ในสวนของระยะเวลาการเตรียมงานฯ ทางจังหวัดก็ไดมีการกําหนดแผนงาน
ในการเตรียมการจัดงานในแตละป มีการเตรียมการดานธุรการและการแตงต้ังคณะกรรมการจัดงาน 
ระหวางสิงหาคม – กันยายน 2546 และจัดการดําเนินงานและการจัดประชุมคณะกรรมการจัดงาน
แตละคณะ ระหวางเดือนกันยายน 2546 – มกราคม 2547 โดยไดทําการสรุปผลความคืบหนา        
ในการเตรียมการจัดงาน เพ่ือตรวจสอบความพรอม ภายในเดือนมกราคม 2547 และมีการกําหนด
วัน เวลาแถลงขาวการจัดงานดอนฯ ดวย และในชวงระหวางการจัดงาน 23 มกราคม – 1 กุมภาพันธ 
ของทุกป  จะมีการแกไขปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนระหวางการจัดงานให เปนไปดวย             
ความเรียบรอย เม่ือเสร็จส้ินหลังการจัดงานจะมีการสรุปผลและการประเมินผลการจัดงาน            
ซ่ึงจะนําไปเปนขอมูลในการปรับปรุงการจัดงานในปตอไปดวย” 
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นายกมล จิตระวัง รองผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี อายุ 59 ป ไดใหสัมภาษณ            
ท่ีศาลากลางจังหวัดสุพรรณบุรี เม่ือวันท่ี  18 พฤษภาคม 2547 ไดกลาวถึง นโยบายและ              
แผนการดําเนินงานการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดีย ประจําป 2547 วา  
 

“ตามนโยบายและแนวทางการประชาสัมพันธการจัดงานฯ นั้นไดมีการประชาสัมพันธ
อยางกวางขวางและตอเนื่อง โดยผานส่ือทุกประเภท เพ่ือสรางการรับรูเกี่ยวกับการจัดงานอนุสรณ
ดอนเจดีย ในการใหขอมูลและตอกย้ําใหคนจดจําขาวสารมากยิ่งข้ึน ซ่ึงคณะกรรมการฯ ไดกําหนด
แผนการดําเนินงานไว 2 ระยะ  คือ ในระยะแรกก็จะใหมีการประชาสัมพันธผานส่ือทุกประเภท
กอนการจัดงานลวงหนา 3 เดือน คือ ระหวางเดือนพฤศจิกายน 2546 – มกราคม 2547 และสุดทาย  
ก็ใหมีการจัดแถลงขาว ณ บริเวณพระบรมราชนุสรณดอนเจดีย กอนการจัดการไมนอยกวา             
1 สัปดาห และนโยบายเกี่ยวกับการดําเนินงานการประชาสัมพันธงานฯ ทางคณะกรรมการ         
ฝายประชาสัมพันธ ไดมีการกําหนดกลยุทธในการประชาสัมพันธเปนพิเศษ คือ ในเวลาของ       
การแถลงข าว ซ่ึงไดจั ดให มีการโชวตั วนักแสดง  ตลอดจนการแสดงของช างและม า                          
ท่ีรวม     กระบวนการศึก แสดงการทํายุทธหัตถี มีการแสดง แสง สี ประกอบเพื่อเทิดพระเกียรติ    
มีการแสดงศิลปวัฒนธรรมพ้ืนบาน  ของจังหวัด ณ  บริเวณพระบรมราชานุสรณดอนเจดีย            
และในสวนของการจัดสรรงบประมาณในการจัดงาน ฯ  จังหวัดมีรายไดจากการจัดงานฯ           
จากภาครัฐ และภาคเอกชน รวมไปถึงจากการหารายไดจากการจําหนายบัตรเขาชมงานลวงหนา 
ฯลฯ  รวมถึงเงินท่ีไดจากการจัดงานในคร้ังกอนๆ ดวย  ซ่ึงจากการดําเนินการตามกลยุทธ              
การประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดีย ประจําป 2547 ท่ีวางไวนั้นผมคิดวาประสบความสําเร็จ  
ในระดับท่ีนาพอใจ เพราะมีผูส่ือขาวและส่ือมวลชน ทุกแขนงใหความสําคัญในการประชาสัมพันธ
การจัดงานฯเปนอยางดียิ่ง” 

 
 

นายทวีชัย พลายชุมพล  นายอําเภอดอนเจดีย อายุ 53 ป  ไดใหสัมภาษณท่ีวาการอําเภอ
ดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรี เม่ือวันท่ี  11 พฤษภาคม 2547  ไดใหความคิดเห็นในดานการจัดงาน
แถลงขาวเก่ียวกับงานอนุสรณดอนเจดีย ประจําป 2547 วา  
 

“เม่ือวันท่ี 16 มกราคม 2547 เวลา 10.00 น. ณ บริเวณลานโพธ์ิ พระบรมราชานุสรณ
ดอนเจดีย ทางจังหวัดฯไดเชิญส่ือมวลชนทุกสาขารวมรับฟงการแถลงขาวการจัดงานฯตลอดจน  
ใหมี  การแสดงยุทธหัตถีบางตอน ประกอบการแถลงขาว เพื่อนําไปเผยแพรใหประชาชน             
ไดรับทราบและ  เพื่อเปนการกระตุนและเชิญชวนใหผูคนไดมาเท่ียวชมงานมากข้ึน   ซ่ึงทางจังหวัด

DPU



 65

เองก็ไดจัดใหมีการประชาสัมพันธผานส่ือทุกรูปแบบ รวมไปถึงการอํานวยความสะดวก              
ในเร่ืองของการเดินทางซ่ึง   จะมีรถบัสปรับอากาศจากรุงเทพ – สุพรรณบุรี เดินทางถึงดอนเจดีย 
ทุกวันระหวางงาน โดยเท่ียวสุดทายรถจะออกจากดอนเจดีย เวลา 24.00 น     ในสวนของทางอําเภอ
เองก็ไดมี    การประชาสัมพันธอยางตอเนื่องเพื่อเชิญชวนประชาชนท่ัวไปใหทราบและเท่ียวชมงาน             
รวมท้ังคณะกรรมการในการอํานวยความสะดวกในการเท่ียวชมงาน ซ่ึงไดแก กํานัน ผูใหญบาน 
คณะกรรมการสวนทองถ่ิน เทศบาล ขาราชการครู รวมท้ังขาราชการครู ในหนวยงานท่ีมี           
สวน      เกี่ยวของ ไดใหความรวมมือเปนอยางดีและส่ิงท่ีขาดไมไดสําหรับงานฯ นี้คือ ส่ือมวลชน      
ประเภทตางๆ ท้ังหนังสือพิมพ ,โทรทัศน ฯลฯ  สวนในดานของการกําหนดวัน เวลา คาเขาชมงาน
อนุสรณดอนเจดีย ทางจังหวัดไดกําหนดวันจัดงานระหวาง 23 มกราคม – 1 กุมภาพันธ 2547      
เปนเวลา 10 วัน 10 คืน กําหนดเวลาปดประตูเก็บบัตรเขาบริเวณงาน 17.00 น. 23.00 น.                
ขายบัตรผูใหญ 10 บาท เด็ก 5 บาท กําหนดการแสดงยุทธหัตถีฯ 8 รอบ ระหวางเวลา 20.00 น. – 
21.15 น. บัตรราคา 200, 100 และ 50 บาท นักเรียนนักศึกษา ชมเปนหมูคณะ 20 บาท ซ่ึงคิดวาราคา
ก็เหมาะสมดี”  
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กลุมท่ี 2  ประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรีไดแสดงความคิดเห็นในเรื่องการจัดงาน
อนุสรณดอนเจดีย ดังน้ี  
 

นายวิชยั เปยมปรีชา เจาหนาท่ีอาสาสมัครดแูลรักษามรดกและวัฒนธรรมของชาต ิ
อําเภอดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรี อายุ 72  ป ไดใหสัมภาษณ ณ บริเวณลานโพธ์ิ                       
พระบรมราชานุสรณดอนเจดีย เม่ือวันท่ี  29 เมษายน  2547   ซ่ึงไดเลาถึงประวัติความเปนมา     
ของการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย ดังนี้  
 

“เร่ืองราวการคนพบเจดียยุทธหัตถีก็ไดรับคําบอกเลามาจากผูหลักผูใหญบางอานจาก
หนังสือบาง ก็สืบเนื่องจากสมเด็จพระเจาบรมวงศเธอ กรมพระยาดํารงราชานุภาพ เสนาบดี
กระทรวงมหาดไทยส่ังใหเจาเมืองสุพรรณบุรี (อ้ี กรรณสูต) คนหาพระเจดียยุทธหัตถี ณ ตําบล
หนองสาหราย อําเภอศรีประจันต ใกลลําน้ําทาคอย ทางทิศตะวันตก ของเมืองสุพรรณบุรี           
เม่ือพบแลวไดใหชางฉายรูปพระเจดียสงไปใหสมเด็จกรมพระยาดํารงราชานุภาพ เม่ือรูวาเปนเจดีย
ยุทธหัตถีเปนแนแลว จึงรีบนําความข้ึนกราบบังคมทูลพระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกลาเจาอยูหัว   
พระองคก็ทรงพระปตีโสมนัสยิ่งตรัสวา พระเจดียยุทธหัตถีเปนอนุสาวรียเฉลิมพระเกียรติ           
ของเมืองไทยสําคัญยิ่งแหงหนึ่ง ถึงจะอยูไกลไปลําบากก็จะเสด็จไปสักการะบูชา พระองคจึงเสด็จฯ           
ไปกระทําพิธีบวงสรวงถวายสักการะเจดียยุทธหัตถี หลังจากน้ันก็ไดจัดใหมีมหรสพสมโภชนเจดีย
ยุทธหัตถี คร้ังแรกเม่ือวันท่ี 28 มกราคม 2487  สมัยผูวาราชการจังหวัด นายสนิท วิไลจิตร          
นายบุรี พรมลักรโน ไดจัดตั้งคณะกรรมการ 7 อําเภอ เพื่อจัดงานเฉลิมฉลองสมโภช              
อนุสรณดอนเจดียเปนเวลา 7 วัน 7 คืน ตอมาไดมีการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการจัดงาน        
ในทุกๆ ป จนถึงปจจุบันท่ีไดมีการกําหนดใหเร่ิมงานวันท่ี 23 มกราคม – 1 กุมภาพันธ                
เปนประจําทุกป  ในสมัยกอนนั้นการจัดงานอนุสรณดอนเจดียคร้ังแรกถือเปนการเร่ิมตน              
เปนปฐมฤกษใหมีการจัดงานประเพณี อนุสรณดอนเจดียโดยจัดใหมีการแขงขันกีฬาตาง ๆ          
และมีมหรสพ  เพื่อ เปนการร่ืนเ ริงและสมโภชนพระเจดียยุทธหัตถี  เวลาคํ่าจัดให มีการ                   
จุดดอกไมเพลิง หลังจากนั้นจังหวัดสุพรรณบุรี จึงจัดงานประเพณีเฉลิมฉลองเจดียยุทธหัตถีเปน
ประจําทุกป จนถึงปจจุบันเปนเวลา 91 ป แลว” 
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นายไมตรี ศรีเทพ  เจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน 6 จังหวัดสุพรรณบุรี  อายุ 44 ป  
ไดใหสัมภาษณท่ีศาลากลางจังหวัดสุพรรณบุรี เม่ือวันท่ี  21  พฤษภาคม 2547 ไดกลาวถึง            
การจัดงานอนุสรณดอนเจดีย ดังนี้  

 

“ทางจังหวัดสุพรรณบุรี  ไดมีการกําหนดนโยบายการประชาสัมพันธ  ใหมีการ           
ประชาสัมพันธการจัดงานอยางกวางขวาง ทุกรูปแบบผานส่ือทุกประเภทไมวาจะเปนหนังสือพิมพ 
วิทยุ  อินเทอรเนต แผนพับ ปายประชาสัมพันธ โปสเตอร การจัดแถลงขาว และส่ือประชาสัมพันธ
อ่ืน  ๆ  ฯลฯ   ซ่ึ งทาง สํ านั ก ง านประชา สัม พันธ จั งหวั ดได มี ก ารป รับ เป ล่ี ยน รูปแบบ                           
ในการประชาสัมพันธ  ใหหลากหลายเพื่อไมใหซํ้า ๆ กับการวางแผนเดิม มีการปรับเปล่ียน          
ใหทันยุค     ทันสมัยอยูเสมอ และในสวนเร่ืองของงบประมาณท่ีฝายประชาสัมพันธไดรับและ           
การนํางบประมาณไปใชสําหรับในการจัดงานครั้งนี้ฝายประชาสัมพันธมีสวนไดรับงบประมาณ    
คาวัสดุ คากอสราง คาทําแผนพับ โปสเตอร รวมไปถึงการนําไปใชในส่ือตางๆ เชน ส่ือวิทยุ       
โทรทัศน นสพ.ทองถ่ิน นสพ.สวนกลาง อินเทอรเน็ต การจัดทําสปอต ทีวี/วิทยุ, การจัดแถลงขาว
วัสดุ , จัดพิมพโปสเตอร , แผนพับซ่ึงได รับการสนับสนุนจากภาคเอกชน                            
สําหรับนโยบายในการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547  นั้นไดผลดีมาก
เพราะวามีประชาชนมาเท่ียวชมงานกันอยางมากมาย” 
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กลุมท่ี 3  สื่อมวลชน 
 

นายไว เดนชัย อายุ 47 ป หัวหนาศูนยขาวหนังสือพิมพไทยรัฐสุพรรณบุรี  ไดให
สัมภาษณท่ีศูนยขาวหนังสือพิมพไทยรัฐ  เม่ือวันท่ี  5 มิถุนายน 2547   ไดกลาววาส่ือมวลชน                          
มีสวนรวมในการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดีย ประจําป 2547 ดังนี้  
 

“ในฐานะท่ีผมเปนส่ือมวลชนนั้นก็ไดมีการวางแผนปฏิบัติโดยการเผยแพรขาวสาร        
การจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 ใหประชาชนทราบ  ในหลายๆ ดานดวยกันจะพูดไป   
ก็ คือ   ส่ือมวลชนนั้นเปนหลักในการประชาสัมพันธทุกแขนงอยูแลว ไมวาจะเปน วิทยุ โทรทัศน 
หนังสือพิมพท้ังในสวนกลางและทองถ่ิน อินเทอรเน็ต ฯลฯ เปนหลักในการประชาสัมพันธอยูแลว 
เพราะวาถารอทางจังหวัดจะชามาก ดังนั้นทุกหนวยงานตองรวมมือกัน มีสวนรวมท่ีเขาไปชวยกัน
เปนสวนใหญ การประชาสัมพันธและการดําเนินการท่ีเขาไปทําใหก็ โดยการนําเอาขอมูลจุดเดน    
ท่ี เปนจุดขายและเปนจุดสําคัญนําออกมาเผยแพรใหประชาชนได รับทราบโดยเฉพาะ             
อ นุ ส ร ณ ด อ น เ จ ดี ย  ท่ี ส่ื อ จ ะ เ น น ไ ป ยั ง ส่ิ ง ท่ี จ ะ ทํ า ใ ห มี ค ว า ม เ ป น ไ ท ย ม า ก ข้ึ น                            
โดยองคสมเด็จพระนเรศวรมหาราช เปนบุคคลท่ีส่ือเนนใหประชาชนไดเขามามีสวนรวม             
ในก า ร รั กษ าช า ติ และอนุ รั กษ ส่ิ ง ท่ี สํ า คัญๆ  ไ ว เ พื่ อ ให คน รุ นห ลั ง ได ศึ กษ าค นคว า                           
และทราบประวัติศาสตรความเปนมาของชาติไทย นอกจากนี้แลวในสวนของนโยบายของรัฐ         
ท่ีวา  “เท่ียวเมืองไทยไปไดทุกเดือน” นั้นสงผลตอการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย ประจําป 2547    
เปนอยางดีโดยนโยบายของรัฐบาลสงผลตอการสงเสริมการทองเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย     
เพราะปจจุบันไดบรรจุแผนการดําเนินงานจัดงานฯ ลงใน ททท. ไปแลววาในวันท่ี 23 ม.ค. – 1 ก.พ. 
ของทุกป จะมีการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย ซ่ึงก็สอดคลองกับนโยบายของรัฐเปนอยางดี             
โดยส่ือมวลชนไดเขามาชวยในการกระตุนใหประชาชนเห็นความสําคัญของงานมากข้ึน              
ในขณะ เดี ยวกันการ จัดงานอนุสรณดอน เจดี ย  กับนโยบายภาค รัฐ มีความ เกี่ ย วข อง                         
และช ว ยส ง เ ส ริ มกั น  เ นื่ อ ง จ า ก จั ด ง านอนุ ส รณ ด อน เ จ ดี ย ข อ ง จั ง ห วั ด สุ พ ร รณบุ รี                            
เปนการสนองงานนโยบายของรัฐฯ โดยเฉพาะคนท่ีมาเท่ียวไมใชเพียงแตคนจังหวัดสุพรรณบุรี     
เทานั้น แตยังมีคนจังหวัดอ่ืนๆมาเท่ียวงานฯดวย”  
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นางนุชริน กล่ินละออ อายุ 39 ป หัวหนาผูส่ือขาวสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศ
ไทยจังหวัดสุพรรณบุรี ไดใหสัมภาษณท่ีสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทยจังหวัด
สุพรรณบุรี   เมื่อวันท่ี  9  มิถุนายน 2547 ไดกลาววา 

 

“ทางดานสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทยจังหวัดสุพรรณบุรี ก็ไดมีการ
ดําเนินการในข้ันแรกโดยทางจังหวัดสงจดหมายเชิญไปเปนคณะกรรมการในการประชาสัมพันธ                 
การจัดงานอนุสรณดอนเจดีย  หลังจากนั้นทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย           
จังหวัดสุพรรณบุรี จะเปนผูมาสืบหาขอมูลเกี่ยวกับงานอนุสรณดอนเจดียเพื่อท่ีจะนํามาเผยแพร    
ใหประชาชนไดทราบ ซ่ึงจะนํามาเสนอเผยแพรออกมาในรูปแบบขาว ซ่ึงขาวท่ีเผยแพรนั้น         
เปนลักษณะขาวผาน เปนขาวประกอบเสียงซาวดภายในงานเพื่อเผยแพรโดยการสอดแทรกเขาไป
ในรายการตาง ๆ ท้ังของผูเชาเวลาเองหรือของท่ีทางสถานีเปนผูผลิตเอง รวมไปถึงรายการ           
จากพันธมิตรท้ังในสวนของราชการและเอกชน  ท่ีได เข ามารวมจัดกับเรามีจํานวนมาก                 
โดยใหชวยกันประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียใหดวย มีการประชาสัมพันธกอนท่ีจะจัดงาน
อนุสรณดอนเจดียประมาณ 2 – 3 อาทิตย แตท้ังนี้ท้ังนั้นข้ึนอยูกับผูจัดงานดวยวาจะสงขอมูลมาให
ท า ง เ ร า เ ร็ วห รือช า  ถ าทาง สํ านั ก ง านประชา สันพันธ จั งหวั ดส งข อ มูลมาให เ ร า เ ร็ ว                           
ทางเราก็สามารถท่ีจะประชาสัมพันธไดเลย ซ่ึงก็ตองมีการประสานงานกันกับฝายประชาสัมพันธ   
ท่ีเปนไปอยางสมํ่าเสมอถูกตอง สวนในเร่ืองของการดําเนินงานประชาสัมพันธของทางสํานักงานฯ 
ในปจจุบันมีการเตรียมการวางแผนไวลวงหนาเปนอยางดี แตก็ยังมีขอบกพรองท่ีตองปรับปรุง     
แกไข  โดยเฉพาะในดานงบประมาณซ่ึงตองขอใหมากข้ึน  เ พ่ือใหการประชาสัมพันธ                       
มีความกาวหนา มีสีสันและมีความหลากหลายมากข้ึนกวานี้”  

 
นายนที รุงเรืองศรี อายุ 33 ป บรรณาธิการ หนังสือพิมพคนสุพรรณ  ไดใหสัมภาษณท่ี

ศูนยขาวหนังสือพิมพคนสุพรรณ  เม่ือวันท่ี  8 มิถุนายน 2547 ไดกลาวถึงขอมูลขาวสาร                 
ท่ีไดรับจากประชาสัมพันธงานฯ วา 

 

“ส่ือมวลชนไดรับขอมูลเปนอยางดีสมํ่าเสมอซึ่งขอมูลท่ีไดคอนขางท่ีจะละเอียดและ   
ชัดเจนเปนอยางดีทําใหสะดวกและเปนประโยชนกับเรามาก ในการจะเผยแพรขาวสารการจัดงาน
อนุสรณดอนเจดีย ใหประชาชนไดทราบ แตก็มีชวงท่ีติดขัดท่ีระบบจึงทําใหเกิดความลาชา                        
ในการสงขาวสาร  แตก็ไมไดมองวาจุดนี้ เปนปญหาหลัก  เพราะระบบราชการบางคร้ัง                      
ก็ตองดําเนินการตามสายงาน ในฐานะของส่ือก็ชวยประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย
อยางเต็มท่ี มีการนําเสนอขาวออกมาเปนระยะ  ๆ ท้ังชวงกอนการจัดงาน  ชวงการจัดงาน              
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และหลังการจั ดง าน  จะ มีตารางจาก สํานักงานประชา สัมพันธ จั งหวัดส งมาให แล ว                        
ทางเราก็เสนอขาวไปตามตารางของเวลาท่ีทางจังหวัดกําหนดไว นอกจากนี้ยังไดมีการเขาไปรวม
ประชุมในวันแถลงขาวกอนการจัดงานรวมกับทางจังหวัดดวย” 
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กลุมท่ี 4   ผูประกอบการธุรกิจตางๆ  
 

ผูแทนบริษัทเบียรไทย 1991 จํากัด (มหาชน) สาขาสุพรรณบุรี อายุ 62 ป               
สัมภาษณท่ีสํานักงานบริษัทเบียรไทย 1991 จํากัด (มหาชน) จังหวัดสุพรรณบุรี                            
เม่ือวันท่ี 2 มิถุนายน 2547    ไดกลาววา  

 
“มองโดยภาพรวมแลวผมคิดวาการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย            

ประจําป 2547 อยูในข้ันดีเนื่องจากวาทางจังหวัดมีการทําการประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง          
และเจาะจงในส่ือทุกแขนง นอกจากนี้ยังมีการวางแผนกอนจัดงานฯ อยางนอย 6 เดือน และภายหลัง
จากงานฯ เสร็จส้ินลงแลวทางจังหวัดยังมีการประเมินผลงานถึงขอดี – ขอบกพรอง ของงาน          
ทําใหทราบขอมูลอันเปนแนวทางในการนํามาปรับปรุงแกไขในการจัดงานในปตอไปดวย           
ซ่ึงผมก็เห็นดวยในตรงจุดนี้ นอกจากปายประชาสัมพันธงานฯ แลว ควรมีปายบอกทางไปงาน
อนุสรณดอนเจดีย ใหมากกวานี้ เพราะผูท่ีมาเท่ียวงานฯ ท่ีมาจากจังหวัดตางๆ บางคนยังไมรูเสนทาง
ไปงานอนุสรณดอนเจดียกัน” 
 

นายญานัท ปรางคสุนทร  อายุ 37 ป ผูจัดการบริษัทบุญรอดเทรดดิ้ง จํากัด                    
สาขาสุพรรณบุ รี     สัมภาษณ ท่ีบริษัทมิตรสุพรรณ  เ ม่ือวันท่ี  2 มิ ถุนายน  2547                            
ไดกลาวถึงการใหความรวมมือแกทางจังหวัดวา 

 
“ทางเบียรสิงหเองก็ไดมอบเงินเพื่อสมทบงบประมาณใหทางจังหวัดนําไปใชในงาน

อนุสรณดอนเจดีย อยางเหมาะสม  นอกเหนือจากเงินท่ีบริษัทเบียรสิงหชวยเหลือแลวทางบริษัทฯ 
ยังไดใหวัสดุอุปกรณ เชน  ปายผาขนาด 10 เมตร  เพื่อนําไปเขียนรายละเอียดเกี่ยวกับ                   
งานอนุสรณดอนเจดีย  และประชาสัมพันธใหคนท่ัวไปไดทราบโดยนําปายผาติดตามริมถนน        
ในตัวจังหวัดและตัวอําเภอทุกอําเภอ และติดท่ีตัวรถที่บรรทุกสินคาไปสงตามท่ีตางๆ และ
เนื่องจากวาทางบริษัทสนิทกับทางกันตนาจึงไดใหความรวมมือในการทําสปอตโฆษณา
ประชาสัมพันธ      ในการเผยแพรงานอนุสรณดอนเจดีย เพ่ือเปนการกระตุนใหผูคนมาชมงานมาก
ข้ึน                    ขณะเดียวกันทางบริษัทฯ เองก็มีความยินดีท่ีไดมีสวนรวมในการประชาสัมพันธ
การจัดงานอนุสรณดอนเจดีย เปนอยางมาก เพื่อเปนการประชาสัมพันธใหคนมาเท่ียวชมและไดรูจัก
จังหวัดสุพรรณบุรีมากข้ึน สวนผลที่ไดรับกลับมาก็คือภาพลักษณท่ีดีท่ีบริษัทมอบใหอันเปน
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ประโยชนแกสาธารณชน และเปนลักษณะพึ่งพาซ่ึงกันและกันมากกวาโดยไมไดหวังอะไร โดย
สวนตัวผมคิดวาเหมือนเปนการชวยเหลือในความเปนคนไทยดวยกัน” 

 

ขอเสนอแนะท่ัวไปของบุคคลจากหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน 
 

บุคคลจากหนวยงานตางๆท่ีไดกลาวถึงในขางตนไดมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ตางๆเพื่อเปนแนวทางในการประชาสัมพันธผานส่ือในทิศทางท่ีดีข้ึนกวาท่ีเปนอยูและจะเปน     
แนวทาง   ในการพัฒนาปรับปรุง ในส่ิงท่ีบุคคลคิดวายังไมสมบูรณยิ่งข้ึน และนําในส่ิงนั้นๆไปเปน
แนวทางในการประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพตอไปซ่ึงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตางๆ      
จากบุคคล  ในหนวยงานตางๆนั้น มีดังนี้ คือ 

 
ในการประชาสัมพันธโดยผานส่ือตางๆท่ีเปนอยูทุกวันนี้ดีอยูแลว จะครอบคลุมส่ือทุก

ชนิดแตหากวาจะใหดียิ่งข้ึนจะตองจางบริษัททําซ่ึงก็ไมมีงบประมาณในสวนนี้สําหรับส่ิงท่ีเห็นวา      
ควรท่ีจะแกไข ก็คือ 1.คุณภาพของตัวสินคาหรือแหลงทองเท่ียวภายในงานอนุสรณดอนเจดีย        
คือตองสะอาด มีตนไมเขียวปกคลุม มีภูมิทัศนท่ีสวยงาม มีเจาหนาท่ีอธิบาย มีปายหรือมีแผนท่ี   
บอกทาง 2.คุณภาพของสินคาท่ีระลึกตองราคาถูกไมแพงจนเกินไป ไมเอาเปรียบนักทองเท่ียว    
โดยเฉพาะอยางยิ่งการข้ึนราคาในชวงเทศกาล นอกจากนี้ยังมีส่ิงท่ีควรแกไขอีกโดยเฉพาะปญหา   
ในเร่ืองของถนนหนทาง ท่ีจอดรถ โทรศัพท สุขา ซ่ึงมีอยูไมเพียงพอในการที่จะใหบริการ           
นักทองเที่ยว และเหลานี้ถือเปนปญหาท่ีตองแกไขท้ังส้ิน (ทรงพล ทิมาศาสตร, 20 พฤษภาคม 
2547) 

 

การประชาสัมพันธ เพื่อสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดควรท่ีจะมีใหมากข้ึน        
เพราะจังหวัดสุพรรณบุรีมีของดีอยูมากไมใชเพียงแตงานอนุสรณดอนเจดียเทานั้นท่ีนาสนใจ       
แตนักทองเท่ียวจะเขามาทองเท่ียวภายในจังหวัดยังนอย ไมคอยมากเทาท่ีควร (วิชัย เปยมปรีชา, 29  
เมษายน 2547) 

 

การประชาสัมพันธควรจะเนนดานส่ิงแวดลอมใหมาก เปนตนวา การทิ้งขยะใหถูกท่ี 
ฯลฯอันจะทําใหกระทบกระเทือนอนุสรณดอนเจดีย โบราณสถานท่ีมีอายุเกาแกเปนรอยๆป         
ส่ือตางๆ    ก็ควรที่จะเผยแพรอยางสํ่าเสมอเปนประจําทุกป โดยเฉพาะส่ือประเภทวิทยุกระจายเสียง             
และส่ือประเภทโทรทัศน เพราะสามารถเขาถึง เยาวชนไดมากเพื่อปลูกฝงในเร่ืองของการอนุรักษ     
สวนส่ือประเภทหนังสือพิมพนั้นเยาวชนจะไมคอยอาน (ทวีชัย พลายชุมพล, 11 พฤษภาคม 2547) 
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การทองเท่ียวแหงประเทศไทยควรจะเปนหลักในเร่ืองของประชาสัมพันธตางประเทศ 
สวนในประเทศก็ควรมีการขยายส่ือ ท้ังโทรทัศน วิทยุกระจายเสียงและหนังสือพิมพ นอกจากนี้  
ขาวสารตางๆท่ีเกี่ยวของกับงานอนุสรณดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรี ก็ควรจะมีการประชาสัมพันธ
อยางตอเนื่อง อยางเชน เม่ือมีงานเทศกาลประเพณีของจังหวัด อยางงานอนุสรณดอนเจดีย              
ก็ไมควรโหมประชาสัมพันธชวงใกลงานทีเดียวคร้ังเดียว แผนพับ Brochure เกี่ยวกับการทองเท่ียว
ของจังหวัด  ก็ควรจะเปล่ียนปตอปและปญหาที่ สําคัญอีกประการหนึ่ง  ก็คืองบประมาณ           
เพราะในการเสนอขาวหรือประชาสัมพันธขาวสารผานส่ือมวลชนนั้นทางจังหวัดจะไมมีการซ้ือส่ือ 
ดังนั้นการประชาสัมพันธจึงมีขอจํากัด (ไมตรี ศรีเทพ, 21 พฤษภาคม 2547) 

 

การประชาสัมพันธในปจจุ บันส่ือยังนอยเกินไป  ทําใหการเติบโตของตัวเลข                
นักทองเท่ียวไมคอยเพิ่มมากเทาท่ีควร อยางส่ือประเภทหนังสือหรือเอกสารจะทําเปน ลักษณะของ
หนังสือ    ประจําป ควรที่จะมีการปรับเอกสารพวกแผนพับทุก 3-6 เดือน เพื่อแจกจายตามสถานี   
ชุมทาง หรือสถานท่ีสําคัญ โดยเฉพาะแผนพับท่ีเปนของจังหวัดควรท่ีจะไดมีการปรับปรุง                        
เพื่อใหนักทองเท่ียวไดเดินทางเขามาทองเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดียมากข้ึน ดังนั้นในการ       
ประชาสัมพันธท่ีดี นอกจากท่ีจะตองมีการปรับเอกสาร จําพวกแผนพับ ทุก 3-6 เดือนแลว       
หนวยงานราชการเองก็ควรท่ีจะมีการปรับปรุงดานการทํางาน คือ ถาหากบุคคลหรือผูบริหาร     
ของประชาสัมพันธจังหวัดมีความกระตือรือรนงานก็จะออกมาดี  เพราะงานของรัฐนั้น                 
ข้ึนอยูกับตัวบุคคลเปนสําคัญ  นอกจากนี้ ในสวนของนักทองเที่ยวเองท่ีไดมาเ ท่ียวแลว                     
ก็จะมีสวนชวยในการประชาสัมพันธไดมากในลักษณะของการใหขอมูลสาร ตลอดจนแนะนํา     
ให บุคคลที่ รู จักได เข ามาทอง เ ท่ียวงานอนุสรรดอนเจดีย ในจังหวัดสุพรรณบุรีมากข้ึน                     
ในเรื่องของการประชาสัมพันธ นอกจากจะประสบปญหาในเร่ืองของงบประมาณแลวปญหา         
ท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งก็คือ เร่ืองของกําลังคนท่ีมีไมเพียงพอตอการทํางาน   
(กมล จิตระวัง, 18  พฤษภาคม  2547) 

 

การประชา สัมพั นธ แบบปากต อป าก ก็ สํ า คัญโดย เฉพาะ ในส วนท อ ง ถ่ิน                         
ในชวงแรก   การจัดงานอนุสรณดอนเจดีย นั้น ผูใหญบาน และกํานันในจังหวัดควรมีสวนรวม                         
ในการประชาสัมพันธ ทําใหบุคคลท่ัวไปหรือชาวบานทราบขาวสารนั้นอยางท่ัวถึง เชน มีการซ้ือ
ขายบัตร ส.ค.ส. ท่ีสามารถ ชิงโชคได มีการเขียนปายประกาศตามสถานท่ีตางๆ  อยางไรก็ตาม     
การประชาสัมพันธควรจะทําอยางตอเนื่อง บุคคลจะไดติด เชน กอนท่ีจะมีงานประมาณ 1 เดือน            
ก็ทําการออกส่ือ โดยเฉพาะส่ือวิทยุกระจายเสียงทุกวัน ในชวงเวลาเดียวกันโดยอาจจะมีนิทาน   
นิยาย  มาเลาทุกวัน  วันละนิดและตอเนื่อง  แลวสอดแทรก  การประชาสัมพันธกิจกรรม                 
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งานอนุสรณดอนเจดียลงไป  เปนตน  ซ่ึงในสวนนี้ ส่ือวิทยุกระจายเ สียงสามารถทําได                 
เพราะมีงบประมาณ เปนการทําเพื่อการศึกษา ทําเพื่อพัฒนาจังหวัด ทางสถานีวิทยุก็ใหเวลาไดอยู
แลว   (วุฒิชาติ เฉลิมนาม,  9 มิถุนายน 2547) 

 

การประชาสัมพันธสามารถทําไดอยางตอเนื่องหากมีงบในโฆษณา ซ่ึงงบน้ีสามารถ    
ขอไดจากผูประกอบการทางดานธุรกิจทองเท่ียวของจังหวัด อาทิ เจาของ โรงแรมภัตตาคาร       
รานอาหาร บริษัททัวร ฯลฯ นอกจากน้ีผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวตางๆขางตนยังสามารถชวย  
ในการประชาสัมพันธไดดีอีกดวย  (ผูไมประสงคออกนาม,  2  มิถุนายน 2547) 

 

การประชาสัมพันธในปจจุบันไดผลปานกลางไมมากไมนอย ยังตองแกไขอีกมาก      
ส่ือวิทยุกระจายเสียง และหนังสือพิมพ ไมคอยต่ืนตัวดานการทองเท่ียวเทาท่ีควรและนักขาวเอง      
ก็เปนอิสระไมสามารถท่ีจะคุมกันได คานิยมของคนก็เชนกันนิยมแบบรวมอํานาจไมชอบแบบ
กระจายอํานาจคือคนในทองถ่ินเองไมชอบท่ีจะอานหนังสือพิมพทองถ่ิน  แตไปนิยมอาน
หนังสือพิมพจากสวนกลางท้ังๆท่ีขาวตางๆเหลานั้น นักขาวทองถ่ินเปนผูเขียนและสงไปเอง (นที 
รุงเรืองศรี, 8 มิถุนายน 2547) 

 

จุดขายของงานอนุสรณดอนเจดียจังหวัดสุพรรณบุรี คือการเปนเมืองประวัติศาสตรท่ีมี
เร่ืองเลาและประวัติความเปนมาท่ีนาสนใจมาชานาน แตจํานวนนักทองเที่ยวท่ีเขามาก็ยังมีไมมาก
นัก  ท้ั งนี้ เพราะไม มีองคกรใด ท่ีจะร วมกันสร างสรรคห รือ คิดหาแนวทาง ท่ีจะแก ไข                        
ไมมีการจัดระบบในการทองเท่ียวและประชาสัมพันธ นักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาเท่ียว             
งานอนุสรณดอนเจดียในจังหวัดสุพรรณบุรี มาเพียงแคชมการแสดงยุทธหัตถีใชเวลาประมาณ         
2- 3 ช่ัวโมงก็กลับ ซ่ึงจริงๆแลวสุพรรณบุรียังมีสถานท่ีทองเท่ียวอีกมากมายที่นาสนใจ                 
การมาสุพรรณบุรีควรจะตองมาอยูอยางนอย 5 วัน ถึงจะเท่ียวหมดไมวาจะเปนส่ิงตางๆที่สราง
ข้ึนมาวัดตางๆท่ีอยูกระจัดกระจายในแตละอําเภอ วัดปาเลไลย บึงฉวาก บานควาย ฯลฯ 

ดังนั้นการประชาสัมพันธจึงควรท่ีจะแกท่ีตนเหตุไมใชแกท่ีปลายเหตุ ควรที่จะมีการ
ปรึกษาหารือกันระหว างทางจั งหวัด เอง  ส่ือมวลชน  ฯลฯ  สวนข าวสาร ท่ี เผยแพรนั้น                       
หากรอความชวยเหลือจากรัฐบาลจากสวนกลางหรือจากการทองเท่ียว  ก็จะไปไม ท่ัวถึง               
ฉะนั้นทางจังหวัดตองพยายามชวยเหลือตัวเองกอน พยายามคนหาในส่ิงตางๆท่ีดีของงานอนุสรณ
ดอนเจดีย  จังหวัดสุพรรณบุรี ท่ีมีอยูแลวหาคนในจังหวัด กอนท่ีจะหาคนอ่ืน เพื่อมาชวยและ       
รวมมือกันในการพัฒนาประชาสัมพันธจังหวัดท้ังในสวนราชการและเอกชนใหดียิ่งข้ึน  
(เดนชัย เดนชัยประดิษฐ ,  5  มิถุนายน 2547) 
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ทางดานของการบริการอื่นๆ ก็ยังควรท่ีจะตองปรับปรุงอีกมาก  ท้ังในดานของ          
รานอาหารและโรงแรมตลอดจนสถานท่ีทองเท่ียวตางๆในเร่ืองของกิจกรรมหรือประเพณีตางๆ     
ท่ีจังหวัดทําข้ึนนั้น อยางเชนงานอนุสรณดอนเจดีย ควรท่ีจะไดมีการเผยแพรปละบอยๆคร้ัง           
ไมควรเผยแพรเพียงแคปละคร้ังเดียว หากไดมีการเผยแพรประชาสัมพันธไปมากๆนักทองเท่ียว     
ก็จะสนใจมาเท่ียวและรูสึกคุมคาในการมาเท่ียวท่ีสุด (ญานัท ปรางคสุนทร,  2 มิถุนายน  2547) 

 

ก า ร ป ร ะ ช า สั มพั น ธ เ พื่ อ ส ง เ ส ริ ม ก า ร ท อ ง เ ท่ี ย ว ข อ ง จั ง ห วั ด ยั ง น อ ย ไ ป                            
ควรท่ีจะประชาสัมพันธผานส่ือโทรทัศนบาง อยางงานอนุสรณดอนเจดีย โทรทัศนก็ไมคอย          
ไดเผยแพร แตกับจังหวัดอ่ืนท่ีไมใชตนกําเนิดในการจัดการแสดงยุทธหัตถีจะมีการเผยแพร           
ใหมากคร้ังกวาของจังหวัดสุพรรณบุรีสวนทางวิทยุนั้นก็ไดชวยกันอยูแลวเพราะสวนใหญเจาหนาท่ี
เปนคนในพ้ืนท่ีแตก็ไดเฉพาะในกลุมท่ีรัศมีไปถึงเทานั้น คนท่ีอยูในภาคอ่ืนจะไมรู ซ่ึงส่ือโทรทัศน
จะสามารถชวยในดานนี้ไดดี ส่ือประเภทโปสเตอรและหนังสือพิมพก็ควรที่จะเผยแพรใหมากข้ึน 

อยางไรก็ตามการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียนั้นนักจัดรายการวิทยุ              
จะมีสวนชวยไดอยางมากโดยเฉพาะในชวงของการจัดรายการซึ่งนักจัดรายการวิทยุบางคน          
จัดรายการเปน 10 รายการ เพียงแคพูดประโยค 2 ประโยคในรายการก็สามารถกระจายขอมูล      
ขาวสารนั้นไปไดมาก ยิ่งถาหากวานักจัดรายการวิทยุนั้น จัดรายการวิทยุท้ังในระบบ A.M และ F.M 
ก็ยิ่งจะสามารถกระจายกลุมคนฟงไดมากท้ังกลุมชาวบาน นักธุรกิจ ฯลฯ เพราะหากเปนชวง       
ของขาวจริงๆแลวคนจะไมคอยฟง แตหากแทรกอยูระหวางรายการคนจะสนใจฟง เพราะนอกจาก
จะพูดเพื่อประโยชนทางการทองเท่ียวของจังหวัดแลวยังจะเปนการพูดเพื่อรายการดวย                  
ทําใหรายการมีคุณคาข้ึนดีกวาการท่ีจะโฆษณาแตสินคาเพียงอยางเดียว  (นุชริน กล่ินละออ,  9 
มิถุนายน 2547) 
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บทบาทหนาท่ีและการมีสวนรวมในการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 ของ
หนวยงานตางๆ  ดังนี้ 

ในการดําเนินงานการประชาสัมพันธ เพื่อสงเสริมการทองเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย  
ประจําป 2547 จังหวัดสุพรรณบุรี มีบุคคลและหนวยงานตางๆ ท่ีมีบทบาทภาระหนาท่ี                   
ในการรับผิดชอบโดยตรงตอการสงเสริมและสนับสนุนดานการประชาสัมพันธงานอนุสรณ      
ดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรี  ประจําป 2547 มีดังนี ้

1.การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ศูนยจังหวัดสุพรรณบุรี)  
บทบาทภาระหนาท่ีในการรับผิดชอบของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย(ศูนยจังหวัด

สุพรรณบุรี) คือ การเผยแพรประชาสัมพันธใหความรูขอมูลขาวสารดานการทองเท่ียวเกี่ยวกับ    
การจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 ใหประชาชนท่ัวไปไดรับทราบ โดยผานส่ือมวลชน
แขนงตางๆ ตลอดจนการพิมพเอกสาร ทํา News Letter เชิญส่ือมวลชนจากสวนกลางมาเยี่ยมชม 
เพื่อเปนขอมูลในการนําไปเสนอขาวตอสาธารณชนตอไป เชน ในสวนของโทรทัศนมีการเชิญ         
ผูส่ือขาวจากสถานีตางๆ มาเยี่ยมชมสถานท่ีๆจัดงานอนุสรณดอนเจดีย  เพื่อจะไดนําขอมูลท่ีไดยิน
ไดเห็นไปเผยแพรสูประชาชนท่ัวไปไดทราบ  

ในสวนของหนังสือพิมพและนิตยสารนั้น มีการเผยแพรผานส่ือมวลชนโดยใชลักษณะ
คลายกับโทรทัศนนั่นคือ การเชิญส่ือมวลชนมาเยี่ยมชมสถานท่ีทองเท่ียวตางๆภายในจังหวัด       
โดยเฉพาะส่ือจากหนังสือพิมพ เชน จากหนังสือพิมพเดลินิวส จะเชิญส่ือมาเยี่ยมชม สถานที่       
ทองเท่ียวกอนการจัดงานประมาณ 2 เดือน แตถาเปนนิตยสาร เชน เพื่อนเดินทางจะตองใชเวลา     
ในการจัดทําและตีพิมพประมาณ 1 เดือน ซ่ึงในการเผยแพรขาวสารสูประชาชนนั้น ข้ึนอยูกับ      
รูปแบบและวิธีการนําเสนอของส่ือมวลชนจากนิตยาสารหรือหนังสือพิมพนั้นๆ และส่ิงท่ีขาดไมได
คือการลงขาวท่ีเกี่ยวกับวัน เวลา และกิจกรรมของงานเทศกาล ประเพณีท่ีกําลังจะมีข้ึนสอดแทรก
เขาไปดวย นอกจากนี้มีปายคัตเอาทติดตามริมถนน เพื่อบอกกลาวขาวสาร โดยขอความรวมมือ   
และสนับสนุนจากหนวยงานภาคเอกชน เชน เบียรสิงห เบียรชาง  ฯลฯ ในการออกคาใชจาย  

นอกจากนี้ยังมีการเผยแพรขาวสาร ไปยังบริษัททัวรดวย โดยเชิญเจาของบริษัททัวร
ตางๆที่จัดทัวรในประเทศ มาเยี่ยมชมสถานท่ีทองเท่ียวตางๆภายในจังหวัด ดูเสนทางการเดินทาง
โรงแรมและรานอาหาร เพื่อใหเจาของบริษัททัวรนั้นเปนผูตัดสินใจในการจัดทัวรมาเท่ียวชมงาน 
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2.ประชาสัมพันธจังหวัด 
ประชาสัมพันธจังหวัดนั้นเปนหนวยงานของกรมประชาสัมพันธ  ซ่ึงข้ึนอยูกับ        

สํานักนายกรัฐมนตรี มีหนาท่ีในการประชาสัมพันธในทุกเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับจังหวัด ไมเพียงแต    
จะประชาสัมพันธเฉพาะในเร่ืองของการทองเท่ียวเทานั้น ประชาสัมพันธจังหวัดยังมีสวนในการให
ขอมูล ขาวสารแกประชาชนกลุมเปาหมายท่ัวไป ท้ังในจังหวัดสุพรรณบุรีและจังหวัดใกลเคียง     
รวมถึงประชาชนในประเทศ และนอกประเทศดวย โดยมุงใหกลุมเปาหมายท่ัวไปไดรูจักงาน
อนุสรณดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรีและแหลงทองเท่ียวตางๆของจังหวัดไมวาจะเปนโบราณ
สถานท่ีเกาแกหรือสถานท่ีทองเท่ียวตามธรรมชาติ ตลอดจนการมีอุตสาหกรรมพื้นบานตางๆ      
เชน เคร่ืองเบญจรงค แจกันดินเผาแนวจิตรกรรมไทย ฯลฯ และ กิจกรรมงานประเพณีตางๆ        
เชน งานท้ิงกระจาด เปนตน ซ่ึงส่ิงตางๆดังกลาว เปนส่ิงท่ีประชาสัมพันธจังหวัดมีหนาท่ีในการ   
เผยแพรใหกลุมเปาหมายท่ัวไปไดรูจัก และตองการที่จะมาเท่ียวจังหวัดสุพรรณบุรี  

ส่ือท่ีใชในการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 จังหวัดสุพรรณบุรี 
ไดแก โทรทัศน วิทยุกระจายเสียงระบบ F.M. และ A.M. ท้ังในสวนกลางและทองถ่ิน หนังสือพิมพ 
ท้ังในสวนกลางและทองถ่ิน มีแผนพับ ปายคัตเอาท เสียงตามสาย ฯลฯ ประชาสัมพันธจังหวัด      
จะเนนส่ือวิทยุกระจายเสียงในทองถ่ิน ท้ังระบบ F.M. และA.M. และส่ืออ่ืนๆ เพื่อบอกกลาวขาวสาร
แกกลุมเปาหมายในจังหวัดสุพรรณบุรี และจังหวัดใกลเคียงไดทราบ ซ่ึงในสวนของการจัดงาน
อนุสรณดอนเจดีย นี้เปนงานระดับประเทศ ดังนั้นจึงไดมีการเพิ่มส่ือโทรทัศน วิทยุกระจายเสียง    
ในสวนกลาง หนังสือพิมพและแผนพับ ซ่ึงกิจกรรมในระดับประเทศนี้ ประชาสัมพันธจังหวัด     
จะตองรวมมือ กับการทองเท่ียวแหงประเทศไทย โดยมีรูปแบบของการประชาสัมพันธท่ีแตกตาง
กันออกไป  โดยประชาสัมพันธจังหวัดจะเปนฝายนําเสนอในเ ร่ืองรายละเอียดของงาน                  
เชน การแสดงและการจัดกิจกรรมตางๆ  

ประชา สัม พันธ จั งหวั ดและการท อ ง เ ท่ี ย วแห งประ เทศไทยจะมี ก า รแยก                      
การประชาสัมพันธออกจากกันตามเครือขายท่ีมี ของท้ัง 2 หนวยงาน โดยใชส่ือชนิดเดียว               
ผูส่ือขาวคนเดียวกัน นอกจากนี้ประชาสัมพันธจังหวัดมีหนาท่ีสงขาวสารไปยังหนวยงานตางๆ       
ท่ี เกี่ยวของเพ่ือใหชวยเผยแพรไปยังกลุมเปาหมายอีกทางหน่ึงดวย  เชน  ผูประกอบธุรกิจ               
การทองเท่ียว สํานักสงเสริมการทองเท่ียวตางๆของเอกชน ฯลฯ โดยมีจุดมุงหมายเดียวกันคือ      
เชิญชวนใหกลุมเปาหมายตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียวในงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 
จังหวัดสุพรรณบุรี แตท้ังนี้ท้ังนั้นขอมูลขาวสาร ท่ีสงไปจะถึงกลุมเปาหมายหรือไมนั้นก็ข้ึนอยูกับ
การพิจารณาของส่ือมวลชนตางๆวาจะใชเทคนิคในประชาสัมพันธอยางไร  ประกอบกับ               
ไมมีงบประมาณในการจัดซ้ือส่ืออุปกรณในการจัดทํา จึงไมสามารถกําหนดวัน หรือชวงเวลา        
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ในการประชาสัมพันธได แตหากวาเปนส่ือทองถ่ินพอจะหามาได เชน วิทยุกระจายเสียงทองถ่ิน 
หนังสือพิมพทองถ่ินจะสามารถกําหนดได โดยจะใชลักษณะของการขอรอง ใหชวยประชาสัมพันธ
ขาวสารนั้นๆ  
 

3.สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัด 
สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดเปนหนวยกลางที่มีบทบาทในการประสานงาน          

ในเ ร่ืองต างๆ  เชน  การอํานวยการงานของผูว าราชการจังหวัด  และการประสานงาน                       
ในเร่ืองแผนพัฒนาจังหวัดท้ังหมด สํานักงานจังหวัดเปนสวนหน่ึงในเร่ืองของการประชาสัมพันธ 
เร่ืองแหลงทองเท่ียว และกิจกรรมตางๆของจังหวัด เชน งานสงกรานต งานเทศกาลท้ิงกระจาด ฯลฯ 
สํานักงานจังหวัดจะมีสวนชวยในเร่ืองของการประชาสัมพันธผานส่ือตางๆ หากประชาสัมพันธ
จังหวัดรองขอใหเขาไปมีสวนชวยสวนในเร่ืองของงบประมาณน้ัน สํานักงานจังหวัดไดงบมาจาก
องคการบริหารสวนจังหวัด  โดยมีสภาจังหวัดเปนผูอนุมัติในเ ร่ืองขอบัญญัติ  นอกจากนี้                  
ยังไดงบมาจากการขอรับบริจาคจากภาคเอกชน ตลอดจนหนวยงานตางๆท่ีใหการสนับสนุน       
งานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 การทองเท่ียวแหงประเทศไทยชวยทําโปสเตอรให           
บริษัทบุญรอดและบริษัทเบียรไทย 1991 (จํากัด) ชวยสนับสนุนเร่ืองการทําปายคัตเอาทและปายผา 
นอกจากนี้ภาคเอกชนในจังหวัดมีสวนชวยในกิจกรรมการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 
เปนอยางมาก 

 

4.  ศึกษาธิการจังหวัด 
ถึงแมศึกษาธิการจังหวัดมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรงในเร่ืองของการศึกษา แตก็ไดเขามา

มีสวนชวยในการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดดวย เม่ือศึกษาธิการ            
รับโครงการหรือนโยบายอะไรจากจังหวัดมา ก็จะชวยประชาสัมพันธโครงการนั้นๆ  เชน ในการจัด
งานคร้ังนี้ศึกษาธิการมีหนาท่ีประชาสัมพันธดานการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 มา      
ก็จะชวยประชาสัมพันธเกี่ยวกับรายละเอียดของกิจกรรมตางๆ ท่ีจัดข้ึนในงานอนุสรณดอนเจดียให
ประชาชนและบุคคลท่ัวไปไดรับทราบ การประชาสัมพันธท่ีผานส่ือนั้นในบางคร้ังศึกษาธิการจะสง
ขาวเอง  จะไมผานทางประชาสัมพันธจังหวัดโดยตรง  เพราะการสงขอมูลขาวสารไปยัง          
ประชาสัมพันธจังหวัดนั้น จะตองทําหนังสือแจงใหทางประชาสัมพันธไดทราบกอน ซ่ึงจะทําให
ศึกษาธิการจังหวัดไมสะดวกท่ีจะสงขาวไปยังหนวยงานตางๆ ไดโดยตรง ศึกษาธิการจึงดําเนินการ
สงขาวสารไปยัง ศึกษาธิการอําเภอเพ่ือสงตอไปยังโรงเรียนตางๆ ในตําบล ในหมูบาน โดยผาน
กํานันและผูใหญบาน  
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นอกจากการมีสวนชวยในการประชาสัมพันธ เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวผานส่ือแลว
ศึกษาธิการ จังหวัดยังมีสวนในการสงเสริมพัฒนาทางดานการทองเท่ียว ซ่ึงในสวนนี้ แมวาจะไมใช
การประชาสัมพันธโดยตรง  แตก็ เปนสวนสําคัญสวนหนึ่งท่ีจะดึงดูดใหนักทองเที่ยวหรือ            
กลุมเปาหมายท่ัวไปเดินทางเขามาเท่ียวงาน ขณะเดียวกันศึกษาธิการยังไดชวยทํากิจกรรมตางๆ     
อีกดวย เชน 

1. การรักษาความสะอาดสถานท่ีตางๆ ซ่ึงอยูในบริเวณเดียวกับการจัดงานอนุสรณ      
ดอนเจดีย เชน บริเวณวัด โรงเรียน  โรงพัก โรงพยาบาล ตลอดจนสถานท่ีราชการตางๆ เพื่อตอนรับ
นักทองเท่ียว  

2.    การใหความรูแกนักเรียน เกี่ยวกับงานอนุสรณดอนเจดีย เพื่อเปนตัวแทนในการ   
ใหขอมูลแกนักทองเท่ียวอีกทางหนึ่ง 

 

5.   ผูประกอบการทางธุรกิจตางๆ  
นอกเหนือจากความชวยเหลือในการจัดงานฯ  ท่ีไดจากหนวยงานตางๆ  แลว                   

ผูประกอบการทั้งหลายยัง มีสวนในการชวยงานฯ นี้เพื่อใหงานบรรลุเปาหมายดวยการบริจาคเงิน
และส่ิงของของบริษัท หางราน บุคคลในหลายๆ อาชีพท่ีเขามามีสวนชวยงานฯ เชน โรงแรม ,         
รีสอรท, รานอาหาร, , รานขายของท่ีระลึก, รานขายขนม, ผูขับข่ีสามลอ, ผูขับข่ีสองแถว, รถเมล, 
รถทัวร  ฯลฯ ดังนั้น หากมีขาวสารอะไร โดยเฉพาะขาวสารดานการทองเท่ียว ทางผูประกอบการ
ทางธุรกิจตางๆ จะตองทราบกอนและชวยประชาสัมพันธบางเร่ืองท่ีไมใชงานใหญ ดวยการเผยแพร
ขาวสารหรือประชาสัมพันธขาวสารนั้นๆ โดยไมผานส่ือมวลชน  ผูประกอบการทางธุรกิจจะเนนท่ี
บริษัททัวรชวยใหขอมูลกับบริษัททัวรมากท่ีสุด และจะเนนไปท่ีโรงแรม หองอาหารใหญๆ          
เพื่อชวยโฆษณาทําแผนพับ แผนปาย เปนตน  

 

6.ส่ือมวลชน 
ส่ือมวลชนแขนงตางๆ มีสวนสําคัญอยางมากในการประชาสัมพันธงานอนุสรณ      

ดอนเจดียประจําป 2547 ดวย เชน ส่ือประเภทหนังสือพิมพทองถ่ิน หนังสือพิมพคนสุพรรณซ่ึงวาง
จําหนายทุกวันท่ี 16 ของเดือน ซ่ึงเปนหนังสือพิมพกึ่งการเมือง กึ่งเศรษฐกิจฯลฯ และบรรจุขาวสาร
ดานการจัดงานอนุสรณดอนเจดียเขาไปดวย เปนการชวยประชาสัมพันธอีกแรงหน่ึง โดยใชเทคนิค
ในการเขียนขาวใหนาสนใจ ซ่ึงส่ือแตละคนมีอยูในตัวเองอยูแลว เชน เอาประเด็นสําคัญมาข้ึนเปน
หัวขาว หรือมีการปรับปรุงเนื้อหาขาวใหเปนท่ีดึงดูดจิตใจของผูอาน ส่ือมวลชนไดนําเสนอขาวการ
จัดงานฯ ในชวงปลายเดือนธันวาคม 2546 ไปจนถึงวันเร่ิมงานวันแรกไปจนถึงวันสุดทายของงาน  
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ในสวนของสื่อประเภทวิทยุกระจายเสียงก็มีสวนชวยในการประชาสัมพันธการจัดงาน
อนุสรณดอนเจดียดวยเชนกัน โดยนักจัดรายการวิทยุ ท่ีมีสวนชวยประชาสัมพันธเปนอยางดี    
เพราะในการจัดรายการน้ัน นักจัดรายการวิทยุ สามารถที่จะพูดสอดแทรกในเร่ืองเกี่ยวกับการจัด
งานอนุสรณดอนเจดียเขาไปในรายการได โดยไมใหผูฟงรูตัว และจะไดผลดีกวาการพูดในเน้ือหา
วิชาการตลอดรายการเพราะคนจะไมคอยสนใจฟง ดังนั้นการเผยแพรขาวสาร จึงใชวิธีใหคนฟงได
ฟงรายการไปสักคร่ึงรายการแลวจึงพูดแทรกโดยใชเวลาส้ันๆสลับกับการเปดเพลง เปนตน  

สําหรับรูปแบบของการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียนั้น ปจจุบันกําลัง
พยายามท่ีจะปรับเปล่ียนรูปแบบ คือ พยายามท่ีจะประชาสัมพันธในดานขาวสารใหมากข้ึนเพื่อให
นักทองเท่ียวท่ีจะมาเที่ยวงานอนุสรณดอนเจดียเกิดความสนใจและซึมซับในดานการอนุรักษ
ประวัติศาสตรและมีการเผยแพรขาวสารใหนักทองเที่ยว  ไดทราบถึงแหลงทองเท่ียวตางๆของ
จังหวัดใหมากข้ึน นักทองเท่ียวสามารถไปพักผอนหรือหาซ้ือของไดในแตละอําเภอของจังหวัด 
เชน หากนักทองเท่ียวมาเท่ียวท่ีอําเภอเดิมบางนางบวช ก็สามารถไปเท่ียวชมธรรมชาติท่ีบึงฉวากได  
ท่ีอําเภอศรีประจันตมีจําหนายสมหวัง(แหว)  นอกจากนี้แลวยังเท่ียวชมหมูบานอนุรักษควายไทยได
อีกดวย ท่ีอําเภอเมืองมีสินคาพื้นเมืองจําหนาย เชน ขนมสาลี่ ปลาสลิดหรืออาหารท่ีมีช่ือตางๆได
เปนตน โดยเฉพาะในงานอนุสรณดอนเจดียนั้นทางสถานีวิทยุก็จะทําการถายทอดเสียงในชวงท่ีมี
พิธีเปดการแสดงยุทธหัตถี ประกอบแสง สี เสียง ภายในงานใหฟงดวย  

สรุปไดวาบทบาทภาระหนาท่ี และการมีสวนชวยในการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริม  
การทองเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดียจังหวัดสุพรรณบุรีของหนวยงานราชการตางๆท้ังท่ีมีหนาท่ี   
และไมมีหนาท่ีโดยตรงในการประชาสัมพันธ ตลอดจนหนวยงานภาคเอกชนและส่ือมวลชนแขนง
ตางๆที่ใหความชวยเหลือในการประชาสัมพันธเผยแพรขาวสารการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย       
ใหประชาชนทั่วไปไดรับทราบ ซ่ึงถือวาเปนการกระตุนและดึงดูดนักทองเท่ียวเดินทางเขามา    
ทองเท่ียวภายในงานอนุสรณดอนเจดียและจังหวัดมากข้ึน 
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สวนที่ 2  ประสิทธิผลของการดําเนินงานประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย
ประจําป 2547 ในการวิจัยเชิงสํารวจจากกลุมตัวอยางท่ีเปนนักทองเท่ียวตางถ่ิน              
ที่เขามาเท่ียวตลอดจนพอคา / แมคาท่ีเขามาขายของภายในงานอนุสรณดอนเจดีย  
 

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามท้ังหมดจํานวน  100  ชุด   และไดนําเสนอ
ในรูปแบบตารางวิเคราะห  โดยจําแนกความถ่ีและคารอยละและผลของการวิเคราะห ดังตอไปน้ี 
 

 1.    ผลการแจกแจงลักษณะทางประชากรของกลุมนักทองเท่ียว 
 2.    ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อปรับปรุงการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดีย 

 
 
 

1. ผลการแจกแจงลักษณะทางประชากรของกลุมนักทองเที่ยว 

 

ตารางท่ี  1   แสดงจํานวนความถ่ีและคารอยละของกลุมนักทองเท่ียวจําแนกตามเพศเทากัน 
 

เพศ ความถ่ี  (คน) รอยละ 
ชาย 
หญิง 

50 
50 

50 
50 

รวม 100 100 
 

จากตารางท่ี  1  พบวากลุมนักทองเท่ียวจํานวน  100  คน  เปนเพศชายและเพศหญิงคิด
เปนสัดสวนท่ีเทากัน  คือรอยละ  50 
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ตารางท่ี  2    แสดงจํานวนความถ่ีและคารอยละของกลุมนักทองเท่ียวจําแนกตามอายุ 
 

อายุ ความถ่ี  (คน) รอยละ 
22  ปหรือตํ่ากวา 

23 – 35 ป 
36  - 55 ป 

56  ปข้ึนไป 

24 
35 
19 
22 

24 
35 
19 
22 

รวม 100 100 
 

จากตารางท่ี  2   พบวากลุมนักทองเท่ียวสวนใหญมีอายุระหวาง  23 – 35  ป  คิดเปน  
รอยละ  35  รองลงมาคือกลุมท่ีมีอายุระหวาง 22 ปหรือตํ่ากวา  คิดเปนรอยละ  24                       
สวนกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีอายุตั้งแต  56 ป ข้ึนไป คิดเปนรอยละ 22 และกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีอายุ   
ตั้งแต  36 – 55 ป ข้ึนไป คิดเปนรอยละ   22    
 
ตารางท่ี  3  แสดงจํานวนความถ่ีและคารอยละของกลุมนักทองเท่ียว  จําแนกตามภูมิลําเนา 

  
 ูภูมิลําเนา ความถ่ี  (คน) รอยละ 
ภาคกลาง 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ภาคใต 

ภาคตะวันออก 

89 
4 
4 
3 
 

89 
4 
4 
3 
 

รวม 100 100 
 

จากตารางท่ี  3 แสดงใหเห็นวากลุมนักทองเท่ียวมีภูมิลําเนาอยูภาคกลาง  มีจํานวนมาก 
ท่ีสุด   คิดเปนรอยละ   89  รองลงมาคือกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีภูมิลําเนาอยูภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
และภาคใตมีสัดสวนเทา ๆ  กันคิดเปนรอยละ  4  และกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีภูมิลําเนาอยู               
ภาคตะวันออก  คิดเปนรอยละ 3   
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เม่ือจําแนกกลุมนักทองเที่ยวออกเปนจังหวัดตาง  ๆ ในแตละภูมิภาค โดยเร่ิมจาก      
ภาคกลางพบวานักทองเท่ียวท่ีมาจากกรุงเทพมหานครมีจํานวนมากท่ีสุด  จํานวน 27  คน   คิดเปน
รอยละ  27  รองลงมาคือจังหวัดนนทบุรี   15  คน   คิดเปนรอยละ  15   จังหวัดสมุทรปราการ  14  
คน  คิดเปนรอยละ  14  จังหวัดอางทองมีจํานวนมากท่ี  12  คน   คิดเปนรอยละ  12  จังหวัดอยุธยา 
11 คน คิดเปนรอยละ 11  จังหวัดกาญจนบุรี  9 คน  คิดเปนรอยละ  9  จังหวัดสิงหบุรี  7 คน  คิดเปน
รอยละ  7   จังหวัดชัยนาท 2 คน คิดเปนรอยละ 2 คน สวนนักทองเท่ียวท่ีมาจากจังหวัดอุทัยธานี  
จังหวัดนครสวรรค   และจังหวัดสระบุรี   จังหวัดละ  1  คน   คิดเปนรอยละ  1 

เม่ือจําแนกนักเท่ียวท่ีมาจากจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือท่ีมีกลุมตัวอยาง  4   คน  
คิดเปนรอยละ  4   พบวา   นักทองเท่ียวท่ีมาจากจังหวัดขอนแกน จังหวัดศีรษะเกษ  จังหวัดรอยเอ็ด 
และจังหวัดนครราชสีมา  มีจํานวนเทา  ๆ  กัน  คือ  จังหวัดละ   1  คน  คิดเปนรอยละ  1 

เม่ือจําแนกตามกลุมนักทองเท่ียวท่ีมาจากจังหวัดในภาคใตท่ีมีกลุมตัวอยาง  4  คน         
คิดเปนรอยละ  4   นั้น   พบวากลุมนักทองเท่ียวท่ีมาจากจังหวัดชุมพร   จังหวัดภูเก็ต   มีจํานวน    
เทา  ๆ กันคือ   จังหวัดละ  2  คน  คิดเปนรอยละ  2 

เม่ือจําแนกตามกลุมนักทองเท่ียวท่ีมาจากจังหวัดในภาคตะวันออกมีกลุมตัวอยาง 3  คน  
คิดเปนรอยละ  3  นั้น   พบวา  มีนักทองเท่ียวมาจากจังหวัดเดียวกันคือ  จังหวัดเพชรบุรี   3  คน   
คิดเปนรอยละ    3   
 
ตารางท่ี  4   แสดงจํานวนความถ่ีและคารอยละของกลุมนักทองเท่ียวจําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา ความถ่ี  (คน) รอยละ 
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 

มัธยมศึกษา 
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 

ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

 

9 
24 
3 

60 
4 

9 
24 
3 

60 
4 

รวม 100 100 
 

จากตารางท่ี  4  พบวา   กลุมนักทองเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีมีจํานวนมาก   
ท่ีสุด   จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ  60  รองลงมาคือกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษา
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มัธยมศึกษา   จํานวน  24  คน คิดเปนรอยละ  24  กลุมนักทองเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาประถมศึกษา
หรือตํ่ากวาจํานวน  9   คน คิดเปนรอยละ  9  กลุมนักทองเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี
จํานวน  4 คน คิดเปนรอยละ  4  และกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทา
จํานวน  3  คน  คิดเปนรอยละ  3 
 
ตารางท่ี  5  แสดงจํานวนความถ่ีและคารอยละของกลุมนักทองเท่ียวจําแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ ความถ่ี  (คน) รอยละ 
นักเรียน/นักศึกษา 

นักธุรกิจ 
พอคา/แมคา 
ครู/อาจารย 

พนักงานบริษทั 
ขาราชการ 

พนักงานรัฐวสิาหกิจ 
เกษตรกร 

ธุรกิจสวนตัว 
อ่ืน ๆ  (รับจาง,แมบาน,ตกงาน) 

16 
2 

16 
7 
8 

25 
11 
10 
2 
3 

16 
2 

16 
7 
8 

25 
11 
10 
2 
3 
 

รวม 100 100 

 
จากตารางท่ี  5   พบวากลุมนักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพ    ขาราชการมีจํานวนมากท่ีสุดคิดเปน

รอยละ  25   รองลงมาคือ   กลุมนักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพนักเรียน /นักศึกษา  และกลุมอาชีพท่ีมีอาชีพ 
พอคา/แมคา  คิดเปนสัดสวนเทา  ๆ กัน  คือรอยละ  16   กลุมนักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  คิดเปนรอยละ  11  กลุมนักทองเท่ียวที่ประกอบอาชีพเกษตรกรคิดเปนรอยละ  10  
กลุมนักทองเท่ียวท่ีเปนพนักงานบริษัทเอกชน  คิดเปนรอยละ   8   กลุมนักทองเท่ียวท่ีเปนครู/
อาจารยคิดเปนรอยละ    7   กลุมนักทองเท่ียวท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆ  เชน  รับจาง   แมบาน   ตกงาน   
คิดเปนรอยละ  3  กลุมนักทองเท่ียวท่ีเปนกลุมนักธุรกิจและกลุมนักทองเท่ียวท่ีประกอบธุรกิจ
สวนตัวมี 
เทา  ๆ  กัน  คิดเปนรอยละ  2  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  6   แสดงจํานวนความถ่ี   และคารอยละของกลุมนักทองเท่ียว  จําแนกตามรายไดตอเดือน  

 

รายไดตอเดือน ความถ่ี  (คน) รอยละ 

5,000  บาทหรือตํ่ากวา 
5,001 – 10,000  บาท 
10,001 – 15,000  บาท 
15,001 – 20,000  บาท 

20,001  บาทข้ึนไป 

19 
21 
33 
15 
12 

19 
21 
33 
15 
12 

รวม 100 100 
 

จากตารางท่ี  6  เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือนพบวา   กลุมนักทองเท่ียวสวนใหญ         
มีรายไดตอเดือนระหวาง 10,001 – 15,000  บาท คิดเปนรอยละ  33 รองลงมาคือกลุมนักทองเท่ียว   
ท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง  5,001 – 10,000  บาท คิดเปนรอยละ  21   กลุมนักทองเท่ียวท่ีมีรายได
ตอเดือน5,000  บาทหรือต่ํากวา คิดเปนรอยละ 19   กลุมนักทองเท่ียวท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 – 
20,000  บาท คิดเปนรอยละ  15   และกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีรายไดตอเดือน 20,001  บาทข้ึนไป       
คิดเปนรอยละ  12   
 
ตารางท่ี  7   แสดงจํานวนความถ่ีและคารอยละของกลุมนักทองเท่ียว  จําแนกตามสถานภาพ 

 

สถานภาพ ความถ่ี  (คน) รอยละ 
โสด 
สมรส 
หยาราง 

 

40 
58 
2 

40 
58 
2 

รวม 100 100 
 

จากตารางท่ี   7  เม่ือจําแนกตามสถานภาพพบวา  กลุมนักทองเท่ียวท่ีมีสถานภาพสมรส
มีจํานวนมากที่สุด คิดเปนรอยละ  58   รองลงมาคือกลุมนักทองเท่ียวท่ีโสด  คิดเปนรอยละ   40  
และกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีสภาพหยาราง  คิดเปนรอยละ  2 
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2. ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อปรับปรุงการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดีย 
 

ตารางท่ี  8   จํานวน (รอยละ)  ของกลุมนักทองเท่ียวจําแนกตามจุดมุงหมายหลักของการเดินทางมา 
                   จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

จุดมุงหมายหลัก ความถ่ี  (คน) รอยละ 
ทองเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย 

เยี่ยมญาติ/เพื่อนฝูง 
ปฏิบัติราชการ/ธุรกิจ 
อ่ืน ๆ  (ผานมาจึงแวะ) 

93 
3 
3 
1 

93 
3 
3 
1 

รวม 100 100 
 

จากตารางท่ี  8  พบวากลุมนักทองเท่ียวมีจุดมุงหมายหลักของการเดินทางมาสุพรรณบุรี
เพื่อทองเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดียมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  93  รองลงมาคือกลุม  นักทองเท่ียวมี
จุดมุงหมายหลักของการเดินทางมาสุพรรณบุรีเพอเยี่ยมญาติ/และเพื่อนฝูงเปนสัดสวนเทา ๆ         
กับกลุมนักทองเท่ียวท่ีมาปฏิบัติราชการและธุรกิจ  คิดเปนรอยละ  3 
 
ตารางท่ี  9  แสดงจํานวน  (รอยละ)  ของกลุมนักทองเที่ยวจําแนกตามประสบการณการเคยมา 
                   เท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย 
 

ประสบการณ ความถ่ี  (คน) รอยละ 
เคยมา 

ไมเคยมา 
93 
7 

93 
7 

รวม 100 100 
 

จากตารางท่ี  9   พบวากลุมนักทองเท่ียวเคยมาเที่ยวงานอนุสรณดอนเจดีย  คิดเปน     
รอยละ  93  สวนกลุมนักทองเท่ียวท่ีไมเคยมาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย  คิดเปนรอยละ   7 
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ตารางท่ี  10  แสดงจํานวน  (รอยละ)  ของกลุมนักทองเที่ยวจําแนกตามแหลงขอมูลท่ีไดรับเกีย่วกบั    
                     การจัดงานอนสุรณดอนเจดีย 
       
 

                 ประเภทของส่ือ ความถ่ี  (คน) รอยละ 
หนังสือพิมพ 
เพื่อน / ญาติ 
โทรทัศน 
วิทยุกระจายเสียง 
โปสเตอร / คัทเอาท 
อินเตอรเน็ต 
อ่ืน  ๆ  เชนประกาศของทางราชการ 
โรงแรม บริษัททัวร 

35 
20 
16 
14 
8 
4 
3 
 

35 
20 
16 
14 
8 
4 
3 

          รวม 100 100 
 

จากตารางท่ี  10  พบวานักทองเที่ยวไดรับขอมูลเกี่ยวกับงานอนุสรณดอนเจดีย              
เม่ือพิจารณาตามประเภทของส่ือพบวาทราบจากหนังสือพิมพเปนลําดับท่ีหนึ่ง คิดเปนรอยละ 35    
ลําดับท่ีสอง คือ จากเพื่อนและญาติ คิดเปนรอยละ 20  สําหรับลําดับท่ีสามไดแกส่ือประเภท        
โทรทัศน คิดเปนรอยละ 16  ลําดับท่ีส่ี คือ ส่ือวิทยุกระจายเสียง คิดเปนรอยละ 14 ลําดับท่ีหา         
ส่ือประเภทโปสเตอรและคัทเอาท คิดเปนรอยละ 8   ลําดับท่ีหก คือ ส่ือประเภทอินเตอรเน็ต        
คิดเปนรอยละ 4  สวนส่ือประเภทประกาศของทางราชการและโรงแรมนั้นเปนลําดับท่ีเจ็ด คิดเปน
รอยละ 3 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี   11    แสดงจํานวน  (รอยละ)  จําแนกตามความคิดเห็นเกี่ยวกับระยะเวลาในการจัดงาน  
                        อนุสรณดอนเจดีย 
 

ความคิดเหน็ ความถ่ี  (คน) รอยละ 
 

ควรจัด 3 วัน 
ควรจัด 5-7 วนั 
ควรจัด 12-15 วัน 

 

 
33 
45 
22 
 
 

 
33 
45 
22 

รวม 100 100 

 
จากตารางท่ี  11  พบวานักทองเท่ียวไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับระยะเวลาในการจัด

งานอนุสรณดอนเจดีย  ดังนี้ ลําดับท่ีหนึ่งระยะเวลาในการจัดงานอนุสรณดอนเจดียควรจัด 5-7 วัน 
คิดเปนรอยละ 45   ลําดับท่ีสอง คือ ควรจัดงานอนุสรณดอนเจดีย 3 วัน คิดเปนรอยละ 33 ลําดับท่ี
สาม ควรมีการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย 12-15  วัน  คิดเปนรอยละ 22  
 
ตารางท่ี   12   แสดงจํานวน  (รอยละ)  จําแนกตามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของการเก็บ  
                       เก็บคาผานประตู  
 

ความคิดเหน็ ความถ่ี  (คน) รอยละ 
 

เหมาะสม (ควรเก็บคาผานประตู) 
 

ไมเหมาะสม (ไมควรเก็บคาผานประตู) 
 

 
42 

 
58 

 
42 
 

58 

รวม 100 100 
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จากตารางท่ี  12  นักทองเท่ียวไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมในเร่ืองของ

การเก็บคาผานประตู พบวา ลําดับท่ีหนึ่ง ไมควรเก็บคาผานประตู คิดเปนรอยละ 58    ลําดับท่ีสอง 
คือ ควรเก็บคาผานประตู คิดเปนรอยละ 42 

 

ตารางท่ี  13  แสดงจํานวน  (รอยละ) ของกลุมนักทองเท่ียวจําแนกตามระดับความพึงพอใจ 
                     การจัดการดานสถานท่ีตาง ๆ ภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 
 

 
การจัดการดานสถานท่ี 

ระดับความพึงพอใจ  
รวม ดีมาก 

(รอยละ) 
ดี 

(รอยละ) 
พอใช 

(รอยละ) 
ควรปรับปรุง 

(รอยละ) 
ดานการจดันิทรรศการตาง  ๆ  
ภายในงานอนสุรณดอนเจดีย 

82 
(82) 

16 
(16) 

2 
(2) 

0 
(0) 

100 
(100) 

ดานการจดัระเบียบรานคา
ภายในงานอนสุรณดอนเจดีย 

4 
(4) 

76 
(76) 

18 
(18) 

2 
(2) 

100 
(100) 

ดานสถานท่ีจอดรถภายใน
บริเวณงานอนสุรณดอนเจดีย 

56 
(56) 

19 
(19) 

24 
(24) 

1 
(1) 

100 
(100) 

ดานการจดัรานธารากาชาด 45 
(45) 

24 
(24) 

20 
(20) 

11 
(11) 

100 
(100) 

ดานการจดัแสดงยุทธหัตถี
ประกอบ แสง เสียง 

74 
(74) 

15 
(15) 

9 
(9) 

2 
(2) 

100 
(100) 

ดานการจดัแสดงลาน 
วัฒนธรรม 

69 
(69) 

19 
(19) 

9 
(9) 

3 
(3) 

100 
(100) 

ดานการประกวดนักรองลูกทุง
ดาวรุงเมืองสุพรรณ 

35 
(35) 

24 
(24) 

18 
(18) 

23 
(23) 

100 
(100) 

ดานการจดัแสดงมหรสพ 47 
(47) 

21 
(21) 

18 
(18) 

14 
(14) 

100 
(100) 

ดานการดแูลรักษาความ
ปลอดภัยในบริเวณงาน 

39 
(39) 

23 
(23) 

17 
(17) 

21 
(21) 

100 
(100) 

ดานการอํานวยความสะดวก
ดานสุขา 

34 
(34) 

22 
(22) 

39 
(39) 

5 
(5) 

100 
(100) 
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จากตารางท่ี  13   พบวาเม่ือจําแนกกลุมนักทองเท่ียวตามระดับความพึงพอใจในการ

จัดการดานสถานท่ีในดานการจัดนิทรรศการตาง ๆ  ภายในงานอนุสรณดอนเจดียนั้น  รอยละ  82      
คิดวาดีมาก   รอยละ  16  คิดวาอยูในเกณฑดี  และรอยละ  2    คิดวาพอใช  

เม่ือจําแนกกลุมนักทองเท่ียวตามระดับความพอใจในการจัดการดานสถานท่ีในดานการ
จัดระเบียบรานคาภายในงานอนุสรณดอนเจดียพบวา  รอยละ  4  คิดวาดีมาก   รอยละ  76  คิดวาอยู
ในเกณฑดี  รอยละ  18  คิดวาพอใช  สวนรอยละ  2  คิดวาควรปรับปรุงรูปแบบการจัดระเบียบ
รานคาภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 

เม่ือจําแนกกลุมนักทองเท่ียวตามระดับความพอใจในการจัดการดานสถานท่ีในดาน
สถานท่ีจอดรถภายในบริเวณงานอนุสรณดอนเจดีย  พบวา   รอยละ  56  คิดวาดีมาก  รอยละ  19    
คิดวาอยูในเกณฑดี  รอยละ  24  คิดวาพอใช  สวนรอยละ  1  คิดวาควรปรับปรุงแบบการจัดการดาน
สถานท่ีจอดรถภายในบริเวณงานอนุสรณดอนเจดีย 

เม่ือจําแนกกลุมนักทองเท่ียวตามระดับความพอใจในการจัดการดานการจัดรานธารา
กาชาดภายในงานอนุสรณดอนเจดียพบวา  รอยละ  45  คิดวาดีมาก   รอยละ  24  คิดวาอยูในเกณฑดี  
รอยละ  20  คิดวาพอใช  สวนรอยละ  11  คิดวาควรปรับปรุงรูปแบบการจัดรานธารากาชาดภายใน
งานอนุสรณดอนเจดีย 

เม่ือจําแนกกลุมนักทองเท่ียวตามระดับความพอใจในการจัดการดานการจัดการแสดง
ยุทธหัตถี ภายในงานอนุสรณดอนเจดียพบวา  รอยละ  74 คิดวาดีมาก   รอยละ  15  คิดวาอยูใน
เกณฑดี  รอยละ  9 คิดวาพอใช  สวนรอยละ  2  คิดวาควรปรับปรุงรูปแบบการแสดงยุทธหัตถี
ประกอบ แสงเสียง ใหนาต่ืนเตนกวาเดิม ภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 

เม่ือจําแนกกลุมนักทองเท่ียวตามระดับความพอใจในการจัดการดานการจัดลานแสดง
วัฒนธรรม ภายในงานอนุสรณดอนเจดียพบวา  รอยละ  69  คิดวาดีมาก   รอยละ 19 คิดวาอยูใน
เกณฑดี  รอยละ  9 คิดวาพอใช  สวนรอยละ  3  คิดวาควรปรับปรุงลานการแสดงวัฒนธรรม        
ภายในงานอนุสรณดอนเจดีย ใหมีหลากหลาย 

เม่ือจําแนกกลุมนักทองเท่ียวตามระดับความพอใจในการจัดประกวดนักรองลูกทุงดาวรุง
เมืองสุพรรณบุรี  ภายในงานอนุสรณดอนเจดียพบวา  รอยละ  35  คิดวาดีมาก   รอยละ  24   คิดวาอยู
ในเกณฑดี  รอยละ  18  คิดวาพอใช  สวนรอยละ  23  คิดวาควรปรับปรุงเวทีในการจัดการ     
ประกวดนักรองลูกทุง  ภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 

เม่ือจําแนกกลุมนักทองเที่ยวตามระดับความพอใจในการจัดแสดงมหรสพ ภายในงาน
อนุสรณดอนเจดียพบวา  รอยละ  47  คิดวาดีมาก   รอยละ  21  คิดวาอยูในเกณฑดี  รอยละ  18      

DPU



 91

คิดวาพอใช  สวนรอยละ  14  คิดวาควรปรับปรุงใหมีนักรองวงสตริงมาใหมากหนาหลายตา            
มีภาพยนตรใหมมาฉายภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 

เม่ือจําแนกกลุมนักทองเท่ียวตามระดับความพอใจในการรักษาความปลอดภัย ภายใน
งานอนุสรณดอนเจดียพบวา  รอยละ  39  คิดวาดีมาก   รอยละ  23  คิดวาอยูในเกณฑดี  รอยละ  17  
คิดวาพอใช  สวนรอยละ  21  คิดวาควรปรับปรุงใหมีเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยใหมากข้ึน      
กวาเดิมภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 

เม่ือจําแนกกลุมนักทองเท่ียวตามระดับความพอใจในการอํานวยความสะดวกดานสุขา  
ภายในงานอนุสรณดอนเจดียพบวา  รอยละ  34  คิดวาดีมาก   รอยละ  22  คิดวาอยูในเกณฑดี  รอย
ละ  39  คิดวาพอใช  สวนรอยละ  5  คิดวาควรปรับปรุงใหมีหองสุขาไวคอยบริการใหมากข้ึน       
กวาเดิมภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 
 
ตารางท่ี   14    แสดงจํานวน  (รอยละ) จําแนกตามลักษณะการเดินทางมาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย 
 

ลักษณะของการเดินทาง ความถ่ี  (คน) รอยละ 
                           รถยนตสวนตัว 

รถโดยสารธรรมดา 
จักรยานยนต 
รถโดยสารปรับอากาศ 

83 
6 
6 
5 

83 
6 
6 
5 

                                   รวม 100 100 
 

จากตารางท่ี  14  พบวานักทองเท่ียวเดินทางมาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย โดยรถยนต
สวนตัว  มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ  83    รองลงมาคือรถโดยสารธรรมดาและรถจักรยานยนตคิดเปน
สัดสวนท่ีเทา  ๆ กัน  คือรอยละ    6  สําหรับการเดินทางมาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดียโดย            
รถโดยสารปรับอากาศนั้นคิดเปนรอยละ    5 
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ตารางท่ี    15    แสดงจํานวน  (รอยละ)  ของกลุมนักทองเท่ียวจําแนกตามกลุมท่ีนักทองเท่ียว  
                        เดินทางมากับ 

 

กลุมนักทองเที่ยวเดินทางมากับ ความถ่ี  (คน) รอยละ 
ครอบครัว / ญาติ 
เพื่อน / แฟน 

69 
31 

69 
31 

                                รวม 100 100 
 

จากตารางท่ี  15  พบวากลุมนักทองเท่ียวจะเดินทางมาพรอมครอบครัวและญาติใน
ปริมาณสูงสุด   คิดเปนรอยละ  69   รองลงมาคือเดินทางมาพรอมกับเพื่อนและแฟน คิดเปนรอยละ  
31 
 
ตารางท่ี  16  แสดงจํานวน  (รอยละ)   ของกลุมนักทองเท่ียว   จําแนกตามจํานวนวันท่ีมาทองเท่ียว 

 

จํานวนวนัท่ีมาเท่ียว ความถ่ี  (คน) รอยละ 
มาทองเท่ียว  1  วัน 
มาทองเท่ียว  2  วัน 
มาทองเท่ียว  3  วัน 
มาทองเท่ียว  5  วัน 
มาทองเท่ียว  10  วัน 
 

90 
6 
2 
1 
1 

90 
6 
2 
1 
1 

                                   รวม 100 100 
 

จากตารางท่ี  16  พบวากลุมนักทองเท่ียวเดินทางมาทองเท่ียว  1  วัน   มากท่ีสุด    คิดเปน
รอยละ   90  รองลงมาคือ  2  วัน  คิดเปนรอยละ  6  สวนกลุมนักทองเท่ียวท่ีดินทางมาทองเท่ียว  3  
วัน   คิดเปนรอยละ   2    สําหรับกลุมนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียว   5   และ  10  วัน   คิดเปนรอยละ  1 
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ตารางท่ี    17    แสดงจํานวน  (รอยละ)  ของกลุมนักทองเท่ียว  จําแนกตามสถานท่ีพัก 
 
 

จํานวนสถานท่ีท่ีนักทองเท่ียวมาพกั ความถ่ี  (คน) รอยละ 
พักโรงแรม 
พักกับญาติ 
ไมคางคืน 
 

21 
26 
53 

21 
26 
53 

                                รวม 100 100 
 

จากตารางท่ี 17  พบวากลุมนักทองเที่ยวสวนใหญไมพักคางคืน  คิดเปนรอยละ  53   
รองลงมาคือพักกับญาติคิดเปนรอยละ   26  และพักท่ีโรงแรมคิดเปนรอยละ   21  ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี    18   แสดงจํานวน  (รอยละ)  ของกลุมนักทองเท่ียว  จําแนกตามความคิดเห็นในดาน 
                       ภาพรวมของการจัดงานฯ  

 

ความคิดเหน็ในดานภาพรวมของการจัดงานฯ ความถ่ี  (คน) รอยละ 
ดีอยูแลวในทุกๆดาน 
ควรปรับปรุงใหดีข้ึน 

 

81 
19 
 

81 
19 
 

                                รวม 100 100 
 

จากตารางท่ี 18  พบวากลุมนักทองเท่ียวสวนใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดงานฯใน
คร้ังนี้วาดีอยูแลว  คิดเปนรอยละ  81  รองลงมาคือควรปรับปรุงใหดีข้ึนคิดเปนรอยละ   26         
ตามลําดับ 
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ขอเสนอแนะท่ัวไป  (ดานประชาสัมพันธ) ของนักทองเท่ียวท่ีเขามาเท่ียวชมงานอนุสรณดอนเจดีย 
ประจําป 2547  
 

กลุมนักทองเท่ียว 35 คน เห็นวาควรท่ีจะเพิ่มการประชาสัมพันธทางส่ือโทรทัศน       
โดยอาจจะออกมาในรูปของสารคดีเปนชุดเปนตอนส้ันๆ  เกี่ยวกับประวัติความเปนมาของงาน
อนุสรณดอนเจดีย   

กลุมนักทองเท่ียว  25 คน เห็นวาควรท่ีจะมีการประชาสัมพันธผานส่ือวิทยุกระจายเสียง 
โดยเฉพาะวิทยุในระบบ F.M. โดยเผยแพรสอดแทรกในรายการเพลงหรือรายการท่ีมีประชาชน
นิยมฟงกันมาก หรืออาจจะออกมาในรูปแบบของละครเปนชุดเปนตอน คลายกับละครโทรทัศน 
โดยเครือขายวิทยุควรที่จะครอบคลุมท่ัวประเทศดวย 

กลุมนักทองเท่ียว  14  คน เห็นวาควรท่ีจะประชาสัมพันธผานส่ือหนังสือพิมพใหมาก
ข้ึน โดยเฉพาะหนังสือพิมพรายวันโดยประชาสัมพันธเผยแพรในใบแทรกหนังสือพิมพ ในรูปของ
บทละครโทรทัศน  หรือทางจังหวัดจัดทําหนังสือเกี่ยวกับอนุสรณดอนเจดียโดยเฉพาะแบบบึงฉ
วากแลวสงไปยังหนวยงานประชาสัมพันธท่ัวประเทศ 

กลุมนักทองเท่ียว  12 คน เห็นวาควรท่ีเผยแพรขาวสารผานส่ือประเภทโปสเตอร โดยท่ี
โปสเตอรนั้นควรมีสีสรรที่สวยงามและเผยแพรไปยังจังหวัดตางๆ ท่ัวประเทศ นอกจากจะเผยแพร
ขาวสารผานส่ือเฉพาะกิจทางดานโปสเตอรแลว ควรที่จะเผยแพรตามท่ีสถานท่ีสําคัญๆ ตามจังหวัด
ตางๆ เชน สถานีขนสง ปายรถเมล หางสรรพสินคา เปนตน  

กลุมนักทองเท่ียว   9  คน  เห็นวาควรเผยแพรประชาสัมพันธผานส่ือประเภท แผนพับ 
หรือใบปลิว โดยแผนพบดังกลาวเม่ือจัดทําข้ึนแลวแจกจายไปยังสถานท่ีสํางานตางๆ เพื่อใหบุคคล
ในสถานท่ีทํางานเหลานั้นเกิดความสนใจและตัดสินใจมาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดียในแบบ     
กลุมทัวร    

กลุมนักทองเท่ียว   5  คน เห็นวาการประชาสัมพันธท่ีดีนั้นควรจะเผยแพรผานส่ือ      
ทุกชนิดควบคูกันไป 
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ขอเสนอแนะอ่ืนๆ  
นอกเหนือไปจากความคิดเห็นหรือขอเสนแนะของกลุมนักทองเท่ียวท่ีเห็นวาควรจะ

ประชาสัมพันธผานส่ือตางๆดังกลาวขางตนแลว กลุมนักทองเท่ียวยังมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติม         
ซ่ึงแมวาจะไมเกี่ยวของกับการประชาสัมพันธโดยตรงก็ตาม แตขอเสนอแนะเพิ่มเติมนี้ก็อาจเปน
แนวทางในการพัฒนา ปรับปรุงและแกไข ในส่ิงตางๆท่ีเกี่ยวของกับจังหวัด  อันจะนํามา               
ซ่ึงการประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพตอไป ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมดังกลาวของนักทองเท่ียว มีดังนี้ 
หมายเหตุ       (n)    ในท่ีนี้แทนจํานวนนักทองเท่ียวจากกลุมตัวอยางจํานวน 100 คน  
 

ดานเสนทางคมนาคม 
1. มีแผนท่ีหรือปายบอกทางท่ีเดนชัดในการไปงานอนุสรณดอนเจดีย (n = 3) 
2. มีซุมเจาหนาท่ีตํารวจคอยใหบริการในการรักษาความปลอดภัยและบอกทางใหมากข้ึน (n = 3)  
3. มีการจัดจราจรท่ีเปนระบบ (n = 4)  
4.   เพิ่มรถประจําทางใหมากข้ึน (n = 5)  
 

ดานบริเวณงานอนุสรณดอนเจดีย 
1. ในดานของรานคาท่ีจําหนายอาหารในบริเวณงานก็มีไมหลากหลาย มีอาหารใหเลือกนอยการ
ใหบริการก็ไมคอยดีตองนั่งเบียดเสียดกัน ซ่ึงนักทองเท่ียวตองการใหมีรานคาและรานอาหาร
มากกวานี้ (n = 8) 
2.    ในดานความสะอาดของหองน้ํา นกัทองเท่ียวบอกวาหองน้ําไมคอยสะอาด และไมเพียงพอ
อยากใหดแูลดานอนามัยหองสุขาใหมากข้ึน (n = 6)  
3.  สําหรับนักทองเท่ียวท่ีขับรถมาเปนหมูคณะไมสามารถหาท่ีจดรถไดเพราะท่ีจอดรถมีจํากัด ควร
เพิ่มท่ีจอดรถภายในบริเวณงานใหมากข้ึน (n = 4) 
4.      รานขายของท่ีระลึกควรมีใหมากข้ึนและราคาไมแพงเกินไป ซ่ึงอยากใหผูประกอบการที่ขาย
ของตาง ๆ ภายในบริเวณงานขายสินคาในราคาถูกลง (n = 2)  
5.      จัดเจาหนาท่ีนําชมภายในบริเวณงาน อาจจะเปนนกัเรียนเพื่อเปนการหารายไดเสริมใน
ระหวางการจดังานอนุสรณดอนเจดยี  (n = 4)  
6.   ผูจัดงานตองคํานึงถึงความสะอาดของสถานท่ีของการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย ท่ีนักทองเท่ียว
จากท่ัวประเทศจะมาเยี่ยมชมซ่ึงถือเปนหนาตาของจังหวัด (n = 11)  
7.     จัดทําเอกสาร หนังสือ คูมือหรือแผนท่ีเกี่ยวกับภายในบริเวณงานใหแกนักทองเท่ียว  (n = 5)  
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8.     สวนดานการจัดระเบียบรานคาท่ีขายของบริเวณงานก็มีความสําคัญตองเปนระเบียบและ
สมควรอยางยิง่ท่ีจะจดัโซน เส้ือผา ของฝากของท่ีระลึก อาหาร สินคาจากโรงงานใหอยูในบริเวณ
เดียวกัน (n = 9)  
9.  ดานบรรยากาศของงานมียุงเยอะควรมีการกําจัดยุงเพราะเปนการสรางความรําคาญแก
นักทองเท่ียวในขณะเดินเท่ียวชมงาน  (n = 9)  
10.    ในดานการรักษาความปลอดภัย ทางผูจัดตองใหความสําคัญเชนเดียวกัน เพราะเม่ือคนมา
รวมตัวกันโดยตางคนตางมาไมรูวาใครเปนใคร ความปลอดภัยจึงเปนส่ิงท่ีจําเปนอยางยิ่ง  (n = 5)  
 

ดานอ่ืนๆ  
1.   ไมควรเก็บคาบัตรผานประตูเขาในบริเวณงาน (n = 10) 
2.    การจัดงานไมควรมุงเอากําไรจนเกินไป  (n = 4) 
3.     ผูเกี่ยวของทุกคนในจังหวัดควรสามัคคีและรวมมือกันในการท่ีจะชวยในเร่ืองของ          
ประชาสัมพันธของการจัดงานอนุสรณดอนเจดยี (n = 4) 
4.    การเผยแพรขาวสารไมควรมองขามสถานท่ีทองเท่ียวท่ีเหน็วาไมสําคัญอ่ืนๆ ดวย เพราะจะทํา
ใหสถานท่ีทองเท่ียวเปนท่ีรูจักแกนักทองเท่ียวมากขึ้น (n = 2) 

 

***  นอกเหนือจากนี้มีนักทองเท่ียวบางกลุมใหความคิดเห็นวาการจัดงานในคร้ังนี้ไมวาจะเปนใน
เร่ืองของการประชาสัมพันธ การแสดงยุทธหัตถี การจัดบริเวณตางๆ ภายในงาน ทุกอยางนั้นดีแลว 
(n = 2) 
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ผลสํารวจความคิดเห็นของกลุมพอคา/แมคา จํานวน 20  คน  
1.  นายเริงชัย  แกวสุวรรณ   อายุ  42  ป   พอคาขายปลาหมึกยาง ไดกลาวถึงการเขามา

ขายของ ภายในงานฯ  วา 
“ผมเปนคน จ.สุพรรณบุรี เขามาขายปลาหมึกยางในงานดอนฯ เปนระยะเวลา 15 ปแลว 

ไดรับขอมูลเกี่ยวกับการจัดงานฯ จากปายคัตเอาท  ซ่ึงก็ขายดีทุกป เวลานําปลาหมึกยางมาขายก็มา
โดยรถจักรยานยนตสวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีไมตองเสียเพราะขายปลาหมึกยางในสวนพื้นท่ี
ของทางราชการ” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 23 มกราคม  พ.ศ. 2547) 
 

2.  นางอภิญญา งามเหมาะ  อายุ  53 ป   แมคาน้ําออยสด ไดกลาวถึงการเขามาขายของ 
ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.อางทอง เขามาขายน้ําออยสดในงานดอนฯ ปนี้เปนปท่ี 2 แลว ไดรับขอมูล
เกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเพื่อน  ซ่ึงก็ขายดีเหมือนกันท้ัง 2 ป  เวลานําน้ําออยสดมาขายก็มาโดย
รถยนตสวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีเสีย 3,000 บาท ตลอดท้ังงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 23 มกราคม  พ.ศ. 2547) 
 

3.  นายประธาน มากสืบมี   อายุ  50 ป   พอคาขายขนมหมอแกง ไดกลาวถึงการเขามา
ขายของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.เพชรบุรี  เขามาขายขนมหมอแกง ในงานดอนฯ ปนี้เปนปท่ี 5 แลว ไดรับ   
ขอมูลเกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเอกสารทางราชการ   ซ่ึงก็ขายดีเหมือนกัน เวลานําขนมหมอแกง มา
ขายก็มาโดยรถยนตสวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีเสีย 9,000 บาท ตลอดท้ังงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 24  มกราคม  พ.ศ. 2547) 
 

4.  นายอนันต รามกุล   อายุ  45  ป   พอคาขายแคบหมู  ไดกลาวถึงการเขามาขายของ 
ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.เชียงใหม  เขามาขายแคบหมู ในงานดอนฯ ปนี้เปนปแรก ไดรับขอมูล     
เกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเพื่อน  ขายไมคอยดีมากเทาไหรนัก พออยูได   โดยขนแคบหมูมาขาย    
โดยรถยนตสวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีเสีย 9,000 บาท ตลอดท้ังงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 24  มกราคม  พ.ศ. 2547) 
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5.  นางโชติกา อมรธรรมวุฒิ  อายุ  32  ป   แมคาขายเส้ือผาผูหญิง  ไดกลาวถึงการเขามา
ขายของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.กาญจนบุรี  เขามาขายเส้ือผาผูหญิงภายในงานดอนฯ เปนปแรก ไดรับขอมูล
เกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเพื่อน  เส้ือผาท่ีนํามาขายน้ันขายดี ซ่ึงเวลาท่ีนําเส้ือผามาขายก็มาโดย 
รถยนตสวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีนั้นเสีย 9,000 บาท ตลอดท้ังงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 25 มกราคม  พ.ศ. 2547) 
 

6.  นางสรอยวสันต ทวมทวยหาญ อายุ  55  ป   แมคาขายเคร่ืองประดับหิน  ไดกลาวถึง
การเขามาขายของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.อยุธยา  เขามาขายเคร่ืองประดับหิน ในงานดอนฯ เปนระยะเวลา 4  ปแลว 
ไดรับขอมูลเกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเอกสารทางราชการ  ซ่ึงก็ขายดีเหมือนกันทุกป แตปนี้ขาย
ดีกวางานป 46 อีก  เวลานําเคร่ืองประดับหินมาขายก็มาโดยรถยนตสวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ี
เสีย 3,000 บาท ตลอดงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 25  มกราคม  พ.ศ. 2547) 
 

7.  นางสาวพลับพลึง  รัตนปญญา  อายุ  25  ป   แมคาขายกิ๊ฟชอป  ไดกลาวถึงการเขามา
ขายของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคนกรุงเทพฯ   เขามาขายกิ๊ฟชอปในงานดอนฯ เปนระยะเวลา 2  ปแลว ไดรับ     
ขอมูลเกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเอกสาราชการ ปนี้คนมาเท่ียวกันมากทําใหขายกิ๊ฟชอปดีกวางานป 
46 เวลานํากิ๊ฟชอปมาขายก็มาโดยรถยนตสวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีเสีย 9,000 บาท ตลอดงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 26  มกราคม  พ.ศ. 2547) 
 

8.  นายวรพงษ  แซตั้ง   อายุ  29  ป   พอคาขายของท่ีระลึกจากเซรามิค  ไดกลาวถึงการ
เขามาขายของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.สุพรรณบุรี เขามาขายของท่ีระลึกจากเซรามิคในงานดอนฯ ปนี้เปนปท่ี 2 
แลว ไดรับขอมูลเกี่ยวกับการจัดงานฯ จากปายคัตเอาท   ปนี้ขายของท่ีระลึกดีกวาป 46   เวลานําของ
ท่ีระลึกมาขายก็มาโดยรถยนตสวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นที่เสีย 6,000 บาท ตลอดท้ังงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 26 มกราคม  พ.ศ. 2547) 
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9.  นายวสันต ยิ้มพราย    อายุ  40  ป   พอคาขายตนไม  ไดกลาวถึงการเขามาขายของ 
ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.นนทบุรี  เขามาขายตนไม  ในงานดอนฯ ปนี้เปนปท่ี 3 แลว ไดรับขอมูล
เกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเพื่อน   ซ่ึงก็ขายดีเหมือนกัน เวลานําตนไมมาขายมาโดยรถยนตสวนตัว 
ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีเสีย 6,000 บาท ตลอดท้ังงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 27  มกราคม  พ.ศ. 2547) 
 

10.  นางโชติกา อมรธรรมวุฒิ      อายุ  38   ป   แมคาขายขาวโพดค่ัว   ไดกลาวถึงการ
เขามาขายของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.สุพรรณบุรี เขามาขายขาวโพดคั่วในงานดอนฯ เปนระยะเวลา 8  ปแลว 
ไดรับขอมูลเกี่ยวกับการจัดงานฯ จากปายคัตเอาท  ซ่ึงก็ขายดีเปนประจําเกือบทุกป เวลานําขาวโพด
ค่ัวมาขายก็มาโดยรถจักรยานยนตสวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีไมตองเสียเพราะขายขาวโพดค่ัวใน
สวนพื้นท่ีของทางราชการ” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 27 มกราคม  พ.ศ. 2547) 
 

11.  นางวีระนา หอมจันทร   อายุ  44   ป   แมคาขายกวยเตี๋ยวเรือ  ไดกลาวถึงการเขามา
ขายของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.อยุธยา   เขามาขายกวยเตี๋ยวเรือ ในงานดอนฯ เปนระยะเวลา 5 ปแลว ไดรับ
ขอมูลเกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเอกสาราชการ ปนี้กวยเตี๋ยวเรือขายดีกวางานป 46 ขนอุปกรณตางๆ
เขามาโดยรถยนตสวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีเสีย 12,000 บาท ตลอดงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 28  มกราคม  พ.ศ. 2547) 
 

12.  นางกัณนิกา อินทรขันตรี     อายุ  40  ป   แมคาขายผลไมแหง    ไดกลาวถึงการเขา
มาขายของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.สระบุรี เขามาขายผลไมแหงในงานดอนฯ เปนระยะเวลา 4 ปแลว ไดรับ
ขอมูลเกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเอกสารทางราชการ ตลอดระยะเวลาท่ีไดมาขายก็ขายดีเปนประจํา
เกือบทุกป เวลานําผลไมแหงเขามาขายก็มาโดยรถยนตสวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีเสีย 9,000 
บาท ตลอดงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 28  มกราคม  พ.ศ. 2547) 
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13.  นายสมมาตร ปนโอ  อายุ   42  ป   พอคาขายผาขนหนู   ไดกลาวถึงการเขามาขาย
ของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.นนทบุรี  เขามาขายผาขนหนูในงานดอนฯ ปนี้เปนปท่ี 3 แลว  ไดรับขอมูล
เกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเอกสารทางราชการ  ปนี้ขายไมคอยดีนัก เวลานําผาขนหนูมาขายมาโดย
รถยนตสวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีเสีย 9,000 บาท ตลอดงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 29  มกราคม  พ.ศ. 2547) 
 

14.  นางธนียา วังกุม  อายุ  42   ป   แมคาขายเคร่ืองเบญจรงค  ไดกลาวถึงการเขามาขาย
ของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.อยุธยา เขามาขายเคร่ืองเบญจรงคในงานดอนฯ เปนระยะเวลา 2  ปแลว 
ไดรับขอมูลเกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเอกสารทางราชการ ซ่ึงก็ขายดีเหมือนกันทุกปโดยขนเคร่ือง 
เบญจรงค  มาขายโดยรถยนตสวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีเสีย 6,000 บาท ตลอดท้ังงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 29  มกราคม  พ.ศ. 2547) 
 

15.  นายปรีชา แกวประเสริฐ  อายุ  28   ป   พอคาขายของฝากแมศรีประจันต   ได
กลาวถึงการเขามาขายของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.สุพรรณบุรี  เขามาขายของฝากแมศรีประจันต ในงานดอนฯ ปนี้เปนปแรก
ไดรับขอมูลเกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเอกสารทางราชการ  ถึงแมเปนปแรกแตก็ขายดีขนสงสินคา 
โดยรถยนตสวนตัวซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีไมตองเสียเพราะขายของฝากแมศรีประจันตในสวนพ้ืนท่ี
ของทางราชการ”  
 (สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 30 มกราคม  พ.ศ. 2547) 
 

16.  นางสาวเบญจา อาจคงหาญ   อายุ  19  ป   แมคาขายกระเปา   ไดกลาวถึงการเขามา
ขายของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.ลพบุรี เขามาขายกระเปาในงานดอนฯ เปนปท่ี 2 แลว โดยไดรับขอมูล    
เกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเพื่อน  ซ่ึงก็ขายดีเหมือนกันท้ัง 2 ป  นํากระเปามาขายโดยรถยนตสวนตัว 
ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีเสีย 9,000 บาท ตลอดงาน”    
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 30  มกราคม  พ.ศ. 2547) 
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17.  นางรุงทิพย ปานแสง  อายุ 38 ป   แมคาขายมะขามหวาน   ไดกลาวถึงการเขามาขาย
ของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.เพชรบูรณ  เขามาขายมะขามหวานในงานดอนฯ เปนระยะเวลา 8 ปแลว 
ไดรับขอมูลเกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเอกสารทางราชการ  ซ่ึงก็ขายดีเหมือนกันทุกป แตปนี้ขายไม
คอยดีเพราะมีรานมะขามหวานมาขายเยอะมากในปนี้ ซ่ึงเวลานํามะขามหวานมาขายมาโดยรถยนต
สวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีเสีย 9,000 บาท ตลอดงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 31  มกราคม  พ.ศ. 2547) 
 

18.  นายปริญญา กรุดเพชร  อายุ  27   ป   พอคารานปาลูกโปง  ไดกลาวถึงการเขามา
ขายของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.นครปฐม เขามาเปดรานปาลูกโปงในงานดอนฯ เปนระยะเวลา 4 ปแลว 
ไดรับขอมูลเกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเพื่อน  ซ่ึงมีคนเขามาเลนปาลูกโปงเปนจํานวนมากเหมือนกัน
ทุกๆป อยูแลว ซ่ึงขนของตางๆมาโดยรถยนตสวนตัว ในสวนคาเชาพื้นท่ีเสีย 9,000 บาท           
ตลอดงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 31 มกราคม  พ.ศ. 2547) 
 

19.  นายธรรมรัตน แกวหอมคํา  อายุ  55  ป   พอคาขายเฟอรนิเจอร  ไดกลาวถึงการเขา
มาขายของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคน จ.ชัยนาท  เขามาขายเฟอรนิเจอรในงานดอนฯ มา  3  ปแลว ไดรับขอมูล
เกี่ยวกับการจัดงานฯ จากเพื่อน  ปนี้ขายไมคอยดี  ป 46 ขายดีกวา   นําเฟอรนิเจอรมาขายโดยรถยนต
สวนตัว ซ่ึงในสวนคาเชาพื้นท่ีเสีย 12,000 บาท ตลอดงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 1 กุมภาพันธ  พ.ศ. 2547) 
 

20.  นายธีรเวทย ศรีอินทรงาม  อายุ  30 ป   พอคาขายของเลน   ไดกลาวถึงการเขามา
ขายของ ภายในงานฯ  วา 

“เปนคนกรุงเทพฯ เขามาขายของเลนในงานดอนฯ เปนปท่ี 3 ไดรับขอมูลเกี่ยวกับการ
จัดงานฯ จากญาติ  ซ่ึงก็ขายดีเหมือนกันทุกๆ ป นําของเลนมาขายโดยรถยนตสวนตัว ซ่ึงในสวนคา
เชาพื้นท่ีเสีย 9,000 บาท ตลอดงาน” 
(สัมภาษณท่ีงานอนุสรณดอนเจดีย  จ.สุพรรณบุรี  วันท่ี 1 กุมภาพันธ  พ.ศ. 2547) 
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ขอเสนอแนะท่ัวไปของพอคา – แมคา  
ในกลุมพอคา -  แมคามีความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ เพ่ือเปนแนวทางในการ

ประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียเพื่อนําส่ิงท่ีคิดวายังเปนปญหาไปเปนแนวทางในการ
พัฒนาปรับปรุงการประชาสัมพันธใหมีประสิทธิภาพตอไป  
หมายเหตุ       (n)    ในท่ีนี้แทนจํานวนนักทองเท่ียวจากกลุมตัวอยางจํานวน 20 คน  
 

กลุมพอคา - แมคา 
1.   กลุมพอคา - แมคาจากทองถ่ินอ่ืน ตองการใหปรับลดอัตราคาเชาพื้นท่ีบริเวณการจัดงานโดยคิด
วาอัตราท่ีเปนอยูนี้แพงเกนิไป (n = 8)  
2.   ทางผูจัดงานตองกําจัดยุงในตอนกลางคืน เพราะเส่ียงตอการเปนโรค เพราะยุงเยอะสรางความ
รําคาญแกคนท่ีอยูในงาน (n = 5)  
3.   สวนดานการอํานวยความสะดวกหองน้ําไมคอยสะอาด หองน้ํามีนอย (n = 2)  
4.  อยางไรก็ตามยังมีกลุมผูคาขายกลุมนี้คิดวาการจัดงานทุกอยางดีอยูแลว (n = 5) 
 

และท้ังหมดนี้ ก็คือขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางท่ีศึกษาโดยสรุป ซ่ึงขอเสนอแนะ    
ดังกลาวสามารถจะเปนประโยชนแกผูท่ีเกี่ยวของในการท่ีจะนําขอเสนอแนะนั้นมาไตรตรอง 
พิจารณาถึงความเปนไปได ตลอดจนการแกไขปรับปรุงและพัฒนาในส่ิงท่ีกลุมตัวอยางเห็นวา     
บกพรองใหดีข้ึน เพื่อจะไดเปนแนวทางในการประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพไดในอนาคต  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU



บทท่ี 5 
 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 
 

สรุป อภิปรายผลการวิจัย 
 

การศึกษา วิจัย เร่ือง “การประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547” 
เปนงานวิจัยท่ีมีวัตถุประสงค คือ เพื่อศึกษาการดําเนินงานการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณ
ดอนเจดีย ประจําป 2547 และ  เพื่อศึกษาประสิทธิผลของการดําเนินงานการประชาสัมพันธท่ีไดรับ
จากการจัดงานอนุสรณดอนเจดียฯ  จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เปนการผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัย          
เชิงปริมาณ โดยการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพใชการแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณจากบุคคล
หนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน สวนการวิจัยเชิงปริมาณไดใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ      
ในการเก็บรวบรวม ในขณะเดียวกันขอมูลบางอยางจะใชการศึกษาจากหนังสือ และเอกสารตางๆ      
มาเปนสวนประกอบในการวิจัยดวย เพื่อใหการวิจัยมีเนื้อหาและความถูกตองมากข้ึน ผูวิจัย          
ไดนําจํานวนผูท่ีมาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย จํานวน 100 คน และกลุมพอคา/แมคา จํานวน 20 คน      
มาเปนกลุมตัวอยาง เพื่อทําการเก็บขอมูลในชวงเดือนมกราคม – มิถุนายน  2547  

 

การประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียนับไดวาเปนเร่ืองท่ีมีความละเอียดและ
ซับซอนตอองคประกอบทางสังคมที่มีผลตอรูปแบบของการดําเนินงานการประชาสัมพันธ       
หลายประการ ประกอบกับขอมูลปจจุบันการท่ีจะสามารถจัดงานใดๆใหประสบความสําเร็จไดนั้น        
จะตองอาศัยจากปจจัยหลายๆ ดาน เพื่อเชิญชวนใหคนมาเท่ียวชมงานกันมากข้ึน เชน จากผูบริหาร
ในการกําหนดนโยบายในการดําเนินงานฯ ใหทุกฝาย ทุกหนวยงาน ท่ีมีสวนเกี่ยวของไดยึดถือ
ปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน เพื่อปองกันความขัดแยง หรืออุปสรรคในการจัดงาน นอกจากนั้นยังมี
การกําหนดผูปฏิบัติงาน ในรูปคณะกรรมการเพ่ือประสานความรวมมือท่ีแตละหนวยงานควรจะมี
ตอกัน รวมถึงภาคเอกชนท่ีเขามามีสวนรวมงานเปนอยางมาก นอกเหนือจากงบประมาณท่ีไดรับ
จากรัฐหรือจังหวัดยังไมเพียงพอ ภาคเอกชน เชน บริษัท หางราน ไดมีสวนในการชวยงานฯ       
ในดาน เงินบริจาค อุปกรณเคร่ืองใชตางๆ รวมท้ังเคร่ืองดื่ม เชน บริจาคผาสําหรับเขียนโปสเตอร 
ประชาสัมพันธงานฯ บริจาคเคร่ืองดื่มไวบริการประชาชนและหนวยงานท่ีมีสวนเกี่ยวของ         
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รวมไปถึงการนําอุตสาหกรรมการทองเท่ียว (Tourism Industry) ท่ีประกอบไปดวยธุรกิจ          
หลายประเภท เขามามีสวนสัมพันธกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดยตรง  ไดแก  ธุรกิจ              
ดานคมนาคม ธุรกิจดานท่ีพัก-รานอาหาร ธุรกิจการขายของท่ีระลึก ฯลฯ  ซ่ึงธุรกิจเหลานี้               
จะมีสวนชวยในการประชาสัมพันธการทองเท่ียวใหเปนท่ีรูจักแกคนท่ัวไป พรอมท้ังมีสวนชวย    
ในการใหประชาชนภายในจังหวัดมีรายไดเพิ่มข้ึนจากการทําธุรกิจตางๆ ท่ีเกิดข้ึน นอกจากนี้ยังรวม
ไปถึงพอคา–แมคา ท่ีนําส่ิงของมาขาย มีท้ังของท่ีระลึก สินคาเคร่ืองอุปโภค-บริโภค ท่ีผลิตข้ึนใน
จังหวัด เพื่อเปนการประชาสัมพันธใหผูคนมาเท่ียวชมงานไดรูจักและซ้ือไปอุปโถค-บริโภคกันมาก
ข้ึน นับวาเปนส่ิงท่ีทุกคนไดมีสวนชวยใหการดําเนินงานประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดีย
ประสบความสําเร็จและสงผลใหจังหวัดสุพรรณบุรีกลายเปนท่ีรูจักกันในจังหวัดใกลเคียงจังหวัด
อ่ืนๆ ท่ัวประเทศและชาวตางชาติมากข้ึน อันมีผลทําใหเศรษฐกิจของจังหวัดเติบโตมากยิ่งข้ึน 
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สวนท่ี 1    การดําเนินงานการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย 
ประจําป 2547  ของสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี 
 

สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี ไดเปนผูรับผิดชอบในการเขียนแผนงาน
การประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 และนําเสนอตอผูวาราชการจังหวัด
สุพรรณบุรี เพื่อผานความเห็นชอบและใหการอนุมัติ แผนงานไดมีการกําหนดระยะเวลา            
และข้ันตอนในการดําเนินงานไวโดยละเอียด แผนงานประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย
ประจําป 2547 เปนแผนระยะส้ัน มีระยะเวลา 6 เดือน เหตุผลท่ีมีการเลือกวางแผนระยะส้ัน             
ก็เพื่อใหแผนงานมีความเหมาะสมกับกิจกรรมการทองเท่ียวในแตละป นอกจากนี้ยังเปนการนํา
ขอบกพรองจากแผนงานประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2546  มาปรับปรุง    
แผนงาน  ประชาสัมพันธทําใหการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 เปนไปดวยความ      
เ รี ยบรอยและประสบผลสํ า เ ร็จในการดึ งดูดความสนใจใหนักทอง เ ท่ียว ท้ังชาวไทย                      
และชาวตางประเทศ  ไดใหความสนใจมาเที่ยวและชมงานจนทําใหมีคนมาเที่ยวงาน                  
เปนจํานวนมากซ่ึงสงผลใหมีผูรูจักจังหวัดสุพรรณบุรีมากข้ึน จากการมาทองเท่ียวในแตละคร้ัง    
นักทองเท่ียวยังไดเท่ียวชมโบราณสถาน ซ้ือสินคาพื้นเมือง และรูจักสถานท่ีสําคัญๆ ของจังหวัด   
อีกดวย รวมทั้งไดรูจักชีวิตความเปนอยู ของชาวสุพรรณบุรีและสนใจท่ีจะมาเที่ยว                  
จังหวัดสุพรรณบุรีมากขึ้น  อันเปนผลพลอยได ท่ี ทําใหจั งหวัดสุพรรณบุ รี มีความเจริญ                    
ท้ังทางดานวัฒนธรรมทางดานเศรษฐกิจและในดานอ่ืนๆ อยางตอเนื่อง  ในท่ีนี้ทางสํานักงาน         
ประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรีไดมีการกําหนดเปาหมายของแผนการดําเนินงานดังกลาว       
ออกเปน  2  กลุม ดวยกัน คือ กลุมเปาหมายหลัก และ กลุมเปาหมายรอง 

 

จากการวิ จั ยพบว า แผนการประชา สัม พันธ มีส วนช ว ย ในการดํ า เนิ น ง าน                       
ใหประสบความสําเร็จดวยการแบงกลุมคนท่ีจะทําการวิจัยออกเปน 2 กลุม คือ กลุมเปาหมายหลัก               
และกลุมเปาหมายรอง จากการกําหนดกลุมเปาหมายท้ัง 2 กลุม จะมีสวนสําคัญอยางมาก              
ในการเขาถึงกลุมเปาหมายซ่ึงสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางครอบคลุมและท่ัวถึง              
โดยท่ีกลุมเปาหมายหลัก มีความสําคัญโดยตรงตอความสําเร็จในการจัดงานฯ  และเพื่อให          
กลุมเปาหมายรอง มีความรู ความเขาใจที่ดีเพื่อปฏิบัติตอนักทองเท่ียวอยางเหมาะสมเชนกัน         
ในฐานะเจาของบานท่ีดี  เกิดความประทับใจและมีทัศนคติท่ีดีตองานอนุสรณดอนเจดีย                
อันเปนผลใหการดําเนินงานประชาสัมพันธ เกิดความสําเร็จตามท่ีมุงหวังไวทุกประการ                
และการท่ีจะสามารถดําเนินงานประชาสัมพันธใหประสบความสําเร็จไดจะตองมีการนําส่ือ 
(Media) เขามามีสวนชวยในการเผยแพรงานประชาสัมพันธของสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัด
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สุพรรณบุรี อาจกลาวไดวา ในการเลือกใชส่ือ ซ่ึงเปนการกําหนดกลยุทธของการดําเนินงาน        
การประชาสัมพันธ เพื่อท่ีจะเขาถึงประชาชนท่ีเปนกลุมเปาหมายของการจัดงานอนุสรณดอนเจดียฯ
ในครั้งนี้ การจัดงานฯ จะตองคํานึงถึงการเลือกใชส่ือใหเหมาะสมกับการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
เพื่อใหครอบคลุมถึงกลุมเปาหมายเปนสําคัญ นอกจากท่ีกลาวมาแลวจะตองมีการพิจารณา          
ดวยวkจะใชส่ือตัวใด เนื่องจากส่ือชนิดเดียวกัน อาจจะมีความหลากหลายในรูปแบบการใช                   
เชน   ส่ือมวลชน ทางดานส่ือวิทยุ ไดมีการจัดทําสปอตออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหง
ประเทศไทยจังหวัดสุพรรณบุรี ซ่ึงเปนสถานีวิทยุสังกัดกรมประชาสัมพันธ และทางส่ือโทรทัศนได
มีการจัดทําสปอตเพื่อขอความรวมมือในการเผยแพรจากสถานีโทรทัศน ชอง 11 และขอความ
รวมมือจัดทําอักษรวิ่งชอง 5,7 ดวย สวนทางส่ือส่ิงพิมพ ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสาร ฯลฯ ไดมีการ
สงขาวแจก เขียนบทความทองเท่ียวงานอนุสรณ       ดอนเจดีย  ฯลฯ เปนการลวงหนา นอกจากนี้ยัง
มีการนําเอาส่ือประเพณีมาใชในการจัดงานดอนฯ เพื่อสืบสานประเพณีของบรรพบุรุษท่ีมีมานาน
ทางดานประวัติศาสตร ณ สถานท่ีแหงนี้   อาจกลาวไดวา ส่ือมวลชนและส่ือประเพณีมีสวนสงเสริม
ซ่ึงกันและกันไดโดยท่ีส่ือประเพณีสามารถปรับตัวและประยุกตใหเขากับส่ือมวลชนได เพื่อ
ประโยชนตอการพัฒนาจังหวัดสุพรรณบุรี และในการจัดงานดอนฯ ยังไดมีการจัดการแสดงยุทธ
หัตถี ประกอบ แสง สี เสียง อีกดวย เพื่อใหประชาชนทั่วไปหรือนักทองเท่ียวเกิดการปฏิสัมพันธ         
เชิงสัญลักษณข้ึน  ในรูปแบบของการตีความหมายท่ีสามารถถายทอดสัญลักษณทางวัฒนธรรม คือ 
การแสดงยุทธหัตถีดังกลาว จะทําใหกลุมเปาหมายหลักและกลุมเปาหมายรองไดเกิดความเขาใจ
แผนการดําเนินงานประชาสัมพันธในรูปแบบของการเผยแพรให เปนท่ีรูจักของนักกลุม                
นักทองเท่ียวมากข้ึน โดยท่ีส่ือมวลชนทุกแขนงไดใหความรวมมือซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของทาน
ผูเช่ียวชาญที่วา  “ส่ือตางๆ อาจจะมีความแตกตางในดานกลุมเปาหมาย คือ ผูฟง ผูชมและผูอาน    
อันมีผลตอการดําเนินงานประชาสัมพันธในการจัดรูปแบบของการนําเสนอผานส่ือตางๆ การท่ีจะ
เผยแพรงานประชาสัมพันธใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายสวนใหญ ส่ิงจําเปนท่ีจะตองคอยกําหนด            
ในการเลือกใช ส่ือจึงตองมีความพิถีพิ ถันพอสมควร  เพื่อใหการใช ส่ือในการดําเนินงาน                     
ประชาสัมพันธนั้นใหไดผลมากท่ีสุดหรือมีประสิทธิผลตามความตองการ” (อางใน จิตราภรณ สุทธิ
เศรษฐ,2541 : 124)  
 

ในการจัดงานอนุสรณดอนเจ ดียค ร้ั งนี้ ยั งได มีการนํ า ส่ือ เฉพาะกิจ เข ามาใช                     
ซ่ึ ง ส่ือ เฉพาะกิจ ถือ เปน ส่ือ ท่ี มีความสํา คัญรองลงมาจาก ส่ือมวลชนท่ีไดกล าวมาแลว                     
การจัดงานอนุสรณดอนเจดียฯ จะมีการนําส่ือเฉพาะกิจเขามามีสวนชวยในการเผยแพรความรูตางๆ 
ท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการจัดงานอนุสรณดอนเจดียนี้  เชน  การนําโปสเตอร  แผนพับ  ฯลฯ               
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รวมไปถึงการนํ า ส่ือทาง อินเทอร เน็ตมาใช ในการดํ า เนินงานใหประสบความสํา เ ร็จ                        
จะเห็นไดวาปจจุบันโลกของเราไดเขาสูยุคของการส่ือสารท่ีไรพรมแดน การที่มีวิสัยทัศนกาวไกล
สามารถนําเอาเทคโนโลยีใหมๆ มาประยุกตใชเปนเคร่ืองมือใหการดําเนินงานประชาสัมพันธได
อยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับแนวคิดของ Don E.Schultz และ Betn E.Barnes ไดกลาว
เกี่ ยวกับอินเทอร เน็ตไวว า  “อินเทอร เน็ต  เปนส่ือท่ีมี คุณประโยชนและเปนส่ิงท่ีทาทาย                    
สํ าห รับนักประชา สัมพันธ  การ เผยแพรข าวสารสามารถทํ าได ง า ยทาง อิน เทอร เน็ ต                        
การประชาสัมพันธบนเครือขายอินเทอรเน็ตสามารถเผยแพรขาวสารไปยังกลุมเปาหมายไดโดยตรง 
ไมจําเปนตองมีผูพิจารณาคัดเลือกในส่ือของตนได” (อางในทวีศักดิ์ กออนันตกูล และคณะ,2543 : )  

 

นอกจากนี้แลวส่ือบุคคล  ยังไดเขามามีสวนสําคัญมากตอการโนมนาวทัศนคติ          
ของบุคคลไปจนถึงการยอมรับความคิดใหมๆ ส่ือบุคคลท่ีมีความสําคัญ คือ ผูนําความคิด              
เปนท่ีทราบกันดีอยูแลววา ผูนําความคิดมีโอกาสไดติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนและสังคมภายนอก      
มากกวาผูอ่ืน สอดคลองกับแนวคิดของ Evertt M.Rogers  ท่ีวา “ส่ือบุคคลจะเปนตัวการสําคัญ    
ในการโนมนาวใจและมีประสิทธิภาพในการเปล่ียนแปลงทัศนคติมากกวา ส่ือมวลชน              
เพราะส่ือมวลชนนั้นจะเปนเพียงตัวเสริมความรู เ บ้ืองตนแกผู รับสารเทานั้นและส่ือบุคคล              
ยังมีความสามารถในการเลือกผูรับสารไดดวย” ในท่ีนี้นอกจากจะหมายถึงกลุมเปาหมาย            
ของการจัดงานฯในคร้ังนี้แลว ยังจะมีสวนทําใหเกิดการยอมรับท่ีจะรวมมือปฏิบัติมากกวาส่ืออ่ืนๆ 
จึงเปนโอกาสดีท่ีผูนําความคิดจะไดมีสวนในการถายทอดความคิด ทัศนคติใหผูอ่ืนไดรับทราบ  
เชน ผูบริหารระดับจังหวัดสุพรรณบุรี บริษัท หางราน และผูมีสวนรวมงานฯนี้ ไดใชส่ือบุคคล
รวมกับส่ืออ่ืนๆ ของส่ือมวลชน ในขณะเดียวกันในดานการเลือกใชส่ือตางๆ ควรจะตองคํานึงถึง      
กลุมเปาหมายของการดําเนินงานประชาสัมพันธและไดครอบคลุมไปถึงการดําเนินการตาม        
แผนงานประชาสัมพันธท่ีไดกําหนดไว 

 

ในดานการดําเนินงานประชาสัมพันธ บทบาทและหนาท่ีของการประชาสัมพันธ        
ไดมีสวนรวมในการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 ของหนวยงานตางๆ       
ถือ เปน ตัวกลางที่ สร า งความ เข า ใจ อันดี ระหว างหนวยงานของภาครัฐกับประชาชน                      
รวมท้ังยังเปนกลไกในการเสริมสรางใหคนในจังหวัดและในประเทศเกิดความรูสึกรวมกัน         
เกิดพลังอันเดียวกัน  เกาะกลุมรวมตัวกันเปนสังคมชาติได  นอกจากนี้ยั ง เปนเค ร่ืองมือ                    
ในการสงเสริมการตลาดในการประชาสัมพันธโดยอธิบายใหทราบถึงประเภทของส่ือ                 
การใชส่ือในแตละประเภทท่ีมีรูปแบบหลากหลายตลอดจนผลของการรับส่ือท่ีมีเกิดข้ึนไปดวย      
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ทําใหเกิดภาพพจนท่ีดี และเกิดความศรัทธาตอหนวยงานตางๆ หากหนวยงานใดมีภาพลักษณท่ีดี  
จะทําใหประชาชนมีความรูสึกเปนมิตรและไดรับความไววางใจมากยิ่งข้ึนดวย  

 

ดังนั้นบทบาทและหนาท่ีสําคัญของการประชาสัมพันธ คือ การเสริมสรางภาพลักษณ
ของหนวยงานไปในทางท่ีดี ทําใหประชาชนเกิดความเช่ือถือและไววางใจเกิดข้ึน จากการวิจัยพบวา
การทองเท่ียวแหงประเทศไทยท่ีอยูในศูนยจังหวัดสุพรรณบุรีไดมีการจัดทําเผยแพรประชาสัมพันธ
ดวยการใหความรูขอมูลขาวสารดานการทองเท่ียวไดทราบท่ัวกัน โดยสํานักงานประชาสัมพันธ
จังหวัดไดมีหนาท่ีในการประชาสัมพันธในทุกๆ เร่ืองไมวาในเร่ืองของการทองเท่ียวเทานั้น          
แตยังใหขอมูลเพิ่มเติมทางดานขาวสารแกประชาชนกลุมเปาหมายทั่วไป เชน เผยแพรใหรูจักงาน
อ นุ ส ร ณ ด อ น เ จ ดี ย ฯ  เ ป น ต น  แ ต ก า ร มี ส ว น ร ว ม จ า ก ภ า ค รั ฐ ยั ง ไ ม เ พี ย ง พ อ                            
ยังตองอาศัยสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัด ศึกษาธิการจังหวัด หนวยงานตางๆ ท่ีมีสวนรวม      
ในการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดแลว ผูประกอบการและส่ือมวลชน    
ทุกแขนงก็มีสวนรวมในการใหขอมูลขาวสารแกบุคคลภายนอกดวย การสรางความเขาใจอันดี       
ท่ี เ กิ ด ข้ึ น จ า ก บทบ า ท แ ล ะหน า ท่ี ข อ ง ก า ร ป ร ะ ช า สั มพั น ธ ท่ี ทํ า ไ ด ห ล า ย รู ป แ บบ                            
ซ่ึงผลของการดําเนินงานฯ นอกจากสงผลถึงเปาหมายแลวยังไดรับผลท่ีดีเกินคาดอีกดวย             
อันนํามาซ่ึงแนวทางของการทองเท่ียวท่ีประสบความสําเร็จในอนาคตตอไป  

 

ในดานงบประมาณในการจัดงานนั้น  กอนท่ีจะเ ร่ิมวางแผนการดํา เนินงาน            
ประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียฯ นั้นทางสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรีจะตอง
ทราบหรือคาดคะเนไดวางบประมาณท่ีจะใชในแผนการดําเนินงานประชาสัมพันธมีจํานวนมาก
นอยเพียงไร  เพื่อ ท่ีจะไดจัดแบง เปนหมวดตางๆ  ได  เชน  คาวัสดุ อุปกรณตางๆ  เปนตน                            
จะเห็นไดวางบประมาณมีสวนสําคัญมากในการกําหนดการวางแผนการดําเนินงานประชาสัมพันธ                        
วาแตละกิจกรรมตางๆ ท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการจัดงานฯ ควรจะมีรูปแบบของแผนการดําเนินงาน
เปนอยางไร และการจัดงบประมาณในคร้ังนี้ ทางสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรีไดรับ
งบประม าณส นับสนุ น ในก า รดํ า เ นิ น ง านจ ากหน ว ย ง านร าชก า รและภ าค เ อกชน                            
มาชวยกันดําเนินงานเผยแพรและประชาสัมพันธในรูปแบบตางๆ  

 

และเม่ือการจัดงานอนุสรณดอนเจดียฯไดสําเร็จลงแลวทางสํานักงานประชาสัมพันธ
จังหวัดจะตองทํารายงานผลการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวกับการประชาสัมพันธงานดังกลาวท่ีไดจัดข้ึน   
โดยนําเสนอกรมประชาสัมพันธ ซ่ึงเปนหนวยงานใหญท่ีอยูในกรุงเทพไดรับทราบเพ่ือท่ีจะได
ทราบถึงการดําเนินงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรีท่ีไดทําไปแลวและจะตองทํารายงาน  
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เสนอตอผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรีดวยเพ่ือใหทราบถึงผลการปฏิบัติงานการประชาสัมพันธ           
ในรอบ 1 ป ซ่ึงจากการปฏิบัติงานน้ัน ไดตอบสนองนโยบายและการดําเนินการไปตามที่ภาครัฐ
กําหนดไวตามวัตถุประสงคและไดมีการดําเนินงานตามข้ันตอนของแผนการประชาสัมพันธท่ี
กําหนดไดอยางชัดเจนและถูกตอง  

 

นอกจากนั้นสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรียังรับฟงความคิดเห็น           
ของประชาชนท่ีมารวมงานและหนวยงานอื่นๆ ท่ีมีตอการดําเนินงานประชาสัมพันธการจัดงาน
อนุสรณดอนเจดียของสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี ทําใหทราบถึงความตองการ  
ของประชาชนท่ีแทจริง  อีกท้ังยังสามารถตรวจสอบผลการดําเนินงานแลวนําเอาปญหา              
หรือขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนมาเปนขอมูลประกอบการวางแผนใหมีความสมบูรณแบบมากยิ่งข้ึน   
และนําไปใชในการดําเนินงานฯ ในปตอไป เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดคาใชจายในการจัดงาน  
อีกดวย 

 

อยางไรก็ตาม ในการดําเนินงานทุกอยาง ยอมมีขอจํากัดในการจัดงานฯ ท้ังในดาน      
งบประมาณ คาใชจาย รวมท้ังวัน  เวลา และรวมไปถึงส่ือตางๆ ฯลฯ  จึงทําใหการทํางานยอมมี
อุปสรรคและปญหาเกิดข้ึนบาง ซ่ึงปญหาและอุปสรรคเหลานี้สามารถแกไขไดในการจัดงาน         
ในครั้งตอๆ ไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU



 110 

สวนท่ี 2    ประสิทธิผลของการดําเนินงานประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย 
ประจําป 2547  

 

ประสิทธิผลของการดําเนินงานประชาสัมพันธ ถือเปนการติดตามและประเมินผลงาน  
ท่ีเปนข้ันตอนของกระบวนการวางแผนประชาสัมพันธในการดําเนินการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย
ประจําป 2547 คร้ังนี้ ขอมูลตางๆ ท่ีไดจากการติดตามผลของการดําเนินงานประชาสัมพันธ        
ของจังหวัดสุพรรณบุรี สามารถนํามาเปนประโยชนตอการดําเนินงานท่ีจัดข้ึน การท่ีมีความจําเปน     
ท่ีจะตองมีการวัดผลสําเร็จของผลการดําเนินงานประชาสัมพันธก็เพื่อท่ีจะใหขอมูลแก ผูวางแผน    
ผูบริหาร และผูปฏิบัติ ไดทราบถึงผลการดําเนินงานท่ีทําไปแลววาไดสงผลอยางไรตอกลุมเปาหมาย 
ซ่ึงการกําหนดกลุมเปาหมายเปนส่ิงสําคัญมากและชวยใหทราบวาการดําเนินงานประชาสัมพันธ
การจัดงานอนุสรณดอนเจดียฯไดบรรลุตามเปาหมายหรือวัตถุประสงค ท่ีวางไวหรือไม                
การติดตามและประเมินผลจะมีสวนชวยช้ีใหเห็นถึงเหตุผลและความบกพรอง อันอาจจะชวยช้ีแนะ
หรือเปนแนวทางในการหาวิถีทางท่ีจะแกปญหาไดในโอกาสตอไป 

 

การที่จะดําเนินการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียฯ ใหเปนท่ีรูจัก          
แกประชาชนท่ัวไปและสามารถปฏิบัติงานใหไปสูประสิทธิผลไดนั้น จําเปนตองอาศัยการวางแผน
งานทางดานการประชาสัมพันธท่ีเขามามีสวนรวมใหการจัดงานบรรลุตามวัตถุประสงคที่ไดตั้งไว
และเพื่อแสดงให เห็นว าความรวมมือของภาครัฐและภาคเอกชนตางๆ  ท่ีชวย เผยแพร                    
การประชาสัมพันธการจัดงานใหเปนท่ีรูจักท่ัวไป สําหรับแผนงานประชาสัมพันธของหนวยงาน    
ท่ีมีสวนเกี่ยวของ ในการจัดงานฯคร้ังนี้ซ่ึงไดมีการกําหนดแผนงานดังกลาวข้ึนโดยอาศัยขอมูล     
ในดานตางๆ ความเปนไปไดและศักยภาพของจังหวัดสุพรรณบุรีในปท่ีผานมา  การกําหนด
แผนการประชาสัมพันธดังกลาวเปนการกําหนดวิธีปฏิบัติเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงาน     
ประชาสัมพันธ และเพ่ือใหการดําเนินงานนั้นๆ มีความสอดคลองตอเนื่องกันเพ่ือดําเนินการ           
สูบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว  โดยแผนการประชาสัมพันธควรมีความเหมาะสมยืดหยุน              
และปรับเปล่ียนไดตามสภาพการณ ท้ังนี้ เนื่องจากการวางแผนท่ีดีควรจะเปนการวางแผน          
แบบระยะส้ัน เพื่อใหแผนงานการประชาสัมพันธเปนไปอยางมีประสิทธิผลและมีความเหมาะสม
กับการจัดงานอนุสรณดอนเจดียท่ีไดจัดข้ึนเปนประจําทุกป พรอมกันนี้ยังมีความสอดคลอง         
ในดานอ่ืนๆ แลวยังสอดคลองกับแนวคิดของผูเช่ียวชาญที่กลาวไววา “การประชาสัมพันธจะ 
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ประสบผลสําเร็จตามความมุงหมายไดอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลไดก็ตอเม่ือ                
มีการวางแผนการดําเนินการประชาสัมพันธเกิดข้ึน” (อางในลักษณา สตะเวทิน,2540 : 9)  
 

สําหรับการตอบสนองของรัฐบาลในแนวทางการปฏิบัติงานดานการประชาสัมพันธ
สามารถดําเนินงานไดตามแผนการประชาสัมพันธ ท่ีกําหนดไว  โดยทางหนวยงานตางๆ              
ภายในจังหวัดสุพรรณบุรี ไดมีการนํานโยบายและแนวทางการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณ
ดอนเจดียวางไวอยางชัดเจน โดยใหมีการประชาสัมพันธการจัดงานฯในคร้ังนี้อยางกวางขวาง     
ผานส่ือตางๆ ทุกประเภท โดยคณะกรรมการฯไดกําหนดแผนการดําเนินงานไว 2 ชวงดวยกัน      
คือ ชวงแรกจัดใหมีการประชาสัมพันธผานส่ือทุกประเภทกอนการจัดงานลวงหนา 3 เดือน        
และชวงสุดทายไดมีการจัดแถลงขาว ณ บริเวณพระบรมราชานุสรณดอนเจดีย กอนการจัดงานฯ   
ไมนอยกวา 1 สัปดาห ซ่ึงในการจัดงานฯเปน 2 ชวงนี้สอดคลองกับแนวคิดของผูเช่ียวชาญท่ีวา   
“ในการติดตอส่ือสารการดําเนินงานประชาสัมพันธกับกลุมเปาหมายอาจกระทําไดในหลายวิธี     
วิธีหนึ่งคือการใชเคร่ืองมือส่ือสารตางๆ มาชวยเสริมใหการดําเนินงานประชาสัมพันธดําเนินไป
อยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน พรอมท้ังแพรกระจายขาวสารไปสูประชาชนไดจํานวนมาก              
ท้ังในชุมชนทองถ่ินตางๆและประชาชนท่ัวประเทศ เพื่อทําใหการจัดงานฯคร้ังนี้สามารถดําเนินการ
ประช า สัมพั นธ ไ ด ต ร งต ามวั ต ถุป ระสงค ท่ี ไ ด ตั้ ง ไ ว ต ามคว ามต อ งก า ร ได ส ะดวก                     
ประหยัดและรวดเร็วยิ่งข้ึน”    (อางในเสรี วงษมณฑา,2544 : 28)  

 

นอกจากนี้ยังไดใหการสนับสนุนนโยบายของรัฐบาล”เท่ียวเมืองไทยไปไดทุกเดือน” 
โดยไดนํานโยบายมาประกอบการวางแผนการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียฯ         
ท่ีจะตองอาศัยความรวมมือกันจากทุกๆ หนวยงานท่ีมีสวนเกี่ยวของเพื่อเสริมสรางความเขมแข็ง
ของงานเพ่ือเพิ่มการมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกลกวาเดิม และเพ่ือใหการดําเนินงานประชาสัมพันธ
สามารถบรรลุวัตถุประสงคไดตามกระแสยุคของโลกโลกาภิวัฒน ซ่ึงจะตองมีการปรับปรุง          
การประชาสัมพันธใหมีความหลากหลายรูปแบบอันเปนการสงผลที่ดีตอการทองเท่ียวของจังหวัด
สุพรรณบุรีและจังหวัดอ่ืนๆ ภายในประเทศตอไป จากการดําเนินงานประชาสัมพันธไดมีการ     
บอกกลาวใหประชาชนท่ัวไปไดทราบถึงการกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค การดําเนินงาน        
และผลงานโดยมีกิจกรรมตางๆ มากมาย ตลอดจนความเคล่ือนไหวใหประชาชนทุกคนไดทราบ
และรูเห็นถึงการดําเนินงานซ่ึงนับวาเปนการปูพื้นฐานแหงความเขาใจในหนวยงานตางๆ                
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ท่ีมีสวนเกี่ยวของในการจัดงานอนุสรณดอนเจดียคร้ังนี้ ทําใหเปนท่ีรูจักตลอดจนทําใหประชาชน
เกิดความรูสึกภาคภูมิใจที่ไดเห็นจังหวัดสุพรรณบุรีเจริญกาวหนาทัดเทียมจังหวัดอ่ืนๆ ได 

 

ผลของการประชาสัมพันธดังท่ีไดกลาวมาแลวทางหนวยงานท่ีมีสวนเกี่ยวของไดนํา  
การส่ือสารการตลาดเขามาเกี่ยวของในการจัดงานอนุสรณดอนเจดียในครั้งน้ีดวย โดยเนนการเขาถึง 
กลุมเปาหมายใหมากท่ีสุด เพื่อใหประชาชนเกิดทัศนคติท่ีดีตอหนวยงานของภาครัฐภาคเอกชน  
และผูประกอบการที่มีสวนเกี่ยวของกับการจัดงานฯ ตลอดจนเพื่อใหหนวยงานของภาครัฐ ฯลฯ   
ไดรับความสนับสนุนและความรวมมือจากประชาชนในระยะตอไป ซ่ึงถือไดวาการประชาสัมพันธ
การจัดงานอนุสรณดอนเจดียฯ ไดรับความรวมมือจากส่ือมวลชนทุกแขนงไมวาจะเปน วิทยุ        
โทรทัศน หนังสือพิมพ ฯลฯ รวมท้ังส่ือเฉพาะกิจ ซ่ึงไดแก แผนพับ คัตเอาท อินเทอรเน็ต เปนตน 
ลวนแลวแตมีคุณสมบัติท่ีดีหลายประการเหมาะสมแกการนํามาใชเปนส่ือกลางในแงของการ      
เผยแพรขอมูลขาวสารที่ เปนประโยชนและเกี่ ยวของกับการจัดงานอนุสรณดอนเจดียฯ                
โดยที่ ส่ือมวลชนเหลานี้สามารถเขาไปยังกลุมเปาหมายหลักและกลุมเปาหมายรองไดอยาง
เหมาะสมและสะดวก รวดเร็ว การท่ีนําส่ือตางๆ ท่ีมีความสําคัญตอการประชาสัมพันธไดมีการ
นํามาเลือกใชใหเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีแตกตางกันไป รวมถึงการใชงบประมาณท่ีมีอยูให
เพียงพอ         แตส่ิงหนึ่งท่ีขาดไมไดก็คือ ความรวมมือจากทางดานผูประกอบการท่ีมีสวนรวม
ชวยเหลืออนุเคราะหในดานการเงินและส่ิงของตางๆ เพื่อนํามาใชในการดําเนินงานการจัดงานฯ                 
จากความรวมมือดังกลาวสามารถทําใหการดําเนินงานประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณ          
ดอนเจดียฯเขารวมกันได  ส่ิงท่ีได รับก็คือมีประสิทธิผลที่ดี  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ            
Scott M.Cutlip and Allen H.Center  ท่ีวา “การประชาสัมพันธจะเปนไปในลักษณะของการ
ติดตอส่ือสารแบบสองทาง (Two-way Communication) ท้ังนี้เพราะการประชาสัมพันธ                          
จะประสบความสําเร็จไดนั้นจะตองอาศัยความรวมมือรวมใจตลอดจนการสนับสนุนจากประชาชน
และการท่ีประชาชนจะใหความรวมมือสนับสนุนเพียงใดน้ัน  ก็ ข้ึนอยูกับความสามารถ                 
ในการดําเนินการประชาสัมพันธของสถาบัน หนวยงานหรือองคการใดๆ ท่ีจะสรางความสัมพันธ
อันดีกับประชาชนกลุมเปาหมายเหลานั้น  (อางใน สมควร กวียะ,2540 : 215)  

 

อาจกลาวไดวา ผลของการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547  
ไดถูกถายทอดออกมาทางลักษณะทางประชากรศาสตร กลาวคือ กลุมตัวอยางท่ีไดทําการวิจัย
จํานวน 100 คน จําแนกตามเพศชายและเพศหญิง โดยมีจํานวนเทากันคิดเปนรอยละ 50 สวนใหญ
จะมีอายุระหวาง 23 –35 ป คิดเปนรอยละ 35 มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีคิดเปนรอยละ 60  
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และมีอาชีพรับราชการเปนสวนใหญคิดเปนรอยละ 25 กลุมนักทองเท่ียวสวนใหญมีรายไดตอเดือน 
10,0001 – 15,000 คิดเปนรอยละ 33 นอกจากนี้เปนกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีภูมิลําเนาอยูในภาคกลาง
เปนสวนมากคิดเปนรอยละ 89 โดยมีวัตถุประสงคของการเดินทางมางานอนุสรณดอนเจดีย     
เพราะตองการมาทองเท่ียวพักผอนและชมโบราณสถานคิดเปนรอยละ 93   ซ่ึงสอดคลองกับ       
งานวิจัยของสมชาติ สุกฤตยานันท  ในเร่ืองความสัมพันธการแสวงหาขาวสารดานการทองเท่ียว   
กับการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว ภายในประเทศของนักทองเท่ียวไทยท่ีพบวาความตองการ       
เดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวไทยมีสาเหตุภายใน ไดแกความตองการพักผอน ความตองการ
พบเห็นส่ิงใหมๆ และสาเหตุภายนอกไดแก การไดเห็น รับรู รับฟง เกี่ยวกับความสวยงาม          
และความนาสนใจของสถานท่ีทองเท่ียว 2 สาเหตุประกอบกันซ่ึงไดรับขอมูลความรูขาวสาร     
เกี่ยวกับการจัดงานฯ  ผานส่ือหนังสือพิมพมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 35 นอกจากนี้ในสวนของ    
ความคิดเห็นในดานภาพรวมตางๆ เกี่ยวกับการจัดงานฯในคร้ังนี้เห็นวาดีอยูแลวคิดเปนรอยละ 81 

 

นอกจากนี้ในสวนของกลุมพอคาและแมคา อาจกลาวไดวาไดถูกถายทอดออกมา      
ทางลักษณะทางประชากรศาสตร กลาวคือ จากผลของการสํารวจจํานวน 20 คน จําแนกตามเพศชาย
และเพศหญิง โดยมีจํานวนเทากันคือเพศชาย 10 คน เพศหญิง 10 คน สวนใหญจะมีอายุระหวาง   
36-45 ป มีจํานวน 9 คน มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีจํานวน 8 คน  กลุมพอคา/แมคาสวนใหญ
ท่ีเขามาขายภายในงานฯตลอดระยะเวลา 10 วัน มีรายไดประมาณ 20,0001 – 30,000 มีจํานวน 12 
คน นอกจากนี้กลุมพอคา/แมคาสวนใหญมีภูมิลําเนาอยู ท่ีภาคกลางมีจํานวน 14 คน                      
โดยมีวัตถุประสงคของการเดินทางมางานอนุสรณดอนเจดียเพราะตองการเขามามาขายของ         
ซ่ึงไดรับขอมูลความรูขาวสารเกี่ยวกับการจัดงานฯผานทางเอกสารทางราชการมากท่ีสุดเปน  
จํานวน 8 คน  นอกจากน้ีในสวนของความคิดเห็นในดานตางๆ เกี่ยวกับการจัดงานฯในคร้ังนี้                    
คิดวาตองปรับปรุงและลดอัตราในสวนของคาเชาท่ี, การกําจัดยุง, สุขอนามัยในเร่ืองของหองน้ํา  
จํานวน 15 คน และกลุมพอคา/แมคาท่ีเห็นวามีความเหมาะสมดีทุกอยางแลวจํานวน 2 คน  
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ขอเสนอแนะ 
 

1.  นําการส่ือสารเขามามีสวนรวมในการเผยแพรประชาสัมพันธการทองเท่ียว           
ของจังหวัด ใหมากข้ึนโดยเฉพาะในดานประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียท่ีทางจังหวัดจัดข้ึน
เปนประจําทุกป รวมถึงงานประเพณีสําคัญๆ ของจังหวัดและแหลงทองเท่ียวสถานท่ีตางๆ ของ
จังหวัดสุพรรณบุรีดวย 

 

2.  สนับสนุนและสงเสริมใหส่ือมวลชนไดมีสวนรวมในการถายทอดการสืบสาน     
วัฒนธรรมประเพณีของจังหวัดท่ีทําเปนประจําทุกป โดยเฉพาะงานอนุสรณดอนเจดียท่ีส่ือมวลชน
นําไปเผยแพร ท้ังทางวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร เพื่อใหผูคนในทองถ่ินตางๆ ในจังหวัด
ใกลเคียงรวมท้ังชาวไทยท่ีอยูในจังหวัดอ่ืนๆ และชาวตางประเทศไดรูจัก ซึมซับ ปลูกฝงและสํานึก
ในพระคุณของพระมหากษัตริยไทยท่ีมีมาแตโบราณ ใหสืบสานและจรรโลงใหแกลูกหลาน      
และอยูบนความเปนไทยตลอดไป 

 

3.  การนําส่ือมาใชในการเปนเคร่ืองมือเสริมสรางมรดกทางวัฒนธรรมใหมีเกิดข้ึน      
ตลอดไป เพื่อใหอนุชนรุนหลังไดรูจักถึงความกลาหาญ ความเสียสละ ของบรรพบุรุษไทย             
ท่ีมีตอประเทศชาติมาโดยตลอดท่ีสามารถกอบกูเอกราชของไทยไวได สืบสานตอจนถึงลูกหลาน 
ซ่ึงลูกหลานควรจะไดสืบสานส่ิงท่ีดีงามใหคงอยูตลอดไป 
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แนวทางการศึกษาในอนาคต 

 

จากการศึกษาเร่ือง “การประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547”  
ผูวิจัยพบวา ยังมีแนวทางทีจ่ะศึกษาเร่ืองราวเกี่ยวกับจังหวดัสุพรรณบุรี ในดานตางๆ ดงันี ้
 

1.  การศึกษากระบวนการส่ือสาร วิถีชีวิตและการประกอบอาชีพในดานตางๆ ของ    
ชาวสุพรรณบุรี ในดานธุรกิจ ท่ีมีมาอยางตอเนื่องท้ังในดานเกษตรกรรม รวมถึงการทําอาชีพคาขาย
อาหารท่ีมีช่ือท้ัง คาวและหวาน อันนําไปสูตลาดและการพัฒนาเศรษฐกิจ ของจังหวัดท่ีม่ันคง     
และยั่งยืน  

 

2.    แนวทาง “การส่ือสารเพ่ือฟนฟูทางดานเศรษฐกิจในรูปแบบของการประชาสัมพันธ
ดานการตลาดฯลฯ” ใหมีมากข้ึน อันสงผลไปถึงอุตสาหกรรม เชน การทองเท่ียวสภาพท่ีสําคัญๆ
ตางๆ ของจังหวัดสุพรรณบุรี การนําผลิตผลจากภูมิปญญาชาวบานออกมาเปน     สินคา  “โอทอป”  
ใหเปนท่ีรูจักท้ังในประเทศและนอกประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

DPU



 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
 
 
 
 
 

DPU



 117 

บรรณานุกรม 
 

ภาษาไทย 
หนังสือ 

 
 
กรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ. อนุสาวรียวีรชนไทย.  พิมพคร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ: สํานักพิมพ      

คุรุสภาลาดพราว, 2521 
ดํารงราชานุภาพ, สมเด็จกรมพระยา. นิทานโบราณคด.ี พมิพคร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ: สํานักพิมพ          

คลังวิทยา, 2517 
ดํารงราชานุภาพ, สมเด็จกรมพระยา.ไทยรบพมา. พิมพคร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ: สํานักพิมพ                   

คลังวิทยา, 2514 
ดํารงราชานุภาพ,สมเด็จฯ กรมพระยา. พระราชพงศาวดาร ฉบับพระราชหัตถเลขา 1. พิมพคร้ังท่ี 1.                

กรุงเทพฯ:อมรการพิมพ, 2516 
ตรี อํามาตยกลุ. เร่ืองเมืองสุพรรณบุรี. พิมพคร้ังท่ี 1. ธนบุรี : เจริญรัตนการพิมพ, 2513 

ชาลี เอ่ียมกระสุทธุ. เมืองไทยในอดตี . พิมพคร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ: สํานักพิมพประพันธสาสน, 2520 
เจริญ ไชยชนะ. ประวัติศาสตรไทย. พิมพคร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ:  สํานักพิมพไชยชนะ, 2497 
เจริญ ไชยชนะ.  มหาราชไทย . พิมพคร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ:  สํานักพิมพเสริมวิทยบรรณาคาร, 2522 
เจือ    สตะเวทิน.  “ประวัติวรรณคด”ี . พิมพคร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ:สํานักพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2517 
บุญมี หม่ืนราม. พระราชประวัติสมเด็จพระนเรศวรมหาราชและเจดียยทุธหัตถี. พิมพคร้ังท่ี 2.  

สุพรรณบุรี: บุญมีการพิมพ,  2536 
บุญครอง คันธฐากูร. สุพรรณบุรี 400 ป ยทุธหัตถี. พิมพคร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ: สํานักพิมพบรรณ     

กิจเทรดดิ้ง, 2535 
บุปผา พงษไพบูลย. “พระพุทธรูปศักดิ์สิทธ์ิ” หนังสือชีวติไทย ชุด บรรพบุรุษของเรา.  

พิมพคร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ : โรงพิมพคุรุสภา, 2537 
ปาริชาติ สถาปตานนท. ระเบียบวิธีวิจัยการส่ือสาร. พิมพคร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ : บริษัทดานสุทธา         

การพิมพ จํากดั , 2545 
ประพิณ ออกเวหา. หนังสืออานประกอบ ชุด บานเมืองของเรา “สุพรรณบุรี”. พิมพคร้ังท่ี 1 . 

กรุงเทพฯ : สํานักพิมพบรรณกิจเทรดด้ิง , 2539 
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ประพิณ ออกเวหา.นายสุพรรณบุรี. พิมพคร้ังที่ 1. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพบรรณกจิเทรดด้ิง, 2535 
นิคม จารุมณี . การทองเที่ยวและการจัดการอุตสาหกรรมทองเที่ยว. พิมพคร้ังท่ี 2 .กรุงเทพฯ : 

โอ.เอส พร้ินต้ิง เฮาส ,2542 
มนัส  โอภากลุ. ประวัติศาสตรและโบราณคดีเมืองสุพรรณบุรี. พิมพคร้ังท่ี 1 .กรุงเทพฯ :          

จินดาสาสนการพิมพ, 2527 
ราชบัณฑิตยสถาน. พจนานกุรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525. พิมพคร้ังท่ี 5. กรุงเทพฯ    

อักษรเจริญทัศน, 2538 
วิรัช ลภิรัตนกลุ. การประชาสัมพันธ .พิมพคร้ังท่ี 10. กรุงเทพฯ :โรงพิมพแหงจฬุาลงกรณ    

มหาวิทยาลัย , 2546 
ศิริวรรณ คุมโห .ประเทศไทย 76 จังหวัด .พิมพคร้ังท่ี 1 .กรุงเทพฯ :สํานักพิมพเดอะบุคส,2546 
ศรีศักร วัลลิโภด. รศ. คนหาอดีตของเมืองโบราณ. พิมพคร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ : เมืองโบราณ, 2538 
สมัย สุทธิธรรม .สารคดีชดุถ่ินทองของไทย สุพรรณบุรี. พิมพคร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ :สํานักพิมพ 

โอ เอส พร้ินต้ิง เฮาส , 2539 
เสรี วงษมณฑา. การประชาสัมพันธ : ทฤษฎีและปฏิบตั ิ.พิมพคร้ังท่ี 1 .กรุงเทพฯ:  

ธีระฟลมและไซแทกซ ,2542 
 

วารสาร 
นิภาพร สินสถาพรพงษ. “สุพรรณบุรี เมืองยุทธหัตถี” นติยสารศิลปากร. ปท่ี 1 ,ฉบับท่ี 1. 

1 มกราคม  2530 
นิภาพร สินสถาพรพงษ. “สุพรรณบุรี เมืองยุทธหัตถี” นติยสารศิลปากร. ปท่ี 1 ,ฉบับท่ี 2. 

1 กุมภาพนัธ  2530 
ภาคภูมิ ภูมิรัตน . “เท่ียวสุพรรณเมืองยุทธหตัถี” ศิลปวัฒนธรรม.  ปท่ี 4 , ฉบับท่ี 1.   

ฉบับสถาบันพระมหากษัตริย 2525 
วรรัตน ทิพยจนิดาชัยกุล. “ทองเท่ียวดินแดนประวัติศาสตรเมืองสุพรรณ” อนุสาร อ.ส.ท. . 

ปท่ี 12, ฉบับท่ี 4 .2514 
ศิวัสว วทาทิยาภรณ . “เท่ียวเมืองสุพรรณบุรี” วารสารเขาใจถ่ิน เขาใจเท่ียวสุพรรณบุรี. 

ปท่ี 9 , ฉบับท่ี 1.  2547 
สุภาภรณ จงชานสิทโธ. “ทองเท่ียวเมืองสุพรรณ” จุลสารการทองเที่ยว. ปท่ี 21, ฉบับท่ี 1.  

มกราคม –มีนาคม 2546 
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เอกสารอื่นๆ 
สํานักงานศึกษาธิการจังหวดัสุพรรณบุรี. ขอมูลการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม พ.ศ.2538.  

(เอกสารราชการ) 
สํานักงานสถิติจังหวดั. ขอมูลประชากรจังหวัดสุพรรณบุรี พ.ศ.2538. (เอกสารราชการ) 
 เอกสารเผยแพร 4/2539 ผลิตภัณฑจังหวัดสุพรรณบุรี พ.ศ.2537. (เอกสารราชการ) 
สํานักงานสถิติแหงชาติ.แผนท่ีแสดงเขตอําเภอ ตําบล เทศบาล ขอมูลพื้นฐานของจังหวัด 

พ.ศ.2538.(เอกสารราชการ) 
 รายงานผลการสํารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน พ.ศ.2537. (เอกสารราชการ) 
เอกสารการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดีย จังหวดัสุพรรณบุรี ประจําป 2547  
เอกสารแตงต้ังคณะกรรมการและเจาหนาท่ีจัดงานอนุสรณดอนเจดียจังหวัดสุพรรณบุรี 

ประจําป  2547 
เอกสารพระราชดํารัสและประกาศบวงสรวงสังเวยสมเดจ็พระนเรศวรมหาราช ณ  

อนุสรณดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรี 2530 
เอกสารพระราชประวัติสมเด็จพระนเรศวรมหาราชเทศบาลอําเภอดอนเจดีย 
เอกสารพระราชประวัติสมเด็จพระนเรศวรมหาราชและประวัติการคนพบและการบูรณะ 

พระบรมราชานุสรณดอนเจดีย  
 
 

หนังสือพิมพ 
นที รุงเรืองศรี . “งานดอนฯ ป 47 จัดยิ่งใหญแสง สี เสียง ตระการตา” คนสุพรรณ.  

 ฉบับวันท่ี 30 ธันวาคม 2546 
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แบบสัมภาษณกลุมผูบรหิารจังหวัดสุพรรณบุร ี
 

1. การจัดงานอนสุรณดอนเจดียประจําป 2547 มีจุดมุงหมายอยางไร 
2. มีนโยบายและแผนการดําเนนิงานการประชาสัมพันธของการจัดงานอนุสรณดอนเจดียอยางไร 
3. ในสวนของนโยบายเกี่ยวกบัการดําเนินงานการประชาสัมพันธของการจัดงานอนุสรณดอน
เจดียเนนกลยทุธการประชาสัมพันธใดเปนพิเศษหรือไม 
4. เม่ือดําเนินการตามกลยุทธการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียท่ีวางไวแลวประสบ
ความสําเร็จหรือไม 
5.    มองปจจัยใดบางท่ีเปนอุปสรรคตอการประชาสัมพันธและถามีอุปสรรคมีวิธีแกไขปญหานั้น
อยางไรในการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย 
6. งานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 มีการจัดประชุมแถลงขาวหรือไมอยางไร 
7.    จังหวดัฯมีงบประมาณในการจดังานอนุสรณดอนเจดียอยางไร มีรายไดจากทางใดเพ่ือสมทบ
ในการจดังานอนุสรณดอนเจดีย 
8. จังหวดัมีการกาํหนด วัน เวลา คาเขาชม อยางไร 
9. มีระยะเวลาในการเตรียมงาน อยางไร 
10.  จังหวดั อําเภอ มีการประชาสัมพันธเชิญชวนประชาชนท่ัวไปใหทราบและเท่ียวชมงาน รวมท้ัง
ใหความสะดวกในการเท่ียวชมงาน อยางไร 
11. พอใจกับผลการดําเนินงานการประชาสัมพันธในปจจุบันหรือไม อยางไร 
12. มีการวางแผนและแนวทางในการประชาสัมพันธในอนาคตไวบางหรือไม อยางไร 
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แบบสัมภาษณเจาหนาท่ีประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุร ี
 

1. ประวัติความเปนมาของการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย 
2. นโยบายของการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 เปนอยางไร 

3. เม่ือมีนโยบายของรัฐเขามาเกี่ยวของคือ “เท่ียวเมืองไทยไปไดทุกเดือน” ทางสํานักงาน     
ประชาสัมพันธจังหวัดฯ ตองมีการปรับเปล่ียนหรือวางแผนเพิ่มเติมเพือ่ตอบสนองนโยบายของรัฐฯ  
หรือไม อยางไร 
4.    มีการดําเนินงานประชาสัมพันธอยางไร 
5. มีการแบงกลุมเปาหมายในการประชาสัมพันธหรือไม อยางไร 
6. ในการจดังานฯคร้ังนี้ ฝายประชาสัมพันธไดรับงบประมาณจากทางใดบาง 
7. ส่ือท่ีใชในการประชาสัมพันธมีส่ือใดบาง 
8. มีการเลือกส่ือใดปลอยชวงใดบาง 
9. ประชาสัมพันธจังหวัดฯ มีการจัดทําเอกสาร สูจิบัตร ใหแกผูท่ีเขามาเท่ียวชมงานอยางไร 
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แบบสัมภาษณสื่อมวลชน 

 

1. ส่ือมวลชนมีสวนในการเผยแพรดานประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย อยางไรบาง  
2.     นโยบายของรัฐฯ “เท่ียวเมืองไทยไปไดทุกเดือน” ชวยสงเสริมการทองเท่ียวการจัดงาน
อนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 หรือไม  
3.     การไดรับขอมูลขาวสารจากสํานักงานประชาสัมพนัธจังหวดัสุพรรณบุรีเกี่ยวกบัการจัดงาน
อนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 ไดรับขาวสารสมํ่าเสมอดีหรือไม อยางไร 
4.     การดําเนนิงานการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียของสํานักงานประชาสัมพันธ
จังหวดัสุพรรณบุรีเปนอยางไร ประสบผลสําเร็จหรือไม มีขอเสนอแนะอยางไรบาง 
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แบบสัมภาษณผูประกอบการ 

 

1. ทานมีความคิดเห็นเกีย่วกับการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดยีประจําป 2547 
 อยางไร 
2.    การดําเนนิงานการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียของสํานักงานประชาสัมพันธ
จังหวดัสุพรรณบุรีเปนอยางไร ประสบผลสําเร็จหรือไม มีขอเสนอแนะอยางไรบาง 
3.   ทางจังหวดัไดขอความรวมมือการจัดงานอนุสรณดอนเจดยีประจําป 2547 อยางไร 
4.    ความรวมมือท่ีทานไดใหแกทางจังหวดัฯมีอะไรบาง 
5.    เม่ือทานประมูลการจัดงานฯคร้ังนี้ได ทานจะไดรับผลประโยชนเต็มท่ีหรือแบงสวนหนึ่งใหแก
ทางจังหวดั 
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แบบสัมภาษณที่ใชสอบถามพอคา/แมคาท่ีเขามาขายของภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 
1. ปจจุบันทานอาศัยอยูจังหวดัใด 
2. ทานเคยเขาขายของภายในงานอนุสรณดอนเจดยีหรือไม 
3. ถาทานเคยมาขายของภายในงานฯ เปรียบเทียบกับปท่ีแลว ปไหนขายดีกวากัน 
4. สินคาท่ีทานนาํมาขายภายในงานฯ คือ อะไร 
5. ทานเสียคาเชาพื้นท่ีในการขายของของภายในงานฯ เทาใด 
6. ทานไดรับขอมูลเกี่ยวกับงานอนุสรณดอนเจดยีในคร้ังนี้จากท่ีไหน 
7. ทานมีวิธีการจดัสงสินคาดวยวิธีใด 
8. ทานคิดวามีโอกาสท่ีกลับมาขายของภายในงานอนุสรณดอนเจดยีอีกหรือไม 
9.    ทานมีขอเสนอแนะใดบางท่ีอยากใหทางจังหวดัปรับปรุง 
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แบบสอบถามโดยอิงโครงสรางท่ีใชในการสัมภาษณนักทองเที่ยวท่ีเขามาเท่ียวงานอนุสรณ
ดอนเจดีย   (โปรดทําเคร่ืองหมาย/หนาขอคําตอบท่ีตรงตามความคิดเห็นของทานและกรอก
ขอความลงในชองวาง) 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
1.    ปจจุบันทานอาศัยอยูจังหวัดใด (ระบุ)   --------------------------------------- 
2.   เพศ 

-----------  1. หญิง              -----------      2. ชาย 
3.    อายุ  

………..   1. 22 ปหรือตํ่ากวา    ------------     2.   23-35 ป    
---------     3. 36-55 ป    ------------    4.  56 ปข้ึนไป 

4.  การศึกษา 
--------- 1. ระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา  ------------- 4. ระดับปริญญาตรี 
---------- 2. ระดับมัธยมศึกษา   -------------  5. สูงกวาระดับปริญญาตรี 
---------- 3. ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา 

5.   อาชีพ 
---------- 1. นกัเรียน นักศึกษา   ------------ 6. ขาราชการ 
----------  2. นกัธุรกิจ    ------------  7. พนักงานรัฐวสิาหกิจ 
----------- 3. พอคา แมคา   ------------ 8. เกษตรกร 
------------ 4. ครู อาจารย   ------------ 9. ธุรกิจสวนตัว 
----------- 5. พนักงานบริษัทเอกชน  ------------- 10. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) -------------- 

6.   รายไดตอเดือน 
------------ 1. 5,000 บาทหรือตํ่ากวา  ---------- 4. 15,001 – 20,000 บาท 
------------ 2. 5,001 – 10,000บาท  ----------- 5. 20,001 บาท ข้ึนไป 
------------ 3. 10,001 – 15,000 บาท  

7. สถานภาพ 
----------- 1.  โสด    ------------ 4.  หยาราง 
------------ 2.  สมรส    ------------- 5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)---------------- 
------------ 3.  แยกกันอยู 
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สวนท่ี 2 ขอมูลเพื่อปรับปรุงการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดีย  
8.   จุดมุงหมายหลักของการเดินทางมาสุพรรณบุรีในคร้ังนี้คืออะไร 

-------------1. ทองเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย     ---------------2.  เยี่ยมญาติ/ เพือ่นฝูง 
------------ 3.  ปฏิบัติราชการ /ธุรกิจ                ---------------4.  อ่ืนๆ ……………… 

9.  ทานเคยมางานอนุสรณดอนเจดียบางหรือไม 
------------ 1. เคยมา      ------------- -2.ไมเคยมา 

10.  ทานไดขอมูลเก่ียวกับงานอนุสรณดอนเจดียกอนท่ีทานจะมาเท่ียวคร้ังนี้จากส่ือประเภทใด 
--------------  1.  วิทย ุ     -----------  6.  โทรทัศน  
--------------  2.  บริษัททองเท่ียว   ----------   7.  หนังสือพิมพ 
--------------  3.  โรงแรม    ----------   8.   วารสาร 
--------------- 4.  เพื่อน/ญาติ    -----------  9.   โปสเตอร / คัทเอาท  
---------------- 5. อินเทอรเนต็    -----------  10.  อ่ืนๆ --------------- 

11. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจัดงานฯ 
………….… 1.  ควรจัด 3 วนั    …..…….. 2.   ควรจัด 5 – 7 วัน  
……………. 3.  ควรจัด 12-15 วัน    ……………… 4.   15 วัน ข้ึนไป  

12. ความเหมาะสมของการเก็บคาผานประต ู
………………. 1. เหมาะสม (ควรเก็บคาผานประตู)   
…………….… 2. ไมเหมาะสม (ไมควรเก็บคาผานประตู) 

13.  การจัดนทิรรศการตางๆ ภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 
      ----------- 1.   ดีมาก      ------------- 2.   ดี  
      ----------- 3.  พอใช            ------------- 4.  ควรปรับปรุง (ระบุ)-----
14.  การจัดระเบียบรานคาภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 
      ----------- 1.  ดีมาก      ------------- 2.   ดี  
      ----------- 3.  พอใช            ------------- 4.  ควรปรับปรุง (ระบุ)-----
15.  สถานท่ีจอดรถภายในบริเวณงานอนุสรณดอนเจดีย  
       ----------- 1.   ดีมาก     ------------- 2.   ดี  
       ----------- 3.   พอใช            ------------- 4.  ควรปรับปรุง (ระบุ)---- 
16.  การจัดระเบียบรานธารากาชาดภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 
      ----------- 1.   ดีมาก      ------------- 2.   ดี  
      ----------- 3.  พอใช            ------------- 4.  ควรปรับปรุง (ระบุ)----- 
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17.  การจัดการแสดงยุทธหัตถีภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 
      ----------- 1.   ดีมาก      ------------- 2.   ดี  
      ----------- 3.  พอใช            ------------- 4.  ควรปรับปรุง (ระบุ)---- 
18.  การจัดการแสดงลานวัฒนธรรมภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 
      ----------- 1.   ดีมาก      ------------- 2.   ดี  
      ----------- 3.  พอใช            ------------- 4.  ควรปรับปรุง (ระบุ)-----
19.  การจัดการประกวดนักรองลูกทุงภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 
      ----------- 1.  ดีมาก      ------------- 2.   ดี  
      ----------- 3.  พอใช            ------------- 4.  ควรปรับปรุง (ระบุ)-----
20.  การจัดการแสดงมหรสพภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 
      ----------- 1.   ดีมาก      ------------- 2.   ดี  
      ----------- 3.  พอใช            ------------- 4.  ควรปรับปรุง (ระบุ)----- 
21.  ดานการดแูลรักษาความปลอดภยัภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 
      ----------- 1.   ดีมาก      ------------- 2.   ดี  
      ----------- 3.  พอใช            ------------- 4.  ควรปรับปรุง (ระบุ)----- 
22.  ดานการอํานวยความสะดวกดานสุขาภายในงานอนุสรณดอนเจดีย 
      ----------- 1.   ดีมาก      ------------- 2.   ดี  
      ----------- 3.  พอใช            ------------- 4.  ควรปรับปรุง (ระบุ)-----
23 . ลักษณะการเดินทางมาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดีย ทานเดินทางมาโดย 

 ------------  1.    รถยนตสวนตัว   ------------   5.  มากับบริษัทนําเท่ียว 
 ------------  2.   รถโดยสารปรับอากาศ  ------------   6.  จักรยานยนต 
 ------------- 3.   รถโดยสารธรรมดา 
 ------------- 4.   รถทัวร / รถเชาท่ีจัดนําเท่ียวเอง 

24.  ทานเดินทางมางานอนุสรณดอนเจดียคร้ังนี้กับใคร 
 --------------- 1.   มาคนเดียว   ---------------- 4.   กลุมนักทองเท่ียว 

--------------- 2.   ครอบครัว / ญาติ   ---------------- 5.   อ่ืนๆ --------------- 
--------------- 3.   เพื่อน / แฟน 

25. มาทองเที่ยวก่ีวัน------------------------  
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26. การเดินทางมาทองเที่ยวงานอนุสรณดอนเจดียในคร้ังนี้พักท่ีใด 
       ------------------  1.  พักโรงแรม   
        -----------------  2.  พักกบัญาติ 
       ------------------  3.  ไมคางคืน 
27. ทานคิดวามีโอกาสท่ีจะกลับมาเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดียอีกหรือไม 
       ----------------   1. มา   ---------------- 2. ไมมา 
28.ทานมีขอเสนอแนะอะไรบางเกี่ยวกับการประชาสัมพนัธเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของงาน
อนุสรณดอนเจดีย 

 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-- 
29.   ทานมีขอเสนอแนะใดบางภายในบริเวณงานอนุสรณดอนเจดีย  
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
- 
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ผูที่ใหความอนุเคราะห 

ในการสัมภาษณ 
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ผูที่ใหความอนุเคราะหในการสัมภาษณ 
 

1.    นายทรงพล   ทิมาศาสตร  ผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี  
   สัมภาษณ เม่ือวันท่ี 20 พฤษภาคม  พ.ศ. 2547 

 

2. นายกมล       จติระวัง  รองผูวาราชการจังหวดัสุพรรณบุรี  
สัมภาษณ เม่ือวันท่ี 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2547 

 

3. นายนายทวีชัย พลายชุมพล  นายอําเภอดอนเจดยี  
สัมภาษณ เม่ือวันท่ี  11 พฤษภาคม พ.ศ. 2547 

 

4.   นายไมตรี ศรีเทพ    เจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน 6  
สัมภาษณ เม่ือวันท่ี 21 พฤษภาคม  พ.ศ. 2547 
 

5.   นายวิชัย เปยมปรีชา   อดีตเจาหนาท่ีประชาสัมพันธเทศบาลอําเภอดอนเจดีย 
 สัมภาษณ เม่ือวันท่ี 29 เมษายน พ.ศ. 2547 

 

6.  นางนุชริน กล่ินละออ   หัวหนาผูส่ือขาวสถานีวิทยกุระจายเสียงแหงประเทศไทย 
สัมภาษณ เม่ือวันท่ี 9 มิถุนายน  พ.ศ. 2547 

 

7.  นายไว เดนชัย   หัวหนาศูนยขาวหนังสือพิมพไทยรัฐจังหวัดสุพรรณบุรี  
สัมภาษณ เม่ือวันท่ี 5 มิถุนายน พ.ศ. 2547 

 

8.   นายนที รุงเรืองศรี   บรรณาธิการ นสพ. คนสุพรรณ  
สัมภาษณ เม่ือวันท่ี 8 มิถุนายน พ.ศ. 2547 

 

5. นายญานัท ปรางคสุนทร  ผูจัดการบริษัทบุญรอดเทรดดิ้ง จํากัด สาขาสุพรรณบุรี  
สัมภาษณ เม่ือวันท่ี 2 มิถุนายน พ.ศ. 2547 

 

10. (ชาวสุพรรณบุรีทานหนึ่ง)   ผูแทนบริษัทเบียรไทย 1991 จํากัด (มหาชน)  
สัมภาษณ เม่ือวันท่ี 2 มิถุนายน พ.ศ. 2547 
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ภาพท่ี  7  นายทรงพล ทิมาศาสตร   ผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี 
ประธานกรรมการการจัดงานอนุสรณดอนเจดยีประจําป 2547 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  8  นายกมล   จิตระวัง  รองผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี 
ประธานกรรมการฝายประชาสัมพันธการจดังานอนุสรณดอนเจดยีประจําป 2547 
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ภาพท่ี  9   นายทวีชัย พลายชุมพล  นายอําเภอดอนเจดีย 

คณะกรรมการฝายประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดยีประจําป 2547 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 10 นายไมตรี ศรีเทพ  เจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน 6 จังหวัดสุพรรณบุรี 
คณะกรรมการฝายประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดยีประจําป 2547 
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ภาพท่ี 11  นายวิชัย เปยมปรีชา  เจาหนาท่ีอาสาสมัครดูแลรักษามรดกและวัฒนธรรมของชาติ 

คณะกรรมการฝายประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดยีประจําป 2547 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 12   นายวุฒิชาติ เฉลิมนาม  ผูอํานวยการสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย 
จังหวดัสุพรรณบุรี    คณะกรรมการฝายประชาสัมพันธการจัดงานอนสุรณดอนเจดียประจําป 2547 
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ภาพท่ี  13   นายนที รุงเรืองศรี  บรรณาธิการ นสพ. คนสุพรรณ 

คณะกรรมการฝายประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดยีประจําป 2547 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  14   นายเดนชัย  เดนชัยประดษิฐ  หัวหนาศูนยขาวหนังสือพิมพไทยรัฐจังหวดัสุพรรณบุรี 
คณะกรรมการฝายประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดยีประจําป 2547 
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ภาพท่ี 15  นายญานัท ปรางคสุนทร ผูจัดการบริษัทบุญรอดเทรดดิ้ง จํากัด สาขาสุพรรณบุรี 
คณะกรรมการฝายประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดยีประจําป 2547 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 16  (ชาวสุพรรณบุรีทานหน่ึง)  ผูแทนบริษัทเบียรไทย 1991 จํากัด (มหาชน) 
คณะกรรมการฝายประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดยีประจําป 2547 
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ภาพบรรยากาศวันแถลงขาว 
การจัดงานอนุสรณดอนเจดีย 

ประจําป 2547 
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ภาพท่ี 17   วันท่ี 15 มค. 47 แถลงขาวการจัดงานอนุสรณดอนเจดยี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 18  บันทึกรายการดวยลําแขงทีวีชอง 7 
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ภาพท่ี 19  บันทึกรายการดวยลําแขงทีวีชอง 7 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  20  โชวตัวนักแสดงการแสดงยุทธหัตถี 
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ภาพบรรยากาศ 
ฝกซอมการแสดงยุทธหัตถี 

ประกอบแสง สี เสียง 
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ภาพท่ี  21  ดินแดนยุทธหัตถี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี  22  ฝกซอมการแสดงสถานท่ีจริง 
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ภาพบรรยากาศ 
ฝกซอมการแสดงยุทธหัตถี 

ประกอบแสง สี เสียง 
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ภาพท่ี  21  ดินแดนยุทธหัตถี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี  22  ฝกซอมการแสดงสถานท่ีจริง 
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ภาพบรรยากาศภายในงาน 
อนุสรณดอนเจดีย 
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ภาพท่ี 45  บรรยากาศภายในงานอนุสรณดอนเจดยีตอนเย็น 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ภาพท่ี  46  บรรยากาศภายในงานอนุสรณดอนเจดยีตอนกลางคืน 
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ตัวอยางบทความท่ีตีพิมพ 
ลงในเอกสาร สูจิบัตร  

และกําหนดการตางๆ ของการจัดงาน 
อนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 
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ตัวอยางแผนพับเชิญชวนทองเท่ียว 
งานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 
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แผนการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
การจัดงานอนุสรณดอนเจดีย 

ประจําป 2547 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DPU



 172 

 
ท่ี สพ 0001/772     สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี 
      ศาลากลาง  ถนนสุพรรณ-ชัยนาท 7200 
 

25 ธันวาคม  2546 
 
เร่ือง ประมาณการงบประมาณ 
เรียน ผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี 
 
  ตามท่ีจังหวัดสุพรรณบุรีและเหลากาชาดสุพรรณบุรี  ไดรวมกับการทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย จัดงานอนุสรณดอนเจดียและงานกาชาดประจําป  2546  ในระหวางวันท่ี  23  มกราคม 
-  1  กุมภาพันธ  2547  ณ  บริเวณพระบรมราชานุสรณดอนเจดีย  อําเภอดอนเจดีย จังหวัด
สุพรรณบุรี  เพื่อเทิดพระเกียรติสมเด็พระนเรศวรมหาราชทรงกระทํายุทธหัตถถีมีชัยชนะตอพระ
มหาอุปราชา  รวมทั้งเพื่อเปนหารหารายไดสมทบทุนมูลนิธิพระบรมราชานุสรณดอนเจดียและ
เหลากาชาดจังหวัดสุพรรณบุรี  นอกจากนี้ยังเปนการสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดสุพรรณบุรี 
นั้น 
  ฝายประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียและงานกาชาดจังหวัดสุพรรณบุรี 
ประจําป  2547 ขอแจงประมาณการคาใชจายในการดําเนินงานประชาสัมพันธ  ตามรายละเอียดท่ี
แนบพรอมนี้ จํานวนเงินท้ังส้ิน  142,500.- บาท (หนึ่งแสนส่ีหม่ืนสองพันหารอยบาทถวน) 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 
 
      ขอแสดงความนับถือ 
 
  
 
               (นายไมตรี    ศรีเทพ) 
        ประชาสัมพันธจังหวัดสุพรรณบุรี 
 
โทร/โทรสาร 0-3553-5423 
มหาดไทย 12361 

DPU



 173 

 

DPU



 173 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นายทรงพล ทิมาศาสตร ผูวาราชการจังหวัดสุพรรณบุรี 

(ประธานกรรมการการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547) 

นายกมล จิตระวัง รองผูวาราชการจงัหวัดสุพรรณบุรี 

(ประธานกรรมการฝายประชาสัมพนัธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป  2547) 

สํานักงานประชาสัมพนัธจงัหวัดสุพรรณบุรี 

(เลขานกุารการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547) 
 

หนวยงานตางๆท่ีเกี่ยวของในการประชาสัมพันธการจัดงาน 
อนุสรณดอนเจดีย  ประจําป 2547 

แผนการดําเนินงานประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 
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แผนการประชาสัมพันธการจัดงานอนุสรณดอนเจดียประจําป 2547 

 
1. หลักการและเหตุผล 

หลักสําคัญในการจัดงานคร้ังนี้เพ่ือเทิดพระเกียรติและนอมฯ รําลึกในพระมหากรุณาธิคุณ 
สมเด็จพระนเรศวรมหาราช และยังเปนการสงเสริมอนุรักษศิลปวัฒนธรรมเนียมประเพณี ดนตรี
นาฎศิลป การละเลนพื้นเมือง รวมท้ังสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดสุพรรณบุรี และเปนการ
เผยแพรผลงาน ผลผลิต สินคา และผลิตภัณฑทางการเกษตรของจังหวัดสุพรรณบุรี ตามนโยบาย
รัฐบาล รวมถึง เปนการหารายไดเพ่ือทํานุบํารุงพระบมราชานุสรณดอนเจดียและกิจกรรมการกุศล
สาธารณประโยชนของเหลากาชาดจังหวัดสุพรรณบุรี  
 
2. วัตถุประสงค 
- เพื่อเชิญชวนใหชาวตางประเทศและชาวไทยเดินทางมาทองเท่ียวจังหวัดสุพรรณบุรีมากข้ึน 
- เพ่ือตอบสนองนโยบายของรัฐบาลในการสรางภาพลักษณประเทศไทย และสงเสริมนโยบาย

ของรัฐท่ีวา “เท่ียวเมืองไทยไปไดทุกเดือน”  
- เพื่อเสริมสรางรายไดใหกับบุคคลในจังหวัดสุพรรณบุรี 
- เพื่อเปนการเผยแพรวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของจังหวัดสุพรรณบุรี สูสายตาประชาชนชาว

ตางประเทศและในประเทศ 
- เพื่อใหประชาชนจังหวัดสุพรรณบุรีไดมีสวนรวมและไมตรีจิตกับนักทองเท่ียว 
 
3. เปาหมาย 
- นักทองเท่ียวชาวตางประเทศเดินทางสูจังหวัดสุพรรณบุรี 
- นักทองเท่ียวชาวไทยเดินทางสูจังหวัดสุพรรณบุรี 
- นํารายไดสูจังหวัดสุพรรณบุรี 
- สรางภาพลักษณใหจังหวัดสุพรรณบุรี สูสายตาชาวโลกและชาวไทยในประเทศ 
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4. การดําเนินงาน 
กอนการจัดงาน 

ใหกําหนดแผนการประชาสัมพันธ เชิญชวนใหประชาชนทั่วไปทราบและเท่ียวชมงาน 
จัดทําติดต้ังและแจกจายขอความประชาสัมพันธ ท้ังในรูปของเสียงตามสาย หนังสือพิมพ วิทยุ 
โทรทัศน โปสเตอรโฆษณาทุกชนิด แผนพับประชาสัมพันธ ตลอดจนจัดแถลงขาวการจัดงาน
เพ่ือใหส่ือมวลชนทุกประเภทสามารถดําเนินการประชาสัมพันธการจัดงานไดอยางกวางขวาง
และมีประสิทธิภาพ โดยดําเนินการ ดังนี้  

- แตงต้ังคณะกรรมการฝายประชาสัมพันธ 
- วางแผนการใชส่ือ เพื่อการประชาสัมพันธ 
- ประสานงานการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ศูนยจังหวัดสุพรรณบุรี) จัดทําส่ือโปสเตอร 
- ประสานหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนชวยจัดทําปายผา คัตเอาท  
- จัดแถลงขาวตอส่ือมวลชน 1 คร้ัง 
- วางแผนประสานงานกับกรมทางหลวงจังหวัด เพ่ือขอติดต้ังคัตเอาท ปายผา ติดต้ังตามสถานท่ี

สําคัญๆ ในจังหวัด 
 
ระหวางงาน 

จัดใหมีการประชาสัมพันธใหผูชมงานไดทราบถึงกิจกรรมตางๆ อํานวยความสะดวกแกผู
ท่ีมาเท่ียวชมงาน จัดพิธีกรประจํากองอํานวยการ และพิธีกรบนเวทีกลางและพิธีกรประชาสัมพันธ
บริเวณท่ีขายบัตรชมการแสดงยุทธหัตถี ตลอดจนประชาสัมพันธส่ิงท่ีเปนประโยชนตอผูท่ีมาเท่ียว
ชมงาน รวมท้ังจัดทําปายติดต้ังภายในบริเวณงาน จัดทําเอกสารสูจิบัตรประชาสัมพันธการจัดงาน
แจกจางนักทองเท่ียว 

 
หลังการจัดงาน 

เมื่อการจัดงานส้ินสุดลง คณะกรรมการฝายเลขานุการประสานงานจะตองติดตามผลการ
ดําเนินงานของคณะกรรมทุกฝาย โดยจะตองทําหนังสือแจงใหฝายเลขานุการของคณะกรรมการทุก
ฝาย ดําเนินการสงเอกสารหลักฐานคาใชจายตางๆ ในแตละป สงใหฝายจัดหารายไดและ
ผลประโยชนเพื่อรวบรวมสรุปผลรายรับ – รายจาย เสนอประธานกรรมการอํานวยการจัดงานทราบ 
นอกจากนี้ จะตองดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการดําเนินงานฝายตางๆ เพื่อ
นําสรุปผลการประเมินเปนแนวทางในการปรับปรุงการจัดงานในปตอๆ ไปใหมีความสมบูรณ
ยิ่งข้ึน 
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5. กลยุทธการใชส่ือ 
ส่ือโทรทัศน  

- จัดทําสปอตโทรทัศนเผยแพรทางสถานีโทรทัศนชอง 11 กรมประชาสัมพันธ 
- เชิญชวนรายการดวยลําแขงเผยแพรทางชอง 7 สี 
- เชิญชวนสถานีโทรทัศนจัดแถลงขาว 
- เชิญชวนสถานีโทรทัศนทุกชองทําขาว 
- ขอความรวมมือจัดทําอักษรเล่ือนตามสถานีโทรทัศนทุกชองทําขาวพิธีเปดงานอนุสรณดอน

เจดีย 
 

ส่ือวิทยุ 
- จัดทําสปอตวิทยุเผยแพรในเครือขายของกรมประชาสัมพันธทุกจังหวัด ท้ังระบบ A.M. และ 

F.M.  
- เผยแพรสปอตวิทยุในทองถ่ินอยางตอเนื่อง 
- แถลงขาวใหส่ือมวลชน ใหนักจัดรายการไดสัมภาษณเผยแพรทางสถานีวิทยุ 
 

ส่ือหนังสือพิมพ  
- เผยแพรขาวหนังสือพิมพท้ังในระดับทองถ่ินและสวนกลางอยางสมํ่าเสมอ 
- เขียนสารคดีใหหนังสือพิมพไทยรัฐ 
- เขียนสารคดีใหหนังสือพิมพเดลินิวส 
- รายงานขาวใหสถานีวิทยุทองถ่ินอยางตอเนื่อง 
- แถลงขาวใหหนังสือพิมพ นําไปลงขาว 
 
ส่ือแผนปายประชาสัมพันธ  
- ติดตอ บริษัท หางราน เชน เบียรไทย มหาชน จํากัด เบียรสิงห และบริษัทอ่ืนๆ  
 
ส่ือโฆษณาหนวยเคล่ือนท่ี  
- จัดรถเคล่ือนท่ีโฆษณา ไปตามอําเภอตางๆ  
- ติดโปสเตอรตามอําเภอตางๆ  
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6. ระยะเวลาดําเนินงาน  
 ระยะเวลาดําเนินงานประมาณ 6 เดือน เริมต้ังแตเดือนสิงหาคม – มกราคม ของทุกป  
 
7. งบประมาณ  
- งบประมาณดําเนินการ เปนจํานวนเงิน 120,000 บาท  
 
8. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  
- ทําใหมีนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศเดินทางมาทเยวจังหวัดสุพรรณบุรี เปนการ

สรางภาพลักษณและตอบสนองนโยบายของรัฐ “เท่ียวเมืองไทยไปไดทุกเดือน”  
- ชาวจังหวัดสุพรรณบุรีมีรายไดจากการทองเท่ียวงานอนุสรณดอนเจดียมากข้ึน 
- ชาวจังหวัดสุพรรณบุรีมีสวนรวมสรางภาพลักษณใหกับจังหวัดสุพรรณบุรี 
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แผนการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียและงานกาชาดประจําป 2547 

23  มกราคม   -   1  กุมภาพนัธ  2547 
ลําดับ 

โครงการ/กิจกรรม วิธีดําเนินการ การใชสื่อ 
ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. เปาหมาย จํานวนเงิน 
1 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
3 

ทําคัทเอาท 
-ปายผา 
-วงแหวน 
 
 
จัดทําโปสเตอร 
 
 
 
 
จัดทําสปอตวิทยุ 

-ประสานผูสนับสนุน 
-ปายผาขนาด 7 เมตร 
10 ผืน  
ขนาด 5 เมตร 20 ผืน 
 
-ประสานผูสนับสนุน 
 
 
 
 
-ออกแบบขอความ 
-จัดทําตนฉบับ 
-จัดทําสําเนา 
-ประสานการแจกจาย 
-ติดตามผล 

-คัทเอาท 
-ชุมชน 
 
 
 
-โปสเตอร 
-ชุมชน 
-รานคา 
-สถานศึกษา 
 
-วิทยุกระจายเสียง 
-หอกระจายขาว 
-รถเคลื่อนที่ 

 - 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 

- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 

10 ปาย 
30.ปาย 
 
 
 
3,000 แผน 
 
 
 
 
 
-คาทํามาสเตอร 
-คาเทปและคาดาฟเทป 
150มวน 

ผูสนับสนุน 
เบียรชาง 
 เบียรสิงหและ 
บริษัทเสริมสุข 
 
ททท.สนับสนุน 
 
 
 
 
 
 
11,0000 

-ประชาสัมพันธจังหวัด 
-เทศบาล 
-อําเภอ 
 
 
- ศูนยประสาน ททท. 
-ประชาสัมพันธจังหวัด 
 
 
 
-ประชาสัมพันธจังหวัด 
-สวท.สุพรรณบุรี 
-สวท.กรุงเทพฯ 
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แผนการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียและงานกาชาดประจําป 2547 
23  มกราคม   -   1  กุมภาพนัธ  2547 

ลําดับ 
โครงการ/กิจกรรม วิธีดําเนินการ การใชสื่อ 

ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 
พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. เปาหมาย จํานวนเงิน 

4 
 
 
 
 
 
 
 
5 
 
 
 
 

 
 

สปอตโทรทัศน 
 
 
 
 
 
 
 
จัดทําขาวเผยแพรและ 
สารคดี 

-ประสานผูสนับสนุน 
-กําหนดขอความ 
-เตรียมภาพ 
-ประสานหนวยงานตัดตอภาพ 
-ประสานผูบันทึกเสียง 
-จัดทําสําเนา 
-ติดตามผล 
 
-ประสานคณะกรรมการ 
ฝายตาง ๆเพื่อเตรียมขอมูล 
-เขียนขาว 
-ทําสําเนา 
-สงขาวใหสื่อมวลชน 
-ติดตามผล 

-โทรทัศน 
-เคเบิ้ลทีวี 
 
 
 
 
 
 
-วิทยุ 
-โทรทัศน 
-หนังสือพิมพ 
บุคคล 

 - 
 
 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
 
- 

-สปอตโทรทัศน 
เผยแพรทางชอง 5,7,9,ITV 
-สปอดโทรทัศนเผยแพร
ทางชอง 11 และเคเบิ้ลทีวี
สุพรรณบุรี 
 
 
 
 
วัสดุถายเอกสาร 
 
 
 

 
 
           10,500 
 
 
 
 
 
 
 
   10,895 

-ประชาสัมพันธจังหวัด 
 
-สทท.11 กาญจนบุรี 
 
 
 
 
 
 
 
-ประชาสัมพันธจังหวัด 
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แผนการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียและงานกาชาดประจําป 2547 

23  มกราคม   -   1  กุมภาพนัธ  2547 
ลําดับ 

โครงการ/กิจกรรม วิธีดําเนินการ การใชสื่อ 
ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. เปาหมาย จํานวนเงิน 
6 
 
 
 
 
 
 
 
 

   7 

-ถายภาพวีดีโอ 
-ถายภาพนิ่ง 
 
 
 
 
 
 
 
-จัดตั้งฝายประชาสัมพันธ
ในกองอํานวยการและ
ประชาสัมพันธหนา
บริเวณการแสดงยุทธ
หัตถี 

-เก็บภาพกิจกรรมเพื่อประกอบ
และเก็บไวในปตอไป 
-เก็บภาพกิจกรรมประกอบขาว 
ขาวใหสื่อมวลชน 
-จัดทําบอรดขาว 
-บันทึกเหตุการณืเพื่อเปนขอมูล
ในปตอไป 

-วีดีโอเทป 
-ภาพนิ่ง 
-หนังสือพิมพ 
-บอรดภาพ 
 
 
 
 
 
-เครื่องขยายเสียง 
-เอกสารเผยแพร 
-บุคคล 

  
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
- 

-ขาวโทรทัศน 10 ครั้ง 
-มวนวีดีโอ VHF,5 มวน 
-เบตาแคม 2 มวน 
-ฟลมสีโกดัก 
-ตาลาง 
-ขยายภาพ 
 
 
 
-คาเบี้ยเลี้ยงเจาหนาที่อยูเวร 
วันละ 100 บาท 4 คน 10วัน 
-ปายประชาสัมพันธ 
-ที่เสียบเอกสาร 
-ที่เก็บเอกสาร 
-น้ําดื่ม 

 
 
 
      4,824 
 
 
 
 
 
    6,000 
 
 
 
 
ภาคเอกชน
สนับสนุน 

-ประชาสัมพันธจังหวัด 
 
 
-ประชาสัมพันธจังหวัด 
 
 
 
 
 
-ประชาสัมพันธจังหวัด 
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แผนการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียและงานกาชาดประจําป 2547 
23  มกราคม   -   1  กุมภาพนัธ  2547 

ลําดับ 
โครงการ/กิจกรรม วิธีดําเนินการ การใชสื่อ 

ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 
พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. เปาหมาย จํานวนเงิน 

8 
 
 
 
 
 
 
 

9 
 
 

10. 
 

 

แถลงขาว 1 ครั้ง 
 
 
 
 
 
 
 
ถายทอดเสียงวิทยุ 
 
 
ประชาสัมพันธ ATM 
 
 
 

-จัดทําแผนปฏิบัติการ 
-ประสานฝายตาง ๆ 
-ประสานผูสนับสนุน 
-จัดทําเอกสารเผยแพร 
-จัดเตรียมของที่ระลึก 
-ประสานสื่อมวลชน 
-ประสาน ททท. 
 
-ประสานงานสถานีวิทยุ 
กองทัพภาคที่ 1 สุพรรณบุรี 
-สวท.สุพรรณบุรี 
-ประสานธนาคารกรุงไทย 
-จัดทําขอความ 
-ติดตามผล 

-วิทยุโทรทัศน 
-วิทยุกระจายเสียง 
-นักจัดรายการ 
วิทยุและโทรทัศน 
-ผูสื่อขาว
หนังสือพิมพ 
-นิตยสาร 
-ผูสนใจ 
-วิทยุกระจายเสียง 
 
-วิทยุกระจายเสียง 
-ตู ATM ธ.กรุงไทย 
ธ.กรุงเทพฯ 
ธ. ออมสิน 
ธ.กรุงศรีอยุธยาฯ 

- - 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
- 

-ผูรวมรับฟงแถลงขาว 
150 คน 
-ของที่ระลึก 150 ชุด 
-เอกสาร 150 เลม 
-แฟมเอกสาร 150 ชุด 
-คาอาหารเครื่องดื่ม 
-คาทําปายเวที 
-คาตกแตงเวที 
-จางเหมา 
 
-พิธีเปด 
-หนังสือขอความรวมมือ 

 
62,280.-บาท 
 
 
 
 
 
 
     25,000 
 
 
      4,000 

-ประชาสัมพันธจังหวัด 
-ผูสนับสนุน 
-สํานักงานจงจังหวัด 
-ฝายแสดงยุทธหัตถี 
-ฝายบันเทิง 
 
 
 
-สภท.1 
-ประชาสัมพันธจังหวัด 
 
-สํานักงานจังหวัด 
-ประชาสัมพันธจังหวัด 
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แผนการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียและงานกาชาดประจําป 2547 
23  มกราคม   -   1  กุมภาพนัธ  2547 

ลําดับ 
โครงการ/กิจกรรม วิธีดําเนินการ การใชสื่อ 

ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 
พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. เปาหมาย จํานวนเงิน 

11 รายการวิทยุ/โทรทัศน -ประสานงานกับรายการตาง ๆ 
-สงขอมูลเอกสารให 
-รวมรายการโดยตรง 
-จัดรายการเอง 

-วิทยุกระจายเสียง 
-วิทยุโทรทัศน 
-เคเบิ้ลทีวี 
-สูจิบัตร 

- - 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 

-รายการบานเลขที่ 5 TV5 
-รายการชอง 11 
-รายกการวิทยุชุมชน 
-รายกการรวมดวยชวยกัน 
-รายการที่นี้ประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 
 
 

-ททท 
-ประชาสัมพันธจังหวัด 
ประสานกับสื่อ 
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แผนการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียและงานกาชาดประจําป 2547 
23  มกราคม   -   1  กุมภาพนัธ  2547 

ลําดับ 
โครงการ/กิจกรรม วิธีดําเนินการ การใชสื่อ 

ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 
พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. เปาหมาย จํานวนเงิน 

12 
 
 
 
 

13 
 
 
 
 
 

บริหารแผนปฏิบัติการ 
 
 
 
 
จัดทําสูจิบัตร 

-จัดทําแผนปฏิบัติการ 
-ประชุมชี้แจงกรรมการ 
-ติดตอประสานงานฝายที่ 
เกี่ยวของ 
 
-ประสานกรรมการฝายพิธีการ 
-ประสานกรรมการฝายแสดง 
ยุทธหัตถี 
-ประสานฝายแสดงวัฒนธรรม 
-ประสานฝายบันเทิง 
-ออกแบบสูจิบัตร 
-จางพิมพ 
-แจกจาย 

-หนังสือราชการ 
-โทรศัพท 
 
 
 
-สูจิบัตร 

 - 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 

-ตาโทรศัพท 
-คาน้ํามันรถยนต 
-คาไปรษณีย 
 
 
 
3,000  แผน 

 
 
 
      8,001 
 
 
ภาคเอกชน 
สนับสนุน 

-ประชาสัมพันธจังหวัด 
 
 
 
 
 
-ประชาสัมพันธจังหวัด 
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แผนการประชาสัมพันธงานอนุสรณดอนเจดียและงานกาชาดประจําป 2547 
23  มกราคม   -   1  กุมภาพนัธ  2547 

ลําดับ 
โครงการ/กิจกรรม วิธีดําเนินการ การใชสื่อ 

ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 
พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. เปาหมาย จํานวนเงิน 

14 จัดทําแผนพับ -ออกแบบขอความ 
-ออกแบบแผนพับ 
-จัดหาภาพ 
-จางพิมพ 

--แผนพับ  - 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 

3,000 แผน 
 
 
 
 
 
                             รวม 

ภาคเอกชน
สนับสนุน 
 
 
 
 
        142,500.- 

-ประชาสัมพันธจังหวัด 
-ผูสนับสนุนในจังหวัด
สุพรรณบุรี 
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