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หัวขอวิทยานพินธ  การวิเคราะหทางการเงินโครงการลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด 
ช่ือผูเขียน   รัฐกาญจน  เกดิมั่น 
อาจารยที่ปรึกษา  รองศาสตราจารย ดร.บรรเทิง มาแสง 
สาขาวิชา   เศรษฐศาสตร(ธุรกิจ) 
ปการศึกษา   2549 
 

บทคัดยอ 
 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคหลักเพื่อ 1) ประเมินผลการดําเนินงานปที่ 1 (2547) ของ
โครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง 2) วิเคราะหทางการเงินของโครงการฯ 
ขอมูลที่ใชในการศึกษาเปนขอมูลทุติยภูมิ สวนใหญไดมาจากการประปานครหลวง การประเมินผล
การดําเนินงานมีประเด็นหลักที่จะศึกษา วิเคราะหและใหความเห็นคือ การผลิต (Production) 
ตนทุนการผลิต (Costs of Production) และกําไรสุทธิ (Net Profits) สวนการวิเคราะหทางการเงิน
ของโครงการจะใชวิธีวิเคราะหตนทุนและผลประโยชนของโครงการ (Analysis of Project Cost and 
Benefit) และใชมูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) และอัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) เปนหลักเกณฑ 
(Criteria) ในการประเมินอัตรากําไร (Profitability) ของโครงการ  การวิเคราะหใชราคาคงที่ 
(Constant Price) โดยใชป 2548 เปนปฐาน (Base Year)  เพื่อใหสอดคลองกับราคาคงที่ การ
วิเคราะหจึงใชอัตราคิดลดที่แทจริง (Real discount rate)  ที่ 2.5 % และในการวิเคราะหกําหนด
ระยะเวลาของโครงการเทากับ 10 ป 
 จากการประเมินผลการดําเนินงานของโครงการในปที่ 1 พบวา 

(1) โครงการมีกําลังผลิตสูงสุด (Maximum capacity) เทากับ 20,000 ขวดตอวัน หรือ  
5.28 ลานขวดตอป 

(2) โครงการเริ่มทําการผลิตในเดือนกรกฎาคม 2547 ผลผลิตรวมทั้งปเทากับ 1,499,964 
ขวด หรือเฉลี่ยวันละ 11,363 ขวด  

(3) โครงการกําหนดราคาขายไวขวดละ 2.80 บาท โดยไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 
(4) ในป 2547 ยอดขายรวมทั้งสิ้น 1,403,088 ขวด มูลคายอดขายคิดเปนเงิน 

3,928,642.40 บาท โดยมียอดขายเฉลี่ยวันละ 10,629 ขวด 
(5) ตนทุนการผลิตในป 2547 คิดเปนเงินขวดละ 3.22 บาท เปนตนทุนคงที่เทากับ 0.38 

บาท และเปนตนทุนผันแปรขวดละ 2.84 บาท 
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(6) ในป 2547 โครงการไดกําไรสุทธิขวดละ -0.42 บาท หรือขาดทุนขวดละ 0.42 บาท 
สาเหตุการขาดทุนมาจากการกําหนดราคาขายไวต่ํา ยอดขายตอวันต่ํา และตนทุนคงที่สูงเพราะกําลัง
ผลิตตอวันต่ํา 

จากผลการวิเคราะหทางการเงินของโครงการพบวา 
(1) ผลการวิเคราะหกรณีฐาน (Base Case) ที่อัตราคิดลดที่แทจริง (Real Discount Rate)     

2.5 % ไดคา NPV = -5,274,038 บาท ไดคา IRR < 0 โครงการใหผลไมคุมคาตอการลงทุน 
(2) ผลการวิเคราะหความไว (Sensitivity Analysis) โดยกําหนดราคาขายเพิ่มขึ้น 5% 

10%  และ 15% ไดคา NPV เทากับ -736,556 บาท 3,800,925 บาท และ 8,338,406 บาท ตามลําดับ 
และไดคา IRR เทากับ 0 %  9.384 % และ 16.876 % ตามลําดับ เมื่อกําหนดราคาขายเพิ่มขึ้น 10 % 
โครงการมีอัตราผลกําไรที่คุมคาตอการลงทุน 

จากการคํานวณ Switching Value ผลปรากฎวาไดคา SVC เทากับ 0 % , 3.81 % และ 
7.99 % และไดคา SVB เทากับ 0 %  3.96 % และ 8.68 % ตามลําดับ แสดงวาโครงการมีความเสี่ยง
สูงทั้งในดานตนทุน และผลประโยชนของโครงการ   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU



 จ

Thesis Title A Financial Analysis of Investment Project for Bottled Portable Water 
Production  of Metropolitan Waterworks Authority 

Author  Ratthakarn Kerdmun  
Thesis Advisor Assoc. Prof. Dr.Bantheung Masang   
Department  Economics   
Academic Year 2006 
 

ABSTRACT 
 

The major purposes of this research were 1) to evaluate the first-year performance 
(2004) of the bottled water production project carried out by Metropolitan Waterworks Authority 
of Thailand and 2) to undertake a financial analysis of the investment project.  The data used were 
the secondary data largely obtained from Metropolitan Waterworks Authority. The main topics 
which were investigated, analyzed and discussed included Production of bottled water, 
manufacturing cost and net profit. The financial analysis of the project was manipulated by 
Analysis of Project Cost and Benefit. The Net Present Value (NPV) and Internal Rate of Return 
(IRR) were utilized as the criteria for estimating the profitability of the project.  In addition, the 
constant price was used for analyzing the financial investment project, having the year 2005 as 
the base year to be congruent with the constant price. As a result, the real discount rate at 2.5% 
and a 10-year duration of the project life were used for this financial analysis. 

 
According to the results of evaluating the project management, the findings were as 

follows: 
         1. The maximum capacity of this bottled water production was 20,000 bottles per day 
or  5.28  million bottles per annum. 
         2. The all-year round production of this project, starting in July 2004, was 1,499,964 
bottles or 11,363 bottles per day on average. 
         3. the bottled water was priced at ฿2.8 each excluding value added tax or VAT. 

4. The total sales of 2004 were 1,403,088 bottles which cost ฿3,928,642.40 in total  
with the average sale of 10,629 bottles per day. 
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         5. The manufacturing cost of 2004 was ฿3.22 a bottle; the fixed cost was 
฿0.38 and the variable cost was ฿ 2.84 a bottle. 
         6. In 2004 the project posted the net profit of ฿ -0.42 or net loss of ฿ 0.42 a bottle 
resulting from low price, low daily sales and high fixed cost due to low capacity of production. 
         The results of financial analysis of the project revealed that: 
         1. The results of base case analysis at which the real discount rate was 2.5%. The 
value of NPV was ฿ -5,274,038, and as a result, IRR < 0. In other words, the project could not 
yield the profits. 
          2. According to the results of  sensitivity analysis , the price rise at 5%, 10% and 
15% of which the NPV values were  ฿ -736,556,  ฿3,800,925 and ฿ 8,338,406 respectively and 
the IRR values were 0%, 9.384% and 16.876% respectively. When the sale price was increased at 
10%, the project was financially viable. 
         According to the computation of the switching value, the value of SVC was 
0% ,3.81% and 7.99% and SVB was 0%, 3.96% and 8.68% respectively. This indicated that the 
project was faced with high - risks  of the manufacturing cost and the return on investment of the 
project. 
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บทที่ 1 
 บทนํา 

 
1.1 ความสําคญัของปญหา 

น้ําประปาเปนน้ําดื่มที่สะอาดที่รัฐจัดหาใหกับชุมชน และมีขอบเขตการบริการอยาง
กวางขวาง แตยังไมสามารถสรางความมั่นใจใหกับประชาชนที่จะใชบริโภคโดยตรงเทาที่ควร 
นอกจากนี้น้ําประปายังไมสะดวกในการพกพาไปดื่มนอกบาน ดังนั้นธุรกิจน้ําดื่มบรรจุขวดใน
ประเทศไทยจึงไดกอกําเนิดขึ้นมา ตั้งแตป 2499 (“น้ําดื่มบรรจุขวด: ธุรกิจธรรมดาที่นาสนใจ” . 
สรุปขาวธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย,21,15, สิงหาคม 2533:8-13) และตลอดระยะเวลาที่ผานมา ธุรกิจ
ประเภทนี้ไดขยายตัวตามลําดับ และยังพอมีชองทางใหผูที่สนใจเขามาลงทุนในธุรกิจนี้เพิ่มขึ้นได
อีก เนื่องจากมีปจจัยเกื้อหนุนอยูหลายประการ อาทิ ชีวิตประจําวันที่เรงรีบ หรือความไมสะดวก
หากจะพกพานําน้ําจากบานไปดื่มนอกบาน ไมวาจะเปนในสถานที่ทํางาน การทานอาหารนอกบาน 
สถานที่บันเทิง หรือแมแตการทองเที่ยวพักผอนหยอนใจ  จากสภาพการณเชนนี้ จึงไดมีผูริเร่ิมผลิต
น้ําดื่มบรรจุขวดออกมาจําหนาย และโฆษณาวาเปนน้ําที่สะอาดบริสุทธิ์พรอมที่จะดื่มไดโดยสะดวก
และปลอดภัยกวาน้ําดื่มจากแหลงอ่ืน ๆ น้ําดื่มบรรจุขวดมีช่ือเรียกเปนทางการวา “น้ําบริโภคบรรจุ
ขวด” กลายเปนสินคาที่มีการแขงขันดานการตลาดกันอยางกวางขวาง และมีจําหนายแพรหลายไป
ทุกหนแหง ซ่ึงกลายเปนสิ่งจําเปนสําหรับครัวเรือนที่จะตองหาซื้อไวดื่มประจําวัน    

ถึงแมวาธุรกิจน้ําดื่มบรรจุขวดเกิดขึ้นในประเทศไทยมามากกวา 40 ป แตขอมูลดาน
อุปสงค และอุปทานของการใชน้ําดื่มบรรจุขวดยังมีคอนขางจํากัด จากขอมูลที่รวมรวบและ
ประมาณการโดยสํานักงานวิจัยธุรกิจ บมจ.ธนาคารกรุงไทยพบวา ปริมาณการผลิตของน้ําดื่มบรรจุ
ขวดในป 2545 มีอัตราการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นจากป 2544 สูงถึงรอยละ 10.9 ตั้งแตป 2546 จนถึง
ประมาณการป 2548 อัตราการเปลี่ยนแปลงปริมาณการผลิตเพิ่มขึ้นในอัตราที่ลดลง เปนรอยละ 4.5 
รอยละ 3.9 และรอยละ 2.5 ตามลําดับ ซ่ึงในลักษณะเดียวกัน ปริมาณการจําหนายของน้ําดื่มบรรจุ
ขวด มีอัตราการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นในป 2545 สูงถึงรอยละ 10.7  และตั้งแตป 2546 จนถึงป
ประมาณการ 2548 อัตราการเปลี่ยนแปลงการจําหนายน้ําดื่มบรรจุขวดเพิ่มขึ้นในอัตราที่ลดลงเปนรอย
ละ 4.7  รอยละ 3.8 และรอยละ 2.9  
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ตามลําดับ ซ่ึงแสดงใหเห็นวาแนวโนมในป 2548 ตลาดน้ําดื่มยังคงขยายตัวอยางตอเนื่องจากปกอน 
เนื่องจากผูบริโภคใหความสําคัญกับความสะอาด และคํานึงถึงประโยชนของการดื่มน้ํามากขึ้น แต
เนื่องจากผูผลิตรายเล็ก รายใหญมากราย จึงคาดวาปริมาณการผลิตตลอดป 2548 จะเพิ่มขึ้นรอยละ 
2.5 

ตารางที่ 1.1 ปริมาณผลผลิต และปริมาณการจําหนาย น้ําดื่มบรรจุขวด ป พ.ศ. 2544 -2548 
เครื่องชี้ที่สําคัญ 2544 2545 2546 2547e 2548e 

ปริมาณการผลิต(ลานลิตร) 
อัตราการเปลี่ยนแปลง (%) 
ปริมาณการจําหนาย (ลานลิตร) 
อัตราการเปลี่ยนแปลง (%) 

2,300 
-2.1 

2,280 
-1.7 

2,550 
10.9 

2,530 
10.7 

2,665 
4.5 

2,660 
4.7 

2,770 
3.9 

2,750 
3.8 

2,840 
2.5 

2,830 
2.9 

 
หมายเหต:ุ  e = ตัวเลขประมาณการโดยสํานักงานวิจยัธุรกิจ บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
ที่มา : รวบรวมโดยสํานักงานวิจยัธุรกิจ บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
 

จากการศึกษาสวนแบงการตลาดน้ําดื่มบรรจุขวดในป 2546 โดยพิจารณาจากบรรจุ
ภัณฑพบวาน้ําดื่มประเภทขวดขาวขุนมีสวนแบงการตลาดรอยละ 35.5 ขวดพลาสติกใสมีสวนแบง
ทางการตลาดรอยละ 34.5  ขวดแกวมีสวนแบงทางการตลาดรอยละ 20 และขวดน้ําแกลลอนมีสวน
แบงทางการตลาดรอยละ 10  ดังภาพที่ 1.1 ในป 2547 การผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดเพิ่มขึ้นเล็กนอย 
เนื่องจากมีการแขงขันมากขึ้น ทั้งจากน้ําดื่มและเครื่องดื่มอื่น ๆ โดยน้ําขวดพลาสติกใสจะทดแทน
ขวดขาวขุนมากขึ้น ผูผลิตรายใหญไดแก เครือบุญรอด(น้ําสิงห) และ บจก.ไทยน้ําทิพย (น้ําทิพย) 
(www.cb.ktb.co.th) 

 
 
 
 

DPU



 3

สวนแบงการตลาดน้ําดื่มบรรจุขวด ป 2546

ขวดนํ้าแกลลอน
10.0%

ขวดขาวขุน
35.5%

ขวดแกว
20.0%

ขวดพลาสติกใส
34.5%

 
ภาพที่ 1.1 แสดงสวนแบงการตลาดน้ําดื่มบรรจุขวด ป 2546 

ที่มา : รวบรวมโดยสํานักงานวิจยัธุรกิจ บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
 

การประปานครหลวง (กปน.) เปนรัฐวิสาหกิจที่จัดตั้งตามพระราชบัญญัติการประปา
นครหลวง พ.ศ. 2510 มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจจัดหาแหลงน้ําดิบและจัดใหไดมาซึ่งน้ําดิบเพื่อใช
ในการประปา รวมทั้งผลิต จัดสงและจําหนายน้ําประปาในเขตทองที่กรุงเทพมหานคร จังหวัด
นนทบุรี จังหวัดสมุทรปราการและควบคุมมาตรฐานเกี่ยวกับระบบประปาเอกชนในเขตทองที่
ดังกลาว นอกจากนี้ยังดําเนินธุรกิจอื่นที่เกี่ยวของกันหรือเปนประโยชนแกการประปา 

นโยบายหลักของการประปานครหลวง คือ การจัดจายน้ําประปาใหกับประชาชนอยาง
เพียงพอและใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ พรอมกันนั้นจะตองหารายไดเพิ่มและลดรายจายเพื่อให
สามารถลงทุนขยายงานตอไปไดโดยมิตองเปนภาระแกรัฐบาล  

การประปานครหลวง เปนผูผลิตและจําหนายน้ําประปาคุณภาพมาตรฐานองคการ
อนามัยโลก (WHO) ใหกับครัวเรือน ครอบคลุมพื้นที่กรุงเทพมหานคร จังหวัดสมุทรปราการ และ
จังหวัดนนทบุรี นอกจากนี้การประปานครหลวงไดดําเนิน  คือการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ขนาด 600  
ซี.ซี. โดยใชเครื่องหมายตราราชการของการประปานครหลวง สําหรับแจกจายใหแกประชาชนที่
ไดรับความเดือดรอนจากเหตุการณอุทกภัย อัคคีภัย หรือภัยพิบัติอ่ืน ๆ รวมไปถึงงานการกุศลที่
ภาครัฐจัดขึ้นอยางตอเนื่อง นับวาหนวยงานมีความพรอมหลายดานที่จะลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด 
จําหนายในตลาด คือ 
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 (1) มีวัตถุดิบหรือน้ําสะอาดที่ไดมาตรฐานพรอมที่จะผลิตเปนน้ําดิ่มบรรจุขวดอยาง
เพียงพอ 
 (2) มีสํานักงานประปาสาขาครอบคลุมในเขตกรุงเทพ ฯ และปริมณฑล  ซ่ึงอยูใกลกับ
แหลงผูบริโภค พรอมที่จะทําหนาที่เปนตัวแทนจําหนายใหกับผูบริโภค 
 (3) มีพนักงานที่เชี่ยวชาญดานการผลิตอยางเพียงพอ 
 (4) กําลังการผลิตสามารถเพิ่มขึ้นไดอยางรวดเร็ว เมื่อจํานวนอุปสงคเพิ่มขึ้น 

 (5) การซอมบํารุงรักษา เครื่องจักรและอุปกรณตาง ๆ มีประสิทธิภาพ เพราะมีบุคลากร
ที่มีความชํานาญดานการผลิตน้ําประปา และการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด เพื่อสาธารณประโยชนเปน
ประจํา 
 (6) ความเสี่ยง และความไมแนนอน ดานการผลิตต่ํามาก เพราะมีความสามารถดาน
เทคนิค และการจัดการ 
 (7) มีหองปฏิบัติการ (Lab) ที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO / IEC 17025 จาก สมอ. 
 (8) มีนักวิทยาศาสตรผูเชี่ยวชาญ เฝาระวังและตรวจสอบคุณภาพน้ําประปาตลอด 24 
ช่ัวโมง เพื่อนํามาใชในการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด   
 (9) มีที่ดิน มีอาคารพรอมที่จะจัดสรรเปนสถานที่เก็บสินคาคงคลัง 

(10) โรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ถูกตองตรงตามมาตรฐาน GMP 
 

 ดังนั้นการประปานครหลวงจึงไดเร่ิมดําเนินการ “โครงการลงทุนผลิตและจําหนายน้ํา
ดื่มบรรจุขวด” เมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2547 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มทางเลือกใหประชาชน ซ้ือน้ํา
ดื่มคุณภาพดี สะดวกพกพา ราคาประหยัด   มีการควบคุมมาตรฐานอยางเขมงวดในกระบวนการ
ผลิตน้ําประปา ตามมาตรฐานน้ําดื่มขององคการอนามัยโลก (World Health Organization : WHO) 
รับรองโดยคณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล    

น้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง ตามโครงการนี้เปนน้ําดื่มที่ผานการฆาเชื้อ
โรคดวยโอโซนบรรจุในขวด PET ขนาด 600 ซี.ซี.  ใชช่ือทางการคาวา “ปาปา” (PAPA) เฉพาะป
แรกโครงการกําหนดกําลังผลิตไววันละ 20,000 ขวด และไดวางจําหนาย 16 แหงไดแก 

1. โรงงานผลิตน้ํา สํานักงานใหญ   ถนนประชาชื่น 
2. สํานักงานประปาสาขาสมุทรปราการ ถนนสุขุมวิท  ตําบลปากน้ํา 
3. สํานักงานประปาสาขาสุขุมวิท  ถนนสุขุมวิท  แขวงพระโขนง 
4. สํานักงานประปาสาขาพระโขนง  ถนนสุขุมวิท  แขวงพระโขนง 
5. สํานักงานประปาสาขาแมนศรี  ถนนนครไชยศรี   แขวงสามเสนใน 
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6. สํานักงานประปาสาขาพญาไท  ถนนวภิาวด-ีรังสิต   แขวงลาดยาว 
7. สํานักงานประปาสาขาทุงมหาเมฆ  ถนนนางลิ้นจี่ แขวงทุงมหาเมฆ 
8. สํานักงานประปาสาขาลาดพราว  ถนนประชาอุทิศ  เขตวังทองหลาง 
9. สํานักงานประปาสาขานนทบุรี  ถนนสนามบินน้ํา  ตําบลทาทราย 
10. สํานักงานประปาสาขาประชาชื่น ถนนประชาชื่น  แขวงลาดยาว 
11. สํานักงานประปาสาขาบางเขน   ถนนแจงวัฒนะ   แขวงอนุสาวรีย 
12. สํานักงานประปาสาขามีนบุรี  ถนนรามคําแหง   มีนบุรี 
13. สํานักงานประปาสาขาตากสิน  ถนนพระราม 2   แขวงบางมด 
14. สํานักงานประปาสาขาบางกอกนอย ถนนจรัญสนิทวงศ  แขวงบานชางหลอ 
15. สํานักงานประปาสาขาภาษีเจริญ  ถนนกาญจนาภิเษก แขวงบางแคเหนือ 
16. สํานักงานประปาสาขาบางบัวทอง ตําบลโสนลอย  อําเภอบางบัวทอง 

 
โครงการลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง ไดกําเนิดจากแนวคิด

ที่วาตลาดหรืออุปสงคน้ําดื่มบรรจุขวดมีปริมาณมาก  การประปานครหลวงสามารถแบงสวนแบง
การตลาดได และเห็นวามีความพรอมทางเทคนิคในหลาย ๆ ดาน จึงไดลงทุนทําการผลิต แตไมมี
การวิเคราะหความเปนไปไดทางการเงินเพื่อประเมินอัตราผลกําไร ที่จะไดจากการลงทุน ดังนั้นใน
การศึกษานี้จําเปนที่จะตองทําการประเมินผลการผลิต ตลาด และการจัดการ นําขอมูลที่ไดมา
ปรับปรุงแผนการตลาด และแผนการผลิตของโครงการ รวมทั้งวิเคราะหความเปนไปไดทางการเงิน
ของโครงการที่ปรับปรุงแลว 
 
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.2.1  เพื่อวิเคราะหผลการดําเนินงาน ของโครงการลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด 
1.2.2  เพื่อวิเคราะหโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมน้ําดื่มบรรจุขวด และพยากรณ

อุปสงคโครงการลงทุนน้ําดื่มบรรจุขวด   
1.2.3 เพื่อวิเคราะหทางการเงินของโครงการลงทุนผลิตน้ําบรรจุขวด     ตลอดอายุ

โครงการ 
 
1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.3.1  ทําใหทราบถึงผลการดําเนินงานโครงการลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด และขอ
อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการดําเนินโครงการ  และนําขอมูลที่ไดมาปรับปรุงโครงการ 

DPU



 6

1.3.2  ทําใหทราบถึงโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมน้ําดื่มบรรจุขวด   และใชเปน
ขอมูลในการพิจารณาวางแผนการผลิต และโอกาสที่จะตรึงราคาน้ําดื่มบรรจุขวด 

1.3.3 ทําใหทราบผลการวิเคราะหทางการเงิน และขอมูลที่ได จะชวยนักบริหาร
ประกอบการตัดสินใจ และใชเปนแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง แกไข โครงการลงทุนผลิตน้ําดื่ม
บรรจุขวดในปตอ ๆ ไป 
 
1.4 ขอบเขตการศึกษา 

ขอบเขตในการศึกษาของวิทยานิพนธฉบับนี้  จะประเมินผลการดําเนินงานที่ผานมา
ของโครงการลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด  วิเคราะหความเปนไปไดทางการเงินของโครงการ การ
ประเมินผลการดําเนิน งานจะมีขอบเขตเฉพาะดานการผลิต การตลาด และการบริหารจัดการ ที่
เกิดขึ้นเฉพาะในชวงปแรกของโครงการ สวนการวิเคราะหทางการเงินจะครอบคลุมถึง การ
วิเคราะหความสามารถในการทํากําไร โดยใชหลักเกณฑการประเมินคือ มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) 
และอัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) การวิเคราะหความไว การวิเคราะหจุดคุมทุน ระยะเวลาคืนทุน 
และการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินของโครงการ  นอกจากนี้จะศึกษาโครงสรางตลาด
อุตสาหกรรมน้ําดื่ม รวมทั้งเสนอกลยุทธการตลาด เพื่อเพิ่มยอดขาย และในการศึกษานี้จะกําหนด
ชวงเวลาการวิเคราะหไว 10 ป คือป พ.ศ. 2547 – 2556 ตามอายุของเครื่องจักรที่ใชในการผลิต  
 
1.5 วิธีการศึกษา 
     1.5.1 การเก็บรวบรวมขอมลู 

         ในการศึกษานี้จะใชขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยรวบรวมจากเอกสาร 
รายงาน งานวิจัยตาง ๆ หนังสือ ส่ิงพิมพ รายงานการประชุม รายงานสถิติตาง ๆ ขอมูลการลงทุน
ทางการเงินของการประปานครหลวง ตลอดจนขอมูลท่ีไดจากหนวยงานตาง ๆ ของภาครัฐและ
เอกชน  

  1.5.2 การวิเคราะหขอมูล 
1) วิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) เปนการอธิบายถึงกระบวนการ 

การจําหนายน้ําดื่มบรรจุขวด การบริหารจัดการ ปญหาและอุปสรรคที่เกิดจากการดําเนินการของ
โครงการ 

2) วิเคราะหเชิงปริมาณ(Quantitative Analysis) จะใชวัดผลการดําเนินงานดาน
ธุรกิจของโครงการ สวนการวิเคราะหโครงการทางการเงิน ซ่ึงเปนการวัดความสามารถในการทํา
กําไรของโครงการฯ  
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
  2.1.1 การวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนทางเศรษฐศาสตร 

ตนทุน (Cost) ตามความหมายโดยทั่วไป หมายถึง คาใชจายที่เปนตัวเงินทั้งหมดที่
ผูผลิตจายออกไปเพื่อซ้ือปจจัยการผลิต  ซ่ึงเปนรายจายที่จายออกไปใหเห็นเปนตัวเงินจริง ๆ เรียกวา 
ตนทุนที่มองเห็นได (Explicit Cost) และตนทุนบางประการที่จายออกไปอยางเห็นไมชัดเจน 
เรียกวา ตนทุนจําบัง (Implicit Cost) เชน คาเสียโอกาส (Opportunity Cost) ซ่ึงหมายถึงเมื่อนําเอา
ปจจัยการผลิตไปใชในการผลิตสินคาอยางหนึ่ง ปจจัยการผลิตสวนนั้นก็จะหมดโอกาสที่จะนําเอา
ไปใชประโยชนอยางอื่นอีก  ดังนั้นผูผลิตสินคาที่นําเอาปจจัยการผลิตสวนที่เปนของตนมาทําการ
ผลิตก็จะตองคํานวณผลตอบแทนใหกับปจจัยนั้น ๆ ดวย นอกจากนั้นยังเปนการรวมเอาคาเสื่อม
ราคา (Depreciation) ของอุปกรณตาง ๆ ที่นํามาใชในการผลิต ซ่ึงถึงแมวาจะไมทําการผลิตเลย 
อุปกรณตาง ๆ เหลานี้ก็ตองเสื่อมคุณภาพไปตามเวลา  

ตามหลักการที่วาในการใชปจจัยเพื่อการผลิตใด ๆ ก็ตามยอมจะตองมีคาใชจาย
เกิดขึ้น คาใชจายดังกลาวนี้จะเปนคาใชจายที่เปนตัวเงิน และคาเสียโอกาสของปจจัยการผลิต
คาใชจายซึ่งเกิดจากการใชปจจัยการผลิตจึงหมายถึง ตนทุนของการผลิต ซ่ึงจะมากนอยเพียงใด
ขึ้นอยูกับจํานวนสินคาที่ผลิตโดยเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน และจํานวนสินคาที่ผลิตจะมาก
นอยเพียงใดจะขึ้นอยูกับวาเปนการผลิตในระยะสั้นหรือระยะยาว ดังนั้นในการวิเคราะหตนทุนจึง
แบงการวิเคราะหออกตามระยะเวลาได 2 ระยะ คือ ระยะสั้น และระยะยาว (ศรัณย, 2532; 
Derbertin,1987)การผลิตในระยะสั้น (Short-run Period) หมายถึง ระยะเวลาการผลิตที่ผูผลิตไม
สามารถเปลี่ยนแปลงปจจัยการผลิตบางอยางไดเมื่อตองการขยายปริมาณการผลิตออกไป เชน ที่ดิน 
ขนาดโรงเรือน หรืออุปกรณเครื่องจักร สวนปจจัยผันแปร เชน แรงงาน, เชื้อเพลิง หรือปจจัยอ่ืน ๆ 
อาจเปลี่ยนแปลงไปตามปริมาณและคุณภาพของผลผลิต ดังนั้นการผลิตในระยะสั้นจะมีทั้งสวนที่
เปนตนทุนคงที่และตนทุนผันแปร 
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การผลิตในระยะยาว (Long-run Period) หมายถึง ระยะเวลาที่ผลิตที่นานพอสําหรับให
ผูผลิตใชปจจัยทั้งหมดที่ใชในการผลิตแปรผันไปตามระดับของผลผลิตได  กลาวคือในการผลิต
ระยะยาวจะไมมีตนทุนคงที่ มีแตปจจัยผันแปรเพียงอยางเดียว 

ตนทุนคงที่ท้ังหมด (Total Fixed cost : TFC) 
ตนทุนประเภทนี้จะคงที่ไมวาจะผลิตมากหรือนอย และถาไมดําเนินการผลิตก็จะตอง

เสียตนทุนนี้  ดังนั้นตนทุนคงที่ทั้งหมดจึงไมขึ้นกับปริมาณของผลผลิต  เสนตนทุนคงที่ทั้งหมด 
(TFC) จะมีลักษณะเปนเสนตรงขนาดกับแกนนอน ณ ระดับคาใชจายหนึ่ง ๆ เมื่อแกนตั้งแสดง
ตนทุนการผลิตและแกนนอนแสดงถึงปริมาณ ผลผลิต  ตนทุนประเภทนี้ไดแก คาเชาที่ดินและ
โรงเรือน โดยตนทุนคงที่จะประกอบไปดวยตนทุน 2 สวน คือ 

1. คาเสียโอกาสของเงินลงทุนที่ลงไปในการจัดซ้ือปจจัยตาง ๆ (Capital) เชน 
เครื่องจักรเครื่องมือตาง ๆ โรงเรือน พาหนะ หรืออุปกรณคงทนตาง ๆ ซ่ึงปจจัยเหลานี้สามารถ
ใชไดมากกวา 1 ฤดูการผลิต เพราะฉะนั้นในระยะเวลาที่ปจจัยทุนยังใชงานไดอยุ จึงเกิดคาเสีย
โอกาสของเงินทุนดังกลาวเกิดขึ้น และ 

2. คาเสื่อมราคา (Depreciation Cost) หมายถึง มูลคาจากการสึกหรอในการใชเครื่องมือ 
เครื่องจักรหรืออุปกรณตาง ๆ เชน เครื่องสูบน้ํา และโรงเรือน ที่เกิดขึ้นเมื่อระยะเวลาผานไป  การ
คิดคาเสื่อมราคามีหลายวิธี  ในการศึกษาครั้งนี้ใชวิธีการคิดคาเสื่อมราคาแบบเสนตรง (Straight Line 
Method) โดยคิดตามอายุการใชงานของอุปกรณ และสมมติวาหลังจากที่ส้ินสุดอายุการใชงานแลว
เครื่องมืออุปกรณดังกลาวจะไมสามารถนํามาใชงานไดอีกและจําหนายไมได โดยมีวิธีการคิดคือ 

  D = (C-S) / N  

กําหนดให 

  D หมายถึง  คาเสื่อมราคาตอป (บาท) 

  C หมายถึง  มูลคาของอุปกรณขณะที่ซ้ือมา (บาท) 

S หมายถึง  มูลคาซากของอุปกรณเมื่อหมดอายุ 

    การใชงาน (บาท) 

  N หมายถึง  อายุการใชงานของอุปกรณ (ป) 
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ตนทุนผันแปรทั้งหมด (Total Variable Cost : TVC) 
ตนทุนนี้จะเปลี่ยนแปลงไปตามปริมาณผลผลิตที่ทําการผลิต  ถาทําการผลิตปริมาณมาก

ก็จะจายตนทุนผันแปรมาก  ถาผลิตนอยก็จายตนทุนผันแปรนอย เมื่อไมทําการผลิตเลยก็ไมจาย
ตนทุนชนิดนี้เลย  ดังนั้นเสนตนทุนผันแปรทั้งหมด (TVC) จึงมีจุดเริ่มตนจากจุดกําเนิด (Origin) 
โดยมี Slope เปนบวก (+) ตนทุนประเภทนี้ไดแก คาจางแรงงาน หรือคาเชื้อเพลิง เปนตน 

โดยปกติแลว  ตนทุนผันแปรมักจะมีความสัมพันธกับผลผลิตในลักษณะดังนี้ กลาวคือ 
เมื่อการผลิตมีปริมาณนอย ตนทุนผันแปรจะเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว  ตอเมื่อผลิตถึงระดับหนึ่งอัตรา
เพิ่มของตนทุนการผลิตจะลดลงจนถึงจุด ๆ หนึ่ง จากนั้นถาทําการผลิตเพิ่มขึ้นอัตราการเพิ่มของ
ตนทุนผันแปรทั้งหมดก็จะกลับเพิ่มขึ้นอีก  เนื่องจากตนทุนผันแปรทั้งหมดมีความสัมพันธกับ
ผลผลิต  ดังนั้นถาผูประกอบการไมทําการผลิตก็ไมมีตนทุน  หรือมีตนทุนผันแปรทั้งหมดเทากับ
ศูนย  ดังนั้นเสนตนทุนผันแปรทั้งหมดจึงเริ่มออกจากจุดกําเนิด (Origin Point) เมื่อนําตนทุนผันแปร
ทั้งหมดกับตนทุนคงที่ทั้งหมดมารวมกันจะไดตนทุนทั้งหมด  ซ่ึงมักมีลักษณะความสัมพันธในรูป
กําลังสาม (Cubic Form) แตจะเริ่มจากแกนตั้งในระดับที่เทากับตนทุนคงที่ทั้งหมดของหนวยการ
ผลิต 

คาเสียโอกาสของปจจัย (Opportunity of Factor) 
คาเสียโอกาสของปจจัย หมายถึง ราคาหรือผลตอบแทนปจจัยการผลิตที่ผูผลิตมีอยูเดิม 

และสามารถจะไดรับถานําปจจัยเหลานี้ไปใชในการผลิตทางเลือกอื่น ๆ ซึงปจจัยเหลานี้ถาผูผลิตไม
มีเปนของตนเองแลวก็จะตองจัดหามาโดยเสียคาใชจาย  ปจจัยเหลานี้ ไดแก แรงงานใน ครัวเรือน
ของผูลงทุน  และที่ดินทําของผูลงทุนเอง เชนกัน ซ่ึงนับวาเปนตนทุนที่ไมเปนตัวเงินหรือตนทุน
จําบัง (Implicit Cost)  

ในการวิเคราะหโดยทั่วไปจะพิจารณาตนทุนลักษณะนี้ไดสองกรณี คือ กรณีแรกอาจจะ
รวมตนทุนแรงงานในครัวเรือนเขาเปนสวนหนึ่งของตนทุนผันแปร และรวมเอาตนทุนคาเสีย
โอกาสของที่ดินของผูลงทุนเขาเปนสวนหนึ่งของตนทุนคงที่ก็ได  หรือกรณีที่สองอาจจะแยก
ตนทุนประเภทนี้ออกมาเพื่อใหเห็นชัดเจนถึงนัยสําคัญของตนทุนที่มองไมเห็นในกระบวนการผลิต
ก็ได เชนกัน อยางไรก็ตาม ในการศึกษาครั้งนี้จะใชวิธีการคํานวณตามกรณีแรกเปนหลัก 

ตนทุนรวมทั้งหมด (Total Cost  : TC) 
ตนทุนรวมเปนผลรวมของตนทุนคงที่ทั้งหมด (TFC) และตนทุนผันแปรทั้งหมด 

(TVC) ตนทุนรวมจะเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ เมื่อปริมาณผลผลิตที่ผลิตเพิ่มขึ้น และถาไมทําการผลิตเลย
ตนทุนรวม (TC) นี้จะเทากับตนทุนคงที่ทั้งหมด (TFC) นั่นคือ  
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TC = TFC + TVC 

 เสนตนทุนทั้งหมด (TC) จะมีจุดเริ่มตนจากแกนตั้ง ซ่ึงแสดงถึงตนทุนการผลิตเทากับคา
ของตนทุนคงที่ทั้งหมด (TFC) โดยมีลักษณะขนานกับเสนตนทุนผันแปรทั้งหมด (TVC) โดยชวง
หางระหวางตนทุนทั้งหมด (TCC กับตนทุนผันแปรทั้งหมด (TVC) จะเทากับตนทุนคงที่ทั้งหมด 
(TFC)  

ความสัมพันธของ TFC TVC และ TC สามารถแสดงไดดังภาพที่ 2.1 

 
ภาพที่ 2.1 ลักษณะของเสนตนทุนคงที่ทั้งหมด เสนตนทุนผันแปรทั้งหมด และเสนตนทุนทั้งหมด 
 
การพิจารณาตนทุนในลักษณะตาง ๆ 

ตนทุนตาง ๆ ที่ไดกลาวมาแลว สามารถที่จะแยกพิจารณาในรายละเอียดไดดังตอไปนี้ 
ตนทุนคงที่เฉล่ีย (Average Fixed Cost : AFC) 
หมายถึง ตนทุนคงที่ทั้งหมดที่คิดเฉลี่ยตอปริมาณผลผลิตที่ผลิต 1 หนวย สามารถหาได

โดยการนําเอาตนทุนคงที่ทั้งหมด (TFC)  หารดวยจํานวนผลผลิต (Q) เมื่อมีการผลิตเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ 
ตนทุนคงที่เฉล่ียจะมีคาลดลงเรื่อย ๆ เสนตนทุนคงที่เฉลี่ย (AFC) จะมีลักษณะเปนเสนโคงที่เรียกวา 
Rectangular Hyperbola 
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AFC = TFC/Q 
 ตนทุนผันแปรเฉลี่ย (Average Variable Cost :  AVC) 

หมายถึง ตนทุนผันแปรที่คิดเฉลี่ยตอ 1 หนวยของผลผลิตที่ผลิตได โดยสามารถหาได
จากการเอาตนทุนผันแปร (TVC) หารดวยจํานวนผลผลิต (Q) 

นั่นคือ AVC = TVC/Q 
โดยที่ AVC หมายถึง ตนทุนผันแปรเฉลี่ย 

  TVC หมายถึง ตนทุนผันแปร 
  Q หมายถึง ปริมาณผลผลิต 

แตเนื่องจากตนทุนทั้งหมดประกอบดวยตนทุนคงที่และตนทุนผันแปร ดังนั้นตนทุน
ทั้งหมดเฉลี่ยจึงเทากับผลบวกของตนทุนคงที่เฉลี่ย (Average Fixed Cost) และตนทุนผันแปรเฉลี่ย 
(Average Variable Cost) หรือ 
  ATC = TFC/Q + TVC/Q 
   = AFC + AVC 

เสนตนทุนทั้งหมดเฉลี่ย (ATC) มีลักษณะเปนโคงหงาย (U) เชนเดียวกับเสน AVC แต
อยูเหนือกวาเสน AVC ทั้งนี้เนื่องจาก ATC เปนผลบวกของ AFC และ AVC ในระยะแรกเมื่อขยาย
ปริมาณการผลิตเพิ่มขึ้นทั้ง AFC และ AVC ลดลง เสน ATC จึงลดลงดวย จนถึงจุดต่ําสุดของ AVC 
แลวแต AFC ยังคงลดลงเรื่อย ๆ จนเมื่อ AVC เพิ่มขึ้นมากกวา AFC ที่ลดลง ทําใหเสน ATC เพิ่มขึ้น 
เสน ATC และ AVC จะไมขนานกันโดยชวงหางระหวาง AVC กับ ATC แสดงถึงคาของ AFC ณ 
ระดับปริมาณการผลิตตาง ๆ ซ่ึง AFC มีคาไมคงที่ทําใหเสน ATC และเสน AVC ไมขนานกัน 

ตนทุนหนวยสุดทาย (Marginal Cost : MC) 
หมายถึงตนทุนทั้งหมดที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม เมื่อจํานวนผลผลิตที่ผลิตเปลี่ยนแปลง

ไป 1 หนวย ซ่ึงสามารถหาไดจากการเปลี่ยนแปลงในตนทุนทั้งหมด หารดวยการเปลี่ยนแปลง
ผลผลิตหนึ่งหนวย หรือเปนการคํานวณจากการหาอนุพันธของสมการตนทุนทั้งหมด 

 MC = ∆TC =    ∆TFC + ∆TVC     =        ∆ TVC    =  dTVC 
 

โดยที่   TFC =     0 
หรืออีกนัยหนึ่งถาสามารถประมาณไดวา 

 TC = a + bQ + cQ2 + dQ3 

 ∆Q ∆Q   ∆Q dQ 
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 MC = dTC = b + 2cQ + 3dQ2 
 
ลักษณะของเสนตนทุนหนวยสุดทาย (MC) ในชวงแรกของการผลิตจะมีคาสูงแตจะ

ลดลงเมื่อขยายการผลิตในระยะแรกจนถึงจุด ๆ หนึ่ง อัตราการเพิ่มของตนทุนหนวยสุดทายจะ
เทากับศูนย หลังจากนั้น ณ ระดับการผลิตที่เพิ่มขึ้น ตนทุนหนวยสุดทายจะเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วเสน
ตนทุนหนวยสุดทายนี้ จะตัดกับเสนตนทุนเฉลี่ย ณ จุดที่ตนทุนเฉลี่ยมีคาต่ําสุดเสมอ 

ความสัมพันธของเสนตนทุนภายใตลักษณะตาง ๆ สามารถจะแสดงไดดังภาพที่ 2 โดย
ที่มี Q* และ P* แสดงจุดการผลิตและระดับราคาที่มีดุลยภาพ กลาวคือ การผลิตโดยทั่วไปจะเริ่มตน 
ณ ระดับราคา P* เปนตนไป  สวนระดับราคา P1 จะเปนไปไดเฉพาะในระยะสั้นซึ่งไมพิจารณา
ตนทุนคงที่เทานั้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.2 ลักษณะของเสนตนและดุลยภาพของกิจการผลิต 

ผลตอบแทนแบงออกเปนสองสวนคือ รายได และกําไรจากการผลิต สําหรับแนวคิด
เกี่ยวกับตนทุนและผลตอบแทนทางเศรษฐศาสตรนั้นจะนํามาใชประเมินผลการดําเนินงานของ
โครงการในปแรก  

รายไดจากการผลิต หมายถึง รายไดทั้งหมดที่ผูประกอบการไดรับ  ซ่ึงจะเทากับผลคูณ
ของปริมาณผลผลิตกับราคาที่ผูประกอบการไดรับ 

กําไรจากการผลิต หมายถึง ผลตางระหวางรายไดจากการผลิตและตนทุนการผลิต 

dQ 

AFC 

AVC 
ATC 

MC 

ตนทุน,ราคา(บาท) 

Q* 

P* 

ผลผลิต 

P1 

Q1 
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2.1.2  การวิเคราะหจุดคุมทุน (Break even Analysis) 
            การวิเคราะหจุดคุมทุน เปนรูปแบบหนึ่งของการวิเคราะหความไว เนื่องจากการ

วิเคราะหจุดคุมทุน จะชวยใหนักวิเคราะหสามารถกําหนดผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง ของเรื่อง
ตนทุน ปริมาณการผลิต และราคาที่มีผลตอกําไร 

การวิเคราะหจุดคุมทุนมีวัตถุประสงคเพื่อสรางความสัมพันธระหวางตนทุนคงที่ 
ตนทุนแปรผัน รายรับจากการขาย และกําไร  โดยทั่วไปการวิเคราะหจุดคุมทุนจะชี้ใหเห็นถึงกําไร
หรือขาดทุนในปริมาณการจําหนายระดับตาง ๆ จุดที่ทําใหรายรับจากการขายและตนทุนทั้งส้ิน
เทากันนั้นเรียกวา “จุดคุมทุน”   
การคํานวณหาจุดคุมทุน โดยอาศัยวิธีพีชคณิต สามารถทําไดดังนี้ 

(1)  เร่ิมดวยการนิยามปริมาณที่จุดคุมทุนวา คือปริมาณผลผลิตที่ทําใหรายรับเทากับ
ตนทุนทั้งส้ิน(ตนทุนคงที่บวกตนทุนผันแปร) 

(2)  สมมติให 
  P  =  ราคาขายตอหนวย 
  Q = ปริมาณที่ผลิตและจําหนายตอป 
  F = ตนทุนคงที่ 
  V = ตนทุนแปรผันตอหนวย 

(3)  ดังนั้น 

  (PxQ) = F +  (V x Q) 

หรือ (P x Q) – (V x Q) = F 

หรือ Q(P-V) = F 

Q  = F 

                     P – V 

 (4) P-V ตามสูตรขางตนคือ อัตรากําไรเบื้องตนตอหนวย หรืออาจเรียกวาสวนเหล่ือม
ราคา (Price Margin) ก็ได ในกรณีเชนนี้จึงอาจสรุปไดอีกวาปริมาณที่จุดคุมทุนจะไดแก การผลิตที่
ทําใหผลกําไรเบื้องตนเทากับตนทุนคงที่นั่นเอง (ประสิทธิ์ ตงยิ่งศิริ, 2542) 
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2.1.3  การวิเคราะหทางการเงิน 
            การวิเคราะหทางการเงิน หมายถึง  ขบวนการที่ถูกนํามาใชในการกําหนดหรือ

วัดความสามารถในการทํากําไร (Profitability) ของโครงการลงทุนโครงการหนึ่งหรือเพื่อใช
เปรียบเทียบความสามารถในการทํากําไรระหวางโครงการลงทุนที่มีโอกาสเลือกทําตั้งแต 2 
โครงการขึ้นไป ซ่ึงลักษณะของโครงการลงทุนที่จะทําการวิเคราะหในที่นี้จะเนนโครงการลงทุน
ผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ซ่ึงในโครงการลงทุนนี้จะเกี่ยวของกับการใชปจจัยในชวงเวลาที่ติดตอกันนาน
หลายป  เพื่อมุงหวังวาจะกอใหเกิดกระแสของรายไดหรือผลประโยชนตอเนื่องกันในอนาคต  
ดังนั้นโครงการลงทุนในลักษณะ จึงเปนการลงทุนในระยะยาวเพราะมีคาใชจายและรายไดหรือผล 
ประโยชนตอเนื่องกันเปนเวลาหลายป  และโครงการลงทุนนี้จะตองมีการกําหนดระยะเวลาเริ่มตน
และส้ินสุดของโครงการที่แนนอน กลาวคือจะตองเปนโครงการที่สามารถกําหนดอายุ (Project life) 
ไดแนนอน ดังนั้น การวิเคราะหทางการเงินของโครงการลงทุนนี้มุงที่จะวัดผลกําไรที่เกิดจากการ
ลงทุนของผูลงทุนเปนหลัก (Perkins,1994 ) 

โดยทั่วไป โครงสรางและขั้นตอนการวิเคราะหทางการเงิน สามารถแสดงไดดังภาพที่ 1 
คือในการวิเคราะหทางการเงิน จะตองมีการสรางกระแสเงินสดรับ กระแสเงินสดจาย และกระแส
ผลประโยชนสุทธิ ซ่ึงไดจากกระแสเงินสดรับ ลบดวยกระแสเงินสดจาย จากนั้น จึงคํานวณ
หลักเกณฑที่ใชในการประเมินโครงการ (Assessment criteria)  และหลักเกณฑที่นิยมใชในการ
ประเมินความเปนไปไดทางการเงินมีสองหลักเกณฑคือ มูลคาปจจุบันสุทธิ และอัตราผลตอบแทน
ภายใน สําหรับการวิเคราะหทางการเงินของโครงการลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดนั้นรายการกระแส
เงินสดประกอบดวย 

1. กระแสเงินสดรับ (Inflow) ไดแก 
(1)  มูลคาผลผลิตหรือยอดขาย คิดจากจํานวนผลผลิตคูณดวยราคาตลาด  
(2)  เงินกูรับและเงินหรือส่ิงของไดเปลา (Loan and grant)   รายรับจากเงินกูหรือ

ส่ิงของที่ไดเปลา จะทําใหกระแสเงินสดรับเพิ่มขึ้น สําหรับสิ่งของไดเปลานี้จะตองตีราคาใหเปน
เงินสด เมื่อมีรายรับจากเงินกูซ่ึงจะตองจายคืนทั้งเงินตนและดอกเบี้ย รายการนี้จะไปปรากฏใน
กระแสเงินสดจาย 

2. กระแสเงินสดจาย (Outflow) ไดแก 
(1) คาใชจายในการลงทุน (Investment costs) คือ คาใชจายในการพัฒนาระยะยาว 

เชน คาเครื่องจักร และคาครุภัณฑ หรืออุปกรณในโรงงาน เปนตน 
(2) คาใชจายในการดําเนินงาน (Cash operating expenses) คาใชจายสวนนี้แบงเปน

คาใชจายในการผลิต ไดแก คาขวด คาฉลาก คาหอแพ็ค คาฉลากหุมปากขวด คาน้ําผลิต คาแรงงาน 
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คาไฟฟา คาวิเคราะห Lab   คาบํารุงรักษา คาใชจายในการตลาด ไดแก คาสงเสริมการขาย คาขนสง 
คาวัสดุทั่วไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 2.3  โครงสรางขั้นตอนการวิเคราะหทางการเงิน 

ที่มา : ดัดแปลงจาก Brown ,1979 
 
 
 
 
 
 
 
 

การวิเคราะหทางการเงิน 
(Financial Analysis) 

กระแสเงินสดเขา/รายได 
(Inflows) 

กระแสเงินสดออก/
รายจาย (Outflows) 

มูลคาปจจุบันสุทธิ 
(Net Present Value) 

อัตราผลตอบแทนภายใน 
(Internal Rate Return) 

ผลประโยชนสุทธิ 
(Net Benefit) 
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หลักเกณฑท่ีใชประเมิน  (Assessment Criteria ) 
หลักเกณฑที่นํามาใชเปนเครื่องวัดความคุมคาของการลงทุนที่สําคัญ คือ มูลคาปจจุบัน

สุทธิและอัตราผลตอบแทนภายในของการลงทุน หลักเกณฑเหลานี้คํานวณโดย การทอนคาของเงิน
อนาคตเปนเงินปจจุบัน โดยมีสูตรในการคํานวณดังนี้ 

1. มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value : NPV) 
มูลคาปจจุบันสุทธิ  คือ ผลรวมของผลประโยชนสุทธิที่เพิ่มตลอดอายุของโครงการ 

สามารถคํานวณไดจาก 

NPV  =  ∑ (Bt – Ct) / ( 1 + r )t
 

 

โดยที่  NPV = มูลคาปจจุบันของผลประโยชนสุทธิ 

 Bt    = มูลคาผลประโยชน ปที่ t 

 Ct = มูลคาตนทุนปที่ t 

 r  = อัตราคิดลด 

ซ่ึงในการพิจารณาคา 
NPV > 0 โครงการนั้นใหผลที่คุมคา 
NPV =  0 โครงการนั้นมีความเปนไปไดขั้นต่ําสุด 
NPV < 0 โครงการนั้นไมควรลงทุน 

2. อัตราผลตอบแทนภายในทางการเงินของการลงทุน (Internal Rate of Return :  IRR)   
 อัตราผลตอบแทนภายในทางการเงินของการลงทุน คือ อัตราผลกําไรของโครงการที่
ไดรับจากการลงทุนตลอดอายุโครงการ ในการคํานวณอัตราผลกําไร (r = IRR) คือ อัตราคิดลด ที่ทํา
ใหมูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการมีคาเทากับศูนย หรือ 

NPV  =  ∑ (Bt – Ct) / ( 1 + r )t =  0  

 

อัตราดังกลาว ยังสามารถหาไดโดยสูตร ดังนี้ 

n 

n 

   t =1       t =1    

   t =1    
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  IRR  =  rL +  (rU-rL) x        NPVL 

     [NPVL - NPVU] 
  

โดย  rL  = อัตราคิดลดคาต่ํากวาที่ทําให NPV มีคาเปนลบ 

 rU = อัตราคิดลดคาสูงกวาที่ทําให NPV มีคาเปนบวก 

NPVL  = มูลคาปจจุบันสุทธิที่คํานวณโดยใชอัตราคิดลดคาต่ํา 

NPVU  = มูลคาปจจุบันสุทธิที่คํานวณโดยใชอัตราคิดลดคาสูง 
 

คา IRR จะคํานวณไดก็ตอเมื่อผลประโยชนสุทธิของโครงการอยางนอยหนึ่งป จะตองมี
คาติดลบเพราะวาถาผลประโยชนสุทธิของโครงการเปนบวกทั้งหมดทุก ๆ ป แลวคา NPV จะไม
เปนศูนยเกณฑการตัดสินใจ  

IRR  >  อัตราดอกเบี้ยหรือตนทุนของเงินลงทุน แสดงวาการลงทุนของโครงการใหผล
ที่คุมคา 

IRR  =  อัตราดอกเบี้ยหรือตนทุนของเงินลงทุน แสดงวาโครงการมีความเปนไปได
ระดับต่ําสุด 

IRR  <  อัตราดอกเบี้ยหรือตนทุนของเงินลงทุน แสดงวาการลงทุนของโครงการใหผล
ไมคุมคา 
 
ราคาที่ใชตีคาผลผลิตและปจจัยการผลิต 

ราคาที่จะนํามาใชตีคาผลผลิตและปจจัยการผลิตจะเปนราคาที่จะเกิดในอนาคต ซ่ึง
อาจจะมีเงินเฟอเขามาปะปนอยูในราคาของสินคา ดังนั้น ทางเลือกของราคาที่จะนํามาใชในการ
วิเคราะหมี 2 วิธี  คือ 

1. ราคาคงที่ (Constant price) เปนราคาที่ไมมีเงินเฟอปะปนอยู การใชราคานี้จะเลือกป
ใดปหนึ่งเปนปฐาน ราคาคงที่เปนราคาที่ไมเปลี่ยนแปลงตลอดอายุโครงการ ราคาคงที่คือราคาที่
แทจริง (Real Price) 

2. ราคาปจจุบัน (Current Price) เปนราคาที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดอายุโครงการ ราคานี้
เปนราคาที่มีเงินเฟอปะปนอยู อัตราเงินเฟอจะมากหรือนอยอาจวัดจากดัชนีผูบริโภค (Consumer 
price indexes) 
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การเลือกราคาที่จะใชตีคาผลผลิตและปจจัยการผลิตนั้นจะสงผลตอการใชอัตราคิดลด
ดวย คือ ในกรณีที่เลือกใชราคาปจจุบัน อัตราคิดลดที่นํามาใชประเมินคาโครงการคือ  อัตราดอกเบี้ย
ตลาด (Nominal Discount Rate) และถาเลือกใชราคาคงที่จะตองใชอัตราคิดลดที่แทจริง (Real 
discount rate)  (บรรเทิง  มาแสง,2536) 

สําหรับในการศึกษาครั้งนี้ เลือกใชราคาคงที่ (Constant Price)  ตีคาผลผลิตและปจจัย
การผลิต 
 

อัตราคิดลดที่ใชประเมินโครงการ 
การลงทุนจะตองมีเงินทุนเพื่อนํามาจัดหาทรัพยากรที่จะใชตามแผนการผลิตของ

โครงการ ตนทุนของเงินทุน(Cost of capital) ที่ลงไปในโครงการก็คือ อัตราดอกเบี้ยตลาดหรืออัตรา
ดอกเบี้ยเงินลงทุน ซ่ึงสะทอนตนทุนคาเสียโอกาส (Opportunity Cost)  ของเงินลงทุน ในการ
วิเคราะหทางการเงิน อัตราดอกเบี้ยตลาดหรือตนทุนของเงินทุนจะใชเปนอัตราคิดลด (Discount 
Rate)  ซ่ึงจะนํามาใชคํานวณ NPV หรือใชเปรียบเทียบกับคา IRR ของโครงการ 

เนื่องจากแหลงเงินทุนมาจากหลายแหลง และผูลงทุนเองอยูในสองฐานะ คือเปนทั้งผูกู
และผูใหกู ดังนั้น อัตราดอกเบี้ยตลาดที่จะใชเปนอัตราคิดลดที่เหมาะสมคือ (Perkins,1994) 

(1)  ถาผูลงทุนเปนผูกูสุทธิ (Net Borrower) เงินทุนจะมาจากเงินกู อัตราดอกเบี้ยที่ผู
ลงทุนกู จะเปนตนทุนคาเสียโอกาสของเงินทุน อัตราคิดลดทางการเงินคือ อัตราดอกเบี้ยเงินกู 

(2)  ถาผูลงทุนเปนผูใหกูสุทธิ (Net lender) ถาไมมีโครงการ ผูลงทุนจะไปลงทุนใน
ตลาดเงิน (Financial market) เชน ฝากธนาคาร ตนทุนคาเสียโอกาสของเงินทุนคือ อัตราดอกเบี้ยเงิน
ฝากหลังหักภาษี ดังนั้น อัตราคิดลดทางการเงินก็คือ อัตราดอกเบี้ยเงินฝากหลังหักภาษี 

สําหรับโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง เงินทุนที่ใชในการ
ลงทุนมาจากรายไดจากการขายน้ําประปา ซ่ึงการประปานครหลวงมีทางเลือกในการใชรายไดอยาง
นอย 2 ทางเลือกคือนําไปขยายการลงทุนในกิจการประปา  หรือนําไปลงทุนในโครงการผลิตน้ําดื่ม
บรรจุขวด แตถานําไปขยายการลงทุนในกิจการประปาแลว จะไดผลตอบแทน ซ่ึงวัดโดยอัตราสวน
ผลตอบแทนตอทรัพยสินรวม (Rate of return on total assets)  ซ่ึงผลตอบแทนอัตรานี้คือตนทุนคา
เสียโอกาสของเงินทุน ดังนั้น อัตราคิดลดที่ใชในการวิเคราะหโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดก็คือ
อัตราสวนผลตอบแทนตอทรัพยสินรวม และในป 2548 ซ่ึงเปนปฐานในการวิเคราะห อัตรา
ผลตอบแทนตอทรัพยสินรวมเทากับ 6 % 
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เนื่องจากอัตราคิดลดตลาด (Nominal discount rate) ยังมีเงินเฟอปะปนอยู การเปลี่ยน
อัตราคิดลดตลาดมาเปนอัตราคิดลดที่แทจริง(Real discount rate) คํานวนได ดังนี้ (Perkins,1994 
อางถึงใน บรรเทิง มาแสง,2549) 

สูตรของอัตราคิดลด 

  r  = [( 1 + R )  / ( 1 + Fe )] - 1 

  r =   อัตราดอกเบี้ยที่แทจริง 

  R =   อัตราดอกเบี้ยตลาดหรือตนทุนของเงินทุน 

  Fe =   อัตราเงินเฟอที่คาดวาจะเกิดขึ้น 

สําหรับในป 2548 อัตราเงินเฟอเฉลี่ยเทากับ 3.5 % ดังนั้น อัตราคิดลดที่แทจริงที่จะ
นํามาใชวิเคราะหทางการเงินของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวงจะเทากับ 

  r = [(1+0.6)/ (1+ .035)]  =  2.5 % 

 

2.1.4 การวิเคราะหความไวของโครงการ (Sensitivity Analysis) 

            การวิเคราะหความไว คือ การทดสอบผลตอบแทนของโครงการเมื่อตัวแปร
ภายในและภายนอกโครงการเปลี่ยนไปจากที่ไดประมาณการไวในแผนการผลิตและแผนการขาย
ตามที่ปรากฎในกระแสเงินสดของโครงการ ตัวแปรเหลานี้ไดแก จํานวนปจจัยการผลิตและผลผลิต 
ราคาปจจัยการผลิตและผลผลิต  อัตราคิดลด ความลาชาของโครงการและอื่น ๆ ในการวิเคราะห
ความไว นักวิเคราะหอาจกําหนดใหตัวแปรตัวใดตัวหนึ่ง ตัวแปรคูใดคูหนึ่ง รายได หรือตนทุน
เปลี่ยนไป การเปลี่ยนไปของตัวแปรนั้นอาจกําหนดเปนปริมาณหรือรอยละที่เปล่ียนไปก็ได เมื่อตัว
แปรเหลานี้เปลี่ยนไป กระแสเงินสดสุทธิก็จะเปลี่ยนและยังผลใหอัตราผลตอบแทนของโครงการ
หรือคา IRR, NPV และหลักเกณฑอ่ืน ๆ ที่ใชประเมินความเปนไปไดของโครงการเปลี่ยนไป 
(บรรเทิง มาแสง, 2549)   

การทดสอบความไวของโครงการมีปญหาที่สําคัญ คือ นักวิเคราะหจะกําหนดใหคาของ
ตัวแปรเปลี่ยนแปลงไปมากนอยแคไหน เชน ควรใหเปลี่ยนแปลงไป 5%  10%  20%  ระดับไหนจึง
จะเหมาะสม เพราะไมมีเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไว แตงานศึกษาและวิจัยมักจะอาศัยขอมูล
ประสบการณ และผลการศึกษาในอดีตที่ทํากันมา โดยเฉพาะถามีขอมูลในอดีตยอนหลังไปนาน
พอสมควร จะทําใหนักวิเคราะหทราบวาคาของตัวแปรสูงสุดและต่ําสุดควรเปนเทาไร   
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ดังนั้นอีกทางเลือกหนึ่งของการทดสอบความไว คือหาคา Switch Value เพื่อตอบ
คําถามวาคาของตัวแปรจะเปลี่ยนแปลงไปมากนอยแคไหนโครงการลงทุนจะยังคงมีความเปนไปได
ในระดับต่ําสุด และที่ความเปนไปไดในระดับต่ําสุดนี้ NPV = 0  และ IRR เทากับอัตราคิดลดหรือ
อัตราดอกเบี้ย ซ่ึงเปนอัตราคาเสียโอกาสของเงินลงทุนในโครงการ การทดสอบแบบนี้เรียกวา 
Switching Value Test (SVT) โดยในการศึกษาครั้งนี้พิจารณา 2 กรณี คือ  

1.  การเปลี่ยนแปลงดานตนทุน (Switching Value of cost : SVC)เพื่อวิเคราะหหาวา 
ตนทุนสามารถเพิ่มขึ้นสูงสุดไดรอยละเทาไร จึงจะทําให NPV เทากับ 0 
  

  SVC =         NPV 

 
ในที่นี้ SVC หมายถึง การเปลี่ยนแปลงดานตนทุน 
 NPV หมายถึง มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ 
 PVC หมายถึง มูลคาปจจุบันของตนทุน 

2. การเปลี่ยนแปลงดานผลประโยชน (Switching Value of Benefit : SVB) เพื่อ
วิเคราะหหาวา ผลประโยชนสามารถลดลงไดรอยละเทาไร จึงจะทําให NPV เทากับ 0 

  SVB =         NPV     x  100 

                  

ในที่นี้ SVB หมายถึง การเปลี่ยนแปลงดานผลประโยชน 

 NPV หมายถึง มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ 

 PVB  หมายถึง มูลคาปจจุบันของผลประโยชน 

หาก SVC หรือ SVB ที่คํานวณไดมีคาสูงก็หมายความวา ความเสี่ยงภัยในดานตนทุน
และผลประโยชนของโครงการอยูในระดับต่ํา แตถา SVC และ SVB  มีคาต่ําก็จะมีความเสี่ยงสูง 
  

2.1.5 การวิเคราะหโครงสรางตลาด  
            การวิเคราะหโครงสรางตลาดเปนการศึกษารูปแบบความสัมพันธระหวาง

โครงสรางตลาด (Market Structure) พฤติกรรมตลาด (Market Conduct) ผลการดําเนินงานของ
ตลาด (Market Performance) โดยโครงสรางตลาดเปนตัวกําหนดพฤติกรรมของผูขายในแตละตลาด

PVC 
x  100 

PVB 
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และ พฤติกรรมเปนตัวกําหนด ผลการดําเนินงานของผูขาย ซ่ึงจะแสดงใหเห็นถึงระบบตลาดวามี
ประสิทธิภาพเพียงใด 

โครงสรางตลาด หมายถึง ลักษณะการกระจายของขนาดหนวยผลิตในตลาด (Size 
Distribution of firms within the Market) (วิไลวรรณ วรรณนิธิกุล,2530)โดยปจจัยที่มีสวนในการ
กําหนด โครงสรางตลาดที่สําคัญ ไดแก 

(1) จํานวนหนวยผลิตและลักษณะการกระจายของขนาดของหนวยผลิตในตลาด 
(2) ลักษณะการกีดกันการเขาสูตลาดของผูที่จะเขามาแขงขันใหม 
(3) ลักษณะความแตกตางกันของสินคาในตลาด 
โครงสรางอุตสาหกรรม (Industry Structure) หรือโครงสรางตลาดในความหมายทาง

เศรษฐศาสตร (วิไลวรรณ วรรณนิธิกุล, 2530 :375) หมายถึงลักษณะการกระจายของขนาดหนวย
ผลิต ในตลาดหรืออุตสาหกรรม เชน สวนแบงการตลาดของหนวยผลิตตาง ๆ ลักษณะการกระจุก
ตัว (Concentration) ของหนวยผลิตขนาดใหญ หรือลักษณะกีดกันการเขาสูอุตสาหกรรมของผูแขงขนั
รายใหม และความแตกตางของสินคา (Product Differentiation) นอกจากคํานิยามดังกลาวแลว 
โครงสรางตลาดหรือโครงสรางอุตสาหกรรมเปนตัวสําคัญเบื้องตนทางยุทธศาสตรของสภาวะ
แวดลอมของหนวยผลิต ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรม (Conduct or Behave) และผลการดําเนินงาน
ของหนวยผลิต ในทางกลับกันโครงสรางตลาดก็จะถูกอิทธิพลของพฤติกรรมและผลการดําเนินงาน
ของหนวยการผลิตในอุตสาหกรรมกระทบดวย (ภาพที่ 2.4) ในทางเศรษฐศาสตรโครงสราง
อุตสาหกรรมสามารถแบงตามลักษณะของผูผลิตคือ (วิไลวรรณ วรรณนิธิกุล, 2530 : 381) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.4 แสดงความสัมพันธระหวางโครงสรางตลาด พฤติกรรมและผลการดําเนินงานของหนวยผลิต 
 

โครงสรางตลาด 

พฤติกรรมของหนวยผลิต ผลการดําเนินงานของตลาด 
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ภาพที่ 2.5 แสดงลักษณะโครงสรางตลาดประเภทตาง ๆ ของผูผลิต 
 

1. อุตสาหกรรมที่มีการแขงขันอยางสมบูรณ (Perfect Competition) โดยที่โครงสรางของ
อุตสาหกรรมแบบนี้ ประกอบไปดวยผูผลิตสินคาที่เหมือนกันทุกประการจํานวนมาก ผูผลิตแตละ
รายมีสวนแบงในตลาดนอยมาก จนไมสามารถที่จะมีอิทธิพลในตลาด ราคาจึงถูกกําหนดโดย
อุปสงคตลาดและอุปทานในตลาด ผูผลิตจะเอาราคาในตลาดมาตัดสินใจในการผลิตเพื่อใหไดกําไร
สูงสุดเงือนไขการเขาหรือออกจากอุตสาหกรรมเปนไปโดยเสรี นอกจากนี้แลวผูผลิตและผูบริโภค
ทราบขอมูลขาวสารในตลาดอยางสมบูรณ 

2. อุตสาหกรรมที่มีการผูกขาด (Monopoly) ในทฤษฎีตลาดคําวา “การผูกขาด” หมายถึง
การเปนผูผลิตเพียงหนวยเดียวในอุตสาหกรรม ไมมีสินคาที่สามารถใชทดแทนกันไดอยางใกลเคียง
กับสินคาที่ผูผูกขาดทําการผลิตในตลาด ผูผูกขาดสามารถที่จะกําหนดราคาหรือระดับผลผลิตอยาง
ใดอยางหนึ่ง เพื่อใหไดกําไรสูงสุด หรือผูผูกขาดอาจจะเลือกวัตถุประสงคในการดําเนินธุรกิจ
นอกเหนือไปจากการแสวงหากําไรสูงสุด เชน การแสวงหาความพอใจสูงสุด ยอดขายสูงสุด หรือ
การแสวงหาความเจริญเติบโตของหนวยการผลิตก็ได การเขาสูตลาดของผูผลิตรายใหมจะถูกกีดกัน
อยางเต็มที่จากการที่ผูผูกขาดสามารถกําหนดราคาสินคาได จึงทําใหเสนอุปสงคในสายตาของผู
ผูกขาดคือ เสนอุปสงคตลาด 

3. อุตสาหกรรมแบบกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาด (Monopolistic Competition) อุตสาหกรรม
ประเภทนี้จะมีหนวยการผลิตมากพอที่จะทําใหเกิดการแขงขันระหวางผูผลิตในอุตสาหกรรมมี
ลักษณะที่สามารถทดแทนกันได  กลาวคือสินคาของผูผลิตจะมีความแตกตางกันบางในสายตาของ
ผูบริโภค  แตสามารถทดแทนกันไดอยางใกลเคียง  แมวาสินคาจะใชแทนกันไดอยางดีแตหนวยการ
ผลิตเหลานี้ไมใสใจตอปฏิกิริยาของผูแขงขันคนอื่น ๆ เพราะประกอบไปดวยผูผลิตเปนจํานวนมาก  
อุตสาหกรรมประเภทนี้ปราศจากอุปสรรคสําหรับผูผลิตรายใหมที่จะเขามาแขงขัน และไมมีการ
รวมกันของผูซ้ือ หรือผูขายแตละราย 

4. อุตสาหกรรมแบบผูขายนอยราย (Oligopoly) โครงสรางอุตสาหกรรมประเภทนี้ จะ
ประกอบดวยผูผลิตจํานวนนอยราย ดังนั้นผูผลิตแตละรายจะคํานึงถึงปฏิกิริยาโตตอบที่มีอยูตอกัน
ของคูแขงในอุตสาหกรรม การแขงขันจะไมสมบูรณ และการตอสูระหวางผูผลิตจะมีอยูสูง 
นอกจากนี้ในการที่มีผูผลิตจํานวนนอย จะทําใหเกิดขอตกลงรวมกันระหวางคูแขง สินคาใน

ตลาดแขงขันสมบูรณ ตลาดกึ่งแขงขันกึง่ผูกขาด ตลาดผูขายนอยราย ตลาดผกูขาด DPU
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อุตสาหกรรมประเภทนี้อาจเปนสินคาที่เหมือนกันทุกประการ ซ่ึงจะเรียกอุตสาหกรรมผูผลิตนอย
รายแบบนั้นวา Pure Oligopoly เปนอุตสาหกรรมที่ผูผลิตขายสินคาเหมือนกัน แตถาหากขายสินคาที่มี
ลักษณะตางกันจะเรียก Differentiated Oligopoly ผูผลิตที่อยูในอุตสาหกรรมแบบนี้ มักคาดคะเน
ปฏิกิริยาของคูแขงและสินคา การตัดสินใจของผูผลิตขึ้นอยูกับความยากงายของการเขาสูตลาด และ
ชองทางของเวลาระหวางการกระทําของเขา และปฏิกิริยาของผูผลิตรายอื่น 

จากทฤษฎีตลาดทั้ง 4 ที่กลาวมา ในการที่จะระบุตลาดนั้น ๆ วาเขาขายอยูในลักษณะใด
อาจพิจารณาไดจากสวนประกอบที่สําคัญ 3 อยาง คือ 

1. ความเขมขนของผูขาย(Seller Concentration) ตัวที่ใชวัด คือ สัดสวนความเขมขน
ของผูขาย (Seller Concentration Ratio) โดยพิจารณาถึงสัดสวนการเขาครอบครองตลาด ซ่ึงอาจ
พิจารณาจากยอดการขาย มูลคาเพิ่ม ทรัพยสิน กําไรสุทธิ กําลังการผลิต ปริมาณการผลิต หรือ
จํานวนการจางงาน 

การวัดการกระจุกตัว (Concentration) หมายถึง อัตราสวนการครองตลาดของธุรกิจ
ขนาดใหญจํานวนนอยราย เพื่อดูวามีสวนแบงการครองตลาดคิดเปนรอยละเทาไร ของการผลิต
ทั้งหมด (อํานวยเพ็ญ,2527) การวัดการกระจุกตัวบางสวน (Partial Concentration) เปนการพิจารณา
วัดการกระจุกตัวเพียงบางสวนในตลาด กลาวคือ จะไมนําจํานวนหนวยผลิตทั้งหมดในการตลาดมา
คํานวณ แตจะใชหนวยผลิตใหญ ๆ เพียงบางสวนในตลาดเทานั้นมาพิจารณา เพราะใหความสําคัญ
กับหนวยการผลิตใหญ และอาจไมทราบจํานวนหนวยผลิตทั้งหมดในอุตสาหกรรม ซ่ึงดัชนีการ
กระจุกตัวเพียงบางสวนนี้จะบอกใหทราบถึงสวนแบงตลาดที่หนวยผลิตสวนหนึ่งถือครองอยู ซ่ึง
เมื่อรวมแลวเปนจํานวนที่มากกวาหนวยผลผลิตอื่น ๆ ในตลาด หนวยผลิตบางสวนนี้อาจจะเปน
หนวยผลิตใหญ 4 รายแรกรวมกัน หรือ 8 รายแรกรวมกันก็ได 

การวัด  (Concentration  Ratio) การกระจุกตัวเพียงบางสวน โดยอัตราสวนของการ
กระจุกตัวจะคํานวณจากสูตร  
 

CRn =   Σ Si       i = 1,2,….n 

 

โดยที่ CRn คือ อัตราสวนกระจุกตัวของหนวยผลิตขนาดใหญจํานวน n หนวยผลิต 

Si คือ สวนแบงตลาดของหนวยธุรกิจที่ i 

  

 n 

i=1 

DPU



 25

การพิจารณาคาสัดสวนความเขมขนของธุรกิจโดยใชดัชนีที่กลาวมาแลว จะชี้ใหเห็น
ถึงโครง สรางของระบบตลาด กลาวคือ ถาสัดสวนความเขมขนของธุรกิจหนึ่งเปนรอยละ 100 ของ
ปริมาณธุรกิจทั้งหมดในตลาด หมายความวา โครงสรางตลาดนั้นเปนตลาดผูกขาด (Monopoly) แต
ถาสัดสวนความเขมขนของธุรกิจแรกที่ใหญที่สุด (โดยทั่วไปพิจารณาธุรกิจ 4 หรือ 8 รายแรก ที่มี
ขนาดธุรกิจใหญที่สุด เรียงตามลําดับ) มีคาต่ําโดยเฉลี่ยรอยละ 5-10 โครงสรางตลาดนั้น เปนแบบ
ตลาดแขงขัน (Competitive) และถาความเขมขนของผูขายมีคาอยูในชวงมากกวารอยละ 10 หรือ
นอยกวารอยละ 100 เปนโครงสรางตลาดผูขายนอยราย (Oligopoly)  

2. ความแตกตางของสินคา (Product Differentiation) เปนวิธีที่ทําใหผูบริโภคเห็นความ
แตกตางของสินคาทั้ง ๆ ที่คุณภาพและวิธีการผลิตเหมือนกัน วิธีการที่ทําใหสินคามีความแตกตาง
กับสินคาคูแขงทําไดหลายวิธี เชน การโฆษณา การสงเสริมการขายในรูปแบบตาง ๆ กัน และการ
บรรจุหีบหอใหตางกัน (อํานวยเพ็ญ มนูสุข, 2527) ซ่ึงเปนความแตกตางในความรูสึกของลูกคา ซ่ึง
มองเห็นวาสินคามีความแตกตางกัน อาจพิจารณาไดหลายดานดวยกัน เชน คุณภาพการบริการ การ
บรรจุหีบหอ สีสีสัน ตราหรือยี่หอ การสงเสริมการขาย ตลอดจนการวางขายในสถานที่ตางกัน ซ่ึง
ความแตกตางในตัวสินคาจะมีผลกระทบถึงวิธีการปฏิบัติ และระดับการผูกขาดของผูขายแตละราย
ในตลาด ดังนั้นการทําใหสินคามีความแตกตางกัน ซ่ึงเปนกลยุทธทางการตลาดที่สําคัญอันหนึ่งของ
ผูผลิต 

3. อุปสรรคในการเขามาสูในตลาด (Barriers to Entry) หมายถึง ความยากงายที่หนวย
ธุรกิจใหมจะเขามาประกอบธุรกิจในตลาด จึงเปนองคประกอบที่สําคัญในการศึกษาโครงสราง
ตลาด เพราะเปนปจจัยหนึ่งที่เปนตัวลดแรงจูงใจและความสามารถในการเขาสูตลาดของธุรกิจราย
ใหม ทั้ง ๆ ที่ธุรกิจเกายังสามารถทํากําไรในธุรกิจนี้ไดสูง  นอกจากนี้อุปสรรคในการเขามาสูตลาด
ยังเปนองคประกอบที่สําคัญในการอธิบาย พฤติกรรมและผลการดําเนินงานอีกดวย (อํานวยเพ็ญ 
มนูสุข,2527) 
 

พฤติกรรมตลาด 
พฤติกรรมตลาด หมายถึง นโยบายของธุรกิจที่มีตอตลาดสินคาของตนและตอคูแขงขัน

(อํานวยเพ็ญ มนูสุข,2527) เพื่อใหธุรกิจดํารงอยูในตลาดได เชน พฤติกรรมเกี่ยวกับการกําหนดราคา
และเปลี่ยนแปลงราคา ลักษณะของรูปแบบสินคา การสงเสริมการขายในรูปแบบตาง ๆ เพื่อดึงดูด
ใจลูกคา ธุรกิจตองกําหนดขอเสนอนโยบายการตลาดในรูปแบบตาง ๆ และนโยบายปฏิกิริยาตอบ

DPU
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โตคูแขงขัน ซ่ึงการกระทําและปฏิกิริยาตอบโตนั้นเปนการสรางพฤติกรรมตลาด แนวการปฏิบัติ
และพฤติกรรมในการดําเนินธุรกิจจะแตกตางกันตามลักษณะของโครงสรางตลาด ดังนี้ 

พฤติกรรมของธุรกิจภายใตตลาดแขงขันสมบูรณ ซ่ึงลักษณะของโครงการสรางตลาดมี
การกระจุกตัวต่ํามาก  อุปสรรคในการเขามาสูตลาดของธุรกิจรายใหมมีนอย และสินคาที่วางขายใน
ตลาดไมมีความแตกตางกัน  ผูขายแตละรายไมมีอิสระในการที่จะดําเนินธุรกิจตามที่ตัวเองตองการ 
ตลาดเปนผูกําหนดราคาสินคา เนื่องจากลักษณะของสินคาที่วางขายในตลาดไมมีความแตกตางกัน 
จึงไมมีความจําเปนที่จะตองมีการโฆษณาเพื่อจูงใจผูซ้ือ และทุกธุรกิจตางไดรับเพียงกําไรปกติ
เทานั้น 

พฤติกรรมภายใตตลาดผูกขาด ผูขายผูกขาดตองคํานึงถึงระดับราคาและปริมาณสินคาที่
เหมาะสม ซ่ึงจะทําใหตัวเองไดรับกําไรสูงสุดโดยการปรับราคาและปริมาณผลผลิตของตนเพื่อให
ไดสัดสวนที่ดีที่สุด และสามารถกําหนดงบประมาณการโฆษณาที่เหมาะสมกับระดับคุณภาพของ
สินคา เพื่อใหสอดคลองกับสภาพทางเศรษฐกิจที่เปนอยู ไมใชเปนการทาทายคูแขงขัน ผูกขาดอาจมี
เปาหมายในการเพิ่มยอดขายใหมากขึ้น 

พฤติกรรมภายใตตลาดแบบกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาด ผูผลิตมีอํานาจการตลาดในการที่
กําหนดราคา หรือปริมาณผลผลิตของตน เพราะผลผลิตที่แตละหนวยผลิตขึ้นมานั้น มีลักษณะ
คลายกันแตไมเหมือนกัน และประกอบไปวยผูผลิตเปนจํานวนมาก หนวยการผลิตตาง ๆ สามารถ
เขาออกจากตลาดไดอยางเสรี ขอบเขตพฤติกรรมในระยะสั้นจะเหมือนกับผูผูกขาด คือ มีอํานาจใน
การกําหนดราคาและปริมาณผลผลิตของตนเพื่อใหไดกําไรสูงสุด โดยไมคํานึงถึงปฏิกิริยาของคู
แขงขัน แตในระยะยาวแลวจะมีผูผลิตเขามาแขงขันทําใหกําไรสวนเกินหมดไป 

พฤติกรรมภายใตตลาดผูขายนอยราย มีความซับซอนมากขึ้น ลักษณะสําคัญคือ ธุรกิจ
ตองคํานึงถึงผลกระทบของตนตอคูแขงขันและตลาดทั้งหมด เชน เมื่อผูคารายหนึ่งลดราคาจน
สามารถแยงสวนแบงตลาดจากคูแขงขันได จะทําใหคูแขงขันตองลดราคาสินคาลงดวย  ซ่ึงจะพบ
ในตลาดผูขายนอยรายเทานั้น การวิเคราะหพฤติกรรมของธุรกิจในตลาดผูขายนอยราย จะทําให
เขาใจถึงสิ่งสําคัญ 2 ประการคือ 1. ทําใหเขาใจความแตกตางระหวางพฤติกรรมของธุรกิจในการ
เปลี่ยนแปลงนโยบายตลาด และการมีปฏิกิริยาโตตอบคูแขงขัน 2. ความเปนอิสระตอกันอยางเต็มที่ 
มีความสําคัญตอระดับความรุนแรงใน     กลยุทธของธุรกิจและคูแขงขันซ่ึงตางฝายตางมุงคํานึงถึง
คูแขงขันของตนวาจะมีปฏิกิริยาอยางไร และตนจะโตตอบอยางไร ซ่ึงไมมีผูใดคาดการณไดเปนที่
แนนอน 
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ในการวิเคราะหพฤติกรรมตลาดจะพิจารณาจากนโยบาย 3 ประการ คือ 
1. นโยบายในการกําหนดราคาสินคา พฤติกรรมการกําหนดราคาของหนวยธุรกิจขึ้นอยู

กับลักษณะโครงสรางตลาด หนวยธุรกิจที่อยูในโครงสรางตลาดแขงขัน 
2. นโยบายเกี่ยวกับตัวสินคา เปน นโยบายการสงเสริมการขายที่ไมใชราคา เชน การ

โฆษณา การปรับปรุงหรือพัฒนาผลิตภัณฑ เปนตน 
3. นโยบายที่มีตอคูแขง เปนนโยบายที่สงผลตอหนวยธุรกิจอ่ืน ที่อยูในตลาดโดยตรง 

เชน นโยบายในการกําหนดราคาเพื่อขจัดคูแขงขัน หรือนโยบายกีดกันผูผลิตรายใหม  
 
2.2 ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

วีรณา  พูลเพิ่ม (2546)  ไดทําการศึกษาเรื่อง ผลกระทบของตนทุนน้ําดิบที่มีตอตนทุน
ในการผลิตน้ําประปาของการประปานครหลวง โดยศึกษาเปรียบเทียบตนทุนการผลิตน้ําประปา
และปริมาณผลผลิตน้ําประปาของการประปานครหลวง ในกรณีที่มีการรวมตนทุนในการจัดหาน้ํา
ดิบและกรณีไมมีตนทุนน้ําดิบ  เพื่อเปนแนวทางในการจัดสรรทรัพยากรน้ําอยางมีประสิทธิภาพ  
โดยใชขอมูลทุติยภูมิ จากงานวิจัย และวิทยานิพนธตาง ๆ เพื่อประเมินตนทุนในการจัดหาน้ําที่เปน
ปจจัยการผลิตของการประปานครหลวง และใชขอมูลการผลิตน้ําประปาของการประปานครหลวง
ในสวนของโรงงานผลิตน้ําบางเขน ตั้งแตป พ.ศ. 2536-2544 กะประมาณสมการการผลิตน้ําประปา
ในระยะสั้น  เพื่อนําไปกะประมาณสมการตนทุนผันแปรในการผลิตน้ําประปา  แลวนําไป
เปรียบเทียบโครงสราง และขนาดตนทุนการผลิตน้ําทั้งสองกรณี ผลการศึกษาพบวา  ตนทุนผันแปร
เฉล่ียในการผลิตน้ําประปา กรณีไมรวมตนทุนน้ําดิบ มีคา 3.66 บาท/ลบ.ม.  ในขณะที่ตนทุนการ
ผลิตน้ําประปาในกรณีที่ไดรวมตนทุนน้ําดิบ ณ ราคา  0.50 บาท/ลบ.ม. จะมีผลทําใหไดคาตนทุน
ผันแปรเฉลี่ยในการผลิตน้ําประปา สูงขึ้นเปน 9.30 บาท /ลบ.ม.  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการที่การประปา
นครหลวงไมตองจายคาน้ําดิบ สามารถใชน้ําดิบเพื่อผลิตน้ําประปาในปริมาณที่ไมจํากัด  เพื่อชดเชย
การสูญเสียน้ําในกระบวนการผลิต และการสงน้ําใหผูบริโภค  จึงทําใหตัดสินใจผลิตในปริมาณที่
มากเกินไป เปนการใชทรัพยากรน้ําไมจํากัด ดังนั้นการประปานครหลวง จึงควรนําตนทุนน้ําดิบมา
คํานวณตนทุนการผลิตน้ําประปาดวย เพื่อใหตนทุนในการผลิตน้ําประปาเปนตนทุนที่สะทอน
ตนทุนที่แทจริง กอใหเกิดการจัดสรรทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพยั่งยืนตามหลักการจัดการ
ทรัพยากร 

งานวิจัยฉบับนี้เพื่อใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา เปนการอธิบายถึงการใช
ทรัพยากรน้ําประปาในการนํามาผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดอยางมีประสิทธิภาพ และศึกษาตนทุนการ
ผลิตน้ําประปามาประยุกตใชกับงานวิจัยที่ตองการศึกษา 
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เสาวนีย  วิเศษธาร (2538) ไดศึกษาเรื่อง การวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนโครงการ
ปรับปรุงขยายการผลิตน้ําประปา ของการประปาสวนภูมิภาคที่มีการประปาออมนอย  อําเภอ
กระทุมแบน จังหวัดสมุทรสาคร  โดยเปนการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนทางการเงินและทาง
สังคม ของโครงการปรับปรุงขยายการประปาออมนอย  ซ่ึงผลการศึกษาพบวา เมื่อคิดอัตราคาน้ํา
อัตราปกติที่แตกตางกัน 3 กลุม คือกลุมที่อยูอาศัยลูกบาศกเมตรละ 6.50 บาท กลุมราชการ
รัฐวิสาหกิจและธุรกิจขนาดเล็กลูกบาศกเมตรละ  9 บาท กลุมอุตสาหกรรมและธุรกิจขนาดใหญ
ลูกบาศกเมตรละ 16.75 บาท โครงการใหผลวิเคราะหทางดานการเงิน คือ ไมมีระยะเวลาคืนทุน 
มูลคาปจจุบันเทากับ –152,573,514.42 บาท  อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุนเทากับ 0.57 และ
อัตราผลตอบแทนภายในของโครงการเทากับรอยละ –5.81 จากตัวช้ีวัดดังกลาว  โครงการนี้ไม
เหมาะสมในการลงทุน แตอยางไรก็ตามเมื่อวิเคราะหโดยกําหนดใหอัตราสวนผลตอบแทนตอ
ตนทุนเทากับ 1 จะทําใหไดคาอัตราคาน้ําประปาที่เหมาะสมเทากับ 13.39 บาทตอลูกบาศกเมตร 
สําหรับผูใชน้ําทุกกลุม  นอกจากนี้เมื่อวิเคราะหเพิ่มเติม โดยคิดอัตราคาน้ําเพิ่มจากอัตราปกติ 2 กรณ ี
เพื่อใหโครงการคุมคาในการลงทุนคือ 1. เมื่อเพิ่มอัตราคาน้ํารอยละ 70 ทุก ๆ  5 ป โครงการสามารถ
คืนทุนไดในเวลา 12 ป มูลคาปจจุบันสุทธิเทากับ 17,490,109.49 บาท อัตราสวนผลตอบแทนภายใน
โครงการเทากับรอยละ 16.89 และ 2. เมื่อเพิ่มอัตราคาน้ํารอยละ 9 ทุก ๆ ป ปรากฏวาโครงการ
สามารถคืนทุนไดภายใน 12 ปเชนกัน  แตมีมูลคาปจจุบันสุทธิเทากับ 22,928,223.56 บาท อัตรา
ผลตอบแทนตอตนทุนเทากับ 1  และอัตราผลตอบแทนภายในของโครงการเทากับรอยละ 17.41 
สําหรับผลตอบแทนทางสังคม ไมสามารถประมาณคาเปนตัวเงินได  แตการมีโครงการผลิต
น้ําประปาจะเปนประโยชนในรูปของการบริการขั้นพื้นฐานใหแกประชาชนในชุมชนออมนอยทุก
กลุม 

งานวิจัยฉบับนี้ เพื่อใชเปนแนวทางในการศึกษาทางดานวิเคราะหทางการเงิน โดยใช
มูลคาปจจุบันสุทธิ อัตราสวนผลตอบแทนภายใน ระยะเวลาคืนทุน มาประยุกตใชกับโครงการ
ลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง 

 
วิชัย  ทัศนียภาพ (2537) ไดศึกษาเรื่อง  การประเมินทางเศรษฐกิจของโครงการลดการ

สูญเสียน้ําประปาของการประปานครหลวง ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาตนทุนและผลประโยชน
ทางเศรษฐศาสตร โดยใชการวิเคราะหตนทุน-ผลประโยชนทางเศรษฐกิจ (Economic Cost-Benefit 
Analysis) เปรียบเทียบผลจากการมีโครงการและไมมีโครงการ ซ่ึงผลการศึกษาพบวา ในดาน
ผลประโยชนการศึกษานี้คิดมูลคาน้ําที่ประหยัดไดตามลักษณะความแตกตางระหวางอุปทานและ
อุปสงคน้ําประปา การมีโครงการชวยใหการประปานครหลวงสามารถประหยัดน้ําสูญเสีย ได

DPU



 29

ประมาณ 1.79 ลาน ลบ.ม. ในป 2529    และเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ จนถึง 20.85 ลาน ลบ.ม. ในป 2532  และ
เมื่อประเมินมูลคาของผลประโยชนที่เปนตัวเงิน การศึกษานี้ประเมินผลประโยชนออกเปน 4 
ประการ  1. ผลประโยชนที่ผูบริโภคไดรับจากการบริโภคน้ําประปาเพิ่มขึ้น 2. ผลประโยชนจากการ
ประหยัดตนทุนในการผลิตน้ําประปาสวนเพิ่ม ซ่ึงเกิดขึ้นในชวงที่อุปทานของน้ําประปามากกวา
อุปสงค (ป 2369-2543) 3. ผลประโยชนจากการประหยัดตนทุนคาเสียโอกาสเนื่องจากการเลื่อนการ
ลงทุน และ 4. ผลประโยชนจากการที่ผูบริโภคไดรับแรงดันน้ําเพิ่มขึ้น  ซ่ึงไมสามารถคํานวณได
เนื่องจากขอจํากัดในดานขอมูล 

การศึกษานี้วิเคราะหความเหมาะสมของโครงการ โดยเปรียบเทียบระหวางการมีและ
ไมมีโครงการ (With and Without Project Approach) และมีขอสมมติวาการมีโครงการจะชวยใน
การคนหา และซอมแซมสวนที่ร่ัวไหลไดเร็วกวาการไมมีโครงการเปนเวลา 1 ป พบวา มูลคา
ปจจุบัน (NPV) ณ อัตราคิดลดรอยละ 7.36 เทากับ 119.6 ลานบาท คาอัตราสวนผลประโยชนตอ
ตนทุนเทากับ 1.187 ในขณะที่ไมสามารถคํานวณอัตราผลตอบแทนทางเศรษฐกิจได เนื่องจาก
ผลประโยชนสุทธิมีคาบวกและลบสลับไปมาระหวางชวงปที่ศึกษา  ก) เปลี่ยนอัตราคิดลดจากรอย
ละ 7.36 เปนรอยละ 12 ข) เปล่ียนขอสมมติการมีโครงการจะชวยใหพบการรั่วไหลเร็วกวาไมมี
โครงการจาก 1 ป เปนระยะเวลา 2 ป และ ค) สมมติใหชวงป 2537-2543 ปริมาณน้ําประปาที่
ประหยัดไดในแตละปมีแนวโนมลดลงในอัตรารอยละ 14.21 ตอป ผลการวิเคราะหพบวา ในทุก
กรณีโครงการลดการสูญเสียน้ําประปาของการประปานครหลวงมีความเปนไปไดทางเศรษฐกิจ 
และยิ่งการมีโครงการใชระยะเวลาคนหาจุดร่ัวไหล เร็วกวาไมมีโครงการยิ่งมากเทาใด  ก็จะมีความ
เหมาะสมทางเศรษฐกิจมากยิ่งขึ้นเทานั้น 

งานวิจัยฉบับนี้ เพื่อใชเปนแนวทางในการศึกษาทางดานวิเคราะหทางการเงิน โดยใชวิธี 
Cost-Benefit Analysis  หลักเกณฑที่ใชประเมิน ไดแก มูลคาปจจุบันสุทธิ อัตราสวนผลตอบแทน
ภายใน ระยะเวลาคืนทุน มาประยุกตใชกับโครงการลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานคร
หลวง 
 

สุภาพร  ล้ิมหัสนัยกุล (2539) ศึกษาเรื่องการตั้งราคาน้ําประปาโดยอาศัยหลักตนทุน
สวนเพิ่ม  กรณีศึกษาการประปานครหลวง โดยศึกษาตนทุนการผลิตน้ําประปาสวนเพิ่มของการ
ประปานครหลวง ซ่ึงคํานึงถึงตนทุนในการขยายกําลังการผลิตเพื่อตอบสนองปริมาณความตองการ
ใชน้ําที่เพิ่มขึ้นในอนาคตดวย และศึกษาถึงตนทุน ณ ระดับปริมาณการผลิตตาง ๆ ของแตละโรง
ผลิตน้ําที่มีอยูของการประปานครหลวง ในป พ.ศ.2532 ซ่ึงจากผลการศึกษาพบวาราคาคาน้ําประปา 
ที่คํานวณไดจากตนทุนการผลิตสวนเพิ่ม ในกรณีไมไดคํานึงถึงปริมาณน้ําสูญเสียที่เกิดขึ้นในระบบ
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จะมีคา ลบ.ม.ละ 5.175 บาท แตหากมีการรวมเอาปริมาณน้ําสูญเสียที่เกิดขึ้นจากการสูบจายน้ําเขา
ไปดวย โดยกําหนดใหอัตราน้ําสูญเสียมีอัตรารอยละ 25 ตามมาตรฐานที่กําหนด จะพบวาราคา
น้ําประปาจะเพิ่มขึ้นเปน   ลบ.ม. ละ 6.186 บาท และเมื่อเปรียบเทียบกับราคาที่เปนอยูของการ
ประปานครหลวง ในอัตรา ลบ.ม.ละ 7.14 บาท จึงถือไดวาเปนราคาที่สูงกวาตนทุนสวนเพิ่ม ทั้งนี้
เพราะการประปานครหลวง ตองประสบปญหาน้ําสูญเสียในระบบทําใหการประปานครหลวงมี
ตนทุนสูงกวาควรจะเปน 

งานวิจัยนี้ เพื่อใชเปนแนวทางในการศึกษาการตั้งราคาน้ําดื่มบรรจุขวดของโครงการ
ลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง  
 

สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2542) ไดเสนอแนวคิดการคํานวณตนทุนคาน้ํา
ดิบวาสาเหตุที่ตองมีการคํานวณคาน้ําดิบนั้น เพื่อจะชวยในการกําหนดราคาคาน้ําประปา ที่สะทอน
ถึงตนทุนคาเสียโอกาสของปจจัยการผลิต  ซ่ึงจะทําใหเกิดการจัดสรรทรัพยากรน้ําอยางมี
ประสิทธิภาพ และสังคมจะไดรับประโยชนสูงสุดจากการใชน้ํา ซ่ึงหากเดิมการกําหนดราคาคา
น้ําประปาไมไดนําคาน้ําดิบมาคํานวณ จะทําใหตนทุนการผลิตน้ําประปาอยูในระดับต่ํา  และราคา
น้ําประปาก็จะต่ําดวย ซ่ึงเปนเสมือนสัญญาณทางราคาใหผูใชน้ําประปาใชน้ําในปริมาณที่มาก  
เพราะน้ําประปาราคาต่ํา น้ําจะถูกนําไปใชในกิจการที่อาจไมเปนประโยชนมากนัก หรือผูใชน้ําอาจ
ไมสนใจที่จะซอมแซมอุปกรณเมื่อชํารุด  ทําใหเกิดการสูญเสียน้ํา  ผลเสียที่เกิดขึ้นคือการจัดสรรน้ํา
จะดําเนินไปอยางขาดประสิทธิภาพ และสังคมจะไมไดรับประโยชนสูงสุดจากการใชน้ํา  ซ่ึงถามี
การจัดสรรน้ําบางสวนกลับคืนไปใหภาคเกษตรกรรม น้ําจํานวนนี้อาจถูกนําไปใชใหเกิดประโยชน
สูงกวา  ในทางตรงกันขามถากระบวนการกําหนดราคาน้ําประปามีรวมตนทุนน้ําดิบไวดวย  ซ่ึง
ตนทุนน้ําดิบนั้นคํานวณจากคาเสียโอกาสของน้ําดิบ ซ่ึงจะเปนสัญญาณทางราคาวาน้ําแตละ
ลูกบาศกเมตรนั้นมีตนทุนคาเสียโอกาสเทาใด เมื่อประชาชน 

ผูใชน้ําตระหนักถึงตนทุนสวนนี้ จะระมัดระวังในการใชน้ํา และมีแรงจูงใจบํารุงรักษาอุปกรณการ
ใชน้ํา ทําใหใชน้ําประปาอยางมีคุณคา และมีคงเหลือเพิ่มขึ้นใหนําไปใชในกิจกรรมเพื่อการเกษตร
หรืออ่ืน ๆ มากขึ้น 

งานวิจัยนี้ เพื่อจะใชเปนแนวทางในการกําหนดราคาขายน้ําดื่มบรรจุขวด ที่สะทอนถึง
ตนทุนคาเสียโอกาสของปจจัยการผลิตของโครงการลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานคร
หลวง 
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จันทิรา  สุวรรณกําจาย (2543) ไดทําการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการบริโภคน้ําดื่มบรรจุ
ขวดของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา ไดแก แบบสัมภาษณ 
รวบรวมขอมูลจากประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 403 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยาง
แบบบังเอิญ สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต และคาไค-
สแควร  

ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด โดยพิจารณาจาก
เครื่องหมายอนุญาต อย. ที่ฉลากและบริโภคน้ําดื่มบรรจุขวดเปนบางครั้ง ในระยะเวลา 1 สัปดาห 
กลุมตัวอยางสวนใหญดื่มน้ําดื่มบรรจุขวด ประมาณ 6-10 ขวด (น้ําดื่มบรรจุขวด ขวดเล็กขนาด 500 
ซีซี.) ตราผลิตภัณฑของน้ําดื่มบรรจุขวดที่กลุมตัวอยางสวนใหญดื่ม คือ น้ําดื่มตราสิงห และบรรจุ
ภัณฑที่ซ้ือมาบริโภคเปนลักษณะชวดพลาสติกแบบไมคืนขวดหลังจากบริโภคแลว ในกรณีที่บาน
กลุมตัวอยางจะนําขวดไปแลกซื้อใหม และกรณีอยูนอกบานจะทิ้งรวมกับขยะอื่น รวมทั้งเคยนํา
บรรจุภัณฑน้ําดื่มบรรจุขวดมาใชประโยชนอีกโดยการบรรจุน้ําประปาที่บาน 

งานวิจัยนี้ เพื่อทราบถึงพฤติกรรมการบริโภคน้ําดื่มบรรจุขวดของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหา-นคร สําหรับใชเปนขอมูลเปนแนวทางในการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ของโครงการ
ลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง 
 

ฐัทธนา  แสงอราม (2542) ไดทําการศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับ “โครงการ
น้ําประปาดื่มได” ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการบริโภคน้ําดื่มของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษามีจํานวนทั้งส้ิน 407 ราย เครื่องมือที่ใชในการเก็บ
ขอมูล ไดแก แบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลใชการแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ ซ่ึงประมวลผลโดย
คอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 

ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการบริโภคน้ําดื่มของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
นิยมดื่มน้ําแรมากที่สุด รองลงมาคือ น้ําประปาตมเพื่อฆาเชื้อโรค น้ําดื่มที่มีจําหนายตามทองตลาด
ทั่วไป น้ําที่ผานการกรองดวยเครื่องกรอง ตามลําดับ และมีพฤติกรรมการดื่มน้ําประปาโดยตรงจาก
กอกนอยที่สุด 

งานวิจัยฉบับนี้  เพื่อใหทราบถึงการรับรูเกี่ยวกับ โครงการน้ําประปาดื่มได และ
พฤติกรรมการบริโภคน้ําดื่มของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร และนําไปใชในการประเมิน
อุปสงคสําหรับโครงการลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง 
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ปญจรัตน จําปาทอง (2547) ไดทําการศึกษาเรื่อง การศึกษาความเปนไปไดของ
โครงการลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง  เปนการวิเคราะหความเหมาะสมใน
การลงทุนโครงการนํารองของการประปานครหลวง วัตถุประสงคของการวิจัยนี้ คือ เพื่อศึกษา
ความเปนไปไดทั้ง 7 ดานในการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด  ไดแก  การวิเคราะหโครงการดานเทคนิค 
ดานการตลาด ดานสถาบัน ดานสังคม ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการเงิน  โดยเฉพาะ
ความคุมคาทางการเงินและเศรษฐกิจ และเพื่อวิเคราะหความออนไหวของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุ
ขวดของการประปานครหลวง  ความเปนไปไดในการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานคร
หลวง   

การวิจัยนี้ใชขอมูลปฐมภูมิที่รวบรวมจากแบบสอบถาม เพื่อใหทราบพฤติกรรมการ
บริโภคน้ําดื่มบรรจุขวดและความคิดเห็นที่มีตอน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง และขอมูล
ทุติยภูมิที่รวบรวมจากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ โดยทําการศึกษาความเหมาะสมทุกดาน 
ประกอบดวย ดานเทคนิค ดานการตลาด ดานสถาบัน ดานสังคม ดานสิ่งแวดลอม ดานการเงินและ
ดานเศรษฐกิจ  มีตัวช้ีวัดความคุมคาของโครงการ ดังนี้ NPV BCR IRR และ payback period 
นอกจากนี้ยังมีการวิเคราะหความออนไหวและคาความแปรเปลี่ยนของโครงการ 
ผลการศึกษาพบวา โครงการนี้มีความเหมาะสมในการลงทุนทุกดาน ยกเวนดานการเงิน ที่อัตรา
ดอกเบี้ยรอยละ 5 มี NPV เทากับ -3.28 ลานบาท BCR เทากับ 0.97 IRR เทากับรอยละ 0.02 และ 
payback period เทากับ 12 ป 11 เดือน ซ่ึงมากกวาอายุโครงการ แตเนื่องจากการประปานครหลวง
เปนหนวยงานที่มีการบริหารภายใตการควบคุมของรัฐบาล  ดังนั้นจะพิจารณาทางดานเศรษฐกิจ
เปนหลัก พบวา ที่อัตราคิดลดรอยละ 12 มี NPV เทากับ 1.52 ลานบาท BCR เทากับ 1.02  IRR 
เทากับรอยละ 15.08 และ Payback period เทากับ 7 ป 2 เดือน  การวิเคราะหความออนไหวจะ
พิจารณาในทางสงเสริม โครงการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน  และพบวาตนทุนและ
ผลประโยชนทางโครงการไมควรแปรเปลี่ยนมากกวารอยละ 1.86 และ 1.82 ตามลําดับ โครงการจึง
ยังมีความเหมาะสมในการลงทุน 

งานวิจัยฉบับนี้ เพื่อใชเปนแนวทางประกอบการวิเคราะหทางการเงินของโครงการ
ลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง โดยมีการศึกษาในเรื่องโครงสรางตลาดของ
อุตสาหกรรมน้ําดื่มบรรจุขวด ศึกษา Market Share และโอกาสที่จะตรึงราคา โดยเสนอกลยุทธทาง
การตลาด  และศึกษา     กลยุทธในการลดตนทุนในดานที่แตกตาง เพิ่มเติมจากการศึกษาในงานวิจัย
ฉบับนี้ 
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บทที่ 3 
โครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง 

 
3.1 ความเปนมา 

การผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง  เร่ิมตนจากการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด
ตรา “พระแมธรณี” เพื่อใชในกิจการภายในองคกร เชน การประชุม การรับรองผูมาเยี่ยมชมกิจการ 
รวมทั้งสงไปชวยเหลือสังคมในโอกาสตาง ๆ ตลอดจนสนับสนุนในงานพิธีการ หรือกิจกรรมของ
รัฐบาล แตยังไมไดนําออกจําหนายใหกับผูบริโภคทั่วไป สําหรับโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของ
การประปานครหลวง ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อผลิตและจําหนายใหกับประชาชนทั่วไปนั้น กําหนด
จากจุดแข็ง (Strength) ของการประปานครหลวง และโอกาส (Opportunity)  ที่เอื้ออํานวยใหเกดิการ
ลงทุน กลาวคือในดานจุดแข็งนั้น การประปานครหลวงเปนผูผลิตน้ําประปาที่มีคุณภาพได
มาตรฐานขององคการอนามัยโลก (WHO) อยูแลว น้ําประปานี้จะเปนวัตถุดิบของการผลิตน้ําดื่ม
บรรจุขวด ดังนั้นน้ําดื่มบรรจุขวดของโครงการนาจะเปนที่ยอมรับของผูบริโภคและที่สําคัญตนทุน
การผลิตจะต่ําสามารถแขงขันกับผูผลิตรายอื่นๆในตลาดได สําหรับในดานโอกาสซึ่งเปนตัวแปร
ภายนอกนั้น ปจจุบัน อุปสงคของน้ําดื่มบรรจุขวดในตลาดมีแนวโนมสูงขึ้น เพราะสินคามีความ
สะดวกในการพกพาและประชาชนมีความเชื่อถือวาเปนสินคาที่มีคุณภาพและไดมาตรฐาน ดวย
เหตุผลดังกลาว โครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดจึงไดรับการอนุมัติใหนําไปดําเนินงาน สําหรับบทนี้ผู
ศึกษาตองการประเมินผลการดําเนินงานของโครงการในป 2547 ซ่ึงเปนปแรกของการดําเนินงาน
ตามโครงการ การประเมินผลมีเปาหมายที่จะวิเคราะหถึงคาใชจายของโครงการ ระบบและ
กระบวนการผลิต การจําหนาย ผลกําไร การบริหารจัดการโครงการและปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น 
ทั้งนี้เพื่อนําผลการประเมินไปปรับแผนผลิตและการจําหนายตลอดอายุโครงการ 
 
3.2 การดําเนินงานโครงการ 

การดําเนินงานโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวงแบงออกเปน 2 
ระยะคือระยะกอสรางกับระยะดําเนินงาน ระยะกอสรางเริ่มดําเนินงานในป 2547 กิจกรรมหรือ
กระบวนการตาง ๆ ที่จะตองทําในระยะนี้ คือจัดตั้งองคกรบริหารหรือกําหนดผูมีหนาที่รับผิดชอบ
ในโครงการ จัดหา จัดซื้อ จัดจาง หรือกอสรางโรงงาน  
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3.2.1 การกอสราง 
ในป 2547 โครงการไมไดกอสรางอาคารใหมแตไดปรับปรุงอาคารซอมบํารุง

ยานพาหนะเดิมของฝายบริการกลางซึ่งไมไดใชการแลวใหเปนอาคารผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด คา
ปรับปรุงคิดเปนเงิน 1,912,289 บาท และจัดทําระบบไฟฟา-ประปาเปนเงิน 1,220,000 บาท   การ
กอสรางและปรับปรุงโรงงานใชงบประมาณทั้งสิ้น 3,132,289 บาท (ตารางที่ 3.1) นอกจากการ
กอสรางและปรับปรุงโรงงานแลว โครงการฯ ยังตองจัดซื้อเครื่องจักรประเภทตาง ๆ  คือ เครื่องลาง
ขวดเปลา เครื่องกรอกน้ําใสขวด เครื่องปดฝาขวด เครื่องพิมพวันเวลาการผลิตที่ฝาขวด การจัดซ้ือ
เครื่องจักรรวมอุปกรณคิดเปนเงินรวมทั้งส้ิน 5,211,338 บาท โดยสรุประยะกอสรางโครงการใช
เงินทุนเริ่มแรกรวมทั้งส้ิน 8,343,627 บาท 

 
ตารางที่ 3.1 เงินลงทุนเริ่มแรกโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ป 2547  
 
คาปรับปรุงอาคาร     3,132,289  บาท 
คาเครื่องจักร     5,211,338  บาท 

รวม      8,343,627  บาท 
   
ที่มา : การประปานครหลวง 
 

3.2.2 การผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด 
หลังจากที่โครงการไดจัดหา จัดซื้อ จัดจาง กอสรางและปรับปรุงโรงงานเสร็จแลว 

โครงการไดเร่ิมผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด และนําออกจําหนายเมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2547 โดยใชช่ือ
จําหนายวา “ปาปา” หรือ “PAPA” การผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด มีวัตถุประสงคเพื่อปรับปรุงคุณภาพ
น้ําประปาใหมีคุณภาพไดมาตรฐานขององคการอนามัยโลก (WHO) รสชาติชวนดื่ม ปราศจากกลิ่น 
สี แบคทีเรีย โดยนําน้ําประปามาผานระบบการกรองและฆาเชื้อโรคดวยโอโซน แลวบรรจุขวด  
การผลิตมีเปาหมายดังนี้ 

กําลังการผลิต 30 ขวดตอนาที ผลิตวันละ 20,000 ขวด   
สถานที่ผลิต  บริเวณโรงงานผลิตน้ําบางเขน   
สถานที่จําหนายหนาโรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด(ปาปา) สํานักงานประปาสาขา 

15 แหง 
ราคาจําหนายปจจุบันโหลละ 40 บาท หรือขวดละ 3.33 บาท (รวม VAT) 
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คณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข ออกใบอนุญาต ดังนี้ 
- ใบอนุญาตผลิตอาหารเลขที่ 10-1-33747  ใหไว ณ วันที่ 15 มิถุนายน 2547 
- ใบสําคัญการขึ้นทะเบียนตํารับอาหาร เลขที่ 10-1-33747-1-0001 ใหไว ณ วันที่ 

18  มิถุนายน 2547 
ระบบการผลิต คําวาระบบ(System) หมายถึงองคประกอบตาง ๆ ที่ทํางาน

เกี่ยวของสัมพันธกันเพื่อใหเกิดผลอยางใดอยางหนึ่ง (ประชุม รอดประเสริฐ,2535) ระบบ
ประกอบดวยปจจัย (Inputs) กระบวนการ(Process) และผลผลิต (Outputs) ปจจัยคือทรัพยากรที่ใช
ในกระบวนการหรือกิจกรรม กระบวนการคือวิธีการทํางานอยางเปนขั้นตอนอยางตอเนื่องเพื่อให
เกิดผลผลิต และในสวนของผลผลิตนั้น ผลผลิตของกระบวนการหนึ่ง อาจเปนปจจัยของอีก
กระบวนการหนึ่งในระบบการผลิต  

ระบบการผลิตของโครงการนี้มีสองกระบวนการคือ กระบวนการเตรียมวัตถุดิบ 
และกระบวนการบรรจุขวด สําหรับผลผลิตของกระบวนการเตรียมวัตถุดิบคือน้ําประปาที่ผานการ
บําบัดดวยโอโซนแลว และผลผลิตนี้จะใชเปนปจจัยของกระบวนการบรรจุขวด ซ่ึงเปนผลผลิตที่นํา
ออกจําหนายในตลาด 

1) กระบวนการเตรียมวัตถุดิบ  
กระบวนการเตรียมวัตถุดิบเริ่มตั้งแตขั้นตอนการปลอยน้ําประปาไหลเขาถังและ

ขั้น ตอนสุดทายคือการรอบรรจุขวด ภาพที่ 3.1 แตละขั้นตอนมีวิธีการดําเนินงาน ดังนี้ 
(1) การสูบน้ําดิบเขาถังเก็บ สูบน้ําประปาเขาถังเก็บขนาด 2000 ลิตร ถังที่ใชมี

จํานวน 2 ใบ ตัวถังและสูบทําดวยเหล็กไรสนิม การควบคุมระดับน้ํา ใชลูกลอยไฟฟาแบบสําหรับ
น้ําเต็มตัด 

(2) การสูบน้ําออกจากถัง สูบน้ําออกจากถังเก็บน้ําผานถังรับความดันซึ่งทําจาก
เหล็กไรสนิม และสงไปยังเครื่องกรองกําจัดเหล็กและแมงกานิสโดยเครื่องสูบน้ําอัตโนมัติ ที่ตัว
เรือน ใบพัดเพลา  ทําดวยเหล็กไรสนิมสามารถสูบจายน้ําไมนอยกวา 2 ลูกบาศกเมตร/ 2 เซ็นติเมตร 
ที่ความสูง 40 เมตร  
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ภาพที่ 3.1 ขั้นตอนการเตรียมวัตถุดิบ 
 

(3) การกรองสนิมเหล็กและแมงกานิส เครื่องที่ใชกรองสนิมเหล็กและ
แมงกานิส จํานวน 1 เครื่อง ทําดวยเหล็กไรสนิมขนาดความสูง 145 เซ็นติเมตร เสนผาศูนยกลาง 39 
เซ็นติเมตร ภายในบรรจุหินควอทซ 20 ลิตร และ Manganese Zealots จํานวน 80 ลิตร สามารถกรอง
ได 2000-9000 ลิตร/เซ็นติเมตร น้ําที่ผานเครื่อง กรองสนิมเหล็กและแมงกานิส จะไหลเขาเครื่อง
กรองกลิ่นและสี 

(4) การกรองกลิ่นและสี เครื่องที่ใชกรองกลิ่นและสี ทําดวยเหล็กไรสนิม จํานวน 2 
เครื่อง ขนาดความสูง 145 เซ็นติเมตร เสนผาศูนยกลาง 39 เซ็นติเมตร ภายในบรรจุหินควอทซ 20ลิตร 
และ Activated Carbon 80 ลิตร น้ําที่ผานเครื่องกรองกลิ่น และสีจะไหลเขาเครื่องกรองความกระดาง 

การสูบน้ําดิบ (น้ําประปา)เขาถังเก็บ 

การสูบน้ําออกจากถังเก็บ 

การกรองสนิมเหล็กและแมงกานิส 

การกรองกลิ่นและสี 

การกรองความกระดาง 

การกรองสารแขวนลอย 

การฆาเชื้อโรค 

การรอการบรรจุขวด 
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(5) การลดความกระดาง เครื่องที่ใชกรองความกระดาง ทําดวยเหล็กไรสนิม 
จํานวน 2 เครื่อง ขนาดความสูง 145 เซ็นติเมตร เสนผาศูนยกลาง 39 เซ็นติเมตร ภายในบรรจุ Cat 
ion Exchange Resin  มีคุณสมบัติในการจัดธาตุแคลเซียม และแมกนีเซียม ซ่ึงเปนสาเหตุความ
กระดาง น้ําที่ผานเครื่องกรองความกระดาง จะไหลเขาเครื่องสารแขวนลอยบรรจุถุงกรอง 

(6) การกรองสารแขวนลอย เครื่องที่ใชกรองสารแขวนลอยบรรจุถุงกรอง ทํา
ดวยเหล็กไรสนิม จํานวน 2 เครื่อง ขนาดความสูง 80 เซ็นติเมตร ภายในบรรจุถุงกรอง ขนาด 5 
ไมครอน 1 ถุง และ ขนาด 1 ไมครอน 1 ถุง น้ําที่ผานถุงกรอง จะไหลเขาเครื่องกรองสารแขวนลอย
บรรจุไสกรองเซรามิค 

(7) การฆาเชื้อโรค เครื่องที่ใชกรองสารแขวนลอยบรรจุไสกรองเซรามิค ทําดวย
เหล็กไรสนิม จํานวน 2 เครื่อง ขนาดความสูง 70  เซ็นติเมตร เสนผาศูนยกลาง 54 เซ็นติเมตร ภายใน
บรรจุไสกรองเซรามิค 30 ไส ความละเอียด 0.3 ไมครอน สามารถกรองตะกอน กล่ิน สี และ
แบคทีเรีย น้ําที่ผานเครื่องกรองบรรจุไสกรองเซรามิค จะไหลเขาไปผสมกับโอโซนจากเครื่อง
กําเนิดโอโซน (ภาพที่ 3.3) 

(8) รอการบรรจุขวด น้ําที่ผานการฆาเชื้อโรคโดยผสมกับโอโซน จะเก็บไวในถงั
เก็บน้ําขนาด 200 ลิตร จํานวน 2 ใบ เพื่อเตรียมไวบรรจุขวด การบรรจุขวดใช เครื่องสูบน้ําอัตโนมัติ 
ทําดวยเหล็กไรสนิม   
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ภาพที่ 3.2  ระบบการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด
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ปฏิกิริยาของโอโซนในน้ํา  
 

O3  +  H2O                     HO3
+  +  OH- 

HO3
+  +  OH-                 2 HO2 

O3  +  HO2                     HO  +   2 O2 
HO  +  HO                     H2O  + O2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3.3  ระบบการฆาเชื้อโรค 
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2) กระบวนการบรรจุขวด 
น้ําที่ผานการฆาเชื้อโรคแลวเปนผลผลิต (Output) ของกระบวนการเตรียม

วัตถุดิบ น้ําที่ผานการฆาเชื้อโรคแลวนี้จะเปนวัตถุดิบหรือปจจัยที่นํามาใชในกระบวนการบรรจุขวด 
และผลผลิตของกระบวนการบรรจุขวดคือน้ําดื่มบรรจุขวด  “ปาปา” สําหรับกระบวนการบรรจุขวด 
(ภาพที่ 3.4)  มีขั้นตอนดังนี้ 

(1) การลางขวด พนักงานนําขวดเปลาวางบนสายพานขวดเปลาจะถูกลําเลียงเขา
เครื่องลางอัตโนมัติ โดยเครื่องลางอัตโนมัติ ทําดวยวัสดุไรสนิม มีหัวฉีดจํานวน 12 หัว ทํางานดวย
มอเตอรปมน้ําขนาด 1 แรงมา และลางดวยน้ําผสมคลอรีนไดออกไซดขนาดไมต่ํากวา 46 กรัมตอ
ช่ัวโมง  

(2) การบรรจุน้ํา ขวดที่ลางแลวจะถูกลําเลียงโดยสายพานเขาสูเครื่องบรรจุน้ําดื่ม
โดยอัตโนมัติ ซ่ึงทําดวยวัสดุไรสนิมและไมทําใหคุณสมบัติน้ําเปลี่ยน มีหัวบรรจุแถวตรงจํานวน 6 
หัว ความเร็วในการบรรจุประมาณ 30 ขวดตอนาที  ที่ขนาดขวด 600 ซี.ซี.  

(3) การปดฝาหมุนเกลียว ขวดที่บรรจุน้ําแลว จะถูกสงเขาเครื่องปดฝาหมุน
เกลียวจํานวน 1 หัว แบบอัตโนมัติ โดยฝาที่ใชผานเครื่องคัดฝาและเครื่องลําเลียงฝาที่ทําจากวัสดุไร
สนิม 

(4) การพิมพขอความและซีลคอขวด ขวดที่ปดฝาแลวจะถูกลําเลียงโดยสายพาน
มายังเครื่องพิมพ lot number และ date coder เพื่อพิมพ วันที่ผลิต เวลาการผลิต ดวยเครื่อง INKJET 
แลวสงเขาสูเครื่องหดฟลมคอขวด (cap seal shrink) ซ่ึงทําดวยสแตนเลสหลังจากพนักงานเปนผู
สวมฟลมลงบนฝาขวด ซ่ึงลําเลียงมาบนสายพานภายหลังจากพิมพขอความบนฝาเรียบรอยแลวขวด
จะถูกลําเลียงผานเครื่องเปาลมรอน ซ่ึงความรอนจากลมจะทําใหฟลมหดตัวลงและรัดฝาขวดแนน  

(5) การบรรจุหีบหอ ขวดจะถูกลําเลียงโดยสายพานเขาสูเครื่องหอฟลมรวมแพ็ค  
(automatic shrink film wrapping machine)  แบบอัตโนมัติ  ใชหอขวดใหรวมกันแพ็คละ 12 ขวด  

(6) การจัดเก็บ เคล่ือนยายไปจัดเก็บที่คลังสินคา เพื่อรอจําหนาย 
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ภาพที่ 3.4  ระบบการบรรจุน้ําดื่มบรรจุขวด 
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3.3  การจัดจําหนาย 
น้ําดื่มบรรจุขวด “ปาปา” ซ่ึงเปนผลผลิตขั้นสุดทายของโครงการฯ นั้น มีสถานที่

จําหนายสองแหลงคือที่หนาโรงงาน และท่ีสํานักงานประปาสาขาในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
สําหรับการจําหนายที่สํานักงานประปาสาขา มีวิธีการดังนี้ 

3.3.1 การขนสง 
น้ําบรรจุขวดปาปาจากโรงงานผลิตน้ําบรรจุขวดจะตองขนสง ไปสถานที่จําหนาย

จํานวน 15 สํานักงานประปาสาขา โดยรถบรรทุกเล็ก 4 ลอ ซ่ึงจางเหมาบริษัทเอกชน การจัดสง
กําหนดเปนตารางสงลวงหนา 10 เที่ยว/เดือน/สํานักงานประปาสาขา ปริมาณการจัดสงมากนอย
ขึ้นอยูกับคาเฉลี่ยของการจําหนายน้ําของแตละสํานักงานประปาสาขา และหากการจําหนายน้ําไม
หมดตามกําหนดสง สํานักงานประปาสาขา จะทําหนังสือแจงของดการสงน้ําเปนครั้ง ๆ ไป 

3.3.2 การเก็บรักษา 
น้ําดื่มบรรจุขวดที่สํานักงานประปาสาขา รับมาจากโรงงานไดจัดเก็บไวในคลัง

พัสดุของสํานักงานประปาสาขา หรือบริเวณที่จัดไวเปนพื้นที่สําหรับจําหนายโดยเฉพาะเพื่อสะดวก
ในการจําหนาย และเก็บไวใหพนแสงแดด 

3.3.3 การจําหนาย 
ผูซ้ือสามารถซื้อน้ําบรรจุขวดปาปา ไดที่สํานักงานประปาสาขาทั้ง 15 แหง โดย

ชําระเงินและนําใบเสร็จรับเงินไปขอรับน้ํา หรือซ้ือที่หนาโรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด   
3.3.4 การชําระเงิน 

สําหรับการจําหนายที่สํานักงานประปาสาขา ผูซ้ือชําระเงินที่เคานเตอรรับชําระ
เงิน หรือชําระเงิน ณ จุดจําหนายน้ํา สวนการจําหนายที่โรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ผูซ้ือชําระเงินที่
ฝายการเงิน ช้ัน 2 และนําใบเสร็จมารับน้ําที่โรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดปาปา 
 
3.4  การบริหารโครงการ 

การบริหารโครงการเปนเรื่องของการวางแผน การจัดองคการ การกํากับดูแล และ
ควบคุมกิจกรรมหรือกระบวนการตาง ๆ รวมทั้งการใชบุคลากรใหเกิดประโยชนสูงสุด การบริหาร
โครงการจะตองมีองคการที่ทําหนาที่บริหารจัดการ โดยทั่วไป องคการที่ใชบริหารโครงการมีหลาย
รูปแบบ แตรูปแบบที่ใชกับโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดคือองคการแบบตามหนาที่ (Functional 
Organization) ซ่ึงถือวาโครงการฯ เปนสวนหนึ่งของแผนงานตามหนาที่ขององคการแมหรือการ
ประปานครหลวง สวนโครงสรางการบริหารงานของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดปรากฏดังภาพที่ 
3.5  มีรายละเอียดดังนี้ 
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3.4.1  คณะกรรมการโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด คณะกรรมการชุดนี้มีอํานาจสูงสุด 
ทําหนาที่กํากับดูแลโครงการฯ กรรมการมีทั้งหมด 15 คน ผูที่ทําหนาที่ประธานกรรมการคือ
ประธานกรรมการประปานครหลวง สวนเลขานุการคณะกรรมการคือผูอํานวยการกองบริการธุรกิจ 
จากคณะกรรมการ 15 คน นั้นมาจากคนนอกองคการแมจํานวน 3 คน คือผูแทนจากกรม
ประชาสัมพันธ ผูแทนจากสํานักงานอาหารและยา และผูแทนจากการประปาสวนภูมิภาค สวน
กรรมการที่เหลือเปนบุคลากรภายในองคการแมทั้งหมด (ภาคผนวกที่ 3.1) การแตงตั้งผูแทนจาก
กรมประชาสัมพันธ และสํานักงานอาหารและยา แสดงใหเห็นวาโครงการฯมีจุดมุงหมายดาน
มาตรฐานของน้ําดื่มบรรจุขวด และตองการใหน้ําดื่มบรรจุขวด “ปาปา” เปนที่ยอมรับของผูบริโภค
ทั่วไป 

3.4.2  ฝายพัฒนาธุรกิจ เนื่องจากน้ําดื่มบรรจุขวดที่ผลิตเพื่อจําหนายเปนผลิตภัณฑใหม
ของการประปานครหลวงที่จะนําออกจําหนายในตลาด การผลิต การตลาด การเงิน ควรไดรับการ
แนะนําจากผูมีประสบการณ ดังนั้น  ฝายพัฒนาธุรกิจซ่ึงเปนกรรมการและเลขานุการของ
คณะกรรมการโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดอยูดวยจะใหคําปรึกษาดานนโยบาย หรือทิศทางในการ
ผลิตและการจําหนายแกฝายตาง ๆ ในโครงการฯ 

3.4.3  กรรมการควบคุมการผลิต คณะกรรมการชุดนี้เปนคณะกรรมการดานเทคนิค 
ปฏิบัติหนาที่ผูจัดการโรงงาน ผูชวยผูจัดการโรงงาน ผูควบคุมการผลิต และผูชวยผูควบคุมการผลิต 
รวมทั้งหมด 4  คน (ภาคผนวกที่ 3.2) คณะกรรมการควบคุมการผลิตเปนเจาหนาที่ที่ปฏิบัติ งานใน
ตําแหนงตาง ๆ ภายในองคการแมอยูแลวเชน ตําแหนงวิทยากร และตําแหนงนักวิทยาศาสตร เปน
ตน คณะกรรมการควบคุมการผลิต จะทําหนาที่ควบคุมโรงงานผลิตน้ําดื่มโดยตรง  

3.4.4  โรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด บุคลากรในโรงงาน ประกอบดวย 
ผูควบคุมการผลิต    2  คน 
พนักงานโรงงาน  10  คน 
พนักงานบัญชี/ การเงิน      1  คน 
พนักงานทําความสะอาด   1  คน 
พนักงานยกน้ําขวด      3  คน 
  รวม  17 คน  

พนักงาน17 คนที่ไดกลาวมานี้เปนบุคลากรที่จางใหมเมื่อมีโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด 
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คณะกรรมการโครงการผลติน้าํด่ืมบรรจขุวด 

กรรมการควบคมุการผลิต ฝายขาย ฝายบญัชี 

โรงงานผลติน้าํด่ืม 

ฝายพัฒนาธรุกจิ 

 
ภาพที่ 3.5 โครงสรางการบริหารงานของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด 
 

ฝายขาย ทําหนาที่ขายน้ําดื่มบรรจุขวดตามแผนที่โครงการกําหนดไว สําหรับสถานที่
จําหนายกําหนดไว 2 แหง คือ สํานักงานประปาสาขาทั้ง 15 แหง และหนาโรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุ
ขวด ในการจําหนายที่สํานักงานประปาสาขา ผูจัดการสํานักงานประปาสาขามีหนาที่กํากับดูแลการ
จําหนาย  ผูอํานวยการกองบริการมีหนาที่ควบคุมการจําหนายใหเปนไปดวยความเรียบรอย หัวหนา
สวนบริการการใชน้ํามีหนาที่ควบคุมพนักงานขาย โดยจัดหาสถานที่การวางสินคาเพื่อรอการ
จําหนาย รายงานผลงานการจําหนายใหฝายพัฒนาธุรกิจ และโรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ทราบ
เปนรายเดือน พนักงานในสวนบริการการใชน้ํามีหนาที่จําหนายสินคา ทําบัญชีรายการจําหนาย
ประจําวัน ตรวจนับสินคาประจําวัน สรุปยอดการจําหนายประจําเดือน  

ในดานวิธีการจําหนาย  เมื่อมีลูกคามาซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด พนักงานขายจะออกใบสั่งซื้อ 
ที่ระบุ จํานวนที่ซื้อ (โหล) และมูลคาน้ําดื่มบรรจุขวด  ใหลูกคาไปชําระเงิน ณ เคานเตอรรับชําระ
เงินของสํานักงานประปาสาขา พนักงานหนาเคานเตอร ฯ จะออกใบเสร็จรับเงิน และเขียนเลขที่
ใบเสร็จรับเงินลงในใบสั่งซื้อ ลูกคาจะนําใบสั่งซื้อพรอมใบเสร็จรับเงินมาแสดงเพื่อขอรับสินคา ณ 
จุดขาย ในกรณีที่ลูกคาสั่งซื้อจํานวนมากจํานวนมากตั้งแต 100 โหล ขึ้นไป สํานักงานประปาสาขา
จะใหบริการสงน้ําดื่มบรรจุขวดใหลูกคา สําหรับแบบฟอรมบัญชีคุมสินคา สถิติการจําหนาย และ
แบบตรวจนับน้ําดื่มบรรจุขวดคงเหลือประจําป ดูไดจากตารางภาคผนวกที่ 3.3 – 3.5 
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3.5 ผลการดําเนินงาน 
 3.5.1 ผลผลิตป 2547 

 การประปานครหลวงไดเริ่มผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดออกจําหนายเดือนกรกฎาคม 
2547 เร่ิมแรกมีกําลังการผลิต 10,000 ขวดตอวัน ตอมาเพิ่มกําลังการผลิตเปน 12,000 ขวดตอวัน ใน
เดือนตุลาคม 2547 และในเดือนพฤศจิกายน 2547 เพิ่ม กําลังผลิตเปน 20,000 ขวดตอวัน ขวดเปลาที่
ใชในการผลิต จํานวน 1,506,650 ขวด ผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดไดจํานวน 1,499,964 ขวด  เฉลี่ยวันละ 
11,363 ขวด  (คิดจาก 132 วันทําการ)มีขวดเสีย 6,686 ขวด นําไปจําหนายจํานวน 1,403,088 ขวด 
และนําไปบริจาคโดยเฉพาะการบริจาคใหผูประสบภัยสึนามิจํานวน 60,000 ขวด  

3.5.2 การจัดจําหนาย 
 ในกรณีที่การจัดจําหนายที่สํานักงานประปาสาขา  เร่ิมจากฝายโรงงานผลิตน้ํา

บรรจุขวด  ปาปา จัดสงน้ําดื่มบรรจุขวดใหสํานักงานประปาสาขาจํานวน 15 สาขา  โดยจาง
บริษัทเอกชนเปนผูจัดสง การจัดสงน้ําดื่มบรรจุขวดใหแตละสํานักงานประปาสาขาจะจัดสงวันเวน
วันสลับกัน (ในวันทําการ) หากสํานักงานประปาสาขาใดจําหนายไมหมด สามารถของดรับน้ําได
โดยทําหนังสือแจงเปนลายลักษณอักษรถึงผูจัดการโรงงานผลิตน้ําดื่ม ในการซื้อน้ําลูกคาจะตอง
ติดตอที่สวนบริการการใชน้ําซึ่งเปนหนวยงานภายในสํานักงานประปาสาขา ที่ไดรับมอบหมายให
ดูแลการจําหนายน้ํา สวนบริการการใชน้ําจัดพื้นที่บริการผูใชน้ําสวนหนึ่งเปนพื้นที่ตั้งโชวและ
จัดเก็บน้ําดื่มบรรจุขวดปาปาสวนบริการการใชน้ําจะออกใบสั่งซ้ือพรอมใบแจงราคาสินคา ให
ลูกคานําไปชําระที่สวนจัดเก็บและรับเงิน จากนั้นนําใบเสร็จมาขอรับน้ําไดที่สวนบริการการใชน้ํา  
กรณีลูกคาส่ังซ้ือจํานวนมากตั้งแต 100 โหลขึ้น การประปานครหลวงมีบริการจัดสงใหโดยไมคิดคา
ขนสง แตควรแจงลวงหนาเพราะสินคาที่จัดเก็บไวตามสาขาอาจไมเพียงพอในขณะนั้น  

กรณีการจัดจําหนายที่หนาโรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดปาปา ลูกคาตองแจงจํานวนน้ํา
ดื่มที่ตองการซื้อพรอมชําระเงินที่กองการเงิน ช้ัน 2 อาคาร 6 ช้ัน สํานักงานใหญของการประปานคร
หลวง ซ่ึงตั้งอยูในบริเวณพื้นที่ เดียวกันกับโรงงานผลิตน้ําดื่ม และนําใบเสร็จไปรับน้ําดื่มที่
โรงงานผลิตน้ําดื่มฯ ตอไป  

ในสวนของปริมาณการจําหนายน้ําดื่มบรรจุขวดในป 2547 ที่ผานมาผลปรากฏวา 
โครงการจําหนายน้ําประปาไดทั้งหมดจํานวน 1,403,088 ขวด เฉล่ียยอดขายวันละ 7,795 ขวด มูลคา
ยอดขายเปนเงิน 3,928,464.40 บาท (ตารางที่ 3.2) สํานักงานประปาสาขาบางเขนจําหนายไดสูงสุด
คือจํานวน 192,192 ขวด เปนเงิน 538,137.60 บาท คิดเปนรอยละ 13.70 ของยอดขายรวม รองลงมา
จําหนาย ณ หนาโรงงานผลิตน้ําดื่มจํานวน 133,596 ขวด เปนเงิน 374,068.80 บาท คิดเปนรอยละ 
9.52 และจําหนายที่สํานักงานประปาสาขาแมนศรีจําหนายไดจํานวน 128,472 ขวด เปนเงิน 
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359,721.60 บาท คิดเปนรอยละ 9.16 ตามลําดับ จากการสัมภาษณพบวาการที่สํานักงานประปา
สาขาบางเขนขายไดสูงสุด เนื่องจากสํานักงานประปาสาขาบางเขนตั้งอยูถนนแจงวัฒนะ ใกลยาน
ชุมชนขนาดใหญที่รับน้ําดื่มบรรจุปาปาไปจําหนาย ใกลสถานศึกษาหลายสถาบัน เชน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนครเหนือ มหาวิทยาลัยเกริก ใกลวัดพระศรีมหาธาตุวรมหาวิหาร ที่มีพอคาแมคามาซื้อ
น้ําดื่มปาปาไปจําหนาย นอกจากนี้สํานักงานประปาสาขาบางเขน ไดออกหาลูกคารายใหมเพิ่มเติม
อยูเสมอ สําหรับการจําหนาย ณ หนาโรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ซ่ึงจําหนายน้ําไดมากเปนอันดับ
สอง เนื่องจากพนักงานที่ทํางาน ณ สํานักงานใหญอุดหนุนซ้ือน้ําปาปาไปใชจัดงานลี้ยงและซื้อดื่ม
กันเองสวนหนึ่ง ในสวนของสํานักงานประปาสาขาแมนศรีมีหนวยงานที่เปนลูกคารายใหญและ
เปนลูกคาประจําไดแก ธนาคารแหงประเทศไทย ซ่ึงส่ังซื้อน้ําดื่มครั้งละจํานวน 600 โหล  สําหรับ
สํานักงานประปาสาขามีนบุรีเปนสํานักงานประปาสาขาแหงใหม แตเดิมเปนกองประปามีนบุรี 
ขึ้นอยูกับสํานักงานประปาสาขาบางเขน และทําเลที่ตั้งอยูหางชุมชน ทําใหมีการจําหนายน้ําปาปา
ไดนอยที่สุดคือจํานวน 21,000 ขวด เปนเงิน 58,800 บาท คิดเปนรอยละ 1.50  ของยอดขายรวม 
สวนสํานักงานประปาสาขาสุขุมวิท แมทําเลที่ตั้งจะอยูในเขตกลางเมือง (ถนนสุขุมวิท) แตเนื่องจาก
อาคารสํานักงานประปาสาขาสุขุมวิทตั้งอยูที่เดียวกับสํานักงานประปาสาขาพระโขนง ( 2 สาขาอยู
ในอาคารเดียว กัน) จึงทําใหยอดจําหนายไมดีเทาทีควร คือจําหนายได 35,952 ขวด  เปนเงิน 
100,665.60 บาท คิดเปนรอยละ 2.56 ของยอดขายรวม    
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ตารางที่ 3.2 ปริมาณการจําหนายน้ําดื่มบรรจุขวดในป 2547 จําแนกตามสํานักงานประปาสาขา 
และหนาโรงงานผลิตน้ํา 

 

สาขา ปริมาณขาย(ขวด) มูลคา(บาท) รอยละของยอดขายรวม 
สุขุมวิท 35,952 100,665.60 2.56 
พระโขนง 121,656 340,636.80 8.67 
สมุทรปราการ 70,620 197,736.00 5.03 
แมนศรี 128,472 359,721.60 9.16 
พญาไท 79,296 222,028.80 5.65 
ทุงมหาเมฆ 92,580 259,224.00 6.60 
ลาดพราว 90,408 253,142.40 6.44 
นนทบุรี 70,920 198,576.00 5.05 
ประชาชื่น 84,960 237,888.00 6.06 
บางเขน 192,192 538,137.60 13.70 
ตากสิน 78,792 220,617.60 5.62 
บางกอกนอย 60,264 168,739.20 4.30 
ภาษีเจริญ 82,440 230,832.00 5.88 
บางบัวทอง 59,940 167,832.00 4.27 
มีนบุรี 21,000 58,800.00 1.50 
หนาโรงงานผลิตน้ํา 133,596 374,068.80 9.52 

รวม 1,403,088 3,928,646.40 100 
 
หมายเหตุ : ราคาจําหนายขวดละ 2.80 บาท (ไมรวม VAT) 
ที่มา :โรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด “ปาปา” การประปานครหลวง      
 

3.5.3 ตนทุนการผลิต 
   การวิเคราะหและคํานวณตนทุนการผลิตของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของ

การประปานคหลวงจะแบงออกเปนสองสวนคือตนทุนหรือคาใชจายทั้งหมดที่เกิดจากการผลิตน้ํา
ดื่มบรรจุขวดจํานวน 1,499,964 ขวด และตนทุนตอขวด การคํานวณตนทุนการผลิตตอขวดมี
วัตถุประสงค เพื่อใชคํานวณกําไรสุทธิตอขวด  และการคํานวณตนทุนการผลิตทั้งหมดมี
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วัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหจุดคุมทุนของการผลิต สวนองคประกอบของตนทุนการผลิตน้ําดื่มบรรจุ
ขวด ประกอบดวย ตนทุนคงที่ และตนทุนผันแปร ดังนี้ 
 

1) ตนทุนคงที่  
     ตนทุนคงที่ประกอบดวย 5 รายการ ดังนี้ 

(1) คาแรงทางตรง ของพนักในสายการผลิต 10 คน ในป 2547 จายคาแรงทางออม
รวมเปนเงิน 263,048.65 บาท คิดเปนตนทุนตอขวดเทากับ 0.17 บาท 

(2) คาแรงทางออม ของผูควบคุมโรงงาน 2 คน ในป 2547 จายคาแรงทางตรงรวม
เปนเงิน 66,684.13 บาท คิดเปนตนทุนตอขวดเทากับ 0.04 บาท 

(3) คาแรงทั่วไป ของ 
(ก) พนักงานบัญชี 1 คน  
(ข) พนักงานยกน้ํา 3 คน    

(ค) พนักงานทาํความสะอาด 1 คน    

ในป 2547 โครงการฯ จายคาแรงทั่วไป รวมเปนเงิน 170,399 บาท คิดเปนตนทุนตอ
ขวดเทากับ 0.11 บาท  เนื่องจากคาแรงทั้ง 3 รายการเปนเงินเดือนประจาํที่ตองจายใหแกพนกังานทัง้ 
17 คน ไมขึ้นอยูกับจํานวนการผลิต จึงจัดคาแรงทั้ง 3 รายการไวในตนทุนคงที่ 

(4) คาตรวจวิเคราะห(Lab)  ในป 2547 เปนเงิน 13,000 บาท คิดเปนตนทุนตอขวด
เทากับ 0.01 บาท  

(5) คาเสื่อมราคาอาคาร   อายุ 25 ป คิดคาเสื่อมอัตรา 4 % เปนเงิน 68,682.60 บาท/ป 
คิดเปนตนทนุตอขวด เทากบั 0.05 บาท  

 

2) ตนทุนผันแปร 
     ตนทุนผันแปรประกอบดวย 10 รายการ ดังนี้ 

(1) จํานวนขวด PET ขนาดบรรจุ 600 ซีซี ที่ใชในกระบวนการผลิตในป 2547 
จํานวน 1,506,650 บาท รวมเปนเงิน 2,544,932.91 บาท คิดเปนตนทุนตอขวดเทากับ 1.70 บาท 

(2) น้ําประปาที่นํามาทําการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด  เปนน้ําประปา ในเขตสํานักงาน
ประปาสาขาประชาชื่น ทะเบียนผูใชน้ํา 31317712 กองจัดเก็บพิเศษไดสงสําเนาใบแจงหนี้ โดยแจง
ทั้งจํานวนหนวยท่ีใชและจํานวนเงิน ซ่ึงคิดคาน้ําประปาอัตรากาวหนา ในป 2547 รวมเปนเงิน 
19,976.58 บาท คิดเปนตนทุนตอขวดเทากับ 0.01 บาท 
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(3) วัตถุดิบทางออม ไดแก ฉลากขางขวด  ฉลากหุมขวด  ฟลมหอแพ็ค คาหมึกพิมพ
ฝา ในป  2547 รวมเปนเงิน 401,350.00 บาท คิดเปนตนทุนตอขวดเทากับ 0.04 บาท 

(4) คาไฟฟาในการผลิต ติดตั้ง Sub meter จากสํานักงานผลิตน้ําบางเขน เลขที ่
8276947 โดยทางสํานักงานผลิตน้ําบางเขน จะทําการจดและคํานวณทั้งจํานวนหนวยที่ใชและ
จํานวนเงินสงมาให  ในป 2547 รวมเปนเงิน 62,045.71 บาท คิดเปนตนทุนตอหนวยเทากับ 0.04 
บาท 

(5) คาอุปกรณในการผลิตอ่ืน ๆ ไดแก คาแผนพลาสติก คาไสกรองตาง ๆ คาเกลือ
ลางเรซิ่น  รวมเปนเงิน 67,222 บาท คิดเปนตนทุนตอขวด 0.04 บาท 

(6) คาวัสดุทั่วไป  ไดแก กลอนประตู กุญแจ ถังขยะชนิดมีลอ อางหินขัด กลองสบู 
ผาเช็ดมือ คาถุงหิ้ว เปนตน รวมเปนเงิน 9,209.29 บาท คิดเปนตนทุนตอขวดเทากับ 0.01 บาท 

(7) คาสงเสริมการขาย ไดแก คาจาง Organizer จัดงานเปดตัวน้ําดื่ม ปาปา  คาทําปาย
โฆษณาน้ําดื่ม คาจางจัดทําและปรับปรุงปายโฆษณาจางจัดทํา Display น้ําดื่ม คาอาหารเครื่องดื่มใน
พิธีเปดตัว แจกน้ําเปดตัวโรงงานวันรัฐวิสาหกิจไทย คาจางประชาสัมพันธน้ําดื่มปาปาทาง
สถานีโทรทัศน  ในป 2547 รวมเปนเงิน  605,307.48 บาท คิดเปนตนทุนตอขวดเทากับ 0.40 บาท 

(8) คาขนสง คิดตามระยะทาง จากโรงงานถึงสํานักงานประปาสาขาเปนเงิน  
252,436.49 บาท คิดเปนตนทุนตอขวดเทากับ 0.17 บาท 

(9) คาวัสดุสํานักงาน ไดแก คาทําตรายาง ” ปาปา” เครื่องคิดเลข  ปากกา เปนตน ใน
ป 2547 รวมเปนเงิน 4,692.20  บาท คิดเปนตนทุนตอขวดเทากับ 0.003 บาท 

(10) คาใชจายอื่น ๆ  คาธรรมเนียม ใบอนุญาตตาง ๆ คาน้ําบริจาคภาคใต ในป 2547 
รวมเปนเงิน  175,827.50 บาท คิดเปนตนทุนตอขวดเทากับ 0.12 บาท 

  
จากการวิเคราะหพบวาในการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดในป พ.ศ.2547 จํานวน 1,499,964 

ขวด นั้นมีคาใชจายรวมหรือตนทุนรวมทั้งหมด 4,844,814.54 บาท เปนตนทุนคงที่ 581,814.38 บาท 
และเปนตนทุนผันแปร 4,263,000.16 บาท และถาคิดเปนตนทุนหรือคาใชจายตอขวดพบวา การ
ผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดขนาด 600 ซีซี หนึ่งขวดมีตนทุนขวดละ 3.22 บาท  เปนตนทุนคงที่ 0.38 บาท 
และเปนตนทุนผันแปร 2.84 บาท ดังแสดงที่ตาราง 3.3  จากรายการตนทุนผันแปร และตนทุนคงที่
นั้น คาขวด PET เปนตนทุนมากกวา 50 % ของตนทุนการผลิตทั้งหมดตอขวด สวนตนทุนตอขวดที่
สูงรองลงมาไดแก คาสงเสริมการขาย คิดเปน 12.49 % และคาแรงทั้งสามรายการคือ คาแรงทางตรง 
คาแรงทางออม และคาแรงทั่วไป คาแรงทั้งสามรายการนี้ คิดเปน 10.33 % (5.43+1.38+3.52 = 
10.33)  ของตนทุนการผลิตทั้งหมดตอขวด 
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ตารางที่ 3.3  ตนทุนการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดป 2547  
  

รายการ คาใชจายทั้งหมด 
(บาท) 

คาใชจายตอขวด
(ขวด) รอยละ 

ตนทุนคงที่    
(1) คาแรงทางตรง 263,048.65 0.17 5.43 
(2) คาแรงทางออม 66,684.13 0.04 1.38 
(3) คาแรงทั่วไป 170,399.00 0.11 3.52 
(4) คาตรวจวิเคราะห (Lab) 13,000.00 0.01 0.27 
(5) คาเสื่อมราคาอาคาร 68,682.60 0.05 1.42 

รวมตนทุนคงที่ 581,814.38 0.38 12.01 
ตนทุนผันแปร    
  (1) คาขวด 2,544,932.91 1.70 52.53 
  (2) คาน้ําประปาในการผลิต 19,976.58 0.01 0.41 
  (3) วัตถุดิบทางออม 401,350.00 0.27 8.28 
  (4) คาไฟฟา 62,045.71 0.04 1.28 
  (5) อุปกรณอ่ืนในการผลิต 67,222.00 0.04 1.39 
  (6) คาวัสดุทั่วไป 9,209.29 0.01 0.19 
  (7) คาสงเสริมการขาย 605,307.48 0.40 12.49 
  (8) คาขนสงเหมาจาย 252,436.49 0.17 5.21 
  (9) คาวัสดุสํานักงาน 124,692.20  0.08 2.57 
(10) คาใชจายอ่ืน ๆ 175,827.5 0.12 3.63 

รวมตนทุนผนัแปร 4,263,000.16 2.84 87.99 
รวมตนทุนการผลิต 4,844,814.54 3.22 100.00 

 

ที่มา : จากการคํานวณ 
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ตารางที่ 3.4  ราคาตนทุนการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด 
(หนวย: บาท/ขวด) 

ประเภทผลิตภัณฑ ตนทุนคงที่ ตนทุนผันแปร ตนทุนขาย 

คาเสื่อมราคา 
คา
เสื่อม คาดําเนิน ฉลาก 

คา
หอ ตนทุน 

คา
สงเสริม ตนทุน 

เครื่องจักร
ระบบผลิต 

ราคา
อาคาร 

การ หุม แพ็ค ผลิต การขาย กอน
VAT 

ปริมาณการผลิต 

และบรรจุ   

คาแรง 

  

คา
ขวด ฉลาก 

  

คาน้ํา คา
ไฟฟา 

  

Lab ขนสง 

      

VAT รวม 

10,000 ขวด/วัน 0.34 0.04 0.28 0.028 1.72 0.17 0.06 0.0078 0.021 0.12 0.05 0.28 
รวม 0.69 2.43 

3.13 0.09 3.23 0.23 3.46 

20,000 ขวด/วัน 0.17 0.02 0.14 0.014 1.72 0.17 0.06 0.0078 0.021 0.12 0.025 0.16 
รวม 0.35 2.28 

2.63 0.08 2.71 0.19 2.9 

ที่มา:  การประปานครหลวง 

          สรุปสัดสวนองคประกอบตนทุนในการผลิต 
หมายเหตุ    - คาขวดเปนแบบขวดกลมมาตรฐาน 
    - คิดคาเสื่อมราคาเครื่องจักร 10% /ป 
    - ผลิต 5 วัน/สัปดาห (22 วัน/เดือน) 
    - คาสงเสริมการขาย คิด 3 % ของตนทุนการผลิต 
    - ฉลากขวดขนาด 600 ซี.ซี. คิดราคาฉลาก 4 สี 
    - ไมรวมคาแรงพนักงานการประปานครหลวงที่กํากับดูแลโรงงานและ- 
                             ดําเนินการจําหนายที่สาขา 

10,000 ขวด 
 - คาขวด ฉลาก และฉลากหุม                                                  56.4 % 
 - คาขนสง                                                                                 8.1 % 
 - คาจัดตั้งโรงงาน                                                                     11.3 % 
 - คาน้ํา                                                                                       0.2 % 
 - คาใชจายอื่น ๆ (คาไฟฟา,คาหอแพค,Lab,คาแรงฯลฯ)             24.0 % 
                                                                       รวม                  100.0 % 

20,000 ขวด 
67.0   % 

5.5   % 
6.5   % 
0.3  % 

20.7  % 
100.0 % 
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3.5.4 กําไรสุทธิตอขวด 
ในการตัดสินใจผลิตสินคาของผูผลิตสินคา ผูผลิตจะเปรียบเทียบตนทุนตอหนวยกับ

สัญญาณตลาด (Market Signal) และสัญญาณตลาดก็คือราคาตลาด ซ่ึงถาราคาตลาดสูงกวาตนทุน
การผลิตตอหนวยแลว ผูผลิตจะไดกําไรสุทธิตอหนวย  กําไรสุทธิตอหนวยจากการผลิตน้ําดื่มบรรจุ
ขวดคํานวณโดย  
   
   π = P-C 
 เมื่อ  π = กําไรสุทธิ 
    P = ราคาขายตอขวด 
    C = ตนทุนทั้งหมดตอขวด 
 

สําหรับโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวงป 2547 นั้นไมใชราคา
ตลาดเปนราคาจําหนายแตใชตนทุนตอหนวย หรือตนทุนตอขวดเปนเกณฑในการกําหนดราคาขาย 
ดังตารางที่ 3.4 ตนทุนดังกลาวนี้ประมาณการขึ้นจากระดับการผลิต สองระดับคือท่ีปริมาณการผลิต 
10,000 ขวด/วัน จะมีตนทุนตอขวด (รวมภาษีมูลคาเพิ่ม) เทากับ 3.46 บาท และที่ปริมาณการผลิต 
20,000 ขวด/วัน จะมีตนทุนตอขวด (รวมภาษีมูลคาเพิ่ม)เทากับ 2.90 บาท และถาผลิตมากกวา 
20,000 ขวด/วัน ตนทุนจะต่ําลง หลังจากที่โครงการฯไดผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดและนําออกจําหนาย
แลว โครงการฯ ไดตัดสินใจจําหนายในราคาขวดละ 2.80 บาท ซ่ึงสูงกวาตนทุนกอน VAT (2.71 
บาท) คิดเปนรอยละ 3.3 (ตารางที่ 3.4)  

จากการคํานวณกําไรสุทธิตอขวดจะไดวา 
  π = 2.80 – 3.22 
   = -0.42 

จากผลการคํานวณแสดงวาการผลิตน้ําดื่มในป 2547 จํานวน 1 ขวด โครงการขาดทุน
ขวดละ = 0.42 บาท 
  การขาดทุนมาจากปจจัยหลักสองประการดังนี้ 

1) ตนุทนตอหนวยหรือตอขวดสูงกวาที่ไดประมาณการไว ซ่ึงสาเหตุหลักมาจากกําลัง
การผลิตต่ํากวาที่ไดประมาณการไว กลาวคือในป 2547 โครงการผลิตน้ําบรรจุขวดเฉลี่ยวันละ 
8,333 ขวด เทานั้น เพราะยอดขายต่ําเมื่อกําลังผลิตต่ํา ทําใหตนทุนคงที่ตอหนวยสูง 

2) ในชวงปลายป 2547 โครงการฯ ไดบริจาคน้ําดื่มบรรจุขวดใหกับผูประสบภัยสึนามิ
ในภาคใตกวา 60,000 ขวด น้ําขวดจํานวนนี้ไดนํามาคิดเปนตนทุนของโครงการฯ ดวย 
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3.5.5 การวิเคราะหจุดคุมทุน 
การวิเคราะหจุดคุมทุน มีวัตถุประสงคเพื่อทราบวาถาโครงการฯ กําหนดราคาขาย

เทากับขวดละ 2.80 บาท โครงการจะตองผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดจํานวนเทาไร รายรับโครงการฯ จึงจะ
เทากับรายจายโครงการ ซ่ึงจุดคุมทุนนี้คํานวณโดย   
  
  Q = F / (P-V) 
 เมื่อ Q = ปริมาณผลผลิตที่คุมทุน 
  F = ตนทุนคงที่ 
  V = ตนทุนผันแปรตอหนวย 
  P = ราคาขาย 
   

โดยการแทนคาในสูตรจะไดผลผลิตที่จุดคุมทุนป 2547 ดังนี้ 
  Q = 581,814.38/ (2.80-2.84)    =  14,545,359 ขวด 

จากผลการคํานวณแสดงใหเห็นวา ถาโครงการฯ กําหนดราคาขายเทากับ 2.80 บาทตอ
ขวดแลว โครงการฯ จะตองผลิตน้ําดื่มจํานวน 14,545,359 ขวด จึงจะทําใหรายรับเทากับรายจาย
พอดี 
  
3.6 ปญหาและอุปสรรค 

3.6.1  ดานบุคลากร  พนักงานสวนบริการการใชน้ํา กองบริการ ที่ไดรับมอบหมายให
ดูแลเรื่องการจําหนายน้ํา มีงานประจําอยูแลว จะตองทํางานเพิ่มจากงานประจําคือ ทําบัญชี เช็คสตอ
คสินคา  ยกน้ํา  ตลอดจนทํารายงานประจําเดือน  2  ฉบับ คือทุก ๆ วันที่ 15  ของเดือนและทุกวัน
ส้ินเดือน นอกจากนี้พนักงานขายหลาย ๆ สํานักงานประปาสาขามีอายุ 50 ปเศษ เปนการเพิ่มภาระ 
ทั้งการยกน้ํา ซ่ึงมีน้ําหนักถึงโหลละ 7.2 กิโลกรัม ยิ่งจําหนายมากยิ่งเหนื่อยลามาก   

3.6.2  ดานวิธีการจําหนาย อยางที่กลาวพนักงานทุกคนมีงานประจําทํา และสวนบริการ
การใชน้ําเปนสวนงานที่ตองบริการประชาชน ทั้งบริการกอนการขาย คือรับคํารองติดตั้งประปา
ใหม และบริการหลังการขาย คือ รับเรื่องรองเรียน,รองขอทุกประเภท  จึงมีขีดจํากัดในดานเวลาใน
การแนะนําน้ําปาปาใหประชาชนที่มาติดตอ แมจะมีการติดตั้งปาย โปสเตอร รวมถึงตูโชวสินคาน้ํา
บรรจุขวดปาปา นอกจากนี้ประชาชนที่สนใจจะซื้อน้ําขวดปาปาก็ไมสะดวกที่ซ้ือกลับไป เพราะ 
การประปานครหลวงจําหนายยกโหล (12 ขวด) 1โหลมีน้ําหนักมากถึง 7.2 กิโลกรัม ในกรณีที่
พนักงานขายออกไปติดตอลูกคาภายนอกสํานักงานตามโอกาสอํานวย จะไมคอยไดรับการตอบรับ
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เทาที่ควร สาเหตุหนึ่งมาจากมีสินคาน้ําบรรจุขวดเจาประจําบริการสงน้ําใหอยูแลว มีของแถม มี
สวนลด ใหเครดิต และมองวาสินคาของการประปานครหลวง ไมแตกตางจากสินคาในทองตลาด  
แมวาราคาจะถูกกวาก็ตามและที่สําคัญการจําหนายน้ําดื่มปาปาเปนธุรกิจเงินสด  แมภายหลังจะออก
มาตรการใหเครดิตสําหรับผูที่ซ้ือสินคาตั้งแต 100 โหล ขึ้นไป ก็ไมสามารถกระตุนยอดขายได  
กรณีผูซ้ือ ซ้ือสินคาปริมาณมากเปนเงินสด  ผูซ้ือตองมาชําระเงินที่สํานักงานประปาสาขากอน ถึง
จะนําสินคาไปสงใหแกผูซ้ือ คือทําใหผูซ้ือตองเสียเวลามาชําระเงิน ตางจากน้ําดื่มยี่หออ่ืนที่บริการ
สงถึงที่และ เก็บเงินในรอบสงของถัดไปตามจํานวนสินคาที่จําหนายได 

3.6.3  ดานการเงิน  การนําสงเงินเพื่อออกใบเสร็จคาน้ําดื่มบรรจุขวดประจําวัน โดย
ปกติตองออกใบเสร็จรับเงินตอรายที่มีลูกคามาซื้อสินคา ซ้ือ 1 โหล ออก 1 ใบ ซ่ึงใบเสร็จรับเงินมี
ตนทุนสูงถึงใบละ 8 บาท  การกระทําเชนนั้นเปนการเพิ่มตนทุนคาน้ําดื่มบรรจุขวด ที่ไมสามารถ
นําไปบวกเพิ่มในราคาขายได  เพื่อเปนการประหยัดตนทุนดังกลาว จะออกใบเสร็จรับเงินวันละ 1 
ครั้ง เวนแตลูกคาตองการใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับภาษี ก็จะออกใหลูกคาเปนราย ๆ ไป ขอปญหาที่
พบคือเมื่อกระทบยอดประจําวัน พบวายอดน้ําบรรจุขวดที่ขาย ยอดน้ําบรรจุขวดคงเหลือ ไมตรงกับ
ยอดเงินที่ได รับ  พนักงานที่มีหนาที่ขายตองรับภาระดังกลาว  ความเสี่ยงนี้ลดลง  ถาออก
ใบเสร็จรับเงินทุกครั้งที่มีการซื้อสินคา แตลูกคาจะไมไดรับความสะดวก เพราะตองรอคิวในการ
ชําระเงินคาน้ําขวดปาปารวมกับผูใชน้ําที่มาชําระคาน้ําประปา 

3.6.4  สถานที่จัดวางจําหนายและจัดเก็บสินคา  สํานักงานประปาสาขาซึ่งเปน สถานที่
วางจําหนายสินคา ไมไดออกแบบ หรือจัดเตรียมไวเพื่อการจําหนายน้ําปาปา ทําใหตองจัดหา
สถานที่ ที่เหมาะสมปลอดภัย ปองกันการสูญหาย และตองเก็บใหพนแสงแดด เพื่อปองกันการเกิด
ตะไครน้ํา  ในทางปฏิบัติ สถานที่จัดเก็บจะเปนพื้นที่ของสวนบริการการใชน้ํามีพื้นที่จํากัด  และ
โรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดปาปา จะจัดสงน้ําใหเปน 2 เทาของสถิติการจําหนายน้ําแตละสํานักงาน
ประปาสาขา ทําใหสินคาลนไมมีที่เก็บ  วิธีการคือสํานักงานประปาสาขาจะของดรับน้ํา เพราะพื้นที่
เก็บน้ําจํากัด ซ่ึงในบางครั้งมีลูกคามาขอซื้อในปริมาณมากโดยไมแจงลวงหนา ทําใหเสียโอกาสใน
การจําหนาย โดยเฉพาะสํานักงานประปาสาขาที่อยูหางไกลจากโรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดปาปา 
เชน สํานักงานประปาสาขาสมุทรปราการ ภาษีเจริญ บางบัวทอง ตากสิน มีนบุรี เปนตน   

3.6.5  ดานการจัดทําเอกสาร  เอกสารตาง ๆ ที่ตองจัดทํามีดังนี้ 
  1) เอกสารประจําเดือน ไดแก  

-  รายงานสรุป  บัญชีคุมสินคาสําเร็จรูป – น้ําดื่ม PAPA 600 ซีซี   
- รายงานยอดจําหนายและจํานวนลูกคารายใหญ รายเล็ก ณ งวดวันที่ 15 

และงวดวันสิ้นเดือน   
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2)  เอกสารประจําวัน ไดแก บันทึกรายการจําหนาย ยอดจําหนาย สินคาคงเหลือ 
3) เอกสารประจําปงบประมาณ ไดแก แบบตรวจสับน้ําดื่มบรรจุขวดคงเหลือ 

ประจําป    
จะเห็นไดวามีรายงานที่ตองจัดทํามีทั้งรายงานประจําวัน ประจํา 15 วัน และ

รายงานประจําเดือน ซ่ึงในการจะจัดทํารายงานนั้น จะตองตรวจนับเช็คสตอกสินคา ลงบันทึกการ
ขายประจําวัน รวมทั้งนําสงเงินประจําวัน เก็บเอกสารการนําสงเงินเพื่อเปนหลักฐานในการ
ตรวจสอบ ซ่ึงทําใหเพิ่มภาระแกพนักงานที่ตองดูแลการจําหนายน้ําปาปาเปนอยางมาก 

3.6.6.  ปญหาอื่น ๆ  คือขาดการประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง สินคาที่ผลิตไมมีความ
แตกตางกันมากจากผลิตภัณฑตรายี่หออ่ืนในทองตลาด ทําใหผูซ้ือมักเปรียบเทียบและซื้อผลิตภัณฑ
อ่ืน ๆ ที่มีการสงเสริมการขายรวม และขนาดบรรจุภัณฑน้ําดื่มปาปามีเพียงขนาดเดียวคือ 600 ซีซี  
ในขณะที่ตรายี่หออ่ืนมีขนาดบรรจุภัณฑหลากหลายกวา การผลิตไมไดมุงหวังทําการตลาดคือผลิต
นอยมากเพียงวันละ 20,000 ขวด/วัน เมื่อเปรียบเทียบสัดสวนของน้ําดื่มบรรจุขวดยี่หออ่ืนใน
ทองตลาด นอกจากนี้อาจเกิดขอสงสัยในผลิตภัณฑตอประชาชนเกี่ยวกับโครงการน้ําประปาดื่มได 
ที่การประปานครหลวงรณรงคใหดื่มน้ําประปาจากกอก  

สรุปภาพรวมของปญหาและอุปสรรค  ดังนี้ 
- ไมมีทีมงานดานการจําหนายและการตลาดที่ชัดเจน 
- ลักษณะองคกรไมมีความยืดหยุน 
- ขาดพันธมิตรทางธุรกิจ  
- ขนาดบรรจุภัณฑมีเพียงขนาดเดียว  

 
3.7 กลยุทธการตลาดการจําหนายน้ําดื่มบรรจุขวดปาปา 

จากปญหาดานการตลาด โครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดฯ ควรมีกลยุทธการขายดังนี้ 
1)  เพิ่มการประชาสัมพันธ ใหมากขึ้น โดยเนนจุดเดนของน้ําดื่มปาปาในเรื่องคุณภาพ

น้ําที่สะอาด  ปลอดภัยและราคาจําหนายที่ถูกกวาน้ําดื่มบรรจุขวดตรายี่หออ่ืน ๆ  
2)  ปรับปรุงวิธีการจําหนายเปนระบบเชนเดียวกับเอกชน มีการควบคุมการซื้อขายทาง

บัญชี โดยนําเทคโนโลยีทันสมัยมาใช 
3)  แนะนําน้ําบรรจุขวด แกผูใชน้ําที่มาชําระคาน้ําประปา หรือมาติดตอยื่นคํารองติดตั้ง

ประปาใหมโดยเปดขวดใสแกวใหทดลองดื่ม  
4)  ออกติดตอลูกคาตามงานมหกรรมสินคาตาง ๆ  งานแสดงสินคา OTOP งานมอเตอร

โชว งานเฟอรนิเจอรตกแตงบาน งานไทยเที่ยวไทย ฯลฯ เพื่อใหซ้ือน้ําบรรจุขวดปาปาไปจําหนาย  
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5) ออกติดตอหาลูกคาตามสถานที่ตาง ๆ เชน หนวยงานภาครัฐ เอกชน โรงงาน 
โรงเรียน โรงแรมหางสรรพสินคา  และรานคา 

6)  บริการจัดสงลูกคาที่ส่ังซื้อจํานวนมาก และเฉพาะในพื้นที่ใกลเคียงกับสํานักงาน
ประปาสาขา  ถาลูกคารายใดสั่งซื้อในปริมาณมากพิเศษ ตั้งแต 100 โหล ขึ้นไป อาจขอใหรถขนสง
ของบริษัทไปจัดสงใหลูกคา ณ บานของลูกคาโดยตรง 

7) ใชกลยุทธจําหนายน้ําแบบปากตอปาก คือใหลูกคาชวยประชาสัมพันธให โดยแจก
โปสเตอร แผนปลิว น้ําปาปาที่ระบุรายละเอียดสินคาและเบอรดโทรศัพทที่ติดตอได และพรอม
ประชาสัมพันธดวยสโลแกนที่วา น้ําดื่มคุณภาพดี สะดวกในการพกพา ราคาประหยัด เพื่อไมใหเกิด
ความสับสนตอโครงการน้ําประปาดื่มไดในการที่การประปานครหลวงมาผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด 

8) ใหพนักงาน กปน. ชวยซ้ือเวลาจัดงานเชน งานทําบุญ งานแตงงาน  งานบวช  งาน
ฌาปนกิจ งานเลี้ยง ฯลฯ หรือซ้ือไปจําหนาย เปนตน  

9) จัดจําหนายน้ําปาปาเปนขวดโดยมีตูแชแบบหยอดเหรียญในสํานักงานประปา  
10) นําน้ําปาปาไปมอบใหแกชุมชนในพื้นที่แตละสํานักงานประปาสาขาซึ่งเปนสถานที่

จําหนายน้ําดื่มปาปา เพื่อเปนการสนับสนุนกิจกรรมในชุมชน เชนการจัดงานรื่นเริง หรือการจัด
แขงขันกีฬาเยาวชน เปนตน 

11) จัดทํารายชื่อลูกคาโดยมีรายละเอียด ช่ือ ที่อยู หมายเลขโทรศัพท และแผนที่
โดยสังเขป  และคอยติดตามโทรสอบถามวาตองการใหสงสินคาวันไหน  เพื่อจะไดวางแผนในการ
รับน้ําจากโรงงานผลิตฯ และมีน้ําดื่มจําหนายใหแกลูกคาแนนอน 

12) โรงงานผลิตน้ําดื่มปาปา ควรมีการวางแผนการผลิตเพื่อใหมีปริมาณสอดคลองกับ
ความตองการของสํานักงานประปาสาขา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU



บทที่ 4 
การวิเคราะหโครงสรางตลาด และการพยากรณอุปสงคของโครงการ 

 

ในบทนี้จะเปนการวิเคราะหโครงสรางตลาดน้ําดื่มบรรจุขวด พฤติกรรมการแขงขันของ
ผูผลิต และพยากรณอุปสงคหรือยอดขายของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง 
4.1 ตลาดน้าํดืม่ในประเทศไทย 

  ตลาดน้ําดื่มในประเทศไทยแบงออกเปน 4 ตลาดยอย ตามขนาดและลักษณะของบรรจุ
ภัณฑคือ ตลาดน้ําดื่มบรรจุถังขนาด 3-5 แกลลอน ตลาดน้ําดื่มบรรจุขวดพลาสติกขุน (PE) ตลาดน้ําดื่ม
บรรจุขวดพลาสติกใส (PET) และตลาดน้ําดื่มขวดแกว สําหรับบรรจุภัณฑพลาสติกขุนทําจากพลาสติก
ชนิด Polyethylene ซึ่งนิยมเรียกบรรจุภัณฑพลาสติกขุนวาขวด PE สวนบรรจุภัณฑพลาสติกใส ทําจาก
พลาสติกชนิด Polyethylene Terepthalate   ซึ่งนิยมเรียกบรรจุภัณฑพลาสติกใสวาขวด PET  

ตลาดน้ําดื่มในประเทศไทยเติบโตอยางรวดเร็ว ในป 2543 ยอดขายมีจํานวน 3,000 ลานลิตร 
มูลคาตลาดคิดเปนเงินประมาณ 10,000 ลานบาท ตลาดขวดแกว (ซื้อแลวตองคืนขวด) มียอดขายเปน
อันดับหนึ่งคือ ประมาณ 1,000 ลานลิตร มูลคา 2,000 ลานบาท ตลาดขวด PE มียอดขาย 960 ลานลิตร
มูลคา 3,550 ลานบาท ตลาดน้ําดื่มบรรจถัุงมียอดขาย 650 ลานลิตร มูลคา 1,000 ลานบาท ตลาดน้ําดื่ม
ขวด PET มียอดขายนอยสุดคือ 390 ลานลิตร มูลคา 3,450 ลานบาท สําหรับราคาตอลิตรพิจารณาไดจาก
ตารางที่ 4.1 

 
 

DPU
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ตารางที่ 4.1 ยอดขาย มูลคายอดขาย และราคาตลาดน้ําดื่มในประเทศไทยป 2543  

ที่มา :  ปรับปรุงจาก บริษัทเนสทเล ประเทศไทย จํากัด  
  อางถึงในนิตยสาร Brand Age ปที่ 1 ฉบับที่ 6 ตุลาคม 2543 หนา 24 

น้ําดื่มที่บรรจุอยูในขวด PET หรือขวดพลาสติกใส แมถาเทียบในเชิงปริมาณแลวจะ
เปนตลาดที่เล็กที่สุดคือ 390 ลานลิตร แตกลับมีมูลคาสูงถึง 3,450 ลานบาท หรือประมาณ 8.85 บาท
ตอลิตร ขณะที่ขนาด 3-5 แกลลอน มีราคาเพียง 1.54 บาทตอลิตร ขวด PE หรือขวดพลาสติกขุนมี
ราคา 3.70 บาทตอลิตร และขวดแกวมีราคา 2 บาทตอลิตร 

4.2 การวิเคราะหโครงสรางตลาดน้าํดื่มบรรจุขวด PET  
การวิเคราะหโครงสรางตลาดน้ําดื่มบรรจุขวด PET จะแบงออกเปน 3 สวนคือ สวนที่ 1 

การวัดการกระจุกตัวของอุตสาหกรรมน้ําดื่มบรรจุขวด PET สวนที่ 2 เปนการวิเคราะหความยาก
งายในการเขาสูธุรกิจอุตสาหกรรมน้ําดื่มบรรจุขวด PET และสวนที่ 3 เปนการวิเคราะหความ
แตกตางของสินคา  เหตุผลที่ตองการวิเคราะหโครงสรางตลาดน้ําดื่มบรรจุขวด PET เพราะวา
ปจจุบันความตองการบริโภคน้ําดื่มขวด PET ขยายตัวอยางมาก ทั้งนี้เนื่องจากผูบริโภคไดให
ความสําคัญตอการดูแลสุขภาพของตนเองมากขึ้น และน้ําดื่มที่บรรจุขวด PET สามารถมองเห็น
ความสะอาดของน้ําที่บรรจุอยูในขวดไดอยางชัดเจน และอีกเหตุผลหนึ่งก็คือ โครงการผลิตน้ําดื่ม
บรรจุขวดของการประปานครหลวง เปนผูผลิตรายหนึ่งที่ใชขวด PET เปนบรรจุภัณฑ ซ่ึงผลการ
วิเคราะหนอกจากจะทําใหทราบ โครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมน้ําดื่มบรรจุขวด PET แลว จะทํา
ใหทราบวาสัดสวนยอดขายของโครงการฯจะมีอิทธิพลตอการตรึงราคาน้ําดื่มขวด PET หรือไม 

4.2.1 การวัดการกระจุกตัวของน้ําดื่มบรรจุขวด PET  
ขอมูลที่ใชวัดการกระจกุตัวของน้ําดื่มบรรจุขวดคือ มูลคาตลาด หรือมูลคายอดขาย

ของสี่บริษัทใหญ คือ 
(1) บริษัท บุญรอดเอเซียเมเวอเรซ จํากัด (น้าํดื่มสิงห) 
(2) บริษัท ไทยน้ําทิพย จํากดั (น้ําดื่มทิพย) 
(3) บริษัท เสรมิสุข จํากัด (น้าํดื่มคริสตัล) 

รายการ 3-5 แกลลอน ขวด PE ขวด PET ขวดแกว รวม 

ยอดขาย (ลานลิตร) 650 960 390 1,000 3,000  

มูลคายอดขาย (ลานบาท) 1,000 3,550 3,450 2,000 10,000  

ราคา (บาท/ลิตร) 1.54 3.70 8.85 2.00  DPU
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(4) บริษัท เนสทเลประเทศไทย จํากัด (น้าํดื่มเนสทเล เพียวไลท) 
การวั ดการกระจุ กตั ว ใช อั ตราส วนการกระจุ กตั วของส วนแบ งตลาด 

(Concentration Ratio) ซ่ึงใชกันมากที่สุด และคํานวณงาย แตการคํานวณใช Partial Concentration 
Ratio เพราะใหความสําคัญกับบริษัทใหญที่มีสวนแบงตลาดมาก สูตรที่ใชในการคํานวณมีดังนี้ 

 

CRn =   Σ Si       i = 1,2,….n 

 

เมื่อ    CRn  คือ อัตราสวนกระจุกตัวของหนวยผลิตขนาดใหญจํานวน n หนวยผลิต 

Si  คือ สวนแบงตลาดของหนวยธุรกจิที่ i 
 

จากสูตรดังกลาวจะตองคํานวณสวนแบงการตลาดกอน จากนั้นจึงเรียงลําดับสวน
แบงตลาดของผูผลิตจากมากไปหานอย และหาคา CR1 CR2 CR3 และ CR4  ซ่ึงเปนอัตราสวนการ
กระจกุตัวของหนวยผลิตขนาดใหญโดยท่ี CR1  คือ อัตราสวนการกระจุกตวัของหนวยผลิตขนาด
ใหญอันดับที่ 1 CR2 คือ อัตราสวนการกระจุกตวัของหนวยผลิตขนาดใหญอันดับที่ 1  กับอันดบัที่ 2 
และ CR4 คือ อัตราสวนการกระจกุตัวของหนวยผลิตอันดับที่ 1,2,3 และ 4  

1)  สวนแบงตลาด 
ในป 2543 อุตสาหกรรมน้ําดื่มบรรจุขวด PET มีมูลคาตลาดทั้งส้ินเปนเงิน 

3,450 ลานบาท มีผูผลิตรายใหญ 4 บริษัท โดยมีตรายี่หอ ดังนี้ คือ น้ําดื่มสิงห น้ําดืม่เนสทเล เพียว
ไลท น้ําดื่มน้ําทิพย และน้าํดืม่คริสตัล  น้ําดื่มสิงหมีมูลคายอดขายสูงสุดเปนเงนิ 793.5 ลานบาท มี
สวนแบงตลาดรอยละ 23 น้ําดื่มคริสตัลมียอดขาย 276 ลานบาท มีสวนแบงตลาดรอยละ 8 สวนน้ํา
ดื่มน้ําทิพย และน้ําดื่มเนสทเลฯ มียอดขาย 172.50 ลานบาทเทากัน และมีสวนแบงตลาดรอยละ 5 
เทากัน ในป 2543 นี้มีผูผลิตรายเล็กจํานวนมาก มียอดขายรวมกนัประมาณ 2,035.50 ลานบาท และ
มีสวนแบงตลาดประมาณรอยละ 59 (ตารางที่ 4.2) 

ในป 2548 อุตสาหกรรมขวด PET มียอดขายเพิ่มขึ้นเปน 7,800 ลานบาท  และ
ผูผลิตรายใหญยังเปนผูผลิตรายเดิม โดยทีน่้ําสิงหยังคงมมีูลคาตลาดสูงสุดเปนเงิน 2,340 ลานบาท มี
สวนแบงตลาดเทากับรอยละ 30 แตน้ําดืม่เนสทเลฯ กลับมีมูลคาตลาดเปนอันดับสอง คิดเปนเงิน 
1,950 ลานบาท มีสวนแบงตลาดเทากับ รอยละ 25 สวนน้ําดื่มน้ําทพิยและน้ําดื่มคริสตัลมีมูลคา
ตลาดเทากัน เปนมูลคา 780 ลานบาท และมีสวนแบงตลาดเทากับรอยละ 10 (ตารางที่ 4.2) สําหรับ

 n 
i=1 DPU



 60

ผูผลิตรายเล็กรวมกันมีมูลคาตลาด 1,950 ลานบาท คิดเปนสวนแบงตลาดเทากับรอยละ 25 (ตารางที่ 
4.2) 

 
ตารางที่ 4.2 มูลคาตลาด และสวนแบงตลาดน้ําดื่มบรรจขุวด PET  ป 2543 และป 2548 

      หนวย : บาท 

ตรายี่หอ 2543 สวนแบงตลาด1  
(รอยละ) 2548 สวนแบงตลาด2  

(รอยละ) 
น้ําดื่มสิงห 793,500,000 23 2,340,000,000 30 
น้ําดื่มเนสทเล 172,500,000 5 1,950,000,000 25 
น้ําดื่มน้ําทิพย 172,500,000 5 780,000,000 10 
น้ําดื่มคริสตัล 276,000,000 8 780,000,000 10 
อ่ืน ๆ 2,035,500,000 59 1,950,000,000 25 

รวม 3,450,000,000 100 7,800,000,000 100 
 

ที่มา : 1. www.brandage.com 
     2. จากหนังสือพิมพขาวสด วันศกุรที่ 13 กุมภาพนัธ 2549 
 

2)  อัตราสวนการกระจกุตัวของสวนแบงตลาด 
คาการกระจุกตัว (Concentration Ratio) ของอุตสาหกรรมน้ําดื่มบรรจุขวด 

PET ไดจากผลรวมของสวนแบงตลาดของอุตสาหกรรมน้ําดื่มบรรจุขวด PET โดยเรียงอันดับของ
สวนแบงตลาดจากมากไปนอย (ตารางที่ 4.2)  จะไดอัตราสวนการกระจุกตัวของสวนแบงตลาดดัง
ตารางที่ 4.3 คือ ในปที่ 2543 ถาพิจารณาเฉพาะตรายี่หอท่ีมีสวนแบงตลาดสูงสุดเพียงยี่หอเดียวคือ 
น้ําดื่มสิงห จะได  CR1 = 23 % ถาพิจารณาสองตรายี่หอท่ีมีสวนแบงตลาดอันดับ 1 และอันดับ 2 จะ
ได CR2 = 31 % (23+8) และถาจะพิจารณาสี่ตรายี่หอหรือผูผลิตรายใหญ 4 บริษัทจะได CR4 = 41 % 
(23+8+5+5) 

สําหรับในป 2548 ผูผลิตรายใหญทั้ง 4 ราย มีสวนแบงตลาดเพิ่มขึ้นจากป 2543 
กลาวคือ น้ําดื่มสิงห มีสวนแบงตลาดเพิ่มจาก 23 % ในป 2543 เปน 30 % ในป 2548 น้ําดื่มเนสทเล
ฯ มีสวนแบงตลาดเพิ่มขึ้นจาก 5 % ในปที่ 2543 เปน 25 % ในป 2548   น้ําดื่มน้ําทิพยมีสวนแบง
ตลาดเพิ่มจาก 5 % ในป 2543 เปน 10 % ในป 2548   และน้ําดื่มคริสตัลมีสัดสวนตลาดเพิ่มขึ้นจาก  
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8 % ในป 2543 เปน 10 % ในป 2548  ดังนั้น สวนแบงตลาดรวมของผูผลิตรายใหญ 4 บริษัทหรือคา
กระจุกตัวของสวนแบงตลาดของ 4 บริษัท หรือ CR4  มีคาเทากับ 75 % (30+25+10+10) 

จากการวิเคราะหคาการกระจุกตัวในป 2543 กับป 2548 ช้ีใหเห็นวาคาการ
กระจกุตัวสูงขึน้จาก 41 % เปน 75 % แสดงวา 4 บริษัทผูผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด PET มีอํานาจผูกขาด
ในธุรกิจนี้มากขึ้น 

 

ตารางที่  4.3 อัตราสวนการกระจุกตวัของมลูคายอดขายของธุรกิจน้ําดื่มบรรจุขวด PET  
 ป 2543 และป 2548 

    หนวย : รอยละ 

  CR1 CR2 CR3 CR4 

2543 23 31 36 41 

2548 30 55 65 75 

ที่มา : จากการคํานวณ 
 

4.2.2 อุปสรรคของผูประกอบการรายใหม 
 ความยากงายในการเขาประกอบธุรกิจของผูผลิตรายใหมจะชวยในการวิเคราะห

โครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมน้ําดื่มบรรจุขวดสําหรับปจจัยที่เปนตัวกําหนดความยากงายใน
การเขาสูธุรกิจน้ําดื่มบรรจุขวด มีหลายปจจัยและปจจัยที่สําคัญคือ วัตถุดิบ ตนทุน และยี่หอเดิมที่
ขายอยูในตลาด ปจจัยเหลานี้อาจลดแรงจูงใจในการเขาสูตลาดของผูผลิตรายใหม 

(1) อุปสรรคดานวัตถุดิบ วัตถุดิบในการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดคือ น้ํา หรืออาจเรียกวา
น้ําดิบ ในการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด  ผูผลิตอาจใชน้ําประปาของการประปานครหลวง น้ําประปาของ
การประปาภูมิภาค ซึ่งกระจายอยูทั่วไปประเทศ นอกจากน้ําประปาแลว น้ําบาดาลยังสามารถ
นํามาใชผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดได ดังนั้น ในการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด วัตถุดิบไมเปนอุปสรรคในการ
เขาสูตลาดของผูผลิตรายใหม 

(2) ตนทุน ตนทุนที่นํามาพิจารณาคือ คาลงทุน ตนทุนการผลิต และตนทุนการตลาด 
 ก. คาลงทุน คาลงทุนในการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดขึ้นอยูกับขนาดของโรงงาน ถา

โรงงานขนาดเล็กใชเงินลงทุนต่ํากวา 10 ลานบาท โรงงานขนาดกลางใชเงินลงทุนระหวาง10-100 

CRn 
ป 
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ลานบาท และถาเปนโรงงานขนาดใหญจะใชเงินลงทุนมากกวา 100 ลานบาท  (กรณีศึกษา: 
โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการประกอบการธุรกิจ อุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม 
สถานวิชาการ  นานาชาติ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม : 5-2)  เมื่อพิจารณาคาลงทุนตามขนาดโครงการฯ  
แลวปรากฏวา  

คาลงทุนไมเปนอุปสรรคในการเขาสูตลาดน้ําดื่มบรรจุขวด  เชน กรณีศึกษาหาง
หุนสวนจํากัดน้ําดื่มพิงคพิรุณ ซ่ึงตั้งโรงงานอยูที่ อ.เมือง จังหวัดเชียงใหม ผลิตภัณฑน้ําดื่มของ
บริษัทนี้ใชเครื่องหมายการคาวา “พิงคพิรุณ” บริษัทนี้จดทะเบียนในป 2533 ดวยทุนจดทะเบียน
เพียง 400,000 บาท เทานั้น เครื่องมือและอุปกรณที่สําคัญ เชน เครื่องระบบกรองน้ําอุตสาหกรรม ที่
บริษัทซ้ือมาติดตั้งนั้น เปนเครื่องมือท่ีผานการใชงานมาแลว 5 ป บริษัทฯ มีกําลังการผลิต 30 ลบ.ม. 
ตอวัน ในป 2544  จากการวิเคราะหงบทางการเงินบริษัทฯ มีกําไร 1,646,071 บาท ปจจุบันคาลงทุน
ของผูผลิตรายใหมจะสูงขึ้นหลังจากที่สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข
ไดกําหนดใหธุรกิจน้ําดื่มบรรจุขวด เปนหนึ่งในสินคาที่จะตองกําหนด วิธีการผลิต เครื่องมือ
เครื่องใชในการผลิตและการเก็บรักษาสินคา ตามหลักเกณฑวิธีการที่ดี หรือ จีเอ็มพี (Good 
Manufacturing Practice : GMP) แตคาลงทุนการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดที่เปนอุตสาหกรรมใน
ครัวเรือน หรือธุรกิจขนาดเล็กยังคงมีคาลงทุนไมเกิน 10 ลานบาท (สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม, มหาวิทยาลัยมหิดล ,ไมระบุ ว.ด.ป.) 

ข.   ตนทุนการผลิต ตนทุนการผลิตประกอบดวยตนทุนคงที่และตนทุนผันแปร 
การผลิตเปนจํานวนมากทําใหตนทุนคงที่ตอหนวยลดลง  เมื่อตนทุนตอหนวยลดลงจะทําใหตนทุน
ทั้งหมดตอหนวยลดลง  การผลิตจํานวนมากจึงเปนขอไดเปรียบของผูผลิตรายใหญ แตไมเปน
อุปสรรคของผูประกอบการรายใหม 

ค.   ตนทุนการตลาด ตนทุนสวนนี้ ไดแก คาขนสง คาสงเสริมการตลาด ซ่ึงเปนคา
โฆษณา การใหบริการ และอื่นๆ ผลิตภัณฑน้ําขวดมีคาขนสงสูงถาโรงงานอยูไกลจากตลาด ในกรณี
นี้ ผูผลิตที่มีโรงงานอยูใกลตลาด คาขนสงจะไมเปนอุปสรรคในการเขาสูตลาด สําหรับคาโฆษณา
ไมเปนอุปสรรคในการเขาสูตลาดเชนกัน เชนกรณีของน้ําดื่มพิงคพิรุณ จะไมใชวิธีการโฆษณาที่มี
คาใชจายมาก ซ่ึงผูบริหารใหความเห็นวา “กิจการของเขามีขนาดเล็กมีขอจํากัดดานงบประมาณที่จะ
นํามาสนับสนุน และเกรงวาจะเปนการตําน้ําพริกละลายแมน้ํา” 1 ดังนั้นผูบริหารของกิจการจึงใช
วิธีการใหบริการที่ดีและใหสวนลดกับตัวแทนจําหนายเพื่อกระตุนยอดขาย 

                                                           
1 กรณีศึกษา : โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาด

ยอม สถานวิชาการนานาชาติ มหาวิทยาลัยเชียงใหม. หนา 5-11.    
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จากที่กลาวมาตนทุนจะไมเปนอุปสรรคในการเขาตลาดของผูผลิตรายใหม เพราะถา
เปนกิจการขนาดเล็กมีคาลงทุนไมสูง และผูลงทุนสามารถเลือกที่ตั้งโรงงานที่อยูใกลกับตลาด หรือ
กลุมบริโภคที่เปนเปาหมาย เพื่อลดคาใชจายในการขนสง รวมทั้งใชกลยุทธอ่ืน ๆ แทนการโฆษณา
ที่มีคาใชจายสูง 

ในการเขาสูตลาดของผูผลิตรายใหม ปจจัยที่นาจะเปนอุปสรรคคือ ตรายี่หอน้ําดื่มที่
จําหนายอยูในตลาดโดยเฉพาะ ตรายี่หอของผูผลิตรายใหญ คือน้ําดื่มสิงห น้ําดื่มน้ําทิพย น้ําดื่ม
คริสตัล และน้ําดื่มเนสทเลฯ เพราะตรายี่หอน้ําดื่มเหลานี้เปนที่คุนเคยของผูบริโภค แตอยางไรก็ดี 
ตลาดในชุมชนเล็ก ๆ ตรายี่หอเดิมอาจไมเปนอุปสรรคของผูผลิตรายใหมก็ได 

4.2.3 ความแตกตางของสินคา  
    ในการวิเคราะหโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมใด นอกจากจะพิจารณาคาการ

กระจุกตัวและ อุปสรรคในการเขาสูตลาดของผูผลิตรายใหมแลว ประเด็นสุดทายที่จะนํามาพิจารณา
คือ ความแตกตางของสินคา ทั้งนี้น้ําดื่มบรรจุขวดของแตละตรายี่หอ ในตลาดมีคุณสมบัติ
เหมือนกันหรือใกลเคียงกัน ผูบริโภคสามารถใชทดแทนกันได  ดังนั้นผูผลิตน้ําดื่ม จะมีวิธีการตาง 
ๆ ที่ทําใหสินคามีความแตกตางจากคูแขงขัน ดังนี้ 

(1) เครื่องหมายการคาและโฆษณา เครื่องหมายการคาเปนสิ่งหนึ่ง ที่ทําใหสินคาที่
มีลักษณะเหมือนกัน แตแตกตางกันในสายตาของผูบริโภค โดยผูบริโภคจะมั่นใจในคุณภาพและ
คุนเคยกับเครื่องหมายการคาเปนที่รูจักทั่วไป การที่ผูบริโภคคุนเคยกับเครื่องหมายการคาหรือยี่หอ
ของผลิตภัณฑอยูแลว ทําใหงบประมาณในการโฆษณาสินคาในแงของการชักชวนใหผูบริโภคมี
ความนิยมในตัวสินคานอยกวาผูผลิตรายใหม 

(2) การบรรจแุละหีบหอ กจ็ะเปนปจจยัหนึ่งที่ทําใหสินคาแตกตางกนั จะเห็นได
จากน้ําดื่มสิงหทําเปนขวดสี่เหล่ียม มีหลายขนาดบรรจุใหเลือก น้ําดื่มคริสตัล น้ําทิพย เนสทเลเพียว
ไลท  ทําเปนขวดกลม เนนขนาดบรรจุที่ 600 ซีซี โดยการออกแบบรูปรางของบรรจุภัณฑใหเปนจดุ
นาสนใจของลกูคา 

(3) การสงเสริมการขาย เชน การลด แถม แจกของสมนาคุณ ชิงโชค และแลกซื้อ
สินคาตาง ๆ ที่จัดรายการ  เปนตน ผูบริโภคมีความออนไหวในเรื่องเหลานี้ หากน้ําดื่มตรายี่หอหรือ    
แบรนดใดจัดแคมเปญขึ้น เพื่อกระตุนยอดขายในชวงเวลานั้น ๆ ผูบริโภคซึ่งมองวาน้ําดื่มบรรจุขวด 
ไมไดมีความแตกตางที่ตัวสินคา จะใหความสําคัญและเปลี่ยนไปซื้อสินคาที่จัดแคมเปญเพื่อลุนของ
รางวัลหรือไดรับสวนลด  

จากการวิเคราะหโครงสรางตลาด ถาพิจารณาเฉพาะจํานวนผูซ้ือผูขายที่มีจํานวนมาก 
สินคามีคุณสมบัติเหมือนกัน หรือใกลเคียงกัน ไมมีอุปสรรคในการเขาสูตลาดของผูผลิตรายใหม 
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หรือการเขาออกตลาดงายแลว  อุตสาหกรรมน้ําดื่มบรรจุขวด PET มีโครงสรางตลาดใกลเคียงกับ
ตลาดกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาด (Monopolistic Competition)   แตถาพิจารณาเฉพาะการกระจุกตัวของ
อุตสาหกรรมน้ําดื่มบรรจุขวดโดยพิจารณาจากคาการกระจุกตัวตัวเพียงบางสวนของผูผลิตรายใหญ 
จํานวน 4 ราย (CR4) พบวาผูผลิตทั้ง 4 ราย ครองสวนแบงตลาดรอยละ 41 และ 75 ในป 2543 และ 
2548 ตามลําดับ  แสดงวาอัตราสวนการกระจุกตัวของธุรกิจนี้สูงขึ้น แสดงวาอุตสาหกรรมน้ําดื่ม
บรรจุขวด PET มีโครงสรางตลาดที่มีลักษณะการผูกขาดเพิ่มมากขึ้น 

 

4.3 พฤติกรรมตลาด 
 ในชวง 10 ป ที่ผานมา อุปสงคของการบริโภคน้ําดื่มบรรจุขวดไดขยายตัวอยางมาก ซ่ึง
เปนผลมาจากการที่ประชาชนออกมาใชชีวตินอกบานมากขึ้น มีผูผลิตรายใหมเขาสูตลาดมากขึ้น
และผูผลิตรายใหญเดิมยังคงเพิ่มยอดขายเพือ่แยงสวนแบงตลาด การศึกษาพฤติกรรมตลาดจะศึกษา
เฉพาะนโยบายในการกําหนดราคาน้ําดื่มและนโยบายดานผลิตภัณฑของผูผลิต 

1) นโยบายการกําหนดราคา 
เนื่องจากอุตสาหกรรมน้ําดื่มบรรจุขวด PET มีผูผลิตจํานวนมาก ไมมีอุปสรรค

ขัดขวางในการเขาสูตลาดของผูผลิตรายใหม ไมมีการรวมตัวกันขายของผูผลิต สินคามีคุณสมบตัิ
เหมือนกนัหรอืใกลเคียงกนั สามารถใชแทนกันได แตอาจมีความแตกตางกันในรูปรางและคุณภาพ
ในความรูสึกของผูบริโภค ในการกําหนดราคาน้ําดื่มบรรจุขวด ผูผลิตจะอาศยัตนทนุการผลิตของ
ตนเอง และสภาวะตลาดในขณะนัน้ จากการสํารวจโดยการประปานครหลวงในป 2549 พบวาการ
กําหนดราคาขายน้ําดื่มบรรจขุวด PET ของ 4 ตรายี่หอที่ขายในรานดสิเคานสโตร ดังตารางที่ 4.4 
จากการสํารวจน้ําดื่มสิงหวางจําหนายที่โลตัสแหงเดยีว สวนตรายีห่ออ่ืน ๆ คือ คริสตัล เนสทเล
เพียวไลท และน้ําทิพย วางจําหนายทุกราน จากตารางที่ 4.4  ราคาต่ําสุดเทากับ 4.33 บาทตอขวด 
และราคาสูงสุดเทากับ 4.75 บาทตอขวด ถาพิจารณาเฉพาะราคาจําหนายที่รานดสิเคานสโตรแหง
เดียว ราคาน้ําดื่มเฉลี่ย( ) ขวดละ 4.65 บาท และมีคาสัมประสิทธิ์ของความแปรปรวน (Coefficient 
Variation : CV) เทากับ 3.51% แสดงวาราคาน้ําดื่มที่วางจําหนายเฉพาะที่รานดิสเคานสโตรโลตัสมี
ความผันแปรที่ต่ํามาก แสดงวาราคาจําหนายน้ําดื่มบรรจขุวดตรายีห่อตาง ๆ ไมตางกันมาก แสดงวา
การเพิ่มยอดขายของผูผลิตรายใหญไมไดใชราคาจําหนายอยางเดียวเปนกลยุทธในการแขงขัน แตจะ
ใชนโยบายราคาควบคูกับนโยบายผลิตภณัฑ 
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ตารางที่ 4.4  ราคาน้ําดื่มบรรจุขวด PET ขนาด 600 ซีซี ในรานดิสเคานสโตร ป 2549 
              หนวย : บาท/ขวด 

รานคา 
ยี่หอ แมคโคร โลตัส คารฟูร บิ๊กซี Top 

Supermarket 
คริสตัล 4.33 4.58 4.42 4.63 4.58 
เนสทเล เพียวไลท 4.33 4.67 4.42 4.67 4.83 
น้ําทิพย 4.67 4.58 4.75 4.42 4.75 
สิงห  4.75    
ที่มา : การประปานครหลวง (มกราคม 2549) 
หมายเหตุ : เฉพาะที่รานดิสเคานสโตรโลตัส = 4.65 บาท/ขวด ∆ = 0.1428 และ CV = 3.51%  
 

2) นโยบายผลิตภณัฑ 
น้ําดื่มบรรจุขวด PET ที่วางจําหนายในตลาดมีคุณสมบัติเหมือนกันหรือใกลเคียง

กัน สามารถใชทดแทนกันได แตผูผลิตพยายามดําเนินการตามนโยบายของตนเพื่อที่จะจูงใจให
ผูบริโภคเห็นวาผลิตภัณฑของตนแตกตางจากผลิตภัณฑที่ผลิตโดยคูแขง ในการศึกษานี้จะให
ความสําคัญเฉพาะนโยบายผลิตภัณฑของผูผลิตรายใหญเทานั้น 

(1) น้ําดื่มสิงห น้ําดื่มสิงหมีนโยบายดานผลิตภณัฑดังนี ้
 กลยุทธทางการตลาดน้ําสิงห ไมไดใชราคาในการทําตลาดใชกิจกรรมเปน

หลัก  กลยุทธในการสรางการรับรูและภาพลักษณใหกับแบรนดเปนแบรนดไทยโดยใชส่ือและ
กิจกรรมดานการตลาดจะเนนการสนันสนุนกิจกรรมเพื่อสังคม อาทิ การแขงขันกีฬา งานวันลูกเสือ
โลก การลงโฆษณาในสื่อวิทยุ นิตยสารการเปนสปอนเซอรใหกับรายการโทรทัศนที่เนนสาระเพื่อ
สังคม การจัดกิจกรรมสงเสริมการขาย 

กลยุทธวิธีการกระจายสินคาผานทางเอเยนตจํานวน 250 รายทั่วประเทศ   มี
เครือขายการกระจายสินคาที่แข็งแกรงสามารถครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศ    กลยุทธสรางความ
เชื่อมั่นตอความสะอาดปลอดภัย ซ่ึงสงผลทําใหน้ําดื่มที่บรรจุขวด PET  มีตัวเลขการเติบโตเพิ่มขึ้น  
ซ่ึงเปนตัวเลขที่กาวกระโดดและเกินกวาเปาหมายที่บริษัทบุญรอดฯ ไดประเมินสถานการณตลาดไว
วาการวางแผนในอนาคตน้ําดื่มสิงห โดยปรับรูปแบบทําตลาด โดยเนนกลุมวัยรุน   การจัดงาน
แสดงคอนเสิรต แจกมือถือ เพิ่มความถี่โฆษณา จัดกิจกรรมสงเสริมการขายในชองทางโมเดิรนเทรด  
รับมือการแขงขันตลาดน้ําดื่มบรรจุขวดที่รุนแรง จากคูแขงที่รุกหนัก    มีการทุมงบโฆษณา เพื่อ
สราง Brand Awareness ใหกับสินคาที่ไมมีความแตกตางเพราะเปนน้ําเปลาธรรมดา อีกทั้งมีการ

DPU



 66

ปรับโฉม เปล่ียนแพ็กเก็จจิ้งจุดแข็งที่จะทําใหแบรนดของน้ําดื่มสิงหมีขอไดเปรียบจากแบรนดอ่ืน
คือ การหาซื้อไดงาย ซ่ึงถาสินคามีครอบคลุมทุกพื้นที่ ทั้งการเขาถึงสายสงทุก ๆ ชองทางการ
จําหนาย รานคาทั่วไปและโมเดิรนเทรดรานคาสงที่มีประสิทธิภาพในการขายสินคาออกจากรานได
มาก เปนขอไดเปรียบที่จะเพิ่มโอกาสการขาย 

(2) น้ําดื่มเนสทเลเพียวไลท น้ําดืม่เนสทเลเพียวไลทมีนโยบายดานผลิตภัณฑ ดังนี ้
กลยุทธทางการตลาด น้ําดื่ม“เนสทเล เพียวไลท” ใชราคาในการทําตลาด โดย

เนนราคาที่ถูกกวาเจาอื่น หรือเพิ่มปริมาณน้ํา รวมถึงการแจกแถม จึงเขาถึงมวลชนในวงกวาง และ
อาศัยการจําหนายในปริมาณมากเพื่อเปนชองทางการทํากําไร   กลยุทธแบรนดที่สามารถสราง
รายได ไดอยางนาพอใจใหกับเนสทเล ไดแก แบรนด เพียวไลท ที่มีอัตราการเติบโตสูงเกินกวา 50% 
ซ่ึงถือวาเปนตัวอยางของสินคาที่เนสทเล วางกลยุทธทางการตลาดไดอยางเหมาะสมและเอาจริงเอา
จัง  ทําใหสามารถรักษาอัตราการเติบโตของธุรกิจน้ําดื่มบรรจุขวดไวไดอยางนาพอใจ    

(3) น้ําดื่มน้ําทิพย น้ําดื่มน้ําทิพยมีนโยบายดานผลิตภัณฑ  ดังนี้ 
กลยุทธทางการตลาด น้ําดื่มน้ําทิพย ไมไดใชราคาทําการตลาด  ใชกิจกรรม

เปนหลักลยุทธในการสรางการรับรูและภาพลักษณใหกับแบรนด เปนแบรนดไทยโดยใชส่ือและ
กิจกรรมดานการตลาด จะเนนการสนันสนุนกิจกรรมเพื่อสังคม อาทิ การทองเที่ยว และโครงการ
แฟนตายุวทูตที่จัดขึ้นโดยบริษัท ไทยน้ําทิพย จํากัด นับจนถึงวันนี้เปนเวลา 20 ปแลว โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อใหเด็ก ๆ ทั่วประเทศที่มีอายุระหวาง 7-10 ขวบ ไดรับความสรางความสัมพันธของ
การอยูรวมกันในสังคม และเตรียมความพรอมในการเปนตัวแทนแฟนตายุวทูตแหงประเทศไทย
เพื่อแลกเปลี่ยน และเรียนรูวัฒนธรรมกับชาวตางประเทศ กลยุทธวิธีการกระจายสินคา โดยฐานใน
การทําธุรกิจเครื่องดื่มเดิม  เครือขายการกระจายสินคาที่แข็งแกรงสามารถครอบคลุมพื้นที่ทั่ว
ประเทศ นอกจากนั้น ไดแก ธุรกิจคาปลีกคาสง รานโมเดิรนเทรด 

(4) น้ําดื่มคริสตัล น้ําดื่มน้ําคริสตัลมีนโยบายดานผลิตภัณฑ ดังนี ้
 กลยุทธทางการตลาด น้ําดื่ม“คริสตัล” ไมใชราคาทําการตลาด ใชกิจกรรมเปน

หลัก   กลยุทธในการสรางการรับรูและภาพลักษณใหกับแบรนด เปนแบรนดไทย โดยใชส่ือและ
กิจกรรมดานการตลาด ภาพยนตรโฆษณา น้ําดื่มคริสตัล ชุด "เปลงประกายดูดีทุกรายละเอียด" 
แนวคิด : ดูดีทั้งตัวเพราะดูแลจากภายใน  ในโลกนี้ทุกคนอยากดูดีคนสวนใหญเลยเนนการดูแลไปที่
ใบหนาเปนพิเศษ  ซ่ึงก็เปนสิ่งที่ดีเพราะเชื่อวาใบหนาคือส่ิงที่สรางความประทับใจไดดีที่สุด แตใน
ชีวิตจริงเราไมสามารถบังคับใหใคร เห็นหนาเรากอนได  สวนดานน้ําดื่มคริสตัลไดทุมงบ 10 ลาน
บาท เปดตัวแคมเปญโปรโมชั่น "ดื่มคริสตัล เพลินได เทดวย" ใหผูบริโภคไดรวมสนุกเพียงสะสม
ฝาเพื่อแลกรับเสื้อยืดคริสตัล หรือสงฝาเพื่อลุนโชคชุดเครื่องเสียงจํานวน 50 ชุด การสรางความโดด
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เดนและแตกตางจาก   แบรนดน้ําดื่มอื่น ๆ ดวยการพัฒนาภาพลักษณของตราสินคาผานแคมเปญ 
"Charisma form Within" สงผลใหยอดขายน้ําดื่มคริสตัลมีอัตราการเติบโตเกินเปาหมายที่วางไว 

 กลยุทธสรางความเชื่อมั่นตอความสะอาดปลอดภัย ทั้งนี้การทําโปรโมชั่นถือเปนการ
ตอบโจทยในการทําตลาดใหครบวงจรมากขึ้น เพราะนอกจากการมีผลิตภัณฑที่ดีไดรับรอง
มาตรฐานระดับโลก NSF รวมทั้งการมีระบบการจัดจําหนายที่ดี โปรโมชั่นก็เปนกลยุทธสําคัญอยาง
หนึ่ง ซ่ึงครั้งนี้ถือวาเปนครั้งแรกที่ตลาดน้ําดื่มมีการทําโปรโมชั่นจากผูประกอบการน้ําดื่ม  

  

4.4 การพยากรณยอดขายของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด 
ในการศึกษานี้ การพยากรณยอดขายมีวัตถุประสงคเพื่อนํายอดขายตลอดชวงอายุ

โครงการไปประมาณการรายได หรือผลประโยชนของโครงการฯ การพยากรณยอดขายจะใชขอมูล
จากยอดขายจริงในชวงเวลา 20 เดือน นับตั้งแตโครงการฯ ไดนําน้ําขวดออกจําหนายในทองตลาด 
คือ เดือนกรกฎาคม 2547 ถึงเดือนกุมภาพันธ 2549 (ตารางภาคผนวกที่ 4.1) 

4.1 ยอดขายจริง 
 โครงการฯ ไดเร่ิมทําการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดเมื่อเดือนกรกฎาคม 2547 และในเดือนนี้

โครงการฯ ไดจําหนายน้ําดื่มบรรจุขวดไดจํานวน 195,164 ขวด และในเดือนกุมภาพันธ 2549 หรือ
อีก 19 เดือนตอมา โครงการฯ จําหนายน้ําดื่มบรรจุขวดไดจํานวน 219,732 ขวด (ตารางที่ 4.5) 
ยอดขายจริงจํานวน 20 เดือนนี้จะนําไปใชพยากรณยอดขายตลอดอายุโครงการคือ 10 ป 

 
ตารางที่ 4.5 ยอดขายน้ําดื่มบรรจุขวดระหวางเดือนกรกฎาคม 2547 ถึงกุมภาพนัธ 2549 ของ 

       โครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง 
      หนวย :ขวด 

ลําดับ เดือน/ป  จํานวน (ขวด) 
1    กรกฎาคม  2547 195,164 
2    สิงหาคม  2547 211,488 
3    กันยายน  2547 166,848 
4    ตุลาคม  2547 181,848 
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  ตารางที่ 4.5 (ตอ) 

       หนวย : ขวด 
5    พฤศจิกายน  2547 279,204 
6    ธันวาคม  2547 368,536 
7    มกราคม  2548 165,708 
8    กุมภาพนัธ  2548 192,540 
9    มีนาคม  2548 255,463 
10    เมษายน  2548 229,980 
11    พฤษภาคม  2548 264,572 
12    มิถุนายน  2548 270,144 
13    กรกฎาคม  2548 233,328 
14    สิงหาคม  2548 265,044 
15    กันยายน  2548 210,612 
16    ตุลาคม  2548 197,208 
17    พฤศจิกายน  2548 248,820 
18    ธันวาคม  2548 276,936 
19    มกราคม  2549 221,412 
20    กุมภาพนัธ  2549 219,732 

ที่มา : การประปานครหลวง 

 

4.2 แบบจําลองที่ใชในการพยากรณ 
       แบบจําลองที่ใชเปนแบบจําลองเสนตรง (Linear Model) ตัวแปรมีสองตัวคือ ตัว

แปรตาม ไดแก น้ําดื่มบรรจุขวด (Y) แลตัวแปรอิสระคือ เวลา (T)  สําหรับสมการที่ใชแสดง
ความสัมพันธระหวางตัวแปรคือ สมการถดถอยอยางงาย (Simple Regression Equation) และ
สามารถเขียนความสัมพันธระหวางตัวแปรในสมการได ดังนี้ 

   Y = a + bT                ……… (4.1) 

 เมื่อ  Y   คือจํานวนน้ําขวด มหีนวยเปนขวด 
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  a  และ b คือตัว Parameters หรือคาสัมประสิทธิ์ 

  T  คือเวลาหรอืเดือนที ่

 

การประมาณคา Parameter  a และ b ใชสูตร ดังนี ้

  b = n Σ Y.T - Σ Y.ΣT                                  ………(4.2) 

  

 เมื่อ  n = จํานวนเดอืนตัวอยาง 

  a =  Y – bT                                             ………(4.3) 

 เมื่อ  Y  คือยอดขายเฉลี่ย   

  T  คือเวลาเฉลี่ย 

 ขอมูลที่ใชในการประมาณคา a และ b คือยอดขาย (Y) เดือนกรกฏาคม 2547 จนถึง 
กุมภาพนัธ 2549 และเวลา (T) คือ 20 เดือน โดยเดือนที่ 1 คือเดือน กรกฎาคม 2547 และเดือนที่ 20 
คือเดือน กุมภาพันธ 2549 (ตารางที่ 4.1)  

  จากการประมาณคา a และ b โดยใชสูตรที่ (4.2) และ (4.3) ไดคา a = 
218423.2 และไดคา b = 1362.49 โดยการแทนคา a และ b ในสมการที่ (4.1) ไดสมการที่ใช
พยากรณยอดขาย ดังนี้ 

  Y = 218423.2 + 1362.49T   ………(4.4) 

 จากสมการที่ (4.4) b มีคาเปนบวกแสดงวายอดขายมีแนวโนมเพิ่มขึ้นเมื่อเวลาเปลี่ยนไป 
หรืออาจกลาวไดวา ถาเวลาเปลี่ยนไป (เพิ่มขึ้น) หนึ่งเดือน ยอดขายน้ําขวดเพิ่มขึ้น 1362.49 ขวด 

4.3 พยากรณ 
 ในการศึกษานี้จะทําการพยากรณยอดขายตลอดอายุโครงการคือ 10 ป โดยเริ่มตั้งแต

เดือนกรกฎาคม 2547 จนถึงเดือนธันวาคม 2556 การพยากรณสามารถทําไดโดยแทนคา T ลงใน
สมการที่ (4.4) ดังนี้ 

 

 

n Σ T2 – (ΣT)2 DPU
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อดขายเดือนกรกฎาคม 2547 =  218423.2 + 1362.49(1) =  219,786 ขวด 

ยอดขายเดือนสิงหาคม 2547 =  218423.2 + 1362.49(2) =  221,148 ขวด 
. . 

. . 

. . 

ยอดขายเดือนธันวาคม 2556 = 218423.2 + 1362.49(114) =  373,747  ขวด 

สําหรับผลการพยากรณยอดขายทั้งหมดแสดงไวในตารางที่ 4.6 และกราฟภาพที่ 4.1 
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ตารางที่ 4.6 ยอดขายพยากรณตั้งแตเดือนกรกฎาคม 2547 – ธันวาคม 2556 ของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง  
หนวย: ขวด 

ป 
เดือน 

2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 

มกราคม   227,961 244311 260660 277010 293360 309710 326060 342410 358760 
กุมภาพนัธ   229,323 245673 262023 278373 294723 311073 327422 343772 360122 
มีนาคม   230,686 247035 263385 279735 296085 312435 328785 345135 361485 
เมษายน   232,048 248398 264748 281098 297448 313798 330147 346497 362847 
พฤษภาคม   233,411 249760 266110 282460 298810 315160 331510 347860 364210 
มิถุนายน   234,773 251123 267473 283823 300173 316522 332872 349222 365572 
กรกฎาคม 219,786 236,136 252485 268835 285185 301535 317885 334235 350585 366935 
สิงหาคม 221,148 237,498 253848 270198 286548 302898 319247 335597 351947 368297 
กันยายน 222,511 238,861 255210 271560 287910 304260 320610 336960 353310 369660 
ตุลาคม 223,873 240,223 256573 272923 289273 305623 321972 338322 354672 371022 
พฤศจิกายน 225,236 241,586 257935 274285 290635 306985 323335 339685 356035 372385 
ธันวาคม 226,598 242,948 259298 275648 291998 308348 324697 341047 357397 373747 

รวม  1,339,151   2,825,452   3,021,650   3,217,849  3,414,048  3,610,246  3,806,445  4,002,643  4,198,842   4,395,040  
ที่มา : จากการพยากรณ
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กราฟแสดงยอดขายจริงและยอดขายพยากรณน้ําดื่มปาปา

สมการยอดขายพยากรณ
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ยอดขายเดือนกรกฎาคม 2547- เดือนกุมภาพันธ 2549

สมการยอดขายพยากรณ
ยอดขายจรงิ

 y  = 218423.21+1362.49(t)

จํานวนขวด

เดือน

 
ภาพที่ 4.1 แสดงยอดขายจรงิ และยอดขายพยากรณ 
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บทที่ 5 
การวิเคราะหโครงการทางดานการเงิน 

 
การวิเคราะหโครงการทางดานการเงินจัดทําขึ้นเพื่อประเมินความสามารถในการทํา

กําไร (Profitability) จากการผลิตสินคา และจําหนายในตลาดของผูผลิต หลักเกณฑที่ใชประเมิน
อัตราผลกําไรทางการเงินตลอดอายุโครงการมีหลายหลักเกณฑ เชน IRR, NPV และ BCR เปนตน 
แตหลักเกณฑที่ผูประกอบการหรือนักลงทุนนิยมใชคือ IRR  เพราะ IRR มีหนวยเปนรอยละ ซ่ึงนัก
ลงทุนสามารถนํามาเปรียบเทียบกับอัตราดอกเบี้ยหรือตนทุนของเงินที่จะนํามาใชลงทุนใน
โครงการ 

การวิเคราะหโครงการทางดานการเงิน ของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการ
ประปา นครหลวง มีขอสมมติฐานดังนี้ 

(1) ราคาที่ใชตีคาผลผลิตและปจจัยการผลิตของโครงการ เปนราคาคงที่ (Constant 
Price) โดยกําหนดใหราคาป 2548 เปนปฐาน 

(2) ใชอัตราสวนผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมของการประปานครหลวงเปนอัตราคิด
ลด และเมื่อกําจัดเงินเฟอออกแลว จะไดอัตราคิดที่แทจริงเทากับ 2.5 %  

(3) อายุโครงการกําหนดไว 10 ป ตามอายุเครื่องจักรที่ใชในการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด 
ไมคิดมูลคาซากของโรงเรือน เครื่องจักร และอุปกรณเมื่อส้ินสุดโครงการ 

การวิเคราะหทางการเงินของโครงการลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด “ปาปา” ของการ
ประปา-นครหลวงมีขั้นตอนดังนี ้

(1) การจําแนกและตีคาผลประโยชนและตนทุนของโครงการ  
(2) การสรางกระแสเงินสดทางการเงิน (Financial Cash Flow) 
(3) การคํานวณหลักเกณฑที่ใชประเมินโครงการ 
(4) การวิเคราะหความไว (Sensitivity analysis) 
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5.1 การจําแนก และตีคาผลประโยชนและตนทุนของโครงการ  
5.1.1 การจําแนกและตีคาผลประโยชนของโครงการ 

 โครงการฯ ผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง สามารถจําแนก
ผลประโยชนไดประการเดียว ยอดขายหรือยอดจําหนายน้ําขวดตลอด 10 ปของโครงการฯ ดังตาราง
ที่ 5.1 ยอดขายหรือ ยอดจําหนายตลอดชวงอายุของโครงการฯ นี้ มีทั้งยอดขายจริงและยอดขายที่
พยากรณขึ้น กลาวคือ ยอดขายในป 2547 และป 2548 เปนยอดขายจริง สวนยอดขายป 2549-2556 
เปนยอดขายจากการพยากรณ สําหรับการพยากรณยอดขายใช Simple Linear Regression  model 
สวนขอมูลที่นํามาใชพยากรณเปนยอดขายจริง 20 เดือนหลังจากเปดโครงการ ดังที่กลาวมาแลวใน
บทที่ 4 ยอดขายนี้ยังต่ํากวากําลังการผลิตสูงสุดของโครงการฯ กลาวคือยอดขายสูงสุดที่ไดจากการ
พยากรณเทากับ 4.395 ลานขวด/ป (ป 2556) แตกําลังผลิตสูงสุดในแตละปเทากับ 20,000 ขวด/วัน 
หรือ 5.28 ลานขวด/ป  
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ตารางที่ 5.1 ยอดขายของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง ป 2547 - 2556 
หนวย: ขวด 

ป 
เดือน 

2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 

มกราคม  165,708 244,311 260,660 277,010 293,360 309,710 326,060 342,410 358,760 
กุมภาพนัธ  192,540 245,673 262,023 278,373 294,723 311,073 327,422 343,772 360,122 
มีนาคม  255,463 247,035 263,385 279,735 296,085 312,435 328,785 345,135 361,485 
เมษายน  229,980 248,398 264,748 281,098 297,448 313,798 330,147 346,497 362,847 
พฤษภาคม  264,572 249,760 266,110 282,460 298,810 315,160 331,510 347,860 364,210 
มิถุนายน  270,144 251,123 267,473 283,823 300,173 316,522 332,872 349,222 365,572 
กรกฎาคม 195,164 233,328 252,485 268,835 285,185 301,535 317,885 334,235 350,585 366,935 
สิงหาคม 211,488 265,044 253,848 270,198 286,548 302,898 319,247 335,597 351,947 368,297 
กันยายน 166,848 210,612 255,210 271,560 287,910 304,260 320,610 336,960 353,310 369,660 
ตุลาคม 181,848 197,208 256,573 272,923 289,273 305,623 321,972 338,322 354,672 371,022 
พฤศจิกายน 279,204 248,820 257,935 274,285 290,635 306,985 323,335 339,685 356,035 372,385 
ธันวาคม 368,536 276,936 259,298 275,648 291,998 308,348 324,697 341,047 357,397 373,747 

รวม 1,403,088 2,810,355 3,021,650 3,217,849 3,414,048 3,610,246 3,806,445 4,002,643 4,198,842 4,395,040 
หมายเหตุ :  ยอดขาย ป 2547 และ 2548 เปนยอดขายจริง สวนยอดขายจากป 2549 – 2556 เปนยอดขายที่ไดจากการพยากรณ
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ในการตีคาผลผลิตหรือยอดขายน้ําดื่มบรรจุขวดของโครงการใชราคาที่การประปานคร
หลวงกําหนดไวคือ ขวดละ 3.115 บาท โดยไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม ราคาที่ใชตีคาผลผลิตนี้เปนราคา
คงที่ตลอดอายุโครงการคือ 10 ป ผลจากการตีคาไดมูลคาของผลประโยชนหรือรายไดของโครงการ
ในปที่ 1 หรือปที่ 2547 เปนเงิน 4.37 ลานบาท และปที่ 10 หรือป 2556 เปนเงิน 13.69 ลานบาท 
(ตารางที่ 5.2) มูลคาของผลประโยชนที่ไดนี้จะเปนกระแสเงินสดรับ (Inflow) ในกระแสเงินสดทาง
การเงินของโครงการตอไป 
  
ตารางที่ 5.2 ประมาณการยอดขาย ราคาขาย และมูลคายอดขายของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด  

ป 2547-2556 
 

โครงการป พ.ศ. ยอดขาย 
(ลานขวด) 

ราคา (บาท/ขวด) 
ป 2548 

มูลคายอดขาย 
(ลานบาท) 

2547 1.403 3.115 4.37 
2548 2.810 3.115 8.75 
2549 3.021 3.115 9.26 
2550 3.218 3.115 10.02 
2551 3.414 3.115 10.63 
2552 3.610 3.115 11.25 
2553 3.806 3.115 11.86 
2554 4.003 3.115 12.47 
2555 4.199 3.115 13.08 
2556 4.395 3.115 13.69 

 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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5.2 การจําแนก และการตีคาตนทุนของโครงการ 
ตนทุนจําแนกไดสองประเภท ตามรูปแบบของการวิเคราะหโครงการคือ คาลงทุน 

(Investment Costs) และคาดําเนินการ (Operating Costs) ตนทุนของโครงการเกิดจากการใชปจจัย
การผลิตและการจําหนายตามกระบวนการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดตามที่ไดกลาวไวในบทที่ 3  

5.2.1 คาลงทุน 
ในการศึกษานี ้ คาลงทุนจําแนกออกเปน คาลงทุนเครื่องจักรและอุปกรณ และคา

ลงทุนกอสรางปรับปรุงและตอเติมอาคาร 
(1)  คาลงทุนเครื่องจักรและอุปกรณ 

เครื่องจักรและอุปกรณที่ใชในการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ประกอบดวย 27 
รายการ คือตั้งแตเครื่องกรองสนิมเหล็กและแมงกานิส จนถึงมาตรวัดน้ํา เครื่องจักรและอุปกรณนี้ 
(ตารางที่ 5.3) นําไปใชใน 3 ระบบคือ ระบบน้ําดิบ (น้ําประปา) ระบบผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด  และ
ระบบการบรรจุ  เครื่องจักรและอุปกรณ เหลานี้ไดจัดซ้ือและติดตั้งในป 2547 จากการตีคา
เครื่องจักรและอุปกรณหรือปจจัยการผลิตไดมูลคา 5,211,338 บาท สําหรับป 2548 โครงการได
จัดซื้ออุปกรณเครื่องใชตาง ๆ เปนเงิน 98,372 บาท (ตารางที่ 5.4)   

(2)  คาลงทุนกอสราง ปรับปรุง และตอเติมอาคาร 
ในป 2547 โครงการ ฯ ไดปรับปรุงอาคารเดิมซ่ึงเปนอาคารซอมบํารุง

ยานพาหนะของฝายบริการกลางใหเปนโรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด การปรับปรุงอาคารรวมทั้งการ
ติดตั้งระบบไฟฟาและน้ําประปาเปนเงิน 3,132,289 บาท   สําหรับในป 2548 โครงการฯ ไดกอสราง
โกดังเก็บน้ําดื่มบรรจุขวด คาใชจายในการกอสรางเปนเงิน 850,000 บาท (ตารางที่ 5.4) 
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ตารางที่ 5.3 คาลงทุน จัดซื้อเครื่องจักรและอุปกรณที่ใชในการผลิตน้ําดืม่บรรจุขวด ป 2547 
 

รายการ จํานวน ราคา  มูลคา 
1. เครื่องกรองสนิมเหล็กและแมงกานิส 
 2. เครื่องกรองกําจัดความกระดาง 
 3. เครื่องกรองสารแขวนลอยบรรจุถุงกรองผา 
 4. เครื่องกรองกลิ่นและสี 
 5. เครื่องกรองสารแขวนบรรจุไสกรองเซรามิค 
 6. เครื่องผลิตโอโซน 
 7. เครื่องผลิตคลอรีนไดออกไซด 
 8. เครื่องลางขวดอัตโนมัติ 
 9. เครื่องบรรจนุ้ําดื่มอัตโนมัติ 
10. เครื่องดัดฝา-ปดฝาแบบฝาพลาสติก 
11. เครื่องลําเลียงฝา 
12. เครื่องหดฟลมคอขวด 
13. เครื่องหอแพ็ค 
14. เครื่องพิมพวันที่Video jet  
15. Block ทําฉลาก 
16. สายพาน Plastic Top 
17. มอเตอรสายพาน+อินเวอรทเตอร 
18. ระบบทอ,ไฟฟา,น้ํา และ อุปกรณตาง ๆ 
19. ถังเก็บน้ําขนาด 200 ลิตร 
20. เครื่องสูบน้ํา 
21. เครื่องวัดและควบคุมโอโซน 
22. เครื่องวัดและควบคุมคลอรีนไดออกไซด 
23.รถยกลากมีงาเสียบสําหรับยกเพลเล็ตรับน้ําหนัก 
24. รถเข็นสองลอ 
25. เครื่องปรับอากาศ 
26. ปายโรงงานและปายบอกทาง   
27. มาตรวัดน้ํา 
  

1 เครื่อง 
2 เครื่อง 
2 เครื่อง 
2 เครื่อง 
1 เครื่อง 
1 เครื่อง 
1 เครื่อง 
1 เครื่อง 
1 เครื่อง 
1 เครื่อง 
1 เครื่อง 
1 เครื่อง 
1 เครื่อง 
1 เครื่อง 

1 ชุด 
16.27 เมตร 

3 เครื่อง 
 

4 ใบ 
4 เครื่อง 
1 เครื่อง 
1 เครื่อง 

2 คัน 
3 คัน 

4 เครื่อง 
 

1 ลูก 

35,000 บาท  
50,000 บาท  
35,000 บาท  
40,000 บาท  
50,000 บาท  

473,750 บาท  
500,000 บาท  
428,450 บาท  
497,650 บาท  
418,900 บาท  
140,000 บาท  

60,000 บาท  
650,000 บาท  
280,000 บาท  

16,000 บาท  
219,645 บาท  

 
  

20,000 บาท 
25,000 บาท 

139,050 บาท 
197,200 บาท 

14,500 บาท 
1,500 บาท 

30,000 บาท 
  

35,000 บาท 
100,000 บาท 

70,000 บาท 
80,000 บาท 
50,000 บาท 

473,750 บาท 
500,000 บาท 
428,450 บาท 
497,650 บาท 
418,900 บาท 
140,000 บาท 

60,000 บาท 
650,000 บาท 
280,000 บาท 

16,000 บาท 
219,645 บาท 

85,000 บาท 
307,605 บาท 

80,000 บาท 
100,000 บาท 
139,050 บาท 
197,200 บาท 

29,000 บาท 
4,500 บาท 

120,000 บาท 
22,650 บาท 

106,938 บาท 
  

รวมคาลงทุน 5,211,338.00 บาท 
 

ท่ีมา : จากการประปานครหลวง 
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ตารางที่ 5.4 คาลงทุนกอสรางปรับปรุง ตอเติมอาคารและจัดซ้ืออุปกรณที่ใชในการผลิตน้าํดื่มบรรจุขวด  
รายการ จํานวน ราคา ป 2548 มูลคา 

ป 2547 
คาปรับปรุงอาคาร 
คาเครื่องจักรและอุปกรณ 
ป 2548 
สรางโกดังเกบ็น้ําดื่ม 
รถยกงาเสียบ  

 
1 อาคาร 

 
 

1 อาคาร 

 
3,132,289 บาท 
5,211,338 บาท 

  
850,000บาท 
98,372 บาท 

 
3,132,289 บาท 
5,211,338 บาท 

  
850,000 บาท 
98,372 บาท 

ที่มา : การประปานครหลวง 
  

 5.2.2 คาดําเนนิงาน 
คาดําเนินงานของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง 

ประกอบดวย   คาใช จาย ในการผลิต และคาใชจายการตลาด 
(1) คาใชจายในการผลิต  

ปจจัยการผลิตที่สําคัญนอกเหนือจากคาลงทุนไดแก ขวด PET คาน้ําดิบ 
(น้ําประปา) คาไฟฟาคาแรงงาน วัตถุดิบทางออม และอื่น ๆ จํานวนปจจัยที่ใชในการผลิตตลอดอายุ
โครงการ แสดงไวในตารางที่ 5.5 สําหรับจํานวนปจจัยการผลิตที่ใชนี้ ถาเปนจํานวนปจจัยการผลิต
ที่ใชในป 2547 กับป 2548 แลว เปนจํานวนปจจัยการผลิตที่ใชจริง แตถาเปนจํานวนปจจัยการผลิตที่
ใชในชวงป 2549 – 2556 จะเปนจํานวนปจจัยการผลิตที่ประมาณการขึ้น การประมาณการจะยึด
ยอดขายหรือยอดจําหนายที่ไดประมาณการไวในตารางที่ 5.1 เชน ในป 2551 ยอดขายที่โครงการ
ประมาณการไวเทากับ 3.414 ลานขวด จํานวนขวด PET ที่จะใชเทากับ 3.414 ลานขวด (ถาขวดเสีย 
ผูจําหนายขวดPET จะรับคืนโดยโครงการฯไมตองซื้อเพิ่ม) และการผลิตน้ําขวดจํานวน 3.414 ลาน
ขวด นี้จะตองใชน้ําประปาจํานวน 4,405 ลบ.ม. และใชไฟฟาจํานวน 77,275 กิโลวัตต เปนตน สวน
แรงงานจะเปนคาใชจายคงที่ คือ แรงงานทางตรง ใชคนงาน 10 คน แรงงานทางออมใชคนงาน 2 
คน และแรงงานทั่วไปจะใชคนงานจํานวน  5  คน 

สําหรับราคาที่ใชตีคาปจจัยการผลิต เปนราคาคงที่ (Constant Price) ตลอด
อายุโครงการ และใชราคาป 2548 เปนปฐานเชน ขวด PET มีราคาขวดละ 1.65 บาท น้ําประปามี
ราคาเฉลี่ย ลบ.ม.ละ 14.9015 บาท และคาไฟฟามีราคาเฉลี่ยกิโลวัตตละ 2.33 บาท เปนตน (ตารางที่ 5.5) 
 เมื่อตีคาปจจัยการผลิตที่ใชตลอดอายุโครงการดวยราคาคงที่ ดังตารางที่ 5.5 
จะไดมูลคาปจจัยการผลิตแตละรายการ เชน ขวด PET ที่ใชในปที่ 5 จํานวน 3,414,048 ขวด       
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ราคาขวดละ 1.65 บาท จะมีมูลคาเทากับ 5,633,179.20 บาท หรือน้ําประปาที่ใชในปที่ 5 จํานวน 
4,405  ลบ.ม.ราคาเฉลี่ย ลบ.ม. ละ 14.9015 บาท จะมีมูลคาเทากับ 65,633.04 บาท (ตารางที่ 5.6) 
สําหรับมูลคารวมของปจจัยการผลิตที่ใชในแตละปนั้น ในปที่ 1 โครงการฯ ใชปจจัยการผลิตคิด
เปนมูลคา 3,818,991.41 บาท และในปสุดทายคือป 2556 โครงการใชปจจัยการผลิตทั้งหมดคิดเปน
มูลคา 11,217,855.64 บาท (ตารางที่ 5.6) สําหรับคาบํารุงรักษาอุปกรณในปที่ 3,6 และ 9 เปนเงิน 
16,600 บาท นั้น เปนคาเปลี่ยนลูกลอยเครื่องสูบน้ําและคาติดตั้ง คาซอมเครื่องสูบน้ําชุดใหญและชุด
เล็ก คาซอมปมลม และคาตรวจเช็คน้ํามันไฮโดรลิก  นอกจากนี้เปนคาวัสดุกรองน้ํา 3 ระบบ เปน
เงิน 72,000 บาท และคาไสกรองเซรามิค  อายุการใชงานประมาณ 3 เดือน ดังนั้นตองเปลี่ยนปละ 3 
ครั้งๆ ละ 38,943 บาท เปนเงิน 116,828 บาท  ซ่ึงคาบํารุงรักษาอุปกรณในปที่ 3-10 เปนคาใชจาย
ประมาณการ โดยโรงงานผลิตน้ําดื่มปาปา 

(2) คาใชจายการตลาด 
เนื่องจากโครงการฯ เปนผูจําหนายน้ําดื่มบรรจุขวดเองโดยจําหนายที่

โรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด และที่สํานักงานประปาสาขาในกรุงเทพและปริมณฑลจํานวน 15 
สํานักงานประปาสาขา ดังนั้นโครงการฯ จึงมีคาใชจายการตลาด คาใชจายการตลาดของโครงการฯ 
ประกอบดวยคาสงเสริมการขาย คาขนสง คาวัสดุทั่วไปที่ใช และอ่ืน ๆ ดังตารางที่ 5.7  

การสงเสริมการขายมีคาใชจายมากในปที่ 1 คือ จาง Organizer จัดงาน
เปดตัวน้ําดื่ม   ปาปา ซ่ึงเปนตรายี่หอของน้ําดื่มบรรจุขวดของโครงการฯ จางประชาสัมพันธทาง
สถานีโทรทัศน รวมทั้งแจกน้ําดื่ม สวนในปที่ 2 ก็ยังคงจัดทําและปรับปรุงปายโฆษณา และแจกน้ํา
ดื่มในงานตาง ๆ คาใชจายในปที่ 1 และปที่ 2 นี้เปนคาใชจายจริง สวนคาสงเสริมการขายในปที่ 3-
10 เปนคาใชจายประมาณการ   

เนื่องจากตองอาศัยสํานักงานประปาสาขาเปนสถานที่จําหนายน้ําดื่มบรรจุ
ขวด ดังนั้นจึงมีคาขนสงน้ําขวดจากโรงงานถึงสํานักงานประปาสาขาทั้ง 15 แหง สําหรับคาขนสง
ในปที่ 1 และปที่ 2 ที่ปรากฎในตารางที่ 5.7 นั้นเปนคาใชจายจริง และเปนคาขนสงเหมาจาย สวนคา
ขนสงจากปที่ 3-10 นั้น เปนคาขนสงที่ประมาณการขึ้น โดยคิดราคาคาขนสงขวดละ 0.30 บาท ซ่ึง
เปนคาใชจายที่ผันแปรไปตามยอดขายที่ปรากฎในตารางที่ 5.1  

นอกจากคาสงเสริมการขาย  และคาขนสงแลว คาใชจายการตลาดยัง
ประกอบดวยคาวัสดุทั่วไป  เชน   คาผาขาวบาง  คาถุงหูหิ้ว  คาตลับลูกปนใสลอรถเข็น  เปนตน 
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 และคาใชจายอื่น ๆ เชน คาสมาชิก คาธรรมเนียม คากรอบรูปใสใบอนุญาตตาง ๆ รวมไปถึงคาน้ํา
บริจาค เปนตน 

 
5.3 การสรางกระแสเงินสดของโครงการ 

กระแสเงินสดของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ประกอบดวย 3 สวนคือ กระแสเงิน
สดรับ กระแสเงินสดจาย และกระแสเงินสดสุทธิ  กระแสเงินสดโครงการนี้จะไดจากการจําแนก 
และตีคาตนทุนและผลประโยชนของโครงการตามที่ไดกลาวมาแลว 

5.3.1 กระแสเงินสดรับ 
กระแสเงินสดรับคือ รายรับของโครงการ ในการศึกษานี้กระแสเงินสดรับของ

โครงการมีเพียงรายการเดียวคือ มูลคายอดขายตลอดอายุโครงการ ดังตารางที่ 5.8 มูลคายอดขาย
ตลอดอายุโครงการนี้มาจากตารางที่ 5.2 ซ่ึงยอดขายในปที่ 1 และปที่ 2 เปนยอดขายที่เกิดขึ้นจริง แต
ราคาที่ใชในการตีคาเปนราคาคงที่คือ ขวดละ 3.115 บาท สําหรับมูลคายอดขายในปที่ 3-10 เปน
มูลคายอดขายจากการพยากรณแตราคาที่ใชตีคายอดขายเปนราคาเดียวกันกับปที่ 1 และปที่ 2 คือ
ขวดละ 3.115 บาท 

5.3.2 กระแสเงินสดจาย 
กระแสเงนิสดจาย คือรายจายตลอดอายุโครงการ กระแสเงินสดจายจําแนกได

เปนสองประเภท คือ คาลงทุน ซ่ึงประกอบดวยคากอสราง และคาเครื่องจักรและอุปกรณ และอีก
ประเภทหนึ่ง คือคาดําเนินงาน ซ่ึงประกอบดวยคาใชจายในการผลิต และคาใชจายการตลาด 

1)   คาลงทุน คาลงทุนสวนใหญเปนคาใชจายที่ลงไปในปที่ 1 ซ่ึงไดแกคา
ปรับปรุงโรงงานเปนเงิน 3,132,289 บาท   และคากอสรางโกดังเก็บน้ําดื่มในปที่ 2 เปนเงิน 85,000 
บาท สําหรับสวนที่ 2 ของคาลงทุนคือ คาใชจายในการจัดซื้อ เครื่องจักรและอุปกรณ ในปที่ 1 เปน
เงิน 5,211,338 บาท มีรายละเอียด ดังตารางที่ 5.3 และคาอุปกรณในปที่ 2 ของโครงการเปนเงิน 
98,372 บาท (ตารางที่ 5.8)  

2)   คาดําเนินงาน คาดําเนินงานของโครงการฯ นี้แบงออกเปนสองสวนใหญ ๆ 
คือ คาใชจายในการผลิต และคาใชจายการตลาด คาใชจายในการผลิตเกิดขึ้นตั้งแตโครงการฯ 
เร่ิมทําการผลิตน้ําดื่มในเดือนกรกฎาคม 2547 จนถึงป 2556 หรือปที่ 10 ของโครงการ รายการ
คาใชจายในการผลิตประกอบดวย 12 รายการ เริ่มตั้งแตคาขวด PET คาน้ํา คาไฟฟา ไปจนถึง
คาใชจายอื่น ๆ ในการผลิต (ตารางที่ 5.8)  สําหรับคาใชจายการตลาดประกอบดวย คาสงเสริมการ
ขาย คาขนสง คาวัสดุทั่วไปที่ใชสําหรับจัดทํากลยุทธการตลาด   
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5.3.3 กระแสเงินสดสุทธิ 
กระแสเงนิสดสุทธิก็คือ รายรับเปนรายป หรือกระแสเงินสดรับเปนรายป ลบ

ดวยรายจายรายป โครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดของการประปานครหลวง มกีระแสเงินสดสุทธิใน
ปที่ 1 เปนเงิน -8,826,404.07 บาท และในป 10 ของโครงการ หรือป พ.ศ. 2556 โครงการมีกระแส
เงินสดสุทธิเปนเงิน 1,100,753.96 บาท (ตารางที่ 5.8)  

กระแสเงินสดทางการเงิน (Financial cash flow ) ที่แสดงมานี้จะนําไปคํานวณ
หลักเกณฑที่ใชประเมินโครงการคือ NPV และ IRR  
 
5.4 การคํานวณหลักเกณฑท่ีใชประเมินโครงการ 

หลักเกณฑทีใ่ชประเมินความเปนไปไดของโครงการมีหลายหลักเกณฑ เชน NPV 
BCR และ IRR เปนตน แตหลักเกณฑที่นยิมใชประเมินความเปนไปไดทางการเงินของโครงการคือ 
NPV และ IRR โดยหลักเกณฑ IRR มีหนวยเปนรอยละซึ่งแสดงถึงอัตราผลกําไรของโครงการ 
ดังนั้นในการศกึษานีจ้ะใช NPV และ IRR ประเมินความเปนไปไดทางการเงินของโครงการ ขอมูล
ที่ใชคํานวณ NPV และ IRR คือกระแสเงินสดของโครงการฯ (ตารางที่ 5.8) การคํานวณ NPV จาก
ตารางที่ 5.8 นี้ ใชอัตราคิดลดที่แทจริง (Real discount rate) 2.5 %  และที่อัตราคิดลดที่ 2.5 % นี้ 
นําไปใชในการเปรียบกับคา IRR ที่คํานวณไดจากตารางที่ 5.8 ดวย คา NPV และ IRR ที่คํานวณ
จากตารางที่ 5.8 นี้ เรียกวา กรณีฐาน (BASE CASE)  ผลการคํานวณแตละหลักเกณฑมีดังนี ้

(1) การคํานวณ NPV กรณีฐาน 
การคํานวณ NPV ใชกระแสเงินสดสุทธิของตารางที่ 5.8 ผลของการคํานวณได      

NPV =   -5,274,038 บาท (ตารางภาคผนวกที่ 5.1) 
(2) การคํานวณ IRR ใชกระแสเงินสดสุทธิของตารางที่ 5.8  คา IRR  มีคานอยกวา 0  

จากผลของการคํานวณหลักเกณฑ NPV และ IRR ปรากฎวา NPV < 0 และ IRR < 2.5% แสดงให
เห็นวาโครงการฯ ใหผลไมคุมคาตอการลงทุน 
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ตารางที่ 5.5  จํานวนและราคา ปจจัยการผลิตของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด 10 ป (ป พ.ศ. 2547 – 2556 ) 

 
ที่มา : จากการคํานวณ 
หมายเหตุ  (1) คาแรงในปที่ 1 (2547) คิดเพียง 6 เดือน 
 (2) วัตถดุิบทางออม ไดแก ฉลากหุมขวด ฉลากหุมฝาขวด ฟลมหอแพค็ และคาหมึกพิมพฝา 

(3)  อืน่ ๆ ไดแก คาไสกรองเซรามิค ไสกรองตาง ๆ   
 

จํานวนปจจัยการผลิตที่ใช 
รายการ ราคา หนวย ปที่ 1 

(2547) 
ปที่ 2 

(2548) 
ปที่ 3 

(2549) 
ปที่ 4 

(2550) 
ปที่ 5 

(2551) 
ปที่ 6 

(2552) 
ปที่ 7 

(2553) 
ปที่ 8 

(2554) 
ปที่ 9 

(2555) 
ปที่ 10 
(2556) 

ขวด PET 1.65 ขวด 1,403,088 2,810,355 2,972,811 3,217,849 3,414,048 3,610,246 3,806,445 4,002,643 4,198,842 4,395,040 
คาน้ําประปา 14.9015 ลบ.ม. 1,355 3,626 3,836 4,152 4,405 4,658 4,911 5,164 5,417 5,671 
คาไฟฟา 2.33 กิโลวัตต 27,312 63,611 67,288 72,834 77,275 81,716 86,157 90,598 95,039 99,480 
คาแรงทางตรง 6,349.50 คน 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 
คาแรงทางออม 8,366.75 คน 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
คาแรงทั่วไป 6,794.27 คน 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
วัตถุดบิทางออม 0.46904 ขวด 1,403,088 2,810,355 2,972,811 3,217,849 3,414,048 3,610,246 3,806,445 4,002,643 4,198,842 4,395,040 
คาตรวจวิเคราะหLab 1,100 เดือน 6 12 12 12 12 12 12 12 12 12 
คาบํารุงรักษาอุปกรณ  ทุก 3 ป   16,600   16,600   16,600  
อื่น ๆ   67,222 41,070         
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ตารางที่ 5.6 มูลคาปจจัยการผลิตของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ป พ.ศ. 2547-2556 
              หนวย : บาท 

มูลคาปจจัยการผลิต 
รายการ ปที่ 1 

(2547) 
ปที่ 2 

(2548) 
ปที่ 3 

(2549) 
ปที่ 4 

(2550) 
ปที่ 5 

(2551) 
ปที่ 6 

(2552) 
ปที่ 7 

(2553) 
ปที่ 8 

(2554) 
ปที่ 9 

(2555) 
ปที่ 10 
(2556) 

คาขวด PET 2,315,095 4,819,548 4,905,138 5,309,451 5,633,179 5,956,906 6,280,634 6,604,361 6,928,089 7,251,816 
คาน้ําประปา 20,190 54,033 57,151 61,861 65,633 69,405 73,177 76,948 80,720 84,492 
คาไฟฟา 63,637 148,125 156,781 169,704 180,051 190,399 200,746 211,093 221,440 231,787 
คาแรงทางตรง 380,970 758,356 761,940 761,940 761,940 761,940 761,940 761,940 761,940 761,940 
คาแรงทางออม 100,401 203,006 200,802 200,802 200,802 200,802 200,802 200,802 200,802 200,802 
คาแรงทั่วไป 198,491 401,800 396,982 396,982 396,982 396,982 396,982 396,982 396,982 396,982 
วัตถุดิบทางออม 658,100 1,318,610 1,394,358 1,509,290 1,601,314 1,693,338 1,785,363 1,877,387 1,969,412 2,061,436 
คาตรวจวิเคราะห Lab 6,600 14,700 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 
คาบํารุงรักษาอุปกรณ 67,222  41,070  215,429 198,829 198,829 215,429 198,829 198,829 215,429 198,829 

รวม 3,818,991 7,759,248 8,118,352 8,638,631 9,068,503 9,514,972 9,928,244 10,358,114 10,804,586 11,217,856 
 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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ตารางที่ 5.7 คาใชจายการตลาดของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ป พ.ศ. 2547-2556 
            

                     หนวย : บาท 
ป 

รายการ ปที่ 1 
(2547) 

ปที่ 2 
(2548) 

ปที่ 3 
(2549) 

ปที่ 4 
(2550) 

ปที่ 5 
(2551) 

ปที่ 6 
(2552) 

ปที่ 7 
(2553) 

ปที่ 8 
(2554) 

ปที่ 9 
(2555) 

ปที่ 10 
(2556) 

คาสงเสริมการขาย 605,308 109,362 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 
คาขนสง 252,437 846,122 891,843 965,355 1,024,214 1,083,074 1,141,934 1,200,793 1,259,653 1,318,512 
คาวัสดุทั่วไป 9,209 59,137 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 
อื่น ๆ 175,738 157,502 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 

รวม 1,042,691 1,172,124 963,843 1,037,355 1,096,214 1,155,074 1,213,934 1,272,793 1,331,653 1,390,512 
 
      ที่มา : จากการคํานวณ 
      หมายเหตุ : (1)  คาขนสงในปที่ 1-2 เปนคาขนสงเหมาจาย และเปนคาใชจายจริง สวนคาขนสงในปที่ 3-10 นั้น เปนคาขนสงขวดละ 0.30 บาท และเปนคาขนสง 

      ที่ประมาณการขึ้น 
 (2)  อื่น ๆ ไดแก คาธรรมเนียมตาง ๆ 
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ตารางที่ 5.8  กระแสเงินสดของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ป 2547-2556 
      หนวย : บาท 

รายการ ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 ปที่ 6 ปที่ 7 ปที่ 8 ปที่ 9 ปที่ 10 
1. กระแสเงินสดรับ 
     มูลคายอดขาย 4,370,619  8,754,256  9,260,306 10,023,600 10,634,760 11,245,916 11,857,076 12,468,233 13,079,393 13,690,550 

รวมกระแสเงินสดรับ 4,370,619 8,754,256  9,260,306 10,023,600 10,634,760 11,245,916 11,857,076 12,468,233 13,079,393 13,690,550 
2. กระแสเงินสดจาย 
  2.1 คาลงทุน 

          

    คาปรับปรุงอาคารโรงงาน 3,132,289 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
    คาโกดังเก็บน้ําดื่ม 0  850,000 0 0 0 0 0 0 0 0 
    คาเครื่องจักรและอุปกรณ 5,211,338 98,372 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวมคาลงทุน 8,343,627 948,372 0 0 0 0 0 0 0 0 
  2.2 คาดําเนินงาน 
      คาใชจายในการผลิต 

          

      คาขวด Pet 2,315,095 4,819,548 4,905,138 5,309,451 5,633,179 5,956,906 6,280,634 6,604,361 6,928,089 7,251,816 
      คาน้ําประปา 20,190 54,033 57,151 61,861 65,633 69,405 73,177 76,948 80,720 84,492 
      คาไฟฟา 63,637 148,125 156,781 169,704 180,051 190,399 200,746 211,093 221,440 231,787 
      คาแรง 679,862 1,363,162 1,359,724 1,359,724 1,359,724 1,359,724 1,359,724 1,359,724 1,359,724 1,359,724 
      วัตถุดิบทางออม 658,100 1,318,610 1,394,358 1,509,290 1,601,314 1,693,338 1,785,363 1,877,387 1,969,412 2,061,436 
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ตารางที่ 5.8  ตอ 
หนวย : บาท 

รายการ ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 ปที่ 6 ปที่ 7 ปที่ 8 ปที่ 9 ปที่ 10 
     คาตรวจวิเคราะห Lab 6,600 14,700 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 
     คาบํารุงรักษาอุปกรณ 67,222.00  41,070.00 215,429 198,829 215,429 198,829 215,429 198,829 215,429 198,829 
   คาใชจายการตลาด 
     คาสงเสริมการขาย 605,308 109,362 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 
     คาขนสง 252,437 846,122 891,843 965,355 1,024,214 1,083,074 1,141,934 1,200,793 1,259,653 1,318,512 
     คาวัสดุทั่วไป 9,209 59,137 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 
     อื่น ๆ 175,738 157,502 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 
รวมคาดําเนินการ 4,853,396 8,931,372 9,063,624 9,657,413 10,146,145 10,651,474 11,123,606 11,612,335 12,117,667 12,589,796 
รวมกระแสเงินสดจาย 13,197,024 9,879,744 9,063,624 9,657,413 10,146,145 10,651,474 11,123,606 11,612,335 12,117,667 12,589,796 

3. กระแสเงินสดสุทธิ -8,826,405 -1,125,488 196,683 366,186 488,615 594,442 733,471 855,898 961,726 1,100,754 
 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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5.5 การวิเคราะหความไวของโครงการ 
จากแนวคิดและทฤษฎีที่ไดกลาวในบทที่ 2 การวิเคราะหความไว (Sensitivity analysis) 

ทําไดสองกรณีขึ้นอยูกับผลการคํานวณ NPV และ IRR ของกรณีฐาน คือ 
(1) Optimistic Case เปนการวิเคราะหความไวเมื่อ NPV ที่ไดจากกรณีฐานมีคาเปนลบ 

หรือ NPV < 0 หรือ IRR ที่ไดจากกรณีฐานมีคานอยกวาอัตราคิดลด หรือ IRR < อัตราคิดลด 
(2) Worst case เปนการวิเคราะหความไว เมื่อ NPV ที่ไดจากกรณีฐานมีคาเปนบวก 

หรือ   NPV > 0 หรือ IRR ที่คํานวณไดจากกรณีฐานมีคามากกวาอัตราคิดลด หรือ IRR > อัตราคิด
ลด 

เนื่องจาก NPV ที่ไดจากกรณีฐานมีคาเปนลบ และ IRR  ที่ไดจากกรณีฐานมีคานอยกวา
อัตราคิดลด ดังนั้น ในการศึกษานี้จะใช Optimistic  Case เพื่อการวิเคราะหความไวของโครงการ
โดยกําหนดให 

(1) เพิ่มราคาขาย 5 % โดยใหปจจัยอ่ืน ๆ คงที ่
(2) เพิ่มราคาขาย 10 % โดยใหปจจัยอ่ืน ๆ คงที่ 
(3) เพิ่มราคาขาย 15 % โดยใหปจจัยอ่ืน ๆ คงที่ 
เหตุผลที่ตองเพิ่มราคาขายเพราะวาโครงการฯ มีแนวคิดที่จะตรึงราคาน้ําดื่มบรรจุขวด

ในตลาด ไมใหสูงเกินไป ดังนั้นจึงกําหนดราคาขายขวดละ 3.115 บาท ซ่ึงต่ํากวาราคาตลาดมาก 
ดังนั้นการที่โครงการฯ จะใหผลคุมคาตอการลงทุน คือเพิ่มราคาขาย 

ในการศึกษานี ้นอกจากจะวิเคราะหความไวโดยการเพิ่มราคาขายน้ําขวดแลว ยังทําการ
คํานวณ Switching Value of Cost (SVC)   และคํานวณ Switching Value of Benefit (SVB) ในแต
ละระดับของการเพิ่มราคาขายดวย ผลของการคํานวณ NPV และ IRR จะไดวา 

(1) ถาราคาขายเพิ่มขึ้น 5 % หรือราคาน้ําขวดเพิ่มจากขวดละ 3.115 บาท เปน 3.27 
บาท ผลของการคํานวณที่อัตราคิดลด 2.5 % ได NPV = -736,556 และไดคา IRR < 0  (ตาราง
ภาคผนวกที่ 5.2)  

(2) ถาราคาขายเพิ่มขึ้น 10 % หรือราคาน้ําขวดเพิ่มจากขวดละ 3.115 บาท เปน 3.43 
บาท ผลของการคํานวณที่อัตราคิดลด 2.5 % ได NPV = 3,800,925 และไดคา IRR = 9.384 % 
(ตารางภาคผนวกที่ 5.3)   

(3) ถาราคาขายเพิ่มขึ้น 15 % หรือราคาน้ําขวดเพิ่มจากขวดละ 3.115 บาท เปน 3.59 
บาท ผลของการคํานวณที่อัตราคิดลด 2.5 % ได NPV = 8,338,406และไดคา IRR = 16.876 % 
(ตารางภาคผนวกที่ 5.4)   
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ผลของการวิเคราะหความไว โครงการฯ ใหผลคุมคาตอการลงทุนเมื่อราคาขายน้ําขวด
เพิ่มขึ้น 10 %  และเมื่อราคาขายเพิ่มขึ้น 15 % อัตราผลกําไรของโครงการเพิ่มมากขึ้น  

จากคํานวณ SVC และ SVB ที่ระดับราคาขายน้ําขวดเพิ่มขึน้ 5 % 10 % และ 15 % จะไดวา 
(1) ถาราคาน้ําขวดเพิ่มขึ้น 5 % จะไดคา SVC < 0  และไดคา SVB < 0 ผลของการ

คํานวณแสดงใหเห็นวา ณ ระดับราคาขวดเพิ่มขึ้น 5 %  โครงการจะใหผลไมคุมคาตอการลงทุน 
(2) ถาราคาน้ําขวดเพิ่มขึ้น 10 % ผลการคํานวณจะไดวาคา SVC = 3.81 % และได

คา SVB = 3.96 % จากคา SVC และคา SVB ที่ไดแสดงวาตนทุนสามารถเพิ่มขึ้นไดสูงสุดเทากับ 
3.81 % และผลประโยชนสามารถลดลงไดมากที่สุด เทากับ 3.96 % เทานั้น (ตารางภาคผนวกที่ 5.5) 

(3) ถาราคาขายเพิ่มขึ้น 15 % ผลการคํานวณจะไดคา SVC = 7.99 % และไดคา 
SVB  = 8.68 % จากคา SVC และ SVB ที่ไดแสดงวาตนทุนสามารถเพิ่มขึ้นไดสูงสุดเทากับ 7.99 % 
และผลประโยชนสามารถลดลงไดมากที่สุดเทากับ 8.68 % ซ่ึงถา SVC เพิ่มขึ้นมากกวา 7.99 % หรือ 
SVB ลดลงมากกวา 8.68 % คา NPV จะติดลบ (NPV < 0) และ IRR จะนอยกวาอัตราคิดลด (IRR < 
2.5 %) (ตารางภาคผนวกที่ 5.6) 

จากการวิเคราะห SVC และ SVB แสดงใหเห็นวาตัวแปรที่มีผลตออัตราผลกําไรของ
โครงการฯ ก็คือ ราคาขายน้ําขวด ดังนั้น กลยุทธที่สําคัญประการหนึ่งที่โครงการฯ ควรนําไป
ดําเนินการ ก็คือการเพิ่มราคาขายน้ําขวด เพราะการเพิ่มราคาขายน้ําขวดจากเดิมขวดละ 3.115 บาท 
เปน 3.43 บาท (เพิ่ม 10%) ก็ทําใหโครงการฯ มีความเปนไปไดแลว และราคาที่เพิ่มไมวาจะเปน   10 
% หรือ 15 % ราคาขายน้ําปาปาก็ยังต่ํากวาราคาตลาดอยูมาก  

ผลการวิเคราะหทั้งกรณีฐาน (Base Case) และกรณีการวิเคราะหความไว (ดูผลการ
คํานวณไดจากตารางภาคผนวก 5.1 – 5.6) สามารถสรุปไดดังตารางที่ 5.9  

 
ตารางที่ 5.9 สรุปผลการวิเคราะหกรณีฐาน และการวิเคราะหความไวของโครงการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด 
 

กรณ ี ราคาขายบาท
ตอขวด 

NPV 
(ลานบาท) IRR(%) SVC(%) SVB(%) 

BASE CASE 3.115 -5,274,038 -  -  - 
เพิ่มราคาขาย 5 % 3.27 -736,556 - - - 
เพิ่มราคาขาย10% 3.43 3,800,925 9.384 3.81 3.96 
เพิ่มราคาขาย15% 3.59 8,338,406 16.876 7.99 8.68 

 

ที่มา : จากการคํานวณ 
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บทที่ 6 
สรุปและเสนอแนะ 

6.1 สรุป 
การศึกษามีวัตถุประสงคเพื่อประเมินผลการดําเนินงานของโครงการในปที่ 1 (ป 2547) 

วิเคราะหโครงสรางตลาด และวิเคราะหทางการเงินของโครงการ   การประเมินผลการดําเนินงาน
เปนการประเมินการผลิต การขาย ราคาขาย ตนทุน กําไรสุทธิตอหนวย จุดคุมทุน และปญหา
อุปสรรคที่เกิดจากการดําเนินงาน การวิเคราะหโครงสรางตลาด การวิเคราะหพิจารณาจาก
อัตราสวนการกระจุกตัว อุปสรรคการเขาสูตลาดของผูผลิตรายใหม  และพิจารณาความแตกตางของ
น้ําดื่มบรรจุขวด PET สําหรับการวิเคราะหทางการเงินของโครงการ ใชวิธีวิเคราะหตนทุนและ
ผลประโยชนของโครงการ และใช IRR ,NPV เปนหลักเกณฑในการวัดอัตราผลกําไร 
(Profitability) ของโครงการ 

ในการวิเคราะหทางการเงินของโครงการฯ  กําหนดใหโครงการมีอายุ 10 ป ตามอายุ
ของเครื่องจักร ราคาที่ใชในการตีคาผลประโยชน (น้ําดื่มบรรจุขวด PET) และราคาที่ใชตีคาปจจัย
การผลิต เปนราคาคงที่ (Constant Price) โดยใชป 2548 เปนปฐาน สวนอัตราคิดลดที่ใชทอนมูลคา
ตนทุนและผลประโยชนใชอัตราคิดลดที่แทจริง (Real Discount Rate) ที่ 2.5 % 

ผลการศึกษาสรุปได ดังนี้ 
1) การประเมินผลการดําเนินงาน  สรุปไดวา 

(1) โครงการฯ มีกําลังการผลิตสูงสุด (Maximum Capacity) ตอวันเทากบั 20,000 
ขวด หรือกําลังการผลิตสุงสุดตอปเทากับ 1.5 ลานขวด โดยที่ 1 ขวดมีขนาดบรรจุเทากับ 0.6 ลิตร 

(2) ราคาขายของโครงการฯ ไมไดกําหนดจากราคาตลาด แตกําหนดขึ้นจากตนทุน
การผลิตตอขวด และในป 2547 ราคาขายกําหนดไวขวดละ 2.80 บาท โดยไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 

(3) โครงการเริ่มทําการผลิตในเดือนกรกฎาคม 2547 ผลผลิตรวมทั้งปเทากับ 
1,499,964 ขวด หรือเฉลี่ยวันละ 11,363 ขวด  
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(4) ในป 2547 โครงการมียอดขายเทากับ 1,403,088 ขวด ไดมูลคายอดขายเทากับ 
3,928,646.40 บาท สถานที่จําหนายมี 2 แหลงคือ ที่โรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ถนนประชาชื่น 
และที่สํานักงานประปาสาขาจํานวน 15 สาขาในกรุงเทพมหานคร นนทบุรี และสมุทรปราการ 

(5) จากการคํานวณตนทุนการผลิตพบวาในป 2547 การผลิตมีตนทุนขวดละ 3.22 
บาท เปนตนทุนคงที่ขวดละ 0.38  บาท และเปนตนทุนผันแปรขวดละ 2.84 บาท ตนทุนสวนใหญ
คือคาขวด PET คิดเปน 52.53 % ของตนทุนทั้งหมด รองลงมาคือคาสงเสริมการขาย คิดเปน12.49 
% และคาแรงงานในกระบวนการผลิต คิดเปน10.33 % ของตนทุนทั้งหมด 

(6) กําไรสุทธิตอขวด ซ่ึงไดจากราคาขายตอขวดลบดวยตนทุนตอขวด จากการ
วิเคราะหพบวา การผลิตในป 2547 ขาดทุนขวดละ 0.42 บาท สาเหตุของการขาดทุนมาจากยอดขาย
ตอวันคอนขางนอย แมวาราคาขายต่ํากวายี่หออ่ืน คือขายไดเฉล่ียวันละ 10,629 ขวด นอกจากนี้
โครงการฯ ยังไดนําน้ําดื่มบรรจุขวดที่ผลิตไดไปบริจาคใหกับผูประสบภัยสึนามิในภาคใตเทากับ 
60,000 ขวด ซ่ึงน้ําขวดจํานวนนี้คิดเปนตนทุนดวย 

(7) จากผลการวิเคราะหจุดคุมทุน พบวาที่ราคาขายขวดละ 2.80 บาท ถาจะใหรายรับ
จากการขายเทากับคาใชจายทั้งหมด โครงการฯ จะตองผลิตเทากับ 14,545,359 ขวด และผลผลิต
จํานวนนี้นําออกจําหนายทั้งหมด 

(8) ปญหาที่เกิดจากการดําเนินงาน เนื่องจากการจําหนายน้าํดื่มบรรจุขวดเปนหนาที่
ของสํานักงานประปาสาขา ซ่ึงเจาหนาที่มงีานประจําอยูแลว ดังนั้นปญหาสําคัญ คือ ปญหาการ
จําหนาย ซ่ึงไดแก 

- การจัดทําเอกสารดานการเงนิ และสตอกของสินคา 
- การหาลูกคา 
- สถานที่ในการจัดเก็บสินคา 
- การขาย ขายแบบยกโหลไมขายปลีกเปนขวด 
 

2) การวิเคราะหโครงสรางตลาด และการพยากรณอุปสงคน้าํดื่มท่ีมีตอโครงการฯ  
   ขอมูลที่ใชวิเคราะหมีสองปคือ 2543 และป 2548 ผลจากการวิเคราะหพบวา 

(1) ผูผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด PET รายใหญมี 4 ราย โดยเรยีกชือ่ตามตรายี่หอคือ น้ําดื่ม
สิงห น้ําดื่มเนสเล เพียวไลท น้ําดื่มน้ําทิพย และน้ําดื่มครสิตัล ในป 2543 น้ําดื่มสิงหมสีวนแบงตลาด 
23% รองลงมาเปนน้ําดื่มครสิตัลมีสวนแบงตลาด 8% สวนน้ําดื่มน้ําทิพยและน้ําดืม่เนสทเล เพยีว
ไลท มีสวนแบงตลาดเทากนัคือ 5%  ในป 2548 ผูผลิตรายใหญทุกรายมีสวนแบงตลาดเพิ่มขึ้น โดย
ที่น้ําดื่มสิงหยงัคงเปนผูผลิตที่ครองตลาดเปนอันดับ 1 คือ มีสวนแบงตลาดเทากับ 30% สวนผูผลิตที่
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ครองตลาดเปนอันดับ 2 คือ เนสทเล เพยีวไลท มีสวนแบงตลาด 25% สวนน้ําดืม่ทิพย และน้ําดื่ม
คริสตัลมีสวนแบงตลาดเทากันคือ 10 %  

จากผลการวิเคราะหการกระจุกตัวโดยใชอัตราสวนการกระจุกตัวของสวนแบงตลาด 
(Concentration Ratio: CRn)  ในป 2543 พบวาอัตราสวนการกระจุกตัวของผูผลิตรายใหญ 4 ราย คือ 
CR4  มีคาเทากับ 41% แตในป 2548 อัตราสวนการกระจุกตัวของผูผลิตรายใหญ 4 ราย หรือ CR4 มี
คาเทากับ 75% ผลจากการวิเคราะหแสดงใหเห็นวาอุตสาหกรรมน้ําดื่มบรรจุขวด PET  4 บริษัท  
ผูผลิตมีอํานาจการผูกขาดในธุรกิจนี้มากขึ้น 

(2) อุปสรรคของผูประกอบการรายใหม จากการศึกษาพบวาเงินลงทุนก็ดี วัตถุดบิหรอื
น้ําดิบ  จะไมเปนอุปสรรคของผูประกอบการรายใหม ถาผูประกอบการรายใหมสามารถหาทําเล
ที่ตั้งของโครงการฯ ไดอยางเหมาะสม ทั้งนี้เพราะธุรกิจผลผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดจําแนกได 3 ขนาด 
ตามจํานวนเงินลงทุนที่ใช ผูที่มีเงินลงทุนนอยสามารถเขามาทําธุรกิจนี้ได  นอกจากนี้วัตถุดิบที่ใช
ในกระบวนการผลิตมีอยูทั่วไป 

(3) ความแตกตางของสินคา น้ําดื่มบรรจุขวด PET จากการศึกษาพบวาน้ําดื่มบรรจุ
ขวด PET ของแตละตรายี่หอที่จําหนายในตลาด มีคุณสมบัติเหมือนกันหรือใกลเคียงกัน ผูบริโภค
สามารถใชทดแทนกันได แตผูผลิตจะใชวิธีการตาง ๆ เชน การบรรจุหีบหอ การโฆษณาและอื่น ๆ 
เพื่อจะทําใหผูบริโภคเห็นวาสินคาความแตกตางกัน 

จากการศึกษาโครงสรางตลาด ถาพิจารณาเฉพาะความแตกตางของสินคา จํานวน
ผูผลิต  ซ่ึงมีจํานวนอุปสรรคของผูผลิตรายใหม เห็นวาโครงสรางตลาดของธุรกิจนี้จะเปนตลาดกึ่ง
แขงขันกึ่งผูกขาด แตจากการวัดคาการกระจุกตัวปรากฎวา ผูผลิตรายใหญจํานวน 4  ราย เพิ่มอํานาจ
การผูกขาดในธุรกิจนี้มากขึ้น 

(4) ผูผลิตจะกําหนดราคาจําหนายโดยพิจารณาตนทุนการผลิตของตนเองและภาวะ
ตลาด จากผลการสํารวจโดยการประปานครหลวงปรากฎวา ราคาน้ําดื่มบรรจุขวดของผูผลิตราย
ใหญที่วางจําหนายมีราคาไมตางกันมาก และการกําหนดราคาจําหนายจะควบคูกับนโยบายดาน
ผลิตภัณฑ 

(5)  นโยบายผลิตภัณฑที่ผูผลิตใชคือ การทุมงบโฆษณาเจาะกลุมลูกคา การใหสวนลด
แกตัวแทนจําหนาย การกระจายสินคาตามชองทางการจําหนายเดิมที่มีอยู การวางจําหนายตามหาง
รานดิสเคานสโตรและรานสะดวกซื้อ การปรับโลโกสรางแบรนด เพื่อใหผูบริโภคมีความมั่นใจใน
ตัวสินคาภายใตแบรนด  ออกแบบฉลากและบรรจุภัณฑใหโดดเดนการตอกย้ําความสะอาดและ
ปลอดภัยของน้ําดื่มบรรจุขวดที่ผานการรับรองมาตรฐานการผลิตจากองคกรที่นาเชื่อถือ เชน 
สถาบันรับรองมาตรฐานการผลิตน้ําของสหรัฐอเมริกา (National Sanitation Foundation)  
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การพยากรณยอดขายของน้าํดื่มปาปา 
การพยากรณยอดขายใชแบบจําลองเสนตรง (Simple Linear Regression Model) และ

ขอมูลที่ใชกับแบบจําลองนี้เปนยอดขายจรงิในชวง 20 เดือนคือจากเดอืนกรกฎาคม 2547 ถึงเดือน
กุมภาพนัธ 2549 ผลการพยากรณพบวายอดขายรายเดือนมีแนวโนมเพิ่มขึ้น คือยอดขายจะเพิ่มขึน้
เดือนละ 1,362 ขวด ผลจากการพยากรณยอดขายนี้จะนาํไปประมาณการผลประโยชน หรือรายได
ตลอดอายุโครงการคือ 10 ป 
 

3) การวิเคราะหทางการเงินของโครงการฯ 
(1) ผลการวิเคราะหกรณฐีาน (Base Case) ที่อัตราคิดลดที่แทจริงเทากับ 2.5% ได

คา NPV = -5,274,038 บาท และ IRR < 0 โครงการใหผลไมคุมคาตอการลงทุน ปจจัยหลักก็คือ
กําหนดราคาขายน้ําขวดไวต่าํเกินไป 

(2) ผลการวิเคราะหความไวของโครงการฯ เนือ่งจากผลการวิเคราะหในกรณีฐาน
ไดคา NPV < 0 ดังนั้นการวิเคราะหความไวจึงใชกรณขีอง Optimistic Case โดยสมมติใหราคา
เปลี่ยนไป 5% 10 % และ15%  

ถาสมมติใหราคาเพิ่ม 5% คือ ราคาขวดเพิ่มจากขวดละ 3.115 บาท เปน 3.27 บาท ผล
การคํานวณ NPV ที่อัตราคิดลดที่แทจริงเทากับ 2.5% ไดคา NPV = - 736,556 บาท และจากการ
คํานวณ IRR ไดคา IRR < 0 ที่ราคาขายระดับนี้โครงการฯ ไมคุมคาการลงทุน 

ถาสมมติใหราคาเพิ่ม 10% คือ ราคาน้ําขวดเพิ่มจากขวดละ 3.115 บาท เปน 3.43 
บาท ผลการคํานวณ NPV ที่อัตราคิดลดที่แทจริงเทากบั 2.5% ไดคา NPV = 3,800,925 บาท และ
จากการคํานวณ IRR ไดคา IRR =9.384  ที่ราคาขายระดบันี้โครงการฯ มีความเปนไปได 

ถาสมมติใหราคาเพิ่ม 15% คือ ราคาขวดเพิม่จากขวดละ 3.115 บาท เปน 3.59 บาท 
ผลการคํานวณ NPV ที่อัตราคิดลดที่แทจริงเทากับ 2.5% ไดคา NPV = 8,338,406 บาท และจากการ
คํานวณ IRR ไดคา IRR = 16.876 % 

ผลการวิเคราะหความไวเมื่อสมมติใหราคาน้ําขวดเพิ่มขึ้น 5% 10% และ 15% 
โครงการฯ ใหผลคุมคาตอการลงทุนเมื่อราคาน้ําขวดเพิ่มขึ้น 10 % และถาราคาน้ําขวดเพิ่มขึ้นเปน   
15% ทําใหโครงการฯ มีอัตราผลกําไรเพิ่มขึ้น 

(3) การวิเคราะห Switching Value เมื่อราคาน้ําขวดเพิ่มขึน้ 5% 10% และ 15%  
จากผลการคํานวณ Switching Value เมื่อราคาน้ําขวดเพิ่มขึ้น 5% 10% และ 15% 

สรุปไดวา 
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 กรณีราคาน้ําขวดเพิ่มขึน้ 5% ผลการคํานวณไดคา Switching Value of  Cost : 
SVC < 0   และไดคา Switching Value of  Benefit : SVB   ผลการวิเคราะหอธิบายไดวาตนทุนของ
โครงการฯ ณ ระดับราคาน้าํขวดเพิ่มขึน้ 5% คือ 3.27 บาท โครงการฯ จะใหผลไมคุมคาตอการ
ลงทุน    

 กรณีที่ราคาน้าํขวดเพิ่มขึน้ 10% ผลการคํานวณไดคา SVC เทากับ 3.81 % และ
ไดคา SVB เทากับ 3.96 % ผลการวิเคราะหอธิบายไดวาตนทุนของโครงการฯ สามารถเพิ่มไดสูงสุด
เพียง 3.81 % ถาตนทุนเพิ่มมากกวา 3.81 % แลวโครงการฯ จะใหผลไมคุมคาตอการลงทุน และ
ผลประโยชนหรือรายไดของโครงการฯ สามารถลดลงไดเพยีง 3.96 % แตถารายไดลดลงมากวา 
3.96 % แลวโครงการฯ จะใหผลไมคุมคาตอการลงทุน   

 กรณีที่ราคาน้าํขวดเพิ่มขึน้ 15% ผลการคํานวณไดคา SVC เทากับ 7.99 % และ
ไดคา SVB เทากับ 8.68 % ซ่ึงถาตนทุนเพิ่มมากกวา 7.99 % และผลประโยชนหรือรายไดลดลง
มากกวา 8.68 % แลวโครงการจะใหผลไมคุมคาการลงทุน 

จากผลการวิเคราะห Switching Value แสดงใหเห็นวาโครงการฯ มีความเสี่ยง
สูงเพราะวา SVC  และ SVB มีคาต่ํา 

 
6.2 ขอเสนอแนะ 

6.2.1  การที่โครงการฯ มีแนวคิดที่จะผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด PET ใชช่ือ “ปาปา” โดยมี
เปาหมายที่จะตรึงราคาน้ําดื่มในตลาดนั้น จากการวิเคราะหพบวาในป 2548  มูลคาน้ําดื่มบรรจุขวด 
PET ที่จําหนายในทองตลาดมีจํานวน 7,800,000,000 บาท แตมูลคาการจําหนาย หรือยอดขายของ
น้ําปาปาในปเดียวกันมียอดขายเพียง  2,810,355 ขวด และมีมูลคายอดขายเพียง 9,358,482.15 บาท 
ซ่ึงมีสวนแบงการตลาดเพียง 0.12 % ดังนั้นการที่จะใชน้ําดื่มปาปาชวยตรึงราคาน้ําดื่มบรรจุขวด 
PET จึงไมสามารถทําใหราคาตลาดน้ําดื่มขวด PET ลดลงได เพราะอุปทานน้ําดื่มปาปานอยมาก 

6.2.2  ผลของการวิเคราะหกรณีฐาน ซ่ึงกําหนดราคาขายไวเทากับ3.115 บาทตอขวด ซ่ึง
ทําใหโครงการฯ ไมคุมคาตอการลงทุน แตผลการวิเคราะหความไว โดยใหราคาขายเพิ่มขึ้น 5% 
10% และ15% หรือราคาขายเพิ่มขึ้นเปน 3.27 บาท  3.43 บาท และ 3.59 บาท โครงการฯ จะไดคา 
NPV เทากับ  -736,556  3,800,925 และ 8,338,406 บาท ดังนั้นโครงการฯ จึงเพิ่มราคาขายอยางนอย
เทากับขวดละ3.43 บาท ซ่ึงจะทําใหโครงการฯ มีอัตราผลกําไรและที่อัตราผลกําไรที่สูงขึ้นนี้ ทําให
การประปานครหลวงสามารถนําน้ําดื่มปาปา ไปบริจาคประชาชนที่ไดรับภัยธรรมชาติตาง ๆ ได ซ่ึง
วิธีนี้เปนวิธีหนึ่งทําใหประชาชนรูจักน้ําปาปา และจะชวยใหยอดขายของโครงการเพิ่มขึ้น  
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6.2.3  โครงการฯ ไดดําเนินการผลิตน้ําดื่มบรรจุปาปา และประสบภาวะขาดทุนเนื่องจาก
ยอดขายต่ํากวากําลังการผลิต และไมไดทํากิจกรรมการตลาดอยางเต็มที่  โครงการฯ ควรจัดตั้ง
คณะทํางาน โดยบริหารงานในลักษณะ ศูนยกําไร (Profit Center)  เปนหนวยงานที่รับผิดชอบใน
ดานการผลิต การซื้อ การขาย การกอใหเกิดรายไดและคาใชจายทั้งทางตรงและทางออม การแบง
หนวยงานอาจขึ้นอยูกับกลุมลูกคาหรือตามทองถ่ิน ผูบริหารศูนยกําไรจะตองสามารถตัดสินใจ
เกี่ยวกับการผลิต การกําหนดคุณภาพ การตั้งราคา การขายและการจัดจําหนายเพื่อเพิ่มพูนกําไรของ
ศูนยกําไรของตนเองได ผูบริหารศูนยกําไรอาจเปนพนักงานการประปานครหลวง หรือบุคคล 
ภายนอกเขามาบริหารงานอยางเต็มรูปแบบ เปนรูปธรรมในเชิงธุรกิจ  โดยมีคาตอบแทนแกผูบริหาร
ศูนยกําไรในอัตราที่เหมาะสม  แนวทางนี้อาจทําใหยอดขายน้ําปาปาเพิ่มขึ้นได ซ่ึงการเพิ่มขึ้นจาก
ยอดขาย จะทําใหตนทุนคงที่ลดลง และทําใหตนทุนทั้งหมดตอหนวยลดลง อัตราผลกําไรของ
โครงการฯ เพิ่มขึ้น และชวยบรรเทาปญหาการขายที่เกิดขึ้นในสํานักงานประปาสาขาอีกดวย 
โดยทั่วไปน้ําบรรจุขวดขนาด 600 ซี.ซี. เหมาะสําหรับที่จะนําไปจําหนายในรานอาหาร  ซ่ึงจะเปน
รานอาหารในสถาบันการศึกษา  ตาง ๆ หรือรานอาหารใหญ ๆ ทั่วไป แตจะตองแขงขันกับตรายี่หอ
อ่ืน ดังนั้นในการเพิ่มยอดขาย โครงการฯ ควรจะใหสวนลดและใหเครดิตยืดเวลาชําระเงินใหกับ
ตัวแทนจําหนาย เพื่อแขงขันกับผูผลิตรายอื่น 

ผูบริหารศูนยกําไร ควรพิจารณาดวยวาโครงการลงทุนผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด ในแงของ
การประปานครหลวงในฐานะของการเปนนักลงทุน  อาจตองมองครอบคลุมทั้งขอไดเปรียบ และ
ขอเสียเปรียบเมื่อเทียบกับผูผลิตรายอื่นที่เปนคูแขงขันในตลาด โดยขอไดเปรียบของการประปา
นครหลวงมี 2 ขอใหญ ไดแก 

- การเปนแหลงผลิตวัตถุดิบน้ําประปาที่มีคุณภาพ และเพียงพอ การเปนผูผลิต
น้ําประปารายใหญ ซ่ึงเปนวัตถุดิบหลักในการผลิตน้ําดื่ม นาจะเอื้อใหการประปานครหลวง 
ไดเปรียบในดานตนทุนการผลิตน้ําดื่มถือเปนการสรางมูลคาเพิ่มจากสายการผลิตเดิมที่มีอยูแลว  
เพียงแตเปนการติดตั้งระบบเครื่องกรอง และเครื่องจักรตาง ๆ โดยอาจเชื่อมระบบเครื่องกรองติดตั้ง
ตอกับทอสงน้ําประปาไดโดยตรง 

- ความเชื่อมั่นของผูบริโภค  ธุรกิจน้ําดื่มบรรจุขวดจําเปนตองอาศัยการสรางความ
มั่นใจในคุณภาพของน้ําใหผูบริโภคยอมรับ  การเปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจซึ่งเปนหนวยผลิต
และแจกจายน้ําประปาปอนครัวเรือนทุกพื้นที่ ประกอบกับการรณรงคโครงการน้ําประปาดื่มได 
ทําใหการสรางความเชื่อมั่นใหเกิดขึ้นกับผูบริโภคทําไดโดยงาย ซึ่งเทากับวาการประปานคร
หลวงอาจสามารถพัฒนาแบรนดของตนเองไดโดยใชตนทุนไมสูงนัก 
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6.2.4  การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินผลการดําเนินงานของโครงการฯ ในปที่ 
1 และวิเคราะหทางการเงินของโครงการฯ เพื่อหาอัตราผลกําไรที่จะเกิดขึ้นตลอดอายุโครงการฯ 
ตนทุนหลายอยางไมไดนํารวมในการวิเคราะห เชน คาเชาที่ดิน คาน้ํามันเชื้อเพลิง เปนตน ดังนั้น 
ในการศึกษาตอไป ผูศึกษาควรจะวิเคราะหทางเศรษฐกิจของโครงการ เพราะวาถาผลการวิเคราะห
ทางเศรษฐกิจใหผลไมคุมคาทางเศรษฐกิจ ทรัพยากรตาง ๆ ที่จะนํามาใชในการผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด
ของการประปานครหลวง ควรจะนําไปใชในการดําเนินงานตามภาระหนาที่หลักของการประปา
นครหลวงจะเหมาะสมกวา  อยางไรก็ตาม หากการประปานครหลวงเห็นควรดําเนินโครงการฯ 
ตอไปโดย กปน. เปนผูดําเนินโครงการฯ เอง  ควรนําตนทุนของพนักงาน กปน. ที่เปนตนทุนแฝงมา
คิดเปนคาใชจาย เพื่อหาตนทุนที่แทจริงของน้ําดื่มบรรจุขวด ปาปา ดวย 

การศึกษาครั้งนี้มีขอจํากัดหลายประการ ไดแก  ดานขอมูลของจํานวนผูประกอบการ
น้ําดื่มในทองตลาด สวนแบงการตลาด มูลคาตลาด การเปลี่ยนแปลงของบริษัทผูครองตลาด  การ
แบงเซกเมนตใหชัดเจน เชน มีบริษัทที่ผลิตเฉพาะน้ําดื่มขวด PET มีจํานวน กี่ราย ตรายี่หอใดบาง  
และมีหนวยงานราชการใดรับผิดชอบดูแลน้ําดื่มบรรจุภาชนะปดโดยตรง ทั้งนี้ขอมูลบางสวนไดมา
จากบทความในหนังสือพิมพ นิตยสาร หรือจัดซื้อจากงานวิจัยของภาคเอกชน บางครั้งขาดความ
ตอเนื่องของขอมูลจะมีเฉพาะบางป หรือบางประเด็น   ดังนั้นในการศึกษาตอไปหากรวบรวม
ประเด็นตาง ๆ เหลานี้เพิ่มเติมใหครบถวนสมบูรณ ผูวิจัยเห็นวาจะทําใหไดผลการวิเคราะหที่ชัดเจน
ยิ่งขึ้น 
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ภาคผนวก ก  
คําสั่งการประปานครหลวง และแบบฟอรม 
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ภาคผนวกที่ 3.1 
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ภาคผนวกที่ 3.1 (ตอ) 
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ภาคผนวกที่ 3.2 
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ตารางภาคผนวกที่ 3.3 
 สรุป  บัญชีคุมสินคาสําเร็จรูป – น้ําดื่ม PAPA 600 ซีซี 

งวดประจําเดือน                             .   เลขที่         .  
 

               โรงงานผลิตน้ําบรรจุขวด ฝายควบคุมคุณภาพน้ํา 
                  หนวยรับฝากขาย สํานักงานประปา
สาขา                                      . 

รายการ 
 

 

หนวยนับ 
 

จํานวน 

1. ยอดคงเหลอืยกมา ขวด   
2. รับฝากขาย ขวด   
3. ขาย ขวด   
4. ชํารุด (สงคืนซาก ไปยังหนวยผลิตน้ําขวด) ขวด - 
5. ยอดคงเหลอื ณ หนวยรับฝากขาย ขวด   

 
 

รายการ 
 

จํานวนหนวย 
(ขวด) 

ราคาตอหนวย 
(บาท) 

จํานวนเงิน 
(บาท) 

  รายไดจากการจําหนายน้ําขวด(โหลละ 37.38 บาท)       
  (ตามที่บันทึกเขาระบบ CIS)    
 หมายเหตุ      

 
เรียน  ผูจัดการโรงงานผลิตน้ําดื่มบรรจุขวด 
 เพื่อโปรดทราบ 
 

ผูรายงาน ………………………….. 
(………………………….) 

ตําแหนง…………………………….  
วันที่       เดือน              พ.ศ.         .  

DPU



 

ตารางภาคผนวกที่ 3.4 
สถิติการจําหนายน้ําดื่มบรรจุขวด "ปาปา" และรายชื่อลูกคาของ สวนบริการการใชน้ํา กองบริการ สํานักงานประปา………………………….. 

ยอดจําหนาย ประจํางวด รายชื่อลูกคา ชื่อผูติดตอ สถานที่ หมายเลขโทรศัพท 
(โหล) 

หมายเหตุ 

  1 ก.ค. 49  ลูกคารายใหญ  ......ราย           
15 ก.ค. 49 ลูกคารายยอย  ….. ราย           
              
              
        รวมทั้งสิ้น      
       
เรียน  ผอ.กปก.(ผาน ผอ.กรก.สสป.)      

 สบน.กรก.สสป. ขอสงสถิติการจําหนายน้ําดื่มบรรจุขวด "ปาปา"    
ตามรายละเอียดขางตน      
       

ลงชื่อ (..............................................)     
  .................................      
 ตําแหนง..............................      
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ตารางภาคผนวกที่ 3.5 

แบบตรวจนับน้ําดื่มบรรจุขวดคงเหลือ   ประจําป…………… 
หนวยงาน….…………………………………. 

   วันที่ตรวจนับ………………………… หนวยนับ  :  ขวด 

ลําดับ จํานวนน้ําดื่มบรรจุขวด หมายเหตุ 

ท่ี นับได ปรับปรุงเพิ่ม ปรับปรุงลด คงเหลือ   

            

            

      

 ผูนํานับ……………………..…………… ลงชื่อ …………….……………  ประธานกรรมการ 

             (………..……………….…………)          (………………….…...…..) 

 ตําแหนง.…………………………………. ตําแหนง…………………...…… 

 ผูควบคุมน้ําดื่มบรรจุขวดคงเหลือ ……………………. ลงชื่อ …………….……………………  กรรมการ 
                                               (……………….…………)              (………………….…...…………) 

 ตําแหนง………………………..…………………………    ตําแหนง…………………...……………… 

       ลงชื่อ …………….……………………  กรรมการ 

                (………………….…...…………) 

       ตําแหนง…………………...……………… 

       ลงชื่อ …………….……………………  กรรมการ 

                (………………….…...…………) 

       ตําแหนง…………………...……………… 

    
   ลงชื่อ …………….……………… กรรมการและ
เลขานุการ 

               (……..……….…...…………) 

       ตําแหนง…………………...……………… 
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ภาคผนวก ข  
Output Regression และการวิเคราะหทางดานการเงนิ 
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ตารางภาคผนวกที่ 4.1 
 
Regression 
 
Variables Entered/Removedb 
 

Model 
Variables 
Entered 

Variables Removed 
Method 

 
1 

 
Ta . Enter 

a  All requested variables entered. 
b  Dependent Variable: Y 
 
 
Model Summary 
 

Model R R Square 
Adjusted R Square Std. Error of the 

Estimate 

1 .168a .028 -.026 48597.7737 
a  Predictors: (Constant), T 

 
ANOVA b 
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
1             Regression 1.23E+09 1 1234491081.324 .523 .479a 

              Residual 
4.25E+10 18 2361743610.846 

        Total 
4.37E+10 19  

a  Predictors: (Constant), T 
b  Dependent Variable: Y 
 
 
Coefficientsa 
 

Unstandardized 
Coefficients 

 

Standardized Coefficients  
Model 

 
 B Std. Error Beta 

t Sig. 

1 (Constant) 218423.211 22575.195 9.675 .000

T 
1362.489 1884.541 .168 .723 .479

a  Dependent Variable: Y 

DPU



 111

ตารางภาคผนวกที่ 5.1 คํานวณคา NPV ที่อัตราคิดลด 2.5 % 
 

ป 
รวม

ผลตอบแทน
ท้ังหมด 

รวมตนทุน
ท้ังหมด 

ผลตอบแทน
สุทธิ DF 2.5% 

PV 
ผลตอบแทน
ท้ังหมด 

  PV        
ตนทุน 
ท้ังหมด 

PV 
ผลตอบแทน

สุทธิ 

1 4,370,619 13,197,023 -8,826,404 0.976 4,264,019 12,875,145 -8,611,126 
2 8,754,256  9,879,744  -1,125,488 0.952 8,332,427 9,403,682 -1,071,256 
3 9,260,306 9,063,624 196,682 0.929 8,599,115 8,416,476 182,639 
4 10,023,600 9657413.29 366,187 0.906 9,080,887 8,749,140 331,747 
5 10,634,760 10,146,145 488,615 0.884 9,399,578 8,967,714 431,865 
6 11,245,916  10,651,474  594,442 0.862 9,697,318 9,184,733 512,585 
7 11,857,076 11,123,606 733,470 0.841 9,974,946 9,357,903 617,043 
8 12,468,233  11,612,335  855,898 0.821 10,233,259 9,530,784 702,475 
9 13,079,393 12,117,666 961,727 0.801 10,473,041 9,702,959 770,082 

10 13,690,550  12,589,796  1,100,754 0.781 10,695,036 9,835,128 859,908 
รวม         90,749,625 96,023,663 -5,274,038 

 
 
จากตาราง แทนคาคํานวณหา SVC จะได 

SVC     =  ((90,749,625 -96,023,663 )/ 96,023,663 )*100 
=   -5.49243535 

 
จากตาราง แทนคาคํานวณหา SVB จะได 

SVB     =  ((90,749,625 -96,023,663)/ 90,749,625 )*100 
= -5.8116357 
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ตารางภาคผนวกที่ 5.2 คํานวณคา NPV ที่อัตราคิดลด 2.5 % เมื่อเพิ่มราคาขาย 5 % 
 

ป 
รวม

ผลตอบแทน
ท้ังหมด 

รวมตนทุน
ท้ังหมด 

ผลตอบแทน
สุทธิ 

DF 
2.5% 

PV 
ผลตอบแทน
ท้ังหมด 

  PV        
ตนทุน 
ท้ังหมด 

PV 
ผลตอบแทน

สุทธิ 

1 4,589,150 13,197,023 -8,607,873 0.976 4,477,220 12,875,145 -8,397,925 
2 9,191,969 9,879,744  -687,775 0.952 8,749,048 9,403,682 -654,634 
3 9,723,321 9,063,624 659,698 0.929 9,029,070 8,416,476 612,595 
4 10,524,780 9657413.29 867,367 0.906 9,534,931 8,749,140 785,791 
5 11,166,498 10,146,145 1,020,353 0.884 9,869,557 8,967,714 901,843 
6 11,808,212  10,651,474  1,156,738 0.862 10,182,184 9,184,733 997,451 
7 12,449,930 11,123,606 1,326,324 0.841 10,473,693 9,357,903 1,115,790 
8 13,091,645  11,612,335  1,479,310 0.821 10,744,922 9,530,784 1,214,138 
9 13,733,363 12,117,666 1,615,696 0.801 10,996,693 9,702,959 1,293,734 
10 14,375,078  12,589,796  1,785,282 0.781 11,229,788 9,835,128 1,394,659 
รวม         95,287,107 96,023,663 -736,556 

 
 
จากตาราง แทนคาคํานวณหา SVC จะได 

SVC   =   ((95,287,107-96,023,663)/ 96,023,663 )*100 
   =   - 0.76705712  
 
จากตาราง แทนคาคํานวณหา SVB จะได 

SVB   =   ((95,287,107-96,023,663)/95,287,107)*100 
 =   -0.7729864 
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ตารางภาคผนวกที่ 5.3 คํานวณคา NPV ที่อัตราคิดลด 2.5 % เมื่อเพิ่มราคาขาย 10 % 
 

ป 
รวม

ผลตอบแทน
ท้ังหมด 

รวมตนทุน
ท้ังหมด 

ผลตอบแทน
สุทธิ 

DF 
2.5% 

PV 
ผลตอบแทน
ท้ังหมด 

PV   ตนทุน 
ท้ังหมด 

PV 
ผลตอบแทน

สุทธิ 

1 4,807,681 13,197,023 -8,389,342 0.976 4,690,421 12,875,145 -8,184,724 
2 9,629,681 9,879,744  -250,062 0.952 9,165,669 9,403,682 -238,013 
3 10,186,337 9,063,624 1,122,713 0.929 9,459,026 8,416,476 1,042,551 
4 11,025,960 9657413.29 1,368,547 0.906 9,988,976 8,749,140 1,239,836 
5 11,698,236 10,146,145 1,552,091 0.884 10,339,536 8,967,714 1,371,822 
6 12,370,508  10,651,474  1,719,034 0.862 10,667,050 9,184,733 1,482,317 
7 13,042,784 11,123,606 1,919,178 0.841 10,972,440 9,357,903 1,614,538 
8 13,715,056  11,612,335  2,102,721 0.821 11,256,585 9,530,784 1,725,801 
9 14,387,332 12,117,666 2,269,666 0.801 11,520,345 9,702,959 1,817,386 
10 15,059,605  12,589,796  2,469,809 0.781 11,764,539 9,835,128 1,929,411 
รวม         99,824,588 96,023,663 3,800,925 

 
  
จากตาราง แทนคาคํานวณหา SVC จะได 

SVC  =  ((99,824,588-96,023,663)/ 96,023,663 )*100 
=  3.95832111 

 
จากตาราง แทนคาคํานวณหา SVB จะได 

SVB  =  ((99,824,588-96,023,663)/ 99,824,588)*100 
=  3.80760392 
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ตารางภาคผนวกที่ 5.4 คํานวณคา NPV ที่อัตราคิดลด 2.5 % เมื่อเพิ่มราคาขาย 15 % 
 

ป 
รวม

ผลตอบแทน
ท้ังหมด 

รวมตนทุน
ท้ังหมด 

ผลตอบแทน
สุทธิ 

DF 
2.5% 

PV 
ผลตอบแทน
ท้ังหมด 

 PV        
ตนทุน 
ท้ังหมด 

PV 
ผลตอบแทน

สุทธิ 

1 5,026,212 13,197,023 -8,170,811 0.976 4,903,621 12,875,145 -7,971,523 
2 10,067,394  9,879,744  187,651 0.952 9,582,291 9,403,682 178,608 
3 10,649,352 9,063,624 1,585,728 0.929 9,888,982 8,416,476 1,472,506 
4 11,527,140 9657413.29 1,869,727 0.906 10,443,020 8,749,140 1,693,880 
5 12,229,974 10,146,145 2,083,829 0.884 10,809,515 8,967,714 1,841,801 
6 12,932,803  10,651,474  2,281,329 0.862 11,151,916 9,184,733 1,967,183 
7 13,635,637 11,123,606 2,512,032 0.841 11,471,188 9,357,903 2,113,285 
8 14,338,468  11,612,335  2,726,133 0.821 11,768,248 9,530,784 2,237,464 
9 15,041,302 12,117,666 2,923,635 0.801 12,043,997 9,702,959 2,341,038 

10 15,744,133  12,589,796  3,154,337 0.781 12,299,291 9,835,128 2,464,163 
รวม         104,362,069 96,023,663 8,338,406 

 
 
จากตาราง แทนคาคํานวณหา SVC จะได 

SVC  =   ((104,362,069-96,023,663)/ 96,023,663 )*100 
=   8.68369934 

 
จากตาราง แทนคาคํานวณหา SVB จะได 

SVB  =   ((104,362,069-96,023,663)/ 104,362,069)*100 
=   7.98988201 
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ตารางภาคผนวกที่ 5.5 คํานวณหาคา IRR เมื่อราคาขายเพิ่ม 10% 
 

ป 
รวม

ผลตอบแทน
ท้ังหมด 

รวมตนทุน
ท้ังหมด 

ผลตอบแทน
สุทธิ 

DF 
9.384

% 

PV 
ผลตอบแทน
ท้ังหมด 

 PV         
ตนทุน 
ท้ังหมด 

PV 
ผลตอบแทน 

สุทธิ 

1 4,807,681 13,197,023 -8,389,342 0.914 4,395,232 12,064,857 -7,669,625 
2 9,629,681  9,879,744  -250,062 0.836 8,048,303 8,257,300 -208,997 
3 10,186,337 9,063,624 1,122,713 0.764 7,783,172 6,925,330 857,842 
4 11,025,960 9657413.29 1,368,547 0.699 7,701,959 6,745,989 955,970 
5 11,698,236 10,146,145 1,552,091 0.639 7,470,529 6,479,359 991,170 
6 12,370,508  10,651,474  1,719,034 0.584 7,222,120 6,218,518 1,003,602 
7 13,042,784 11,123,606 1,919,178 0.534 6,961,353 5,937,026 1,024,327 
8 13,715,056  11,612,335  2,102,721 0.488 6,692,173 5,666,164 1,026,009 
9 14,387,332 12,117,666 2,269,666 0.446 6,417,946 5,405,487 1,012,460 

10 15,059,605  12,589,796  2,469,809 0.408 6,141,516 5,134,293 1,007,223 
รวม         68,834,305 68,834,324 -19 
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ตารางภาคผนวกที่ 5.6 คํานวณหาคา IRR เมื่อราคาขายเพิ่ม 15%  
 

ป 
รวม

ผลตอบแทน
ท้ังหมด 

รวมตนทุน
ท้ังหมด 

ผลตอบแทน
สุทธิ 

DF 
16.876% 

PV 
ผลตอบแทน
ท้ังหมด 

 PV         
ตนทุน 
ท้ังหมด 

PV 
ผลตอบแทน

สุทธิ 

1 5,026,212 13,197,023 -8,170,811 0.856 4,300,465 11,291,474 -6,991,009 
2 10,067,394  9,879,744  187,651 0.732 7,369,981 7,232,609 137,372 
3 10,649,352 9,063,624 1,585,728 0.626 6,670,328 5,677,091 993,237 
4 11,527,140 9657413.29 1,869,727 0.536 6,177,606 5,175,585 1,002,021 
5 12,229,974 10,146,145 2,083,829 0.459 5,607,882 4,652,371 955,510 
6 12,932,803  10,651,474  2,281,329 0.392 5,073,885 4,178,859 895,027 
7 13,635,637 11,123,606 2,512,032 0.336 4,577,181 3,733,948 843,233 
8 14,338,468  11,612,335  2,726,133 0.287 4,118,130 3,335,161 782,969 
9 15,041,302 12,117,666 2,923,635 0.246 3,696,216 2,977,769 718,448 
10 15,744,133  12,589,796  3,154,337 0.210 3,310,285 2,647,069 663,216 
รวม         50,901,959 50,901,935 23 
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ภาคผนวก ค  
ประวัติ โครงสราง และผลงานของการประปานครหลวง 
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การประปานครหลวง : Metropolitan Waterworks Authority 
 

ประวัติความเปนมา 
 

วันที่ 13 เดือนกรกฏาคม พ.ศ.2452 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ไดประกาศ
พระบรมราชโองการทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหกรมศุขาภิบาลจัดการที่จะนําน้ํามาใชใน      
พระนครตามแบบอยางที่สมควรแกภูมิประเทศ การที่จะตองจัดทํานั้นคือ  

 
1. ใหตั้งทําที่น้ําขังที่คลองเชียงราก แขวงเมืองปทุมธานี อันเปนที่พนเขตน้ําเค็มขึ้นถึงทุกฤดู  
2. ใหขุดคลองแยกจากที่ยังน้ํานั้นเปนทางน้ําลงมาถึงคลองสามเสนฝงเหนือ ตามแนวทาง 

รถไฟ  
3. ตั้งโรงสูบขึ้น ณ ที่ตําบลนั้น สูบน้ําขึ้นยังที่เกรอะกรองตามวิธีใหน้ําสะอาดบริสุทธ์ิ

ปราศจากสิ่งซ่ึงจะเปนเชื้อโรคแลวจําหนายน้ําไปในที่ตางๆ ตามควรแกทองที่ของเขตพระนคร  
 
กิจการอยางนี้ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหเรียกตามภาษาสันสกฤต เพื่อจะใหเปนคําสั้น

วา “การประปา” 
 
ตอนหนึ่งของพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกลาเจาอยูหัว ในการเปดกิจการ

ประปากรุงเทพฯ 14 พฤศจิกายน 2457 “ขอประปาจงเปนผลสําเร็จสมความพระราชประสงคของ
สมเด็จพระชนกนารถของเรา และควนองความตองการลูกคาไดอยางรวดทานทั้งหลาย บรรดาที่ได
ชวยทําการอันนี้สําเร็จ ขอน้ําใสอันจะหลั่งจากประปานี้ จงเปนเครื่องประหารสรรพโรครายที่จะ
เบียดเบียนใหรายแกประชาชนผูเปนพสกนิกรของเรา ขอน้ําอันนี้ที่ไดรับพรแลวโดยพระสงฆได
สวดมนต และโดยเราไดตั้งใจใหพร จงบันดาลใหเปนน้ํามนตทําใหประชาชนมีความสุขสวัสดิ์ผอง-
แผว เจริญทั่วทุกตัวคนตั้งแตวันนี้เปนตนไป” 
 

ยุคกอราง 
 

เมื่อ 14 พฤศจิกายน 2457 โดยพระบาทสมเด็จพระมงกฏเกลาเจาอยูหัวเสด็จมาทรงเปดกิจ-
การโดยมีช่ือเรียกในครั้งนั้นวา การประปากรุงเทพฯ มีกรมสุขาภิบาล กระทรวงนครบาลเปนผูรับผิด-
ชอบดําเนินงาน กิจการประปาไดกาวหนาขึ้นเปนลําดับ จากที่เคยจําหนวยเฉพาะในเขตพระนคร ได
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ขยายการจําหนายไปยังฝงธนบุรี โดยวางทอตามแนวสะพานพุทธยอดฟาไปยังถนนประชาธิปกและ
สมเด็จเจาพระยาตอมาระหวางสงครามโลกครั้งที่ 2 สะพานพุทธยอดฟาถูกระเบิดทําลาย เปนเหตุ
ใหทอประปาที่วางไวเกิดชํารุดเสียหายไปดวย ทําใหการจายน้ํายานฝงธนตองหยุดชะวัก เทศบาล
นครธนบุรีจึงไดเร่ิมกิจการประปาของตนเอง โดยขุดเจาะบอบาดาลใหบริการน้ํา  
 

หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ส้ินสุดลงเมื่อป 2489 โรงงานผลิตน้ําสามเสนเปนโรงกรองน้ํา
แหงเดียวในขณะนั้น ผลิตน้ําไดนอย ไมเพียงแตการบริการน้ําประปาที่เกิดสภาพน้ําไหลออน และ
ไมไหลเปนบริเวณกวาง ไฟฟาก็เชนกันมีสภาพดับ ๆ เปด ๆ รัฐบาลจึงตั้งคณะกรรมการพัฒนาปรับ-
ปรุงกิจการไฟฟา และประปาขึ้น โดยมีหลวงบุรกรรมโกวิท อธิบดีกรมโยธาสมัยนั้นเปนประธาน 
และเพื่อแกปญหาน้ําไฟไมพอใช จึงไดมีนโยบายใหระงับการขอติดตั้งไฟฟาและประปาเปนการชั่ว-
คราว จนกวาจะมีการปรับปรุงกิจการทั้ง 2 ชนิดนี้ใหเพียงพอ  
 

ตอมาไดมีการรวมและโอนกิจการประปาไฟฟาใหเปนรัฐวิสาหกิจ โดยรัฐบาลไดออกพระ-
ราชบัญญัติการประปานครหลวง ใหโอนกิจการประปากรุงเทพ กรมโยธาเทศบาล การประปา
นนทบุรี การประปาเทศบาลนครธนบุรี และการประปาเทศบาลสมุทรปราการรวมเปนกิจการ
เดียวกัน เรียกวา การประปานครหลวง เมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 2510 ประธานกรรมการการประปา
นครหลวง ทานแรก คือ พล.อ.ประภาศ จารุเสถียร และแตงตั้ง อธิบดีกรมโยธาเทศบาล นายดํารงค 
ชลวิจารณ เปนผูวาการการประปานครหลวง 
 

ยุคสรางตัว  
 

ในป 2513 การประปานครหลวงไดวาจางบริษัทวิศวกรรมที่ปรึกษา แคมปเดรสเซอร 
แอนด แมคกี จากสหรัฐอเมริกา จัดทําโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลักระยะยาว 30 ปขึ้น 
เปนครั้งแรก โดยแบงการดําเนินงานออกเปนชวง ๆ ชวงละ 5 ป(2517-2522) เพื่อเพิ่มกําลังการผลิต
และขยายระบบสงน้ําใหไปถึงประชาชนใหมากขึ้น อาทิ ปรับปรุงคลองสงน้ํา กอสรางโรงสูบน้ํา-
ดิบใหม ที่ตําบลสําแล จังหวัดปทุมธานี 

 
  กอสรางโรงกรองน้ําบางเขน กอสรางโรงสูบน้ําและถังเก็บน้ํา 4 มุมเมืองคือ โรงสูบ
น้ําทา-พระ สวนลุมพินี คลองเตย และพหลโยธิน และวางทอประธานสงน้ําควบคูกันไป และใน
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ระหวางที่รอการกอสรางตามโครงการนี้ การประปานครหลวงไดแกปญหาการขาดแคลนน้ําดวย
การขุดเจาะบอบาดาลจํานวนมากในพื้นที่ที่ขาดแคลนน้ํา 
 

ยุคพัฒนา  
 

หลังจากป 2529 เปนตนมา กิจการประปาสามารถพัฒนาและดําเนินงานกาวหนาไปตาม
โครงการแผนหลักอยางตอเนื่อง กิจการไดผานพนกับภาวะการขาดทุนมาเปนมีกําไรติดตอกันทุกป 
การขยายกําลังการผลิตและจายน้ําที่เปนไปตามแผน สามารถเพิ่มผูใชน้ําถึงปละ 8 - 9% ทุกป 
ในชวงเวลานี้ การประปานครหลวงจึงไดทําการกอสรางอาคารสํานักงานใหญแหงใหมและยายจาก
สํานักงานแมนศรีมาอยูสํานักงานใหญบางเขนเมื่อป 2533  
 

ในขณะเดียวกัน การประปานครหลวงไดเร่ิมจัดทําโครงการประปาฝงตะวันตกเมื่อ 
พ.ศ.2530 เพื่อรองรับการใชน้ําที่เพิ่มขึ้นของชุมชนทางดานฝงธนบุรีและนนทบุรี และประการ
สําคัญเพื่อจัดหาแหลงน้ําดิบแหงใหมสํารองจากแมน้ําเจาพระยาที่มีอยูเพียงแหงเดียวและปริมาณน้ํา
เร่ิมไมเพียงพอตอความตดงการที่เพิ่มขึ้น จึงไดกอสรางโรงกรองน้ํามหาสวัสดิ์ และขุดคลองประปา
สายใหมขึ้นเพื่อรับน้ําจากแมน้ําแมกลองในจังหวัดกาญจนบุรี ซ่ึงมีปริมาณน้ํามากและมีคุภาพดีใน
ระยะแรกไดขุดคลองประปาสายใหมไปถึงแมน้ําทาจีนและขุดตอไปยังจังหวัดกาญจนบุรีรวมความ
ยาว 106 ก.ม. แลวเสร็จเมื่อป 2545 ซ่ึงทําให กปน.มีความมั่นคงในการผลิตน้ําประปาเพื่อรองรับ
ความตองการใชน้ําประปาในอนาคต 
  

ยุคมุงสูความเปนเลิศ 
 

ตั้งแตป 2539 ประเทศไทยไดเกิดวิกฤตการณทางเศรษฐกิจ ซ่ึงมีผลกระทบแพรกระจายไป
เกือบทุกกลุมธุรกิจ โดยเฉพาะอยางยิ่งธุรกิจภาคอสังหาริมทรัพย การโจมตีคาเงินบาทสงผลกระทบ
โดยตรงตอการประปานครหลวง ทําใหการประปานครหลวงตองปรับแผนและชลอการลงทุน
เพื่อใหสอดคลองกับภาวะการณที่เแปรเปลี่ยนไปในการบริหารภายในไดมีการรณรงคใหประหยัด
คาใชจายในทุก ๆ ดาน ปรับเปลี่ยนกลยุทธการใหบริการประชาชนในเชิงรุกใหมากขึ้น สราง
ภาพลักษณของการใหบริการที่ประชาชนพึงพอใจในเรื่องความสะดวก รวดเร็ว ถูกตอง ตรวจสอบ
ได รวมทั้งสรางความมั่นใจในคุณภาพน้ําประปาวามีคุณภาพไดมาตรฐานสามารถดื่มไดทุกพื้นที่ 
นอกจากนี้ยังไดเพิ่มศักยภาพของการทํางานในองคกรใหเปนที่ยอมรับของสากล จนไดรับการ
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รับรองมาตรฐานการผลิต ISO 9002 ในโรงงานผลิตน้ําบางเขน และมีนโยบายจะจัดทํามาตรฐาน 
ISO 9002 ในงานบริการที่สํานักงานประปาสาขาตาง ๆ ตอไปอีกดวย  โดยมีเปาหมายของการ
ดําเนินงานขององคกร พัฒนาองคกรใหเขมแข็ง บริการสังคมอยางตอเนื่อง ดวยเทคโนโลยีทันสมัย 

 
การจัดตั้งและวัตถุประสงคการประปานครหลวง 

การจัดตั้งและวัตถุประสงคการประปานครหลวง (กปน.) เปนรัฐวิสาหกิจที่จัดตั้งตามพระ-
ราชบัญญัติการประปานครหลวง พ.ศ.2510 มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจจัดหาแหลงน้ําดิบและจัดให
ไดมาซึ่งน้ําดิบเพื่อใชในการประปา รวมทั้งผลิต จัดสงและจําหนายน้ําประปาในเขตทองที่
กรุงเทพมหานคร จังหวัดนนทบุรี จังหวัดสมุทรปราการและควบคุมมาตรฐานเกี่ยวกับระบบประปา
เอกชนในเขตทองที่ดังกลาว นอกจากนี้ยังดําเนินธุรกิจอื่นที่เกี่ยวของกันหรือเปนประโยชนแกการ-
ประปา 

การผลิต จัดสงและจําหนายน้ําประปา และการจัดใหไดมาซึ่งน้ําดิบ โดยการประปานคร-
หลวงเปนกิจการสาธารณูปโภคและใหอยูภายใตบังคับของกฎหมายอันวาดวยการนั้น 

นโยบายหลักของการประปานครหลวง คือ การจัดจายน้ําประปาใหกับประชาชนอยาง
เพียงพอและใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ พรอมกันนั้นจะตองหารายไดเพิ่มและลดรายจายเพื่อให
สามารถลงทุนขยายงานตอไปไดโดยมิตองเปนภาระแกรัฐบาลภายใตวิสัยทัศน (vision) คานิยม 
(values) และภารกิจ (mission) ดังนี้ 

 
วิสัยทัศน (vision) 

พัฒนาองคกรใหเขมแข็ง บริการสังคมอยางตอเนื่องดวยเทคโนโลยีทันสมัย 
 

คานิยม (values) 
 

พัฒนาตน พัฒนางาน บริการสังคม  
Improve ourselves, develop our work and provide our best services to society. 
 

ภารกิจ (mission) 
เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ ทําการตลาดเชิงรุก นําเทคโนโลยีมาใชในกิจกรรม

ที่สําคัญมากขึ้น ใหบริการที่รวดเร็วแมนยํา และลดคาใชจายอยางมีเหตุผล โดยมีเปาหมาย  
 เพื่อใหมีการบริหารทรัพยากรบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ 
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- นําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในกิจกรรมที่สําคัญ  

- ใหมีเครื่องมือการบริหารทางการเงินเปนรายปลวงหนาเปนเวลา 3 ป  

- ใชการตลาดนาํหนาสําหรับการขยายการลงทุนและการใหบริการ  

- เพิ่มการบริการลูกคา เนนความสะดวกรวดเร็ว ใหเกิดความพึงพอใจใหมากที่สุด 
 

ท่ีตั้งการประปานครหลวง(สํานักงานใหญ) 
อาคารสํานักงานใหญการประปานครหลวง เลขที่ 400 หมู 4 ถนนประชาชื่น แขวงทุงสอง-

หอง เขตหลักสี่ กทม. 10210  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพภาคผนวกที่  1 แผนที่การประปานครหลวง สํานักงานใหญ 
 
  การประปานครหลวงมีรูปแบบโครงสรางองคกรแบบ bureaucratic organization ซ่ึงมีโครง-
สราง ที่มีบริหารงานเปนลําดับชั้น ประกอบดวยหลาย ๆ ขั้นมีผูบริหารสูงสุด เปนผูตัดสินใจ  ส่ังการ
และควบคุมการดําเนินธุรกิจ ลักษณะองคการเปนรูปประมิด เชน ระบบทหาร ระบบขาราชการ มี
การแบงหนาที่ และมีขอบเขต ในการทํางาน อยางชัดเจน มีการกําหนดหนาที่ของแตละคนอยาง
แคบ ๆ องคการ (Gomez-Mejia,L. R. ,Balkin,D. B. and Cardy, R. L. ,2004: 49-52) ดังภาพ
ภาคผนวกที่ 2 
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คณะกรรมการ กปน. 

ที่ปรึกษา กปน. ระดับ 10 ผูเช่ียวชาญดานการเงิน 

-  ที่ปรึกษา กปน. ระดับ 9 
-  ที่ปรึกษา กปน. ระดับ 8 

- ฝายการเงิน 
- ฝายบัญชี 
- ฝายงบประมาณ 
- ฝายวางแผนและ

วิเคราะหบัญชีการเงิน 
ผูชวยผูวาการ (บริหาร) 

- ฝายกฎหมาย 
- ฝายบริการกลาง 
- ฝายจัดหาและพัสดุ 
- ฝายบริหารทรัพยากรบุคคล 
- ฝายฝกอบรมธุรกิจประปา 
ผูชวยผูวาการ (บริหาร) 

รองผูวาการ (แผนและพัฒนา) รองผูวาการ (การเงิน) รองผูวาการ (บริหาร) 

ผูชวยผูวาการสํานักงานผูวาการ 
   -  สํานักงานตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   -  ฝายปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
   -  ฝายพัฒนาและสนับสนุนเทคโนโลยี 

-  สํานักงานคณะกรรมการ กปน. 
-  ฝายบริหารความเสี่ยง 
-  สํานักงานประชาสัมพันธ 
-  สํานักงานตรวจสอบ 

- ฝายแผนและขอมูลองคกร 
- ฝายติดตามและประเมินผล 
- ฝายพัฒนาธุรกิจ 
ผูชวยผูวาการ (แผนและพัฒนา) 

- ฝายบริหารโครงการ 
- ฝายมาตรฐานวิศวกรรมและแผนที่ 
- ฝายสํารวจและออกแบบ 
- ฝายควบคุมการกอสรางระบบผลิต

และสงน้ํา 
ผูชวยผูวาการ (กอสรางระบบจายน้ํา) 
- ฝายกอสรางระบบจายน้ําภาค 1,2 
- ฝายกอสรางระบบจายน้ําภาค 3,4 

รองผูวาการ (วิศวกรรมและกอสราง) 

- ฝายมาตรวัดน้ํา 
- ฝายจัดการน้ําสูญเสีย 
ผูจัดการภาค 1 
- สํานักงานประปาสาขาสุขุมวิท 
- สํานักงานประปาสาขาพระโขนง 
- สํานักงานประปาสาขาสมุทรปราการ 
ผูจัดการภาค 2 
- สํานักงานประปาสาขาแมนศรี 
- สํานักงานประปาสาขาพญาไท 
- สํานักงานประปาสาขาทุงมหาเมฆ 
- สํานักงานประปาสาขาลาดพราว 
ผูจัดการภาค 3 
- สํานักงานประปาสาขานนทบุรี 
- สํานักงานประปาสาขาประชาชื่น 
- สํานักงานประปาสาขาบางเขน 
- สํานักงานประปาสาขามีนบุรี 

รองผูวาการ (บริการ) 

- ฝายควบคุมคุณภาพน้ํา 
- ฝายวางแผนและพัฒนาการผลิตระบบสง

และจายน้ํา 
ผูชวยผูวาการ (ระบบผลิตน้ํา) 
- ฝายโรงงานผลิตน้ําบางเขน 
- ฝายโรงงานผลิตน้ําสามเสน 
- ฝายโรงงานผลิตน้ํามหาสวัสดิ์และธนบุรี 
ผูชวยผูวาการ (ระบบสงและจายน้ํา) 
- ฝายควบคุมการจายน้ําฝงตะวันออก 
- ฝายควบคุมการจายน้ําฝงตะวันตก 

รองผูวาการ (ผลิตและสงน้ํา) 

ผูวาการ 

ผูจัดการภาค 4 
- สํานักงานประปาสาขาตากสิน 
- สํานักงานประปาสาขาบางกอกนอย 
- สํานักงานประปาสาขาภาษีเจริญ 
- สํานักงานประปาสาขาบางบัวทอง 
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ภาพภาคผนวกที่ 2  โครงสรางองคกรของการประปานครหลวง 
ที่มา: กองวางแผนบุคคล ฝายบริหารทรัพยากรบุคคล (1 ตุลาคม 2547) 
 

ผลงานของการประปานครหลวง 
 
พ.ศ. 2542 มหาวิทยาลัยมหิดลรับรอง "น้ําประปาดื่มได" ทุกพื้นที่ 
พ.ศ. 2543 ชนะเลิศรางวลับรรษัทภิบาล (การบริหารจัดการที่โปรงใส) 
พ.ศ. 2543 ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 9002 ดานการผลิตน้ําประปา ณ โรงงานผลิตน้ํา- 

บางเขน 
พ.ศ. 2544 ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 9002 ดานการบริการประชาชน  
พ.ศ. 2544 ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 9002 ดานการผลิตน้ําประปา ณ โรงผลิตน้ําธนบุรี  
พ.ศ. 2544 ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 9002 ดานการบริการติดตั้งประปาใหม (สํานักงาน- 

ประปาสาขาบาง-กอกนอย)  
พ.ศ. 2544 ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 9002 ดานการบริการซอมบํารุงระบบทอประปา 

(สํานักงานประปาสาขาลาดพราว) 
พ.ศ. 2545 ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 9001:2000 ดานการผลิตน้ําประปา ณ โรงงานผลิตน้ํา 

บางเขน 
พ.ศ. 2545 ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 9001:2000 ดานการฝกอบรมและสัมมนา (ฝายพัฒนา

บุคคลากร) 
พ.ศ. 2547 ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO/IEC 17025:1999 คุณภาพหองปฏิบัติการทดสอบ 

หมายเลขการรับรองที่ ทดสอบ0118 
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โครงการน้าํประปาดื่มได 
 
 การประปานครหลวง มีภารกิจในการจัดหาน้ําประปาที่สะอาดเพื่อการอุปโภคบริโภค 
ใหแกประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร นนทบุรี และสมุทรปราการ 
 น้ําประปาที่ผลิตจากโรงงานผลิตน้ําของการประปานครหลวงทุกแหงไดมาตรฐานน้ํา
ดื่มขององคการอนามัยโลก (WHO) กระบวนการผลิตเริ่มตั้งแตการตกตะกอนดวยเทคโนโลยีที่ทัน-
สมัย โดยน้ําดิบจะไดรับการปรับปรุงคุณภาพน้ําเบื้องตน กอนจะถูกสงผานเขาไปในกระบวนการ
ผลิต เริ่มตั้งแตการตกตะกอนซึ่งสามารถกําจัดส่ิงปนเปอนตาง ๆ ในน้ําที่กอใหเกิดความขุน 
นอกจากนี้ยังกําจัดจุลินทรียตาง ๆ ออกจากน้ําไดระดับหนึ่ง หลังจากนั้นน้ําจะถูกสงผานไป
กระบวนการกรองดวยสารกรองที่มี ประสิทธิภาพสูง เพื่อกําจัดตะกอนและจุลินทรียที่ยังคงเหลืออยู
ในน้ําทําใหน้ํามีความใสมากยิ่งขึ้น และในขั้นตอนสุดทายน้ําจะถูกนําไปผานกระบวนการฆาเชื้อ
โรคดวยคลอรีน เพื่อใหน้ําสะอาดสามารถดื่มไดอยางปลอดภัย โดยมีนักวิทยาศาสตรตรวจสอบและ
ควบคุมคุณภาพทุกขั้นตอนของการผลิตกอนจายเขาสูเสนทอตลอดเวลา เพื่อใหบริการแกประชาชน 
 นอกจากนี้ การประปานครหลวงไดจัดนักวิทยาศาสตรทําการสุมเก็บตัวอยางน้ําใน
ระบบการผลิต ระบบเสนทอและจากบานเรือนผูใชน้ํา เพื่อตรวจวิเคราะหปละกวา 30,000 ตัวอยาง 
และยังไดรับความรวมมือจากหนวยราชการอื่น ๆ ที่มีหนาที่ รับผิดชอบดานสุขภาพอนามัย
ประชาชน ชวยตรวจสอบยืนยันความปลอดภัยอีกดวย อาทิ กรมวิชาการเกษตร สํานักงานพลังงาน
ปรมาณูเพื่อสันติ กรมวิทยาศาสตรการแพทย กรมอนามัย สํานักงานอาหารและยา กระทรวง
สาธารณสุข และกรุงเทพมหานคร เปนตน และจากการตรวจสอบไมพบสิ่งแปลกปลอมหรือเชื้อ
โรคใด ๆ ที่จะเปนอันตรายแกผูบริโภคน้ําไมวาจะเปนเชื้อไวรัส โปลิโอ ตับอักเสบ ไวรัสโรตา อัน
เปนสาเหตุของโรคอุจจาระรวง  กัมมันตภาพรังสี  สารพิษทางเกษตร เชน ยาฆาแมลง  โลหะหนัก
ตาง ๆ 

 เพื่อใหประชาชนมั่นใจวาน้ําประปามีคุณภาพดี สามารถดื่มไดอยางปลอดภัยการประปา
นครหลวงจึงไดขอความรวมมือจากคณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล ดําเนินการ
ตรวจสอบคุณภาพน้ําประปา โดยการสุมเก็บตัวอยางและวิเคราะหคุณภาพน้ําในระบบทอประปาทัว่
ทุกเขตของการประปานครหลวง รวมทั้งจากโรงงานผลิตน้ําและสถานีสูบจายน้ําทุกแหง โดยทํา
การเก็บตัวอยางและตรวจสอบในแตละจุดซ้ําถึง 3 คร้ังดวยกัน ซ่ึงผลการตรวจสอบปรากฏวา
คุณภาพน้ําประปาผานเกณฑมาตรฐานน้ําดื่มที่กําหนดโดยองคการอนามัยโลกไดถึง 100% ทุก ๆ 
ตัวอยาง (โดยปกติองคการอนามัยโลกกําหนดเพียง 95% เทานั้น) คณะสาธารณสุขศาสตร 
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มหาวิทยาลัยมหิดล ประกาศรับรองน้ําประปามีคุณภาพดีไดมาตรฐานน้ําดื่มน้ําดื่มขององคการ
อนามัยโลก สามารถดื่มไดในทุก ๆ เขตบริการของการประปานครหลวง  

มาตรฐานคุณภาพน้ําประปานครหลวง 
(ตามคําแนะนําขององคการอนามัยโลก ป 2006) 
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มาตรฐานคุณภาพน้ําประปานครหลวง 
(ตามคําแนะนําขององคการอนามัยโลก ป 2006) 

 
ติดตอสอบถามขอมูลเพิ่มเติมไดที่ กองวิเคราะหคุณภาพน้ํา ( twqc_div@mwa.co.th) 
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