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 ขาดเสียมิไดคือ คูชีวิตและบุตรชายที่เปนกําลังใจเมื่อยามทอแท อีกทั้งใหความ

ชวยเหลือต้ังแตเร่ิมศึกษาจนถึงทุกวันนี้ 
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ชื่อวิทยานิพนธ การเปดรับขาวสารและทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษาตอในระดับปริญญาโท : 

  กรณีศึกษา บณัฑิตมหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ป 2546  

ชื่อนักศึกษา คัมภีร  เริงวิจติรา  

อาจารยที่ปรึกษา ผูชวยศาสตราจารย ดร.อัศวิน  เนตรโพธิ์แกว  

สาขาวิชา  นิเทศศาสตร (พัฒนาการ) 

ปการศึกษา  2546 

บทคัดยอ 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการเปดรับสาร ทัศนคติและความสนใจของ

บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา ป 2546 ตอการศึกษาตอในระดับมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตย และหาความสัมพันธระหวางความสนใจ ทัศนคติและการเปดรับสารในการศึกษาตอ

ระดับปริญญาโทของบัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ลักษณะของการวิจัยเปนการวิจัยแบบ

สํารวจ ประชากรที่ใชศึกษา คือ บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ป 2546 

เปนจํานวน 362 คน โดยใชเวลาการเก็บขอมูลภายในเดือนพฤศจิกายน 2546 การวิเคราะหขอมูล

ใชสถิติเชิงพรรณา และสถิติเชิงอนุมาน  โดยใชสถิติไค-สแควร และสถิติ t-test  

 ผลการวิจัยพบวา บัณฑิตที่ตกเปนกลุมตัวอยางสนใจที่จะศึกษาตอระดับปริญญาโท

(รอยละ 82) โดยสนใจศึกษาในสถาบันของรัฐ (รอยละ 60.5) ดวยเหตุผลที่วามีคาใชจายไมสูง 

(รอยละ 25.2)  สวนกลุมที่สนใจเลือกเขาศึกษาในสถาบันการศึกษาเอกชนและตัดสินใจเลือก

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย (รอยละ21.5) ดวยเหตุผลที่วาบรรยากาศนาเรียน (รอยละ18.8) 

ความมีชื่อเสียงของสถาบัน (รอยละ18.5) และโอกาสเขาศึกษางาย (รอยละ14.2) สําหรับผูที่ไม

สนใจศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยมี(รอยละ 15.8) ดวยเหตุผลที่วา มีคาใชจายใน

การศึกษาสูง (รอยละ 27) โดยมีความตองการรับขอมูลขาวสารในการศึกษาตอ (รอยละ 84.5) ซึ่ง

สวนใหญมีความนิยมรับขอมูลดวยวิธีสงจดหมายสงไปที่บาน และทาง Web site มหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตย  สวนผลการทดสอบสมมติฐานพบวา คณะวิชาที่จบการศึกษาตางกันมีความสนใจ

ศึกษาตอระดับปริญญาโทแตกตางกัน และผลการเรียนเฉล่ียรวมตางกันทําใหทัศนคติการศึกษา

ตอระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  

 เพื่อเปนการสนับสนนุใหบัณฑิตมีความสนใจศึกษาตอระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตยมากข้ึน จงึควรทีจ่ะมกีารทาํประชาสัมพนัธดวยวิธีสงจดหมายไปที่บาน โดยนาํเสนอ

จุดเดนของแตละหลักสูตรที่บัณฑิตสามารถศึกษาตอยอดความรูไดและควรลดหยอนคาเลาเรียนเพื่อ

เปนการจูงใจผูเรียน รวมทั้งสรางภาพลักษณใหเทียบเทาสถาบันการศึกษาของรัฐ 
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ABSTRACT 

 The purpose of this paper was to study the exposure to information, attitude and 

interest of undergraduate students at Dhurakijpundit University (DPU) in continuing their 

studies at a graduate level. This study tested the differences and the correlation of exposure 

to information, attitude and interest among a number of undergraduate students.  This study 

used quantitative research from 362 DPU undergraduate students and information gathered 

by use of a questionnaire.  
            Findings indicated that the percentage of the undergraduate students who wished to 
continue their studies at a graduate level to be (82%). (60.5%) of these students would choose 
to go to a government university because of the low cost (25.2%) In the private sector the 
university of choice (21.5%) was Dhurakijpundit University because of the environment within 
which to study (18.8%), reputation (18.5%) and ease of entrance (14.2%).  Of those not 
interested in pursuing their studies at a graduate level (18.5%), (27.0%) stated it was due to 
the high cost of the course. The students (84.5%) stated they required more information from 
the public relations department by use of direct mail and a website, which they find media 
preference.  The study found that different faculties of undergraduate students had a different 
level of interest, a significance level of 0.05. And students with a different GPA had a different 
attitude and interest in pursuing their studies, at the significance level of 0.05.  
               The recommendation is to stimulate and influence students to choose Dhurakijpundit 
University to study for a graduate degree by using direct mail from the public relations 
department. The emphasis should be even for all the courses so that as many undergraduate 
students as possible choose to upgrade their studies to the graduate level and choose 
Dhurakijpundit. A discount to the registration fee would appeal to prospective students. 
Another finding was that the perceived image of DPU was the same as that of government 
universities. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 นับวันสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนไดมีการแขงขันกันมากข้ึน ไมวาจะ

เปนการแขงขันดานวิชาการหรือดานธุรกิจการตลาดซ่ึงจะเห็นไดจากการแขงขันกันโดยใชส่ือ

โฆษณาประชาสัมพันธกันอยางมากมาย อาทิ ส่ือโฆษณาทางโทรทัศนที่มีรูปแบบการนําเสนอที่

หวือหวา ส่ือโฆษณาประชาสัมพันธผานโปสเตอรที่มุงใชพรีเซนเตอรที่เปนดารานักแสดงท่ีกําลัง

ศึกษาอยูในสถาบัน หรือแมกระทั่งนักวิชาการ อาจารยภายในสถาบัน เดินทางไปแนะแนว

การศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาใหแกโรงเรียนและสถาบันการศึกษาระดับมัธยมศึกษาและสาย

อาชีพ ทั้งในกรุงเทพมหานครและตางจังหวัด ที่เปนเชนนี้เพราะมีผลสืบเนื่องมาจากจํานวนของผูที่

ตองการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษามีจํานวนมากข้ึนอันเนื่องมาจากคนสวนใหญเห็นคุณคาของ

การศึกษา ยิ่งนานวันข้ึนสังคมก็มีแนวโนมวาคานิยมและมุมมองความกาวหนาจะข้ึนอยูกับระดับ

การศึกษาของบุคคลแตละคนวามีระดับการศึกษาสูงเพียงใดโอกาสสําหรับการกาวหนาในอาชีพก็มี

ความเปนไปไดมาก คร้ันจะใชความเช่ือเดิมหรือประสบการณเดิมในสมัยกอนวาไมตองเรียนสูงก็

เปนเจาคนนายคนไดหรือเปนเจาของธุรกิจไดนั้น ในปจจุบันไมสามารถที่จะเปนดังเชนนั้นได

โดยงายแลว เพราะตลาดในปจจุบันมีการแขนขันกันอยางดุเดือดและคูแขงมีจํานวนมาก 

นอกจากนั้นการคึกษายังเปนการเตรียมความพรอมที่จะรับการเปล่ียนแปลงของโลกในยุค IT 

(Information Technology) หรือยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานของรัฐบาลไทยก็ไดใหการสนับสนุน

การศึกษาอยางเต็มที่โดยกําหนดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 ที่มุงเนนในเร่ือง

ของการพัฒนา “คน” ใหยึดคนเปนจุดศูนยกลางของการพัฒนาและเนนในเร่ืองของการเรียนรูตลอด

ชีวิตอีกดวย    

 ดานการตลาดและเศรษฐกิจอาชีพตางๆ มีมากมายและมีความหลากหลายมากข้ึนทุกวัน 
ธุรกิจเองก็มีการเจริญเติบโตแตกแขนงข้ึนเปนสาขามากมาย ผูท่ีมีความพรอมทางการศึกษาจึงมี
โอกาสที่จะกาวข้ึนสูตําแหนงหนาท่ีการงานท่ีสูงข้ึนดีข้ึนได 
 จากเหตุผลดังกลาวทําใหการเรียนจบการศึกษาแคระดับบัณฑิตศึกษาหรือปริญญาตรีไม

เพียงพอตอวิชาชีพ ฉะนั้นการศึกษาตอในระดับปริญญาโทจึงเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่จะทาํใหผู
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 ในการศึกษาตอระดับปริญญาโท สถาบันอุดมศึกษาตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนตางก็

ใหความสําคัญในการทําการตลาดและการประชาสัมพันธมากขึ้น ทั้งนี้เพราะตลาดอุดมศึกษา

ระดับบัณฑิตศึกษานี้ เร่ิมไดรับความนิยมและเปนที่สนใจจากบัณฑิตเปนจํานวนมาก ทั้งนี้สืบ

เนื่องมาจากชวงป พ.ศ. 2539 ซึ่งเปนชวงที่สภาพเศรษฐกิจของประเทศตกตํ่า โดยเกิดจากสภาวะ

เศรษฐกิจฟองสบูแตก อัตราการจางงานลดลงอยางเห็นไดชัด การปลอยลอยแพพนักงานของ

บริษัทตางๆ มีใหเห็นกันทุกวัน พรอมกับการปดตัวของธุรกิจที่มีสถานะการเงินไมเขมแข็งพอ สวน

ธุรกิจที่ดํารงอยูไดนั้นก็ตองปรับตัวในดานของการจางงานและคัดเลือกบุคคลเขาทํางาน โดย

คุณสมบัติหลักในการคัดเลือกบุคลากรใหมเขาทํางานนั้น ปจจัยหลักตัวหนึ่งของระดับของ

การศึกษาที่แตกตางกันของผูสมัครคือ ยิ่งการศึกษาสูงโอกาสเลือกงานไดก็มีมากข้ึน สําหรับตัว

บัณฑิตที่จบใหมนั้นก็ไดเห็นแนวโนมดังกลาวจึงตัดสินใจที่จะศึกษาตอในระดับปริญญาโทเพื่อ

เตรียมตนเองใหมีความพรอมกอนจะกาวออกไปทํางานจริง และยังมีบัณฑิตอีกสวนหนึ่งที่กําลัง

ศึกษาหรือมีแนวโนมที่จะไปศึกษาตอตางประเทศ เมื่อพบกับสภาวะฟองสบูแตกดังกลาวจึงเปลี่ยน

ใจกลับมาศึกษาตอภายในประเทศไทย 

 จากที่กลาวมานั้น  สภาวะที่ผานมาดังกลาวถือได เปนการจุดประกายใหแก

สถาบันอุดมศึกษาตางๆ ที่มีการเปดสอนในหลักสูตรมหาบัณฑิตใหต่ืนตัวทางการตลาด มีการ

แขงขันกันอยางเขมขนโดยใชส่ือตางๆ ไมวาจะเปนส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือส่ิงพิมพ และส่ือเฉพาะ

กิจ รวมถึงการใชโฆษณาและการประชาสัมพันธดวย ไดแก การโฆษณาเปดรับสมัครนักศึกษาทาง

วิทยุกระจายเสียง ผานทางโทรทัศน ผานหนังสือพิมพเปนตน การทําประชาสัมพันธโดยการลงขาว

ในหนังสือพิมพตางๆ ไมวาจะเปนขาวกีฬา ผลงานนักศึกษา หรือการที่ครูอาจารยของแตละ

สถาบันออกไปแนะแนวการศึกษาตอที่โรงเรียนตางจังหวัด หรือเปดนิทรรศการการศึกษาน้ันไดแก 

การเปดศูนยรับสมัครโดยใชโรงเรียนประจําจังหวัดหรือสถาบันที่มีชื่อเสียงเปนที่รูจักในชุมชนโดย

กวาง ซึ่งศูนยรับสมัครมีหนาที่เปดขายใบสมัคร สมัคร ทําการสอบและประกาศผลสอบได หรือ

แมแตการวางกลยุทธการขายใบสมัครที่ซูเปอรมารเก็ตอยางราน 7 eleven ใหผูที่สนใจสามารถหา

ซื้อไดสะดวกและสามารถสมัครทางไปรษณียได 

 แมวาตลาดการแขงขันจะมีความดุเดือดเขมขนแลว แตประเด็นหนึ่งที่นาสนใจคือ 

บัณฑิตที่จบการศึกษามาจากสถาบันใดก็ตามมีความสนใจที่จะเขาศึกษาตอในสถาบันเดิมหรือไม 

เพราะถาหากบัณฑิตมีความตองการในการเขาสถาบันเดิมแลวนั้นยอมหมายความวา สถาบันนั้น
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 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยเปนสถาบันการศึกษาหนึ่งที่มีประวัติการจัดต้ังสถาบันมา

นานกวา 30 ป ไดบัณฑิตและมหาบัณฑิตจบการศึกษาออกไปรับใชและพัฒนาสังคมกวาแสนคน 

สําหรับผูที่จบการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาแลวมีความประสงคจะเรียนตอในระดับมหาบัณฑิต

หรือปริญญาโท สามารถยื่นความประสงคสมัครสอบเรียนตอไดทันที ผูศึกษาซ่ึงเปนบัณฑิตที่จบ

การศึกษาจากมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยและศึกษาตอในระดับปริญญาโทนี้ มีความสนใจที่จะ

ศึกษาวาเพราะเหตุใดบัณฑิตที่จบจากธุรกิจบัณฑิตยจึงมีความสนใจที่จะเขาศึกษาตอในระดับ

ปริญญาโทนอย และบัณฑิตที่จบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตนั้นมีทัศนคติตอ

มหาวิทยาลัยที่ตนเองจบการศึกษามาอยางไร รวมถึงการไดรับขอมูลขาวสารที่ถูกตองครบถวน

หรือไมจากส่ือใด เปนตน นอกจากน้ีผูศึกษายังไดทํางานในฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตย และผลที่ไดรับจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้จะเปนประโยชนตอการวางแผนการทํางาน

ดานประชาสัมพันธในอนาคตของมหาวิทยาลัยไดอีกดวย  

 

ปญหานําวิจัย 
 

 1. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเก่ียวกับการศึกษาตอระดับปริญญาที่มหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตยของบัณฑิต มหีรือไม เปนอยางไร 

 2. ทัศนคติเกีย่วกบัการศึกษาระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกจิบัณฑิตยของ

บัณฑิต เปนอยางไร  

 3. ความสนใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑติย ของ

บัณฑิต มหีรือไม อยางไร 

 4. บัณฑิตที่มพีื้นฐานสวนบุคคลแตกตางกนัจะมีการเปดรับขาวสารขอมลูเกี่ยวกับ

การศึกษาตอที่มหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย แตกตางกันหรือไม อยางไร 

 5. บัณฑิตที่มีขอมูลสวนบุคคลแตกตางกนัจะมีทัศนคติตอการศึกษาตอที่

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกนัหรือไม อยางไร 
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 6. บัณฑิตที่มพีื้นฐานสวนบุคคลแตกตางกนัจะมีความสนใจในการศึกษาตอระดับ

ปริญญาโททีม่หาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย แตกตางกันหรือไม อยางไร 
 

วัตถุประสงค 
 

 1. เพื่อศึกษาการเปดรับขาวสาร ทัศนคติ และความสนใจเก่ียวกับการศึกษาตอ

ระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยของบัณฑิตมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

 2. ศึกษาถึงความแตกตางระหวางขอมูลสวนบุคคลของบัณฑิตกับการเปดรับขาวสาร  

ทัศนคติ  และความสนใจเกี่ยวกับการศึกษาตอระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

 3. เพื่อนําขอมูลที่ได รับจากการวิจัยมาใชเปนประกอบการวางแผนดานการ

ประชาสัมพันธสําหรับการศึกษาตอในระดับปริญญาโทใหกับมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

 

สมมติฐานการวิจัย 
 

 1. บัณฑิตที่มีลักษณะสวนบุคคลแตกตางกนัมีการเปดรับขาวสารเกีย่วกับการศึกษา

ตอระดับปริญญาโทที่มหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกนั 

 2. บัณฑิตที่มีลักษณะสวนบุคคลแตกตางกนัมีทัศนคติเกีย่วกับการศึกษาตอระดับ

ปริญญาโททีม่หาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกนั 

 3. บัณฑิตที่มีลักษณะสวนบุคคลแตกตางกนัมีความสนใจเกี่ยวกับการศึกษาตอ

ระดับปริญญาโททีม่หาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑติยแตกตางกนั 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 

 1. ขอบเขตดานกลุมประชากรเปาหมาย จะทําการศึกษาบัณฑิตที่จบการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ป 2546   

 2. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ เดือนพฤศจกิายน 2546 ชวงพิธีประสาท

ปริญญาบัตรแกบัณฑิต 
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ประโยชนที่ไดรับ 
 

 1. ทราบพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ทัศนคติ และความสนใจเกี่ยวกับการศึกษา

ตอระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยของบัณฑิตมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

 2. สามารถปรับพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ทัศนคติ  และความสนใจเก่ียวกับ

การศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยไมเกิดความแตกตาง 

 3. สามารถใชผลการวิจัยเปนขอมูลชวยตัดสินใจในการวางแผนดานการ

ประชาสัมพันธสําหรับการศึกษาตอในระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

 

นิยามศัพท 
 
 สื่อท่ีมหาวิทยาลยัธุรกิจบัณฑิตยที่ใชในการประชาสัมพันธ (เฉพาะปริญญาโท) 
 หมายถงึ  ส่ือตางๆ ที่มหาวทิยาลัยใชในการส่ือสารกับกลุมเปาหมาย อาทิ  

 (1) ส่ือบุคคล  ไดแก  บุคคลตาง ๆ ที่ส่ือสามารถใหขอมูล ความคิดเห็นเกีย่วกับ

การศึกษาตอระดับปริญญาโทไดคือ อาจารย บิดามารดา ผูปกครอง รุนพี ่และญาติมิตร  

 (2) ส่ืออิเล็กทรอนกิส  ไดแก โทรทัศน วทิยุ คอมพิวเตอร-อินเทอรเนท็ 

 (3) ส่ือส่ิงพิมพ ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสาร แผนพับ โปสเตอร และจดหมายตรง 

 (4) ส่ือพิเศษ ไดแก ปายโฆษณา วีดิทัศน นทิรรศการแนะแนวการศึกษา ของที่ระลึก 

 
 การเปดรบัขาวสารเกี่ยวกบัการศึกษาตอระดับปริญญาโทในมหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย  
 หมายถงึ  กลุมเปาหมายเปดรับขอมูลการศึกษาตอในมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยจาก

ส่ือตางๆ  อาท ิการฟงวิทยุ การชมโทรทัศน การอานจากปาย โปสเตอร อานจากแผนพับ การรับฟง

การแนะนํา หรือคนหาทางอินเตอรเน็ต  

 
 ทัศนคติเกี่ยวกับการศกึษาตอในมหาวทิยาลัยธรุกิจบัณฑิตย 
 หมายถงึ  การแสดงความคิดเห็นของกลุมเปาหมายที่แสดงออกตอการศึกษาตอใน

ระดับปริญญาโททีม่หาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑติย 
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 ขอมูลสวนบคุคล  
 หมายถงึ องคประกอบดานลักษณะสวนบุคคล ขอมูลทางดานเศรษฐกิจ การศึกษา 

และดานสังคม ไดแก เพศ อาย ุ จาํนวนสมาชิกในครอบครัว รายไดเฉล่ียของครอบครัวตอเดือน 

คณะวิชา  ระดับผลการเรียนที่จบการศึกษา ภูมิลําเนา และอาชีพในปจจุบัน  
 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 

ภาพท่ี 1 
กรอบแนวคิดการวจิัย 

 

 

                                       
 ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 
 

 พื้นฐานสวนบุคคล ไดแก    

 - เพศ     ควานสนใจในการศึกษาตอปริญญาโท 

- อายุ  

 - ศาสตรหรือคณะที่จบ      

 - ครอบครัว     การเปดรับขอมูลขาวสารการศึกษา 

- รายได     ตอปริญญาโท 

- ภูมิลําเนา      

 - ระดับผลการเรียนท่ีจบการศึกษา     

 - อาชีพในปจจุบัน   ทัศนคติตอการศึกษาตอระดับปริญญาโท 

ในมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย   

DPU



บทที่ 2 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

 

การวิจัยเร่ือง การเปดรับขาวสารและทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษาตอในระดับปริญญาโท : 

กรณีศึกษาบัณฑิตมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยป 2546 เปนการศึกษาสํารวจ การเปดรับและทัศนคติ

ของบัณฑิตที่จบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ตอการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาหรือ

ปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยอยางไร ซึ่งในการวิจัยคร้ังนี้จะใชการวิจัยเชิงปริมาณเปน

หลัก โดยไดทําการศึกษาคนควาจากแนวความคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนพื้นฐาน

และเปนแนวทางในการทํางานวิจัย ประกอบไปดวยสาระสําคัญ ดังนี้  

 

2.1  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรู และการเลือกรับรู  

2.2  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ 

2.3  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร 

2.4  งานวิจัยที่เกี่ยวของ  

 

2.1  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการรับรู การเลือกรับรู และความสนใจ 
 

เนื่องจากคนเรามีการรับรูที่แตกตางกัน การส่ือสารจึงมีความลมเหลวไดคอนขางมาก 

เม่ือคนไมยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน การรับรูถือเปนปจจัยหนึ่งที่กําหนดพฤติกรรมการ

ส่ือสาร ทัศนคติ และความคาดหวังของบุคคล (พัชนี เชยจรรยา , 2530) การรับรูเปนกระบวนการ

ทางจิตที่ตอบสนองตอส่ิงเราที่ไดรับเปนกระบวนการการเลือกรับสาร การจัดสารเขาดวยกัน และ

การตีความสารที่ไดรับตามความเขาใจและความรูสึกของตนเอง  
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ภาพท่ี 2 
กระบวนการรับรู 

 

 สาร ก. 

 

 สาร ข.                            เลือก                       สาร ข.   ตีความ 

 

 สาร ค. 

 

  ตัวกรองการส่ือสาร 

 

ที่มา : Stephen W. Little john, 1983 

 

 โดยทั่วไปการรับรูเปนกระบวนการที่เกิดข้ึนโดยไมรูตัวหรือไมต้ังใจและมักเกิดตาม

ประสบการณและการส่ังสมมาจากสังคม  

 มีเหตุผลสําคัญเหตุผลหนึ่งที่อธิบายเกี่ยวกับการรับรูของมนุษย คือ การรับรูเปน

กระบวนการที่เรียนรูได เชน เด็กเมื่อเกิดมาจะสามารถรับความรูสึกตางๆ และตอบสนองตอ

ความรูสึกเหลานั้น อาทิ การที่เด็กเรียนรูจากการสัมผัสโดยตรงวาเปนความเจ็บปวดหรือความ

สบาย หรือสนองตอความตองการหรือไม ดังกอนที่เราจะรูวาความรอนคืออะไร เมื่อเราไดสัมผัส

เราก็จะรูความหมายทันที 4 

 มนุษยเราไมสามารถใหความสนใจกับส่ิงตางๆ รอบตัวไดทั้งหมด แตจะเลือกรับรูเพียง

บางสวนเทานั้น แตละคนมีความสนใจและรับรูในส่ิงตางๆ ไดตางกัน ฉะนั้นเมื่อไดรับสารเดียวกัน

ผูรับสารสองคนอาจใหความสนใจและรับรูสารตางกัน  โดยท่ัวไปแลวการรับรูที่แตกตางกันยอม

เกิดจากอิทธิพลหรือตัวกรอง (Filter) ซึ่งไดแก  

 

 1.  แรงผลักดันหรือแรงจูงใจ (Motives) เรามักเห็นในส่ิงที่เราตองการเห็นและไดยินใน

ส่ิงที่เราตองการไดยินเพื่อสนองความตองการของตัวเอง ตัวอยางเชน ถา ก. ไมชอบ ข.  ก.จึงมัก

ขัดแยงกับ ข. ในเร่ืองตางๆ หาก ก. ไดรับสารซ่ึง ข. แสดงทาทีเห็นดวยกับ ก. ก. ก็จะยังตีความวา 

ข. ไมไดหมายความอยางที่ ข. พูดจริง เปนตน  
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 2.  ประสบการณเดิม (Past Experience) คนเราตางเติบโตขึ้นในสภาพแวดลอมที่

แตกตางกัน ถูกเล้ียงดูดวยวิธีการที่ตางกันและคบหาสมาคมกับคนตางกัน เชน คนที่จะไปศึกษา

ตอตางประเทศและพบเพื่อนเจาของประเทศที่เอ้ือเฟอชวยเหลือ จะเกิดทัศนคติที่ดีตอคนของชาติ

นั้นมากกวาคนที่พบกับเพื่อนซึ่งดูถูกเหยียดหยามชาติของตน  

 

 3.  กรอบอางอิง (Frame of Reference) ซึ่งเกิดจากการส่ังสมอบรมทางครอบครัวและ

สังคม ฉะนัน้คนตางศาสนากันจงึมีความเชื่อและทัศนคติในเร่ืองตางๆ ตางกันได  

 

 4.  สภาพแวดลอม คนที่อยูในสภาพแวดลอมที่ตางกัน เชน อุณหภูมิ บรรยากาศ 

สถานที่ ฯลฯ จะตีความสารท่ีไดรับตางกัน การถูกตําหนิในหองสวนตัวยอมทําใหผูที่ถูกตําหนิรูสึก

ตางจากการถูกตําหนิตอหนาผูอ่ืน  

 

 5.  สภาวะจิตใจและอารมณ  ไดแก ความโกรธ ความกลัว ฯลฯ ตัวอยางเชน เรามักจะ

มองความผิดเล็กนอยเปนเร่ืองใหญโต ขณะที่เราอารมณไมดีหรือหงุดหงิด แตกลับมองปญหาหรือ

อุปสรรคใหญหลวงเปนเร่ืองเล็กนอยขณะที่มีความรัก เปนตน  

 

 กลาวโดยสรุป การรับรูของบุคคลเปนผลมาจากสภาพรางกายหรือความสามารถทาง

กายภาพของบุคคล (Individual Biology, or Physical Ability) การเรียนรูทางสังคมและ

วัฒนธรรม (Cultural Training) และลักษณะทางจิตวิทยาของบุคคล (Personal Psychology)  

 

 การรับรูเปนเร่ืองที่ซับซอน ตัวอยางเชน ในการส่ือสารแบบสองตอสองหรือระหวาง

บุคคลสองคน (Dyadic Communication, Two-way Communication) การรับรูจะเกิดข้ึนอยาง

นอย 6 ทาง คือ  

 1.  เรามองตัวเราอยางไร  

 2.  คนอ่ืนมองเราอยางไร  

 3.  เราคิดวาคนอ่ืนมองเราอยางไร  

 4.  คนอ่ืนมองตัวเขาเองอยางไร  

 5.  เรามองคนอ่ืนอยางไร  

 6.  คนอ่ืนคิดวาเรามองเขาอยางไร  
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 หากการรับรูตางกันมาก การตีความสารตางๆ ก็จะเปนไปคนละทางเกิดปญหาการ

สรางความเขาใจตอกัน เปนผลใหการสื่อสารไมสําฤทธิผล 

 นอกเหนือไปจากการรับรูตางกันเนื่องมาจากตัวกรองการส่ีอสารของแตละบุคคล

ดังกลาวแลวยังมีปญหาการรับรูประเภทอ่ืนๆ ดวย ซึ่งทําใหการสื่อสารไมมีประสิทธิภาพ เชน  

 ก.  การรับรูแบบเหมารวม (Stereotype) เชน มักมองวาผูหญิงทุกคนเปนคนออนแอ 

หรือคนใตมีนิสัยดุราย  

  ข.  การรับรูแบบมีอคติหรือความโนมเอียง (Bias) เชน การมองคนที่ตนเองรักเปนคนดี

และมองคนที่ตนเองเกลียดเปนคนไมดีเสมอไป  

 ค.  การรับรูแบบสุดข้ัว (Black or White) เชน มองวาถาคนไมสวยก็ตองข้ีเหร หรือไม

ถาเปนคนเสียสละก็ตองเปนคนเห็นแกตัว  

 ง.  การรับรูแบบแชแข็ง (Freezing) เชน ถาเห็นคนๆ หนึ่งหรือของอยางหนึ่งเคยเปน

อยางไร ก็จะเห็นคนหรือของนั้นเปนเชนนั้นตลอดเวลา แมวาในความเปนจริง อาจมีการ

เปล่ียนแปลงบางอยางเกิดข้ึนแลวก็ตาม  

 
 การเลือกรับรู (Selective Perception)  
 

 ในเร่ืองของการรับรู สามารถแบงตามพฤติกรรมได 3 ประเภท  

 

 1. การเลือกเปดรับ (Selective exposure) Klapper (1960) ใหขอคิดเห็นวา มนุษย

มีแนวโนมที่จะเปดตัวเองใหส่ือสารตามความคิดเห็นและความสนใจของตน และหลีกเล่ียงไม

ส่ือสารในส่ิงที่ไมสอดคลองกับความคิดเห็นและความสนใจของตน แมวาการเลือกเปดรับสารจะ

เอนเอียงไปตามแตลักษณะสวนบุคคลดังกลาว แตสวนใหญแลวจะเปนเร่ืองที่บุคคลรูสึกตัวหรืออยู

ในระดับจิตสํานึก นอกจากนี้นักวิชาการบางคนกลาววา การเลือกเปดรับนี้เปนเร่ืองที่เปนไปไดใน

ระดับไรจิตสํานึกดวยเชนกัน  

 

 2. การเลือกรับรู (Selective Perception) การเลือกรับรูนี้ หมายถึง แนวโนมของ

คนเราที่จะเปดรับ และตีความ เพื่อใหการสื่อสารนั้นเปนไปตามความคิดเห็นและความสนใจของ

ตน โดยการบิดเบือนสารใหมีทิศทางเปนที่พึงพอใจของตน ดวยเหตุนี้ คนๆ หนึ่งจึงอาจไดยินผูพูด
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 3. การเลือกจดจํา (Selective Retention) การเลือกรับรูมีความเกี่ยวพันกับการเลือก

จดจําอยางเห็นไดชัด Klapper (1960) กลาววา "ในความเปนจริงแลวเสนแบงเขตแดนระหวางสอง

กระบวนการนี้มักยุงยากในบางสถานการณ กลาวโดยยอคือ ความพรอมที่จะจดจําสารมักเกิดข้ึน

แกคนที่สนใจและพรอมจะเขาใจ และพรอมที่จะลือมสาร เมื่อไมสนใจที่จะรับรูและไมพรอมที่จะ

เขาใจ"  

 

2.2  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับทัศนคติ 
 
 ความหมาย 
 

 อรวรรณ  ปลันธนโอวาท (2542 : 25) ไดใหความหมายของคําวาทัศนคติวา หมายถึง  

แนวโนมของมนุษยที่มีตอส่ิงเราหรือเร่ืองบางเรื่อง รวมถึงผลของความรูสึก อคติ ความกลัว 

ความคิด และความรูสึกอ่ืนๆ ที่มีตอเร่ืองราวตางๆ และมีความสัมพันธกับเร่ืองของความเชื่อ 

(Beliefs) ตางๆ หรือโลกทัศนที่ปลูกฝงอยูกอนแลว โดยท่ีทัศนคติคือความเช่ือที่มีการประเมินคา 

(Evaluative Belief) ดังนั้นการเปล่ียนแปลงทัศนคติจึงหมายถึง  การเปลี่ยนแปลงโครงสรางของ

ความเชื่อหรือเนื้อหาของความเช่ือบางประการที่มีอยูเดิมใหกลายเปนทัศนคติใหมที่ผูส่ือตองการให

เปน  

 กิติมา  สุรสนธิ (2541 : 57) ใหความหมายคําวาทัศนคติ เปนการรับรูความรูสึกนึกคิด 

ความคิดเห็นที่บุคคลมีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งซ่ึงอาจ

เปนความคิดเห็นหรือความรูสึกที่ลึกซ้ึงฝงแนน เปล่ียนแปลงไดยากหรืออาจเปนความรูสึกนึกคิดที่

คอนขางไมลึกซึ้ง  

 ริชารด  สโคลล (Richard W. Scholl, Online, 2000) เห็นวาทัศนคติ เปนความโนม

เอียงทางจิตใจที่เกิดจากการทําการใดๆ ซึ่งแสดงออกโดยการประเมินส่ิงใดส่ิงหนึ่งดวยระดับ

ความชอบหรือไมชอบ โดยทั่วไปแลวปจเจกบุคคลจะมีทัศนคติตอวัตถุ บุคคลหรือสถาบันที่ให

ความสนใจ นอกจากนั้นแลวทัศนคติยังเกี่ยวของสัมพันธกับปริมณฑลทางจิตใจ ซึ่งการกําหนด
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 1.  ความรูความเขาใจ (Cognitions)  ความเชื่อ ทฤษฎี ความคาดหวัง ความเชื่อที่เปน

เหตุเปนผล และการรับรูในส่ิงที่เกี่ยวของกับส่ิงที่สนใจ 

 2.  ความรูสึก (Affect)  ความรูสึกที่เกิดข้ึนตอส่ิงที่สนใจ เชน ความกลัว ความชอบ 

ความโกรธ  

 3.  การแสดงออกโดยเจตนา (Behavioral Intention) หมายถึง เปาหมาย แรงบันดาล

ใจ และความคาดหวังที่มีตอส่ิงที่สนใจ  

 4.  การประเมินคา (Evaluation) คือ การใหคุณคาส่ิงที่สนใจดวยระดับความดีหรือ

ความไมดี ซึ่งเมื่อกลาวถึงทัศนคติเชิงบวก หรือทัศนคติเชิงลบตอส่ิงใดๆ จะหมายถึงองคประกอบ

ขอนี้ โดยการประเมินคานี้กอใหเกิดความรูความเขาใจ ความรูสึกและเปาหมายในการแสดงออก

ตอส่ิงที่สนใจนั้นๆ ในหลายๆ กรณีการประเมินคุณคาจะถูกบันทึกไวในความทรงจําซ่ึงบอยคร้ังมัก

เกิดข้ึนโดยปราศจากความรูความเขาใจและความรูสึกที่เปนส่ิงที่สรางมันข้ึนมา  

 

 ศักด์ิ  สุนทรเสณี (2531) เห็นวา ทัศนคติคือความโนมเอียงซ่ึงมีปฏิกิริยาตอส่ิงใดส่ิง

หนึ่งในทางดีหรือไมดี โดยทัศนคติจัดเปนพฤติกรรมในการเตรียมพรอมทางสมองในการที่จะ

กระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งทัศนคติสามารถบอกถึงหนาที่ของสภาวะจิตใจหรือสภาพของอารมณที่

สลับซับซอน กอนที่คนเราจะตัดสินใจกระทําอยางอยางหนึ่งในการแกปญหา        โดยใหญแลว

ทัศนคติจะเกิดจากประสบการณสวนบุคคล อาทิ ทาทีหรือความรูสึกของมนุษยที่แสดงออกตอส่ิง

ใดส่ิงหนึ่ง ธีระพร  อุวรรณโณ (2535 : 1) โดยจะประเภทของการแสดงออกได 3 ประเภทหลัก คือ 

ปญญา อารมณและความรูสึก  

 

 นอกจากนี้ โรเจอร (Roger, 1978 : pp.208-209) ยังเห็นวา ทัศนคติ เปนดัชนีชี้วา

บุคคลนั้นๆ คิดและรูสึกอยางไรกับคนรอบขาง     วัตถุ   หรือส่ิงแวดลอมตลอดจนสถานการณ

ตางๆ   โดย 

ทัศนคตินั้นมีรากฐานมาจากความเชื่อที่อาจสงผลกระทบตอพฤติกรรมในอนาคตได  
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 ฉะนั้นในเร่ืองของทัศนคติ เปนส่ิงที่เกิดจากการเรียนรู ประสบการณ มิใชเปนส่ิงติดตัว

มาแตเกิด ซึ่งทัศนคติของบุคคลจะมีอิทธิพลตอการคิดและการแสดงพฤติกรรมของบุคคล ดังนั้น

ทัศนคติจึงเปนส่ิงที่ครอบคลุมทั้งความรูและความรูสึกของบุคคลดวย 

 

 

 สพูนเซอร (Spooncer, Online, 1992) ไดใหความหมายของคําวาทัศนคติ วาเปน

สวนผสมระหวางความรูสึก ความเชื่อและแนวโนมของพฤติกรรมที่มีบุคคลใดๆ     กลุมใดๆ 

ความคิดใดๆ หรือส่ิงของใดๆ โดยความรูสึก คววามเชื่อ แนวโนมและพฤติกรรมนั้นมีลักษณะ

คอนขางคงทน โดยท่ัวไปทัศนคตินั้นจะประกอบดวย ความรูสึก (Affective)  ความรูความเขาใจ 

หรือความเชื่อ (Cognitive)  แลวกอใหเกิดพฤติกรรมการแสดงออกตามมา (behavioral)  

 
ภาพท่ี 3 

แผนภาพแสดงองคประกอบของทัศนคติและการเกิดของทัศนคติ 
 

 

ส่ิงเรา 

 

 

 

            ความรูสึก             ความเชื่อ 

"อารมณความรูสึก"             ทัศนคติ                "การตอบสนองทาง 

       การแสดงออกซึง่ความรูสึก                  ความรูความเขาใจ" 

                           การแสดงออกซึ่งความเช่ือ 

              พฤติกรรม              

 

 

"พฤติกรรมที่แสดงออก" 

พฤติกรรมที่แสดงออกโดยเจตนา 

  

ที่มา : Spooncer, Online, 1992 
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 เนื่องจากทัศนคติประกอบดวยองคประกอบตางๆ      เหลานี้  จึงทําใหเกิดความเชื่อวา 

ทัศนคตินัน้มีลักษณะที่ไมมั่นคงและความเชื่อบางอยางกไ็มไดเกี่ยวของกับทัศนคติ นั่นคือความ

เชื่อไมไดนํามาซ่ึงทัศนคติ แตในทางกลับกัน บางกรณีความเชื่อก็ไดกอรางทัศนคติข้ึนและทัศนคติ

ก็อาจกอใหเกดิความเชื่อดวยเชนกัน ตัวอยางเชน ทัศนคติเชิงลบเกีย่วกับผูหญิงกท็ําใหเกิดความ

เชื่อที่วาผูหญิงสวนใหญขับรถไมเกง  

 อาจจะกลาวไดวา การทีท่ัศนคติและความเช่ือมีความสัมพันธสงผลกัน หรือคานิยมที่คน

สวนใหญยึดถือ หรือความคิดเห็นของบุคคลที่แสดงออกและทัศนคติที่มีผลซ่ึงกันและกันนั้น ทําให

ทัศนคตินั้นยากที่จะอธิบายหรือจับตองได และแนนอนวาเราไมสามารถที่จะสังเกตมันไดโดยตรง แตเรา

สามารถถามบุคคลเหลานั้น หรือพยากรณจากพฤติกรรมที่แสดงออกได  

 

 ดังนั้นสามารถสรุปทัศนคติไดวา ทัศนคติเปนความโนมเอียงความคิดเห็น ความรูสึกของ

บุคคลตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง หรือเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง ในทางที่ชอบ ไมชอบ เห็นดวย ไมเห็นดวย เฉย  ๆข้ึนอยูกับ

ความรูและประสบการณที่ส่ังสมมา ทัศนคติมีอิทธิพลตอความคิดตลอดจนถึงการกระทํา ทัศนคติ

สามารถที่จะเปล่ียนแปลงได ถาเหตุการณเปล่ียนแปลงไปหรือเมื่อไดรับขอมูลใหมที่มีความนาเช่ือถือ 

  

 วิรัช  ลภิรัตนกุล (2542 : 200) ไดแบงทัศนคติแบงออกเปน 3 ประเภทตามการแสดงออก

ของบุคคล ไดแก  

 1.  ทัศนคติในทางบวก (Positive Attitude) เปนทัศนคติที่ชกันําบุคคลใหแสดงพฤติกรรมใน

ดานดีตอบุคคล เร่ืองราวหรือส่ิงตาง  ๆกอใหเกิดความรูสึกที่ดีและความรวมมือในทุกกิจกรรมที่เกี่ยวของ

กับเร่ืองนั้น  ๆและนับเปนพื้นฐานที่ดีในการยอมรับความคิดหรือขอมูลใหม  ๆ 

 2.  ทัศนคติในทางลบ (Negative Attitude) เปนทัศนคติหรือความรูสึกที่ไมดีตอบุคคล

เร่ืองราวหรือส่ิงตาง  ๆ มักเกิดข้ึนรวมกับความไมพอใจและความแตกแยก (ในกรณีตอองคกร) ทัศนคติ

ดานลบนี้จะกอใหเกิดอคติข้ึนในใจของบุคคล นําไปสูการดวนสรุปตัดสินใจในเร่ืองตาง  ๆ แมจะยังไมมี

ความเขาใจในเร่ืองนั้นอยางถองแทก็ตาม  

 3.  ทัศนคตินิ่งเฉย (Passive Attitude) บางคร้ังบุคคลอาจไมมีความคิดเห็นในเร่ืองนั้นอยาง

ส้ินเชิงก็เปนได สวนใหญมักมีสาเหตุมาจากความหางไกลจากผลกระทบที่เกิดข้ึนหรือขาดขอมูลที่

ชัดเจนเกี่ยวกับเร่ืองนั้น  ๆ 
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 การเกิดทัศนคติ 
 คําวาการกอรางทัศนคติ (Attitude Formation) คือ การเกิดทัศนคติข้ึนกับส่ิงที่ไมมีเคย          

มีทัศนคติมากอน ซึ่งอาจจะเปนทัศนคติเชิงบวกหรือทัศนคติเชิงลบก็ได โดยปจจัยที่จะกอใหเกิด

ทัศนคติดังกลาวนั้นมีมากมาย สามารถแบงไดเปนการตัดสินใจภายในของบุคคลและปจจัยที่เปน

อิทธิพลจากภายนอก โดยเฉพาะอยางยิ่งจากประสบการณตรงไมวาจะเปนประสบการณจริง หรือ

ประสบการณผานการเปดรับส่ือส่ือซ้ํา  ๆ นั้นนับเปนปจจยัที่มีความสําคัญมากที่สุดในการสรางทัศนคติ 

(Stuart Oskamp, 1991 : p.172)  

 

 ไทบูท และสก็อตต (Tybout and Scott, 1983) กลาววาเมือ่บุคคลมีขอมูลโดยตรงตอส่ิงใด

แลวทัศนคติขอิงเขาตอส่ิงนั้นก็จะชัดเจนข้ึนดวยการเพิ่มขอมูลเหลานั้น อยางไรก็ตามหากความรูในเร่ือง

นั้น  ๆของบุคคลที่มีนอยหรือไมชัดเจนเขาก็อาจลงความเห็นโดยการสังเกตจากพฤติกรรมของตนเอง และ

สถานการณแวดลอม (Stuart Oskamp, 1991 : pp.155-156)  

 

 ในงานวิจัยเร่ืองนี้ไดนําแนวคิดนี้เพื่อเปนกรอบในการศึกษาเร่ืองการเกิดทัศนคติของบัณฑิต

ที่จบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยตอการศึกษาตอระดับปริญญาโทวามีการเกิดทัศนคติ

เชนไรอยางไร โดยศึกษาวาทัศนคตินั้นจะเกิดข้ึนเนื่องจากการสื่อใดที่มีผลกระทบมากที่สุด  

 

2.3  ลักษณะทางประชากรศาสตร  
 

 ลักษณะทางประชากรศาสตรโดยทั่วไปแลวจะหมายถึง ลักษณะดานอายุ เพศ 

สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ การศึกษา ศาสนา และภูมิลําเนา (ปรมะ สตะเวทิน, 2539 :105-

109) แตในงานวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาเฉพาะพิเศษของกลุมอาชีพ คือ กลุมนักเรียนทําใหลักษณะ

ทางประชากรศาสตรมีความเปล่ียนแปลงจากเดิม ลักษณะทางประชากรของกลุมเปาหมายใน

งานวิจัยนี้ หมายถึง ลักษณะดาน เพศ และรายไดเฉล่ียของครอบครัว ซึ่งที่กลาวมานั้น ก็มีพื้นฐาน
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 ในการวิเคราะหกลุมเปาหมายตามลักษณะทางประชากรศาสตร (ปรมะ สตะเวทิน, 

2539 :105-109) ประกอบดวยปจจัยตอไปนี้ 

 
 1.  เพศ  
  การวิจัยทางจิตวิทยาไดแสดงใหเห็นวา เพศหญิงกับเพศชาย มีความแตกตางกันอยาง

มากในดานความคิด คานิยม และทัศนคติ เนื่องจากระบบสังคมและวัฒนธรรมไดกําหนดบทบาท 

และกิจกรรมของท้ังสองเพศไวแตกตางกัน  

 
 2.  แผนการศึกษา  
  การศึกษา หรือความรูเปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอผู รับสาร ทั้งในดานของ

ความรูสึกนึกคิด อุดมการณ รสนิยม คานิยม และความตองการที่แตกตาง  

  ฉะนั้น การเรียนแผนการศึกษาที่แตกตางกัน ก็เปนปจจัยหนึ่งที่กอใหเกิดความรูสึกนึก

คิด อุดมการณ รสนิยม คานิยม และความตองการที่แตกตางเชนกันดวย 

 
 3.  ระดับคะแนนเฉลี่ย  
  ปจจัยดานสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ เปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหมนุษยแตกตางกัน 

การวิจัยช้ีใหเห็นวาสถานะทางสังคม และเศรษฐกิจของผูรับสารมีอิทธิพลอยางสําคัญตอปฏิกิริยา

ของผูรับสารที่มีตอผูสงสาร และสารสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจทําใหคนมีวัฒนธรรมที่

แตกตางกัน มีประสบการณตางกัน มีทัศนคติ คานิยม และเปาหมายที่ตางกัน  

  ระดับคะแนนเฉล่ียสามารถเปรียบไดกับสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ ในสังคมของ

การเรียนในสถานศึกษา นักเรียนที่มีผลการเรียนที่แตกตางกันก็นาจะมีวัฒนธรรมที่แตกตางกัน มี

ประสบการณตางกัน มีทัศนคติ คานิยม และเปาหมายที่ตางกัน ดวย 

 
 4.  รายไดเฉลี่ยของครอบครัว 
  รายไดเฉล่ียของครอบครัว เปนองคประกอบหนึ่งใน ปจจัยทางสถานะทางสังคมและ

เศรษฐกิจ ซึ่งไดแก อาชีพ รายได เช้ือชาติ และชาติพันธ ซึ่งจากงานวิจัยพบวา เปนปจจัยหนึ่งที่ทํา

ใหมนุษยแตกตางกันในดานวัฒนธรรม ประสบการณ ทัศนคติ คานิยม และเปาหมายชีวิต  
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  ดังนั้น รายไดเฉล่ียของครอบครัวนี้ จึงเปนปจจัยหนึ่งที่จะทําใหกลุมเปาหมายมีความ

ตางกันในเร่ืองของการแสวงหาขาวสารได  

 

 จากแนวคิดดังกลาว จะเหน็ไดวา ลักษณะทางประชากรศาสตร สามารถนํามาปรับใช

กับงานวิจัยคร้ังนี้ไดโดยในปญหานําวิจัยแตละขอนั้นลวนแตตองใชลักษณะประชากรในการ

อธิบายทั้งส้ิน  

 

2.4  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
   

 สุเทพ  พันประสิทธิ์ และยงยุทธ  นาคแดง (2531) ไดศึกษาเร่ือง “ปจจัยที่มี

ความสัมพันธตอความตองการเลือกศึกษาตอในมหาวิทยาลัยเอกชน ในกรุงเทพมหานคร(2531)”  

พบวา ลักษณะภูมิหลังคือสาขาที่เลือกศึกษา อายุ เกรดเฉล่ีย เขตที่อยูอาศัยเม่ือเขารับการศึกษา 

ระดับการศึกษาที่ใชสมัคร เพศของผูสมัคร ภูมิลําเนาการศึกษาที่จบ และรายไดของผูปกครอง ไม

มีอิทธิพลตอการเลือกศึกษาตอในมหาวิทยาลัยเอกชน ผูสมัครใหความสําคัญกับสาขาที่เปดให

ศึกษา และคุณภาพของบัณฑิตที่จบออกไปมากที่สุด รองลงมาคือ การมีความสัมพันธเปนพิเศษ

กับสถาบัน 

 

 สุภา  กิจวรเกียรติ (2545) ไดศึกษาเร่ือง “การศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาขาวสารเพื่อ

การหางานทําจากนิตยสาร และหนังสือพิมพของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2543 ของ

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย” ผลการวิจัยพบวา ปจจัยในเร่ืองของ คณะที่สําเร็จ รายไดที่ไดรับ

เฉล่ียตอเดือน สถานภาพการทํางาน งานที่ทําตรงสาขาวิชาที่สําเร็จที่ตางกันของบัณฑิตจะมี

พฤติกรรมการแสวงหาขาวสารแตกตางกัน ในขณะที่ปจจัยดานเพศ เกรดเฉล่ีย ที่แตกตางกันของ

บัณฑิต ไมทําใหบัณฑิตมีพฤติกรรมการแสวงหาขาวแตกตางกัน นอกจากนี้ยังพบวา ทุกบริษัทให

ความสําคัญในการจัดทํานิตยสาร และหนังสือพิมพประเภทสมัครงานมาก โดยมีการกําหนด

นโยบายอยางชัดเจน เพื่อชวยเหลือสังคมในภาวะเศรษฐกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  

  

 อมรรัตน  ผาลิโน (2544) ศึกษาวิจัยเร่ือง “พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ทัศนคติ และ

การมีสวนรวมของนักเรียน นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีตอโครงการรวมพลังหาร 2 ” ซึ่ง

ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญแลวมีการเปดรับขาวสารโดยทั่วไปและส่ือโทรทัศนเปนส่ือ
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 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของนี้ ทําใหทราบขอมูลที่เปนประโยชนตอการศึกษาซ่ึง

จากผลงานวิจัยที่ผานมา อาจกลาวไดวา ผูรับสารนั้นมีชองทางในการเปดรับสารอยางไร ซึ่งขอมูล

จากงานวิจัยทั้ง 3 นี้จะนํามาใชในการชวยวิเคราะหขอมูลและการอภิปรายผลในบทตอไป 

 
 
 

DPU



บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 

 

 ในการศึกษาวจิัยเร่ือง “การเปดรับขาวสารและทัศนคติของบัณฑิตมหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตยที่จะเขาศึกษาตอในระดับปริญญาโทมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ป 2546 ” ผูวิจัยได

ทําการศึกษาจากเอกสาร ตํารา และผลงานที่เกี่ยวของเปนแนวทางในการสรางเคร่ืองมือ โดยได

กําหนดระเบียบวิธีวิจยัดังนี ้

รูปแบบการวิจัย 

 การวิจยัคร้ังนีเ้ปนการวิจัยขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative research) ในรูปของการ

วิจัยเชิงสํารวจ (Survey research) วัดผลเพียงคร้ังเดียว (One-shot case study) เพื่อใหไดขอมูล

ที่จะวเิคราะหถึงเหตุและผลของการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรเปาหมายในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้คือ บัณฑิตที่จบการศึกษาจากมหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตยที่มีความสนใจที่จะศึกษาตอระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย มี

ประชากรรวม(บัณฑิตที่จบการศึกษาในป 2546) จํานวน 3,786 คน เพื่อใหไดรับขอมูลเปนไปอยาง

รวดเร็วผูวิจัยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรคํานวณของ Taro Yamane (1967 : p. 110)  

 

สูตร n =       1+ Ne2 
N 

 

 

  n  = ขนาดของกลุมตัวอยาง 

  e = คาความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได (0.05) 

  N = จํานวนประชากร 
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  แทนคา n =        1 + 3,786 (0.05)2 

3,786 

    =            362 คน  

 ดังนัน้ขนาดกลุมตัวอยาง    =                  362 คน 

 หลังจากไดจํานวนกลุมตัวอยางแลว ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience 

sampling) (วันทนีย  ชูศิลป, 2525 : 127) ใหครบตามจํานวนที่ตองการ ซึ่งจะนําแบบสอบถามไป

แจกในชวงวันซอมรับปริญญาในวันที่ 19 – 22 พฤศจิกายน 2546 เพื่อใหไดกลุมตัวอยางที่สําเร็จ

การศึกษาป 2546 โดยไดแบงตามสัดสวนคณะตางๆ กันดังนี้  

 

 คณะบริหารธรุกิจ    จํานวน  135 คน 

 คณะการบัญชี   จํานวน 100 คน 

 คณะนิติศาสตร   จํานวน 13 คน 

 คณะเศรษฐศาสตร   จํานวน   5 คน 

 คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  จํานวน 18 คน 

 คณะนิเทศศาสตร   จํานวน 25 คน 

 คณะวิศวกรรมศาสตร   จํานวน   3 คน 

 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  จํานวน 63 คน 

รวมจํานวนกลุมตัวอยางทัง้สิน้  จํานวน 362 คน  

 
ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 ตัวแปรที่ใชในการวิจยัประกอบดวย  

 ตัวแปรอิสระ ไดแก  

  พืน้ฐานสวนบุคคล  อาท ิ

  - เพศ  

  - อายุ  

  - ศาสตรหรือคณะที่จบ       
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 - ครอบครัว  

 - รายได  

 - ภูมิลําเนา      

 - ระดับผลการเรียนที่จบการศึกษา  

  - อาชพีในปจจุบัน 

 

 ตัวแปรตามไดแก  

  - ทัศนคติของบัณฑิตที่จบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยที่มีตอการศึกษา

ตอระดับปริญญาโทมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  

  - การเปดรับสาร 

  - แหลงขาวสาร 

  - ความสนใจรายละเอียดขอมูล 

  - โอกาสในการเขาถึง 

 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 การสรางเคร่ืองมือเพื่อการวิจัยคร้ังนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งมีขอ
คําถามทั้งหมด 31 ขอ ซึ่งผูตอบกรอกดวยตนเอง (Self administered questionnaire) เปนคําถาม
ปลายปด ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้
 
 ตอนท่ี 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีจํานวน 8 ขอ  
  ตอนท่ี 2 ขอมูลทั่วไปในการศึกษาตอปริญญาโท  มีจํานวน 6 ขอ  
 ตอนท่ี 3   ทัศนคติที่มีตอการศึกษาระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
จํานวน 13 ขอ โดยใหคะแนนแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
 
   เห็นดวยอยางยิ่ง    5  คะแนน 
   เห็นดวย    4 คะแนน 
   ไมแนใจ    3 คะแนน 
   ไมเห็นดวย    2 คะแนน 
   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  1 คะแนน 
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  นําผลรวมของคะแนนทั้งหมดมาหาคาเฉลี่ยและจัดลําดับคะแนนเฉล่ียออกเปน 3 
ระดับ ดังนี้ 
 4.2-5.0 หมายถงึ มีทัศนคติดีมาก 

 3.4-4.1 หมายถงึ มีทัศนคติดี 

 2.5-3.3 หมายถงึ มีทัศนคติปานกลาง 

 1.9-2.4 หมายถงึ มีทัศนคติไมดี 

   1.0-1.8   หมายถงึ มีทัศนคติไมดีเลย 
 
ตอนท่ี 4  การเปดรับขอมูลขาวสารของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย จํานวน 3 ขอ 
 
ขั้นตอนการสรางแบบสอบถาม 
 
 1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 2. วิเคราะหวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อสรางเปนขอคําถาม 
 3. จัดทํารางแบบสอบถาม  
 
การทดสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 

 การประเมนิคุณภาพของแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย มีการจัดทาํ 2 วิธี คือ 

  1.  การทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยไดนํา

แบบสอบถามไปขอคําแนะนาํจากอาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธ นักวิชาการ และนักวิจัย เพือ่

พิจารณาความครอบคลุมในเนื้อหาของแบบสอบถาม และเปนการทดสอบความเที่ยงตรง และ

ความสมบูรณของแบบสอบถาม รวมถงึใหไดคําถามที่สามารถส่ือความหมายไดตรงกันระหวาง

ผูวิจัย และผูตอบแบบสอบถาม 

  2.  การทดสอบความนาเชื่อถือหรือความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม ผูวจิัย

ไดนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใชทดสอบกอน (Pre-test) โดยเลือกทาํการ

ทดสอบกับกลุมตัวอยางทีม่คุีณลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยางและประชากรจริง จาํนวน 30 

ชุด แลวนําแบบสอบถามนั้น มาวิเคราะหหาคาความเที่ยง โดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  

ของครอนบาช (Cronbach) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  
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     n ∑S2
i 1

     n – 1 S2
t 

α

  เมื่อ α หมายถงึ           สัมประสิทธ์ิความเชื่อมั่น 

   n หมายถงึ จํานวนขอ 

   S2
i  หมายถงึ คะแนนความแปรปรวนแตละขอ 

   S2
t หมายถงึ คะแนนความแปรปรวนทัง้ฉบับ 

 

 คาความเชื่อมัน่สัมประสิทธิแ์อลฟาได  = 0.76 ซึ่งแสดงวาคําถามในแบบสอบถามมคีวาม

เชื่อมั่นในระดับที่ยอมรับได 
 

การเก็บรวบรวมขอมลู 
 

 การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยใชแบบสอบถามที่สรางข้ึนเปนหลัก โดยศึกษาในข้ันปฐม

ภูมิ (Primary Data) คือ การสอบถามโดยตรงกับกลุมตัวอยาง ใหไดจํานวน 362 คน เมื่อไดรับ

แบบสอบถามภาคสนามตามจํานวนทีก่ําหนดแลว ผูวจิัยทาํการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล

เพื่อใหแนใจวาขอมูลจากแบบสอบถามมคีวามสมบูรณ จากนัน้จงึสรางแบบลงรหัส (Coding 

Form) แลวนาํขอมูลจากแบบสอบถามมาจัดระเบียบ บันทกึลงในจานแมเหล็ก (Diskette) เพือ่

นําไปประมวลผลดวยโปรแกรม SPSS (Statistical package for the social science) ตอไป 

 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 
 

 เพื่อความแมนยําในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจยัใชเคร่ืองคอมพวิเตอรในการประมวลผล 

โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป Statistical Package for Social Sciences (SPSS) สําหรับคาสถิติที่ใช

ประกอบในการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้  

 

 1. สถิติวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) (วารี เกิดดํา, 2540 : 175-

176) โดยใชคารอยละ (%)และคาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean : ) เพื่ออธิบายขอมูลเบ้ืองตนเกีย่วกับ

กลุมตัวอยางในเร่ืองตอไปนี ้ 

X
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  1.1  ขอมูลทางประชากรศาสตร  

  1.2  ขอมูลทั่วไปในการศึกษาตอระดับปริญญาโท  

  1.3  ทัศนคติทีม่ีตอการศึกษาตอระดับปริญญาโทในมหาวิทยาลัยธุรกจิบัณฑิตย 

  1.4  การเปดรับขอมูลขาวสารของมหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

 

 2.   การวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เปนการทดสอบ

สมมติฐานที่ต้ังไวทีน่ัยสําคัญ 0.05 นําเสนอดวยสถิติ Chi-square ระหวางตัวแปรอิสระเชิงคุณภาพ

กับตัวแปรตามเชิงคุณภาพ ในกรณีตัวแปรอิสระเชิงคุณภาพและตัวแปรตามเปนเชิงปริมาณ โดยที่

ตัวแปรอิสระแบงได 2 กลุมยอยใชสถิติ t-test ในกรณีที่ตัวแปรอิสระมีมากกวา 2 กลุมข้ึนไป ใชสถิติ

วิเคราะหการผันแปรทางเดียว (One - Way Analysis of Variance) เมื่อพบความแตกตางจึงทํา

การทดสอบเปนรายคูดวยวิธขีองเชฟเฟ (Scheffe’s)   
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 

 การวิจยัคร้ังนีไ้ดดําเนินการวิธีวิจยั จึงขอนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและสถิติทีใ่ช

ในลักษณะตารางประกอบคําอธิบาย (Descriptive) ใน 2 สวนคือ 

 สวนที่ 1 แสดงผลการวเิคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนาเพ่ือใหทราบขอมูลทั่วไป โดย

ใชอัตราสวนรอยละ (%) คาเฉลี่ยเลขคณิต ( ) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งแบงเปน 5 

ตอน ตามลําดับดังนี้  

X

 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาขอมูลสวนบุคคลของบัณฑติ   

 ตอนที่ 2 การเปดรับขาวสารเก่ียวกับการศึกษาตอระดับปริญญาโทที่

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  

 ตอนที่ 3 ทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษาตอระดับปริญญาโทที่มหาวทิยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตย  

 ตอนที่ 4 ส่ือที่นิยมเปดรับขาวสารเกีย่วกับการศึกษาตอระดับปริญญาโทที่

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  

 สวนที่ 2 แสดงการทดสอบสมมติฐานการวิจยั โดยเปรียบเทยีบขอมูลสวนบุคคล 

กับการเปดรับขาวสาร ความสนใจและทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษาตอระดับปริญญาโทที่

มหาวทิยาลัยธรุกิจบัณฑิตย ดวยสถิติ Chi-square ระหวางตัวแปรอิสระเชิงคุณภาพกับตัวแปรตาม

เชิงคุณภาพ ใชสถิติ t-test กรณีที่ตัวแปรอิสระเชิงคุณภาพที่แบงไว 2 กลุมยอย กับตัวแปรตามเปน

เชงิปริมาณ  และใชสถิติวิเคราะหการผันแปรทางเดียว (One - Way Analysis of Variance) ใน

กรณีที่ตัวแปรอิสระมีมากกวา 2 กลุมยอย กับตัวแปรตามเชิงปริมาณ เมื่อพบความแตกตางจึงใช

การทดสอบเปนรายคูดวยวิธขีองเชฟเฟ (Scheffe’s)  
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สวนท่ี 1 
แสดงผลการวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา 

 
ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาขอมูลสวนบคุคลของบัณฑิต 
 
ตารางที ่1 จํานวนและรอยละขอมูลสวนบุคคลของบัณฑิต 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ (%) 

เพศ   

 ชาย 119 32.9 

 หญิง 243 67.1 

รวม 362 100.0 

อาย ุ   

 20-22 ป 80 22.1 

 23-25 ป 251 69.3 

 26-39 ป 31 8.6 

X = 23.52 S.D. = 1.9 Max = 39 Min = 20   

รวม 362 100.0 

คณะวิชาที่สําเร็จการศึกษา   

 บริหารธุรกิจ 135 37.3 

 ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 18 5.0 

 การบัญช ี 100 27.6 

 นิเทศศาสตร 25 6.9 

 นิติศาสตร 13 3.6 

 วิศวกรรมศาสตร 3 0.8 

 เศรษฐศาสตร 5 1.4 

 เทคโนโลยีสารสนเทศ 63 17.4 

รวม 362 100.0 
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ตารางที ่1 (ตอ) 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ (%) 

จํานวนพี่นองในครอบครัว   
 1  คน 38 10.5 
 2  คน 121 33.4 
 3  คน 90 24.9 
 มากกวา 3 คน 113 31.2 

รวม 362 100.0 

รายได   
 ตํ่ากวา 10,000 บาท 89 24.6 
 10,001-20,000 บาท 124 34.3 
 20,001-30,000 บาท 68 18.8 
 มากกวา 30,000 บาท 81 22.4 

รวม 362 100.0 

ภูมิลําเนา   
 ภาคกลาง 128 35.4 
 ภาคตะวันออก 13 3.6 
 กรุงเทพและปริมณฑล 34 9.4 
 ภาคตะวันตก 9 2.5 
 ภาคเหนือ 24 6.6 
 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 21 5.8 
 ภาคใต 133 36.7 

รวม 362 100.0 

ผลการเรียนเฉล่ียสะสมรวม   
 2.00-2.50 218 60.2 
 2.51-3.00 95 26.2 
 3.01-3.50 40 11.0 
 3.51-4.00 9 2.5 

รวม 362 100.0 
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ตารางที ่1 (ตอ) 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ (%) 

อาชีพปจจุบัน   
 รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 16 4.4 
 พนักงานบริษทั/องคกรเอกชน 203 56.1 
 ประกอบอาชีพสวนตัว 31 8.6 
 ผูประกอบการ/เจาของกิจการ 8 2.2 
 ยังไมประกอบอาชีพ 100 27.6 
 อ่ืนๆ  4 1.1 

รวม 362 100.0 

 ตารางที่ 1 พบวา บัณฑติซ่ึงเปนผูสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย

ทั้งส้ิน สวนใหญเปนหญิง (รอยละ 67.1) อายุระหวาง 23-25 ป (รอยละ 69.3) อายุเฉลี่ย 23.52 ป 

อายุมากสุด 39 ป นอยสุด 20 ป จาํนวนพี่นองในครอบครัว 2 คน (รอยละ 33.4) รายไดเฉล่ีย 

10,001-20,000 บาท (รอยละ 34.3)  ภูมิลําเนาเดิมอยูที่ภาคใต (รอยละ 36.7) ผลการเรียนเฉล่ีย

สะสมรวม 2.00-2.50 (รอยละ 60.2) บางสวนที่มงีานทาํแลวสวนใหญมีอาชพีพนักงานบริษัท/

องคกรเอกชน (รอยละ 56.1) ในขณะทีย่ังไมประกอบอาชีพ (รอยละ 27.6)  

ตอนท่ี 2 การเปดรบัขาวสารเกี่ยวกบัการศึกษาตอระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัย 
ธุรกิจบัณฑิตย 

ตารางที ่2 จํานวนและรอยละของบณัฑิตที่มีความสนใจศึกษาตอระดับปรญิญาโท 

ความสนใจศึกษาตอระดับปริญญาโท จํานวน (คน) รอยละ (%) 
ความสนใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโท   
 สนใจ 297 82.0 
 ไมสนใจ 65 18.0 

รวม 362 100.0 
ประเภทสถาบันที่สนใจ   
 สถาบันการศึกษาของรัฐบาล 219 60.5 
 สถาบันการศึกษาของเอกชน 111 30.7 
 สถาบันการศึกษาตางประเทศ 20 5.5 
 ไมระบุ 12 3.3 

รวม 362 100.0 
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ตารางที ่2 (ตอ)  

ขอมูลทั่วไปในการศึกษาตอระดับปริญญาโท จํานวน (คน) รอยละ (%) 

สถาบันการศึกษาของรัฐบาล   

 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 57 15.7 

 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 39 10.8 

 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 38 10.5 

 มหาวิทยาลัยของรัฐทั่วไป 66 18.2 

 ไมเลือกมหาวทิยาลัยของรัฐ 131 36.2 

 ไมระบุ 31 8.6 

รวม 362 100.0 

เหตุผลที่เลือกสถาบันการศึกษาของรัฐบาล   
 คาใชจายไมสูง 166 25.2 
 ความมีชื่อเสียงของสถาบัน 143 21.7 
 สังคมยอมรับ 125 19.0 
 คุณวุฒิของอาจารยผูสอน 54 8.2 
 มีโอกาสเขาศึกษางาย 35 5.3 
 อยูใกลบาน 34 5.2 
 อยูใกลทีท่ํางาน 33 5.0 
 บรรยากาศนาเรียน 28 4.2 
 มีผูแนะนํา 22 3.3 
 มีโอกาสจบสงู 17 2.6 
 หางานทาํงาย 2 0.3 

รวม 362 100.0 

สถาบันการศึกษาของเอกชนท่ีสนใจศึกษาตอ   
 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 78 21.5 
 มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 20 5.5 
 มหาวิทยาลัยศรีปทุม 13 3.6 
 ไมระบุ 251 69.3 

รวม 362 100.0 
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ตารางที ่2 (ตอ)  

ขอมูลทั่วไปในการศึกษาตอระดับปริญญาโท จํานวน (คน) รอยละ (%) 

เหตุผลที่เลือกสถาบันเอกชน   
 บรรยากาศนาเรียน 61 18.8 
 ความมีชื่อเสียงของสถาบัน 60 18.5 
 มีโอกาสเขาศึกษางาย 46 14.2 
 มีโอกาสจบสงู 40 12.3 
 คุณวุฒิของอาจารยผูสอน 32 9.9 
 สังคมยอมรับ 27 8.3 
 อยูใกลบาน 23 7.1 
 อยูใกลทีท่ํางาน 16 4.9 
 มีผูแนะนํา 11 3.4 
 คาใชจายไมสูง 8 2.5 

รวม 362 100.0 

 ตารางที่ 2 พบวา บัณฑิตสนใจศึกษาตอระดับปริญญาโท รอยละ 82 โดยสนใจศึกษา

ในสถาบันการศึกษาของรัฐบาล (รอยละ 60.5)  โดยเลือกมหาวทิยาลัยรามคําแหง (รอยละ 15.7) 

ดวยเหตุผลที่วาคาใชจายไมสูง (รอยละ 25.2) สวนบัณฑิตที่สนใจศึกษาตอในสถาบันการศึกษา

ของเอกชน (รอยละ 30.7) สวนใหญเลือกมหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑติย (รอยละ 21.5) เหตุผลที่

เลือกมหาวทิยาลัยเอกชนเนือ่งจากมีบรรยากาศนาเรียน (รอยละ 18.8) 

  
ตารางที ่3 จํานวนและรอยละความตองการขาวสารเกี่ยวกบัศกึษาตอในระดับปริญญาโท

ที่มหาวิทยาลัยธรุกิจบัณฑิตย 

ความตองการขาวสาร จํานวน (คน) รอยละ (%) 

ความตองการขาวสารการศึกษาระดับปริญญาโท   

 ตองการ 306 84.5 

 ไมตองการ 56 15.5 

รวม 362 100.0 
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 ตารางที ่ 3 พบวา บัณฑิตรอยละ 84.5 ตองการขาวสารเก่ียวกับการศึกษาตอในระดับ

ปริญญาโททีม่หาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
 

ตารางที ่4 จํานวนและรอยละของสื่อที่เปดรับขาวสารการศึกษาของมหาวิทยาลยัธุรกิจ
บัณฑิตย 

ส่ือที่เปดรับ จํานวน (คน) รอยละ (%) 

 โทรทัศน 255 22.3 
 Internet 154 13.4 
 หนงัสือพมิพ 126 11.0 
 วารสาร มธบ.ส่ือสัมพันธ 109 9.5 
 แผนพับ/ของทีร่ะลึก 104 9.1 
 การบอกเลาจากคนรูจัก 102 8.9 
 ปายโฆษณา/ปายผา 90 7.9 
 มีพี่นอง/ญาติมิตรเรียนอยู 82 7.2 
 วิทย ุ 63 5.5 
 โฆษณาในโรงภาพยนตร 35 3.1 
 กิจกรรม Open House 25 2.2 

รวม 362 100.0 

 ตารางที่ 4 พบวา ส่ือที่บัณฑิตเคยเปดรับขาวสารเกีย่วกับการศึกษาของมหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตยคือ ส่ือโทรทัศนมากที่สุด (รอยละ 22.3) รองลงมาคือ Internet (รอยละ 13.4) และ

หนงัสือพมิพ (รอยละ 11) ตามลําดับ 

 
ตอนท่ี 3 ทัศนคติเกี่ยวกับการศกึษาตอระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธรุกิจบัณฑิตย  
 

ตารางที ่5 จํานวนและรอยละความสนใจเกีย่วกับการศึกษาตอในมหาวิทยาลัยธรุกิจ   
 บัณฑิตย 

ความสนใจในการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกจิบัณฑิตย จํานวน (คน) รอยละ (%) 

 สนใจ 297 82.0 

 ไมสนใจ 57 15.8 

 ไมระบุ 8 2.2 

รวม 362 100.0 
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ตารางที ่5 (ตอ) 

ความสนใจในการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกจิบัณฑิตย จํานวน (คน) รอยละ (%) 

เหตุผลที่ไมสนใจ   

 คาใชจายสูง 44 27.0 

 ยังไมมงีานทาํ/อยากทาํงานกอน 20 12.3 

 ไมมีงบในการเรียนตอ 18 11.0 

 อยากเรียนสถาบันอ่ืนดูบาง 15 9.2 

 ไกลบาน/ที่ทํางาน – เดินทางไมสะดวก 15 9.2 

 ชื่อเสียงสถาบันไมดี 13 8.0 

 กลัวจบแลวหางานทํายาก 8 4.9 

 บรรยากาศไมนาเรียน 8 4.9 

 ไมมีหลักสูตรที่นาสนใจ 8 4.9 

 ยังไมเปนทีย่อมรับของสังคม 6 3.7 

 กลัวเรียนไมจบ 5 3.1 

 จบแลวไมสามารถศึกษาตอไดในระดับสูง

  

3 1.8 

รวม 362 100.0 

 ตารางที่ 5 พบวา บัณฑติสนใจศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกจิบัณฑิตย (รอยละ 82) โดย

มีไมสนใจ (รอยละ 15.8)  ดวยเหตุผลทีว่า คาใชจายสูง (รอยละ 27.0)  
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ตารางที ่6 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน และระดับของทัศนคติเกีย่วกับการศึกษาตอระดับ
ปริญญาโททีม่หาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

 4.2-5.0 หมายถงึ มีทัศนคติดีมาก 

 3.4-4.1 หมายถงึ มีทัศนคติดี 

 2.5-3.3 หมายถงึ มีทัศนคติปานกลาง 

 1.9-2.4 หมายถงึ มีทัศนคติไมดี 

 1.0-1.8 หมายถงึ มีทัศนคติไมดีเลย 

ขอความ X S.D. ระดับทัศนคติ 

สภาพแวดลอมเหมาะสมตอการเรียน 4.44 .65 ดีมาก 

ความพรอมดานอุปกรณการเรียนการสอน 4.18 .66 ดี 

อาจารยผูสอนเปนผูทรงคุณวุฒ ิ 4.07 .57 ดี 

มหาวิทยาลัยมีการพฒันาวชิาการอยูเสมอ 4.06 .62 ดี 

ผูบริหารของมหาวทิยาลัยมีผลตอความสนใจเลือกศึกษาตอ 4.05 .68 ดี 

เปนมหาวิทยาลัยเอกชนที่มชีื่อเสียง 4.04 .57 ดี 

มหาบัณฑิตของมหาวิทยาลัยถึงพรอมดวยคุณธรรม

และจริยธรรม 

3.93 .64 ดี 

มีความเปนเลิศทางวิชาการ 3.88 .53 ดี 

มหาบัณฑิตมหาวทิยาลัยธุรกจิบัณฑิตยสวนใหญมี

คุณภาพ 

3.80 .66 ดี 

หลักสูตรมหาบัณฑิตของมหาวิทยาลัยมคีวาม

สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

3.80 .66 ดี 

มหาบัณฑิตของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑติยเปนที่    

ยอมรับของหนวยงานภาครัฐและเอกชน 

3.76 .67 ดี 

อัตราคาเลาเรียนเหมาะสม 3.57 .75 ดี 

รวม 3.97 .43 ดี 
 

 ตารางที่ 6 พบวา บัณฑิตมีทัศนคติเกีย่วกับมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยโดยรวมอยูใน

ระดับดี (  = 3.97)  โดยมีคะแนนเฉล่ียทศันคติดีมาก คือ สภาพแวดลอมเหมาะสมตอการเรียน 

(  = 4.44)  โดยคะแนนเฉล่ียทัศนคติแสดงใหเหน็วาอัตราคาเลาเรียนเหมาะสมนั้นมคีะแนนเฉลีย่

นอยสุด 

X

X
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ตอนท่ี 4 สื่อท่ีนิยมเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการศึกษาตอระดับปริญญาโทท่ีมหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตย  
 
ตารางที ่7 จํานวนและรอยละของสื่อที่นิยมเปดรับขาวสารการศึกษาระดับปริญญาโทท่ี

มหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

ประเภทส่ือ จํานวน (คน) รอยละ (%) 

 สงจดหมายไปยังทีบ่าน 134 39.1 

 Web site มหาวทิยาลัย 67 19.5 

 โทรทัศน 52 15.2 

 วารสาร มธบ. ส่ือสัมพันธ 52 15.2 

 e-Mail 26 7.6 

 ส่ือพิมพ 7 2.0 

 สงจดหมายไปที่ทาํงาน 4 1.2 

 วิทย ุ 1 0.3 

รวม 362 100.0 
 

 ตารางที่ 7 พบวา ส่ือที่บัณฑิตเปดรับขาวสารการศึกษาตอในระดับปริญญาโทได

สะดวกมากทีสุ่ดคือ สงจดหมายไปที่บาน (รอยละ 39.1) รองลงมาคือ Web site มหาวิทยาลัย 

(รอยละ 19.5) และโทรทัศน เทากับวารสาร มธบ.ส่ือสัมพันธ (รอยละ 15.2) 
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สวนท่ี 2 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
สมมติฐานท่ี 1 บัณฑิตที่มีขอมูลสวนบุคคลแตกตางกนัใชสื่อในการเปดรับขอมูลเกี่ยวกบั

การศึกษาตอระดับปริญญาโทท่ีมหาวิทยาลยัธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกัน 
 
ตารางที่ 8 ความสัมพันธระหวางสื่อท่ีใชในการเปดรับขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาตอในระดับ

ปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยกับเพศ 

ประเภทส่ือ ชาย หญิง Df Sig. 

โทรทัศน 20 

16.8 

32 

13.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.888 

วิทยุ 0 

0.0 

1 

0.4 

ส่ิงพิมพ 2 

1.7 

5 

2.1 

Website 23 

19.3 

44 

18.1 

e- Mail 8 

6.7 

18 

7.4 

วารสารมธบ. 14 

11.8 

38 

15.6 

สงจดหมายไปที่บาน 42 

35.3 

92 

37.9 

สงจดหมายที่ทํางาน 2 

1.7 

2 

0.8 

ไมระบุ 8 

6.7 

11 

4.5 

รวม 

 
119 

32.9 

243 

67.1 

  

Chi-Square = 3.643   
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 ตารางที่ 8 พบวา ส่ือที่บัณฑิตนิยมเปดรับขาวสารดานการศึกษาตอในระดับปริญญา

โทมากที่สุดคือ สงจดหมายไปที่บาน รองลงมาคือ Website  โทรทัศน และวารสาร มธบ.ส่ือ

สัมพันธ ตามลําดับ เมื่อพจิารณาแยกตามเพศ พบวา เพศชายส่ือทีน่ิยมเปดรับขาวสารมากที่สุด

คือ สงจดหมายไปที่บาน รองมาคือ Website และโทรทัศน ตามลําดับ โดยเพศหญิงส่ือที่นยิม

เปดรับขาวสารมากที่สุดคือ สงจดหมายไปที่บาน รองลงมาคือ Website และวารสาร มธบ.ส่ือ

สัมพันธ ตามลําดับ และจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา บัณฑติตางเพศกนัเปดรับขาวสารไม

แตกตางกนั 

 

ตารางที ่9 ความสมัพันธระหวางสื่อที่นิยมเปดรับขอมูลเกี่ยวกับการศกึษาตอในระดับ 
 ปริญญาโทมหาวิทยาลัยธรุกิจบัณฑิตยกับอาย ุ

ประเภทส่ือ 20-22 ป 23-25 ป 26-39 ป Df Sig. 

โทรทัศน 14 

17.5 

37 

14.7 

1 

3.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.731 

วิทยุ 0 

0.0 

1 

0.4 

0 

0.0 

ส่ิงพิมพ 3 

3.8 

3 

1.2 

1 

3.2 

Website 15 

18.8 

45 

17.9 

7 

22.6 

e- Mail 5 

6.3 

19 

7.6 

2 

6.5 

วารสารมธบ. 13 

16.3 

35 

13.9 

4 

12.9 

สงจดหมายไปที่บาน 28 

35.0 

91 

36.3 

15 

48.4 

สงจดหมายที่ทํางาน 1 

1.3 

3 

1.2 

0 

0.0 
  

ไมระบุ 1 

1.3 

17 

6.8 

1 

3.2 
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รวม 80 
22.1 

251 
69.3 

31 
8.6 

  

Chi-Square = 12.182  

 จากตารางที่ 27 พิจารณาแยกตามกลุมอายุ พบวา บัณฑิตอายุ 20-22 ปส่ือทีน่ิยม

เปดรับขาวสารมากที่สุดคือ สงจดหมายไปที่บาน รองมาคือ Website และโทรทศัน ตามลําดับ 

สวนอายุระหวาง 23-25 ป ส่ือที่นิยมเปดรับขาวสารมากที่สุดคือ สงจดหมายไปที่บาน รองลงมาคือ 

Website และโทรทัศน  ในขณะที่อายุ 39-26 ป ส่ือที่นิยมเปดรับขาวสารมากที่สุดคือ สงจดหมาย

ไปที่บาน Website และวารสาร มธบ.ส่ือสัมพันธตามลําดับ และจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา 

บัณฑิตที่มีอายุตางกันเปดรับขาวสารไมแตกตางกนั 

ตารางที ่10 ความสมัพันธระหวางสื่อที่นิยมเปดรับขอมูลเกี่ยวกับการศกึษาตอในระดับ 
   ปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธรุกิจบัณฑิตยกับคณะวิชา 

คณะวิชา 

 

 

 

ประเภทส่ือ 

บริ
หา
รธ
ุรกิ
จ 

ศิล
ปศ
าส
ตร
แล
ะ

กา
รบ
ัญ
ชี 

นิเ
ทศ
ศา
สต
ร 

นิติ
ศา
สต
ร 

วิศ
วก
รร
มศ
าส
ตร
 

เศ
รษ
ฐศ
าส
ตร
 

เท
คโ
นโ
ลย
ีสา
รส
นเ
ทศ

  

 

DF 

 

 

Sig. 

โทรทัศน 24 
17.8 

3 
16.7 

11 
11.1 

4 
16.0 

1 
7.7 

0 
0.0 

2 
40.0 

7 
11.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

56 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

.725 

วิทยุ 0 
0.0 

0 
0.0 

1 
1.0 

0 
0.0 

0 
0.0 

0 
0.0 

0 
0.0 

0 
0.0 

ส่ิงพิมพ 2 
1.5 

1 
5.6 

0 
0.0 

1 
4.0 

0 
0.0 

0 
0.0 

0 
0.0 

3 
4.8 

Website 22 
16.3 

4 
22.2 

21 
21.0 

1 
4.0 

1 
7.7 

0 
0.0 

1 
20.0 

17 
27.0 

e- Mail 10 
7.4 

1 
5.6 

7 
7.0 

3 
12.0 

1 
7.7 

0 
0.0 

0 
0.0 

4 
6.3 

วารสารมธบ. 22 
16.3 

2 
11.1 

15 
15.0 

2 
8.0 

2 
5.4 

0 
0.0 

1 
20.0 

8 
12.7 

สงจดหมายไปที่บาน 48 
35.6 

6 
33.3 

38 
38.0 

14 
56.0 

5 
38.5 

2 
66.7 

0 
0.0 

21 
33.3 

สงจดหมายที่ทํางาน 1 
0.7 

0 
0.0 

2 
2.0 

0 
0.0 

1 
7.7 

0 
0.0 

0 
0.0 

0 
0.0 

ไมระบุ 6 
4.4 

1 
5.6 

5 
5.0 

0 
0.0 

2 
15.4 

1 
33.3 

1 
20.0 

3 
4.8 
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รวม 19 
5.2 

6 
18.5 

26 
7.2 

7 
1.9 

1 
0.3 

32 
14.4 

52 
14.4 

134 
37.0 

Chi-Square = 49.284  
 

 จากตารางที่ 10 พิจารณาแยกตามคณะวชิา พบวา บณัฑิตที่จบจากทุกคณะวิชาส่ือที่

นิยมเปดรับขอมูลขาวสารมากที่สุดคือ สงจดหมายไปทีบ่าน รองลงมาคือ Website โทรทัศน  และ

วารสาร มธบ.ส่ือสัมพันธ และจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา บัณฑิตจบจากคณะวิชาที่ตางกัน

เปดรับขอมูลขาวสารไมแตกตางกนั 

ตารางที ่11 ความสมัพันธระหวางสื่อที่นิยมเปดรับขอมูลเกี่ยวกับการศกึษาตอในระดับ 
   ปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธรุกิจบัณฑิตยกับจํานวนพี่นองในครอบครัว 

จํานวน 

ประเภทส่ือ 

1  คน 2  คน 3  คน มากกวา 3 

คน 

DF Sig. 

โทรทัศน 4 
10.5 

21 
17.4 

14 
15.6 

13 
11.5 

 
 
 
 
 
 

24 

 
 
 
 
 
 

.095 

วิทยุ 0 
0.0 

0 
0.0 

0 
0.0 

1 
0.9 

ส่ิงพิมพ 1 
2.6 

1 
0.8 

3 
2.2 

3 
2.7 

Website 2 
5.3 

22 
18.2 

19 
28.4 

24 
21.2 

e- Mail 0 
0.0 

9 
7.4 

6 
6.7 

11 
9.7 

วารสารมธบ. 7 
18.4 

16 
13.2 

15 
16.7 

14 
12.4 

  

สงจดหมายไปที่บาน 18 
47.4 

44 
36.4 

34 
37.8 

38 
33.6 

  

สงจดหมายที่ทํางาน 0 
0.0 

3 
2.5 

0 
0.0 

1 
0.9 

  

ไมระบุ 6 
15.8 

5 
4.1 

0 
0.0 

8 
7.1 

  

รวม 38 
10.5 

121 
33.4 

90 
24.9 

113 
31.2 

  

Chi-Square = 33.449  
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 จากตารางที่ 11 พิจารณาแยกตามจํานวนพี่นองในครอบครัว พบวา ทุกจํานวนส่ือที่

นิยมเปดรับขาวสารมากที่สุด คือ สงจดหมายไปที่บาน รองลงมาคือ Website  โทรทัศน และ 

วารสาร มธบ.ส่ือสัมพันธ ตามลําดับ และจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา บัณฑิตที่มีจํานวนพี่

นองในครอบครัวตางกันเปดรับขาวสารไมแตกตางกัน 
 
ตารางที ่12 ความสมัพันธระหวางสื่อที่นิยมเปดรับขอมูลเกี่ยวกับการศกึษาตอในระดับ 
 ปริญญาโททีม่หาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตยกับรายไดเฉลี่ยของครอบครัวตอเดือน  

รายไดเฉล่ียของครอบครัว

ตอเดือน  

ตํ่ากวา 

10,000  

10,001-

20,000  

20,001-

30,000  

มากกวา 

30,000  

DF Sig. 

โทรทัศน 19 

21.3 

13 

10.5 

8 

11.8 

12 

14.8 

  

วิทยุ 0 

0.0 

1 

0.8 

0 

0.0 

0 

0.0 

  

ส่ิงพิมพ 1 

1.1 

4 

3.2 

0 

0.0 

2 

2.5 

  

Website 15 

16.9 

26 

21.0 

16 

23.5 

10 

12.3 

  

e- Mail 8 

9.0 

8 

6.5 

2 

2.9 

8 

9.9 
24 .444 

วารสารมธบ. 7 

7.9 

23 

18.5 

11 

16.2 

11 

13.6 

  

สงจดหมายไปที่บาน 33 

37.1 

41 

33.1 

26 

38.2 

34 

42.0 

  

สงจดหมายที่ทํางาน 2 

2.2 

0 

0.0 

1 

1.5 

1 

1.2 
  

ไมระบุ 4 

4.5 

8 

6.5 

4 

5.9 

3 

3.7 
  

รวม 89 

24.6 

124 

34.3 

68 

18.8 

81 

22.4 
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Chi-Square = 24.305  

 

 จากตารางที่ 12 พิจารณาแยกตามรายได พบวา บัณฑิตที่รายไดเฉล่ียของครอบครัว

ตอเดือน ตํ่ากวา 10,000 บาท ส่ือทีน่ิยมเปดรับขาวสารมากที่สุด คือ สงจดหมายไปที่บาน 

รองลงมาคือ โทรทัศน และWebsite  รายได 10,001-20,000 บาท ส่ือที่นิยมเปดรับขาวสารมาก

ที่สุด คือ สงจดหมายไปที่บาน รองลงมาคือ Website และโทรทัศน  รายได 20,001-30,000 บาท 

ส่ือที่นิยมเปดรับขาวสารมากที่สุด คือ สงจดหมายไปที่บาน รองลงมาคือ Website และวารสาร 

มธบ.ส่ือสัมพนัธ  และรายไดมากกวา 30,000 บาท ส่ือที่นิยมเปดรับขาวสารมากที่สุด คือ สง

จดหมายไปทีบ่าน รองลงมาคือ โทรทัศน  และวารสาร มธบ.ส่ือสัมพันธ และจากการทดสอบ

สมมติฐาน พบวา บัณฑิตทีม่ีรายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือนที่ตางกนัเปดรับขาวสารไมแตกตางกนั 

ตารางที ่13 ความสมัพันธระหวางสื่อที่นิยมเปดรับขอมูลเกี่ยวกับการศกึษาตอในระดับ 
   ปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธรุกิจบัณฑิตยกับภูมลิาํเนา 

ภูมิลําเนา  

ประเภทของส่ือ 

กทม.  

ปริมณ 
กลาง เหนือ ใต 

ตะวัน

ออก 

ตะวัน

ตก 
อิสาน DF Sig. 

โทรทัศน 3 
8.8 

18 
14.1 

4 
16.7 

20 
15.0 

3 
23.1 

2 
22.2 

2 
9.5 

  

วิทยุ 0 
0.0 

0 
0.0 

0 
0.0 

1 
0.8 

0 
0.0 

0 
0.0 

0 
0.0 

  

ส่ิงพิมพ 1 
2.9 

2 
1.6 

0 
0.0 

2 
1.5 

1 
7.7 

0 
0.0 

1 
4.8 

  

Website 6 
17.6 

21 
16.4 

4 
16.7 

27 
20.3 

4 
30.8 

1 
11.1 

4 
19.0 

48 .912 

e- Mail 0 
0.0 

12 
9.4 

0 
0.0 

12 
9.0 

0 
0.0 

0 
0.0 

2 
9.5 

  

วารสารมธบ. 6 
17.6 

21 
16.4 

5 
20.8 

14 
10.5 

2 
15.4 

2 
22.2 

2 
9.5 

  

สงจดหมายไปที่บาน 16 
47.1 

51 
39.8 

8 
33.3 

45 
33.8 

2 
15.4 

3 
33.3 

9 
42.9 

  

สงจดหมายที่ทํางาน 1 
2.9 

1 
0.8 

1 
4.2 

1 
0.8 

0 
0.0 

0 
0.0 

0 
0.0 

  

ไมระบุ 1 
2.9 

2 
1.6 

2 
8.3 

11 
8.3 

1 
7.7 

1 
11.1 

1 
4.8 
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รวม 128 
35.4 

13 
3.6 

34 
9.4 

9 
2.5 

24 
6.6 

21 
5.8 

133 
36.7 

  

Chi-Square = 353.373  

 จากตารางที่ 13 พิจารณาแยกตามภูมิภาค พบวา บณัฑิตที่อาศัยอยูในกรุงเทพและ

ปริมณฑลส่ือที่นยิมเปดรับขาวสารมากทีสุ่ด คือ สงจดหมายไปที่บาน โทรทัศน และวารสาร มธบ.

ส่ือสัมพันธ บณัฑิตที่อาศัยอยูภาคกลางสื่อที่นิยมเปดรับขาวสารมากที่สุดคือ สงจดหมายไปที่บาน 

รองลงมาคือ Website และวารสาร มธบ.ส่ือสัมพันธ  บัณฑิตที่อาศัยอยูในภาคเหนือ ส่ือทีน่ิยม

เปดรับขาวสารมากที่สุด คือ สงจดหมายไปที่บาน รองลงมาคือ Website วารสาร มธบ.ส่ือสัมพันธ 

และโทรทัศน  บัณฑิตที่อาศัยอยูในภาคใตส่ือที่นิยมเปดรับขาวสารมากที่สุด คือ สงจดหมายไปที่

บาน รองลงมาคือ Website และโทรทัศน  บัณฑิตทีอ่าศัยอยูในภาคตะวันออกส่ือที่นิยมเปดรับ

ขาวสารมากที่สุด คือ Website รองลงมาคือ โทรทัศน และสงจดหมายไปที่บาน บณัฑิตที่อาศัยอยู

ในภาคตะวนัตกส่ือที่นิยมเปดรับขาวสารมากที่สุด คือ สงจดหมายไปท่ีบาน รองลงมาคือ โทรทัศน

และวารสาร มธบ.ส่ือสัมพันธ  บัณฑิตที่อาศัยอยูในภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืส่ือที่นิยมเปดรับ

ขาวสารมากที่สุด คือ สงจดหมายไปที่บาน รองลงมาคือ Website และจากการทดสอบสมมติฐาน 

พบวา บัณฑิตที่อาศัยอยูภูมลํิาเนาตางกันเปดรับขาวสารไมแตกตางกนั 
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ตารางที ่14 ความสมัพันธระหวางสื่อที่นิยมเปดรับขอมูลการศึกษาตอในระดับปริญญา
โทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยกับผลการเรียนเฉลี่ยสะสมรวม 

ผลการเรียนมรวม 

ประเภทของส่ือ 

2.00-2.50 2.51-3.00 3.01-3.50 3.51-4.00 DF Sig. 

โทรทัศน 32 
14.7 

14 
14.7 

4 
10.0 

2 
22.2 

  

วิทยุ 0 
0.0 

1 
1.1 

0 
0.0 

0 
0.0 

  

ส่ิงพิมพ 5 
2.3 

2 
2.1 

0 
0.0 

0 
0.0 

  

Website 40 
18.3 

16 
16.8 

9 
22.5 

2 
22.2 

24 .124 

e- Mail 13 
6.0 

8 
8.4 

4 
10.0 

1 
11.1 

  

วารสารมธบ. 32 
14.7 

10 
10.5 

9 
22.5 

1 
11.1 

  

สงจดหมายไปที่บาน 80 
36.7 

40 
42.1 

14 
35.0 

0 
0.0 

  

สงจดหมายที่ทํางาน 4 
1.8 

0 
0.0 

0 
0.0 

0 
0.0 

  

ไมระบุ 12 
5.5 

4 
4.2 

0 
0.0 

3 
33.3 

  

รวม 218 
60.2 

95 
26.2 

40 
11.0 

9 
2.5 

  

Chi-Square = 32.140  

 

 จากตารางที่ 14 พิจารณาแยกตามระดับผลการเรียนเฉล่ียรวม พบวา บัณฑิตที่ผลการ

เรียนเฉล่ียรวม 2.00-2.50 ส่ือที่นิยมเปดรับขาวสารมากท่ีสุด คือ สงจดหมายไปที่บาน รองลงมาคือ 

Website  โทรทัศน และวารสาร มธบ.ส่ือสัมพันธ    บณัฑิตที่ผลการเรียนเฉล่ียรวม 2.51-3.00 ส่ือที่

นิยมเปดรับขาวสารมากที่สุด คือ สงจดหมายไปที่บาน รองลงมาคือ Website และโทรทัศน  

บัณฑิตที่ผลการเรียนเฉล่ียรวม 3.01-3.50 ส่ือที่นิยมเปดรับขาวสารมากที่สุด คือ สงจดหมายไปที่

บาน รองลงมาคือ Website และวารสาร มธบ.ส่ือสัมพันธ  และบัณฑิตที่ผลการเรียนเฉล่ียรวม 

3.51-4.00 ไมระบุส่ือที่นิยมเปดรับขาวสาร และจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา บัณฑิตที่มีระดับ

ผลการเรียนเฉล่ียรวมตางกนัเปดรับขาวสารไมแตกตางกนั 
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ตารางที ่15 ความสมัพันธระหวางสื่อที่นิยมเปดรับขอมูลเกี่ยวกับการศกึษาตอในระดับ 
 ปริญญาโททีม่หาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตยกับอาชพี 

อาชีพ 
ประเภทของส่ือ 

รับราชการ

รัฐวสิาหกิ

จ 

พนักงาน

บริษัท 

อาชีพ 

สวนตัว 

เจาของ 

กิจการ 

ยังไมมี

อาชีพ 
อื่นๆ DF Sig. 

โทรทัศน 2 

12.5 

29 

14.3 

5 

16.1 

1 

12.5 

14 

14.0 

1 

25.0 

  

วิทยุ 0 

0.0 

1 

0.5 

0 

0.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

  

สิ่งพิมพ 0 

0.0 

3 

1.5 

1 

3.2 

1 

12.5 

2 

2.0 

0 

0.0 

  

Website 5 

31.3 

33 

16.3 

5 

16.1 

2 

25.0 

22 

22.0 

0 

0.0 
40 973 

e- Mail 2 

12.5 

15 

7.4 

3 

9.7 

0 

0.0 

6 

6.0 

0 

0.0 

  

วารสารมธบ. 1 

6.3 

30 

14.8 

6 

19.4 

0 

0.0 

13 

13.0 

2 

50.0 

  

สงจดหมายไปท่ีบาน 6 

37.5 

74 

36.5 

10 

32.3 

4 

50.0 

39 

39.0 

1 

25.0 

  

สงจดหมายท่ีทํางาน 0 

0.0 

3 

1.5 

0 

0.0 

0 

0.0 

1 

1.0 

0 

0.0 

  

ไมระบุ 0 

0.0 

15 

7.4 

1 

3.2 

0 

0.0 

3 

3.0 

0 

0.0 

  

รวม 16 
4.4 

203 
56.1 

31 
8.6 

8 
2.2 

100 
27.6 

4 
1.1 

  

Chi-Square = 24.439   . 

 จากตารางที่ 15 พิจารณาแยกตามอาชีพ พบวา บัณฑิตทีม่ีอาชีพรับราชการ/

รัฐวิสาหกิจส่ือที่นิยมเปดรับขาวสารมากที่สุด คือ สงจดหมายไปที่บาน รองลงมาคือ Website  

โทรทัศน และ e-Mail  บัณฑิตที่มีอาชีพพนกังานบริษัท/องคกรเอกชน  ส่ือที่นิยมเปดรับขาวสารมาก

ที่สุด คือ สงจดหมายไปที่บาน รองลงมาคือ Website และวารสาร มธบ.ส่ือสัมพันธ  บัณฑติที่

อาชีพประกอบอาชีพสวนตัวส่ือที่นิยมเปดรับขาวสารมากที่สุด คือ สงจดหมายไปท่ีบาน รองลงมา

คือ วารสาร มธบ.ส่ือสัมพันธ  Website และโทรทัศน และบัณฑิตที่ยังไมประกอบอาชีพ ส่ือที่นยิม
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สมมติฐานท่ี 2 บัณฑิตที่มีขอมูลสวนบุคคลแตกตางกนัมีทัศนคติตอการการศกึษาตอที่
มหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย แตกตางกนั 

 
ตารางที ่16 เปรียบเทยีบระหวางเพศกบัคาเฉลี่ยทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษาตอระดับปริญญา

โทท่ีมหาวิทยาลัยธุรกิจบณัฑิตย 

เพศ X S.D. t Sig. 

 ชาย 3.97 .47  

.233 

 

.816  หญิง 3.96 .40 

รวม 3.97 .43 

 

 จากตารางที่ 16 พบวา คาเฉลี่ยทัศนคติตอการศึกษาที่มหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑติยมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกตามเพศ พบวา เพศชายมีทัศนคติตอการศึกษาตอที่

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  = 3.97 มากกวาเพศหญิง  = 3.96 ผลการทดสอบทางสถิติ 

พบวา เพศตางกันมีคาเฉลีย่ทัศนคติตอการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ไมแตกตางกนั 

X X

ตารางที ่17   เปรียบเทยีบระหวางอายุกับคาเฉลีย่ทัศนคติเกี่ยวกับการศกึษาตอระดับปริญญา
โทท่ีมหาวิทยาลัยธุรกิจบณัฑิตย 

อาย ุ X S.D. F Sig. 

 22 ปลงมา 3.97 .37  

.002 

 

.998  23-25 ป 3.97 .45 

 26 ปข้ึนไป 3.97 .36 

รวม 3.97 .43 

 จากตารางที่ 17 จําแนกตามชวงอายุ พบวา อาย ุ 22 ปลงมามทีัศนคติเกี่ยวกับ

การศึกษาตอที่มหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  = 3.97 อายุ 23-25 ป  = 3.97  และอาย ุ 26 ป       

ข้ึนไป = 3.97   ผลการทดสอบทางสถิติ พบวา อายุตางกันมีคาเฉลี่ยทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษาตอ

ที่มหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ไมแตกตางกัน 

X X
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ตารางที่ 18  เปรียบเทยีบระหวางคณะวิชากับคาเฉลี่ยทัศนคติเกีย่วกับการศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทท่ีมหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

คณะวิชา X S.D. F Sig. 

 บริหารธุรกิจ 4.01 .41  

 

 

 

3.594 

 

 

 

 

.001 

 ศิลปศาสตรและวิทยา  

                      ศาสตร 

3.99 .56 

 การบัญช ี 4.03 .38 

 นิเทศศาสตร 3.87 .31 

 นิติศาสตร 3.77 .46 

 วิศวกรรมศาสตร 3.58 .14 

 เศรษฐศาสตร 3.52 .66 

 เทคโนโลยีสารสนเทศ 3.32 .45 

รวม 3.97 .43 
 

 จากตารางที่ 18 พบวา บณัฑิตที่จบจากคณะการบญัชี มีทัศนคติเกี่ยวกบัการศึกษา

ตอที่มหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตยมากกวาทุกคณะวชิา  = 4.03 รองลงมาคือ คณะบริหารธุรกิจ 

 = 4.01  คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  = 3.99  คณะนิเทศศาสตร  = 3.87 คณะ

นิติศาสตร  = 3.77   คณะวิศวกรรมศาสตร  = 3.58  คณะเศรษฐศาสตร  = 3.52  และ

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  = 3.32  ผลการทดสอบทางสถิติ พบวา บณัฑิตที่จบจากคณะวิชาที่

ตางกันมีคาเฉล่ียทัศนคติเกีย่วกับการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย แตกตางกนัอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

X

X X X

X X X

X
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ตารางที ่19 จําแนกความแตกตางระหวางคณะวิชาเปนรายคู 

 ศิลปศาสตร การบัญช ี นิเทศฯ นิติฯ วิศวกรรม เศรษฐฯ เทคโนฯ 
บริหารธุรกิจ 2.69 2.20 .15 .24* .43 .70* .11 
ศิลปศาสตรฯ  4.89 .12 .22 .40 .67* .87 
การบัญช ี   .17 .27* .45 .72* .14* 
นิเทศศาสตร    9.74 .28 .55* 3.28 
นิติศาสตร     .19 .45* .13 
วิศวกรรม      .27 .32 
เศรษฐศาสตร       .58* 
* P  <  0.001 

 

 จากตารางที่ 19 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวย Scheffe’ Test พบวา 

บัณฑิตคณะบริหารธุรกิจมีคาเฉลี่ยทัศนคติแตกตางกับบัณฑิตคณะนิติศาสตร และเศรษฐศาสตร  

บัณฑิตคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรมีคาเฉลี่ยทัศนคติแตกตางกับบัณฑิตคณะเศรษฐศาสตร   

บัณฑิตคณะการบัญชีมีคาเฉล่ียทัศนคติแตกตางกับบัณฑิตคณะนิติศาสตร คณะเศรษฐศาสตร 

และคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ บัณฑิตคณะนิเทศศาสตรมีคาเฉลี่ยทัศนคติแตกตางกับบัณฑิต

คณะเศรษฐศาสตร บัณฑิตคณะนิติศาสตรมีคาเฉลี่ยทัศนคติแตกตางกับบัณฑิตคณะ

เศรษฐศาสตรและบัณฑิตคณะเศรษฐศาสตรมีคาเฉลี่ยทัศนคติแตกตางกับบัณฑิตคณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

 
ตารางที ่20 เปรียบเทยีบระหวางจํานวนพี่นองในครอบครัวกับคาเฉลี่ยทัศนคติเกี่ยวกบั

การศึกษาตอระดับปริญญาโทท่ีมหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว X S.D. F Sig. 

 1 คน 3.94 .41  

 

1.103 

 

 

.348 

 2 คน 3.99 .41 

 3 คน 4.01 .37 

 มากกวา 3 คน 3.91 .48 

รวม 3.97 .43 
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 จากตารางที่ 20 พบวา บัณฑิตที่มีจาํนวนพี่นอง 3 คน มีทัศนคติเกีย่วกับการศึกษาตอ

ที่มหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตยมากสุด  = 4.01 รองลงมาคือ จํานวนพีน่อง 2 คน  = 3.99  

จํานวนพี่นอง 1 คน  = 3.94  จํานวนพี่นองมากกวา 3 คน  = 3.91 ผลการทดสอบทางสถิติ 

พบวาบัณฑิตที่จํานวนพีน่องในครอบครัวตางกนัมีคาเฉล่ียทัศนคติเกีย่วกับการศึกษาตอที่

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยไมแตกตางกนั 

X X

X X

ตารางที ่21 เปรียบเทยีบระหวางรายไดเฉลี่ยตอเดือนของครอบครัวกับคาเฉลี่ยทัศนคติ
เกี่ยวกับการศึกษาตอระดับปริญญาโทท่ีมหาวิทยาลยัธุรกจิบณัฑิตย 

รายได X S.D. F Sig. 

 ตํ่ากวา 10,000 บาท 3.99 .39  

 

1.192 

 

 

.313 

 10,001-20,000 บาท 4.01 .45 

 20,001-30,000 บาท 3.93 .38 

 มากกวา 30,000 บาท 3.91 .46 

รวม 3.97 .43 

 

 จากตารางที่ 21 จําแนกคาเฉล่ียทัศนคติตามรายไดเฉล่ียตอเดือนของครอบครัว พบวา 

บัณฑิตที่ครอบครัวมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 10,001-20,000 บาท มทีศันคติเกี่ยวกบัการศึกษาตอที่

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยมากสุด  = 4.01 รองลงมาคือ รายได ตํ่ากวา 10,000 บาท   = 

3.99 รายได 20,001-30,000 บาท  = 3.93  มากกวา 30,000 บาท  = 3.91 ผลการทดสอบ

ทางสถิติ พบวา บัณฑติที่รายไดเฉล่ียตอเดือนของครอบครัวตางกันมีคาเฉลี่ยทัศนคติเกี่ยวกับ

การศึกษาตอที่มหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตยไมแตกตางกนั 

X X

X X

 
 
 
 
 
 
 
 

DPU



 48 

ตารางที ่22 เปรียบเทยีบระหวางภูมลิาํเนาเดิมกับคาเฉลี่ยทัศนคติเกี่ยวกบัการศกึษาตอ
ระดับปริญญาโทท่ีมหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย 

ภูมิภาค X S.D. F Sig. 
 กรุงเทพและปริมณฑล 3.84 .46  

 
1.192 

 
 

.313 
 ภาคกลาง 3.98 .37 
 ภาคเหนือ 3.99 .51 
 ภาคใต 3.94 .47 
 ภาคตะวันออก 3.89 .44 
 ภาคตะวันตก 4.03 .47 
 ภาคตะวันออกเฉียง 3.96 .44 
                 เหนือ 

รวม 3.97 .43 

 ตารางที่ 22 พบวา บัณฑติที่มีภูมิลําเนาอยูภาคตะวนัตกมทีัศนคติเกี่ยวกับการศึกษา

ตอที่มหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตยมากสุด  = 4.03 รองลงมาคือ ภาคเหนือ  = 3.99  ภาคกลาง  

 = 3.98   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  = 3.96  ภาคใต  = 3.96 ภาคตะวันออก  = 3.89 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  = 3.96 กรุงเทพและปริมณฑล  = 3.84 ผลการทดสอบทางสถิติ 

พบวา บัณฑิตที่มีจาํนวนพีน่องในครอบครัวตางกันมีคาเฉลี่ยทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษาตอที่

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยไมแตกตางกนั 

X X

X X X X

X X

ตารางที ่23  เปรียบเทยีบระหวางระดับผลการเรียนเฉลี่ยรวมกบัคาเฉลี่ยทัศนคติเกี่ยวกับ
การศึกษาตอระดับปริญญาโทท่ีมหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย 

ระดับผลการเรียน X S.D. F Sig. 

 2.00-2.50 3.97 .43  

 

3.032 

 

 

.029 

 2.51-3.00 3.98 .39 

 3.01-3.50 3.98 .44 

 3.51-4.00 3.55 .44 

รวม 3.97 .43 

 

 จากตาราง 23 พบวา บัณฑติมีระดับผลการเรียนเฉล่ียรวม 2.51-3.00 และ 3.01-3.50 

มีทัศนคติเกีย่วกับการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยมากสุด  = 3.98 รองลงมาคือ 

ระดับผลการเรียน 2.00-2.50   = 3.97 และ 3.51-4.00   = 3.55 ตามลําดับ ผลการทดสอบ

X

X X
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ตารางที ่24  จําแนกความแตกตางระหวางระดับผลการเรยีนเฉลี่ยรวมเปนรายคู 

 2.51-3.00 3.01-3.50 3.51-4.00 

 2.00-2.50 5.05 4.40 .43* 

 2.51-3.00  6.58 .43* 

 3.01-3.50   .43* 

 

 จากตารางที่ 24 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวย Scheffe’ Test พบวา 

บัณฑิตที่มีระดับผลการเรียนเฉล่ียรวม 3.51-4.00 มีทศันคติเกี่ยวกบัการศึกษาตอที่มหาวทิยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตยตางจากบัณฑติที่มีระดับผลการเรียนเฉล่ียทุกกลุม 

 
ตารางที ่25 เปรียบเทยีบระหวางอาชพีกับคาเฉลีย่ทัศนคติเกี่ยวกับการศกึษาตอระดับ

ปริญญาโทท่ีมหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

อาชีพ X S.D. F Sig. 

 รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 4.01 .33  

 

1.194 

 

 

.311 

 พนักงานบริษทั/ 

                 องคกรเอกชน 

3.95 .43 

 ประกอบธุรกิจสวนตัว 3.92 .34 

 ผูประกอบการ/ 

                 เจาของกิจการ 

4.13 .49 

 ยังไมประกอบอาชีพ 3.98 .45 

 อ่ืนๆ  4.40 .39 

รวม 3.97 .43 
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 จากตารางที่ 25 เมื่อจําแนกคาเฉลี่ยทัศนคติตามอาชีพ พบวา บัณฑิตที่มีอาชีพอ่ืนๆ มี

ทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษาตอที่มหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตยมากสุด  = 4.40 รองลงมาคือ 

ผูประกอบการ/เจาของกิจการ  = 4.13   รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ  = 4.01 ยังไมประกอบอาชีพ 

 = 3.98 พนักงานบริษัท/องคกรเอกชน  = 3.95 ประกอบธุรกิจสวนตัว  = 3.92  ตามลําดับ  

ผลการทดสอบทางสถิติ พบวา บัณฑิตที่อาชีพตางกันมีคาเฉลีย่ทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษาตอที่

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยไมแตกตางกนั 

X

X X

X X X

สมมติฐานท่ี 3 บัณฑิตที่มพีื้นฐานสวนบุคคลที่แตกตางกันจะมีความสนใจในการศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทท่ีมหาวิทยาลยัธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกัน 
 
ตารางที ่26 ความสมัพันธระหวางเพศกับความสนใจในการศกึษาตอในระดับปริญญาโท 
  ที่มหาวิทยาลัยธรุกิจบัณฑิตย 

เพศ สนใจ ไมสนใจ DF Sig. 

 ชาย 98 
82.4 

21 
17.6 

 
 

1 

 
 

.915  หญิง 199 
81.9 

44 
18.1 

รวม 297 
82.0 

65 
12.0 

Chi-square = .011  

 

 จากตารางที่ 26  พบวา เพศชายสนใจศึกษาตอ รอยละ 82.4  ไมสนใจรอยละ 17.6 

สวนเพศหญิงสนใจศึกษา รอยละ 81.9 ไมสนใจรอยละ 18.1  จากการทดสอบคา Chi-square 

พบวา ความสนใจที่จะศึกษาตอในระดับปริญญาโทกบัเพศไมความสัมพันธตอกัน กลาวคือ ไมวา

เพศชายหรือเพศหญิงมีความสนใจที่จะศึกษาตอในระดับปริญญาโทไมแตกตางกนั 
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ตารางที ่27 ความสมัพันธระหวางอายุกับความสนใจในการศกึษาตอในระดับปริญญาโท
ที่มหาวิทยาลัยธรุกิจบัณฑิตย 

อาย ุ สนใจ ไมสนใจ DF Sig. 

 18-22  69 
 86.3 

 11 
13.8 

 
 
 

2 

 
 
 

.310 
 23-25 ป 213 

84.9 
 38 

15.1 
 26 ปข้ึนไป 26 

83.9 
5 

16.1 
รวม  308 

85.1 
54 

14.9 
Chi-square = 2.341  

 

 จากตารางที่ 27 พบวา บณัฑิตที่มีอาย ุ 22 ปลงมา สวนใหญสนใจศึกษาตอ รอยละ 

86.3 และไมสนใจ รอยละ 13.8  ในขณะทีบ่ัณฑิตที่มีอายุระหวาง 23-25 ป สนใจศึกษาตอ รอยละ 

84.9 และไมสนใจ รอยละ 15.1  สวนบัณฑิตที่มีอาย ุ26 ปข้ึนไป สนใจศึกษาตอ รอยละ 83.9 และ

ไมสนใจ รอยละ 16.1  จากการทดสอบคา Chi-square พบวา ความสนใจที่จะศึกษาตอในระดับ

ปริญญาโทกับอายุไมมีความสัมพันธตอกัน กลาวคือ แมวาอายุของบัณฑิตที่แตกตางกนัก็ไมมีผล

ตอความสนใจที่จะศึกษาตอในระดับปริญญาโท 
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ตารางที ่28 ความสมัพันธระหวางคณะวิชากับความสนใจในการศึกษาตอในระดับ 
   ปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธรุกิจบัณฑิตย 

คณะวิชา สนใจ ไมสนใจ DF Sig. 

บริหารธุรกิจ 113 
83.7 

22 
16.3 

 
 
 
 
 
 

 
 

7 

 
 
 
 
 
 

 
 

.003 

ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 9 
50.0 

9 
50.0 

การบัญช ี 85 
85.0 

15 
15.0 

นิเทศศาสตร 20 
80.0 

5 
20.0 

นิติศาสตร 11 
84.6 

2 
15.4 

วิศวกรรมศาสตร 2 
66.7 

1 
33.3 

เศรษฐศาสตร 2 
40.0 

3 
60.0 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 58 
92.1 

5 
7.9 

รวม 297 
82.0 

65 
18.0 

Chi-square = 21.624  

 

 จากตารางที่ 28 พบวา บณัฑิตที่จบจากคณะบริหารธุรกิจ สนใจศึกษาตอ รอยละ 

83.7 และไมสนใจ รอยละ 16.3  บัณฑิตทีจ่บจากคณะการบัญชี สนใจศึกษาตอ รอยละ 50 และ

ไมสนใจ รอยละ 50  บัณฑิตที่จบจากคณะนิเทศศาสตร สนใจศึกษาตอ รอยละ 80 และไมสนใจ 

รอยละ 20 บัณฑิตที่จบจากคณะนิติศาสตร สนใจศึกษาตอรอยละ 84.6 และไมสนใจ รอยละ 15.4  

สวนบัณฑิตทีจ่บจากคณะวศิวกรรมศาสตร สนใจศึกษาตอรอยละ 66.7 และไมสนใจ รอยละ 33.3  

ในขณะที่บัณฑิตที่จบจากคณะเศรษฐศาสตรสนใจศึกษาตอรอยละ 40 และไมสนใจรอยละ 60  

และบัณฑิตทีจ่บจากคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ สนใจศึกษาตอรอยละ 92.1 และไมสนใจรอยละ 

7.9    จากการทดสอบคา Chi-square พบวา ความสนใจที่จะศึกษาตอในระดับปริญญาโทกบั
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ตารางที่ 29 ความสมัพันธระหวางจาํนวนพีน่องในครอบครัวกับความสนใจในการศกึษา 
 ในระดับปรญิญาโทในท่ีมหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

จํานวนพี่นองในครอบครัว สนใจ ไมสนใจ DF Sig. 

 1  คน 32 
84.2 

6 
15.8 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

.443 

 2  คน 98 
81.0 

23 
19.0 

 3  คน 80 
88.9 

10 
11.1 

 มากกวา 3 คน 98 
86.7 

15 
13.3 

รวม 308 
85.1 

54 
14.9 

Chi-square = 2.684  
 

 จากตารางที่ 29 พบวา บณัฑิตที่มีจาํนวนพี่นองในครอบครัว 1 คน สนใจศึกษาตอ 

รอยละ 84.2 ไมสนใจ รอยละ 15.8  ในขณะที่บัณฑิตที่มีจํานวนพี่นอง 2 คน สนใจศึกษาตอ รอย

ละ 81.0  ไมสนใจ รอยละ 19.0   สวนบัณฑิตที่มีจาํนวนพี่นอง 3 คน สนใจศึกษาตอ รอยละ 88.9  

ไมสนใจ รอยละ 11.1  จากการทดสอบคา Chi-square พบวา ความสนใจที่จะศึกษาตอในระดับ

ปริญญาโทกับจํานวนพี่นองไมความสัมพนัธตอกัน กลาวคือ จํานวนพี่นองของบัณฑิตที่แตกตาง

กันก็ไมมีผลตอความสนใจที่จะศึกษาตอในระดับปริญญาโท 
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ตารางท่ี 30 ความสมัพันธระหวางรายไดเฉลี่ยของครอบครัวตอเดือนกับความสนใจในการ 
 ศึกษาตอในระดับปริญญาโทท่ีมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

รายได สนใจ ไมสนใจ DF Sig. 

ตํ่ากวา 10,000 บาท 71 
79.8 

18 
20.2 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

.396 

10,001-20,000 บาท 110 
88.7 

14 
11.3 

20,001-30,000 บาท 58 
85.3 

10 
14.7 

มากกวา 30,000 บาท 69 
82.7 

12 
17.3 

รวม 308 
85.1 

54 
14.9 

Chi-square = 2.972  

 

 จากตารางที ่ 30 พบวา บณัฑิตที่มีรายไดเฉล่ียของครอบครัวตอเดือน ตํ่ากวา 10,000 

บาท สนใจศึกษาตอ รอยละ 79.8 ไมสนใจ รอยละ 20.2  ในขณะที่มรีายไดเฉล่ียของครอบครัวตอ

เดือน 10,001-20,000 บาท สนใจศึกษาตอ รอยละ 88.7  ไมสนใจ รอยละ 11.3  สวนบัณฑิตทีม่ี

รายไดเฉล่ียของครอบครัวตอเดือน 20,001-30,000 บาท สนใจศึกษาตอ รอยละ 85.3  ไมสนใจ 

รอยละ 14.7 และบัณฑิตทีม่ีรายไดเฉล่ียของครอบครัวตอเดือน มากกวา 30,000 บาท สนใจศึกษา

ตอ รอยละ 82.7 ไมสนใจ คอยละ 17.3  จากการทดสอบคา Chi-square พบวา ความสนใจทีจ่ะ

ศึกษาตอในระดับปริญญาโทกับรายไดเฉล่ียของครอบครัวตอเดือนไมความสัมพนัธตอกัน 

กลาวคือ รายไดเฉล่ียของครอบครัวตอเดือนที่แตกตางกันก็ไมมีผลตอความสนใจที่จะศึกษาตอใน

ระดับปริญญาโท 
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ตารางที ่31  ความสมัพันธระหวางภมูลิําเนากับความสนใจในการศึกษาตอในระดับ
ปริญญาโททีม่หาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

ภูมิลําเนา สนใจ ไมสนใจ DF Sig. 

         กรุงเทพและปริมณฑล 28 
82.4 

6 
17.6 

 
 
 
 
 
 

6 

 
 
 
 
 
 

.408 

         ภาคกลาง 106 
82.8 

22 
17.2 

         ภาคเหนือ 21 
87.5 

3 
12.5 

         ภาคใต 116 
87.2 

17 
12.8 

         ภาคตะวันออก 12 
92.3 

1 
7.7 

         ภาคตะวันตก 8 
88.9 

1 
11.1 

         ภาคตะวัน 

         ออกเฉียงเหนือ 

17 
81.0 

4 
19.0 

รวม 308 
85.1 

54 
14.9 

Chi-square = 6.138  

 

 จากตารางท่ี 31 พบวา บัณฑิตที่มีภูมิลําเนาอยูกรุงเทพและปริมณฑล สนใจศึกษา

ตอ รอยละ 82.4 ไมสนใจ รอยละ 17.6 บัณฑิตที่มีภูมลํิาเนาอยูภาคกลาง สนใจศึกษาตอ รอยละ 

82.8 ไมสนใจ รอยละ 17.2  บัณฑิตที่มีภูมิลําเนาอยูภาคเหนือ สนใจศึกษาตอ รอยละ 87.5  ไม

สนใจ รอยละ 12.5 บัณฑิตที่มีภูมิลําเนาอยูภาคใต   สนใจศึกษาตอ รอยละ 87.2 ไมสนใจ รอยละ 

12.8  บัณฑิตที่มีภูมิลําเนาอยูภาคตะวันออก   สนใจศกึษาตอ รอยละ 92.3 ไมสนใจ รอยละ 7.7    

บัณฑิตที่มีภูมลํิาเนาอยูภาคตะวันตก   สนใจศึกษาตอ รอยละ 88.9 ไมสนใจ รอยละ 11.1  

บัณฑิตที่มีภูมลํิาเนาอยูภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   สนใจศึกษาตอ รอยละ 81.0 ไมสนใจ รอยละ 

19.0      จากการทดสอบคา Chi-square พบวา ความสนใจที่จะศึกษาตอในระดับปริญญาโทกบั

ภูมิลําเนาไมความสัมพนัธตอกัน กลาวคือ ภูมิลําเนาของบัณฑิตที่แตกตางกันไมมีผลตอความ

สนใจที่จะศึกษาตอในระดับปริญญาโท 
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ตารางที ่32 ความสมัพันธระหวางผลการเรยีนเฉลี่ยสะสมกับความสนใจในการศึกษาตอ 
 ในระดับปรญิญาโทที่มหาวิทยาลัยธรุกิจบัณฑิตย 

ผลการเรียนเฉล่ียสะสมรวม สนใจ ไมสนใจ DF Sig 

 2.00-2.50 178 
81.7 

40 
18.3 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

.174 

 2.51-3.00 88 
92.6 

7 
7.4 

 3.01-3.50 35 
87.5 

5 
12.5 

 3.51-4.00 7 
77.8 

2 
22.2 

รวม 308 
85.1 

54 
14.9 

Chi-square = 4.966  

 

 จากตารางท่ี 32 พบวา บัณฑิตผลการเรียนเฉล่ียสะสมรวม 2.00-2.50 สนใจศึกษา

ตอ รอยละ 81.7 ไมสนใจ รอยละ 18.3 บัณฑิตที่ผลการเรียนเฉล่ียสะสม 2.51-3.00 สนใจศึกษาตอ 

รอยละ 92.6 ไมสนใจ รอยละ 7.4  บัณฑิตที่ผลการเรียนเฉล่ียสะสม 3.01-3.50 สนใจศึกษาตอ 

รอยละ 87.5  ไมสนใจ รอยละ 12.5 และบัณฑิตที่มีผลการเรียนเฉล่ียสะสม  สนใจศึกษาตอ รอย

ละ 77.8 ไมสนใจ รอยละ 22.2 จากการทดสอบคา Chi-square พบวา ความสนใจที่จะศึกษาตอ

ในระดับปริญญาโทกับผลการเรียนเฉล่ียสะสมรวมไมความสัมพันธตอกัน กลาวคือ ระดับผลการ

เรียนเฉล่ียสะสมของบัณฑิตที่แตกตางกันก็ไมมีผลตอความสนใจที่จะศึกษาตอในระดับปริญญาโท 
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ตารางที ่33 ความสมัพันธระหวางอาชีพปจจุบนักบัความสนใจในการศึกษาตอในระดับ
ปริญญาโททีม่หาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

อาชีพปจจุบัน สนใจ ไมสนใจ DF Sig 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 14 
87.5 

2 
12.5 

 
 
 
 
 
 

5 

 
 
 
 
 
 

.183 

พนักงานบริษทั/องคกรเอกชน 177 
87.2 

26 
12.8 

ประกอบอาชีพสวนตัว 28 
90.3 

3 
9.7 

ผูประกอบการ/เจาของกิจการ 6 
75.0 

2 
25.0 

ยังไมประกอบอาชีพ 80 
80.0 

20 
20.0 

อ่ืนๆ  3 
75.0 

1 
25.0 

รวม 308 
85.1 

54 
14.9 

Chi-square = 7.541  

 

 จากตารางท่ี 33 พบวา บัณฑิตที่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ สนใจศึกษาตอ รอย

ละ 87.5 ไมสนใจ รอยละ 12.5 บัณฑิตที่อาชีพพนักงานบริษัท/องคกรเอกชน สนใจศึกษาตอ รอยละ 

87.2 ไมสนใจ รอยละ 12.8 บัณฑิตที่ประกอบอาชีพสวนตัว สนใจศึกษาตอ รอยละ 90.3 ไมสนใจ 

รอยละ 9.7  บัณฑิตที่มีอาชพีเปนผูประกอบการและเจาของกิจการ สนใจศึกษาตอ รอยละ 75.0 

ไมสนใจ รอยละ 25.0 บัณฑิตที่ยงัไมประกอบอาชพี สนใจศึกษาตอรอยละ 80.0 ไมสนใจรอยละ 

20.0 และอาชีพอ่ืนๆ รอยละ 75.0 ไมสนใจรอยละ 25.0   จากการทดสอบคา Chi-square พบวา 

ความสนใจทีจ่ะศึกษาตอในระดับปริญญาโทกับอาชีพปจจุบนัไมความสัมพนัธตอกัน กลาวคือ 

บัณฑิตที่มีอาชีพปจจุบันแตกตางกันไมมีผลตอความสนใจที่จะศึกษาตอในระดับปริญญาโท
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 

 การศึกษาวิจัยเร่ือง “การเปดรับขาวสารและทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษาตอในระดับ

ปริญญาโท : กรณีศึกษาบัณฑิตมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยป 2546 ” โดยผูศึกษามุงศึกษาเพื่อหา

คําตอบตอบปญหานําวิจัย 6 ประการ คือ  

1. บัณฑิตมีการเปดรับขาวสารขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตยหรือไม อยางไร 

2. บัณฑิตมีทัศนคติตอการศึกษาระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยอยางไร  

3. บัณฑิตมีความสนใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

หรือไม อยางไร 

4. บัณฑิตที่มีพื้นฐานสวนบุคคลแตกตางกันจะมีการเปดรับขาวสารขอมูลเกี่ยวกับ

การศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย แตกตางกันหรือไม อยางไร 

5.  บัณฑิตที่มีพื้นฐานสวนบุคคลแตกตางกันจะมีทัศนคติตอการศึกษาตอที่

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกันหรือไม อยางไร 

6. บัณฑิตที่มีพื้นฐานสวนบุคคลแตกตางกันจะมีความสนใจในการศึกษาตอระดับ

ปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย แตกตางกันหรือไม อยางไร 

 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก บัณฑิตจากมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยที่สําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรี ในปการศึกษา 2546 จํานวน 3,786 คน กลุมตัวอยางที่เลือกมาศึกษา

โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) ตามหลักเกณฑการวิจัยทาง

สังคมศาสตร จํานวน 362 คน โดยแบงสัดสวนตามคณะตางๆ ตัวแปรอิสระไดแก   เ พ ศ   อ า ยุ  

คณะที่สําเร็จการศึกษา  สถานภาพครอบครัว  รายไดเฉล่ียของครอบครัว  ภูมิลําเนา  ระดับผลการ

เรียนที่จบการศึกษา  อาชีพในปจจุบัน  ตัวแปรตามไดแก  ทัศนคติของบัณฑิตที่จบการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยที่มีตอการศึกษาตอระดับปริญญาโทมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  

ความนิยมในการเปดรับขาวสาร  แหลงขาวสาร  ความสนใจรายละเอียดขอมูล  โอกาสในการ

เขาถึง  เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลคือ แบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหดวยคารอยละ
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สรุปผลการวิจัย 
 

 สามารถสรุปไดเปน 2 สวนดังนี้ คือ 
 
สวนท่ี 1 ผลการศึกษาขอมูลของกลุมตัวอยาง 
 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 243 คน คิดเปน

รอยละ 67.1 มีอายุระหวาง 23-25 ป มากที่สุด จํานวน 251 คน คิดเปน รอยละ 69.3 กลุมตัวอยาง

สวนใหญสําเร็จการศึกษาจากคณะบริหารธุรกิจมากที่สุด จํานวน 135 คน คิดเปนรอยละ 37.3 

โดยไดมีผลการเรียนเฉล่ียสะสมรวมระหวาง 2.00-2.50 มากที่สุด จํานวน 218 คน คิดเปนรอยละ 

60.2 มีจํานวนพี่นองในครอบครับ สวนใหญ 2 คน จํานวน 121 คน คิดเปนรอยละ 33.4 สวนใหญ

มีรายไดครอบครัวเฉล่ียระหวาง 10,001- 20,000 บาท จํานวน 124 คน คิดเปนรอยละ 34.3 ซึ่งมี

ภูมิลําเนาอยูภาคใต มากที่สุด 128 คน คิดเปนรอยละ 35.4 กลุมตัวอยางสวนใหญ ประกอบอาชีพ

พนักงานบริษัทหรือ ทํางานในองคกรเอกชน จํานวน 203. คน คิดเปนรอยละ 56.1  

 
 ตอนท่ี 2 ขอมูลทั่วไปในการศึกษาตอระดับปริญญาโท 
 การศึกษาความคิดเห็นในความสนใจของบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ตอ

การศึกษาตอระดับปริญญาโทพบวา กลุมตัวอยางมีความสนใจที่จะศึกษาตอมากกวาไมสนใจ 

เปนจํานวน 297 คน คิดเปนรอยละ 82 ซึ่งมีความสนใจที่จะศึกษาสถาบันของรัฐ มากท่ีสุด จํานวน 

219 คน คิดเปนรอยละ 60.5 โดยสวนใหญจะเลือกเขาศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยรามคําแหง จํานวน 

57 คน คิดเปนรอยละ 15.7 ทั้งนี้กลุมผูที่เลือกศึกษาตอในมหาวิทยาลัยของรัฐใหเหตุผลวาเลือก

เพราะ คาใชจายไมสูงมากที่สุด จํานวน 166 คน คิดเปนรอยละ 25.2  รองลงมาเลือกเพราะความ

มีชื่อเสียงของสถาบัน จํานวน 143 คน คิดเปนรอยละ 21.7 และการไดรับการยอมรับจากสังคม 

125 คน คิดเปนรอยละ 19 

 สวนกลุมผูที่สนใจเลือกเขาศึกษาตอในสถาบันการศึกษาเอกชนนั้นโดยสวนใหญ

ตัดสินใจที่จะเลือกเขาศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 78 คน คิดเปนรอยละ 21.5 

รองลงมาไดแก มหาวิทยาลัยกรุงเทพ จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 5.5 และมหาวิทยาลัยศรีปทุม 
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 ตอนท่ี 3 ทัศนคติของกลุมตัวอยางที่มีตอการศึกษาระดับปริญญาโทของ
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
 จากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางที่มีความสนใจศึกษาตอในมหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตยมากกวาไมสนใจ จํานวน 297 คน คิดเปนรอยละ 82 และผูที่ไมสนใจศึกษาตอจํานวน 57 

คน คิดเปนรอยละ 15.8 ซึ่งเหตุผลที่ทําใหไมสนใจศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยเนื่องจาก 

 1. มีคาใชจายในการศึกษาสูง จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 27 

 2. กลุมตัวอยางตองการทํางานเพื่อหาประสบการณกอน จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 

12.3  

 3. ไมมีงบประมาณสําหรับศึกษาตอ จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 11 

 4. ตองการเปล่ียนสถานศึกษาเพื่อหาประสบการณใหม จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 9.2 

และ 

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยอยูไกลจากบาน และท่ีทํางานทําใหเดินทางไมสะดวกจํานวน 15 คิด

เปนรอยละ 9.2  

 5. ชื่อเสียงสถาบันไมดี จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 8 
 

 ทางดานผูที่มีความสนใจที่จะเขาศึกษาตอในระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตยนั้น พบวาสวนใหญเปนผูที่มีทัศนคติที่ดีตอมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ไมวาจะเปนดาน

ของ ความมีชื่อเสียงของสถาบัน ความมีชื่อเสียงทางวิชาการ ผูสอนเปนผูที่มีคุณวุฒิ ความพรอม

ดานอุปกรณ การเรียนการสอน อัตราคาเลาเรียนที่เหมาะสม มหาบัณฑิตไดรับการยอมรับจาก

หนวยงานภาครัฐและเอกชน ความมีคุณภาพของมหาบัณฑิต หลักสูตรการเรียนการสอนมีความ

สอดคลองกับตลาดแรงงาน คุณธรรมและคุณวุฒิของมหาบัณฑิต การพัฒนาวิชาการอยูเสมอ 

และความนาเ ช่ือถือของผูบ ริหารมหาวิทยาลัย  บัณฑิตสวนใหญมีทัศนคติที่ ดีมากกับ

สภาพแวดลอมตอการเรียนที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
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 ตอนท่ี 4 การเปดรับขอมูลขาวสารในการศึกษาตอระดับปริญญาโทของบัณฑิต 
 กลุมตัวอยางสวนใหญ มีความตองการที่จะรับทราบขอมูลขาวสารในการศึกษาตอ

ระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย จํานวน 306 คน คิดเปนรอยละ 84.5 ซึ่งโดยกลุม

มาตัวอยางสวนใหญ เคยไดรับขอมูลการศึกษาตอผานส่ือโทรทัศน คิดเปนรอยละ 22.3 ส่ือ 

Internet จํานวน 154 คน คิดเปนรอยละ 13.4 หนังสือพิมพ จํานวน 126 คน คิดเปนรอยละ 11 

จากวารสารทั่วไปและวารสารทางวิชาการของมหาวิทยาลัย จํานวน 109 คน คิดเปนรอยละ 9.5 

และจากแผนพับของที่ระลึก จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 9.1 ทั้งกลุมตัวอยางมีความตองการที่

จะรับขอมูลขาวสารการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย โดยสวนใหญแลวมีความนิยมที่จะ

รับขอมูลขาวสารจากสื่อ จดหมายสงไปที่บาน จํานวน 134 คน คิดเปนรอยละ 39.1 รับทาง Web 

site มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 19.5 โฆษณาประชาสัมพันธทาง

โทรทัศน จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 15.2 วารสาร มธบ. ส่ือสัมพันธ จํานวน 52 คน คิดเปนรอย

ละ 15.2 และ สง e - mail จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 7.6 

 
สวนท่ี 2 การทดสอบสมติฐาน 
 
 สมมติฐานที่ 1 บัณฑิตที่มีลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลท่ีแตกตางกันจะมีการ
เปดรับขาวสารขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกัน 
 จากการทดสอบทางสถิติพบวา บัณฑิตที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร ไดแก เพศ 

อายุ คณะที่สําเร็จการศึกษา จํานวนพี่นองในครอบครัว รายไดเฉล่ียเองครอบครัวภูมิลําเนาที่อาศัย 

ระดับผลการเรียนเฉล่ีย และอาชีพที่แตกตางกันไมทําใหการเปดรับขาวสารขอมูลเกี่ยวกับ

การศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกัน 

 จึงปฏิเสธสมมติฐานนี้ 

 
 สมมติฐานที่ 2 บัณฑิตที่มีลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลที่แตกตางกันจะมีทัศนคติ
ตอการการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย แตกตางกัน 
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 จากผลการทดสอบทางสถิติพบวา ลักษณะทางประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ 

จํานวนพี่นองครอบครัว รายไดเฉล่ียของครอบครัว ภูมิลําเนาและอาชีพ ของมหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตยที่แตกตางกัน ไมทําใหทัศนคติตอ การศึกษาระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตยแตกตางกันสงผลใหบัณฑิตมีทัศนคติแตกตางกัน บัณฑิตที่จบจากคณะวิชาที่แตกตางกัน

มีทัศนคติตอการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 สวนบัณฑิตที่มีระดับผลการเรียนเฉล่ียรวมตางกันสงผลใหทัศนคติตอการศึกษาตอที่

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 การยอมรับสมมตินี้จึงเปน

เพียงบางสวนเทานั้น 

 
 สมติฐานที่ 3 บัณฑิตท่ีมีพื้นฐานสวนบุคคลที่แตกตางกันจะมีความสนใจใน
การศึกษาตอระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกัน 
 ลักษณะทางประชากรศาสตรไดแก เพศ อายุ คณะท่ีจบ จํานวนครอบครัวรายไดเฉล่ีย

ของครอบครัว ระดับคะแนนเฉล่ีย ภูมิลําเนา และอาชีพ ของบัณฑิตที่แตกตางกัน จะทําใหบัณฑิต

มีความสนใจในการศึกษาตอ แตกตางกันนั้นเมื่อนํามาวิเคราะหดวยคา ไค-สแควร พบวา ลักษณะ

ทางประชากรศาสตรเองบัณฑิตมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ที่แตกตางกันไมสงผลตอความสนใจ

ในการศึกษาตอระดับปริญญาโท ที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย แตกตางกัน ยกเวน คณะวิชาที่

ศึกษาซึ่งพบวาบัณฑิตมีจบจากคณะวิชาที่แตกตางกันจะมีความสนใจในการศึกษาตอในระดับ

ปริญญาโท แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ .05 การยอมรับสมมติฐานนี้จึงเปนเพียง

บางสวนเทานั้น 

 

การอภิปรายผล 
 
 จากการวิเคราะห็ขอมูลจากการสุมตัวอยางของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยที่สําเร็จ

การศึกษา ป 2546 ผูวิจัยขอนํามาอภิปรายผลตามปญหานําวิจัย ดังนี้ 

 
 1. บัณฑิตมีการเปดรับขาวสารขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตยหรือไมอยางไร 
  การเปดรับขาวสารการศึกษาตอระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยนั้น

บัณฑิตสวนใหญมความตองการขาวสารมาก (รอยละ 84.5) ซึ่งที่ผานมาก็เคยไดรับขาวสารจาก

ส่ือตางๆ ไดแก  
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  1. ไดรับส่ือจากโทรทัศนมากที่สุด (รอยละ 22.3) 

  2. ส่ือ Internet Web site ของมหาวิทยาลัย (รอยละ 13.4)  

  3. จากการรับสมัครทางหนังสือพิมพ (รอยละ 11)  

  4. จากวารสารของมหาวิทยาลัยและวารสารวิชาการ (รอยละ 9.5)  

  5. จากแผนพับและของท่ีระลึก (รอยละ  9.1)  

   6. การบอกเลาของคนรูจัก (รอยละ 8.9) 

  7. ปายโฆษณา ปายพัก (รอยละ  7.9) 

  8. ญาติพี่นอง (รอยละ  7.2) 

  9. วิทยุ (รอยละ  5.5) 

  10. โฆษณาในโรงภาพยนต (รอยละ 3.1)  

  11. กิจกรรม Open House (รอยละ 2.2) 

 

  ทั้ งนี้ ส่ือตางๆ  ที่บัณฑิตได รับนั้นสวนใหญ เปน ส่ือที่ทางฝายประชาสัมพันธ

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย จัดข้ึนทั้งส้ิน ซึ่งจากลําดับการเปดรับสารดังกลาวนั้นข้ึนอยูกับความ

นิยมของบัณฑิตดวย ดังเห็นไดวาบัณฑิตเปดรับส่ือจากโทรทัศนมากที่สุดจึงไดรับขาวสารจาก

มหาวิทยาลัย มากที่สุด รองลงไดแก Internet ซึ่งเปนส่ือที่ไดรับความนิยมอยางกวางขวาง เชน 

วัยรุนปจจุบันนิยมการเลน Internet นั้นเอง ลําดับตอมาคือ หนังสือพิมพที่จะรับขอมูลขาวสาร

ขอมูลการเลือกศึกษาตอในบางชวงเทานั้น ขอมูลจากวารสารของมหาวิทยาลัย จะจัดสงใหบัณฑิต

เองทุกเดือนเปนประจําและลําดับที่  5 นั้น  ขอมูลแผนพับการศึกษาตอก็มีแจกใหที่ฝาย

ประชาสัมพันธและบัณฑิตวิทยาลัยของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

  แมผลการรับส่ือจากบัณฑิตจะปรากฏออกมาวารับขาวสารจากแตละส่ือมากนอย

เพียงไรแตก็ใชวาจะสอดคลองกับความตองการความนิยมในการรับสารของบัณฑิตทีมีความ

ตองการจะศึกษาตอ บัณฑิตสวนใหญมีความตองการขาวสารการศึกษาตอจากทางมหาวิทยาลัย 

ลําดับตามความตองการไดดังนี้ 

  1) นิยมที่จะรับขอมูลจากจดหมาย รอยละ 39.1) บัณฑิตมีความตองการที่จะรับขอมูล

การศึกษาตอจากจดหมาย ทั้งนี้เพราะการสงขอมูลทางจดหมายสามารถใหรายละเอียดใน

การศึกษาไดมากและเนื้อหาของสารก็มีความคงทน 
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  2) การจัดเตรียมขอมูลใน Web site ของมหาวิทยาลัย (รอยละ 19.5) ซึ่งปจจุบัน

มหาวิทยา ลัยธุ รกิ จ บัณฑิตย ได ดํ า เนิ นการอยู แล ว  สามารถ เข าชมและ รับขอมูล ได

ที่ www.dpu.ac.th  

  3) รับขอมูลจากส่ือโทรทัศน (รอยละ 15.2) และวารสาร มธบ.ส่ือสัมพันธ (รอยละ 

15.2) ที่จัดสงใหบัณฑิตของมหาวิทยาลัยทุก 3 เดือน ซึ่งจะลงไดเพียงรายละเอียดของเวลาและ

การรับสมัครนั้น ทั้งนี้เพราะสื่อโทรทัศนใหรายละเอียดไดนอย เนื่องจากขอจํากัดดานคาใชจายใน

การสื่อเวลาออกอากาศ สวนวารสารของมหาวิทยาลัยนั้นปกติจะมีขอมูลที่เปนการประชาสัมพันธ

มหาวิทยาลัยอยูแลวซ่ึงรวมถึงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการศึกษาตอในระดับปริญญาโทดวย โดยจะ

ลงไวบนปกหลังของวารสาร 

 
 2. บัณฑิตมีทัศนคติตอการศึกษาตอระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตยอยางไร 
  บัณฑิตที่จบจากมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย สวนใหญแลวมีทัศนคติที่ดีมากกับ

มหาวิทยาลัย โดยเฉพาะผูที่มีความสนใจจะศึกษาตอระดับปริญญาโท ซึ่งจากการวัดทัศนคติ ใน

ดานตางๆ ของมหาวิทยาลัย กับบัณฑิตเรียงลําดับตามทัศนคติความเห็นดวยมากับบัณฑิตในเร่ือง

ตางๆ ดังนี้ 

  1) มหาวิทยาลัยมีสภาพแวดลอมเหมาะสมตอการเรียน 

  2) มีความพรอมดานอุปกรณการเรียนการสอน 

  3) อาจารยผูสอนเปนผูทรงคุณวุฒิ 

  4) มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาวิชาการอยูเสมอ 

  5) ผูบริหารมหาวิทยาลัยมีความนาเชื่อถือ 

  6) เปนมหาวิทยาลัยเอกชนที่มีชื่อเสียง 

  7) มหาบัณฑิต จากธุรกิจบัณฑิตยถึงพรอมดวยคุณธรรมและจริยธรรม 

  8) มีความเปนเลิศทางวิชาการ 

  9) มหาบัณฑิตเปนผูมีคุณภาพ 

  10)หลักสูตรการสอนของมหาวิทยาลัยมีความสอดคลองกับความตองการเอง

ตลาดแรงงาน 

  11) มหาบัณฑิตเปนที่ยอมรับของหนวยงานภาครัฐและเอกชน 

  12) อัตราคาเลาเรียนเหมาะสม 
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  จากแนวคิดของวิรัช ลภิรัตนกุล (2542) นํามาเปรียบเทียบกับขอมูลจะพบวา บัณฑิต

จากมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย มีทัศนคติในทางบวก (Positive Attitude) กับสถาบันของตน ซึ่ง

จะสงผลใหบัณฑิต แสดงพฤติกรรมในดานดี และใหความรวมมือในกิจกรรมที่เกี่ยวของกับทาง

มหาวิทยาลัย ซึ่งประสบการณดังกลาวเปนประสบการณที่เกิดข้ึนจากประการณจริงของบัณฑิต

เอง  (Stuart Oskamp, 1991) 

 
 3. บัณฑิตมีความสนใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโทท่ีมหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตยหรือไม อยางไร 
  บัณฑิตมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยมีความสนใจที่จะศึกษาตอระดับปริญญาโทเปน

สวนมาก (รอยละ 82) ซึ่งจะเลือกเขาศึกษาตอในสถาบันของรัฐกอน (รอยละ 60.5) ถาพลาดจึงจะ

มาในใจเลือกสถาบันเอกชน มีเพียงสวนนอยที่คิดจะศึกษาตอตางประเทศ (รอยละ 5.5) 

  ความสนใจของบัณฑิตที่จะเขาศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยเอกชนนั้น โดยสวนใหญสนใจ

จะศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย (รอยละ 21.5) เนื่องจากเห็นวา มหาวิทยาลัยมี

บรรยากาศที่นาศึกษา (รอยละ 18.8) จะชวยใหการเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพบัณฑิตมี

ความพึงพอใจที่มีตนไมรมร่ืนมีแหลงน้ําดูมีชีวิตชีวา อีกทั้งมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยเปนสถาบัน

ที่มีชื่อเสียงดีเปนที่พอใจ (รอยละ 18.5 ) เม่ือจบการศึกษาไปไมอายใคร บัณฑิตมีโอกาสเขาศึกษา

ไดงาย (รอยละ 14.2) โอกาสสําเร็จการศึกษาก็มีสูงดวย (รอยละ 12.5) และเชื่อมั่นในคุณวุฒของ

อาจารยผูสอน ( รอยละ 9.9) เปนลําดับที่ 5 

  ความสนใจที่จะเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ของบัณฑิตยนั้นมี

มากมาย (รอยละ 82) สวนผูที่ไมสนใจศึกษาตอนั้น (รอยละ 15.8) มีเหตุผลวา คาใชจายในการ

เลาเรียนสูงเกินไป (รอยละ 27) ยังไมมีงานทําและตองการหาประสบการณกอน (รอยละ 12.3) ยัง

ไมมีงบประมาณในการเรียนตอ (รอยละ 11) สวนบัณฑิตบางคนเห็นวาอยากจะหาประสบการณ

การศึกษาจากสถาบันอ่ืนๆ ดูบาง (รอยละ 9.2) และบางคนมองวาการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตยนั้น เดินทางไมสะดวกจากสถานที่ทํางานหรือที่พัก (รอยละ 9.2) 

  จากผลการวิจัยเหตุผลในการเลือกศึกษาตอของบัณฑิตนั้นจะเห็นวาเหตุผลเกิดไดจาก

การรับรูของบัณฑิตคณะศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีซึ่งเปนผลการรับรูในเรื่องของประสบการณ

เดิม (Past Experience) วาขณะศึกษาอยูเกิดความประทับใจกับสถาบันเดิม และมีทัศนคติที่ดีตอ

ส่ิงตางๆ จึงสงผลใหเกิดความสนใจในการศึกษาตอได และจากงานวิจัยของสุเทพ พันประสิทธ 

และยงยุทธ นาคแดง (2531) พบวา หนึ่งในปจจัยที่มีผลตอความสัมพันธในการเลือกศึกษาตอใน
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 4. บัณฑิตท่ีมีลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลท่ีแตกตางกันจะมีการเปดรับขาวสาร
ขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย แตกตางกันหรือไมอยางไร 
 จากการทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 พบวา บณัฑิตที่มพีื้นฐานสวนบุคคลที่แตกตางกันไม

สงผลใหบัณฑติมีการเปดรับขาวสารขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

แตกตางกนั สงผลใหปฏิเสธสมมติฐานขอที่ 1 

 สาเหตุที่ทําใหการเปดรับขาวสารของบัณฑิตไมมีความแตกตางนั้นอาจเปนเพราะการ

เปดรับขอมูลขาวสารเกิดจากรับขาวโดยไมไดแสวงหาขาวสาร กลาวคือ การทําประชาสัมพันธของ

มหาวิทยาลัยนั้นการกระจายขาวสารที่กวางและทั่วถึงภายในมหาวิทยาลัยอยูแลว อาทิ การลง

ขอมูลขาวสารผาน Web Board การลงขอมูลในวารสาร มธบ. ส่ือสัมพันธซึ่งนักศึกษาและบัณฑิต

ทุกคนตองไดรับวารสารนี้ เปนตน แตอยางไรก็ตามขอมูลที่บัณฑิตไดรับนั้นคงเปนเพียงขอมูลที่ไม

มีรายละเอียดที่สําคัญตอการตัดสินในเลือกมากนัก เชน รายละเอียดเนื้อหาของหลักสูตร 

 
 5. บัณฑิตที่มีลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลที่แตกตางกันจะมีทัศนคติตอการศึกษา
ตอท่ีมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกันหรือไม อยางไร  
 จากการทดสอบสมมติฐานขอที่ 2 พบวา บัณฑิตที่มีลักษณะประชากรดาน เพศ อายุ 

จํานวนพี่นอง รายไดเฉล่ียของครอบครัว ภูมิลําเนา และอาชีพ ที่แตกตางกันไมทําใหบัณฑิตมี

ทัศนคติ ตอการศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกัน ยกเวน บัณฑิต ที่จบการศึกษา

จากคณะที่ศึกษาแตกตางกัน และบัณฑิตที่มีผลการเรียนเฉล่ียตางกัน จะมีทัศนคติตอการศึกษา

ตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแตกตางกันที่นัยสําคัญทางสถิติระดับ  รอยละ 0.01  

 ดังแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร ของผูรับสารที่มีอิทธิพลกับผูรับสารใน

เร่ือง แผนการศึกษา และระดับคะแนนเฉล่ียที่แตกตางกันยอมสงผลใหเกิดพฤติกรรมที่แตกตางกันได 

 บัณฑิตที่จบมาตางคณะกันนั้นยอมมีทัศนคติที่แตกตางกัน เพราะในศาสตรที่แตละคน

เรียนนั้นยอมทําใหผูเรียนเกิดความตองการที่ตางกัน มีมุมมองตางกัน สวนบัณฑิตที่มีผลคะแนนเฉล่ีย

DPU



 67 

 จากความตางของทัศนคติที่ ไดนั้น  จากแนวคิวของ ริชารด สโคลส (Richanrd 

W.Scholl,Online ,2000) สามารถอธิบายไดวาการเกิดทัศนคติของมนุษยเกิดจากองคประกอบ 4 

ประการ คือ 

 1. ความรูความเขาใจ (Cognition) ซึ่งบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาคณะตางกัน มีระดับ

คะแนนเฉลี่ยตางกันยอมช้ีใหเห็นวา ทั้งคูตางก็มีการรับรูจากประสบการณที่ตางกันได 

 2. ความรูสึกตอส่ือรอบขาง (Affect) บัณฑิตที่คณะตางกัน และมีระดับคะแนนตางกัน 

ยอมมีความรูสึกกับส่ิงรอบขางตางกัน 

 3. การแสดงออกโดยเจตนา ( Behavior Intention) เปาหมายและแรงบันดาลใจของ

บัณฑิตที่ตางกัน  

 4. การประเมินคา (Evaluation) บัณฑิตยอมมีการประเมินคาส่ิงตางๆ จากพื้นฐาน

ประสบการณของตนที่ไดจากการรํ่าเรียนมา และวัฒนธรรมของตน ฉะนั้นบัณฑิตตางศาสตรวิชา

ยอมไดรับประสบการณในการประเมินคาตางกัน เชนเดียวกับวัฒนธรรมที่แตกตางกัน 

 นอกจากนี้ยังมีความสอดคลองกับแนวคิดของ Spooncer (1992 : ) ที่เห็นวาทัศนคติ

เปนสวนผสมของความรูสึก ความเชื่อและแนวโนมของพฤติกรรมของบุคคลใดๆ ซึ่งการเกิด

ทัศนคตินั้น จะตองมีส่ิงเรามากระตุน ประกอบกับพื้นฐานความเช่ือเดิมตามวัฒนธรรมของบุคคล

นั้นๆ แลวจะกอใหเกิดพฤติกรรมตามมา (Behavioral)  

 อยางไรก็ดี ในการอภิปรายผลการวิจัยขอนี้ พบวาแมจะมีความแตกตางในทัศนคติของ

บัณฑิตเกิดข้ึนแตก็เปนความแตกตางที่ทัศนคติเปนไปทางบวก (Positive Attitude)  

 
 6. บัณฑิตท่ีมีลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลท่ีแตกตางกันจะมีความสนใจใน
การศึกษาตอระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย แตกตางกันหรือไมอยางไร 
  จากการทดสอบสมมติฐานขอที่ 3 พบวา บัณฑิตที่มีพื้นฐานสวนบุคคลดาน  เพศ  อายุ  

จํานวนพี่นอง  รายไดเฉล่ียของครอบครัว  ภูมิลําเนา  คะแนนเฉล่ียและอาชีพที่แตกตางกัน ไมทํา

ใหบัณฑิตมีความสนใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโทแตกตางกัน ยกเวนบัณฑิตที่จบการศึกษา

ตางคณะกันจะมีความสนใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยตางกัน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

  ดังแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตรของผูรับสารที่มีอิทธิพลยิ่งตอปฏิกิริยาของ

ผูรับสารที่มีตอผูสงสารในสวนของ แผนการศึกษาซ่ึงเปนปจจัยที่มีอิทธิอพลตอผูรับสารในดาน
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 นอกจากนี้ผลทดสอบสมมติฐานยังมีความสอดคลองกับผลงานวิจัยของสุเทพ พัน

ประสิทธิ์และยงยุทธ นาคแดง (2531) ที่พบวา ลักษณะภูมิหลัง หรือลักษณะทางประชากร ไดแก 

เพศ อายุ คะแนนเฉลี่ย เขตที่พักอาศัย และรายไดไมมีผลตอการเลือกศึกษาตอในสถาบันเอกชน 
ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยตางๆ ไดแก 
  

 สุเทพ  พันประสิทธิ์และยงยุทธ  นาคแดง (2531) ไดศึกษาเร่ือง “ปจจัยที่มีความสัมพันธตอ

ความตองการเลือกศึกษาตอในมหาวิทยาลัยเอกชน ในกรุงเทพมหานคร (2531)”  พบวา ลักษณะภูมิ

หลังคือสาขาที่เลือกศึกษา อายุ เกรดเฉล่ีย เขตที่อยูอาศัยเม่ือเขารับการศึกษา ระดับการศึกษาที่ใช

สมัคร เพศของผูสมัคร ภูมิลําเนาการศึกษาที่จบ และรายไดของผูปกครอง ไมมีอิทธิพลตอการเลือก

ศึกษาตอในมหาวิทยาลัยเอกชน ผูสมัครใหความสําคัญกับสาขาที่เปดใหศึกษา และคุณภาพของ

บัณฑิตที่จบออกไปมากที่สุด รองลงมาคือ การมีความสัมพันธเปนพิเศษกับสถาบัน 

 

 สุภา  กิจวรเกียรติ (2545) ไดศึกษาเร่ือง “การศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาขาวสารเพื่อ

การหางานทําจากนิตยสาร และหนังสือพิมพของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2543 ของ

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย” ผลการวิจัยพบวา ปจจัยในเร่ืองของ คณะที่สําเร็จ รายไดที่ไดรับ

เฉล่ียตอเดือน สถานภาพการทํางาน งานที่ทําตรงสาขาวิชาที่สําเร็จที่ตางกันของบัณฑิตจะมี

พฤติกรรมการแสวงหาขาวสารแตกตางกัน ในขณะที่ปจจัยดานเพศ เกรดเฉล่ีย ที่แตกตางกันของ

บัณฑิต ไมทําใหบัณฑิตมีพฤติกรรมการแสวงหาขาวแตกตางกัน  

 จากการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้พบวา บัณฑิตที่จบจากมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยสวนใหญมี

ความสนใจที่จะศึกษาตอในระดับปริญญาโท โดยมีความสนใจที่จะศึกษาตอในสถาบันของรัฐบาล

กอนจึงจะศึกษาตอในสถาบันเอกชน แตถาจะตองเขาสถาบันเอกชนแลวบัณฑิตสวนใหญมีความ

สนใจที่จะศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย เพราะเกิดทัศนคติที่ดีตอสถาบันที่ศึกษาจากประสบ

การศึกษาในระดับปริญญาตรีที่ผานมา ในดานตางๆ ไมวาจะเปนสภาพแวดลอมในการศึกษา หรือ 

วิชาการ ซึ่งความแตกตางของบัณฑิตที่จบการศึกษานั้น คณะที่จบ และระดับคะแนนเฉล่ียเปนปจจัย

สําคัญที่สงผลใหเกิดความแตกตางของบัณฑิตกับความสนใจ และทัศนคติได 
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ขอเสนอแนะจากงานวจิัย 
 

 1. จากการศึกษาที่พบวาบัณฑิตที่จบการศึกษาที่แตกตางกันจะมีความสนใจใน

การศึกษาตอระดับปริญญาโทที่แตกตางกันนั้น ฉะนั้นการทําประชาสัมพันธควรจะเนนเนื้อหาการ

รับสมัคร และการใชส่ือใหมีความสอดคลองกับคณะตางๆ อยางชัดเจน รวมถึงวิธีการนําเสนอ

จุดเดนของแตละสาขาที่บัณฑิตที่จบการศึกษาจากคณะตางๆ จะสามารถศึกษาตอยอดความรูได 

 2. จากผลท่ีไดรับในเร่ืองของการเปดรับขอมูลขาวสารบัณฑิตนั้น ทําใหพบวาบัณฑิตมี

ความตองการและนิยมเปดรับส่ือทางจดหมายที่สงไปยังบานพักมากที่สุด ดังนั้นมหาวิทยาลัย จึง

ควรมีการจัดเก็บขอมูลของบัณฑิตที่จบการศึกษาในแตละป และทําการสํารวจถึงแนวโนม

การศึกษาตอในระดับปริญญาโท และเมื่อถึงชวงการรับสมัคร ทางมหาวิทยาลัย สามารถสงขอมูล

ดังกลาวไปยังกลุมเปาหมายได หรือจะเปนขาวสารใดๆ ของมหาวิทยาลัยก็สามารถทําได 

 3. ทัศนคติที่บัณฑิตทมีตอการศึกษาตอระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

นั้น แมผลที่ไดรับจะเปนที่นาพอใจ คือ บัณฑิตมีทัศนคติที่ดีมากตอมหาวิทยาลัย แตลําดับของ

ความนาพอใจนั้นผูศึกษาเห็นวา ส่ิงที่นาจะอยูใน 3 ลําดับแรกคือ  

 1. ความมีชื่อเสียงในกลุมมหาวิทยาลัยเอกชน  

 2. ความเปนเลิศทางวิชาการ  

 3.  มหาบัณฑิตของมหาวิทยาลัย  เปนที่ยอมรับของหนวยงานภาครัฐ  ดังนั้น

มหาวิทยาลัย จึงควรมีการเพิ่มแผนงานการสรางวิชาการใหเกิดข้ึนเพื่อจัดลําดับทัศนคติของ

บัณฑิตที่จะเขาศึกษาได 

 
ขอเสนอแนะสําหรบัการวจิัยครั้งตอไป 
 
 1. เนื่องจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาโดยใชแบบสอบถามปลายปด จงึทาํให

ไปสามารถพบรายละเอียดลึกๆ ของความสนใจ ทศันคติ และการเปดรับได หากมกีารทาํวิจยัคร้ัง

ตอไป ผูศึกษามีความเหว็าควรจะทาํการศึกษาในเร่ืองดังกลาวเพราะจะเปนประโยชนกับการวาง

แผนการดําเนนิงานของมหาวิทยาลัยไดมายิ่งข้ึน  

 2. ควรมีการขยายกลุมตัวอยางเพื่อศึกษาใหกวางข้ึน ควรจะทาํการศึกษา แยกคณะ

ตางๆ แลวจึงนํามาเปรียบเทียบกนัในภายหลัง 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง 

“การเปดรับขาวสารและทัศนคติเกี่ยวกับการศกึษาตอในระดับปริญญาโท 
:กรณีศกึษาบัณฑิตมหาวิทยาลยัธุรกิจ 2546 ” 

 
คําชี้แจง  : โปรดทําเคร่ืองหมาย    ลงในชอง    ที่ตรงความเปนจริงมากที่สุด 

ตอนท่ี 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 

  ชาย  หญิง 

2. อาย…ุ…………… ป 

3. ทานจบการศึกษาจากคณะ 

  บริหารธุรกิจ  ศิลปศาสตรและวิทยทยาศาสตร 

  การบัญช ี  นิเทศศาสตร 

  นิติศาสตร  วิศวกรรมศาสตร 

  เศรษฐศาสตร  เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทานมีพี่นองในครอบครัวทั้งหมดกี่คน (รวมทั้งตัวทานดวย) 4. 

  1 คน  2  คน 

  3 คน  มากกวา 3 คน 

5. รายไดเฉล่ียของครอบครัวตอเดือน 

   ตํ่ากวา  10,000 บาท  10,001-20,000 บาท 

   20,001-30,000 บาท  มากกวา 30,001 บาทข้ึนไป 

6. ภูมิลําเนาเดิมของทานคือภาคใด 

  ภาคกลาง  กรุงเทพฯ และปริมณฑล 

  ภาคตะวันตก  ภาคตะวันออก 

  ภาคเหนือ  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ภาคใต 

7. ระดับผลการเรียน (แตมเฉล่ียสะสมรวม) 

  2.00-2.50  2.51-3.00  

  3.01-3.50  3.51  ข้ึนไป  
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8. ปจจุบันทานประกอบอาชีพใด 

  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  พนักงานบริษทั/องคกรเอกชน 

  ประกอบธุรกิจสวนตัว  ผูประกอบการ/เจาของกิจการ  

  ยังไมประกอบอาชีพ  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ....................................  
 

ตอนท่ี 2 -ขอมูลทัว่ไปในการศึกษาตอในระดับปริญญาโท  

คําชี้แจง  : โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอง  

 

9. ทานมีความสนใจศึกษาตอในระดับปริญญาโทหรือไม  

  สนใจ  ไมสนใจ เพราะ ......................................  

10. ถาทานมีความสนใจศึกษาตอทานสนใจศึกษาตอในสถาบันใด 

  สถาบันการศึกษาของรัฐ  สถาบันการศึกษาของเอกชน 

  ศึกษาตอในตางประเทศ (ตอบขอนี้ขามไปตอบตอนที่ 3) 

11. โปรดระบุสถาบันการศึกษาของรัฐที่ทานสนใจศึกษาตอ (3 ลําดับ) 

 1.  ...................................................................................................................  

 2.  ...................................................................................................................  

 3.  ...................................................................................................................  

12. เหตุผลใดที่ทาํใหทานสนใจศึกษาตอในสถานศึกษาของรัฐบาล  (ตอบเพียงขอเดียว) 

  ความมีชื่อเสียงของสถาบัน  สังคมยอมรับ 

  คาใชจายไมสูง   มีโอกาสเขาศึกษางาย 

  บรรยากาศนาเรียน  มีทุนการศึกษามาก 

  มีโอกาสจบสงู  อยูใกลบาน 

  คุณวุฒิของอาจารยผูสอน  มีผูแนะนํา 

  อยูใกลทีท่ํางาน  อ่ืนๆ โปรดระบุ .......................................  

13. โปรดระบุสถาบันการศึกษาของเอกชนทีท่านสนใจศึกษาตอ (3 ลําดับ) 

 1.  ...................................................................................................................  

 2.  ...................................................................................................................  

 3.  ...................................................................................................................  
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14. เหตุผลใดที่ทาํใหทานสนใจศึกษาตอในสถานศึกษาของเอกชน  (ตอบเพียงขอเดียว) 

  ความมีชื่อเสียงของสถาบัน  สังคมยอมรับ 

  คาใชจายไมสูง   มีโอกาสเขาศึกษางาย 

  บรรยากาศนาเรียน  มีทุนการศึกษามาก 

  มีโอกาสจบสงู  อยูใกลบาน 

  คุณวุฒิของอาจารยผูสอน  มีผูแนะนํา 

  อยูใกลทีท่ํางาน  อ่ืนๆ โปรดระบุ .......................................  

 

 

ตอนท่ี 3 ทัศนคติที่มีตอการศกึษาระดับปริญญาโทของมหาวทิยาลัยธรุกิจบัณฑิตย  

 

15. ความสนใจในการศึกษาตอในระดับปริญญาโทมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

  สนใจ 

  ไมสนใจ เพราะ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

   ชื่อเสียงของสถาบันไมดี  ยังไมเปนทีย่อมรับของสังคม 

   คาใชจายสูง  กลัวจบแลวหางานทํายาก 

   บรรยากาศไมนาเรียน  ไมมีงบในการศึกษาตอ 

   สนใจที่จะทาํงานกอน  ไมมีหลักสูตรที่สนใจ 

   อยากเรียนสถาบันอ่ืนดูบาง  ไกลจากบาน/ที่ทาํงาน 

   ไมสะดวกในการเดินทาง  จบแลวไมมีหลักสูตรตอเนื่อง 

   กลัวเรียนไมจบ  อ่ืนๆ โปรดระบุ .......................................  
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คําชี้แจง  : โปรดทําเคร่ืองหมาย    ลงในชองวาง 

ขอความ 
เห็นดวย

อยางยิง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย 

อยางย่ิง 

16. เปนมหาวิทยาลัยเอกชนท่ีมีชื่อเสียง      

17. มีความเปนเลิศทางวิชาการ      

18. อาจารยผูสอนเปนผูทรงคุณวุฒิ      

19. สภาพแวดลอมเหมาะสมตอการเรียน

การสอน 

     

20. ความพรอมดานอุปกรณการเรียน      

21. อัตราคาเลาเรียนเหมาะสม      

22. มหาบัณฑิตของมหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตยเปนที่ยอมรับของหนวยงาน

ภาครัฐและเอกชน 

     

23. มหาบัณฑิตมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย

สวนใหญมีคุณภาพ 

     

24. หลักสูตรมหาบัณฑิตของมหาวิทยาลัย

มีความสอดคลองกับความตองการของ

ตลาดแรงงาน 

     

25. มหาบัณฑิตของมหาวิทยาลัยถึงพรอม

ดวยคุณธรรมและจริยธรรม  

     

26. มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาวิชาการอยู

เสมอ 

     

27. ผูบริหารของมหาวิทยาลัยมีผลตอความ

สนใจเลือกศึกษาตอ 
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ตอนท่ี 4 การเปดรบัขอมูลขาวสารเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยธุรกจิบัณฑิตย  

 

28. ทานตองการรับทราบขอมูลขาวสารเกีย่วกับการศึกษาในระดับปริญญาโทของมหาวทิยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตยหรือไม 

   ตองการ  ไมตองการ 

29. ทานเคยรับทราบขอมูลขาวสารของมหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตยจากสื่อใดบาง  
 (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  โทรทัศน  วิทย ุ

  หนงัสือพมิพ  วารสาร/วารสารทางวิชาการ 

  โฆษณาในโรงภาพยนตร  ปายโฆษณา/ปายผา 

  แผนพับ/ของทีร่ะลึก  จากกิจกรรม Open House 

  Internet  มีพี่นอง/ญาติมิตรเรียนอยู 

  การบอกเลาจากคนรูจัก  อ่ืนๆ โปรดระบุ .......................................  

30. ถามหาวิทยาลัยจะสงขอมลูขาวสารเกีย่วกับการศึกษาตอในระดับปริญญาโททีเ่ปนประโยชน

ไปใหทานคิดวาส่ือใดจะสะดวกมากที่สุด (โปรดเลือกขอที่สนใจทีส่ดุเพียงขอเดียว) 

  ลงใน Web site มหาวทิยาลัย  สงไปทาง E-mail 

  ออกอากาศทางวทิย ุ  ออกอากาศทางโทรทัศน 

  สงจดหมายไปยังทีบ่าน  สงจดหมายไปที่ทาํงานของทาน 

  ลงในขาวหนังสือพิมพ  มธบ.ส่ือสัมพนัธ 

  อ่ืน (โปรดระบุ) ..............................................................................................  

 

 

 
ขอบคุณบัณฑิตทานทกุท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 

 
 
 

 
 
 

DPU



 79

ขอมูลเก่ียวกับมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  
 

 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย กอต้ังข้ึนเม่ือวันที่ 30 พฤษภาคม พ.ศ. 2511 โดยมีดร.ไสว  

สุทธิพิทักษ และอาจารยสนั่น  เกตุทัต เปนผูรวมกันกอต้ังข้ึน ปจจุบันต้ังอยูที่ ริมคลองประปา ถนน

ประชาช่ืน  เขตหลักส่ี กรุงเทพ โดยปจจุบันเปดสอนทั้งระดับปริญญาตรี และปริญญาโท  

 การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาหรือ ระดับปริญญาโทนั้น เปดสอนดวยกนัทัง้ส้ิน 8 หลักสูตร 

ไดแก  

 1. หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (Master of Business Administration)  

 2. หลักสูตรนติิศาสตรมหาบัณฑิต (Master of  Laws) 

 3. หลักสูตรเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต (Master of Economics)  

 4. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (Master of Public Administration)  

 5. หลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต (Master of Arts Communication )  

 6. หลักสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (Master of Science Information Technology)  

 7. หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (Master of Arts Program in Education  

      Management)  

 8. หลักสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (Master of Science in Engineering  

      Management)  

 

 รวมหนวยกิต  48  หนวยกิต  โดยแบง วิชาแกนบังคับ 27 หนวยกิต  วิชาเลือกเอกเลือก 9  

หนวยกิต และวิทยานิพนธ 12 หนวยกิต  ซึ่งผูเรียนสามารถเลือกทําวิทยานิพนธหรือสอบปากเปลาได  

 

 ส่ือที่ใชในการประชาสัมพันธของมหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย (เฉพาะของระดับ

บัณฑิตศึกษา) ไดแก 

 1. แผนพับ  

 2. โปสเตอร  

 3. การจัดนิทรรศการ 

 4. การจัดกิจกรรมพิเศษ เชน  การเปดเยี่ยมชมมหาวิทยาลัย (Open house)  

 5. ของแจก อาท ิ ปฏิทนิ  สมุดบันทกึ 
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ประวัติผูเขียน 
 

 

ชื่อ  นายคัมภีร  เริงวิจิตรา 

เกิดเมื่อ  30  ธันวาคม  2519 

การศึกษา  พ.ศ.2542 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีนิเทศศาสตรบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  

การทาํงาน  พ.ศ. 2544 – ปจจุบนั เจาหนาที่ฝายประชาสัมพนัธ มหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตย 
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