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บทคัดยอ  
 

                ในงานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางรูปแบบการพยากรณ โดยใชโครงขาย 
ประสาทเทียม แบบแพรยอนกลับ (Feed-forward Back-propagation Network (FBN)) ในการพยากรณ
ระดับผลคะแนนวิชาเลือกท่ีเปดสอนในสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาธุรกิจบัณฑิตย โดยเลือกเพียง 1 วิชามาใชในงานวิจัย โดยอาศัยปจจัยในการพยากรณ คือ
วิชาเอกบังคับท้ัง 11 วิชาท่ีเปดสอนในหลักสูตร เปนขอมูลนําเขาในการพยากรณ โดยเริ่มตนจากการนํา
วิชาเอกบังคับมาหาคาสหสัมพันธ และตัดวิชาท่ีมีคาสหสัมพันธนอยกวาคาเฉล่ียสหสัมพันธออก และ
นํามาจัดชุดตัวแปรตามลําดับคาสหสัมพันธจากมากไปนอย  กอนท่ีจะใชขอมูลนักศึกษาท่ีลงทะเบียน
เรียนตั้งแตปการศึกษา 2549 - 2551 เปนขอมูลท่ีใชในการทดลอง ซ่ึงถูกแบงขอมูลเปน 2 ชุด เพ่ือใช
เรียนรู และทดสอบในการสรางรูปแบบการพยากรณ โดยโครงขายประสาทเทียม โดยไดผลลัพธเปน
คาเฉล่ียรอยละความผิดพลาดสัมบูรณ ( Mean Absolute Error (MAE)) ของแตละรูปแบบ โดยเลือก
พิจารณารูปแบบท่ีใหคาความผิดพลาดสัมบูรณนอยท่ีสุด มาใชเปนรูปแบบในพยากรณระดับผลคะแนน  
                            จากผลการสอบการพยากรณ โดยใชโครงขายประสาทเทียมแบบแพรยอนกลับ ในการ
พยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือกท่ีกําหนด สามารถพยากรณระดับผลคะแนนไดถูกตอง 61.29 % 

ของจํานวนตัวอยางท่ีใชในการทดสอบ 
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Abstract 
 

This research aims at constructing a model by applying the Feed-forward Back-propagation 
Network (FBN) to predict the final grades in one selected elective course offered by the Information 
Technology Department, Dhurakij Pundit University.  The prediction model is based on all 11 required 
major courses offered in the curriculum as an input.  The prediction begins by finding the correlation 
among these 11 courses, eliminating those correlations that are less than the average, and rearranging 
variable groups in descending order, respectively.  Test data consist of those from students who 
enrolled during academic years 2006-2007 which are divided into 2 groups, one for learning objectives 
and the other for testing purposes.  The model outputs the mean value and Mean Absolute Error 
(MAE).  The model with lowest MAE will then be selected for this research. 
 
                 As a result of testing the models, the best-suited FBN model has 61.29% accuracy for 
predicting elective course grades.   
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1. ความเปนมาของปญหา 

  จากโครงสรางหลักสูตรปริญญาตร ีสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย กําหนดใหนักศึกษาหลักสูตร 4 ป ในภาคการเรียนท่ี 1 และ 2 
ของช้ันปท่ี 4 ตองเลือกลงทะเบียนในวิชาเลือกท่ีคณะกําหนดเปนวิชาเลือกในแตละภาคการเรียน โดย
นักศึกษาตองเลือกลงทะเบียนตามความสนใจ และความถนัดของนกัศึกษา แตเนื่องจากมีหลายวิชาท่ี
นักศึกษาไมเขาใจในคําอธิบายรายวิชาอยางเจนชัดเจน และยังไมทราบวาตนเองมีความสนใจในดานใด 
ทําใหนักศึกษายากจะตัดสินใจลงทะเบียนเรียน    

   จากปญหาดังกลาวจึงเปนแนวความคิดท่ีจะสรางเครื่องมือพยากรณระดับผลคะแนนวิชา
เลือก เพ่ือชวยในการตัดสินใจของนักศึกษาในการลงทะเบียน โดยอาศัยปจจัยความรูพ้ืนฐานของ
นักศึกษา ในรายวิชาเอกบังคับตามโครงสรางหลักสูตร มาใชเปนขอมูลนําเขา เพ่ือใหไดผลลัพธเปน
ระดับคะแนนท่ีนักศึกษาควรไดรับ เม่ือลงทะเบียนเรียนวิชาดังกลาว  เพ่ือเปนแนวทางในการเลือก
ลงทะเบียนวิชาเลือกใหสอดคลองกับความรูพ้ืนฐานของนักศึกษา   นอกจากนี้แลวยังสามารถนําเอาขอมูล
มาวิเคราะหเพ่ือหาความสัมพันธของแตละวิชา เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตร  

  
1.2. วัตถุประสงค 

1.2.1 เพ่ือสรางแบบจําลองใชพยากรณ  ระดับผลการเรียนวิชาเลือก หลักสูตรเทคโนโลยี
สารสนเทศธุรกิจ  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเปนแนวทางในการชวยนักศึกษา
ตัดสินใจในการลงทะเบียน     

1.2.2 เพ่ือนําความรูท่ีไดจากงานวิจัย มาวิเคราะหหลักสูตร เพ่ือเปนขอมูลสนับสนุนในการ
ปรับปรุงหลักสูตรตอไป 

1.3 สมมติฐานของงานวิจัย 
                ในงานวิจัยนี้ไดกําหนดสมมุติฐานวาวิชาวิชาเอกบังคับท่ีเปดสอนในสาขาเทคโนโลยี

สารสนเทศธุรกิจ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  เปนพ้ืนฐานความรูของวิชาเลือกท่ีถูกกําหนดใน
หลักสูตร  ดังนั้นผลคะแนนของวิชาบังคับท่ีเรียนกอนหนา นาจะมีความสัมพันธกับระดับผลคะแนน
วิชาเลือกท่ีใชในการพยากรณ   

           ในการพยากรณ จะใชผลคะแนนของวิชาเอกบังคับท่ีนักศึกษาเคยเรียนกอนหนาเปนตัว
แปรตน และวิชาท่ีเลือกท่ีกําหนดเปนตัวแปรตาม   
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1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
1.4.1 การวิเคราะหขอมูลจะใชขอมูลของกลุมนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยี 

สารสนเทศธุรกิจ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  ระหวางป พ.ศ. 2549-2551 
1.4.2 การพยากรณระดับผลการเรียนนักศึกษา จะศึกษาเฉพาะกลุมวิชาเลือกท่ีเปดสอน ในสาขา

เทคโนโลยี สารสนเทศธุรกิจ โดยเลือกเพียง 1 วิชา เพ่ือแสดงรูปแบบการพยากรณ  
1.4.3 ผลลัพธท่ีไดจากการพยากรณระดับผลการเรียนของนักศึกษา ในวิชาท่ีกําหนดจะกําหนดเปน 

3 ระดบั ผลการเรียนคือ ดี พอใช  และออน 
1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1.5.1 ประโยชนตอคณะ และมหาวิทยาลัย 
              1. เพ่ือเปนแนวทางชวยในการตัดสินใจลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา  
              2. เพ่ือเปนขอมูลสําหรับนําไป ใชปรับปรุงหลักสูตร   

1.5.2 ผลตอกลุมผูวิจัย 
1.เพ่ือแลกเปล่ียนความรูระหวาง กลุมนักวิจัยในศาสตรทางดาน โครงขายประสาทเทียม 

 
1.6 นิยามคําศัพทเฉพาะ 

1) โครงขายประสาทเทียม (Artificial Neural Network) หมายถึง เทคนิคการพยากรณเหมาะ
กับลักษณะขอมูลซ่ึงไมใชเชิงเสน 

2) การแพรยอนกลับ (Backpropagation learning) หมายถึง เทคนิคหนึ่งของการเรียนรูท่ีใชใน
โครงขายประสาทเทียม ซ่ึงมีคําอธิบายเชิงลึกในบทท่ี 2 

3)  ระดับผลการเรียน หมายถึงผลและความสําเร็จในการเรียน โดยวัดจากเกรดในรายวิชา ท่ี
นักศึกษาทําได โดยพิจารณา เฉพาะวิชาท่ีเปดสอนในสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ  

4)  นักศึกษา หมายถึงนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยลัยธุรกิจบัณฑิตย 

5) วิชาเอกบังคับ หมายถึงวิชาเอก ท่ีถูกระบุใหเปนวิชาเอกในหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ
ธุรกิจคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

6) วิชาเลือก หมายถึง วิชาท่ีถูกระบุใหเปนวิชาเลือกในหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยลัยธุรกิจบัณฑิตย โดยท่ีในแตภาคการเรียนจะเลือก
เปดใหลงทะเบียนจากกลุมวิชาเลือกท่ีกําหนดไวในหลักสูตร 
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             บทท่ี 2 
ทฤษฎ ี เอกสาร งานวิจัย ท่ีเกี่ยวของ 

                     งานวิจัยนี้ไดเสนอแบบจําลองในการพยากรณระดับผลการเรียนนักศึกษา เฉพาะกลุมวิชา
เลือกท่ีเปดสอน ในสาขาเทคโนโลยี สารสนเทศธุรกิจ โดยใชโครงขายประสาทเทียม แบบแพรยอนกลับ 
(Feed-forward Back-propagation Network (FBN)) โดยขอมูลนําเขาโครงขายประสาทเทียมนั้น ไดจาก
วิชาเอก ท่ีเปดสอนในสาขาเทคโนโลยี สารสนเทศธุรกิจ ในชวงเวลาตั้งป พ.ศ. 2549 - 2551   
                     ในบทนี้ผูวจิัยไดนําเสนอผลการศึกษาคนควาทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัย เพ่ือ
เปนแนวทางในการดําเนินการวิจัยซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
 
2.1 งานวิจัยที่ใกลเคียง 

1. Discrimination Model for High School Students Attending Mathematic Department 
(Puchong Praekhaow, 2007) 

          เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือวิเคราะหหาตัวแบบท่ีสามารถจําแนกผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ดีและออนของบัณฑิตยสาขาคณิตศาสตรโดยมีตัวแปรตนคือ คะแนนเฉล่ียสะสม(GPAX) กลุมวิชาตางๆ
ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายของบัณฑิตย และกลุมตัวอยางคือ ตัวอยางสุมแบบช้ันภูมิจากบัณฑิตสาขา
คณิตศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ปการศึกษา 2543 – 2547  โดยมีเครื่องมือวิจัย
คือระเบียนสะสมของบัณฑิตยในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายและเม่ือจบสาขาคณิตศาสตร  นํามา
วิเคราะหไดตัวแบบเปนสมการจําแนกกลุมเรียนดีกับเรียนออนดังนี ้
  
       D = -5.786 – 0.244(ภาษาไทย) + 0.843(สังคมศึกษา) + 0.391(พลานามัย) + 1.36(วิทยาศาสตร) + 
0.175(คณิตศาสตร) – 0.388(ภาษาอังกฤษ) 

                       อยางมีนัยสําคัญ ณ ระดับ 0.05 และสามารถพยากรณไดถูกตองรอยละ 67.1 โดยสมการ
จําแนกมีคาสหสัมพันธแบบบัญญัติกับการจําแนกกลุมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพียงรอยละ 45.1 จากผล
การวิเคราะห ตัวแบบการคัดเลือกนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายเขาศึกษาในสาขาคณิตสาตร
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรีท่ีเหมาะสมควรมีรูปแบบ คะแนนคัดเลือกประกอบดวย
คะแนนเฉล่ียสะสมทุกกลุมระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายกับคะแนนความรูเฉพาะทาง 
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               2. Predict Student’ Academic Performance using Artificial Neural Network:  
           A Case Study of an Engineering Course ( Oladokun , A.T. Adebanjo and Charles-
Owaba ,2008 )   
                       เปนงานวิจัยท่ีเกิดจากขอสังเกต ความดอยคุณภาพของนักศึกษาท่ีจบจากมหาวทิยาลัย บาง
แหงในประเทศไนจีเรีย  โดยดูไดจากผลการสอบคัดเลือกเขามหาลัยแหงชาต ิของประเทศไนจีเรียท่ีผาน
มา ซ่ึงในงานวิจัยช้ินนี้ไดใชโมเดลโครงขายประสาทเทียม ในการพยากรณเพ่ือพิจารณาหาคุณสมบัติของ
ผูสมัครท่ีเหมาะสมเขาไปเรียนตอในระดับอุดมศึกษา 
                       โดยในงานวิจัยไดพิจารณาจากองคประกอบท่ีนาจะมีอิทธิพลตอคุณภาพนักศึกษา เชน
องคประกอบในดาน คะแนนวิชาพ้ืนฐาน  วิชาท่ีเรียนมา ,ผลคะแนนสอบเขาเรียนตอในมหาวิทยาลัย  
อายุในชวงท่ีสมัคร ,พ้ืนฐานครอบครัว ,ประเภทและสถานท่ีตั้งของโรงเรียนมัธยม และเพศของผูสมัคร 
โดยท้ังหมดนี้จะเปนตัวแปรนําเขาของโมเดลโครงขายประสาทเทียม สวนผลลัพธจะแบงตามผลการเรียน
เฉล่ีย เปน 3 ระดับ คือ ดี ปานกลาง และแย โดยมีชุดขอมูลสอน เปนขอมูลนักศึกษาท่ีจบไปแลวจากคณะ
วิศวกรรม มหาวิทยาลัยไอบาดัน มหาลัยอันดับหนึ่งของประเทศไนจีเรีย  
                  ผลของการทดสอบแสดงใหเห็นวาโมเดลโครงขายประสาทเทียมสามารถพยากรณ
ประสิทธิภาพของนักศึกษาไดถูกตองมากกวา 70%  
 

3. การประยุกตใชโครงขายประสาทเทียมเพ่ือพัฒนารูปแบบการพยากรณ ยอดขาย
รถจักรยานยนตภายในประเทศไทย (นาย ศุภเชษฐ กันนิ่ม, 2547) 

งานวิจัยในวิทยานิพนธฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือท่ีจะหารูปแบบของการพยากรณความตองการ
ของรถจักรยานยนตภายในประเทศโดยใชโครงขายประสาทเทียมผานการวิเคราะหความสัมพันธของ ตัว
แปรอิสระท่ีคาดวาจะมีผลกับความตองการรถจักรยนตภายในประเทศ 11 ปจจัย ซ่ึงกําหนดใหตัวแปร
เหลานี้เปนดัชนีช้ี วัดสภาวะเศรษฐกิจของประเทศ อันประกอบดวย อัตราแลกเปล่ียน เงินตราตางประเทศ 
ราคาทองคํา มูลคาสินคาสงออก มูลคาสินคานําเขา คาใชจายภาครัฐ อัตราคาจางขั้นต่ํา อัตราเงินเฟอ 
อัตราการวางงาน ราคา น้ํามันเบนซิน และผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ โดยจะเลือกเฉพาะปจจัย
ทางเศรษฐกิจท่ีมีคาสหสัมพันธ ของขอมูลสูงกวาคาเฉล่ียของทุกปจจัยเทานั้นในการทดลองสรางรูปแบบ
การพยากรณโดยรูปแบบท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงจะเกิดจากการสรางกลุมตัวแปรทางเศรษฐกิจท่ีผานการจัดกลุมหลัง
เรียง ลําดับคาสหสัมพันธท่ีผานการเลือก แลวจากมากไปนอยทีละปจจัยจนครบทุกปจจัย ท้ังนี้ซ่ึงรูปแบบ
การพยากรณดังกลาว จะไมครอบคลุมถึงชนิดและประเภทของรถจักรยานยนตท่ีจะทําการพยากรณโดย
จะใชขอมูลยอดขายรถจักรยานยนตภายในประเทศ และดัชนีช้ีวัดสภาพเศรษฐกิจของประเทศท่ีไดกลาว
มาแลว ตั้งแตเดือนมกราคม พ.ศ.2541 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ.2546 รวมระยะเวลา 60 เดือนสําหรับการ
สรางรูปแบบการพยากรณ โดยโครงขายประสาทเทียมและขอมูลตั้งแตเดือนมกราคมพ.ศ.2547 ถึง เดือน
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ธันวาคม พ.ศ.2547 รวมระยะเวลา 12 เดือน เพ่ือทดสอบความแมนยําและความคลาดเคล่ือนของรูปแบบ
พยากรณ กอนท่ีจะทําการเลือกรูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุด ในการใชพยากรณยอดขายรถจักรยานยนต
ภายในประเทศ โดยพิจารณาจากรูปแบบท่ีใหคาความคลาดเคล่ือนกําลังสองท่ีต่ําท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับ
ผลลัพธจริงท่ีเกิดขึ้นผานการใชโปรแกรม neurosolutions version 4.21 ในการหาคาพยากรณและทดสอบ
หาคาดัชนีช้ีวัดความคลาดเคล่ือนกําลังสอง 
          ผลการทดลอง ไดรูปแบบการพยากรณความตองการรถจักรยนตภายในประเทศจากแบบจําลองท่ี
เลือกโดยเลือกใชการพยากรณโดยวิธีโครงขายประสาทเทียมนั้นจากผลการวิจัยนี ้จะไดวิธีการพยากรณ 
ความตองการรถจักรยานยนตภายในประเทศรูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีดีกวารูปแบบการพยากรณใน แบบเดิม
เพ่ือใชในการพยากรณยอดขายรถจักรยานยนตสําหรับอุตสาหกรรมรถจักรยานยนตของประเทศไทย คือ 
พยากรณโดยใชวิธีโครงขายประสาทเทียมโดยใชปจจัยขอมูลทางเศรษฐกิจ 5 ปจจัย ท่ีมีการเคล่ือนไหวใน
แตละเดือน ดังนี ้

1.อัตราคาจางขั้นต่ํา 
2.ราคาทองคํา 
3.ผลิตภัณฑผลรวมภายในประเทศ 
4.อัตราเงินเฟอ 
5. ราคาน้ํามัน 
โดยกําหนดคาพารามิเตอรตางๆสําหรับใชในการพยากรณโดยวิธีโครงขายประสาทเทียมผาน

การใชโปรแกรม neurosolutions 4 .21 คาอัตราการเรียนรูในช้ันฮินเดน เทากับ 1 ,คาอัตราการเรียนรูใน
ช้ันเอาทพุทเทากับ 0.1 คาโมเมนตัม เทากับ 0.7 จํานวนรอบของการเรียนรู5,000 รอบ Transfer function 
คอื TranhAxon Function โดยอาศัยคาดัชนีท่ีใชช้ีวัดความเหมาะสมคือคาความคลาดเคล่ือนยกกําลังสอง ( 
Mean Square Error ) และ คาเฉล่ียรอยละความผิดพลาดสัมบูรณ (Mean Absolute Percentage Error, 
MAPE) ท่ีมีคาต่ํากวาวิธีการเดิม 
     ตารางท่ี 2.1 เปรียบเทียบคาความคลาดเคล่ือนยกกําลังสอง (Mean Square Error ) ของการพยากรณ
โดยวิธีปจจุบันกับการพยากรณโดยวิธีโครงขายประสาทเทียม 

วิธีการพยากรณ MSE 
การพยากรณโดยวิธีปจจุบัน 460,117,092 
การพยากรณโดยวิธีโครงขายประสาทเทียม 393,671,248 
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 ตารางท่ี 2.2 เปรียบเทียบคาเฉล่ียรอยละความผิดพลาดสัมบูรณ(Mean Absolute Percentage 
Error, MAPE) ของการพยากรณโดยวิธีปจจุบันกับการพยากรณโดยวิธีโครงขายประสาทเทียม 

วิธีการพยากรณ MAPE 

การพยากรณโดยวิธีปจจุบัน 13.21 
การพยากรณโดยวิธีโครงขายประสาทเทียม 8.29 
 

จากรูปแบบการพยากรณท่ีไดนี้ผูทําการวิจัยซ่ึงอยูในสวนงานของฝายจัดซ้ือช้ินสวนม่ันใจวา 
จะสามารถนําเสนอตัวเลขของการพยากรณยอดขายรถจักรยานยนตภายในประเทศไดแมนยํากวา 
ท่ีไดรับอยูในปจจุบัน คือ จะเปนตัวเลขของคาท่ีใกลเคียงกับยอดการจัดจําหนายรวมท้ังประเทศ 
กอนท่ีจะนํามาหาจํานวนท่ีตองเตรียมการผลิตจากคาอัตราสวนแบงทางการตลาดท่ีมีอยู และยัง 
สามารถปรับปรุงความแมนยําไดงายกวาวิธีปจจุบันอยูซ่ึงมีขั้นตอนท่ีสลับซับซอน และใชบุคลากร 
จํานวนมากและยังสามารถลดปจจัยความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากวิธีการเก็บขอมูลแบบเดิม 
                      
2.2 โครงขายประสาทเทียม ( Artificial Neural Network (ANN) ) 
           Artificial Neural Network (ANN) คือตัวแบบทางคณิตศาสตรท่ีจําลองการทํางานของเซล
ประสาทของส่ิงมีชีวิต ANN ประกอบขึ้นจากแบบจําลองของนิวรอน (Neuron) หรือโหนด (Node) 
จํานวนมากมายเช่ือมตอกันเปนโครงขาย โหนดบางโหนดเช่ือมตอกับส่ิงแวดลอมภายนอกและสามารถ
ทําหนาท่ีเปนหนวยอินพุทหรือเอาพุทได ภายใน ANN จะมีกลุมของตัวเลขหรือท่ีเรียกวาคาน้ําหนัก 
(Weight) เก็บไวเปนคาประจําตัวของมัน คาน้ําหนักเหลานี้เปรียบเสมือนกับความรูของ ANN การเรียนรู
ของ ANN เกิดขึ้นไดโดยการปรับเปล่ียนคาน้ําหนักเหลานี ้  
           ANN นิยมนําไปใชในการสรางตัวแบงแยกรูปแบบ (Pattern Classification) อยูเสมอ ขอ
ไดเปรียบของ ANN เม่ือเทียบกับตัวแบงแยกรูปแบบประเภทอ่ืนๆ คือมันสามารถตัดสินคาเอาพุทท่ี
คอนขางแมนยําบนลักษณะของอินพุทท่ีไมชัดเจน กํากวม มีลักษณะไมเชิงเสน (Non-Liner) หรืออาจ
กลาวไดวาเปนปญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในธรรมชาติ อยางไรก็ตามแมวา ANN จะมีความสามารถในการ
แบงแยกรูปแบบท่ีดี แตใชวาเม่ือทําการสราง ANN ขึ้นมาแลวมันจะทํางานไดทันที การท่ี ANN จะ
ทํางานไดจําเปนตองไดรับการสอน (Training) ตัวอยางขอมูลเพ่ือให ANN นั้นทําการจดจํารูปแบบตางๆ 
ของตัวอยางขอมูลใหไดกอนจึงสามารถนําไปใชงานได ซ่ึงกระบวนการสอนนี้อาจตองใชเวลาพอสมควร   
          ANN นั้นสามารถแบงออกไดเปนสองประเภทหลักๆ ตามลักษณะการเรียนรูคือ 
Supervised Network และ Unsupervised Network ความแตกตางของมันคือกระบวนการเรียนรูของ 
Supervised Network จะเปนไปตามชุดขอมูลการสอนและชุดขอมูลเปาหมายท่ีสอดคลองกัน สวน 
Unsupervised Network จะทําการปรับตัวเองใหเปนไปตามชุดขอมูลการสอนโดยอัตโนมัติโดยไม
ตองการชุดขอมูลเปาหมาย  
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2.2.1 Feed-forward Back-propagation Network (FBN) 
          Feed-Forward Back Propagation Network (FBN) เปน ANN ประเภท Supervised 
Network ซ่ึงมักนิยมใชในการแยกประเภทของอินพุทมีความไมเปนเชิงเสน ท่ีเปนเชนนี้ก็อันเนื่องมาจาก
ประสิทธิภาพการทํางานท่ีนาพอใจและความงายในการใชงานของตัวมัน สถาปตยกรรมของ FBN แสดง
ไวในภาพท่ี 2.1 ประกอบไปดวยโหนด (Node) และลิงค (Link) มาเรียงตอกันเปนช้ันๆ (Layers) ช้ันของ 
FBN แบงออกเปนสามชนิดคือ ช้ันอินพุท (Input Layer) ช้ันระหวางกลาง (Hidden Layer) และช้ันเอาพุท 
(Output Layer) โหนดทุกตัวในช้ันหนึ่งๆ จะมีลิงคไปยังทุกโหนดในช้ันตอไป (ยกเวนโหนดในช้ันเอา
พุท) ช้ันอินพุทและช้ันเอาพุทจะเปนตัวเช่ือมโยงกับส่ิงแวดลอมภายนอก จํานวนโหนดในแตละช้ันไม
จําเปนตองเทากัน ในลิงคแตละตัวนั้นจะมีคาน้ําหนักประจําอยู คาน้ําหนักนี้เปรียบเสมือนความจําระยะ
ยาว (Long-Term Memory) ของ FBN 
          ภาพที่ 2.1 สถาปตยกรรมของ FBN 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
          การทํางาน FBN ประกอบไปดวยสองสวนหลักๆ คือ Forward Propagation และ Backward 
Propagation ในสวนแรกนั้นเปนการปอนอินพุทเขาไปใน FBN เพ่ือใหไดเอาพุทออกมา โดยท่ีคาเอาพุท
เหลานั้นจะขึ้นอยูกับทุกๆ คาของคาน้ําหนักของ FBN การทํางานในสวนนี้จะเปนการนํา FBN ไปใชงาน
ท่ีตองการ ในสวนท่ีสองนั้นเปนการนําความแตกตางระหวางเอาพุทท่ีไดจากการทํา Forward Propagation 
กับคาเปาหมายปอนกลับเขาไปใน FBN จากดานหลังเพ่ือให FBN ทําการปรับคาน้ําหนักของตัวเอง
เพ่ือใหไดเอาพุทใหมท่ีเขาใกลเปาหมายมากขึ้น การทํางานในสวนนี้จะใชสอน FBN สําหรับท่ีจะ
นําไปใชงาน  
 
 
 

 

Input Layer Output Layer Hidden Layers 

Node Link 
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 ภาพท่ี 2.1 แสดงถึงตัวแบบทางคณิตศาสตรของช้ันใดๆ ใน FBN ตัวแบบนี้ประกอบไปดวย 
• เมตริกน้ําหนัก (Weight Matrix); W: ทําหนาท่ีเก็บคาเมตริกน้ําหนักของช้ันใดๆ ของ FBN โดยท่ี

สมาชิกของเมตริกแถวท่ี i หลักท่ี j ของเมตริก W มีคาเทากับคาน้ําหนักประจําลิงคของโหนดท่ี j 
ของช้ันกอนหนานี้ไปยังโหนดท่ี i ของช้ันนี้ 

• เวกเตอรไบแอส (Bias Vector); b: ทําหนาท่ีเก็บเวกเตอรไบแอสของช้ันใดๆ ของ ANN โดยท่ี
สมาชิกของเวกเตอรแถวท่ี i คือคาไบแอสของโหนดท่ี i ของช้ันนี้ 

• ฟงกช่ันเปล่ียนแปลง (Transfer Function); fx: ทําหนาท่ีเก็บฟงกช่ันประจําโหนดใดๆในช้ันนี ้
ฟงกช่ันเปล่ียนแปลงนี้นิยมใช Sigmoid, Tangent Sigmoid หรือ Linear เปนหลัก 

• อินพุทเวกเตอร (Input Vector); p: เปนเวกเตอรท่ีเก็บคาเอาพุทจากช้ันกอนหนาสําหรับช้ันเอา
พุทและช้ันระหวางกลาง (เก็บคาอินพุทจากภายนอกสํารับช้ันอินพุท) 

• เอาพุทเวกเตอร (Output Vector); a: เปนเวกเตอรท่ีเก็บคาเอาพุทของช้ันนี้และสําหรับเปนอินพุท
สําหรับช้ันตอไป (เปนเอาพุทของระบบในช้ันเอาพุท) 
ภาพที่ 2.2 ตัวแบบทางคณิตศาสตรของขั้นใดๆใน FBN 

 
 
 
 
 
 
 การทํางานในสวนของ Forward Propagation นั้นเปนดังนี้ FBN จะทํางานไปทีละช้ันตามลําดับ
จากช้ันอินพุทผานช้ันระหวางกลางไปจนช้ันเอาพุท เวกเตอรอินพุทในแตละขั้นจะถูกคูณกับเมตริก
น้ําหนักและบวกกับเวกเตอรไบแอส ผลลัพธท่ีไดเปนเวกเตอรและจะถูกปอนเขาสูฟงกช่ันเปล่ียนแปลง
ซ่ึงจะไดเวกเตอรเอาพุทออกมา เอาพุทเวกเตอรนี้จะเปนอินพุทเวกเตอรใหช้ันตอไป  
       สมการท่ีใชในการเขียนโปรแกรมสําหรับทํา Forward Propagation แสดงไวในสมการท่ี 
2.1 ,2.2และ 2.3 เม่ือคา m บอกถึงช้ันใดๆใน FBN 
 
(2.1)                                                a0 = p 
 
(2.2)                     am+1 = fm+1(Wm+1am + bm+1) เม่ือ m = 0, 1, 2, ... , M - 1 
 
(2.3)                                                a = aM 

W 

b 

fx R 
Rx1 

p 

1 

SxR n 

S 

a 

Sx1 

Sx1 

Sx1 
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         โดยท่ี am เปนเวกเตอรเอาพุทของช้ันท่ี m, am+1   เปนเวกเตอรเอาพุทของช้ันท่ี m + 1, 
 f m+1 เปนฟงกช่ันเปล่ียนแปลงของช้ันท่ี m + 1, W m+1 เปนเมตริกน้ําหนักของช้ันท่ี m + 1, bm+1 เปน
เวกเตอรไบแอสของช้ันท่ี m + 1 
          การทํางานในสวนของ Backward-Propagation นั้นเปนดังนี้ การท่ีจะปรับคาน้ําหนักของ 
FBN ใหเปนไปตามคาเปาหมายจําเปนท่ีจะตองหา Sensitivity Vector ของช้ันนั้นๆขึ้นมากอนโดยสมการ
ท่ี 2.4เปนการหา Sensitivity Vector ในช้ันเอาพุทและสมการท่ี 2.5 เปนการหา Sensitivity Vector ในช้ัน
ท่ีเหลือ การหาเวกเตอรนี้จะตองหามาจากช้ันดานหลังไปช้ันดานหนาเพราะการหา Sensitivity Vector ใน
ช้ันใดๆตองใช Sensitivity Vector ในช้ันถัดไปมาคํานวณ 
 
 
(2.4)                                                 sM = -2FM (nM) (t-a) 

 

(2.5)                              sM = Fm (nm) (Wm+1)T sm+1  ,เม่ือ m = M-1,...2,1.                        
 

 
เม่ือ  
 
 
(2.6)                        Fm (nm) =  
 
 
 
(2.7)                                      f m(nj

m)   =   ∂ fm(nj
m) 

                                                                 ∂ nj
m 

 
  เม่ือ s คือ Sensitivity Vector, F(n) คืออัตราการเปล่ียนแปลงของฟงกช่ันเปล่ียนแปลงท่ี
แทนคาดวยผลลัพธของ Wm+1am + bm+1 เม่ือทําการทําการหา Sensitivity Vector ประจําช้ันใดๆ ไดแลวก็
จะตองทําการคํานวณหาคาน้ําหนักตัวใหมในแตช้ัน สมการท่ี 2.8 และ 2.9 นั้นแสดงถึงการอัพเดทเมตริก
น้ําหนักโดยท่ีมี α เปนคา Learning Rate และคา k คือรอบการอัพเดทคาตางๆ 
 

f m(n1
m)         0      ...      0 

  0          f  m(n2
m)   ...      0 

 
 
  0                0        f   m(nsm

m) 

DPU



 

 

10

(2.8)                                      Wm(k+1) = Wm(k) –  αsm(am-1)T 
 

(2.9)                                            bm(k+1) = bm(k) - αsm 
 
  สมการท่ีกลาวมาท้ังหมดนั้นเปนเพียงพ้ืนฐานการทํางานของ FBN เทานั้น ในปจจุบัน
อัลกอริทึมท่ีใชในการสอน FBN มีอยูหลายแบบ การใชงานก็ขึ้นอยูกับลักษณะของงานเปนหลัก  
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บทท่ี 3 

ข้ันตอนวิธีในการดําเนินงานวิจัย 
3.1 ขั้นตอนวิธีในการดําเนินงานวิจัย 
                ในงานวิจัยมีจุดมุงหมายเพ่ือท่ีจะสรางรูปแบบการพยากรณระดับผลการเรียนของนักศึกษา 
ในกลุมวิชาเลือก ท่ีเปดสอนในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ ม.ธุรกิจบัณฑิตย โดยอาศัยรายวิชา
ในกลุมวิชาเอกบังคับ  ท่ีเปดสอนในสาขาวิชา เปนตัวแปรนําเขา สําหรับโมเดลพยากรณ ระดับผลการ
เรียนวิชาเลือกของนักศึกษา 
          ข้ันตอนวิธีในการดําเนินงานวิจัย ประกอบดวย 4 สวนหลัก ดังนี้  

1. เตรียมขอมูลที่ใชในการพยากรณ   
          ขอมูลท่ีใชในการทํางานวิจัยจะใชขอมูลของนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 

ในชวงตั้งแตป พ.ศ. 2549 – 2551 โดยนําขอมูลมาจากฝายทะเบียนนักศึกษา ม.ธุรกิจบัณฑิตย และ ขอมูล
โครงสรางหลักสูตร สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ อางอิงจากคูมือระเบียบการและหลักสูตร ระดับ
ปริญญาตรี ปการศึกษา 2549 ม.ธุรกิจบัณฑิตย ดังรายละเอียดตอไปนี ้
   ตาราง 3.1  กลุมวิชาเอกบังคับ  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 
 

  กลุมวิชาเอกบังคับ 
BT 305 การเขยีนโปรแกรมเบ้ืองตน 
BT 309 พ้ืนฐานของส่ือประสมเชิงโตตอบ 
BT 318 โครงสรางขอมูลและอัลกอริทึม 
BT 319 การวิเคราะหและออกแบบระบบงานธุรกิจ 
BT 341 โครงสรางระบบคอมพิวเตอร 
BT 342 การส่ือสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร 
BT 343 ระบบฐานขอมูล 
BT 344 การเขียนโปรแกรมระดับสูง 
BT 348 การบริหารระบบคอมพิวเตอร 
BT 351 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1 
BT 352 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 2 
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ตาราง 3.2 กลุมวิชาเลือกและ วิชาบังคับกอน สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ   

 
ตาราง 3.3 จํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาเลือก ตั้งแต พศ. 2549 – พศ. 2551 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     

รายวิชาท่ีเปด วิชาบังคับกอน 
BT 316 การออกแบบและบริหารระบบเครือขายฯ ไมมี 
BT 321 การสรางภาพระบบดจิิตอล ไมมี 
BT 325 การเขียนโปรแกรมระบบฐานขอมูลแบบลูก
ขาย/แมขาย 

 BT 343 ระบบฐานขอมูล 

BT 327 การเขียนโปรแกรมดวย JAVA BT 305 การเขียนโปรแกรมเบ้ืองตน 
BT 328 การเขียนโปรแกรมดวย C++ BT 305 การเขียนโปรแกรมเบ้ืองตน 
BT 330 ระบบสนับสนุนการัดสินใจทางธุรกจิ ไมมี 
BT 345 การออกแบบกราฟกสําหรับเว็บไซต ไมมี 
BT 347 XML เว็บเซอรวิส BT 351 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1 
BT 350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ไมมี 

รายวิชาท่ีเปด จํานวนนักศึกษา รวม 
2549 2550 2551 
 2 1 2 1   

BT 316 การออกแบบและบริหารระบบ
เครือขายฯ 

 74 20 82 88  264 

BT 321 การสรางภาพระบบดิจิตอล  - 6 21 -  27 
BT 325 การเขียนโปรแกรมระบบฐานขอมูล
แบบลูกขาย/แมขาย 

 27 17 64 66  174 

BT 327 การเขียนโปรแกรมดวย JAVA  - - - -   
BT 328 การเขียนโปรแกรมดวย C++  - - - -   
BT 330 ระบบสนับสนุนการตดัสินใจทางธุรกิจ  45 - 30 80  155 
BT 345 การออกแบบกราฟกสําหรับเว็บไซต  31 73 77 89  270 
BT 347 XML เว็บเซอรวิส  - - 25 -  25 
BT 350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ  28 - 33 156  218 
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  2)  จัดชุดขอมูลใหพรอมสําหรับนําเขาโมเดลพยากรณ  
- ปรับคาตัวแปรตนท่ีอยูในรูปสัญลักษณใหเปนตัวเลข ตามเกณฑดังนี ้
สัญลักษณ  a   แทนดวยหมายเลข 4  
สัญลักษณ  b+ แทนดวยหมายเลข 3.5  
สัญลักษณ  b   แทนดวยหมายเลข 3  
สัญลักษณ  c+ แทนดวยหมายเลข 2.5  
สัญลักษณ  c   แทนดวยหมายเลข 2  
สัญลักษณ  d+ แทนดวยหมายเลข 1.5  
สัญลักษณ  d   แทนดวยหมายเลข 1  
สัญลักษณ  f    แทนดวยหมายเลข 0         

             จากขอมูลคะแนนนักศึกษาท่ีนํามาจากฝายทะเบียน กําจัดชุดขอมูลท่ีไมสมบูรณออก 
เนื่องมาจาก นักศึกษาลงทะเบียนเรียนวิชาเอกบังคับไมครบตามหลักสูตร  และนักศึกษามีการถอนวิชา
โดยไมทราบสาเหต ุ  
3 )  กําหนดตัวแปรที่ใชในการศึกษา และทดสอบคาสหสัมพันธ  
       3.1 กําหนดตัวแปรที่ใชในการศึกษาและ หาคาสหสัมพันธของตัวแปรตาม เทียบกับตัวแปรตน 
             ตัวแปรตน คอื  คะแนนในกลุมรายวิชาเอกบังคับ ท้ังหมด 11 วิชาตามตารางท่ี 3.1   
             ตัวแปรตาม คือ ระดับผลการเรียนวิชาเลือก ท่ีเปดสอนในสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ  ตาม
ตารางท่ี 3.2 ซ่ึงในงานวิจัยนี้จะเลือกเพียง 1 รายวิชาเทานั้นมาใชในการสรางรูปแบบการพยากรณ โดยใช
เกณฑในการคัดเลือกวิชาจากจํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียน ความถ่ีในการเปดสอน  
              จากนั้นทดสอบหาคาสหสัมพันธของตัวแปรคะแนนวิชาเลือก เทียบกับตัวแปรคะแนน
วิชาเอกบังคับท้ัง 11 วิชา   เพ่ือพิสูจนตัวแปรตนวามีความสัมพันธกับตัวแปรตามจริง  ในการหาคา
สหสัมพันธจะเลือกใชคาสหสัมพันธของขอมูลทางสถิติท่ีเรียกวา Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient (r)  ซ่ึงคา r เปนคาประมาณการของ ρ ซ่ึงเปนคาของประชากร คา r เปนคาท่ีวัดความสัมพันธ
เชิงเสนตรงของตัวแปร x และ ตัวแปร y  แตคา r จะไมมีหนวย ซ่ึงจะมีคาอยูระหวาง -1 ถึง 1   ถาคา r  มี
คาเขาใกล -1 หรือ 1  แสดงวาคา x และ y  มีความสัมพันธกันมาก แตถาคา r  เขาใกล 0 แสดงวา คา x และ  
y  ความสัมพันธกันนอย  

3.2 ปรับคาตัวแปรคะแนนวิชาเลือก ใหอยูในชวงระดับผลคะแนนท่ีกําหนดเปน 3 ระดับ คือ ดี 
พอใช และ ออน ดังตารางท่ี 3.4  
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  ตารางที่ 3.4 ชวงระดับคะแนนวิชาเลือก ท่ีปรับใหอยูในชวงระดับผลคะแนนท่ีกําหนด 
 

ลําดับ คะแนน ระดับผลคะแนน 
1 3.5 ,4 ดี (Good) 
2 2, 2.5, 3  พอใช (Fairly) 
3 0, 1, 1.5 ออน (Bad) 

    
  4 )  สรางรูปแบบพยากรณโดยใชวิธีโครงขายประสาทเทียม 
                    ในงานวิจัยนี้ใชเครื่องมือช่ือวา Clementine version 12.0 เปนเครื่องมือท่ีใชในการสราง
แบบจําลองการพยากรณโดยใชโครงขายประสาทเทียม   

4.1 โครงสรางของโครงขายประสาทเทียมแบบปอนไปขางหนาหลายชั้น 
     งานวิจัยนี้ใชโครงขายประสาทเทียมแบบปอนไปขางหนาหลายช้ัน ประกอบดวย ช้ันอินพุต 

ช้ันซอน และช้ันเอาตพุต จํานวนเซลลประสาทในช้ันกําหนดดังนี้ 
1) ช้ันอินพุต มีจํานวนเซลลประสาทเทากบัจํานวนตัวแปรตนท้ัง 11 วิชา 
2) ช้ันเอาตพุต มีจํานวนเซลลประสาทสัมพันธกับผลลัพธท่ีเปนไปไดเทากับจํานวน 1 เซลล  

ซ่ึงแทนระดับผลคะแนน “ ดี”  , “ พอใช “ และ “ออน” 
3) ช้ันซอน มีจํานวนเซลลประสาทระหวาง 4-10 เซลล เนื่องจากจํานวนเซลลประสาทในช้ัน

ซอนจะมีผลตอ Overfitting หรือ Underfitting ระหวางการประมวลผล จํานวน  เซลลท่ี
เหมาะสมไมควรเกิน ผลรวมของจํานวนเซลลในช้ันอินพุตและเอาตพุต 

       สมการของโครงขายประสาทเทียมเพ่ือใชในการพยากรณระดับคะแนนวิชาเลือก ท่ีจะทํา
การพยากรณดวยโครงขายประสาทเทียมจะไมสามารถเขียนเปนสมการคณิตสาสตรเพ่ือส่ือถึง
ความสัมพันธของขอมูลปอนเขากับคาผลลัพธ(Output)ไดโดยตรงเพราะจะมีฟงกชันของการแปลง
ความสัมพันธกับการเรียนรูของโครงขายประสาทเทียมท่ีเกิดจากการทบทวนการปอนรูปแบบของขอมูล
ปอนเขาและขอมูลสงออกไปยังโครงขายซํ้าเรื่อยๆซ่ึงคาน้ําหนักของโครงขายจะถูกปรับจากการเรียนรู
ของโครงขายโดยโครงขายนั้นจะเรียนรูจากตัวอยางซ่ึงกําหนดคาขอมูลปอนเขาและขอมูลสงออกท่ี
ตองการใหแกโครงขายโครงขายนั้น 
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     ภาพที่ 3.1  ภาพโครงสรางแบบจําลองทางคณิตศาสตรของโครงขายประสาทเทียม 
จุดปอนขอมูลเขา 

 
    ภาพที่ 3.2   กลไกรการทํางานของโครงสรางประสาทเทียม  

 
 
 
ในการทดลองเลือกใช Transfer function ท่ีเรียกวา Sigmoid function แสดงในสมการ 3.1  
         ภาพ 3.3   รูปแบบของ Sigmoid function 
 

 1( )
1 xx

e
ϕ −=

+
 (3.1) 

 

 
        Sigmoid Transfer Function ซ่ึงฟงกช่ันจะบีบชวงขอมูลปอนเขาท่ีไมจํากัดใหเปนชวง 

ของขอมูลสงออกท่ีจํากัด โดยท่ีชวงของขอมูลสงออกจะอยูในชวง 0 ถึง 1 Sigmoid Transfer 
Function จะแสดงลักษณะของขอเท็จจริงท่ีมีความชันเขาใกลศูนยเม่ือขอมูลปอนเขามีจํานวนมาก 
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ซ่ึงทําใหเกิดปญหาเม่ือใชการเคล่ือนต่ําลงท่ีมีความชันสูงสุดเพ่ือฝกฝนโครงขายท่ีมีการใช 
Sigmoid Transfer Function ในขณะท่ีขนาดความลาดเอียงเพียงเล็กนอย ถึงแมวาคาน้ําหนักและ 
ความโนมเอียงจะหางจากคาท่ีเหมาะสมท่ีสุดวัตถุประสงคของอัลกอริธ่ึมของการฝกฝนแบบ 
กระจายกลับเพ่ือลงผลกระทบท่ีสงผลตอขนาดของอนุพันธไมมีผลกระทบตอคาน้ําหนักปจจุบัน 
โดยท่ีขนาดของการเปล่ียนแปลงคาน้ําหนักถูกกําหนดโดยคาปจจุบันท่ีแยกออกมา คาปจจุบัน 
สําหรับคาน้ําหนักและความโนมเอียงแตละคาจะเพ่ิมขึ้นเม่ืออนุพันธของฟงกช่ันการดําเนินการท่ี 
สัมพันธกับคาน้ําหนักท่ีมีเครื่องหมายเดียวกันสําหรับการกระทําซํ้า 2 รอบ และคาปจจุบันจะลดลง 
เม่ืออนุพันธท่ีสัมพันธกับน้ําหนักเปล่ียนแปลงเครื่องหมายจากการกระทําซํ้ารอบกอน ถาอนุพันธ 
เทากับศูนยแสดงวาคาปจจุบันยังคงเดิม คาน้ําหนักท่ีกําลังแกวงนั้น จะมีการเปล่ียนแปลงของ 
น้ําหนักจะลดลง ถาคาน้ําหนักเปล่ียนแปลงตอไปในทิศทางเดิมสําหรับการกระทําซํ้าหลายรอบ จะ 
ทําใหขนาดของการเปล่ียนแปลงน้ําหนักเพ่ิมขึ้น 
         4.2   ชุดขอมูลเรียนรู และชุดขอมูลทดสอบ 

                          การสรางแบบจําลองโดยใชโครงขายประสาทเทียมแบบมีผูสอนนั้น จําเปนตองเตรียม
ขอมูลสําหรับชุดเรียนรู และชุดทดสอบ แยกจากกนั โดยจากขอมูลท้ังหมด แบงขอมุลชุดทดสอบเปน
ขอมูลผลการเรียนในภาคการศึกษาท่ีกําหนด นอกจากนั้นจะถูกจัดเปนขอมูลชุดเรียนรู ซ่ึงอัตราสวน
โดยประมาณขอมูลชุดเรียนรู และชุดทดสอบ เปน 80:20 

 4.3   กําหนดลักษณะของขอมูลนําเขา 
                 ในงานวิจัยนี้ไดกําหนดเกณฑเพ่ือสรางรูปแบบการพยากรณโดยอางอิงผลการทดสอบ

สหสัมพันธระหวางตัวแปรตันท้ัง 11 ตัวแปร กับตัวแปรตามในรายวิชาท่ีกําหนด โดยจะเลือกตัวแปรตนท่ี
มีคาสหสัมพันธสูงกวาคาเฉล่ียสหสัมพันธท้ังหมดท่ีนํามาทดสอบ ซ่ึงจะถูกนําไปใชเรียงลําดับ
ความสําคญัของตัวแปรตน และแบงตัวแปรตนออกเปนชุดตามคาสหสัมพันธ        

4.4 กําหนดคาพารามิเตอรของการเรียนรูแบบแพรยอนกลับ 
                        การกําหนดคาพารามิเตอรของการเรียนรูแบบยอนกลับใหกับโปรแกรม Clementine 12.0 
โดยกําหนดคาในแท็บ Model ของ Neural Net Node ดังตอไปนี ้ 

1. Method = Quick  
2. Prevent overtraining Sample % = 60 
3. cycle = 10000  

และกําหนดใช 1 Hidden Layer และ Learning Rate กําหนดเปนคาเริ่มตนของโปรแกรม   
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           4.5 ทดสอบความคลาดเคลื่อนของคาที่ไดจากการพยากรณดวยโครงขายประสาทเทียม 
                        จากการนําขอมูลชุดทดสอบมาใชสรางรูปแบบของการพยากรณ  วัดคาความคลาดเคล่ือน
ของคาท่ีไดจากการพยากรณดวยโครงขายประสาทเทียมพยากรณจากคาคาเฉล่ียรอยละความผิดพลาด
สัมบูรณ (Mean Absolute Error) ต่ําท่ีสุดเม่ือเทียบกับขอมูลจริงในชุดทดสอบ 
           4.6 การนําคาที่ไดจากการพยากรณมาใชในการเลือกและสรางรูปแบบที่ใชในการพยากรณระดับ
คะแนนวิชาเลือก 
                       นําแบบจําลองที่ไดจากการเปรียบเทียบ มาเลือกชุดตัวแปรตนที่มีผลตอระดับคะแนนวิชา
เลือกที่กําหนด โดยเลือกรูปแบบที่มีคาความคลาดเคล่ือนต่ําที่สุดมาใชในการสรางรูปแบบการพยากรณ
และกําหนดเปนรูปแบบมาตรฐานที่ใชในการพยากรณ  และวัดความถูกตองในการพยากรณจาก รอย
ละของจํานวนที่แบบจําลองทายถูกตองเทียบกับขอมูลจริง 
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บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

  4.1 ผลการเตรียมขอมูล เพ่ือนํามาใชในการทํางานวิจัย 
                      จากขอมูลคะแนนนักศึกษาท่ีนํามาจากฝายทะเบียน กําจัดชุดขอมูลท่ีไมสมบูรณออก   เชน  
ขอมูลท่ีมีการถอนรายวิชา  ขอมูลท่ีมีไมครบทุกรายวิชาท่ีเปนขอมูลนําเขา  จากการคัดกรองดังกลาวได
จํานวนขอมูลคะแนนท่ีสามาถนํามาใชในงานวิจัย 4 วิชา ดังนี้     
    ตารางที ่4.1 แสดงจํานวนขอมูลคะแนนวิชาเลือกที่ใชพิจารณาเปนตัวแปรตาม ที่ไดผานการคัดกรอง
แลว 

 
 
 
 
 
 
 

4.2 ผลการทดสอบคาสหสัมพันธเพ่ือหาความสัมพันธตัวแปรตนเทียบกับตัวแปรตาม 
                 นําตัวแปรตามท่ีไดทําการคัดกรอง ไปหาคาสหสัมพันธของตัวแปรตนท้ัง 11 วิชา เทียบกับตัว
แปรตาม ไดผลดังนี ้

ตารางที ่4.2 ตารางแสดงคาสหสัมพันธสัมบูรณ ของตัวแปรตาม ท้ัง 4 วิชา เทียบกับตัวแปรตน
ท้ัง 11 วิชา 

 
 
 BT316 BT325 BT345 BT350 คาเฉลี่ย 

BT318 0.320 0.431 0.339 0.337 0.357 
BT309 0.282 0.328 0.267 0.260 0.284 
BT344 0.459 0.398 0.396 0.329 0.396 
BT341 0.365 0.316 0.389 0.329 0.350 
BT342 0.412 0.364 0.480 0.470 0.432 
BT343 0.428 0.325 0.414 0.467 0.409 
BT351 0.455 0.446 0.500 0.509 0.478 
BT319 0.371 0.204 0.449 0.435 0.365 
BT348 0.488 0.488 0.478 0.398 0.463 
BT352 0.353 0.445 0.502 0.410 0.428 
BT305 0.224 0.234 0.264 0.265 0.247 
คาเฉลี่ย 0.378 0.362 0.407 0.383 0.382 

รายวิชาเลือก จํานวน
นักศึกษา 

คาเฉล่ีย 

BT 316 การออกแบบและบริหารระบบเครือขายฯ 221 2.82 
BT 325 การเขยีนโปรแกรมระบบฐานขอมูลแบบลูกขาย/แมขาย 150 2.97 
BT 345 การออกแบบกราฟกสําหรับเว็บไซต 270 2.93 
BT 350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 210 2.57 

ตัวแปรตน  
ตัวแปรตาม  

DPU



 

 

19

4.3 ผลการวิเคราะหสหสัมพันธของขอมูลที่ใชสําหรับการพยากรณเพ่ือเลือกใชตัวแปรตนที่เหมาะสมใน
การสรางรูปแบบการพยากรณโดยใชโครงขายประสาทเทียม 
                   สําหรับในงานวิจัยนี้ไดเลือกวิชา BT 350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ เปนตัวแปรตามท่ี
ใชในการสรางรูปแบบการพยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือก โดยทําการวิเคราะหคาสหสัมพันธของ
ขอมูลตัวแปรตน ท่ีเปนคะแนนของวิชาเอกบังคับท้ัง 11 วชิา เทียบกับ ตัวแปรตาม ท่ีเปนระดับคะแนน
วิชาเลือกวิชา BT 350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ท่ีไดปรับคาตามหัวขอท่ี 3.2 แลวเพ่ือทดสอบวา
คาตัวแปรตนใดมีผลตอคะแนนของตัวแปรตาม มากหรือนอยเพียงใด และเปนไปในทิศทางเดียวกัน
หรือไม   
                  ผลการทดสอบสหสัมพันธระหวางตัวแปรตนท้ัง 11 วิชา กับระดับผลคะแนนตัวแปรตาม 
แสดงในตารางท่ี 4.2 ซ่ึงจะถูกนําไปใชในการเรียงลําดับความสําคัญของตวัแปรตน ตัวแปรตัวใดมี
อิทธิพลตอระดับผลคะแนนของตัวแปรตาม เพ่ือตัดสินใจจัดกลุมของตัวแปรตามลําดับของของคา
ความสัมพันธ โดยพิจารณาจากคาสหสัมพันธท่ีมีผลมากนอยท้ังดานบวกและดานลบตอตัวแปรตาม
ดังกลาว 
          ตาราง 4.3 แสดงคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรตนท้ัง 11 วิชา กับระดับผลคะแนนวิชาเลือก รายวิชา 
BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 
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                    จากตาราง 4.3 จะเห็นไดวาคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรตนท้ัง 11 วิชา กับผลคะแนนวิชา
เลือก รายวิชา BT 350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ดังนี้ 
1. วิชา BT 305 มีคา r = -0.158 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.158 กับวิชาเลือก BT 350   
2. วิชา BT 309 มีคา r = -0.227 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.227 กับวิชาเลือก BT 350   
3. วิชา BT 344 มีคา r = -0.312 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.312 กับวิชาเลือก BT 350   
4. วิชา BT 318 มีคา r = -0.335 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ  0.335 กับวิชาเลือก BT 350   
5. วิชา BT 341 มีคา r = -0.337 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0. 337 กับวิชาเลือก BT 350   
6. วิชา BT 342 มีคา r = -0.449 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0. 449 กับวิชาเลือก BT 350   
7. วิชา BT 343 มีคา r = -0.467 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.467 กับวิชาเลือก BT 350   
8. วิชา BT 351 มีคา r = -0.485 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.485 กับวิชาเลือก BT 350   
9. วิชา BT 319 มีคา r = -0.410 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.410 กับวิชาเลือก BT 350   
10. วิชา BT 348 มีคา r = -0.364 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.364 กับวิชาเลือก BT 350   
11. วิชา BT 352 มีคา r = -0.322 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.322 กับวิชาเลือก BT 350   

       ตาราง 4.4  แสดงคาสัมบูรณของคาสหสัมพันธของตัวแปรตนมาเรียงลําดับจากมากไปหานอย 
อันดับ วิชาเอก คาสหสัมพันธสัมบูรณ 

1 BT 351 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1 0.485 
2 BT 343 ระบบฐานขอมูล 0. 467 
3 BT 342 การส่ือสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร 0. 449 
4 BT 319 การวิเคราะหและออกแบบระบบงานธุรกิจ 0. 410 
5 BT 348 การบริหารระบบคอมพิวเตอร 0. 364 
6 BT 341 โครงสรางระบบคอมพิวเตอร 0. 337 
7 BT 318 โครงสรางขอมูลและอัลกอริทึม 0. 335 
8 BT 352 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 2 0. 322 
9 BT 344 การเขียนโปรแกรมระดับสูง 0.312 
10 BT 309 พ้ืนฐานของส่ือประสมเชิงโตตอบ 0. 227 
11 BT 305 การเขียนโปรแกรมเบ้ืองตน 0.158 
                       คาเฉล่ียสหสัมพันธ เทากับ 0.318 
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                    จากเกณฑในการคัดเลือกตัวแปรตนตามหัวขอท่ี 4.3 ในบทท่ี 3 ทางผูทําวิจัยไดทําการตั้ง
เกณฑเพ่ือสรางรูปแบบการพยากรณโดยอางอิง ผลการทดสอบคาสหสัมพันธของขอมูลโดยจะเลือก
เฉพาะ วิชาท่ีมีคาสหสัมพันธสูงกวา คาเฉล่ียของคาสหสัมพันธท้ังหมด ดังนั้นจากตาราง 4.2 จึงพิจารณา
ปจจัยท่ีใชสรางรูปแบบการพยากรณโดยคัดเลือกวิชา จาก 11 วิชา เหลือเพียง 8 วิชา คือวิชา BT 351, BT 
343, BT 342, BT 319, BT 348, BT341, BT318, BT 352  
     4.4 การพยากรณระดับคะแนนของวิชาเลือก BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ โดยใชโครงขาย
ประสาทเทียม 

4.4.1 การหาแบบจําลองโครงขายประสาทเทียมแบบแพรยอนกลับที่เหมาะสม 
สําหรับใชในการพยากรณ 
          การพยากรณระดับคะแนนของวิชาเลือก BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ โดยใช
การเรียนรูแบบแพรยอนกลับ โดยนําขอมูลจากตาราง 4.2 มาจัดกลุม เพ่ือหากลุมวิชาท่ีเปนปจจัยท่ีมีผลตอ
ระดับคะแนนวิชาเลือก BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ท่ีแทจริง เพ่ือใหเกิดความแมนยําในการ
พยากรณมากท่ีสุด โดยพิจารณาจากคาความถูกตองในการพยากรณกับขอมูลชุดทดสอบ โดยใชวิธี
โครงขายประสาทเทียมในการพยากรณผานการประมวลผลดวยโปรแกรม Clementine 12.0   
     ตาราง 4.5 ตารางการจัดกลุมวิชาเอกบังคับเพ่ือสรางรูปแบบการพยากรณตามอันดับคาสหสัมพันธ
สมบูรณ  
แบบท่ี กลุมวิชา รายช่ือของวิชาเอกบังคับ(เรียงลําดับตามคาสหสัมพันธสัมบูรณมากไปนอย) 

1 อันดับ 1 BT 351 
2 อันดับ 1 - 2  BT 351, BT 343 
3 อันดับ 1- 3 BT 351, BT 343, BT 342 
4 อันดับ1- 4 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319 
5 อันดับ 1 -5 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348 
6 อันดับ 1 - 6 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348, BT 341 
7 อันดับ 1 - 7 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348, BT 341, BT 318 
8 อันดับ 1 - 8 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348, BT 341, BT 318, BT352 
9   วิชาเอกท้ังหมด 11 วิชา 
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       4.4.2 ผลการทดสอบรูปแบบการพยากรณดวยโปรแกรม Clementine 12.0  
                    ข้ันตอนการสรางและคนหารูปแบบการพยากรณที่เหมาะสมในการใชพยากรณระดับ
คะแนนวิชาเลือก BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ โดยนําขอมูลคะแนนนักศึกษาท้ังหมด 210 
ตัวอยาง แบงตัวอยางเปนชุดเรียนรู 179 ตัวอยาง และชุดทดสอบเปนคะแนนของนักศึกท่ีลงทะเบียนเรียน
วิชา BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ในปการศึกษาท่ี 2550 ภาคการเรียนท่ี 2 จํานวน 31 ตัวอยาง 
เพ่ือนําเขาทดสอบรูปแบบการพยากรณดวยโปรแกรม Clementine v 12.0 โดยกําหนดคาพารามิเตอร ตาม
หัวขอท่ี 4.4 บทท่ี 3  
ตารางที่ 4.6  ผลการทดสอบรูปแบบพยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือก วิชา BT350 ระบบสารสนเทศ 
เพ่ือการจัดการ โดยใชการเรียนรูแบบโครงขายประสาทเทียมแบบแพรยอนกลับ 
รูปแบบ รายช่ือของวิชาเอกบังคับ คาความคาดเคลื่อน 

(MAE) 
1  BT 351 0.514 
2 BT 351, BT 343 0.459 
3 BT 351, BT 343, BT 342 0.405 
4 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319 0.541 
5 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348 0.514 
6 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348, BT 341 0.486 
7 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348, BT 341, BT 318 0.432 
8 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348, BT 341, BT 318, BT352 0.568 
9 วิชาเอกท้ังหมด 11 วิชา 0.459 

      
              4.4.3 การเลือกจํานวนตัวแปรตนที่เปนปจจัยในการสรางรูปแบบการพยากรณที่เหมาะสม โดย
วิเคราะหจากความคาดเคลื่อนของรูปแบบที่ประกอบดวยชุดของวิชาเอกบังคบเปรียบเทียบกับคาจริงที่ต่ํา
ที่สุด 
                    จากตารางท่ี 4.6 จะไดวารูปแบบการพยากรณโดยโครงขายประสาทเทียมโดยใชปจจัย 
วิชาเอกบังคับ คือ วิชา BT 351 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1 , BT 343 ระบบฐานขอมูล 
และ BT 342 การส่ือสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร เปนชุดวิชาท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการนํามาใชเปน
ตัวแปรตนสําหรับการทําการพยากรณ เม่ือเทียบกับชุดวิชาเอกบังคับอ่ืนๆ เนื่องมาจากชุดวิชาดังกลาวให
คาความคาดเคล่ือน (MAE) ต่ําท่ีสุด คือ 0.405  
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  ตารางที่ 4.7 ผลการทดสอบรูปแบบพยากรณของระดับผลคะแนนวิชาเลือก วิชา BT350 ระบบ
สารสนเทศเพ่ือการจัดการ โดยใชการเรียนรูแบบแพรยอนกลับ โดยใชตัวแปรตนเปนวิชา BT 351 การ
พัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1, BT 343 ระบบฐานขอมูล และ BT 342 การส่ือสารขอมูลและ
เครือขายคอมพิวเตอร 
 

ผลการทํานาย 
คําตอบเปาหมาย 

ออน พอใช ดี 
ออน 6 3 0 
พอใช 4 8 2 
ดี 0 3 5 

 
ตารางที่ 4.8 ผลการทดสอบรูปแบบพยากรณของระดับผลคะแนนวิชาเลือกวิชา BT350 ระบบสารสนเทศ
เพ่ือการจัดการ โดยใชการเรียนรูแบบแพรยอนกลับ โดยใชตัวแปรตนเปนวิชาเอกบังคับท้ัง 11 วิชา 
 

ผลการทํานาย 
คําตอบเปาหมาย 

ออน พอใช ดี 
ออน 5 4 0 
พอใช 6 8 0 
ดี 1 5 2 
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    4.5 การวิเคราะหขอมูล 
                หลังทําการหาคาพยากรณโดยเลือกวิชาเอกบังคับ ที่ผานการทดสอบหาคาสหสัมพันธ
กับวิชาเลือก BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ แลวโดยเรียงลําดับเริ่มจากคามากสุดไปจน
ครอบคลุมถึงคานอยสุด จนครบ 8 ปจจัยแลวในแตละกลุมตัวแปรวิชาที่เปนปจจัยที่ทําการเรียงลําดับ
และจัดกลุมไวนั้น จะไดคาความคลาดเคลื่อนจากการพยากรณซึ่งอยูในรูปของ คาเฉล่ียรอยละความ
ผิดพลาดสัมบูรณ (Mean Absolute Error) ซึ่งคานี้เองที่จะใชเพ่ือหาวา ควรใชปจจัยตัวใดบางในการ
พยากรณระดับคะแนนวิชาเลือก BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ดวยวิธีโครงขายประสาท
เทียมแบบแพรยอนกลับ จึงจะใหคาความแมนยํามากที่สุด ผลการทดสอบ ปจจัยรูปแบบที่ 3 
ประกอบดวยวิชา BT 351 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1, BT 343 ระบบฐานขอมูล และ 
342 การส่ือสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร  คาเฉล่ียรอยละความผิดพลาดสัมบูรณ (Mean 
Absolute Error) นอยที่สุด และสามารถพยากรณไดถูกตองคิดเปนเปอรเซ็นต คอื 61.29% ดังตาราง
ที่ 4.7 และเมื่อเปรียบเทียบกับกรณีไมมีการจัดรูปแบบตัวแปรตนที่ใชในการพยากรณ ดังตารางที่ 4.8 
ใหเปอรเซ็นตความถูกตองเพียง 48.39% 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการทดลอง 

  5.1 สรุปผลการทดลอง 
            สรุปผลการลองสรางรูปแบบการพยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือก โดยใชวิธีโครงขาย
ประสาทเทียมแบบแพรยอนกลับ เริ่มตนจากเลือกวิชาเลือกท่ีเปดสอนในสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยใชเกณฑจํานวนนักศึกษา และความถ่ีในการเปดสอนในแตละภาคการศึกษามาพิจารณา โดยใน
งานวิจัยนี้จะเลือกนําเสนอเพียง 1 วิชา คือ วิชาBT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ มาเปนตัวแปร
พยากรณ และสรางรูปแบบการพยากรณ โดยใชโครงขายประสาทเทียมดวยตัวแปรตนท่ีผานเทคนิคการ
จัดกลุม โดยนําตัวแปรตนคือ วิชาเอกบังคับท้ัง 11 วิชามาหาคาสหสัมพันธ  และตัดวิชาท่ีมีคาสหสัมพันธ
นอยกวาคาเฉล่ียสหสัมพันธออก ซ่ึงไดวิชาท่ีผานเกณฑ 8 วิชา จากนั้นนํามาจัดชุดตัวแปรตนเพ่ือใชเปน
ตัวแปรนําเขาในการทําการพยากรณ โดยจัดกลุมรูปแบบตามลําดับคาสหสัมพันธมากไปนอย จากนั้น ทํา
การทดสอบหาคาคาเฉล่ียรอยละความผิดพลาดสัมบูรณ ( MAE ) โดยพิจารณารูปแบบท่ีใหคาความ
ผิดพลาดนอยท่ีสุด ประกอบดวยปจจัยวิชาเอกบังคับดังตอไปนี้ วิชา BT 351 การพัฒนาและการเขียน
โปรแกรมบนเว็บ 1, วิชา BT 343 ระบบฐานขอมูล และวิชา 342 การส่ือสารขอมูลและเครือขาย
คอมพิวเตอร   
ตาราง 5.1 แสดงการเปรียบเทียบผลการทดสอบรูปแบบพยากรณ ระดับผลคะแนนวิชาเลือก วิชาBT350 
ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ    

ประกอบดวยวิชา ขอมูลชุดทดสอบ 
เปอรเซ็นตความถูกตอง คาเฉลี่ยรอยละความ

ผิดพลาดสัมบูรณ 
BT 351, BT 343, BT 342 61.29 0.405 
ตัวแปรตนท้ัง11ตัวแปร 48.39 0.459 

 
            จากตาราง 5.1 ผลการทดสอบรูปแบบพยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือกวิชาBT350 

ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ดวยตัวแปรตนท่ีผานเทคนิคการจัดกลุมวิชา  ตามลําดับคาสหสัมพันธ 
และเลือกรูปแบบท่ีใหคาเฉล่ียรอยละความผิดพลาดสัมบูรณต่ําท่ีสุด มาเปนตัวแปรตนในการพยากรณ 
พยากรณไดถูกตอง 61.28%  มากกวา กรณีท่ีใชรูปแบบตัวแปรตนท่ีไมมีการจัดกลุมวิชาบังคับท้ังหมด  
11 วิชา ไดผลการพยากรณไดถูกตอง 48.39%  
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5.2 อภิปรายผลการทดลอง 
       หากพิจารณาการทํางานวิจัยในครั้งนี้ จากผลการพยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือกวิชา โดย

ใชวิธีโครงขายประสาทเทียม แบบแพรยอนกลับ จะเห็นไดจากคาสหสัมพันธวาขอมูลไมไดเปนเชิงเสน
นัก เหมาะกับการนําโครงขายประสาทเทียมมาประยุกตใชในการทําการพยากรณ ซ่ึงสามารถพยากรณได
ท้ังขอมูลท่ีมีลักษณะเชิงเสนและไมเชิงเสน โดยอาศัยปจจัยวิชาเอกบังคับท้ังหมด 11 วิชาในหลักสูตร
เดียวกันมาใชเปนตัวแปรนําเขา  แลวทําการจัดรูปแบบตัวแปรนําเขาเพ่ือใหรูปแบบการพยากรณท่ีสราง
ขึ้นใหคาความคาดเคล่ือนนอยท่ีสุด เพ่ือหารูปแบบการพยากรณท่ีเหมาะสมท่ีสุด 
              จากวัตถุประสงคท่ีตั้งไวท้ัง 2 ประการ คือ 

  1. เพ่ือสรางแบบจําลองใชพยากรณ  ระดับผลการเรียนวิชาเลือก หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ
ธุรกิจ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเปนแนวทางในการชวยนักศึกษาตัดสินใจในการลงทะเบียน     
 2. เพ่ือนําความรูท่ีไดจากงานวิจัย มาวิเคราะหหลักสูตร เพ่ือเปนขอมูลสนับสนุนในการปรับปรุง
หลักสูตรตอไป 

                   จากวัตถุประสงคขอแรก ผลการพยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือก โดยในงานวิจัยนี้
นําเสนอตัวอยางวิชาเลือก วิชาBT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ เปนตัวแปรพยากรณ ใหผลการ
พยากรณถูกตอง 61.29% นาจะเปนเปนประโยชนตอนักศึกษาเปนขอมูลในการตัดสินใจลงทะเบียนวิชา
เลือก 

      จากวัตถุประสงคขอท่ีสอง ผลการทดลองจะพบวา ในการจัดชุดวิชาบังคับตามคาสหสัมพันธ
จากมากไปนอย จะทราบปจจัยท่ีมีผลตอความคาดเคล่ือนในการพยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือก วิชา
BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ และใชชุดวิชาท่ีใหคาความคาดเคล่ือนต่ําท่ีสุดคือ วิชา BT 351 
การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1, วิชา BT 343 ระบบฐานขอมูล และวิชา 342 การส่ือสาร
ขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร  โดยสามารถประเมินความสามารถในการเรียนวิชาเลือกเรียนวิชา 
BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ เบ้ืองตนจาก 3 วิชาดังกลาว และจากตารางท่ี 4.2 จะพบวาวิชา
บังคับท่ีมีคาสหสัมพันธสมบูรณเฉล่ียเม่ือเทียบกับวิชาเลือกท้ัง 4 วิชาสูงสุด คือวิชา BT 351 การพัฒนา
และการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1 จะพบวาเปนขอสังเกตเบ้ืองตนในการประเมินทักษะในการเรียนวิชาใน
สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 
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 5.3 ขอเสนอแนะ 
        5.3.1 การพยากรณในครั้งเปนการนําคะแนนวิชาเอกบังคับ ท่ีเปดสอนในหลักสูตร มาพิจาณาแค
ปจจัยเดียวไมไดพิจารณาถึงปจจัยอ่ืน สําหรับการปรับปรุงครั้งตอไป อาจนําปจจัยอ่ืนท่ี นาจะสงผลตอ
ระดับผลคะแนนวิชา มาพิจารณาเปนปจจัยในการพยากรณตอไป 
        5.3.2 เนื่องจากงานวิจัยนี้เพียงแคนําเสนอรูปแบบการพยากรณท่ีใชไดกับเฉพาะวิชาท่ีเลือก ทําการ
พยากรณเทานั้น  เพ่ือสามารถนําไปประยุกตเปนโปรแกรมใชงาน นาจะหาเทคนิคหรือกฎเกณฑเพ่ิมเขามา
เพ่ือสรางแบบจําลอง ในการพยากรณระดับคะแนนครอบคลุมทุกรายวิชา  
        5.3.3 เนื่องจากรูปแบบในการพยากรณในงานวิจัยนี้ อาจจะใชขอมูลท่ีลาสมัย ไมสอดคลองกับ
หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ ท่ีมีการปรับปรุงหลักสูตร 2- 3 ป ตอครั้ง จึงควรมีการติดตามหา
ขอมูลและปรับปรุงใหทันสมัยอยูเสมอ  
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                                                ภาคผนวก 
หลักสูตรเทคโนโลยี สารสนเทศธุรกิจ  เทคโนโลยีสารสนเทศ ม. ธุรกิจบัณฑิตย 

  หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ หลักสูตร 4 ป ท่ีใชสําหรับงานวิจัย อางอิงจากหลักสูตรท่ี
ไดทําการปรับปรุงแกไขในป 2549  ดังมีรายละเอียดดังนี ้
    

โครงสรางของหลักสูตร (สําหรับหลักสูตร 4 ป )  
จํานวนหนวยกิตทัง้หมด  135  Credits  
  หมวดวิชาศึกษาทั่วไป    30  Credits  
    - กลุมวิชามนุษยศาสตร      6  
    - กลุมวิชาสังคมศาสตร      9  
    - กลุมวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร     6  
    - กลุมวิชาภาษา     9  
  หมวดวิชาเฉพาะ    99  Credits  
    - กลุมวิชาแกน    51  
    - กลุมวิชาเอก    33  
    - กลุมวิชาเลือก    15  
  หมวดวิชาเลือกเสรี      6  Credits  
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  30  Credits  
  กลุมวิชามนุษยศาสตร     6  Credits  
   GE 120 พลศึกษาเพ่ือคุณภาพชีวิต    1  
   GE 129 ทักษะการพัฒนาตนเอง    1  
   IL 103 สารสนเทศเพ่ือการคนควา    1  
   เลือก 1 รายวิชา 3 หนวยกิต  
   GE 121 มนุษยกับการใชเหตุผล    3  
   GE 122 ปรัชญากับชีวิต    3  
   GE 123 ไทยศึกษา    3  
   GE 124 ภูมิปญญาไทย    3  
   GE 128 ศาสนศึกษาและธรรมปฎิบัต ิ    3  
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  กลุมวิชาสังคมศาสตร    9  Credits  
   BA 102 การวิเคราะหและการทําแผนธุรกิจ    3  
   LW 102 ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับกฎหมาย    3  
   เลือก 1 รายวิชา 3 หนวยกิต  
   BA 101 การจัดการธุรกิจสําหรับผูประกอบการใหม    3  
   GE 125 การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม    3  
   GE 126 จิตวิทยาเพ่ือคุณภาพชีวิต    3  
   GE 127 ธุรกิจชุมชนศึกษา    3  
  กลุมวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร    6  Credits  
   MA 103 คณิตศาสตรและสถิติในชีวิตประจําวัน    3  
   SC 103 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือคุณภาพชีวิตและสังคม    3  
  กลุมวิชาภาษา     9  Credits  
   *LA 001 ภาษาอังกฤษปรับพ้ืนฐาน 1    -  
   *LA 101 ภาษาอังกฤษ 1    3 
   *LA 102 ภาษาอังกฤษ 2    3 
   TH 103 ทักษะการส่ือสารภาษาไทย    3 
หมวดวิชาเฉพาะ  99 Credits  
  กลุมวิชาแกน  51 Credits  
   AC 213 การบัญชีสําหรับธุรกิจ   3  
   BA 202 การบัญชีเพ่ือการจัดการ   3  
   BA 203 การภาษีอากร   3  
   BA 204 การวิจัยธุรกิจ   3  
   EC 200 เศรษฐศาสตรธุรกิจ   3  
   FN 201 การเงินธุรกิจ   3  
   GM 201 องคการและการจัดการ   3  
   HR 201 การจัดการทรัพยากรมนุษย   3  
   IM 201 การจัดการการผลิตและการดําเนินงาน   3  
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   IT 206 สํานักงานอิเล็กทรอนิกส   3  
   IT 207 ธุรกิจอิเล็กทรอนิกส   3  
   LA 201 ภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะ 1 (บริหารธุรกิจ)   3  
   LA 202 ภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะ 2 (บริหารธุรกิจ)   3  
   LW 291 กฎหมายธุรกิจ   3  
   MA 201 คณิตศาสตรธุรกิจ   3  
   MK 201 หลักการตลาด   3  
   ST 201 หลักสถิติ   3  
  กลุมวิชาเอก  33  Credits  
   BT 305 การเขียนโปรแกรมเบ้ืองตน   3  
   BT 309 พ้ืนฐานของส่ือประสมเชิงโตตอบ   3  
   BT 318 โครงสรางขอมูลและอัลกอริทึม   3  
   BT 319 การวิเคราะหและออกแบบระบบงานธุรกิจ   3  
   BT 341 โครงสรางระบบคอมพิวเตอร   3  
   BT 342 การส่ือสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร   3  
   BT 343 ระบบฐานขอมูล   3  
   BT 344 การเขียนโปรแกรมระดับสูง   3  
   BT 348 การบริหารระบบคอมพิวเตอร   3  
   BT 351 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1    3  
   BT 352 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 2    3  
กลุมวิชาเลือก    15  Credits  
  เลือกเรียนจากรายวิชาตอไปนี้ไมนอยกวา 15 หนวยกิต หรือ เลือกเรียนทั้ง 15 หนวยกิต ในกลุมวิชาโท
กลุมใดกลุมหนึ่งทีเ่ปดสอนในมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  
   BT 316 การออกแบบและบริหารระบบเครือขายฯ   3  
   BT 321 การสรางภาพระบบดิจิตอล   3  
   BT 322 การถายภาพระบบดิจิตอล   3  
   BT 323 การทําธุรกิจส่ือประสม   3  
   BT 325 การเขียนโปรแกรมระบบฐานขอมูลแบบลูกขาย/แมขาย   3  
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   BT 327 การเขียนโปรแกรมดวย JAVA   3  
   BT 328 การเขียนโปรแกรมดวย C++   3  
   BT 330 ระบบสนับสนุนการัดสินใจทางธุรกิจ   3  
   BT 331 การวิจัยการดําเนินงานทางธุรกิจ   3  
   BT 332 การจําลองสถานการณทางธุรกิจดวยคอมพิวเตอร   3  
   BT 345 การออกแบบกราฟกสําหรับเว็บไซต   3  
   BT 347 XML เว็บเซอรวิส   3  
   BT 350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ   3  
   BT 353 การจัดการความรู   3  
   BT 354 นวัตกรรมกระบวนการ   3  
   BT 401 การศึกษาตามแนวแนะ   3  
   BT 402 หัวขอพิเศษเกี่ยวกับระบบส่ือประสม   3  
   BT 403 หัวขอพิเศษเกี่ยวกับระบบฐานขอมูล   3  
   BT 404 หัวขอพิเศษเกี่ยวกับระบบเครือขาย   3  
 
โครงสรางของหลักสูตร (สําหรับหลักสูตร 4 ป ) ภาคปกต ิ

ชั้นป 1 
ภาคการเรียนท่ี 1 ภาคการเรียนท่ี 2 

GE 120 พลศึกษาเพ่ือคุณภาพชีวิต BT 305 การเขียนโปรแกรมเบ้ืองตน 
GE 129 ทักษะการพัฒนาตนเอง IL 103 สารสนเทศเพ่ือการคนควา 
 IT 206 สํานักงานอิเล็กทรอนิกส IT 207 ธุรกิจอิเล็กทรอนิกส 
LA 001 ภาษาอังกฤษปรับพ้ืนฐาน 1 LA 101 ภาษาอังกฤษ 1 
LW 102 ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับกฎหมาย LW 291 กฎหมายธุรกิจ 
MA 103 คณิตศาสตรและสถิติในชีวิตประจําวัน MA 201 คณิตศาสตรธุรกิจ 
MK 201 หลักการตลาด TH 103 ทักษะการส่ือสารภาษาไทย 
SC 103 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือคุณภาพชีวิต
และสังคม  
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ชั้นปที่ 2 
ภาคการเรียนท่ี 1 ภาคการเรียนท่ี 2 

 AC 213 การบัญชีสําหรับธุรกิจ BA 203 การภาษีอากร 
BT 309 พ้ืนฐานของส่ือประสมเชิงโตตอบ BT 318 โครงสรางขอมูลและอัลกอริทึม 
BT 344 การเขียนโปรแกรมระดับสูง BT 341 โครงสรางระบบคอมพิวเตอร 
GM 201 องคการและการจัดการ EC 200 เศรษฐศาสตรธุรกิจ 
LA 102 ภาษาอังกฤษ 2 FN 201 การเงินธุรกิจ 
ST 201 หลักสถิติ HR 201 การจัดการทรัพยากรมนุษย 

ชั้นปที่ 3 
ภาคการเรียนท่ี 1 ภาคการเรียนท่ี 2 

BA 102 การวิเคราะหและการทําแผนธุรกิจ BA 202 การบัญชีเพ่ือการจัดการ 
BT 342 การส่ือสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร BT 319 การวิเคราะหและออกแบบระบบงานธุรกิจ 
BT 343 ระบบฐานขอมูล BT 348 การบริหารระบบคอมพิวเตอร 
BT 351 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1 BT 352 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 2 
IM 201 การจัดการการผลิตและการดําเนินงาน LA 202 ภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะ 2 
LA 201 ภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะ 1 วิชาเลือก/เลือกเสร ี  3 หนวยกิจ 

เลือกจากกลุมมนุษยศาสตร 3 หนวยกิจ เลือกจากลุมวิชาสังคมศาสตร  3 หนวยกิจ 

ชั้นปที่ 4 
ภาคการเรียนท่ี 1 ภาคการเรียนท่ี 2 

วิชาเลือก/เลือกเสร ี  6 หนวยกิจ BA 204 การวิจัยธุรกิจ 
 วิชาเลือก/เลือกเสร ี  12 หนวยกิจ 
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การประเมินผลการศึกษา ใชระบบสัญลักษณดังตอไปนี ้
สัญลักษณ A     หมายถึง ดีเยี่ยม มีคาเทากับ 4.0 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ B+  หมายถึง  ดีมาก  มีคาเทากับ 3.5 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ B     หมายถึง ดี มีคาเทากับ 3.0 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ C+  หมายถึง คอนขางด ีมีคาเทากับ 2.5 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ C     หมายถึง พอใช มีคาเทากับ 2.0 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ D+   หมายถึง คอนขางออน มีคาเทากับ 1.5 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ D     หมายถึง ออน มีคาเทากับ 1.0 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ F     หมายถึง ตก มีคาเทากับ 0.0 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ W  หมายถึง ถอนรายวิชา  
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ :                       นายประวัฒน เปรมธีรสมบูรณ 
ชื่องานวิจัย :         การประยุกตใชโครงขายประสาทเทียมเพ่ือการพยากรณ ระดับผลการเรียนวิชาเลือก:         

กรณีศึกษา นักศึกษาระดับปริญญาตร ีสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ มหาวิทยาลัย     
ธุรกิจบัณฑิตย 

ประวัติสวนตัว :    เกิดวันท่ี 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2520 อายุ 31 ป ภูมิลําเนา จังหวัดกรุงเทพฯ ท่ี 
                              อยูปจจุบัน 37/131 ซอยสามัคคี 58/10 ตําบลทาทราย อําเภอเมือง จังหวัดนนทบุร ีเบอร       

โทรศัพท 089-792-6767 
ประวัติการศึกษา :    ปการศึกษา 2542 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตร ีสาขาวิศวกรรมศาสตรกอสราง  

                คณะวิศวกรรมศาสตร สถาบันเทคโนโลยี พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง    
                    ปการศึกษา 2547 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ   
                คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัย เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี    
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