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บทคัดยอ  
 

                ในงานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางรูปแบบการพยากรณ โดยใชโครงขาย 
ประสาทเทียม แบบแพรยอนกลับ (Feed-forward Back-propagation Network (FBN)) ในการพยากรณ
ระดับผลคะแนนวิชาเลือกท่ีเปดสอนในสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาธุรกิจบัณฑิตย โดยเลือกเพียง 1 วิชามาใชในงานวิจัย โดยอาศัยปจจัยในการพยากรณ คือ
วิชาเอกบังคับท้ัง 11 วิชาท่ีเปดสอนในหลักสูตร เปนขอมูลนําเขาในการพยากรณ โดยเริ่มตนจากการนํา
วิชาเอกบังคับมาหาคาสหสัมพันธ และตัดวิชาท่ีมีคาสหสัมพันธนอยกวาคาเฉล่ียสหสัมพันธออก และ
นํามาจัดชุดตัวแปรตามลําดับคาสหสัมพันธจากมากไปนอย  กอนท่ีจะใชขอมูลนักศึกษาท่ีลงทะเบียน
เรียนตั้งแตปการศึกษา 2549 - 2551 เปนขอมูลท่ีใชในการทดลอง ซ่ึงถูกแบงขอมูลเปน 2 ชุด เพ่ือใช
เรียนรู และทดสอบในการสรางรูปแบบการพยากรณ โดยโครงขายประสาทเทียม โดยไดผลลัพธเปน
คาเฉล่ียรอยละความผิดพลาดสัมบูรณ ( Mean Absolute Error (MAE)) ของแตละรูปแบบ โดยเลือก
พิจารณารูปแบบท่ีใหคาความผิดพลาดสัมบูรณนอยท่ีสุด มาใชเปนรูปแบบในพยากรณระดับผลคะแนน  
                            จากผลการสอบการพยากรณ โดยใชโครงขายประสาทเทียมแบบแพรยอนกลับ ในการ
พยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือกท่ีกําหนด สามารถพยากรณระดับผลคะแนนไดถูกตอง 61.29 % 

ของจํานวนตัวอยางท่ีใชในการทดสอบ 
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Abstract 
 

This research aims at constructing a model by applying the Feed-forward Back-propagation 
Network (FBN) to predict the final grades in one selected elective course offered by the Information 
Technology Department, Dhurakij Pundit University.  The prediction model is based on all 11 required 
major courses offered in the curriculum as an input.  The prediction begins by finding the correlation 
among these 11 courses, eliminating those correlations that are less than the average, and rearranging 
variable groups in descending order, respectively.  Test data consist of those from students who 
enrolled during academic years 2006-2007 which are divided into 2 groups, one for learning objectives 
and the other for testing purposes.  The model outputs the mean value and Mean Absolute Error 
(MAE).  The model with lowest MAE will then be selected for this research. 
 
                 As a result of testing the models, the best-suited FBN model has 61.29% accuracy for 
predicting elective course grades.   
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1. ความเปนมาของปญหา 

  จากโครงสรางหลักสูตรปริญญาตร ีสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย กําหนดใหนักศึกษาหลักสูตร 4 ป ในภาคการเรียนท่ี 1 และ 2 
ของช้ันปท่ี 4 ตองเลือกลงทะเบียนในวิชาเลือกท่ีคณะกําหนดเปนวิชาเลือกในแตละภาคการเรียน โดย
นักศึกษาตองเลือกลงทะเบียนตามความสนใจ และความถนัดของนกัศึกษา แตเนื่องจากมีหลายวิชาท่ี
นักศึกษาไมเขาใจในคําอธิบายรายวิชาอยางเจนชัดเจน และยังไมทราบวาตนเองมีความสนใจในดานใด 
ทําใหนักศึกษายากจะตัดสินใจลงทะเบียนเรียน    

   จากปญหาดังกลาวจึงเปนแนวความคิดท่ีจะสรางเครื่องมือพยากรณระดับผลคะแนนวิชา
เลือก เพ่ือชวยในการตัดสินใจของนักศึกษาในการลงทะเบียน โดยอาศัยปจจัยความรูพ้ืนฐานของ
นักศึกษา ในรายวิชาเอกบังคับตามโครงสรางหลักสูตร มาใชเปนขอมูลนําเขา เพ่ือใหไดผลลัพธเปน
ระดับคะแนนท่ีนักศึกษาควรไดรับ เม่ือลงทะเบียนเรียนวิชาดังกลาว  เพ่ือเปนแนวทางในการเลือก
ลงทะเบียนวิชาเลือกใหสอดคลองกับความรูพ้ืนฐานของนักศึกษา   นอกจากนี้แลวยังสามารถนําเอาขอมูล
มาวิเคราะหเพ่ือหาความสัมพันธของแตละวิชา เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตร  

  
1.2. วัตถุประสงค 

1.2.1 เพ่ือสรางแบบจําลองใชพยากรณ  ระดับผลการเรียนวิชาเลือก หลักสูตรเทคโนโลยี
สารสนเทศธุรกิจ  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเปนแนวทางในการชวยนักศึกษา
ตัดสินใจในการลงทะเบียน     

1.2.2 เพ่ือนําความรูท่ีไดจากงานวิจัย มาวิเคราะหหลักสูตร เพ่ือเปนขอมูลสนับสนุนในการ
ปรับปรุงหลักสูตรตอไป 

1.3 สมมติฐานของงานวิจัย 
                ในงานวิจัยนี้ไดกําหนดสมมุติฐานวาวิชาวิชาเอกบังคับท่ีเปดสอนในสาขาเทคโนโลยี

สารสนเทศธุรกิจ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  เปนพ้ืนฐานความรูของวิชาเลือกท่ีถูกกําหนดใน
หลักสูตร  ดังนั้นผลคะแนนของวิชาบังคับท่ีเรียนกอนหนา นาจะมีความสัมพันธกับระดับผลคะแนน
วิชาเลือกท่ีใชในการพยากรณ   

           ในการพยากรณ จะใชผลคะแนนของวิชาเอกบังคับท่ีนักศึกษาเคยเรียนกอนหนาเปนตัว
แปรตน และวิชาท่ีเลือกท่ีกําหนดเปนตัวแปรตาม   
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1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
1.4.1 การวิเคราะหขอมูลจะใชขอมูลของกลุมนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยี 

สารสนเทศธุรกิจ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  ระหวางป พ.ศ. 2549-2551 
1.4.2 การพยากรณระดับผลการเรียนนักศึกษา จะศึกษาเฉพาะกลุมวิชาเลือกท่ีเปดสอน ในสาขา

เทคโนโลยี สารสนเทศธุรกิจ โดยเลือกเพียง 1 วิชา เพ่ือแสดงรูปแบบการพยากรณ  
1.4.3 ผลลัพธท่ีไดจากการพยากรณระดับผลการเรียนของนักศึกษา ในวิชาท่ีกําหนดจะกําหนดเปน 

3 ระดบั ผลการเรียนคือ ดี พอใช  และออน 
1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1.5.1 ประโยชนตอคณะ และมหาวิทยาลัย 
              1. เพ่ือเปนแนวทางชวยในการตัดสินใจลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา  
              2. เพ่ือเปนขอมูลสําหรับนําไป ใชปรับปรุงหลักสูตร   

1.5.2 ผลตอกลุมผูวิจัย 
1.เพ่ือแลกเปล่ียนความรูระหวาง กลุมนักวิจัยในศาสตรทางดาน โครงขายประสาทเทียม 

 
1.6 นิยามคําศัพทเฉพาะ 

1) โครงขายประสาทเทียม (Artificial Neural Network) หมายถึง เทคนิคการพยากรณเหมาะ
กับลักษณะขอมูลซ่ึงไมใชเชิงเสน 

2) การแพรยอนกลับ (Backpropagation learning) หมายถึง เทคนิคหนึ่งของการเรียนรูท่ีใชใน
โครงขายประสาทเทียม ซ่ึงมีคําอธิบายเชิงลึกในบทท่ี 2 

3)  ระดับผลการเรียน หมายถึงผลและความสําเร็จในการเรียน โดยวัดจากเกรดในรายวิชา ท่ี
นักศึกษาทําได โดยพิจารณา เฉพาะวิชาท่ีเปดสอนในสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ  

4)  นักศึกษา หมายถึงนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ คณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยลัยธุรกิจบัณฑิตย 

5) วิชาเอกบังคับ หมายถึงวิชาเอก ท่ีถูกระบุใหเปนวิชาเอกในหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ
ธุรกิจคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

6) วิชาเลือก หมายถึง วิชาท่ีถูกระบุใหเปนวิชาเลือกในหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยลัยธุรกิจบัณฑิตย โดยท่ีในแตภาคการเรียนจะเลือก
เปดใหลงทะเบียนจากกลุมวิชาเลือกท่ีกําหนดไวในหลักสูตร 
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             บทท่ี 2 
ทฤษฎ ี เอกสาร งานวิจัย ท่ีเกี่ยวของ 

                     งานวิจัยนี้ไดเสนอแบบจําลองในการพยากรณระดับผลการเรียนนักศึกษา เฉพาะกลุมวิชา
เลือกท่ีเปดสอน ในสาขาเทคโนโลยี สารสนเทศธุรกิจ โดยใชโครงขายประสาทเทียม แบบแพรยอนกลับ 
(Feed-forward Back-propagation Network (FBN)) โดยขอมูลนําเขาโครงขายประสาทเทียมนั้น ไดจาก
วิชาเอก ท่ีเปดสอนในสาขาเทคโนโลยี สารสนเทศธุรกิจ ในชวงเวลาตั้งป พ.ศ. 2549 - 2551   
                     ในบทนี้ผูวจิัยไดนําเสนอผลการศึกษาคนควาทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัย เพ่ือ
เปนแนวทางในการดําเนินการวิจัยซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
 
2.1 งานวิจัยที่ใกลเคียง 

1. Discrimination Model for High School Students Attending Mathematic Department 
(Puchong Praekhaow, 2007) 

          เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือวิเคราะหหาตัวแบบท่ีสามารถจําแนกผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ดีและออนของบัณฑิตยสาขาคณิตศาสตรโดยมีตัวแปรตนคือ คะแนนเฉล่ียสะสม(GPAX) กลุมวิชาตางๆ
ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายของบัณฑิตย และกลุมตัวอยางคือ ตัวอยางสุมแบบช้ันภูมิจากบัณฑิตสาขา
คณิตศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ปการศึกษา 2543 – 2547  โดยมีเครื่องมือวิจัย
คือระเบียนสะสมของบัณฑิตยในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายและเม่ือจบสาขาคณิตศาสตร  นํามา
วิเคราะหไดตัวแบบเปนสมการจําแนกกลุมเรียนดีกับเรียนออนดังนี ้
  
       D = -5.786 – 0.244(ภาษาไทย) + 0.843(สังคมศึกษา) + 0.391(พลานามัย) + 1.36(วิทยาศาสตร) + 
0.175(คณิตศาสตร) – 0.388(ภาษาอังกฤษ) 

                       อยางมีนัยสําคัญ ณ ระดับ 0.05 และสามารถพยากรณไดถูกตองรอยละ 67.1 โดยสมการ
จําแนกมีคาสหสัมพันธแบบบัญญัติกับการจําแนกกลุมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพียงรอยละ 45.1 จากผล
การวิเคราะห ตัวแบบการคัดเลือกนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายเขาศึกษาในสาขาคณิตสาตร
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรีท่ีเหมาะสมควรมีรูปแบบ คะแนนคัดเลือกประกอบดวย
คะแนนเฉล่ียสะสมทุกกลุมระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายกับคะแนนความรูเฉพาะทาง 
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               2. Predict Student’ Academic Performance using Artificial Neural Network:  
           A Case Study of an Engineering Course ( Oladokun , A.T. Adebanjo and Charles-
Owaba ,2008 )   
                       เปนงานวิจัยท่ีเกิดจากขอสังเกต ความดอยคุณภาพของนักศึกษาท่ีจบจากมหาวทิยาลัย บาง
แหงในประเทศไนจีเรีย  โดยดูไดจากผลการสอบคัดเลือกเขามหาลัยแหงชาต ิของประเทศไนจีเรียท่ีผาน
มา ซ่ึงในงานวิจัยช้ินนี้ไดใชโมเดลโครงขายประสาทเทียม ในการพยากรณเพ่ือพิจารณาหาคุณสมบัติของ
ผูสมัครท่ีเหมาะสมเขาไปเรียนตอในระดับอุดมศึกษา 
                       โดยในงานวิจัยไดพิจารณาจากองคประกอบท่ีนาจะมีอิทธิพลตอคุณภาพนักศึกษา เชน
องคประกอบในดาน คะแนนวิชาพ้ืนฐาน  วิชาท่ีเรียนมา ,ผลคะแนนสอบเขาเรียนตอในมหาวิทยาลัย  
อายุในชวงท่ีสมัคร ,พ้ืนฐานครอบครัว ,ประเภทและสถานท่ีตั้งของโรงเรียนมัธยม และเพศของผูสมัคร 
โดยท้ังหมดนี้จะเปนตัวแปรนําเขาของโมเดลโครงขายประสาทเทียม สวนผลลัพธจะแบงตามผลการเรียน
เฉล่ีย เปน 3 ระดับ คือ ดี ปานกลาง และแย โดยมีชุดขอมูลสอน เปนขอมูลนักศึกษาท่ีจบไปแลวจากคณะ
วิศวกรรม มหาวิทยาลัยไอบาดัน มหาลัยอันดับหนึ่งของประเทศไนจีเรีย  
                  ผลของการทดสอบแสดงใหเห็นวาโมเดลโครงขายประสาทเทียมสามารถพยากรณ
ประสิทธิภาพของนักศึกษาไดถูกตองมากกวา 70%  
 

3. การประยุกตใชโครงขายประสาทเทียมเพ่ือพัฒนารูปแบบการพยากรณ ยอดขาย
รถจักรยานยนตภายในประเทศไทย (นาย ศุภเชษฐ กันนิ่ม, 2547) 

งานวิจัยในวิทยานิพนธฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือท่ีจะหารูปแบบของการพยากรณความตองการ
ของรถจักรยานยนตภายในประเทศโดยใชโครงขายประสาทเทียมผานการวิเคราะหความสัมพันธของ ตัว
แปรอิสระท่ีคาดวาจะมีผลกับความตองการรถจักรยนตภายในประเทศ 11 ปจจัย ซ่ึงกําหนดใหตัวแปร
เหลานี้เปนดัชนีช้ี วัดสภาวะเศรษฐกิจของประเทศ อันประกอบดวย อัตราแลกเปล่ียน เงินตราตางประเทศ 
ราคาทองคํา มูลคาสินคาสงออก มูลคาสินคานําเขา คาใชจายภาครัฐ อัตราคาจางขั้นต่ํา อัตราเงินเฟอ 
อัตราการวางงาน ราคา น้ํามันเบนซิน และผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ โดยจะเลือกเฉพาะปจจัย
ทางเศรษฐกิจท่ีมีคาสหสัมพันธ ของขอมูลสูงกวาคาเฉล่ียของทุกปจจัยเทานั้นในการทดลองสรางรูปแบบ
การพยากรณโดยรูปแบบท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงจะเกิดจากการสรางกลุมตัวแปรทางเศรษฐกิจท่ีผานการจัดกลุมหลัง
เรียง ลําดับคาสหสัมพันธท่ีผานการเลือก แลวจากมากไปนอยทีละปจจัยจนครบทุกปจจัย ท้ังนี้ซ่ึงรูปแบบ
การพยากรณดังกลาว จะไมครอบคลุมถึงชนิดและประเภทของรถจักรยานยนตท่ีจะทําการพยากรณโดย
จะใชขอมูลยอดขายรถจักรยานยนตภายในประเทศ และดัชนีช้ีวัดสภาพเศรษฐกิจของประเทศท่ีไดกลาว
มาแลว ตั้งแตเดือนมกราคม พ.ศ.2541 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ.2546 รวมระยะเวลา 60 เดือนสําหรับการ
สรางรูปแบบการพยากรณ โดยโครงขายประสาทเทียมและขอมูลตั้งแตเดือนมกราคมพ.ศ.2547 ถึง เดือน
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ธันวาคม พ.ศ.2547 รวมระยะเวลา 12 เดือน เพ่ือทดสอบความแมนยําและความคลาดเคล่ือนของรูปแบบ
พยากรณ กอนท่ีจะทําการเลือกรูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุด ในการใชพยากรณยอดขายรถจักรยานยนต
ภายในประเทศ โดยพิจารณาจากรูปแบบท่ีใหคาความคลาดเคล่ือนกําลังสองท่ีต่ําท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับ
ผลลัพธจริงท่ีเกิดขึ้นผานการใชโปรแกรม neurosolutions version 4.21 ในการหาคาพยากรณและทดสอบ
หาคาดัชนีช้ีวัดความคลาดเคล่ือนกําลังสอง 
          ผลการทดลอง ไดรูปแบบการพยากรณความตองการรถจักรยนตภายในประเทศจากแบบจําลองท่ี
เลือกโดยเลือกใชการพยากรณโดยวิธีโครงขายประสาทเทียมนั้นจากผลการวิจัยนี ้จะไดวิธีการพยากรณ 
ความตองการรถจักรยานยนตภายในประเทศรูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีดีกวารูปแบบการพยากรณใน แบบเดิม
เพ่ือใชในการพยากรณยอดขายรถจักรยานยนตสําหรับอุตสาหกรรมรถจักรยานยนตของประเทศไทย คือ 
พยากรณโดยใชวิธีโครงขายประสาทเทียมโดยใชปจจัยขอมูลทางเศรษฐกิจ 5 ปจจัย ท่ีมีการเคล่ือนไหวใน
แตละเดือน ดังนี ้

1.อัตราคาจางขั้นต่ํา 
2.ราคาทองคํา 
3.ผลิตภัณฑผลรวมภายในประเทศ 
4.อัตราเงินเฟอ 
5. ราคาน้ํามัน 
โดยกําหนดคาพารามิเตอรตางๆสําหรับใชในการพยากรณโดยวิธีโครงขายประสาทเทียมผาน

การใชโปรแกรม neurosolutions 4 .21 คาอัตราการเรียนรูในช้ันฮินเดน เทากับ 1 ,คาอัตราการเรียนรูใน
ช้ันเอาทพุทเทากับ 0.1 คาโมเมนตัม เทากับ 0.7 จํานวนรอบของการเรียนรู5,000 รอบ Transfer function 
คอื TranhAxon Function โดยอาศัยคาดัชนีท่ีใชช้ีวัดความเหมาะสมคือคาความคลาดเคล่ือนยกกําลังสอง ( 
Mean Square Error ) และ คาเฉล่ียรอยละความผิดพลาดสัมบูรณ (Mean Absolute Percentage Error, 
MAPE) ท่ีมีคาต่ํากวาวิธีการเดิม 
     ตารางท่ี 2.1 เปรียบเทียบคาความคลาดเคล่ือนยกกําลังสอง (Mean Square Error ) ของการพยากรณ
โดยวิธีปจจุบันกับการพยากรณโดยวิธีโครงขายประสาทเทียม 

วิธีการพยากรณ MSE 
การพยากรณโดยวิธีปจจุบัน 460,117,092 
การพยากรณโดยวิธีโครงขายประสาทเทียม 393,671,248 
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 ตารางท่ี 2.2 เปรียบเทียบคาเฉล่ียรอยละความผิดพลาดสัมบูรณ(Mean Absolute Percentage 
Error, MAPE) ของการพยากรณโดยวิธีปจจุบันกับการพยากรณโดยวิธีโครงขายประสาทเทียม 

วิธีการพยากรณ MAPE 

การพยากรณโดยวิธีปจจุบัน 13.21 
การพยากรณโดยวิธีโครงขายประสาทเทียม 8.29 
 

จากรูปแบบการพยากรณท่ีไดนี้ผูทําการวิจัยซ่ึงอยูในสวนงานของฝายจัดซ้ือช้ินสวนม่ันใจวา 
จะสามารถนําเสนอตัวเลขของการพยากรณยอดขายรถจักรยานยนตภายในประเทศไดแมนยํากวา 
ท่ีไดรับอยูในปจจุบัน คือ จะเปนตัวเลขของคาท่ีใกลเคียงกับยอดการจัดจําหนายรวมท้ังประเทศ 
กอนท่ีจะนํามาหาจํานวนท่ีตองเตรียมการผลิตจากคาอัตราสวนแบงทางการตลาดท่ีมีอยู และยัง 
สามารถปรับปรุงความแมนยําไดงายกวาวิธีปจจุบันอยูซ่ึงมีขั้นตอนท่ีสลับซับซอน และใชบุคลากร 
จํานวนมากและยังสามารถลดปจจัยความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากวิธีการเก็บขอมูลแบบเดิม 
                      
2.2 โครงขายประสาทเทียม ( Artificial Neural Network (ANN) ) 
           Artificial Neural Network (ANN) คือตัวแบบทางคณิตศาสตรท่ีจําลองการทํางานของเซล
ประสาทของส่ิงมีชีวิต ANN ประกอบขึ้นจากแบบจําลองของนิวรอน (Neuron) หรือโหนด (Node) 
จํานวนมากมายเช่ือมตอกันเปนโครงขาย โหนดบางโหนดเช่ือมตอกับส่ิงแวดลอมภายนอกและสามารถ
ทําหนาท่ีเปนหนวยอินพุทหรือเอาพุทได ภายใน ANN จะมีกลุมของตัวเลขหรือท่ีเรียกวาคาน้ําหนัก 
(Weight) เก็บไวเปนคาประจําตัวของมัน คาน้ําหนักเหลานี้เปรียบเสมือนกับความรูของ ANN การเรียนรู
ของ ANN เกิดขึ้นไดโดยการปรับเปล่ียนคาน้ําหนักเหลานี ้  
           ANN นิยมนําไปใชในการสรางตัวแบงแยกรูปแบบ (Pattern Classification) อยูเสมอ ขอ
ไดเปรียบของ ANN เม่ือเทียบกับตัวแบงแยกรูปแบบประเภทอ่ืนๆ คือมันสามารถตัดสินคาเอาพุทท่ี
คอนขางแมนยําบนลักษณะของอินพุทท่ีไมชัดเจน กํากวม มีลักษณะไมเชิงเสน (Non-Liner) หรืออาจ
กลาวไดวาเปนปญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในธรรมชาติ อยางไรก็ตามแมวา ANN จะมีความสามารถในการ
แบงแยกรูปแบบท่ีดี แตใชวาเม่ือทําการสราง ANN ขึ้นมาแลวมันจะทํางานไดทันที การท่ี ANN จะ
ทํางานไดจําเปนตองไดรับการสอน (Training) ตัวอยางขอมูลเพ่ือให ANN นั้นทําการจดจํารูปแบบตางๆ 
ของตัวอยางขอมูลใหไดกอนจึงสามารถนําไปใชงานได ซ่ึงกระบวนการสอนนี้อาจตองใชเวลาพอสมควร   
          ANN นั้นสามารถแบงออกไดเปนสองประเภทหลักๆ ตามลักษณะการเรียนรูคือ 
Supervised Network และ Unsupervised Network ความแตกตางของมันคือกระบวนการเรียนรูของ 
Supervised Network จะเปนไปตามชุดขอมูลการสอนและชุดขอมูลเปาหมายท่ีสอดคลองกัน สวน 
Unsupervised Network จะทําการปรับตัวเองใหเปนไปตามชุดขอมูลการสอนโดยอัตโนมัติโดยไม
ตองการชุดขอมูลเปาหมาย  
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2.2.1 Feed-forward Back-propagation Network (FBN) 
          Feed-Forward Back Propagation Network (FBN) เปน ANN ประเภท Supervised 
Network ซ่ึงมักนิยมใชในการแยกประเภทของอินพุทมีความไมเปนเชิงเสน ท่ีเปนเชนนี้ก็อันเนื่องมาจาก
ประสิทธิภาพการทํางานท่ีนาพอใจและความงายในการใชงานของตัวมัน สถาปตยกรรมของ FBN แสดง
ไวในภาพท่ี 2.1 ประกอบไปดวยโหนด (Node) และลิงค (Link) มาเรียงตอกันเปนช้ันๆ (Layers) ช้ันของ 
FBN แบงออกเปนสามชนิดคือ ช้ันอินพุท (Input Layer) ช้ันระหวางกลาง (Hidden Layer) และช้ันเอาพุท 
(Output Layer) โหนดทุกตัวในช้ันหนึ่งๆ จะมีลิงคไปยังทุกโหนดในช้ันตอไป (ยกเวนโหนดในช้ันเอา
พุท) ช้ันอินพุทและช้ันเอาพุทจะเปนตัวเช่ือมโยงกับส่ิงแวดลอมภายนอก จํานวนโหนดในแตละช้ันไม
จําเปนตองเทากัน ในลิงคแตละตัวนั้นจะมีคาน้ําหนักประจําอยู คาน้ําหนักนี้เปรียบเสมือนความจําระยะ
ยาว (Long-Term Memory) ของ FBN 
          ภาพที่ 2.1 สถาปตยกรรมของ FBN 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
          การทํางาน FBN ประกอบไปดวยสองสวนหลักๆ คือ Forward Propagation และ Backward 
Propagation ในสวนแรกนั้นเปนการปอนอินพุทเขาไปใน FBN เพ่ือใหไดเอาพุทออกมา โดยท่ีคาเอาพุท
เหลานั้นจะขึ้นอยูกับทุกๆ คาของคาน้ําหนักของ FBN การทํางานในสวนนี้จะเปนการนํา FBN ไปใชงาน
ท่ีตองการ ในสวนท่ีสองนั้นเปนการนําความแตกตางระหวางเอาพุทท่ีไดจากการทํา Forward Propagation 
กับคาเปาหมายปอนกลับเขาไปใน FBN จากดานหลังเพ่ือให FBN ทําการปรับคาน้ําหนักของตัวเอง
เพ่ือใหไดเอาพุทใหมท่ีเขาใกลเปาหมายมากขึ้น การทํางานในสวนนี้จะใชสอน FBN สําหรับท่ีจะ
นําไปใชงาน  
 
 
 

 

Input Layer Output Layer Hidden Layers 

Node Link 
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 ภาพท่ี 2.1 แสดงถึงตัวแบบทางคณิตศาสตรของช้ันใดๆ ใน FBN ตัวแบบนี้ประกอบไปดวย 
• เมตริกน้ําหนัก (Weight Matrix); W: ทําหนาท่ีเก็บคาเมตริกน้ําหนักของช้ันใดๆ ของ FBN โดยท่ี

สมาชิกของเมตริกแถวท่ี i หลักท่ี j ของเมตริก W มีคาเทากับคาน้ําหนักประจําลิงคของโหนดท่ี j 
ของช้ันกอนหนานี้ไปยังโหนดท่ี i ของช้ันนี้ 

• เวกเตอรไบแอส (Bias Vector); b: ทําหนาท่ีเก็บเวกเตอรไบแอสของช้ันใดๆ ของ ANN โดยท่ี
สมาชิกของเวกเตอรแถวท่ี i คือคาไบแอสของโหนดท่ี i ของช้ันนี้ 

• ฟงกช่ันเปล่ียนแปลง (Transfer Function); fx: ทําหนาท่ีเก็บฟงกช่ันประจําโหนดใดๆในช้ันนี ้
ฟงกช่ันเปล่ียนแปลงนี้นิยมใช Sigmoid, Tangent Sigmoid หรือ Linear เปนหลัก 

• อินพุทเวกเตอร (Input Vector); p: เปนเวกเตอรท่ีเก็บคาเอาพุทจากช้ันกอนหนาสําหรับช้ันเอา
พุทและช้ันระหวางกลาง (เก็บคาอินพุทจากภายนอกสํารับช้ันอินพุท) 

• เอาพุทเวกเตอร (Output Vector); a: เปนเวกเตอรท่ีเก็บคาเอาพุทของช้ันนี้และสําหรับเปนอินพุท
สําหรับช้ันตอไป (เปนเอาพุทของระบบในช้ันเอาพุท) 
ภาพที่ 2.2 ตัวแบบทางคณิตศาสตรของขั้นใดๆใน FBN 

 
 
 
 
 
 
 การทํางานในสวนของ Forward Propagation นั้นเปนดังนี้ FBN จะทํางานไปทีละช้ันตามลําดับ
จากช้ันอินพุทผานช้ันระหวางกลางไปจนช้ันเอาพุท เวกเตอรอินพุทในแตละขั้นจะถูกคูณกับเมตริก
น้ําหนักและบวกกับเวกเตอรไบแอส ผลลัพธท่ีไดเปนเวกเตอรและจะถูกปอนเขาสูฟงกช่ันเปล่ียนแปลง
ซ่ึงจะไดเวกเตอรเอาพุทออกมา เอาพุทเวกเตอรนี้จะเปนอินพุทเวกเตอรใหช้ันตอไป  
       สมการท่ีใชในการเขียนโปรแกรมสําหรับทํา Forward Propagation แสดงไวในสมการท่ี 
2.1 ,2.2และ 2.3 เม่ือคา m บอกถึงช้ันใดๆใน FBN 
 
(2.1)                                                a0 = p 
 
(2.2)                     am+1 = fm+1(Wm+1am + bm+1) เม่ือ m = 0, 1, 2, ... , M - 1 
 
(2.3)                                                a = aM 

W 

b 

fx R 
Rx1 

p 

1 

SxR n 

S 

a 

Sx1 

Sx1 

Sx1 
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         โดยท่ี am เปนเวกเตอรเอาพุทของช้ันท่ี m, am+1   เปนเวกเตอรเอาพุทของช้ันท่ี m + 1, 
 f m+1 เปนฟงกช่ันเปล่ียนแปลงของช้ันท่ี m + 1, W m+1 เปนเมตริกน้ําหนักของช้ันท่ี m + 1, bm+1 เปน
เวกเตอรไบแอสของช้ันท่ี m + 1 
          การทํางานในสวนของ Backward-Propagation นั้นเปนดังนี้ การท่ีจะปรับคาน้ําหนักของ 
FBN ใหเปนไปตามคาเปาหมายจําเปนท่ีจะตองหา Sensitivity Vector ของช้ันนั้นๆขึ้นมากอนโดยสมการ
ท่ี 2.4เปนการหา Sensitivity Vector ในช้ันเอาพุทและสมการท่ี 2.5 เปนการหา Sensitivity Vector ในช้ัน
ท่ีเหลือ การหาเวกเตอรนี้จะตองหามาจากช้ันดานหลังไปช้ันดานหนาเพราะการหา Sensitivity Vector ใน
ช้ันใดๆตองใช Sensitivity Vector ในช้ันถัดไปมาคํานวณ 
 
 
(2.4)                                                 sM = -2FM (nM) (t-a) 

 

(2.5)                              sM = Fm (nm) (Wm+1)T sm+1  ,เม่ือ m = M-1,...2,1.                        
 

 
เม่ือ  
 
 
(2.6)                        Fm (nm) =  
 
 
 
(2.7)                                      f m(nj

m)   =   ∂ fm(nj
m) 

                                                                 ∂ nj
m 

 
  เม่ือ s คือ Sensitivity Vector, F(n) คืออัตราการเปล่ียนแปลงของฟงกช่ันเปล่ียนแปลงท่ี
แทนคาดวยผลลัพธของ Wm+1am + bm+1 เม่ือทําการทําการหา Sensitivity Vector ประจําช้ันใดๆ ไดแลวก็
จะตองทําการคํานวณหาคาน้ําหนักตัวใหมในแตช้ัน สมการท่ี 2.8 และ 2.9 นั้นแสดงถึงการอัพเดทเมตริก
น้ําหนักโดยท่ีมี α เปนคา Learning Rate และคา k คือรอบการอัพเดทคาตางๆ 
 

f m(n1
m)         0      ...      0 

  0          f  m(n2
m)   ...      0 

 
 
  0                0        f   m(nsm

m) 
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(2.8)                                      Wm(k+1) = Wm(k) –  αsm(am-1)T 
 

(2.9)                                            bm(k+1) = bm(k) - αsm 
 
  สมการท่ีกลาวมาท้ังหมดนั้นเปนเพียงพ้ืนฐานการทํางานของ FBN เทานั้น ในปจจุบัน
อัลกอริทึมท่ีใชในการสอน FBN มีอยูหลายแบบ การใชงานก็ขึ้นอยูกับลักษณะของงานเปนหลัก  
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บทท่ี 3 

ข้ันตอนวิธีในการดําเนินงานวิจัย 
3.1 ขั้นตอนวิธีในการดําเนินงานวิจัย 
                ในงานวิจัยมีจุดมุงหมายเพ่ือท่ีจะสรางรูปแบบการพยากรณระดับผลการเรียนของนักศึกษา 
ในกลุมวิชาเลือก ท่ีเปดสอนในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ ม.ธุรกิจบัณฑิตย โดยอาศัยรายวิชา
ในกลุมวิชาเอกบังคับ  ท่ีเปดสอนในสาขาวิชา เปนตัวแปรนําเขา สําหรับโมเดลพยากรณ ระดับผลการ
เรียนวิชาเลือกของนักศึกษา 
          ข้ันตอนวิธีในการดําเนินงานวิจัย ประกอบดวย 4 สวนหลัก ดังนี้  

1. เตรียมขอมูลที่ใชในการพยากรณ   
          ขอมูลท่ีใชในการทํางานวิจัยจะใชขอมูลของนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 

ในชวงตั้งแตป พ.ศ. 2549 – 2551 โดยนําขอมูลมาจากฝายทะเบียนนักศึกษา ม.ธุรกิจบัณฑิตย และ ขอมูล
โครงสรางหลักสูตร สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ อางอิงจากคูมือระเบียบการและหลักสูตร ระดับ
ปริญญาตรี ปการศึกษา 2549 ม.ธุรกิจบัณฑิตย ดังรายละเอียดตอไปนี ้
   ตาราง 3.1  กลุมวิชาเอกบังคับ  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 
 

  กลุมวิชาเอกบังคับ 
BT 305 การเขยีนโปรแกรมเบ้ืองตน 
BT 309 พ้ืนฐานของส่ือประสมเชิงโตตอบ 
BT 318 โครงสรางขอมูลและอัลกอริทึม 
BT 319 การวิเคราะหและออกแบบระบบงานธุรกิจ 
BT 341 โครงสรางระบบคอมพิวเตอร 
BT 342 การส่ือสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร 
BT 343 ระบบฐานขอมูล 
BT 344 การเขียนโปรแกรมระดับสูง 
BT 348 การบริหารระบบคอมพิวเตอร 
BT 351 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1 
BT 352 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 2 
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ตาราง 3.2 กลุมวิชาเลือกและ วิชาบังคับกอน สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ   

 
ตาราง 3.3 จํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาเลือก ตั้งแต พศ. 2549 – พศ. 2551 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     

รายวิชาท่ีเปด วิชาบังคับกอน 
BT 316 การออกแบบและบริหารระบบเครือขายฯ ไมมี 
BT 321 การสรางภาพระบบดจิิตอล ไมมี 
BT 325 การเขียนโปรแกรมระบบฐานขอมูลแบบลูก
ขาย/แมขาย 

 BT 343 ระบบฐานขอมูล 

BT 327 การเขียนโปรแกรมดวย JAVA BT 305 การเขียนโปรแกรมเบ้ืองตน 
BT 328 การเขียนโปรแกรมดวย C++ BT 305 การเขียนโปรแกรมเบ้ืองตน 
BT 330 ระบบสนับสนุนการัดสินใจทางธุรกจิ ไมมี 
BT 345 การออกแบบกราฟกสําหรับเว็บไซต ไมมี 
BT 347 XML เว็บเซอรวิส BT 351 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1 
BT 350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ไมมี 

รายวิชาท่ีเปด จํานวนนักศึกษา รวม 
2549 2550 2551 
 2 1 2 1   

BT 316 การออกแบบและบริหารระบบ
เครือขายฯ 

 74 20 82 88  264 

BT 321 การสรางภาพระบบดิจิตอล  - 6 21 -  27 
BT 325 การเขียนโปรแกรมระบบฐานขอมูล
แบบลูกขาย/แมขาย 

 27 17 64 66  174 

BT 327 การเขียนโปรแกรมดวย JAVA  - - - -   
BT 328 การเขียนโปรแกรมดวย C++  - - - -   
BT 330 ระบบสนับสนุนการตดัสินใจทางธุรกิจ  45 - 30 80  155 
BT 345 การออกแบบกราฟกสําหรับเว็บไซต  31 73 77 89  270 
BT 347 XML เว็บเซอรวิส  - - 25 -  25 
BT 350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ  28 - 33 156  218 
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  2)  จัดชุดขอมูลใหพรอมสําหรับนําเขาโมเดลพยากรณ  
- ปรับคาตัวแปรตนท่ีอยูในรูปสัญลักษณใหเปนตัวเลข ตามเกณฑดังนี ้
สัญลักษณ  a   แทนดวยหมายเลข 4  
สัญลักษณ  b+ แทนดวยหมายเลข 3.5  
สัญลักษณ  b   แทนดวยหมายเลข 3  
สัญลักษณ  c+ แทนดวยหมายเลข 2.5  
สัญลักษณ  c   แทนดวยหมายเลข 2  
สัญลักษณ  d+ แทนดวยหมายเลข 1.5  
สัญลักษณ  d   แทนดวยหมายเลข 1  
สัญลักษณ  f    แทนดวยหมายเลข 0         

             จากขอมูลคะแนนนักศึกษาท่ีนํามาจากฝายทะเบียน กําจัดชุดขอมูลท่ีไมสมบูรณออก 
เนื่องมาจาก นักศึกษาลงทะเบียนเรียนวิชาเอกบังคับไมครบตามหลักสูตร  และนักศึกษามีการถอนวิชา
โดยไมทราบสาเหต ุ  
3 )  กําหนดตัวแปรที่ใชในการศึกษา และทดสอบคาสหสัมพันธ  
       3.1 กําหนดตัวแปรที่ใชในการศึกษาและ หาคาสหสัมพันธของตัวแปรตาม เทียบกับตัวแปรตน 
             ตัวแปรตน คอื  คะแนนในกลุมรายวิชาเอกบังคับ ท้ังหมด 11 วิชาตามตารางท่ี 3.1   
             ตัวแปรตาม คือ ระดับผลการเรียนวิชาเลือก ท่ีเปดสอนในสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ  ตาม
ตารางท่ี 3.2 ซ่ึงในงานวิจัยนี้จะเลือกเพียง 1 รายวิชาเทานั้นมาใชในการสรางรูปแบบการพยากรณ โดยใช
เกณฑในการคัดเลือกวิชาจากจํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียน ความถ่ีในการเปดสอน  
              จากนั้นทดสอบหาคาสหสัมพันธของตัวแปรคะแนนวิชาเลือก เทียบกับตัวแปรคะแนน
วิชาเอกบังคับท้ัง 11 วิชา   เพ่ือพิสูจนตัวแปรตนวามีความสัมพันธกับตัวแปรตามจริง  ในการหาคา
สหสัมพันธจะเลือกใชคาสหสัมพันธของขอมูลทางสถิติท่ีเรียกวา Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient (r)  ซ่ึงคา r เปนคาประมาณการของ ρ ซ่ึงเปนคาของประชากร คา r เปนคาท่ีวัดความสัมพันธ
เชิงเสนตรงของตัวแปร x และ ตัวแปร y  แตคา r จะไมมีหนวย ซ่ึงจะมีคาอยูระหวาง -1 ถึง 1   ถาคา r  มี
คาเขาใกล -1 หรือ 1  แสดงวาคา x และ y  มีความสัมพันธกันมาก แตถาคา r  เขาใกล 0 แสดงวา คา x และ  
y  ความสัมพันธกันนอย  

3.2 ปรับคาตัวแปรคะแนนวิชาเลือก ใหอยูในชวงระดับผลคะแนนท่ีกําหนดเปน 3 ระดับ คือ ดี 
พอใช และ ออน ดังตารางท่ี 3.4  
 

 
 
 

DPU



 

 

14

  ตารางที่ 3.4 ชวงระดับคะแนนวิชาเลือก ท่ีปรับใหอยูในชวงระดับผลคะแนนท่ีกําหนด 
 

ลําดับ คะแนน ระดับผลคะแนน 
1 3.5 ,4 ดี (Good) 
2 2, 2.5, 3  พอใช (Fairly) 
3 0, 1, 1.5 ออน (Bad) 

    
  4 )  สรางรูปแบบพยากรณโดยใชวิธีโครงขายประสาทเทียม 
                    ในงานวิจัยนี้ใชเครื่องมือช่ือวา Clementine version 12.0 เปนเครื่องมือท่ีใชในการสราง
แบบจําลองการพยากรณโดยใชโครงขายประสาทเทียม   

4.1 โครงสรางของโครงขายประสาทเทียมแบบปอนไปขางหนาหลายชั้น 
     งานวิจัยนี้ใชโครงขายประสาทเทียมแบบปอนไปขางหนาหลายช้ัน ประกอบดวย ช้ันอินพุต 

ช้ันซอน และช้ันเอาตพุต จํานวนเซลลประสาทในช้ันกําหนดดังนี้ 
1) ช้ันอินพุต มีจํานวนเซลลประสาทเทากบัจํานวนตัวแปรตนท้ัง 11 วิชา 
2) ช้ันเอาตพุต มีจํานวนเซลลประสาทสัมพันธกับผลลัพธท่ีเปนไปไดเทากับจํานวน 1 เซลล  

ซ่ึงแทนระดับผลคะแนน “ ดี”  , “ พอใช “ และ “ออน” 
3) ช้ันซอน มีจํานวนเซลลประสาทระหวาง 4-10 เซลล เนื่องจากจํานวนเซลลประสาทในช้ัน

ซอนจะมีผลตอ Overfitting หรือ Underfitting ระหวางการประมวลผล จํานวน  เซลลท่ี
เหมาะสมไมควรเกิน ผลรวมของจํานวนเซลลในช้ันอินพุตและเอาตพุต 

       สมการของโครงขายประสาทเทียมเพ่ือใชในการพยากรณระดับคะแนนวิชาเลือก ท่ีจะทํา
การพยากรณดวยโครงขายประสาทเทียมจะไมสามารถเขียนเปนสมการคณิตสาสตรเพ่ือส่ือถึง
ความสัมพันธของขอมูลปอนเขากับคาผลลัพธ(Output)ไดโดยตรงเพราะจะมีฟงกชันของการแปลง
ความสัมพันธกับการเรียนรูของโครงขายประสาทเทียมท่ีเกิดจากการทบทวนการปอนรูปแบบของขอมูล
ปอนเขาและขอมูลสงออกไปยังโครงขายซํ้าเรื่อยๆซ่ึงคาน้ําหนักของโครงขายจะถูกปรับจากการเรียนรู
ของโครงขายโดยโครงขายนั้นจะเรียนรูจากตัวอยางซ่ึงกําหนดคาขอมูลปอนเขาและขอมูลสงออกท่ี
ตองการใหแกโครงขายโครงขายนั้น 
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     ภาพที่ 3.1  ภาพโครงสรางแบบจําลองทางคณิตศาสตรของโครงขายประสาทเทียม 
จุดปอนขอมูลเขา 

 
    ภาพที่ 3.2   กลไกรการทํางานของโครงสรางประสาทเทียม  

 
 
 
ในการทดลองเลือกใช Transfer function ท่ีเรียกวา Sigmoid function แสดงในสมการ 3.1  
         ภาพ 3.3   รูปแบบของ Sigmoid function 
 

 1( )
1 xx

e
ϕ −=

+
 (3.1) 

 

 
        Sigmoid Transfer Function ซ่ึงฟงกช่ันจะบีบชวงขอมูลปอนเขาท่ีไมจํากัดใหเปนชวง 

ของขอมูลสงออกท่ีจํากัด โดยท่ีชวงของขอมูลสงออกจะอยูในชวง 0 ถึง 1 Sigmoid Transfer 
Function จะแสดงลักษณะของขอเท็จจริงท่ีมีความชันเขาใกลศูนยเม่ือขอมูลปอนเขามีจํานวนมาก 
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ซ่ึงทําใหเกิดปญหาเม่ือใชการเคล่ือนต่ําลงท่ีมีความชันสูงสุดเพ่ือฝกฝนโครงขายท่ีมีการใช 
Sigmoid Transfer Function ในขณะท่ีขนาดความลาดเอียงเพียงเล็กนอย ถึงแมวาคาน้ําหนักและ 
ความโนมเอียงจะหางจากคาท่ีเหมาะสมท่ีสุดวัตถุประสงคของอัลกอริธ่ึมของการฝกฝนแบบ 
กระจายกลับเพ่ือลงผลกระทบท่ีสงผลตอขนาดของอนุพันธไมมีผลกระทบตอคาน้ําหนักปจจุบัน 
โดยท่ีขนาดของการเปล่ียนแปลงคาน้ําหนักถูกกําหนดโดยคาปจจุบันท่ีแยกออกมา คาปจจุบัน 
สําหรับคาน้ําหนักและความโนมเอียงแตละคาจะเพ่ิมขึ้นเม่ืออนุพันธของฟงกช่ันการดําเนินการท่ี 
สัมพันธกับคาน้ําหนักท่ีมีเครื่องหมายเดียวกันสําหรับการกระทําซํ้า 2 รอบ และคาปจจุบันจะลดลง 
เม่ืออนุพันธท่ีสัมพันธกับน้ําหนักเปล่ียนแปลงเครื่องหมายจากการกระทําซํ้ารอบกอน ถาอนุพันธ 
เทากับศูนยแสดงวาคาปจจุบันยังคงเดิม คาน้ําหนักท่ีกําลังแกวงนั้น จะมีการเปล่ียนแปลงของ 
น้ําหนักจะลดลง ถาคาน้ําหนักเปล่ียนแปลงตอไปในทิศทางเดิมสําหรับการกระทําซํ้าหลายรอบ จะ 
ทําใหขนาดของการเปล่ียนแปลงน้ําหนักเพ่ิมขึ้น 
         4.2   ชุดขอมูลเรียนรู และชุดขอมูลทดสอบ 

                          การสรางแบบจําลองโดยใชโครงขายประสาทเทียมแบบมีผูสอนนั้น จําเปนตองเตรียม
ขอมูลสําหรับชุดเรียนรู และชุดทดสอบ แยกจากกนั โดยจากขอมูลท้ังหมด แบงขอมุลชุดทดสอบเปน
ขอมูลผลการเรียนในภาคการศึกษาท่ีกําหนด นอกจากนั้นจะถูกจัดเปนขอมูลชุดเรียนรู ซ่ึงอัตราสวน
โดยประมาณขอมูลชุดเรียนรู และชุดทดสอบ เปน 80:20 

 4.3   กําหนดลักษณะของขอมูลนําเขา 
                 ในงานวิจัยนี้ไดกําหนดเกณฑเพ่ือสรางรูปแบบการพยากรณโดยอางอิงผลการทดสอบ

สหสัมพันธระหวางตัวแปรตันท้ัง 11 ตัวแปร กับตัวแปรตามในรายวิชาท่ีกําหนด โดยจะเลือกตัวแปรตนท่ี
มีคาสหสัมพันธสูงกวาคาเฉล่ียสหสัมพันธท้ังหมดท่ีนํามาทดสอบ ซ่ึงจะถูกนําไปใชเรียงลําดับ
ความสําคญัของตัวแปรตน และแบงตัวแปรตนออกเปนชุดตามคาสหสัมพันธ        

4.4 กําหนดคาพารามิเตอรของการเรียนรูแบบแพรยอนกลับ 
                        การกําหนดคาพารามิเตอรของการเรียนรูแบบยอนกลับใหกับโปรแกรม Clementine 12.0 
โดยกําหนดคาในแท็บ Model ของ Neural Net Node ดังตอไปนี ้ 

1. Method = Quick  
2. Prevent overtraining Sample % = 60 
3. cycle = 10000  

และกําหนดใช 1 Hidden Layer และ Learning Rate กําหนดเปนคาเริ่มตนของโปรแกรม   
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           4.5 ทดสอบความคลาดเคลื่อนของคาที่ไดจากการพยากรณดวยโครงขายประสาทเทียม 
                        จากการนําขอมูลชุดทดสอบมาใชสรางรูปแบบของการพยากรณ  วัดคาความคลาดเคล่ือน
ของคาท่ีไดจากการพยากรณดวยโครงขายประสาทเทียมพยากรณจากคาคาเฉล่ียรอยละความผิดพลาด
สัมบูรณ (Mean Absolute Error) ต่ําท่ีสุดเม่ือเทียบกับขอมูลจริงในชุดทดสอบ 
           4.6 การนําคาที่ไดจากการพยากรณมาใชในการเลือกและสรางรูปแบบที่ใชในการพยากรณระดับ
คะแนนวิชาเลือก 
                       นําแบบจําลองที่ไดจากการเปรียบเทียบ มาเลือกชุดตัวแปรตนที่มีผลตอระดับคะแนนวิชา
เลือกที่กําหนด โดยเลือกรูปแบบที่มีคาความคลาดเคล่ือนต่ําที่สุดมาใชในการสรางรูปแบบการพยากรณ
และกําหนดเปนรูปแบบมาตรฐานที่ใชในการพยากรณ  และวัดความถูกตองในการพยากรณจาก รอย
ละของจํานวนที่แบบจําลองทายถูกตองเทียบกับขอมูลจริง 
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บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

  4.1 ผลการเตรียมขอมูล เพ่ือนํามาใชในการทํางานวิจัย 
                      จากขอมูลคะแนนนักศึกษาท่ีนํามาจากฝายทะเบียน กําจัดชุดขอมูลท่ีไมสมบูรณออก   เชน  
ขอมูลท่ีมีการถอนรายวิชา  ขอมูลท่ีมีไมครบทุกรายวิชาท่ีเปนขอมูลนําเขา  จากการคัดกรองดังกลาวได
จํานวนขอมูลคะแนนท่ีสามาถนํามาใชในงานวิจัย 4 วิชา ดังนี้     
    ตารางที ่4.1 แสดงจํานวนขอมูลคะแนนวิชาเลือกที่ใชพิจารณาเปนตัวแปรตาม ที่ไดผานการคัดกรอง
แลว 

 
 
 
 
 
 
 

4.2 ผลการทดสอบคาสหสัมพันธเพ่ือหาความสัมพันธตัวแปรตนเทียบกับตัวแปรตาม 
                 นําตัวแปรตามท่ีไดทําการคัดกรอง ไปหาคาสหสัมพันธของตัวแปรตนท้ัง 11 วิชา เทียบกับตัว
แปรตาม ไดผลดังนี ้

ตารางที ่4.2 ตารางแสดงคาสหสัมพันธสัมบูรณ ของตัวแปรตาม ท้ัง 4 วิชา เทียบกับตัวแปรตน
ท้ัง 11 วิชา 

 
 
 BT316 BT325 BT345 BT350 คาเฉลี่ย 

BT318 0.320 0.431 0.339 0.337 0.357 
BT309 0.282 0.328 0.267 0.260 0.284 
BT344 0.459 0.398 0.396 0.329 0.396 
BT341 0.365 0.316 0.389 0.329 0.350 
BT342 0.412 0.364 0.480 0.470 0.432 
BT343 0.428 0.325 0.414 0.467 0.409 
BT351 0.455 0.446 0.500 0.509 0.478 
BT319 0.371 0.204 0.449 0.435 0.365 
BT348 0.488 0.488 0.478 0.398 0.463 
BT352 0.353 0.445 0.502 0.410 0.428 
BT305 0.224 0.234 0.264 0.265 0.247 
คาเฉลี่ย 0.378 0.362 0.407 0.383 0.382 

รายวิชาเลือก จํานวน
นักศึกษา 

คาเฉล่ีย 

BT 316 การออกแบบและบริหารระบบเครือขายฯ 221 2.82 
BT 325 การเขยีนโปรแกรมระบบฐานขอมูลแบบลูกขาย/แมขาย 150 2.97 
BT 345 การออกแบบกราฟกสําหรับเว็บไซต 270 2.93 
BT 350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 210 2.57 

ตัวแปรตน  
ตัวแปรตาม  
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4.3 ผลการวิเคราะหสหสัมพันธของขอมูลที่ใชสําหรับการพยากรณเพ่ือเลือกใชตัวแปรตนที่เหมาะสมใน
การสรางรูปแบบการพยากรณโดยใชโครงขายประสาทเทียม 
                   สําหรับในงานวิจัยนี้ไดเลือกวิชา BT 350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ เปนตัวแปรตามท่ี
ใชในการสรางรูปแบบการพยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือก โดยทําการวิเคราะหคาสหสัมพันธของ
ขอมูลตัวแปรตน ท่ีเปนคะแนนของวิชาเอกบังคับท้ัง 11 วชิา เทียบกับ ตัวแปรตาม ท่ีเปนระดับคะแนน
วิชาเลือกวิชา BT 350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ท่ีไดปรับคาตามหัวขอท่ี 3.2 แลวเพ่ือทดสอบวา
คาตัวแปรตนใดมีผลตอคะแนนของตัวแปรตาม มากหรือนอยเพียงใด และเปนไปในทิศทางเดียวกัน
หรือไม   
                  ผลการทดสอบสหสัมพันธระหวางตัวแปรตนท้ัง 11 วิชา กับระดับผลคะแนนตัวแปรตาม 
แสดงในตารางท่ี 4.2 ซ่ึงจะถูกนําไปใชในการเรียงลําดับความสําคัญของตวัแปรตน ตัวแปรตัวใดมี
อิทธิพลตอระดับผลคะแนนของตัวแปรตาม เพ่ือตัดสินใจจัดกลุมของตัวแปรตามลําดับของของคา
ความสัมพันธ โดยพิจารณาจากคาสหสัมพันธท่ีมีผลมากนอยท้ังดานบวกและดานลบตอตัวแปรตาม
ดังกลาว 
          ตาราง 4.3 แสดงคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรตนท้ัง 11 วิชา กับระดับผลคะแนนวิชาเลือก รายวิชา 
BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 
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                    จากตาราง 4.3 จะเห็นไดวาคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรตนท้ัง 11 วิชา กับผลคะแนนวิชา
เลือก รายวิชา BT 350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ดังนี้ 
1. วิชา BT 305 มีคา r = -0.158 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.158 กับวิชาเลือก BT 350   
2. วิชา BT 309 มีคา r = -0.227 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.227 กับวิชาเลือก BT 350   
3. วิชา BT 344 มีคา r = -0.312 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.312 กับวิชาเลือก BT 350   
4. วิชา BT 318 มีคา r = -0.335 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ  0.335 กับวิชาเลือก BT 350   
5. วิชา BT 341 มีคา r = -0.337 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0. 337 กับวิชาเลือก BT 350   
6. วิชา BT 342 มีคา r = -0.449 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0. 449 กับวิชาเลือก BT 350   
7. วิชา BT 343 มีคา r = -0.467 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.467 กับวิชาเลือก BT 350   
8. วิชา BT 351 มีคา r = -0.485 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.485 กับวิชาเลือก BT 350   
9. วิชา BT 319 มีคา r = -0.410 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.410 กับวิชาเลือก BT 350   
10. วิชา BT 348 มีคา r = -0.364 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.364 กับวิชาเลือก BT 350   
11. วิชา BT 352 มีคา r = -0.322 นั่นคือ มีความสัมพันธเชิงลบเทากับ 0.322 กับวิชาเลือก BT 350   

       ตาราง 4.4  แสดงคาสัมบูรณของคาสหสัมพันธของตัวแปรตนมาเรียงลําดับจากมากไปหานอย 
อันดับ วิชาเอก คาสหสัมพันธสัมบูรณ 

1 BT 351 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1 0.485 
2 BT 343 ระบบฐานขอมูล 0. 467 
3 BT 342 การส่ือสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร 0. 449 
4 BT 319 การวิเคราะหและออกแบบระบบงานธุรกิจ 0. 410 
5 BT 348 การบริหารระบบคอมพิวเตอร 0. 364 
6 BT 341 โครงสรางระบบคอมพิวเตอร 0. 337 
7 BT 318 โครงสรางขอมูลและอัลกอริทึม 0. 335 
8 BT 352 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 2 0. 322 
9 BT 344 การเขียนโปรแกรมระดับสูง 0.312 
10 BT 309 พ้ืนฐานของส่ือประสมเชิงโตตอบ 0. 227 
11 BT 305 การเขียนโปรแกรมเบ้ืองตน 0.158 
                       คาเฉล่ียสหสัมพันธ เทากับ 0.318 
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                    จากเกณฑในการคัดเลือกตัวแปรตนตามหัวขอท่ี 4.3 ในบทท่ี 3 ทางผูทําวิจัยไดทําการตั้ง
เกณฑเพ่ือสรางรูปแบบการพยากรณโดยอางอิง ผลการทดสอบคาสหสัมพันธของขอมูลโดยจะเลือก
เฉพาะ วิชาท่ีมีคาสหสัมพันธสูงกวา คาเฉล่ียของคาสหสัมพันธท้ังหมด ดังนั้นจากตาราง 4.2 จึงพิจารณา
ปจจัยท่ีใชสรางรูปแบบการพยากรณโดยคัดเลือกวิชา จาก 11 วิชา เหลือเพียง 8 วิชา คือวิชา BT 351, BT 
343, BT 342, BT 319, BT 348, BT341, BT318, BT 352  
     4.4 การพยากรณระดับคะแนนของวิชาเลือก BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ โดยใชโครงขาย
ประสาทเทียม 

4.4.1 การหาแบบจําลองโครงขายประสาทเทียมแบบแพรยอนกลับที่เหมาะสม 
สําหรับใชในการพยากรณ 
          การพยากรณระดับคะแนนของวิชาเลือก BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ โดยใช
การเรียนรูแบบแพรยอนกลับ โดยนําขอมูลจากตาราง 4.2 มาจัดกลุม เพ่ือหากลุมวิชาท่ีเปนปจจัยท่ีมีผลตอ
ระดับคะแนนวิชาเลือก BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ท่ีแทจริง เพ่ือใหเกิดความแมนยําในการ
พยากรณมากท่ีสุด โดยพิจารณาจากคาความถูกตองในการพยากรณกับขอมูลชุดทดสอบ โดยใชวิธี
โครงขายประสาทเทียมในการพยากรณผานการประมวลผลดวยโปรแกรม Clementine 12.0   
     ตาราง 4.5 ตารางการจัดกลุมวิชาเอกบังคับเพ่ือสรางรูปแบบการพยากรณตามอันดับคาสหสัมพันธ
สมบูรณ  
แบบท่ี กลุมวิชา รายช่ือของวิชาเอกบังคับ(เรียงลําดับตามคาสหสัมพันธสัมบูรณมากไปนอย) 

1 อันดับ 1 BT 351 
2 อันดับ 1 - 2  BT 351, BT 343 
3 อันดับ 1- 3 BT 351, BT 343, BT 342 
4 อันดับ1- 4 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319 
5 อันดับ 1 -5 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348 
6 อันดับ 1 - 6 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348, BT 341 
7 อันดับ 1 - 7 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348, BT 341, BT 318 
8 อันดับ 1 - 8 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348, BT 341, BT 318, BT352 
9   วิชาเอกท้ังหมด 11 วิชา 
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       4.4.2 ผลการทดสอบรูปแบบการพยากรณดวยโปรแกรม Clementine 12.0  
                    ข้ันตอนการสรางและคนหารูปแบบการพยากรณที่เหมาะสมในการใชพยากรณระดับ
คะแนนวิชาเลือก BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ โดยนําขอมูลคะแนนนักศึกษาท้ังหมด 210 
ตัวอยาง แบงตัวอยางเปนชุดเรียนรู 179 ตัวอยาง และชุดทดสอบเปนคะแนนของนักศึกท่ีลงทะเบียนเรียน
วิชา BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ในปการศึกษาท่ี 2550 ภาคการเรียนท่ี 2 จํานวน 31 ตัวอยาง 
เพ่ือนําเขาทดสอบรูปแบบการพยากรณดวยโปรแกรม Clementine v 12.0 โดยกําหนดคาพารามิเตอร ตาม
หัวขอท่ี 4.4 บทท่ี 3  
ตารางที่ 4.6  ผลการทดสอบรูปแบบพยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือก วิชา BT350 ระบบสารสนเทศ 
เพ่ือการจัดการ โดยใชการเรียนรูแบบโครงขายประสาทเทียมแบบแพรยอนกลับ 
รูปแบบ รายช่ือของวิชาเอกบังคับ คาความคาดเคลื่อน 

(MAE) 
1  BT 351 0.514 
2 BT 351, BT 343 0.459 
3 BT 351, BT 343, BT 342 0.405 
4 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319 0.541 
5 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348 0.514 
6 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348, BT 341 0.486 
7 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348, BT 341, BT 318 0.432 
8 BT 351, BT 343, BT 342, BT 319, BT 348, BT 341, BT 318, BT352 0.568 
9 วิชาเอกท้ังหมด 11 วิชา 0.459 

      
              4.4.3 การเลือกจํานวนตัวแปรตนที่เปนปจจัยในการสรางรูปแบบการพยากรณที่เหมาะสม โดย
วิเคราะหจากความคาดเคลื่อนของรูปแบบที่ประกอบดวยชุดของวิชาเอกบังคบเปรียบเทียบกับคาจริงที่ต่ํา
ที่สุด 
                    จากตารางท่ี 4.6 จะไดวารูปแบบการพยากรณโดยโครงขายประสาทเทียมโดยใชปจจัย 
วิชาเอกบังคับ คือ วิชา BT 351 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1 , BT 343 ระบบฐานขอมูล 
และ BT 342 การส่ือสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร เปนชุดวิชาท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการนํามาใชเปน
ตัวแปรตนสําหรับการทําการพยากรณ เม่ือเทียบกับชุดวิชาเอกบังคับอ่ืนๆ เนื่องมาจากชุดวิชาดังกลาวให
คาความคาดเคล่ือน (MAE) ต่ําท่ีสุด คือ 0.405  
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  ตารางที่ 4.7 ผลการทดสอบรูปแบบพยากรณของระดับผลคะแนนวิชาเลือก วิชา BT350 ระบบ
สารสนเทศเพ่ือการจัดการ โดยใชการเรียนรูแบบแพรยอนกลับ โดยใชตัวแปรตนเปนวิชา BT 351 การ
พัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1, BT 343 ระบบฐานขอมูล และ BT 342 การส่ือสารขอมูลและ
เครือขายคอมพิวเตอร 
 

ผลการทํานาย 
คําตอบเปาหมาย 

ออน พอใช ดี 
ออน 6 3 0 
พอใช 4 8 2 
ดี 0 3 5 

 
ตารางที่ 4.8 ผลการทดสอบรูปแบบพยากรณของระดับผลคะแนนวิชาเลือกวิชา BT350 ระบบสารสนเทศ
เพ่ือการจัดการ โดยใชการเรียนรูแบบแพรยอนกลับ โดยใชตัวแปรตนเปนวิชาเอกบังคับท้ัง 11 วิชา 
 

ผลการทํานาย 
คําตอบเปาหมาย 

ออน พอใช ดี 
ออน 5 4 0 
พอใช 6 8 0 
ดี 1 5 2 
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    4.5 การวิเคราะหขอมูล 
                หลังทําการหาคาพยากรณโดยเลือกวิชาเอกบังคับ ที่ผานการทดสอบหาคาสหสัมพันธ
กับวิชาเลือก BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ แลวโดยเรียงลําดับเริ่มจากคามากสุดไปจน
ครอบคลุมถึงคานอยสุด จนครบ 8 ปจจัยแลวในแตละกลุมตัวแปรวิชาที่เปนปจจัยที่ทําการเรียงลําดับ
และจัดกลุมไวนั้น จะไดคาความคลาดเคลื่อนจากการพยากรณซึ่งอยูในรูปของ คาเฉล่ียรอยละความ
ผิดพลาดสัมบูรณ (Mean Absolute Error) ซึ่งคานี้เองที่จะใชเพ่ือหาวา ควรใชปจจัยตัวใดบางในการ
พยากรณระดับคะแนนวิชาเลือก BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ดวยวิธีโครงขายประสาท
เทียมแบบแพรยอนกลับ จึงจะใหคาความแมนยํามากที่สุด ผลการทดสอบ ปจจัยรูปแบบที่ 3 
ประกอบดวยวิชา BT 351 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1, BT 343 ระบบฐานขอมูล และ 
342 การส่ือสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร  คาเฉล่ียรอยละความผิดพลาดสัมบูรณ (Mean 
Absolute Error) นอยที่สุด และสามารถพยากรณไดถูกตองคิดเปนเปอรเซ็นต คอื 61.29% ดังตาราง
ที่ 4.7 และเมื่อเปรียบเทียบกับกรณีไมมีการจัดรูปแบบตัวแปรตนที่ใชในการพยากรณ ดังตารางที่ 4.8 
ใหเปอรเซ็นตความถูกตองเพียง 48.39% 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการทดลอง 

  5.1 สรุปผลการทดลอง 
            สรุปผลการลองสรางรูปแบบการพยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือก โดยใชวิธีโครงขาย
ประสาทเทียมแบบแพรยอนกลับ เริ่มตนจากเลือกวิชาเลือกท่ีเปดสอนในสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยใชเกณฑจํานวนนักศึกษา และความถ่ีในการเปดสอนในแตละภาคการศึกษามาพิจารณา โดยใน
งานวิจัยนี้จะเลือกนําเสนอเพียง 1 วิชา คือ วิชาBT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ มาเปนตัวแปร
พยากรณ และสรางรูปแบบการพยากรณ โดยใชโครงขายประสาทเทียมดวยตัวแปรตนท่ีผานเทคนิคการ
จัดกลุม โดยนําตัวแปรตนคือ วิชาเอกบังคับท้ัง 11 วิชามาหาคาสหสัมพันธ  และตัดวิชาท่ีมีคาสหสัมพันธ
นอยกวาคาเฉล่ียสหสัมพันธออก ซ่ึงไดวิชาท่ีผานเกณฑ 8 วิชา จากนั้นนํามาจัดชุดตัวแปรตนเพ่ือใชเปน
ตัวแปรนําเขาในการทําการพยากรณ โดยจัดกลุมรูปแบบตามลําดับคาสหสัมพันธมากไปนอย จากนั้น ทํา
การทดสอบหาคาคาเฉล่ียรอยละความผิดพลาดสัมบูรณ ( MAE ) โดยพิจารณารูปแบบท่ีใหคาความ
ผิดพลาดนอยท่ีสุด ประกอบดวยปจจัยวิชาเอกบังคับดังตอไปนี้ วิชา BT 351 การพัฒนาและการเขียน
โปรแกรมบนเว็บ 1, วิชา BT 343 ระบบฐานขอมูล และวิชา 342 การส่ือสารขอมูลและเครือขาย
คอมพิวเตอร   
ตาราง 5.1 แสดงการเปรียบเทียบผลการทดสอบรูปแบบพยากรณ ระดับผลคะแนนวิชาเลือก วิชาBT350 
ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ    

ประกอบดวยวิชา ขอมูลชุดทดสอบ 
เปอรเซ็นตความถูกตอง คาเฉลี่ยรอยละความ

ผิดพลาดสัมบูรณ 
BT 351, BT 343, BT 342 61.29 0.405 
ตัวแปรตนท้ัง11ตัวแปร 48.39 0.459 

 
            จากตาราง 5.1 ผลการทดสอบรูปแบบพยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือกวิชาBT350 

ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ดวยตัวแปรตนท่ีผานเทคนิคการจัดกลุมวิชา  ตามลําดับคาสหสัมพันธ 
และเลือกรูปแบบท่ีใหคาเฉล่ียรอยละความผิดพลาดสัมบูรณต่ําท่ีสุด มาเปนตัวแปรตนในการพยากรณ 
พยากรณไดถูกตอง 61.28%  มากกวา กรณีท่ีใชรูปแบบตัวแปรตนท่ีไมมีการจัดกลุมวิชาบังคับท้ังหมด  
11 วิชา ไดผลการพยากรณไดถูกตอง 48.39%  
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5.2 อภิปรายผลการทดลอง 
       หากพิจารณาการทํางานวิจัยในครั้งนี้ จากผลการพยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือกวิชา โดย

ใชวิธีโครงขายประสาทเทียม แบบแพรยอนกลับ จะเห็นไดจากคาสหสัมพันธวาขอมูลไมไดเปนเชิงเสน
นัก เหมาะกับการนําโครงขายประสาทเทียมมาประยุกตใชในการทําการพยากรณ ซ่ึงสามารถพยากรณได
ท้ังขอมูลท่ีมีลักษณะเชิงเสนและไมเชิงเสน โดยอาศัยปจจัยวิชาเอกบังคับท้ังหมด 11 วิชาในหลักสูตร
เดียวกันมาใชเปนตัวแปรนําเขา  แลวทําการจัดรูปแบบตัวแปรนําเขาเพ่ือใหรูปแบบการพยากรณท่ีสราง
ขึ้นใหคาความคาดเคล่ือนนอยท่ีสุด เพ่ือหารูปแบบการพยากรณท่ีเหมาะสมท่ีสุด 
              จากวัตถุประสงคท่ีตั้งไวท้ัง 2 ประการ คือ 

  1. เพ่ือสรางแบบจําลองใชพยากรณ  ระดับผลการเรียนวิชาเลือก หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ
ธุรกิจ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเปนแนวทางในการชวยนักศึกษาตัดสินใจในการลงทะเบียน     
 2. เพ่ือนําความรูท่ีไดจากงานวิจัย มาวิเคราะหหลักสูตร เพ่ือเปนขอมูลสนับสนุนในการปรับปรุง
หลักสูตรตอไป 

                   จากวัตถุประสงคขอแรก ผลการพยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือก โดยในงานวิจัยนี้
นําเสนอตัวอยางวิชาเลือก วิชาBT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ เปนตัวแปรพยากรณ ใหผลการ
พยากรณถูกตอง 61.29% นาจะเปนเปนประโยชนตอนักศึกษาเปนขอมูลในการตัดสินใจลงทะเบียนวิชา
เลือก 

      จากวัตถุประสงคขอท่ีสอง ผลการทดลองจะพบวา ในการจัดชุดวิชาบังคับตามคาสหสัมพันธ
จากมากไปนอย จะทราบปจจัยท่ีมีผลตอความคาดเคล่ือนในการพยากรณระดับผลคะแนนวิชาเลือก วิชา
BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ และใชชุดวิชาท่ีใหคาความคาดเคล่ือนต่ําท่ีสุดคือ วิชา BT 351 
การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1, วิชา BT 343 ระบบฐานขอมูล และวิชา 342 การส่ือสาร
ขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร  โดยสามารถประเมินความสามารถในการเรียนวิชาเลือกเรียนวิชา 
BT350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ เบ้ืองตนจาก 3 วิชาดังกลาว และจากตารางท่ี 4.2 จะพบวาวิชา
บังคับท่ีมีคาสหสัมพันธสมบูรณเฉล่ียเม่ือเทียบกับวิชาเลือกท้ัง 4 วิชาสูงสุด คือวิชา BT 351 การพัฒนา
และการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1 จะพบวาเปนขอสังเกตเบ้ืองตนในการประเมินทักษะในการเรียนวิชาใน
สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 
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 5.3 ขอเสนอแนะ 
        5.3.1 การพยากรณในครั้งเปนการนําคะแนนวิชาเอกบังคับ ท่ีเปดสอนในหลักสูตร มาพิจาณาแค
ปจจัยเดียวไมไดพิจารณาถึงปจจัยอ่ืน สําหรับการปรับปรุงครั้งตอไป อาจนําปจจัยอ่ืนท่ี นาจะสงผลตอ
ระดับผลคะแนนวิชา มาพิจารณาเปนปจจัยในการพยากรณตอไป 
        5.3.2 เนื่องจากงานวิจัยนี้เพียงแคนําเสนอรูปแบบการพยากรณท่ีใชไดกับเฉพาะวิชาท่ีเลือก ทําการ
พยากรณเทานั้น  เพ่ือสามารถนําไปประยุกตเปนโปรแกรมใชงาน นาจะหาเทคนิคหรือกฎเกณฑเพ่ิมเขามา
เพ่ือสรางแบบจําลอง ในการพยากรณระดับคะแนนครอบคลุมทุกรายวิชา  
        5.3.3 เนื่องจากรูปแบบในการพยากรณในงานวิจัยนี้ อาจจะใชขอมูลท่ีลาสมัย ไมสอดคลองกับ
หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ ท่ีมีการปรับปรุงหลักสูตร 2- 3 ป ตอครั้ง จึงควรมีการติดตามหา
ขอมูลและปรับปรุงใหทันสมัยอยูเสมอ  
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  หมวดวิชาศึกษาทั่วไป    30  Credits  
    - กลุมวิชามนุษยศาสตร      6  
    - กลุมวิชาสังคมศาสตร      9  
    - กลุมวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร     6  
    - กลุมวิชาภาษา     9  
  หมวดวิชาเฉพาะ    99  Credits  
    - กลุมวิชาแกน    51  
    - กลุมวิชาเอก    33  
    - กลุมวิชาเลือก    15  
  หมวดวิชาเลือกเสรี      6  Credits  
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  30  Credits  
  กลุมวิชามนุษยศาสตร     6  Credits  
   GE 120 พลศึกษาเพ่ือคุณภาพชีวิต    1  
   GE 129 ทักษะการพัฒนาตนเอง    1  
   IL 103 สารสนเทศเพ่ือการคนควา    1  
   เลือก 1 รายวิชา 3 หนวยกิต  
   GE 121 มนุษยกับการใชเหตุผล    3  
   GE 122 ปรัชญากับชีวิต    3  
   GE 123 ไทยศึกษา    3  
   GE 124 ภูมิปญญาไทย    3  
   GE 128 ศาสนศึกษาและธรรมปฎิบัต ิ    3  
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  กลุมวิชาสังคมศาสตร    9  Credits  
   BA 102 การวิเคราะหและการทําแผนธุรกิจ    3  
   LW 102 ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับกฎหมาย    3  
   เลือก 1 รายวิชา 3 หนวยกิต  
   BA 101 การจัดการธุรกิจสําหรับผูประกอบการใหม    3  
   GE 125 การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม    3  
   GE 126 จิตวิทยาเพ่ือคุณภาพชีวิต    3  
   GE 127 ธุรกิจชุมชนศึกษา    3  
  กลุมวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร    6  Credits  
   MA 103 คณิตศาสตรและสถิติในชีวิตประจําวัน    3  
   SC 103 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือคุณภาพชีวิตและสังคม    3  
  กลุมวิชาภาษา     9  Credits  
   *LA 001 ภาษาอังกฤษปรับพ้ืนฐาน 1    -  
   *LA 101 ภาษาอังกฤษ 1    3 
   *LA 102 ภาษาอังกฤษ 2    3 
   TH 103 ทักษะการส่ือสารภาษาไทย    3 
หมวดวิชาเฉพาะ  99 Credits  
  กลุมวิชาแกน  51 Credits  
   AC 213 การบัญชีสําหรับธุรกิจ   3  
   BA 202 การบัญชีเพ่ือการจัดการ   3  
   BA 203 การภาษีอากร   3  
   BA 204 การวิจัยธุรกิจ   3  
   EC 200 เศรษฐศาสตรธุรกิจ   3  
   FN 201 การเงินธุรกิจ   3  
   GM 201 องคการและการจัดการ   3  
   HR 201 การจัดการทรัพยากรมนุษย   3  
   IM 201 การจัดการการผลิตและการดําเนินงาน   3  
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   IT 206 สํานักงานอิเล็กทรอนิกส   3  
   IT 207 ธุรกิจอิเล็กทรอนิกส   3  
   LA 201 ภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะ 1 (บริหารธุรกิจ)   3  
   LA 202 ภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะ 2 (บริหารธุรกิจ)   3  
   LW 291 กฎหมายธุรกิจ   3  
   MA 201 คณิตศาสตรธุรกิจ   3  
   MK 201 หลักการตลาด   3  
   ST 201 หลักสถิติ   3  
  กลุมวิชาเอก  33  Credits  
   BT 305 การเขียนโปรแกรมเบ้ืองตน   3  
   BT 309 พ้ืนฐานของส่ือประสมเชิงโตตอบ   3  
   BT 318 โครงสรางขอมูลและอัลกอริทึม   3  
   BT 319 การวิเคราะหและออกแบบระบบงานธุรกิจ   3  
   BT 341 โครงสรางระบบคอมพิวเตอร   3  
   BT 342 การส่ือสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร   3  
   BT 343 ระบบฐานขอมูล   3  
   BT 344 การเขียนโปรแกรมระดับสูง   3  
   BT 348 การบริหารระบบคอมพิวเตอร   3  
   BT 351 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1    3  
   BT 352 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 2    3  
กลุมวิชาเลือก    15  Credits  
  เลือกเรียนจากรายวิชาตอไปนี้ไมนอยกวา 15 หนวยกิต หรือ เลือกเรียนทั้ง 15 หนวยกิต ในกลุมวิชาโท
กลุมใดกลุมหนึ่งทีเ่ปดสอนในมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  
   BT 316 การออกแบบและบริหารระบบเครือขายฯ   3  
   BT 321 การสรางภาพระบบดิจิตอล   3  
   BT 322 การถายภาพระบบดิจิตอล   3  
   BT 323 การทําธุรกิจส่ือประสม   3  
   BT 325 การเขียนโปรแกรมระบบฐานขอมูลแบบลูกขาย/แมขาย   3  
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   BT 327 การเขียนโปรแกรมดวย JAVA   3  
   BT 328 การเขียนโปรแกรมดวย C++   3  
   BT 330 ระบบสนับสนุนการัดสินใจทางธุรกิจ   3  
   BT 331 การวิจัยการดําเนินงานทางธุรกิจ   3  
   BT 332 การจําลองสถานการณทางธุรกิจดวยคอมพิวเตอร   3  
   BT 345 การออกแบบกราฟกสําหรับเว็บไซต   3  
   BT 347 XML เว็บเซอรวิส   3  
   BT 350 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ   3  
   BT 353 การจัดการความรู   3  
   BT 354 นวัตกรรมกระบวนการ   3  
   BT 401 การศึกษาตามแนวแนะ   3  
   BT 402 หัวขอพิเศษเกี่ยวกับระบบส่ือประสม   3  
   BT 403 หัวขอพิเศษเกี่ยวกับระบบฐานขอมูล   3  
   BT 404 หัวขอพิเศษเกี่ยวกับระบบเครือขาย   3  
 
โครงสรางของหลักสูตร (สําหรับหลักสูตร 4 ป ) ภาคปกต ิ

ชั้นป 1 
ภาคการเรียนท่ี 1 ภาคการเรียนท่ี 2 

GE 120 พลศึกษาเพ่ือคุณภาพชีวิต BT 305 การเขียนโปรแกรมเบ้ืองตน 
GE 129 ทักษะการพัฒนาตนเอง IL 103 สารสนเทศเพ่ือการคนควา 
 IT 206 สํานักงานอิเล็กทรอนิกส IT 207 ธุรกิจอิเล็กทรอนิกส 
LA 001 ภาษาอังกฤษปรับพ้ืนฐาน 1 LA 101 ภาษาอังกฤษ 1 
LW 102 ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับกฎหมาย LW 291 กฎหมายธุรกิจ 
MA 103 คณิตศาสตรและสถิติในชีวิตประจําวัน MA 201 คณิตศาสตรธุรกิจ 
MK 201 หลักการตลาด TH 103 ทักษะการส่ือสารภาษาไทย 
SC 103 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือคุณภาพชีวิต
และสังคม  
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ชั้นปที่ 2 
ภาคการเรียนท่ี 1 ภาคการเรียนท่ี 2 

 AC 213 การบัญชีสําหรับธุรกิจ BA 203 การภาษีอากร 
BT 309 พ้ืนฐานของส่ือประสมเชิงโตตอบ BT 318 โครงสรางขอมูลและอัลกอริทึม 
BT 344 การเขียนโปรแกรมระดับสูง BT 341 โครงสรางระบบคอมพิวเตอร 
GM 201 องคการและการจัดการ EC 200 เศรษฐศาสตรธุรกิจ 
LA 102 ภาษาอังกฤษ 2 FN 201 การเงินธุรกิจ 
ST 201 หลักสถิติ HR 201 การจัดการทรัพยากรมนุษย 

ชั้นปที่ 3 
ภาคการเรียนท่ี 1 ภาคการเรียนท่ี 2 

BA 102 การวิเคราะหและการทําแผนธุรกิจ BA 202 การบัญชีเพ่ือการจัดการ 
BT 342 การส่ือสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร BT 319 การวิเคราะหและออกแบบระบบงานธุรกิจ 
BT 343 ระบบฐานขอมูล BT 348 การบริหารระบบคอมพิวเตอร 
BT 351 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 1 BT 352 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 2 
IM 201 การจัดการการผลิตและการดําเนินงาน LA 202 ภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะ 2 
LA 201 ภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงคเฉพาะ 1 วิชาเลือก/เลือกเสร ี  3 หนวยกิจ 

เลือกจากกลุมมนุษยศาสตร 3 หนวยกิจ เลือกจากลุมวิชาสังคมศาสตร  3 หนวยกิจ 

ชั้นปที่ 4 
ภาคการเรียนท่ี 1 ภาคการเรียนท่ี 2 

วิชาเลือก/เลือกเสร ี  6 หนวยกิจ BA 204 การวิจัยธุรกิจ 
 วิชาเลือก/เลือกเสร ี  12 หนวยกิจ 
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การประเมินผลการศึกษา ใชระบบสัญลักษณดังตอไปนี ้
สัญลักษณ A     หมายถึง ดีเยี่ยม มีคาเทากับ 4.0 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ B+  หมายถึง  ดีมาก  มีคาเทากับ 3.5 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ B     หมายถึง ดี มีคาเทากับ 3.0 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ C+  หมายถึง คอนขางด ีมีคาเทากับ 2.5 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ C     หมายถึง พอใช มีคาเทากับ 2.0 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ D+   หมายถึง คอนขางออน มีคาเทากับ 1.5 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ D     หมายถึง ออน มีคาเทากับ 1.0 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ F     หมายถึง ตก มีคาเทากับ 0.0 แตมตอหนวยกิต  
สัญลักษณ W  หมายถึง ถอนรายวิชา  
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ :                       นายประวัฒน เปรมธีรสมบูรณ 
ชื่องานวิจัย :         การประยุกตใชโครงขายประสาทเทียมเพ่ือการพยากรณ ระดับผลการเรียนวิชาเลือก:         

กรณีศึกษา นักศึกษาระดับปริญญาตร ีสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ มหาวิทยาลัย     
ธุรกิจบัณฑิตย 

ประวัติสวนตัว :    เกิดวันท่ี 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2520 อายุ 31 ป ภูมิลําเนา จังหวัดกรุงเทพฯ ท่ี 
                              อยูปจจุบัน 37/131 ซอยสามัคคี 58/10 ตําบลทาทราย อําเภอเมือง จังหวัดนนทบุร ีเบอร       

โทรศัพท 089-792-6767 
ประวัติการศึกษา :    ปการศึกษา 2542 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตร ีสาขาวิศวกรรมศาสตรกอสราง  

                คณะวิศวกรรมศาสตร สถาบันเทคโนโลยี พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง    
                    ปการศึกษา 2547 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ   
                คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัย เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี    
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