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กิตติกรรมประกาศ 
 

ในการทําวิจยัคร้ังนี้ คณะผูวิจยั ขอขอบคุณมหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตยท่ีกรุณาอนุมัติ
ทุนอุดหนนุการวิจัย  ขอบคุณผูชวยศาสตราจารยปาจรีย ออนสอาด ผูริเร่ิมโครงการวิจยันีแ้ละให
กําลังใจเสมอมา ขอบคุณอาจารยวนัเพ็ญ พินเผือก รองผูอํานวยการศูนยวจิัยซ่ึงคอยกระตุนเตือน
และใหโอกาสมาโดยตลอด  

ขอบคุณนักเรียนนกัศึกษา ซ่ึงสละเวลาในการตอบแบบสัมภาษณและรวมสนทนากลุม 
รวมท้ังขอบคุณอาจารยและสถาบันการศึกษาทุกแหงท่ีใหความรวมมืออยางดียิ่ง  

สุดทายขอบคุณทุกทานท่ีมีสวนเกีย่วของและสนับสนนุใหงานวจิัยนีสํ้าเร็จลงไดในท่ีสุด 
 
  
        การดา รวมพุม 
        อุไร คงคาหลวง 
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สารบัญ 
  หนา 
บทคัดยอภาษาไทย  ก 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ  ค 
กิตติกรรมประกาศ  จ 
สารบัญ  ฉ 
สารบัญตาราง  ซ 
บทท่ี 1 บทนํา 1 
 1.1 ความสําคัญและความเปนมาของปญหา 1 

 1.2 วัตถุประสงค 2 

 1.3 สมมติฐาน 2 

 1.4 นิยามศัพทเชิงปฏิบัติการ 2 

 1.5 ขอบเขตของการวิจยั 3 

 1.6 กรอบแนวคิดในการวิจยั 4 

 1.7 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 4 

บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 5 

 2.1 แนวความคิดเร่ืองจิตสํานึก 5 

 2.2 แนวความคิดเร่ืองการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 7 

  2.3 แนวความคิดเร่ืองกระบวนการการส่ือสาร 9 

   2.4 แนวความคิดเร่ืองการส่ือสารโนมนาวใจ 11 

  2.5 งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 13 

บทท่ี 3 ระเบียบวิธีวิจยั 15 

 3.1 ประชากรและตัวอยาง 15 

 3.2 วิธีเก็บรวบรวมขอมูล  15 

 3.3 การวิเคราะหขอมูล 16 

 3.4 เกณฑการใหคะแนน  17 
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 ช

สารบัญ (ตอ) 
  หนา 
บทท่ี 4  ผลการวิเคราะหขอมูล 20 

 4.1 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณ 21 

 4.2 การวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม 51 

 4.3 การทดสอบสมมติฐาน 68 

บทท่ี 5 สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ  79 

 5.1 สรุปผลการวิจัย 80 

 5.2 การอภิปรายผล 83 

 5.3 ขอเสนอแนะตอหนวยงานท่ีเกีย่วของและการนําผลการวิจัย
ไปใชประโยชน 

 
85 

 5.4 ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจยัคร้ังตอไป 85 

บรรณานุกรม ภาษาไทย 86 

 เว็บไซต 87 

 ภาษาอังกฤษ 87 

ภาคผนวก  88 
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 ซ

สารบัญตาราง 
  หนา 

ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะทาง
ประชากรศาสตร 

 
21 

ตารางท่ี 2 คาเฉล่ียการเปดรับขาวสารทั่วไปจากส่ือมวลชนและส่ือ
บุคคลของกลุมตัวอยาง 

 
23 

ตารางท่ี 3 คาเฉล่ียชนิดขาวสารที่กลุมตัวอยางติดตาม 24 

ตารางท่ี 4   คาเฉล่ียการเปดรับขาวสารดานการทองเท่ียวจากส่ือมวลชน
และส่ือบุคคลของกลุมตัวอยาง 

 
25 

ตารางท่ี 5 จํานวนและรอยละความถี่ในการเดินทางทองเท่ียวของกลุม
ตัวอยาง 

 
26 

ตารางท่ี 6 จํานวนและรอยละของบุคคลท่ีกลุมตัวอยางเดินทางไป
ทองเท่ียวดวย 

 
27 

ตารางท่ี 7 จํานวนและรอยละของวัตถุประสงคหลักในการทองเท่ียว
ของกลุมตัวอยาง 

 
28 

ตารางท่ี 8 จํานวนและรอยละของแหลงทองเท่ียวท่ีกลุมตัวอยางนิยม
ไปเท่ียวมากท่ีสุด 

 
29 

ตารางท่ี 9 จํานวน รอยละของกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศของกลุม
ตัวอยาง 

 
30 

ตารางท่ี 10 คาเฉล่ียคะแนนพฤติกรรมขณะปฏิบัติตวัในฐานะ
นักทองเท่ียวของกลุมตัวอยาง 

 
31 

ตารางท่ี 11 คาเฉล่ียคะแนนความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิง
นิเวศของกลุมตัวอยาง 

 
33 

ตารางท่ี 12   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางท่ีตอบถูกในเร่ืองความรู
ความเขาใจเกีย่วกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ จําแนกตามระดับ
การศึกษา 

 
 

35 
ตารางท่ี 13 จํานวนและรอยละ ระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการ

ทองเท่ียวเชิงนเิวศ 
 

37 
ตารางท่ี 14 จํานวนและรอยละของระดับความรูความเขาใจเกีย่วกับการ

ทองเท่ียวเชิงนเิวศ จําแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร 
 

38 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
  หนา 
ตารางท่ี 15 คาคะแนนเฉล่ียความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกดิ

จากการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของกลุม
ตัวอยาง 

 
 

39 
ตารางท่ี 16 จํานวนและรอยละแสดงความรูสึกรับผิดชอบและ

พฤติกรรมอันเกิดจากการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิง
นิเวศของกลุมตัวอยางจําแนกตามคุณลักษณะ
ประชากรศาสตร 

 
 
 

40 
ตารางท่ี 17 คาเฉล่ียและระดับความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอัน

เกิดจากการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนเิวศของกลุม
ตัวอยางจําแนกตามคุณลักษณะประชากรศาสตร 

 
 

42 
ตารางท่ี 18 คาเฉล่ียระดับการรับรู การจดจํา การโนมนาวใจใหเกดิ

จิตสํานึกเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศจากส่ือมวลชนและ
ส่ือบุคคล 

 
 

44 
ตารางท่ี 19 คาเฉล่ียคุณลักษณะของผูสงสารท่ีจะสามารถโนมนาวใจให

เกิดจิตสํานกึในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 

46 
ตารางท่ี 20 คาเฉล่ียอันดับบุคคลท่ีควรเปนผูสงสารเพ่ือโนมนาวใจให

เกิดจิตสํานกึในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 

47 
ตารางท่ี 21 อันดับคาเฉล่ียรูปแบบการนําเสนอท่ีสามารถโนมนาวใจให

เกิดจิตสํานกึในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 

48 
ตารางท่ี 22
  

อันดับคาเฉล่ียเนื้อหาท่ีสามารถโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานกึ
ในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

 
49 

ตารางท่ี 23 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนโดยรวมและแยกตามชนิด
ของส่ือกับความรูเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

 
 

68 
ตารางท่ี 24   คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธ ระหวาง

พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวมและแยกตามชนิด
ของส่ือ กับความรูเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

 
 

69 
ตารางท่ี 25   คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธ ระหวาง

พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนโดยรวมและแยกตามชนิด
ของส่ือกับความรูเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

 
70 
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 ญ

สารบัญตาราง (ตอ) 
  หนา 
ตารางท่ี 26   คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธ ระหวาง

พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวมและแยกตามชนิด
ของส่ือ กับความตระหนักถึงการมีจิตสํานกึในการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ 

 
 
 

71 
ตารางท่ี 27 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธ ระหวาง

พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนโดยรวมและแยกตามชนิด
ของส่ือ กับพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนักทองเท่ียว
เชิงนิเวศทีด่ีในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

 
 
 

72 
ตารางท่ี 28   คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธ ระหวาง

พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวมและแยกตามชนิด
ของส่ือ กับพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนักทองเท่ียว
เชิงนิเวศทีด่ีในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

 
 
 

73 
ตารางท่ี 29   คาเฉล่ียระดับความมีจิตสํานกึในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

จําแนกตามเพศ 

 
75 

ตารางท่ี 30    ผลการทดสอบความแตกตางระหวางระดับการศึกษาท่ีมีผล
ตอจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

 
75 

ตารางท่ี 31 ผลการทดสอบคาความแตกตางระหวางระดับการศึกษาเปน
รายคู 

 
76 

ตารางท่ี 32 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางปจจยัดานอายุท่ีมีผล
ตอจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

 
76 

ตารางท่ี 33 ผลการทดสอบคาความแตกตางระหวางอายุเปนรายคู 77 

ตารางท่ี 34 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางปจจยัดานรายไดเฉล่ีย
ตอเดือนท่ีมีผลตอจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

 
77 
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ช่ือเร่ือง  :  การส่ือสารเพ่ือสรางจิตสํานึกในการทองเที่ยวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขต 
   กรุงเทพมหานคร 
ผูวิจัย  :  นางสาวการดา รวมพุม 
   นางสาวอุไร คงคาหลวง 
ปท่ีเผยแพร :  2553 
 

บทคัดยอ 
 

การวิจยัคร้ังนี้เปนการสํารวจความคิดเหน็ของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร เกี่ยวกับ
รูปแบบและเนือ้หาท่ีใชในการส่ือสารท่ีจะมีสวนสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ โดยมี
วัตถุประสงค คือ 1) เพื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับส่ือกับการมีจิตสํานึก
ในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร 2) เพื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวาง
ปจจัยทางดานลักษณะประชากรศาสตรกับจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 3) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางบทบาทของส่ือมวลชนแตละประเภท
และส่ือบุคคลท่ีมีตอการสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการสํารวจคือเยาวชนอายุ 11 – 25 ป ซ่ึงมีภูมิลําเนาอยูในเขต
กรุงเทพมหานคร ศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย และอุดมศึกษา โดย
แบงวิธีการวิจยัออกเปน 2 สวน ไดแก  

1. การวิจยัเชิงปริมาณ จํานวนกลุมตัวอยาง 400 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูลคือแบบ
สัมภาษณ การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS สถิติท่ีใชไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใชคาสถิติแบบที (t-test) การวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient)  

2. การสนทนากลุม โดยใชกลุมตัวอยางจากเยาวชนจํานวน 40 คน แบงเปนระดับมัธยมตน 
12 คน  มัธยมปลาย 12 คน และอุดมศึกษา 16 คน 

ผลการวิจัยพบวา 
1) พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนโดยรวมของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไมมี

ความสัมพันธกับความรูเกีย่วกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เฉพาะการเปดรับส่ือวิทยุเทานั้นท่ีมี
ความสัมพันธกับความรูเกีย่วกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 

2) พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวมของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไมมี
ความสัมพันธกับความรูเกีย่วกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
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3) พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพันธ
กับความตระหนักถึงการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนเิวศ 

4) พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวมของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไมมี
ความสัมพันธกับความตระหนักถึงการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนเิวศ แตพฤติกรรมการเปดรับ
ขาวสารจากพระและครูอาจารยมีความสัมพันธกับความตระหนักถึงการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียว
เชิงนิเวศของกลุมตัวอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

5) พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนของเยาวชนท่ีศึกษา มีความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ี
แสดงออกถึงการเปนนักทองเท่ียวเชิงนิเวศที่ดี อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยพฤติกรรม
การเปดรับส่ือภาพยนตรและอินเตอรเนต็ของเยาวชนท่ีศึกษา มีความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ี
แสดงออกถึงการเปนนักทองเท่ียวเชิงนิเวศที่ดี อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

นอกจากนี้พฤติกรรมการเปดรับส่ือหนังสือพิมพและนิตยสารของเยาวชนท่ีศึกษา ก็มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนกัทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีดี อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05  

6) พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวมของเยาวชนที่ศึกษา ไมมีความสัมพันธกบั
พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ดี  

พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากเพ่ือนของเยาวชนท่ีศึกษา มีความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ี
แสดงออกถึงการเปนนักทองเท่ียวเชิงนิเวศที่ดี อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

นอกจากนี้พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากญาติพี่นองของเยาวชนท่ีศึกษา ก็มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนกัทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีดี อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05   

7) เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปจจยัดานอายุและระดับการศึกษาตางกัน มีจิตสํานึก
ในการทองเท่ียวเชิงนิเวศตางกัน สวนเยาวชนท่ีมีเพศและรายไดเฉล่ียตอเดือนของครอบครัวตางกัน 
มีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศไมตางกัน 

8) จากการสนทนากลุมยอย พบวา กลุมตัวอยางท่ีศึกษาเชื่อวาส่ือบุคคลกับส่ือมวลชนมี
บทบาทท่ีตางกันในการสรางจิตสํานึกใหกบัเยาวชนในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ กลาวคือ ส่ือบุคคล
สามารถโนมนาวใจใหเกดิจิตสํานึกท่ีดไีดมากกวาส่ือมวลชน โดยรูปแบบการส่ือสารท่ีเหมาะสม
ควรมีบรรยากาศท่ีผอนคลาย เปนกันเอง เพือ่ใหสามารถแลกเปล่ียนทัศนคติได เชน การทํากิจกรรม
รวมกันในลักษณะชมรม การสนทนาเฉพาะกลุม เปนตน 

สวนการนําส่ือบุคคลไปใชผสมผสานกับส่ือมวลชนนั้น ควรใชรูปแบบของพรีเซ็นเตอร 
โดยควรเปนผูท่ีมีบุคลิกนาเช่ือถือ มีความรูและประสบการณในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ มี
ความสามารถในการถายทอดและโนมนาวใจ และมีอายท่ีุใกลเคียงกับเยาวชนหรือมากกวาเยาวชน
ไมมากนกั 
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ABSTRACT 

This study is a mixed survey and focus group research to study ecotourism awareness 
among youths in the Bangkok Metropolis.  In particular the study focuses on the following 
topics:- 

1. correlation between media exposure behaviors and ecotourism awareness; 
2. correlation between demographic factors and ecotourism awareness; 
3. effects of mass media and personal media on ecotourism awareness. 

The target population is secondary and university students between the ages of 11 and 25 
in Bangkok Metropolis. The research methodology used two techniques: 

Part I questionnaires collected from 400 student samples 
Part II focus group discussions for 3 groups of 40 student samples 
Percentage, mean, t-test, One-way ANOVA and Pearson’s product moment correlation 

coefficient were used for data analysis. SPSS software was used for data processing.  

 The results of the research are as follows:- 
1. In general, mass media exposure behaviors are not correlated with ecotourism knowledge, 

but radio exposure is significantly correlated with ecotourism knowledge. 
2. Personal media exposure behaviors are not correlated with ecotourism knowledge. 
3. Mass media exposure behaviors are not correlated with ecotourism awareness. 
4. In general, personal media exposure behaviors are not correlated with ecotourism 

awareness, but receiving information from monks and teachers is significantly correlated with 
ecotourism awareness. 

5. Mass media exposure behaviors are significantly correlated with good ecotourism 
behaviors. 
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6. In general, personal media exposure behaviors are not correlated with good 
ecotourism behaviors, but receiving information from friends and relatives is significantly 
correlated with good ecotourism behaviors. 

7. Ages and educational levels are related to ecotourism awareness, but genders and 
family income are not. 

8. Concerning the focus group discussion, the student samples believe that personal 
media are more effective to ecotourism awareness than mass media, especially for personal 
communications in a simple and friendly environment. 

Moreover, the students suggest that the presenters of ecotourism campaigns should 
be in the same age group or slightly older; be credible, knowledgeable, and experienced in 
ecotourism; and have the capabilities of knowledge transfer and persuasion.  

 
 
    

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU



บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ความสําคญัและความเปนมาของปญหา 
 การทองเท่ียวเชิงนิเวศ เปนการทองเท่ียวแบบยั่งยนืรูปแบบหนึ่งซ่ึงกําลังไดรับความนิยม
จากนกัทองเท่ียวมากข้ึนเปนลําดับ จะเหน็ไดจากสถิติจํานวนนักทองเที่ยวท่ีเดินทางไปตามสถานท่ี
ตางๆ ท่ีจัดอยูในกลุมของการทองเท่ียวเชิงนิเวศในแตละปเพิ่มจํานวนมากข้ึนเร่ือยๆ และไดรับการ
สงเสริมจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) ใหเปนหนึ่งในกลยุทธการจัดการการทองเท่ียว
ตามแผนพัฒนาการทองเท่ียว 2541 – 2546 โดยประเทศไทยเปนเจาภาพการจัดงานสัมมนาทองเท่ียว
เชิงนิเวศนานาชาติ 2545 ท่ีศูนยการประชุมแหงชาติสิริกิติ ์และในป 2546 การทองเท่ียวแหงประเทศ
ไทยไดจัดใหมีกิจกรรมตางๆ เพื่อสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศอยางชัดเจน เชน ระหวางวนัท่ี 1 – 4 
พฤษภาคม 2546 จัดงานมหกรรมทองเท่ียวเยาวชนและเชิงนิเวศนานาชาติ 2546 (International 
Youth & Eco Travel Mart 2003) เปนตน 
 อยางไรก็ตาม การจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศในปจจบัุนยังประสบปญหาสําคัญ คือ 
พฤติกรรมอันไมพึงประสงคของนักทองเที่ยวบางกลุม ท่ีไมใหความรวมมือในการอนุรักษ
ธรรมชาติ ซ่ึงเปนสาเหตุสําคัญท่ีทําใหแหลงทองเท่ียวเส่ือมโทรม ท้ังในแหลงทองเท่ียวท่ีมีการ
จัดการแลวจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย กรมปาไม หรือชาวบานที่อยูในเขตแหลงทองเท่ียว
นั้นๆ นอกจากนี้ยังมีแหลงทองเท่ียวยงัไมไดรับการจัดการอยางมีระบบซ่ึงเส่ียงตอการถูกบุกรุก
ทําลายจากนกัทองเท่ียว 
 การท่ีนักทองเที่ยวยังคงมีพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสม ไมสอดคลองกับการอนุรักษสถานท่ี
ทองเท่ียวเชิงนเิวศ สวนสําคัญคือการขาดจิตสํานึกรวมกันในการหวงแหนและระลึกวาแหลง
ทองเท่ียวเชิงนเิวศเหลานั้นเปนทรัพยากรอนัมีคา เปนสมบัติของสวนรวม ซ่ึงตองการการดูแลรักษา
จากบุคคลท่ีเขาไปเกี่ยวของ ท้ังนักทองเท่ียว ชาวบาน บริษัทนําเท่ียว และหนวยงานท่ีรับผิดชอบ
โดยตรง 
 จิตสํานึกเปนส่ิงท่ีสรางสมมาต้ังแตมนษุยถือกําเนิดมาเปนบุคคล เปนส่ิงท่ีสรางสมมาจาก
พื้นฐานจิตใจ อันเปนปจจัยภายในตัวบุคคลนั้น ประกอบกับปจจยัภายนอก อันไดแก การเล้ียงดูจาก
ครอบครัว การอบรมส่ังสอนจากโรงเรียน รวมท้ังการเปดรับขอมูลจากส่ือมวลชน ดังนั้นการท่ีจะ
สรางหรือการเปล่ียนแปลงจติสํานึกของบุคคลใดบุคคลหน่ึง พงึกระทําต้ังแตบุคคลนั้นยังเปนเดก็
หรือเยาวชน มากกวาจะมากระทําเม่ือเปนผูใหญซ่ึงคอนขางยากในการปลูกฝงแนวความคิดใหมๆ 
 การใหขอมูล การใหการศึกษา เพือ่สรางความรูความเขาใจเกีย่วกับความสําคัญของ
ทรัพยากรธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม หรือขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงาม ขอพงึปฏิบัติเพื่อชวย
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รักษาส่ิงเหลานี้ไวนั้น นอกเหนือจากการอบรมเล้ียงดูจากครอบครัว และการใหความรูใน
สถานศึกษาแลว ส่ือมวลชนนับวามีบทบาทสําคัญตามหนาท่ีเบ้ืองตน 4 ประการ ไดแก การให
ขอมูลขาวสาร การใหความบันเทิง การชักจูงโนมนาวใจ และการถายทอดมรดกทางวัฒนธรรม 
(Black and Bryant, 1992 : 17) จึงมีความเปนไปไดท่ีจะใชส่ือมวลชนในการส่ือสารเพ่ือโนมนาวใจ 
และปลูกฝงจิตสํานึกอันดีงามใหกับเด็กและเยาวชน 
 คณะผูวจิัยสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการปลูกฝงจิตสํานึกใหกับเดก็และเยาวชนในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศผานส่ือตางๆ ท้ังส่ือมวลชนและส่ือบุคคล โดยศึกษาวา การส่ือสารผานส่ือ
ประเภทใดท่ีเด็กและเยาวชนมีการเปดรับมากกวา เม่ือเทียบกันระหวางส่ือมวลชนกับส่ือบุคคลแลว 
ส่ือประเภทใดที่มีผลตอการรับรู การเปล่ียนแปลงทัศนคติ และการกระตุนใหเกิดพฤติกรรมในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศอยางมีจิตสํานึกมากกวากัน นอกจากนี้ ยังสนใจศึกษาดวยวาลักษณะทาง
ประชากรศาสตรมีความสัมพันธตอการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศหรือไม 
 
1.2 วัตถุประสงค 
 1. เพื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับส่ือกับการมีจิตสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวาง ปจจัยทางดานลักษณะประชากรศาสตร กับจิตสํานึก
ในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 3. เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของบทบาทของส่ือมวลชนแตละประเภทและส่ือบุคคลท่ี
มีตอการสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
1.3 สมมติฐาน 
 1. พฤติกรรมการเปดรับส่ือมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิง
นิเวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปจจยัดาน เพศ ระดับการศึกษา และรายไดเฉล่ียตอ
เดือนของครอบครัวตางกัน จะมีจิตสํานกึ ในการทองเท่ียวเชิงนิเวศตางกัน 
 3. ส่ือบุคคลมีบทบาทมากกวาส่ือมวลชนในการสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
ของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
1.4 นิยามศัพทเชิงปฏบิัติการ 

1) การทองเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง การทองเท่ียวท่ีจะตองคํานึงถึง ระบบนิเวศ หรือ
ส่ิงแวดลอมในธรรมชาติ สามารถตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว ในดานสถานท่ีท่ี
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สวยงามและเปนแหลงความรูทางธรรมชาติ ในขณะเดยีวกันยังสามารถรักษาวัฒนธรรม ประเพณี
ดั้งเดิมและส่ิงแวดลอมในทองถ่ินไวได 

2) จิตสํานึก หมายถึง ความรู ความเขาใจ และความรูสึกผิดชอบ ในการมีสวนรวม
ปกปองรักษา พัฒนาใหดีข้ึน แกปญหา และแสดงพฤติกรรมในการรณรงคหรือใหขอมูลผูอ่ืนใน
การทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

3) ส่ือ หมายถึง ส่ือมวลชนและส่ือบุคคล 
4) ส่ือมวลชน หมายถึง ส่ือ 2 ประเภท คือ 1.ส่ือส่ิงพิมพ ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสาร   

2.ส่ืออิเล็กทรอนิกส ไดแก โทรทัศน วิทย ุภาพยนตร อินเตอรเน็ต  
5) ส่ือบุคคล หมายถึง  1. บุคคลในครอบครัว ไดแก พอแม พี่นอง 
  2. บุคคลในโรงเรียน ไดแก เพื่อน ครู 

3. บุคคลตนแบบ (Row Model) ไดแก นักแสดง นักรอง  
    นักการเมือง  พระสงฆ  

6) เนื้อหาสาร หมายถึง ถอยคํา และรูปแบบการนําเสนอ 
7) แหลงสาร หมายถึง ผูสงสาร 
8) ลักษณะประชากรศาสตร หมายถึง เพศ ระดับการศึกษา และรายไดเฉล่ียตอเดือน

ของครอบครัว 
9) เยาวชน หมายถึง เยาวชนท่ีอยูในระบบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

มัธยมศึกษาตอนปลาย และอุดมศึกษา ในโรงเรียนและมหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
1.5 ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจยัในคร้ังนี้มุงเนนการศึกษาเยาวชนอายุระหวาง 11 – 25 ป และกําลังศึกษาอยูใน
สถาบันการศึกษาต้ังแตระดบัมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย และอุดมศึกษา ในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 สวนส่ือท่ีจะศกึษานัน้แบงเปน ส่ือบุคคลกับส่ือมวลชน โดยเจาะจงส่ือมวลชน 2 ประเภท 
คือ ส่ือส่ิงพิมพ และส่ืออิเล็กทรอนิกส 
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1.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
1.7 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1. ทราบถึงความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับส่ือกับการมีจิตสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงจะทําใหสามารถกําหนดกลยุทธในการ
ออกแบบเนื้อหาสารและคัดเลือกพรีเซ็นเตอรใหสอดคลองกับกลุมเปาหมายไดดยีิ่งข้ึน 
 2. ทราบถึงประสิทธิผลของการใชส่ือมวลชนและส่ือบุคคลในการเผยแพรขอมูลเพือ่สราง
จิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงจะเปนแนวทางในการวาง
กลยุทธการใชส่ือเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศตอไป 
 3. ทราบความสัมพันธระหวางปจจยัดานลักษณะประชากรศาสตรกับการสรางจิตสํานึกใน
การทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงจะเปนประโยชนในการเลือกเจาะ
กลุมเปาหมายที่มีความเหมาะสมในการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศในอนาคต 
 

บทบาท
ของ
สื่อมวล
ชนและ
สื่อ
บุคคล 

- ความนาเช่ือถือของแหลงสาร 
(Source/Sender) 

- ความนาเช่ือถือของเนื้อหาสาร 
(Message) 

พฤติกรรมในการเปดรับสื่อ 
- การสื่อสารระหวางบุคคล 
- การสื่อสารมวลชน 

(Channel) 

เยาวชนในเขต
กรุงเทพมหา 

นคร 
(Receiver) 

จิตสํานึก 
1. ความรู+
ความเขาใจ 
2. ความรูสึก
รับผิดชอบ 
3. พฤติกรรม 

ลักษณะทางประชากรศาสตร 
- เพศ 
- อายุ 
- ระดับการศึกษา 
- รายไดเฉล่ียตอเดือนของครอบครัว 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 การศึกษาเร่ือง “การส่ือสารเพื่อสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขต
กรุงเทพมหานคร” อาศัยพื้นฐานความรู ตามแนวความคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเกีย่วของดังตอไปนี้ 
 1. แนวความคิดเร่ืองจิตสํานกึ 
 2. แนวความคิดเร่ืองการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 3. แนวความคิดเร่ืองกระบวนการการส่ือสาร 
 4. แนวความคิดเร่ืองการส่ือสารโนมนาวใจ  
 5. งานวิจยัท่ีเกีย่วของ 
  
1. แนวความคดิเร่ืองจิตสํานกึ 

แนวความคิดเกี่ยวกับจิตสํานึกแบงออกเปน 2 รูปแบบ แบบหนึ่งเห็นวาจิตสํานึกเปน
ตัวกําหนดการกระทํา สวนอีกแบบหนึ่งเหน็วาความเปนอยูของสังคมเปนตัวกาํหนดจิตสํานึก 

ตามแนวคิดท่ีเช่ือวา จิตสํานึกเปนตัวกําหนดการกระทําหรือพฤติกรรมของมนุษย (และ
สงผลตอสังคมและสภาพแวดลอมในเวลาตอมา) อธิบายไดวา จิตสํานึกซ่ึงเปนจติใจระดบัแรกสุด
ของมนุษย จะมีหนาท่ีกระตุนใหเรากระทําส่ิงตางๆ ตามสัญชาตญาณของสัตวช้ันสูงท่ัวไป ซ่ึงไดแก 
การกิน การนอน การปองกนัตัวเอง การสืบพันธุหรือพูดงายๆ ไดวาจิตสํานึกของเรามีหนาท่ีหลักท่ี
จะชวยใหเรามีชีวิตรอดอยูอยางปลอดภัยและรักษาชาติพันธุของมนุษย (เกยีรติวรรณ อมาตยกุล 
2539 : 8) 
 จิตสํานึกของคนเรามีหนาท่ี 3 ประการ คือ  
 1. การรับความรูสึก (Sensing) 
 2. ความตองการ (Desire) หรือความรังเกียจ (Aversion) 
 3. การลงมือกระทํา (Acting) 
 การรับความรูสึก หมายถึง การท่ีประสาทสัมผัสท้ัง 5 ไดแก ตา หู จมูก ล้ิน และผิวหนัง รับ
ความรูสึกจากส่ิงเราภายนอก  
 ความตองการหรือความรังเกียจ หมายถึง ความตองการที่จะไดส่ิงเรานั้นหรือความไม
ตองการท่ีจะไดส่ิงเรานั้น 
 การลงมือกระทํา หมายถึง การใชอวยัวะขับเคล่ือน (Five Motor Organ) ซ่ึงไดแก มือ เทา 
หลอดเสียง อวยัวะเพศ อวัยวะขับถายใหทํางานเพ่ือท่ีจะไดในส่ิงท่ีเราตองการ ดังตัวอยางตอไปนี ้
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 - เด็กคนหนึ่งเห็น (ใชตา) คนขายไอศกรีมผานมาในวนัท่ีอากาศรอนจัดและไดยนิ (ใชหู) 
เสียงกระดิ่งของคนขายไอศกรีม ในทันทีนั้นเองเดก็เกดิความรูสึกอยากทานไอศกรีมข้ึนมา (ความ
อยาก, Desire) จึงวิ่งไปหาบิดา (ใชเทา) ออดออนขอสตางค (ใชหลอดเสียง) แลววิ่งกลับไปหา
คนขายไอศกรีมข้ึนมา สงเงินให (ใชมือ) แลวควาไอศกรีมมาทาน 
 - สมมติวาทานกําลังนั่งอยูใตดนิไมลึกแหงหนึ่ง ทันทีทันใดนัน้ ทานเกิดความรูสึก (ดวย
ผิวหนัง) วาส่ิงท่ีมีชีวิตตัวเล็กๆ ชนิดหนึ่งหลนลงมาท่ีตนคอ ทานเกิดความขยะแขยงและกลัว (ความ
ไมอยาก, Aversion) ข้ึนมาทันที เพราะนึกข้ึนมาไดวา ในบริเวณนีมี้แมงมุมพิษมากมาย ทานจงึ
กระโดดลุกข้ึนเตน (ดวยเทา) เอามือปดตนคอ (ดวยมือ) พรอมกับสงเสียงรอง (ดวยหลอดเสียง) ดวย
ความกลัว (เกยีรติวรรณ อมาตยกุล, อางแลว) 
 ตามแนวคิดขางตน จะเหน็ไดวาการกระทําของมนุษยสวนใหญออกมาจากความตองการ
ของจิตสํานึก 

สัญญา สัญญาวิวัฒน (2549 : 41) ใหความหมายจิตสํานกึไววา เปนความรูสึกท่ีอยูในสวน
ลึกของบุคคล ติดตัวติดใจอยูตลอดเวลา คงทนและไมเปล่ียนแปลงโดยงาย เชนจิตสํานึกของความ
เปนพอแม จิตสํานึกของความเปนครู จิตสํานึกของความเปนคนไทย 
 นายแพทยเกษม ตันติผลาชีวะ (2540, อางใน www.elib-online.com) อธิบายเกีย่วกับ
จิตสํานึกไววา ในทางจิตเวชศาสตร มีการแบงจิตใจเปนสวนตางๆ ตามระดับของความรูตัวโดยอิง
ทฤษฎีจิตวิเคราะห สวนของจิตใจท่ีเรารับรูได เรียกวา จิตสํานึก (Conscious) สวนของจิตใจท่ีเราไม
รับรูเรียกวา จิตไรสํานึก (Unconscious) และสวนของจิตไรสํานึกท่ีเกือบจะอยูในจิตสํานึกแลว 
เรียกวา จิตกึ่งสํานึก (Preconscious)  

คําวาจิตสํานึก เม่ือนํามาใชในภาษาท่ัวไป หมายถึง ภาวะท่ีตืน่และมีความรูสึก สามารถ
ตอบสนองกับส่ิงเราได มีการกลาวกันวาประเทศชาติจะเจริญกวานีห้ากประชาชนมีจิตสํานึก และ
การท่ีมีปญหามากมายกเ็พราะประชาชนขาดจิตสํานึกในหลายๆ เร่ือง ประเทศชาติจะสงบเรียบรอย
และพัฒนาได หากประชาชนมีจิตสํานึกความรับผิดชอบ ปญหาอุบัติเหตุจะลดนอยลงหากผูใชรถใช
ถนนมีจิตสํานกึวาตองไมขับรถขณะมึนเมาหรืองวงนอน ตองมีสติและการตัดสินใจทีด่ี เปนตน 

สอดคลองกับท่ีพจนานกุรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 ระบุวา จิตสํานึก เปนภาวะท่ี
จิตต่ืนและรูตวั สามารถตอบสนองตอส่ิงเราจากประสาทสัมผัสท้ังหา อันไดแก รูป รส กล่ิน เสียง 
และส่ิงท่ีสัมผัสไดดวยกาย ขณะท่ีมโนธรรม เปนความรูสึกผิดชอบช่ัวดีวา อะไรควรไมควร  

ดังนั้น ผูมีจิตสํานึกจึงเปนผูท่ีตระหนกัรูวาอะไรดี อะไรช่ัว และรูวาควรทําหรือไมควรทํา 
การสรางจิตสํานึกมิใชเร่ืองงายท่ีจะสอนเม่ือบุคคลโตเปนผูใหญ ควรสรางจิตสํานึกตั้งแต

ในวยัเดก็ โดยมีตัวอยางท่ีดีใหดู (เกษม ตนัติผลาชีวะ, อางแลว) 
สวนอีกแนวคิดหนึ่ง คารล มารกซ (Karl Marx, อางใน กาญจนา แกวเทพ 2553 : 53 – 54) 

ไดเสนอความคิดวา ความคิด/จิตสํานึกของผูคนกอรูปมาจาก สภาพความเปนอยูท่ีเปนจริงของเขา
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เหลานั้น เชน ในกลุมชาวประมงท่ีตองออกหาปลาทางทะเลจะมีจิตสํานกึตระหนักถึงความสําคัญ
ของการเปล่ียนแปลงของสภาพทะเล เปนตน  
  
2. แนวความคดิเร่ืองการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

การทองเท่ียว เปนการนันทนาการ (Recreation) รูปแบบหนึ่งท่ีเกดิข้ึนระหวางเวลาวาง 
(Leisure time) ท่ีมีการเดนิทาง (Travel) เขามาเกี่ยวของ โดยเปนการเดินทางจากท่ีหนึ่งซ่ึงมัก
หมายถึงท่ีอยูอาศัย ไปยังอีกท่ีหนึ่งซ่ึงถือเปนแหลงทองเที่ยว เพื่อเปล่ียนบรรยากาศและส่ิงแวดลอม 
โดยมีแรงกระตุน (Motivator) จากความตองการดานกายภาพ ดานวฒันธรรม ดานการปฏิสัมพันธ 
และดานสถานะหรือเกียรติคุณ (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย 2540 : 
บทท่ี 2 น.5)  

สําหรับ “การทองเท่ียวเชิงนเิวศ” มาจากคําภาษาอังกฤษวา “Ecotourism” ซ่ึงเปนคําท่ีผสม
กันระหวาง Ecology หรือนิเวศวิทยา กับ Tourism หรือการทองเท่ียว  

มีความพยายามในการใหความหมายจากนักวิชาการและหนวยงานท่ีเกีย่วของ โดยพอจะ
สรุปไดวา  

การทองเท่ียวเชิงนิเวศ คือ การทองเท่ียวอยางมีความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติ มี
เอกลักษณเฉพาะถ่ิน และแหลงวัฒนธรรมท่ีเกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศสิ่งแวดลอมและการทองเท่ียว  
โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูท่ีเกีย่วของ ภายใตการจัดการอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน 
เพื่อมุงใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยนื (สถาบันวจิัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
แหงประเทศไทย, อางแลว : 51)  
 
องคประกอบหลักของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 4 ประการ 
 1.องคประกอบดานพื้นท่ี  เปนการทองเที่ยวท่ีมีพืน้ฐานอยูกับธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณ
เฉพาะถ่ิน ท้ังนี้ รวมถึงแหลงวัฒนธรรม แหลงประวัติศาสตรท่ีเกี่ยวเนือ่งกับระบบนิเวศในพื้นท่ีของ
แหลงนั้น  
 2.องคประกอบดานการจดัการ เปนการทองเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบ ไมกระทบตอ
ส่ิงแวดลอมและสังคม มีการจัดการท่ียั่งยนื เนนการอนรัุกษทรัพยากร การจัดการส่ิงแวดลอม การ
ปองกันและกําจัดมลพิษ อีกท้ังควบคุมการพัฒนาการทองเท่ียวอยางมีขอบเขต  
 3.องคประกอบดานกจิกรรมและกระบวนการ เปนการทองเท่ียวท่ีเอ้ือตอกระบวนการ
เรียนรู โดยใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศของแหลงทองเท่ียว เพิ่มความรู เพิม่
ประสบการณ และเพิ่มความประทับใจ เพื่อสรางความตระหนักและปลุกจิตสํานกึท่ีถูกตองตอทั้ง
นักทองเท่ียว ประชาชนในทองถ่ิน และผูประกอบการที่เกี่ยวของ 
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 4.องคประกอบดานการมีสวนรวม เปนการทองเท่ียวท่ีคํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชน
และประชาชนในทองถ่ิน เพือ่กอใหเกิดผลประโยชนตอทองถ่ิน ท้ังในดานการกระจายรายได การ
ยกระดับคุณภาพชีวิต  และการไดรับผลตอบแทนเพื่อนํามาบํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเท่ียว 
ในทายท่ีสุดทองถ่ินจะมีสวนในการควบคุมการพัฒนาการทองเท่ียวอยางมีคุณภาพ  
กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

การทองเท่ียวเชิงนิเวศ ประกอบดวยกจิกรรมตางๆ ดังตอไปนี้ (อุดม เชยกวีงศ และคณะ 
2548 : 106 – 107) 
กิจกรรมหลัก 
 1. กิจกรรมการเดินปา (Hiking/Trekking)  
 2. กิจกรรมศึกษาธรรมชาติ (Nature Education) 
 3. กิจกรรมถายรูปธรรมชาติ บันทึกเทปวดีีโอ เทปเสียงธรรมชาติ (Nature Photography, 
Video Tapping and Sound of Nature Audio Taping) 
 4. กิจกรรมสอง / ดูนก (Bird Watching) 
 5. กิจกรรมศึกษา / เท่ียวถํ้า (Cave Exploring / Visiting) 
 6. กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตร (Sky Interpretation) 
 7. กิจกรรมลองเรือศึกษาธรรมชาติ (Boat Sightseeing) 
 8. กิจกรรมพายเรือแคน ู / เรือคายัค / เรือบด / เรือใบ (Canoeing / Kayak / Browbeating / 
Sailing) 
 9. กิจกรรมดําน้ําชมปะการังน้ําต้ืน (Snorkel Skin Diving) 
 10. กิจกรรมดาํน้ําลึก (Scuba Diving) 
 
กิจกรรมเสริม 
 1. กิจกรรมชมทิวทัศนธรรมชาติในบรรยากาศท่ีสงบ (Relaxing) 
 2. กิจกรรมข่ีจกัรยานตามเสนทางธรรมชาติ (Terrain / Mountain Biking) 
 3. กิจกรรมป / ไตเขา (Rock / Mountain Climbing) 
 4. กิจกรรมพักแรมดวยเตนท (Tent Camping) 
 5. กิจกรรมเคร่ืองรอนขนาดเล็ก (Hang Glider) 
 6. กิจกรรมลองแพยาง / แพไมไผ (White Water Rafting)  
 7. กิจกรรมพักผอนรับประทานอาหาร (Picnicking) 
 8. กิจกรรมเท่ียวน้าํตก (Waterfall Visits / Exploring) 
 9. กิจกรรมวนิดเซิรฟ (Windsurfing)  
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3. แนวความคดิเร่ืองกระบวนการการส่ือสาร 
 การส่ือสาร หรือ Communication มีผูใหความหมายไวมากมาย อาทิ อริสโตเติล (Aristotle, 
แปลโดย Rhys W. Roberts อางในมณฑล ใบบัว 2536 : 1) นักปราชญชาวกรีก ผูเปนบิดาแหงวาท
วิทยา ไดใหความหมายการสื่อสารในเชิงวาทศิลปไววา คือการแสวงหาวิธีการชักจงูโนมนาวใจทุก
รูปแบบ  

จอรจ เอ มิลเลอร (George A. Miller, 1951. อางแลว) กลาววา การส่ือสารคือการถายทอด
ขาวสารจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่ง 

จอรจ เกิรบเนอร (George Gerbner, 1966. อางแลว) กลาววา การส่ือสารคือการแสดง
ปฏิสัมพันธทางสังคม โดยใชสัญลักษณและระบบสาร 

วิลเบอร แชรมม (Wilber Shramm, 1974. อางแลว) กลาววา การส่ือสารสารคือ การมีความ
เขาใจรวมกันตอเคร่ืองหมายท่ีแสดงขาวสาร 

ชารลส อี ออสกูด (Charles E. Osgood, 1974. อางแลว) กลาววา ในความหมายทั่วไปแลว 
การส่ือสารเกิดข้ึนเม่ือฝายหนึ่งคือผูสงสาร มีอิทธิพลเหนืออีกฝายหนึ่งคือผูรับสาร โดยใชสัญลักษณ
ตางๆ ซ่ึงถูกสงผานส่ือท่ีเชื่อมระหวางท้ังสองฝาย 

โดยสรุป การส่ือสาร คือ กระบวนการของการถายทอดสารจากบุคคลฝายหนึ่งซ่ึงเรียกวา ผู
สงสาร ไปยังอีกฝายหนึ่งซ่ึงเรียกวา ผูรับสาร โดยผาน ส่ือหรือชองทาง ท้ังนี้ การส่ือสารจะประสบ
ผลสําเร็จดวยดีหากผูสงสารและผูรับสารมีวัตถุประสงคหรือเปาหมายในการส่ือสารสอดคลองกัน  

ในการอธิบายความหมายของการส่ือสาร เวสตและเทอรเนอร (West and Turner, 2010 : 5) 
เสนอวา มีคําสําคัญท่ีควรพิจารณา 5 คํา (five key terms) ดังนี้  

การส่ือสารเปนกระบวนการ (Process) ทางสังคม (Social) ในการส่ือสารจําเปนตองมีการ
กําหนดสัญลักษณ (Symbols) เพื่อส่ือความหมาย (Meaning) ท้ังนี้ตองคํานึงถึงส่ิงแวดลอม 
(Environment) ซ่ึงหมายถึงบริบททางสังคมที่การส่ือสารนั้นๆ ไดเกิดข้ึน 

เดวดิ เค เบอรโล (David K. Berlo, 1960. อางใน มณฑล ใบบัว, อางแลว : 56) ไดตีพิมพ
ตําราช่ือ The Process of Communication อธิบายถึงคุณลักษณะและปจจัยในกระบวนการส่ือสาร
ของมนุษยไวอยางละเอียด โดยเขาสรุปองคประกอบของการส่ือสารวา มี 6 ประการ คือ 
 1) แหลงสาร (Communication Source) 
 2) ผูเขารหัสสาร (Encoder) 
 3) เนื้อหาสาร (Message) 
 4) ชองสาร (Channel) 
 5) ผูถอดรหัสสาร (Decoder) 
 6) ผูรับสาร (Communication Receiver) 
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 ท้ังนี้ ในการส่ือสาร แหลงสารกับผูเขารหัสสารเปนคนเดียวกัน เรียกวา ผูสงสาร (Source) 
สวนผูถอดรหสักับผูรับสารเปนคนเดยีวกนั รวมเรียกวา ผูรับสาร (Receiver) เม่ือนําองคประกอบท้ัง 
4 มารวมกัน แบบจําลองกระบวนการส่ือสารของเบอรโลจึงเปนท่ีรูจักในนามของ S-M-C-R Model 
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แบบจําลองกระบวนการส่ือสารของเบอรโล 

 
 ในแบบจําลองนี้ เบอรโลช้ีใหเห็นวา ประสิทธิภาพของการส่ือสารข้ึนอยูกับองคประกอบ
หลักและองคประกอบยอยตางๆ ไดแก (กิติมา สุรสนธิ,  มปป : 70 – 74)  

1. ผูสงสาร จะตองมีทักษะในการส่ือสารจึงจะสงสารไปยังผูรับสารไดดี ท้ังดานการพูด 
การเขียน การตีความหมาย ผูสงสารตองมีทัศนคติท่ีดีตอตนเอง สาร และผูรับสาร การท่ีผูสงสารมี
ความรูในเร่ืองท่ีตนเปนผูส่ือสารยอมชวยใหเขาสามารถสงสารไดอยางชัดเจน อีกท้ังเพิ่มความ
นาเช่ือถือ สวนระบบสังคมและวัฒนธรรมอธิบายไดวา แตละสังคมมีกรอบของกฎ ระเบียบ แบบ
แผนตางๆ ท่ีตางกัน ส่ิงเหลานี้มีผลตอวิถีชีวิต ความเช่ือ คานิยม ศิลปวฒันธรรม อันเปนปจจยัท่ีมี
อิทธิพลตอความรู ประสบการณ ความเช่ือ และคานิยม รวมท้ังพฤติกรรมของผูสงสารดวย  
 2. ผูรับสาร จะตองมีทักษะในการส่ือสารเพียงพอท่ีจะเขาใจสารท่ีสงมา ท้ังดานการอาน 
การฟง การตีความหมาย ทัศนคติของผูรับสารจะมีผลตอความรูสึกตอสารท่ีรับมาและตอตัวผูสง
สาร หากผูรับสารมีความรูสึกที่ดีตอเร่ืองท่ีกําลังส่ือสารหรือมีทัศนคติท่ีดีตอตัวผูสงสาร แนวโนม
การยอมรับในสารท่ีสงมายอมงายกวาผูรับสารมีทัศนคติไมดีตอสารหรือตอผูสงสาร  
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 ระดับความรูของผูรับสารจะเปนส่ิงท่ีกําหนดวา ผูรับสารสามารถเขาใจความหมายท่ีสงมา
ไดมากนอยเพยีงใด ผูมีความรูนอยอาจทําความเขาใจกับสารท่ียากหรือซับซอนไดไมมาก ความรูจึง
เปนองคประกอบสําคัญท่ีชวยใหการส่ือสารสัมฤทธ์ิผลตามตองการได  

สวนระบบสังคมและวัฒนธรรมก็อธิบายไดในลักษณะเดียวกันกับกรณีของผูสงสาร 
กลาวคือ ผูรับสารเปนสวนหนึ่งของระบบสังคมและวฒันธรรมซ่ึงจะมีอิทธิพลท่ีทําใหความคิดของ
ผูท่ีรับสารมีลักษณะแบบใดแบบหนึ่ง การส่ือสารระหวางบุคคลท่ีมาจากระบบสังคมและวัฒนธรรม
ท่ีแตกตางกันยอมยากกวาการส่ือสารระหวางบุคคลท่ีอยูในระบบสังคมและวัฒนธรรมเดียวกัน 
 3. สาร มีองคประกอบสําคัญ 5 สวน คือ รหัสสาร ซ่ึงไดแก ภาษาท่ีใช ท้ังภาษาพดู ภาษา
เขียน และยงัอาจหมายถึงสัญญาณท่ีมีการกําหนดความหมายเพ่ือเขาใจตรงกันในสังคมหน่ึงๆ เชน 
สัญญาณไฟจราจร ปายจราจร สัญญาณมือ ฯลฯ 

เนื้อหาของสาร ไดแก ความหมายท่ีผูรับสารต้ังใจจะสงมา รวมไปจนถึงอารมณท่ีผูสงสาร
ตั้งใจจะส่ือสารมาถึงดวย 

การจัดเรียงลําดับสาร ไดแก การเรียบเรียงเนื้อหาของสาร ซ่ึงมีความแตกตางกันไปตาม
รูปแบบหรือสไตลของผูสงสารแตละคน  

ท้ังนี้ในการส่ือสารดวยภาษาหรือสัญลักษณตางๆ ลวนแลวแตมี องคประกอบยอย และ
โครงสราง ซ่ึงแตกตางกันไปตามภาษาท่ีแตกตางนั้นเอง 
 4. ชองทางการส่ือสาร เบอรโลเนนไปท่ีชองทางการส่ือสารผานประสาทสัมผัสท้ัง 5 
รูปแบบ อันไดแก การมองเห็น การไดยิน การสัมผัส การไดกล่ิน และการรูรส ซ่ึงชวยใหมนษุยรับรู
วาเกดิอะไรขึน้บาง ชองทางการส่ือสารอ่ืนท่ีกลาวถึงคือ ชองทางการส่ือสาร 3 ลักษณะ 
 1) การเขารหัสและการถอดรหัส ไดแก การพูด การฟง การเขียน การอาน 
 2) ส่ือท่ีเผยแพรขาวสาร ไดแก หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน เปนตน 
 3) พาหนะท่ีนาํพาขาวสาร ไดแก อากาศ คล่ืนแสง คล่ืนเสียง ฯลฯ กลาวคือ ถาเราจะอาน
หนังสือ เราตองใชแสงสวาง หรือผูฟงจะไดยินกต็องอาศัยแรงส่ันสะเทือนของอากาศรอบบริเวณ 
เปนตน 
 
4. แนวความคดิเร่ืองการส่ือสารโนมนาวใจ 
 หากถามวาการส่ือสารเพ่ือโนมนาวใจคืออะไร นักวิชาการหลายทานไดใหคําจํากดัความท่ี
แตกคางกนัไป เชน มิลเลอรและเบอรกูน (Miller and Burgoon) ใหคําอธิบายวา การโนมนาวใจใช
เม่ือผูโนมนาวตั้งใจท่ีจะมีอิทธิพลเหนือผูไดรับการโนมนาวใจ ในขณะท่ี เบรมเบ็คและฮาวเวล 
(Brembeck and Howell) ไดใหคําจํากัดความวา การโนมนาวใจหมายถึงความต้ังใจในการส่ือสารท่ี
จะมีอิทธิพลเหนือทางเลือก ทางดานไซมอนส (Simons) สรุปความหมายของการโนมนาวใจวา 
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หมายถึงการส่ือสารของมนุษยท่ีสรางขึ้นมาเพื่อใหมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืนโดยการเปล่ียนความเชื่อ 
คานิยม หรือทัศนคติ (อรวรรณ ปลันธนโอวาท 2542 : 4 – 5)  

ท้ังนี้ อรวรรณ ปลันธนโอวาท (อางแลว : 5) ไดสรุปลักษณะของการโนมนาวใจไวดังนี้  
 1. ผูโนมนาวมีความต้ังใจท่ีจะมีอิทธิพลบางประการเหนอืผูถูกโนมนาวใจ 
 2. โดยปกติผูถูกโนมนาวใจจะมีทางเลือกมากกวาหนึ่งและผูโนมนาวใจจะพยายามชักจูงผู
ถูกโนมนาวใจใหยอมรับทางเลือกท่ีตนเสมอ 
 3. ส่ิงท่ีผูโนมนาวใจตองการคือการเปล่ียนแปลงหรือการสรางหรือการดํารงไวซ่ึงความ
คิดเห็น ทัศนคติ คานิยม และความเช่ือของผูถูกโนมนาวใจ ซ่ึงจะสงผลตอปจจัยอันไดแก อารมณ 
พฤติกรรม เปนตน 
 สวนผลของการโนมนาวใจนัน้ โฮฟแลนดและเจนิส (Hovland and Janis อางใน อรวรรณ 
ปลันธนโอวาท, อางแลว : 9) เสนอวา ผลของการโนมนาวใจมีตนตอมาจากการเปล่ียนแปลง
ทัศนคติและความเช่ือ ซ่ึงนําไปสูการเปล่ียนแปลงความรูและสํานึก การเปล่ียนแปลงความรูสึก และ
การเปล่ียนแปลงการกระทํา โดยสรุปผลของการโนมนาวใจสังเกตได 3 ประการ คือ 
 1. การเปล่ียนแปลงในความรูและสํานึก (Cognitive change) ในท่ีนี้หมายถึงการ
เปล่ียนแปลงความคิดรวบยอด ความเช่ือ ท่ีเรามีตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด คุณคาท่ีเราใหกับเร่ืองหนึ่งเร่ืองใด 
หรือความเช่ืออยางหนึ่งอยางใด และโลกทัศนรอบตัวเรา 
 การเปล่ียนแปลงในความรู ความคิดรวบยอด หรือโลกทัศน อาจไมเกดิในทันที แตอาจเกิด
เพราะไดขอมูลเพิ่มเติม ผูสงสารท่ีโนมนาวใจอาจไมสามารถทําใหทําใหผูรับสารถึงข้ันลงมือปฏิบัติ
ได แตผูสงสารอาจทําใหผูรับสารเปล่ียนความรู จิตสํานกึ ความคิดรวบยอด หรือการรับรูได และ
การเปล่ียนแปลงเชนนี้จะเปนพื้นฐานใหมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในภายหนาเม่ือรับสารท่ีโนม
นาวใจตอๆ ไป 
 2. การเปล่ียนแปลงในอารมณความรูสึก (Affective change) ในการทดลองทางจิตวิทยา 
นักจิตวิทยาจะมีเคร่ืองมือวัดความเปล่ียนแปลงดวยการวดัจังหวะเตนของหัวใจท่ีเปล่ียนไป ความ
ดันโลหิต วดัปฏิกิริยาตอบโตทางผิวหนังดวยกระแสไฟฟา ฯลฯ แตสําหรับผูสงสารภายนอก
หองทดลองไมสามารถวัดในรูปแบบนี้ได ผูสงสารจะตองสังเกตอากปักิริยาของผูรับสารดวยตนเอง  
 3. การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (Behavioral change) เปนการเปล่ียนแปลงการกระทําท่ี
สามารถเห็นได การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมนี้เปนไปไดคอนขางยาก   
 การเปล่ียนแปลงท้ัง 3 ลักษณะดังกลาว ไมสามารถแยกออกจากกันเปนแตละประเภทได
อยางชัดเจน เม่ือมีการส่ือสารโนมนาวใจเกิดข้ึนผลของการส่ือสารมักจะเกิดข้ึนรวมกัน  
 เม่ือกลาวถึงการส่ือสารเพ่ือโนมนาวใจ มักพิจารณาองคประกอบหลัก 4 ประการ ไดแก ผู
สงสาร สาร ผูรับสาร และ สภาพแวดลอม (อรุณีประภา หอมเศรษฐี 2531 : 47)  

DPU



 13

1.ผูสงสาร ไมวาจะเปนเพียงบุคคลเดียวหรือเปนกลุม จะตองพิจารณาวาเขามีความ
นาเช่ือถือมากนอยเพยีงใด บุคลิกภาพการแสดงออกเปนอยางไร มีความสนิทสนมกบัผูรับสารมา
นอยแคไหน เพราะมีผลตอการโนมนาวใจท่ีมีประสิทธิภาพ ยิ่งสนิทกันมากก็ยิ่งมีโอกาสท่ีจะโนม
นาวใจไดมาก เปนตน 

2.สาร ควรพิจารณาวาเนื้อหาของสารมีความเหมาะสมแคไหน ลักษณะและรูปแบบของ
เนื้อหาสารเปนอยางไร ตลอดจนวิธีการในการสงสารดวย 

3.ผูรับสาร ควรพิจารณาวาผูรับสารอยูในสภาพท่ีพรอมจะรับสารหรือไม ประสบการณ
ของผูรับสารเปนอยางไร ลักษณะทางประชากรศาสตรเปนอยางไร  

4.สภาพแวดลอมขณะท่ีรับสาร หากสภาพแวดลอมไมพรอมหรือไมเหมาะสม ก็จะทําให
บุคคลไมอยากรับสาร เม่ือมีการส่ือสารเกิดข้ึนก็จะไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร 
 
5. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศและงานวิจยัเกี่ยวกับการสราง
จิตสํานึก ซ่ึงนาํมาใชเปนขอมูลพื้นฐานและสนับสนุนผลการวิจัยในคร้ังนี้ ดังนี ้

วรรณี งามขจรกุลกิจ (2539) ศึกษาวิจยัเร่ือง “การรณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษา
ของส่ือมวลชนเพื่อสรางจิตสํานึกตอนักศึกษานิเทศศาสตร” ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการเปดรับ
ขาวสารการณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาจากส่ือมวลชนประเภทโทรทัศนมีความสัมพันธ
ทางบวกกบัจติสํานึกเร่ืองส่ิงแวดลอมของนักศึกษานิเทศศาสตร สวนการเปดรับขาวสาร
ส่ิงแวดลอมจากหนังสือพิมพและวิทยุไมมีความสัมพันธกับจติสํานึกเร่ืองส่ิงแวดลอม นอกจากนั้น
ส่ือโทรทัศนยังเปนส่ือมวลชนท่ีมีบทบาท ความนาเช่ือถือตอการสรางจิตสํานึกเร่ืองส่ิงแวดลอมสูง
กวาหนังสือพมิพและวิทยุอีกดวย สวนตัวแปร เพศ การเขารวมกิจกรรมนักศึกษา รายไดครอบครัว
ของนักศึกษานิเทศศาสตรท่ีแตกตางกันนัน้ ไมทําใหพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทั่วไปและ
ขาวสารรณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาแตกตางกัน ปจจยัดานลักษณะประชากร สังคม 
เศรษฐกิจของนักศึกษานิเทศศาสตรท่ีแตกตางกันนัน้ ไมสงผลทําใหจิตสํานึกเร่ืองส่ิงแวดลอม
แตกตางกันแตประการใด 

วรรณพร วณชิชานุกรและคณะ (2541) ศึกษาวจิัยเร่ือง “แนวทางการพัฒนาการทองเท่ียว
เชิงนิเวศในประเทศไทย” โดยศึกษาความคิดเห็นของผูเกี่ยวของกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 6 กลุม 
ไดแก เจาหนาท่ีรัฐของจังหวดัทองเท่ียว ผูประกอบการ ผูนําชุมชน ประชาชนทองถ่ิน นักทองเท่ียว
ไทย และนกัทองเท่ียวตางชาติ ผลการวิจัยพบวา เจาหนาท่ีรัฐสวนใหญมีความเหน็เร่ืองการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศสอดคลองกับนโยบายของรัฐในเร่ืองกรอบการดําเนนิงานทองเท่ียวเชิงนิเวศและ
การอนุรักษทรัพยากร ขณะที่ผูประกอบการคิดเห็นคอนขางแตกตาง อยางไรก็ตาม มีผูประกอบการ
บางคนพยายามแกปญหาสภาพแวดลอม และแสดงความตองการเรียนรูวิธีแกปญหามากข้ึน ขณะท่ี
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ชุมชนโดยผูนาํชุมชนและประชาชนในทองถ่ินตองการเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการและ
การพัฒนาการทองเท่ียวในทองถ่ินของตน สวนนักทองเท่ียวพบวานกัทองเท่ียวตางชาติมีการเตรียม
ตัวในการทองเท่ียวเชิงนิเวศดีกวาและตองการพบปะเรียนรูชาวบานมากกวานักทองเที่ยวชาวไทย 
นักทองเท่ียวท้ังสองกลุมเห็นพองตองกันวา พวกตนควรมีสวนรวมในการอนุรักษสภาพแวดลอม
ของสถานท่ีทองเท่ียว 
 ยศ สันตสมบัติและคณะ (2544) ศึกษาวิจยัเร่ือง “การทองเท่ียวเชิงนิเวศ ความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรมและการจดัการทรัพยากร” ผลการวิจัย มีขอเสนอแนะเชิงนโยบายของการทองเท่ียว
แหงประเทศไทยวาควรใหความสําคัญกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม โดย
คํานึงถึงการสรางจิตสํานึกดานการทองเท่ียวโดยมุงใหเกิดการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและการ
เรียนรูเกีย่วกับความสมดุลของระบบนิเวศเปนสําคัญ 
 สุชาดา วรรธะมานี (2542) ศึกษาวิจยัเร่ือง “การศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับ
ขาวสารเกี่ยวกบัการทองเท่ียวเชิงนิเวศกับความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการทองเท่ียวของนกัศึกษา
มหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานคร” ผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศจากส่ือวิทยุมากท่ีสุด รองลงมาคือโทรทัศน หนังสือพิมพ และนิตยสาร ตามลําดับ 
มีความรูและพฤติกรรมในการทองเท่ียวเชิงนิเวศในระดับปานกลาง และมีทัศนคติเชิงบวกตอการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศจากส่ือมวลชนท้ังวทิยุ 
โทรทัศน หนังสือพิมพ และนิตยสาร มีความสัมพันธในเชิงบวกกับพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิง
นิเวศ นอกจากนี้ยังพบวา ความรูเร่ืองการทองเท่ียวเชิงนิเวศมีความสัมพันธในเชิงบวกกับทัศนคติ
ตอการทองเท่ียวเชิงนิเวศ แตไมมีความสัมพันธในเชิงบวกกับพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  
 วิไลลักษณ ชมภูศรี (2544) ทําการศึกษาเรื่อง “การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และ
พฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนเิวศของนักทองเท่ียวชาวไทย” โดยผลการวิจัยพบวา โทรทัศนเปนส่ือ
ท่ีกลุมตัวอยางเปดรับมากท่ีสุด รองลงมาคือ หนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุ เพื่อน ญาติพี่นอง ครู
อาจารย ผูประกอบการทองเที่ยว และเจาหนาท่ีรัฐ ตามลําดับ มีการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวจาก
ส่ือตางๆ เฉล่ียในระดับปานกลาง มีความรูและทัศนคติตอการทองเท่ียวเชิงนิเวศในระดับมาก และมี
พฤติกรรมการทองเท่ียวในระดับปานกลาง นอกจากนีย้ังพบวา การเปดรับขาวสารการทองเท่ียวเชิง
นิเวศมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  
 กัณณวนั อภิรักษธนากร (2544) ศึกษาเร่ือง “การส่ือสารการตลาดของนักทองเท่ียวและการ
ตัดสินใจไปทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนไทยในเขตกรุงเทพมหานคร” พบวา กลุมตัวอยางเปดรับ
ขาวสารการทองเท่ียวจากส่ือโทรทัศนมากท่ีสุด รองลงมาคือวิทยุและหนังสือพิมพ ท้ังนี้ในการ
ตัดสินใจทองเที่ยวเชิงนิเวศจะเปดรับขาวสารจากผูมีประสบการณตรง  
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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวจิัย 

 
 การศึกษาเร่ือง “การส่ือสารเพื่อสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขต
กรุงเทพมหานคร” ใชวิธีการวิจัยแบบผสมระหวาง การวจิัยเชิงสํารวจ (Survey Research) แบบวดั
คร้ังเดียว (One Shot Descriptive) และการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) โดยมี
รายละเอียดการดําเนินงานดงันี้ 
 
3.1 ประชากรและตัวอยาง 
 การวิจยัเร่ือง “การส่ือสารเพื่อสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขต
กรุงเทพมหานคร” ไดกําหนดกลุมประชากรท่ีจะศึกษาโดยมุงศึกษาเยาวชนท่ีกาํลังศึกษาอยูใน
สถาบันการศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ตั้งแตระดบัมัธยมศึกษาตอนตนถึงอุดมศึกษา โดยมี
จํานวนประชากรรวมท้ังส้ิน 987,170 คน (สํานักงานสถิติแหงชาติ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร, 2545) 
 การใชแบบสัมภาษณ  
 ใชการสุมตัวอยางอยางงาย (Simple random sampling) แจกแบบสัมภาษณตามโรงเรียน
มัธยมศึกษา ซ่ึงมีท้ังมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย กระจายตามเขตการศึกษาช้ันใน 
ช้ันกลาง และชั้นนอก  
 การสนทนากลุม  
 ใชการจับฉลากเลือกสถาบันการศึกษา โดยระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย ไดแก 
โรงเรียนดอนเมืองจาตุรจินดา โรงเรียนโยธินบูรณะ และโรงเรียนจนัทรประดิษฐารามวิทยาคม 
สวนระดับอุดมศึกษา ไดแก มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
   
3.2 วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.2.1 การใชแบบสัมภาษณ 
 การเก็บขอมูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณแบบท่ีเปนมาตรฐาน (Standardized or Structured 
interview)  
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยจะประกอบดวยแบบสัมภาษณและแบบทดสอบ 1 ชุด ซ่ึงมีเนื้อหา
แบงออกเปน 6 หมวด ดังนี ้

หมวดท่ี 1 คําถามเก่ียวกบัลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ ระดับการศึกษา 
และรายไดเฉล่ียตอเดือนของครอบครัว 
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หมวดท่ี 2 คําถามเก่ียวกบัการเปดรับส่ือท่ัวไป และการเปดรับขาวสารที่เกี่ยวของกับ
การทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

หมวดท่ี 3  คําถามเก่ียวกบัพฤติกรรมในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
หมวดท่ี 4 คําถามเพ่ือวัดระดับความรู ความเขาใจ ความรูสึกผิดชอบ และพฤติกรรม

อันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
หมวดท่ี 5 คําถามเพ่ือวัดความแตกตางของส่ือ ท่ีมีผลตอการรับรู การจดจําเนือ้หา 

และการโนมนาวใหเกิดจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
หมวดท่ี 6 คําถามเพ่ือวัดการเกิดจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศจากการโนมนาว

ใจขององคประกอบในกระบวนการส่ือสาร 
 

3.2.2 การสนทนากลุม 
 ประเด็นการสัมภาษณ แบงออกเปน 3 สวน คือ  
 สวนท่ี 1  การสัมภาษณเพื่อสอบถามรายละเอียดพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
   และความคิดเห็นเกีย่วกับการมีจิตสํานึกรักษาส่ิงแวดลอมในสถานท่ี 
   ทองเท่ียวเชิงนเิวศ 
 สวนท่ี 2  การสัมภาษณเพื่อสอบถามรายละเอียดพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ี 
   เกิดจากการรับรู การจดจําเนือ้หา และการโนมนาวใหเกิดจิตสํานึกในการ 
   ทองเท่ียวเชิงนเิวศจากส่ือมวลชนและส่ือบุคคล 
 สวนท่ี 3  การสัมภาษณเพื่อสอบถามลักษณะเนื้อหาสารและผูสงสาร ท้ังส่ือมวลชน 
   และส่ือบุคคล ท่ีเยาวชนตองการและสามารถสรางจิตสํานึกในการ 
   ทองเท่ียวเชิงนเิวศ 
 
3.3 การวิเคราะหขอมูล 

3.3.1 การวิเคราะหขอมูลจากการแบบสัมภาษณ 
 ในการวิจัยนี้ ใชสถิติในการวเิคราะหขอมูลออกเปน 2 สวน คือ 
 สวนท่ี 1  ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก คารอยละ คาเฉล่ียเพื่อ 

อธิบาย ลักษณะทางประชากรศาสตร พฤติกรรมการเปดรับส่ือ บทบาท
และความเช่ือถือท่ีมีตอส่ือประเภทตางๆ ระดับจิตสํานึกซ่ึงประกอบไป
ดวยความรู ความเขาใจ ความรูสึกรับผิดชอบ และพฤติกรรม 

 สวนท่ี 2  ใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ไดแก Pearson Product  
Moment Correlationในการทดสอบสมมติฐานการวจิัยเพือ่หาคา
ความสัมพันธ ใชคาสถิติที (T-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
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เดียว (One-way ANOVA) เพื่อทดสอบคาความแตกตาง และหาคาความ
แตกตางเปนรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe) 
 

3.3.2 การวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม 
 ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)   
 
3.4 เกณฑการใหคะแนน 
 การกําหนดเกณฑการใหคะแนนเพื่อใชประกอบการวิจยัคร้ังนี้ มีดังนี ้ 

1) ความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  
 มีคําถามจํานวน 15 ขอ เปนแบบตอบวาใชหรือไมใช ซ่ึงจะมีคะแนนสําหรับขอท่ีตอบถูก 1 
คะแนน ตอบผิด 0 คะแนน คะแนนสูงสุดท่ีจะสามารถทําไดคือ 15 คะแนน คะแนนตํ่าสุดท่ีจะ
สามารถทําไดคือ 0 คะแนน ท้ังนี้ไดทอนคะแนนใหมีคะแนนเต็ม 10 คะแนนโดยเทียบสัดสวนตาม
ระบบบัญญัติไตรยางศ จากนั้นกําหนดคาความรูออกเปน 3 กลุม ดังนี ้
 

ต่ํากวา 5.0 คะแนน  หมายถึง  ระดับความรูนอย 
ระหวาง 5.0 - 7.9 คะแนน  หมายถึง  ระดับความรูปานกลาง 
ตั้งแต 8.0 คะแนนข้ึนไป   หมายถึง  ระดับความรูมาก 

 
 2) ความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนเิวศ 
 มีคําถามจํานวน 9 ขอ เปนแบบกําหนดสถานการใหเลือกวาจะตัดสินใจทําอยางไรหากตอง
เผชิญหรือเคยเผชิญกับเหตุการณนั้นๆ คาคะแนนท่ีไดจากการตอบแตละขออยูในระดบั 1-5 คะแนน 
โดยการคิดคะแนนจะออกมาเปนคาเฉล่ีย ซ่ึงกําหนดคาความรูสึกรับผิดชอบออกเปนระดับ ดังนี ้
 

คาเฉล่ียตํ่ากวา 1.5  หมายถึง  ระดับความรับผิดชอบตํ่ามาก 
คาเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง  ระดับความรับผิดชอบตํ่า 
คาเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง  ระดับความรับผิดชอบปานกลาง 
คาเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง  ระดับความรับผิดชอบสูง 
คาเฉล่ีย 4.50 ข้ึนไป หมายถึง  ระดับความรับผิดชอบสูงมาก  
 
3) พฤติกรรมขณะปฏิบัติตวัในฐานะนักทองเท่ียว 

 มีคําถามท้ังส้ิน 20 ขอ ใหคะแนนเรียงตามระดับความถี่แบบ Likert Scale 5 ระดบั โดย
คําถามท่ีมีลักษณะเชิงบวกจะกําหนดคะแนน ดังนี้  
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 พฤติกรรมท่ีกระทํามากท่ีสุด  เทากับ   5 คะแนน 
 พฤติกรรมท่ีกระทํามาก  เทากับ  4 คะแนน 
 พฤติกรรมท่ีกระทําปานกลาง เทากับ  3 คะแนน 
 พฤติกรรมท่ีกระทํานอย  เทากับ  2 คะแนน 
 พฤติกรรมท่ีกระทํานอยท่ีสุด เทากับ  1 คะแนน  
 

สวนคําถามท่ีมีลักษณะเชิงลบจะใหคะแนนตรงกันขาม ดังนี ้ 
พฤติกรรมท่ีกระทํามากท่ีสุด  เทากับ   1 คะแนน 

 พฤติกรรมท่ีกระทํามาก  เทากับ  2 คะแนน 
 พฤติกรรมท่ีกระทําปานกลาง เทากับ  3 คะแนน 
 พฤติกรรมท่ีกระทํานอย  เทากับ  4 คะแนน 
 พฤติกรรมท่ีกระทํานอยท่ีสุด เทากับ  5 คะแนน  

 
 เม่ือนําคะแนนจากคําถามทุกขอมาหาคาเฉล่ีย จะจดัระดับพฤติกรรมของกลุมตัวอยางใน
ฐานะนักทองเที่ยวท่ีดี 5 ระดบั ไดแก 
 

คาเฉล่ียตํ่ากวา 1.5  หมายถึง        ระดับความเปนนักทองเท่ียวเชิงนิเวศที่แยมาก 
คาเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง        ระดับความเปนนักทองเท่ียวเชิงนิเวศที่แย 
คาเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง        ระดับความเปนนักทองเท่ียวเชิงนิเวศที่ดีปานกลาง 
คาเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง        ระดับความเปนนักทองเท่ียวเชิงนิเวศที่ดีมาก 
คาเฉล่ีย 4.50 ข้ึนไป หมายถึง        ระดับความเปนนักทองเท่ียวเชิงนิเวศที่ดีมากท่ีสุด 

 
 4) พฤติกรรมการเปดรับส่ือ 
 ท้ังในสวนของการเปดรับส่ือมวลชนและส่ือบุคคล ใชเกณฑการใหคะแนนในลักษณะดู
จากความถ่ีท่ีเปดรับ โดยแบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก 
 
 ความถ่ีมากท่ีสุด  เทากับ  5 คะแนน 
 ความถ่ีมาก   เทากับ  4 คะแนน 

ความถ่ีปานกลาง  เทากับ  3 คะแนน 
ความถ่ีนอย  เทากับ  2 คะแนน 
ความถ่ีนอยท่ีสุด  เทากับ  1 คะแนน 
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 เม่ือนําคะแนนจากคําถามทุกขอมาหาคาเฉล่ีย จะจัดระดับพฤติกรรมการเปดรับส่ือของกลุม
ตัวอยางออกเปน 5 ระดับ ไดแก 
 

คาเฉล่ียตํ่ากวา 1.5  หมายถึง  การเปดรับส่ือนอยมาก 
คาเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง  การเปดรับส่ือนอย 
คาเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง  การเปดรับส่ือปานกลาง 
คาเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง  การเปดรับส่ือสูง  
คาเฉล่ีย 4.50 ข้ึนไป หมายถึง  การเปดรับส่ือสูงมาก 

 

DPU



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมลู 

 
 การเสนอรายงานผลการวิเคราะหขอมูล เร่ือง “การส่ือสารเพื่อสรางจิตสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร” ผูวิจัยแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 
สวน คือ 

1. การวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณ แบงผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 2 สวนคือ  
สวนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา 

ผูศึกษาใชสถิติพื้นฐานไดแก การแจกแจงความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ียในการอธิบายซ่ึง
เนื้อหาการวิเคราะหสวนท่ี 1 แบงออกเปนสวน ๆ ตามลําดับดังนี ้

1. ลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยางท่ีศึกษา 
2. การเปดรับส่ือท่ัวไปและการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
3. พฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนเิวศ 
4. ระดับความรูความเขาใจ ความรูสึกรับผิดชอบและพฤตกิรรมอันเกิดจากการมี

จิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
5. ส่ือท่ีมีผลตอการรับรู การจดจํา และการโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานกึในการ

ทองเท่ียวเชิงนเิวศ 
6. การเกิดจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศจากการโนมนาวใจของ

องคประกอบในกระบวนการส่ือสาร 
7. ขอเสนอแนะในการผลิตส่ือเพ่ือใชในการสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิง

นิเวศ 
สวนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงอนุมาน 

2. การวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม แบงผลการวิเคราะหออกเปน 3 สวนคือ  
สวนท่ี 1 การสนทนาเพ่ือสอบถามรายละเอียดพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศและ

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการมีจติสํานึกรักษาส่ิงแวดลอมในสถานท่ีทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
สวนท่ี 2 การสนทนาเพ่ือสอบถามรายละเอียดพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเกิด

จากการรับรู การจดจําเนื้อหา และการโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศจาก
ส่ือมวลชนและบุคคล 

สวนท่ี 3 การสนทนาเพ่ือสอบถามลักษณะเนื้อหาสารและผูสงสาร ท้ังส่ือมวลชนและ
ส่ือบุคคล ท่ีเยาวชนตองการและสามารถสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

3. การทดสอบสมมติฐาน 
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4.1 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณ 
 
4.1.1 ลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 

จากการเก็บรวบรวมขอมูลของกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน สามารถสรุปลักษณะทาง
ประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางไดดังนี้   
 
ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร จํานวน รอยละ 
1. เพศ 

ชาย   
       หญิง 

 
195 
205 

 
48.75 
51.25 

รวม 400 100.00 
2. อายุ 

11 - 15 ป 
16 - 18 ป 
19 – 25 ป 

 
167 
123 
110 

 
41.75 
30.75 
27.50 

รวม 400 100.00 
3. ระดับการศึกษา 

มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
อุดมศึกษา 

 
143 
141 
116 

 
35.75 
35.25 
29.00 

รวม 400 100.00 
4. รายไดครอบครัวตอเดือน 

ต่ํากวา 20,000 บาท 
20,001- 30,000 บาท 
30,001- 50,000 บาท 
มากกวา 50,000 บาท 

 
215 
103 
44 
38 

 
53.75 
25.75 
11.00 
9.50 

รวม 400 100.00 
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จากตารางท่ี 1 พบวา กลุมตัวอยางท่ีศึกษามีจํานวนท้ังส้ิน 400 คน เปนเพศชายรอยละ 48.75 
เพศหญิงรอยละ 51.25 สวนใหญมีอายุระหวาง 11-15 ป รอยละ 41.5  รองลงมาคือ อายุ 16-18 ป 
รอยละ 30.75 และอายุ 19-25 ป รอยละ 27.50  

กลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 35.75 กลุมตัวอยางท่ีมีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย รอยละ 35.25 และกลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษาระดับอุดมศึกษา รอย
ละ 29.00 

กลุมตัวอยางมีรายไดของครอบครัวตอเดือน สวนใหญจะอยูท่ีต่ํากวา 20,000 บาทตอเดือน 
รอยละ 53.75 รองลงมาคือ 20,001-30,000 บาทตอเดือน รอยละ 25.75 สําหรับรายไดตอครอบครัว
ระหวาง 30,001-50,000 บาทตอเดือน รอยละ 11.0 และมากกวา 50,000 บาทตอเดือน มีจํานวนนอย
ท่ีสุด รอยละ 9.50 
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4.1.2 การเปดรับส่ือท่ัวไปและการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  
 
ตารางท่ี 2 การเปดรับขาวสารท่ัวไปจากส่ือมวลชน และส่ือบุคคลของกลุมตัวอยาง 
 

ลําดับท่ี 1. ส่ือมวลชน คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

1 โทรทัศน 4.63 0.6208 
2 หนังสือพิมพ 3.54 0.9518 
3 ภาพยนตร 3.41 1.0746 
4 วิทยกุระจายเสียง 3.07 1.0385 
5 อินเตอรเน็ต 3.10 1.1898 
6 นิตยสาร 2.84 1.0362 

 2. ส่ือบุคคล   

1 เพื่อน 3.66 0.9394 
2 พอแม 3.51 1.0405 
3 ครู/อาจารย 3.27 1.0215 
4 ดารา/นักรอง/ดีเจ 2.94 1.2339 
5 ญาติพี่นอง 2.78 1.0268 
6 นักการเมือง/ผูนําประเทศ 2.58 1.0893 
7 พระ/ผูนําศาสนา 2.15 0.9090 
8 ผูใหญบาน/กํานัน/หัวหนาชมรม 1.79 0.9477 

 
จากตารางท่ี 2 พบวา การเปดรับขาวสารทั่วไปจากส่ือมวลชนกลุมตัวอยางเปดรับขาวสาร

ท่ัวไปจากส่ือโทรทัศนมากท่ีสุด รองลงมาคือหนังสือพิมพ และภาพยนตรตามลําดับ สวนการเปด
ขาวสารทั่วไปจากส่ือบุคคล กลุมตัวอยางเปดรับจากเพือ่นมากท่ีสุด รองลงมาคือ พอแม และ ครู
อาจารย ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 3 ชนดิของขาวสารที่กลุมตัวอยางติดตาม 
 

ลําดับท่ี ชนิดของขาวสาร คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1 ขาวสารดานบันเทิง 4.00 0.9190 
2 ขาวสารดานกฬีา 3.81 1.0924 
3 ขาวสารดานการทองเท่ียว 3.71 0.9655 
4 ขาวสารดานการศึกษา 3.36 0.9440 
5 ขาวสารบานเมือง 3.16 0.8952 
6 ขาวสารดานศิลปวัฒนธรรม 3.12 1.0075 
7 ขาวสารดานสาธารณสุข 3.07 0.8441 
8 ขาวสารดานอนุรักษส่ิงแวดลอม 3.05 0.9497 
9 ขาวสารดานตางประเทศ 3.01 0.9080 
10 ขาวสารดานเศรษฐกิจ 2.85 0.8530 

 
จากตารางท่ี 3 พบวา กลุมตัวอยางสนใจเปดรับขาวสารดานบันเทิงมากท่ีสุด (คาเฉล่ีย 4.00) 

รองลงมาคือ ขาวสารดานกฬีา (คาเฉล่ีย 3.81) สวนขาวสารดานการทองเท่ียวอยูอันดับท่ี 3 (คาเฉล่ีย 
3.71)  
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ตารางท่ี 4 การเปดรับขาวสารดานการทองเที่ยวจากส่ือมวลชน และส่ือบุคคลของกลุมตัวอยาง 

ลําดับท่ี ส่ือมวลชน คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

1 โทรทัศน 4.27 0.7992 
2 หนังสือพิมพ 3.36 0.9179 
3 ภาพยนตร 3.21 1.1147 
4 อินเตอรเน็ต 3.11 1.2364 
4 นิตยสาร 3.11 1.0132 
6 วิทยกุระจายเสียง 3.00 0.9899 

 ส่ือบุคคล   

1 เพื่อน 3.31 0.9977 
2 พอแม 3.22 1.0597 
3 ดารา/นักรอง/ดีเจ 2.91 1.2779 
4 ครู/อาจารย 2.89 1.0890 
5 ญาติพี่นอง 2.68 1.0422 
6 นักการเมือง/ผูนําประเทศ 2.28 1.1011 
7 พระ/ผูนําศาสนา 2.05 1.0036 
8 ผูใหญบาน/กํานัน/หัวหนาชมรม 1.82 0.9308 

 
จากตารางท่ี 4 พบวา  การเปดรับขาวสารดานการทองเท่ียวจากส่ือมวลชนของกลุมตัวอยาง 

จะเปดรับจากส่ือโทรทัศนมากท่ีสุด รองลงมาคือหนังสือพิมพ และภาพยนตรตามลําดับ สวนการ
เปดรับขาวสารการทองเท่ียวเชิงนิเวศจากส่ือบุคคล กลุมตัวอยางจะเปดรับจาก เพื่อนมากที่สุด 
รองลงมาคือ พอแม และดารา/นักรอง/ดีเจ ตามลําดับ 
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4.1.3 พฤติกรรมในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
 
ตารางท่ี 5 จํานวนและรอยละความถ่ีในการเดินทางทองเท่ียวของกลุมตัวอยาง 
 

ความถ่ี จํานวน รอยละ 
1 – 2 เดือนคร้ัง 139 34.75 
3 – 4 เดือนคร้ัง 97 24.25 
5 – 6 เดือนคร้ัง 67 16.75 
ปละคร้ัง 77 19.25 
อ่ืนๆ (ไมแนนอน) 20 5.00 

รวม 400 100.00 
 

จากตาราง กลุมตัวอยางเดินทางทองเท่ียว 1 – 2 เดือนคร้ังมากท่ีสุด จํานวน 139 คน คิดเปน
รอยละ 34.75 รองลงมาคือ 3 – 4 เดือนคร้ัง จํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 24.25 และ ปละคร้ังมา
เปนอันดับท่ี 3 จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 19.25   
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ตารางท่ี 6 จํานวนและรอยละของบุคคลท่ีกลุมตัวอยางเดินทางไปทองเท่ียวดวย 
 

บุคคล จํานวน รอยละ 
ครอบครัว 259 64.75 
เพื่อน 120 30.00 
คนรัก 8 2.00 
คนเดียว 8 2.00 
อ่ืนๆ (ร.ร.พาไป) 5 1.25 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางกลุมตัวอยางเดินทางไปทองเท่ียวกับครอบครัวมากท่ีสุด รอยละ 64.75 รองลงมา
คือไปกับเพื่อน รอยละ 30.00  
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ตารางท่ี 7 จํานวนและรอยละของวัตถุประสงคหลักในการทองเท่ียวของกลุมตัวอยาง 

วัตถุประสงคหลักในการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
1.พักผอนหยอนใจคลายเครียด 272 68.00 
2.หาประสบการณใหกับชีวติ 39 9.75 
3.สรางความสนุกสนานต่ืนเตน 37 9.25 
4.ศึกษา เรียนรู สัมผัสสถานท่ีทองเท่ียว 20 5.00 
5.สรางความสัมพันธภายในกลุม 10 2.50 
6.นําประสบการณจากการทองเท่ียวกลับมาถายทอด 7 1.75 
6.เรียนรูชีวิตของผูคน ศิลปวัฒนธรรมในแหลงทองเท่ียว 7 1.75 
7.สรางความภาคภูมิใจใหกับตัวเอง 6 1.50 
8.อ่ืนๆ 2 0.50 
รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 7 พบวา วัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเท่ียวของกลุมตัวอยาง มากท่ีสุด
คือ เพื่อพักผอนหยอนใจคลายเครียด รอยละ 68.00 รองลงมาเพ่ือหาประสบการณใหกับชีวติ รอยละ 
9.75 และเพื่อสรางความสนุกสนานต่ืนเตน รอยละ 9.25 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 8 จํานวนและรอยละของแหลงทองเท่ียวท่ีกลุมตัวอยางนิยมไปเท่ียวมากท่ีสุด 

แหลงทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
1.แหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติ เชน ภูเขา น้ําตก ทะเล ฯลฯ 349 87.25 
2.แหลงทองเท่ียวเชิงประวัตศิาสตร เชนโบราณสถาน  
วัด พิพิธภัณฑ 

28 
 

7.00 
 

3.แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เชน ตลาดน้ํา งานเทศกาล
ประเพณตีางๆ 

16 
 

4.00 
 

4.แหลงความรูทางวิทยาศาสตร เชน ทองฟาจําลอง หอดูดาว 
ฯลฯ 

7 1.75 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 8 พบวา กลุมตัวอยางนยิมไปทองเท่ียวยังสถานท่ีทองเท่ียวตามธรรมชาติมาก
ท่ีสุด รอยละ 87.25 รองลงมาคือสถานท่ีทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร รอยละ 7.00 อันดับ 3 คือ
สถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม รอยละ 4.00 และแหลงความรูทางวิทยาศาสตรเปนอันดับท่ี 4 รอย
ละ 1.75  
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ตารางท่ี 9 จํานวน รอยละของกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศของกลุมตัวอยาง 
 

กิจกรรม เคยไป ไมเคยไป 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
การเดินปา 
ศึกษาธรรมชาติ 
สอง/ดูนก 
ศึกษา/เท่ียวถํ้า 
ศึกษาทองฟาดาราศาสตร 
ลองเรือศึกษาธรรมชาติ 
ดําน้ําชมปะการังน้ําต้ืน 
ดําน้ําลึก 
พายเรือแคน/ูเรือคายัค/เรือบด/เรือใบ 
ถายรูปธรรมชาติ บันทึกเทปวีดีโอ เทปเสียงธรรมชาติ 
ข่ีจักรยานตามเสนทางธรรมชาติ 
ชมทิวทัศนธรรมชาติในบรรยากาศท่ีสงบ 
ปน/ไตเขา 
พักแรมดวยเต็นท 
เคร่ืองรอนขนาดเล็ก 
ลองแพยาง/แพไมไผ 
พักผอนรับประทานอาหาร 
เท่ียวน้ําตก 
วินดเซิรฟ 

231 
222 
97 

193 
121 
103 
91 
35 
56 

111 
124 
164 
82 

191 
16 
92 

280 
336 
19 

57.75 
55.50 
24.25 
48.25 
30.25 
25.75 
22.75 
8.75 

14.00 
27.75 
31.00 
41.00 
20.50 
47.75 
4.00 

23.00 
70.00 
84.00 
4.75 

169 
178 
303 
207 
279 
297 
309 
365 
344 
289 
276 
236 
318 
209 
384 
308 
120 
64 

381 

42.25 
44.50 
75.75 
51.75 
69.75 
74.25 
77.25 
9.25 

86.00 
72.25 
69.00 
59.00 
79.50 
52.25 
96.00 
77.00 
30.00 
16.00 
95.25 

 
จากตารางท่ี 9 พบวา กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศที่กลุมตัวอยางเคยไปมากท่ีสุด คือ 

เท่ียวน้ําตก จาํนวน 336 คน รองลงมาคือกิจกรรมพักผอนรับประทานอาหาร จํานวน 280 คน 
กิจกรรมการเดินปา จํานวน 231 คน และกิจกรรมศึกษาธรรมชาติ จํานวน 222 คน ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 10 คาเฉล่ียคะแนนพฤติกรรมขณะปฏิบัติตัวในฐานะนักทองเที่ยวของกลุมตัวอยาง 
  

พฤติกรรม คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

1.นําเคร่ืองเสียงไปเปดในขณะทองเท่ียว 3.50 1.2486 
2.รองรําทําเพลงในสถานท่ีพัก 2.77 1.1707 
3.ตั้งแคมปไฟรองเพลง 3.03 1.1897 
4.นําอุปกรณ เชน กลอง กตีาร ฉ่ิง ฉาบ ฯลฯ ไปประกอบกิจกรรม
สันทนาการ 

3.07 1.2755 

5.ประกอบกิจกรรมสันทนาการ เชน รองเพลง ตีกลอง เลนกีตาร ฉ่ิง 
ฉาบ ระหวางการเดินทางในสถานท่ีจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง 

2.97 1.2925 

6.ไมนําอุปกรณ เชน กลอง กีตาร ฉ่ิง ฉาบ ไปประกอบกจิกรรม
สันทนาการ 

2.71 1.2688 

7.ท้ิงขยะลงในที่ท่ีสถานท่ีทองเท่ียวเตรียมไว 3.66 1.4243 
8.ขณะเดินทางในสถานท่ีทองเท่ียวทานเก็บเศษขยะ อาหาร เศษขยะ
อ่ืนๆ ไวเพื่อท้ิงตามจุดท่ีสถานท่ีทองเท่ียวเตรียมไวให 

3.45 1.1203 

9.รักษาความสะอาดสถานท่ีพัก 4.08 0.8524 
10.ขีดเขียนตามโขดหิน หนาผา ผนังถํ้า 4.65 0.7968 
11.นําของฝากจากธรรมชาติติดตัวกลับมาบาน เชน ปะการัง ใบไม 
หิน ท่ีมีรูปทรงสีสันสวยงาม 

4.23 1.1142 

12.แตงกายดวยเส้ือผาสีฉูดฉาดเม่ือไปเท่ียวปา 3.83 1.0450 
13.สวมใสเส้ือผารัดกุมแนนหนาเม่ือไปเท่ียวทะเล น้ําตก ลองแพ 3.12 1.2064 
14.เตรียมสุรา/ของมึนเมาไปในสถานท่ีทองเท่ียว 3.97 1.2710 
15.ดื่มสุราและของมึนเมาขณะทองเท่ียว 4.13 1.2260 
16.เลนการพนนัเพื่อความสนุกสนานภายในกลุม เชน ไพอูโน สลาฟ 
99 โดยไมไดหวังรายได 

3.64 1.3988 

17.เด็ดใบไมหรือรบกวนสัตวในสถานท่ีทองเท่ียว 4.32 0.9058 
18.รวมกิจกรรมกับคนในทองถ่ินในการทองเท่ียว 2.85 1.1801 
19.ซ้ือสินคาหรือของท่ีระลึกจากสถานท่ีทองเท่ียว 3.58 0.9854 
20.บริจาคเงินตามจุดท่ีสถานท่ีทองเท่ียวต้ังไวรับบริจาค 3.14 0.9693 

เฉล่ียรวมทุกพฤติกรรม 3.53 0.4761 
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จากตารางท่ี 10 พบวา คาเฉล่ียคะแนนพฤติกรรมขณะปฏิบัติตัวในฐานะนกัทองเท่ียวของ
กลุมตัวอยางจากคะแนนเต็ม 5 คะแนน กลุมตัวอยางท่ีศึกษาไดคะแนนเฉล่ีย 3.53 คะแนน โดย
พฤติกรรมท่ีไดรับคะแนนสูงสุดคือการไมขีดเขียนตามโขดหิน หนาผา ผนังถํ้า (คะแนนเฉล่ีย 4.65) 
รองลงมาคือไมเด็ดใบไมหรือรบกวนสัตวในสถานท่ีทองเท่ียว (คะแนนเฉล่ีย 4.32) อันดับท่ี 3 คือ 
การไมนําของฝากจากธรรมชาติติดตัวกลับมาบาน (คะแนนเฉล่ีย 4.23) สวนพฤติกรรมท่ีไดคะแนน
นอยท่ีสุด ไดแก การไมนําอุปกรณ เชน กลอง กีตาร ฉ่ิง ฉาบ ไปประกอบกิจกรรมสันทนาการ 
(คะแนนเฉล่ีย 2.71)  
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4.1.4 ระดับความรูความเขาใจ ความรูสึกรับผิดชอบ และพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจติสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศ 
 
ตารางท่ี 11 คาเฉล่ียคะแนนความรูความเขาใจเกีย่วกับการทองเท่ียวเชิงนเิวศของกลุมตัวอยาง 
 

คําถาม คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีทุกฝายรับผิดชอบตอ
สภาพแวดลอมธรรมชาติและระบบนเิวศ 

9.40 0.2378 

2.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีไมทําลายหรือทําให
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเส่ือมโทรม 

8.63 0.3448 

3.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวเพื่อตอบสนองความ
ตองการท่ีจะหลีกหนีจากสภาพชีวิตประจําวันท่ีจําเจและเรงรีบ 

3.33 0.4717 

4.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเนนใหนกัทองเท่ียวไดสัมผัสหรือมี
ประสบการณกับสภาพแวดลอมธรรมชาติโดยตรง 

9.15 0.2792 

5.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการเสริมสรางจรรยาบรรณเชิงบวกดาน
ส่ิงแวดลอมใหกับนกัทองเที่ยวจากการศกึษาเรียนรูสภาพแวดลอม
ธรรมชาติ 

8.98 0.3037 

6.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนนันทนาการท่ีเกิดข้ึนในเวลาวางท่ีมีการ
เดินทางเขามาเกี่ยวของโดยเปนการเดนิทางไปยังแหลงทองเท่ียว 

1.95 0.3967 

7.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีใหประโยชนกลับคืนสู
ธรรมชาติและการอนุรักษธรรมชาติ 

8.58 0.3500 

8.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีตองการสรางจิตสํานึก
เกี่ยวกับการอนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

9.28 0.2596 

9.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวไดรับความ
พึงพอใจจากการทองเท่ียว 

2.00 0.4005 

10.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีเนนท่ีการเสริมแตงหรือ
การพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ 

6.20 0.4860 

11.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีชุมชนทองถ่ินเขามามี
สวนรวม 

8.40 0.3671 

12.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีมุงเนนท่ีคุณคาธรรมชาติ 9.28 0.2596 
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13.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีเดนิทางเพือ่เปล่ียน
บรรยากาศและส่ิงแวดลอม 

2.55 0.4364 

14.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีเนนท่ีลักษณะเดนท่ีเปน
เอกลักษณของแหลงทองเท่ียว 

8.05 0.3967 

15.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีตองการชมทิวทัศนท่ี
แตกตางกันในแตละสถานท่ีทองเท่ียว 

1.38 0.3448 

คะแนนเฉล่ีย 6.48 0.1094 

 
จากตารางท่ี 11 พบวา คาเฉลี่ยคะแนนความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศของ

กลุมตัวอยางอยูท่ีระดับ 6.48 คะแนน ซ่ึงอยูในระดบัปานกลาง 
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ตารางท่ี 12  เปรียบเทียบรอยละของกลุมตัวอยางท่ีตอบถูกในเร่ืองความรูความเขาใจเกีย่วกับการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศ จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

คําถาม ม.ตน 
(รอยละ) 

ม.ปลาย 
(รอยละ) 

อุดมศึกษา 
(รอยละ) 

1.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ี
ทุกฝายรับผิดชอบตอสภาพแวดลอม
ธรรมชาติและระบบนิเวศ 

94.41 91.49 96.55 

2.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ี
ไมทําลายหรือทําใหธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมเส่ือมโทรม 

81.19 87.23 91.37 

3.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียว
เพื่อตอบสนองความตองการท่ีจะหลีกหนี
จากสภาพชีวิตประจําวนัท่ีจําเจและเรงรีบ 

46.15 29.47 21.55 

4.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเนนใหนกัทองเท่ียว
ไดสัมผัสหรือมีประสบการณกับ
สภาพแวดลอมธรรมชาติโดยตรง 

86.01 94.33 94.83 

5.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการเสริมสราง
จรรยาบรรณเชิงบวกดานส่ิงแวดลอมใหกบั
นักทองเท่ียวจากการศึกษาเรียนรู
สภาพแวดลอมธรรมชาติ 

85.31 92.20 92.24 

6.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนนันทนาการท่ี
เกิดข้ึนในเวลาวางท่ีมีการเดนิทางเขามา
เกี่ยวของโดยเปนการเดนิทางไปยังแหลง
ทองเท่ียว 

23.08 14.90 20.69 

7.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ี
ใหประโยชนกลับคืนสูธรรมชาติและการ
อนุรักษธรรมชาติ 

86.71 82.27 88.79 

8.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ี
ตองการสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับการอนุรักษ
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

90.91 92.91 94.82 
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คําถาม ม.ตน 
(รอยละ) 

ม.ปลาย 
(รอยละ) 

อุดมศึกษา 
(รอยละ) 

9.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ี
นักทองเท่ียวไดรับความพึงพอใจจากการ
ทองเท่ียว 

26.57 14.89 18.10 

10.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียว
ท่ีเนนที่การเสริมแตงหรือการพัฒนาส่ิง
อํานวยความสะดวกตางๆ 

58.74 56.02 73.28 

11.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียว
ท่ีชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวม 

79.72 85.10 87.93 

12.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียว
ท่ีมุงเนนที่คุณคาธรรมชาติ 

88.81 92.91 97.41 

13.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียว
ท่ีเดินทางเพื่อเปล่ียนบรรยากาศและ
ส่ิงแวดลอม 

27.27 19.85 30.17 

14.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียว
ท่ีเนนที่ลักษณะเดนที่เปนเอกลักษณของ
แหลงทองเท่ียว 

79.02 80.14 82.76 

15.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียว
ท่ีตองการชมทิวทัศนท่ีแตกตางกันในแตละ
สถานท่ีทองเท่ียว 

12.59 12.06 17.24 

 
จากตารางท่ี 12 พบวา คําถามท่ีกลุมตัวอยางตอบถูกและไดคะแนนสูงทุกระดับการศึกษา 

คือ ขอ1.การทองเท่ียวเชงินิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีทุกฝายรับผิดชอบตอสภาพแวดลอมธรรมชาติ
และระบบนเิวศ ขอ8.การทองเท่ียวเชิงนเิวศเปนการทองเท่ียวที่ตองการสรางจิตสํานึกเกีย่วกับการ
อนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม และขอ 12.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวท่ีมุงเนนท่ี
คุณคาธรรมชาติ  

สวนขอท่ีกลุมตัวอยางตอบผิดมากท่ีสุด ไดแก ขอ 15.การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการ
ทองเท่ียวท่ีตองการชมทิวทัศนท่ีแตกตางกนัในแตละสถานท่ีทองเท่ียว  
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ตารางท่ี 13 จํานวนและรอยละ ระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 

ระดับความรู จํานวน รอยละ 
ต่ํา 31 7.75 

ปานกลาง 321 80.25 
สูง 48 12.00 
รวม 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 13 พบวากลุมตัวอยางมีระดับความรูปานกลางมากท่ีสุด รอยละ 80.25 

รองลงมาคือระดับความรูสูง รอยละ 12.00 และมีความรูในระดับตํ่า รอยละ 7.75  
 ท้ังนี้การแบงระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ใชคะแนน 0.00 – 4.90 
เทากับระดับความรูต่ํา คะแนน 5.00 – 7.90 เทากับระดับความรูปานกลาง และคะแนน 8.00 – 10.00 
เทากับระดับความรูสูง 
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ตารางท่ี 14 จํานวนและรอยละ ระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ กลุมตัวอยาง
จําแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร ระดับความรูต่าํ ระดับความรู 
ปานกลาง 

ระดับความรูสูง รวม 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. เพศ 
       ชาย 
       หญิง 

 
19 
12 

 
4.75 
3.00 

 
153 
168 

 
38.25 
42.00 

 
23 
25 

 
5.75 
6.25 

 
195 
205 

 
48.75 
51.25 

รวม 31 7.75 321 80.25 48 12.00 400 100.00 

2. อายุ 
11 – 15 ป 
16 – 18 ป 
19 – 25 ป 

 
17 
9 
5 

 
4.25 
2.25 
1.25 

 
131 
105 
85 

 
32.75 
26.25 
21.25 

 
19 
9 

20 

 
4.75 
2.25 
5.00 

 
167 
123 
110 

 
41.75 
30.75 
27.50 

รวม 31 7.75 321 80.25 48 12.00 400 100.00 

3. ระดับการศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 

       มัธยมศึกษาตอนปลาย 
       อุดมศึกษา  

 
16 
10 
5 

 
4.00 
2.50 
1.25 

 
111 
119 
91 

 
27.75 
29.75 
22.75 

 
16 
12 
20 

 
4.00 
3.00 
5.00 

 
143 
141 
116 

 
35.75 
35.25 
29.00 

รวม 31 7.75 321 80.25 48 12.00 400 100.00 

4. รายไดครอบครัวตอ
เดือน 
ต่ํากวา 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 50,000 บาท 
มากกวา 50,000 บาท 

 
 

16 
9 
4 
2 

 
 

4.00 
2.25 
1.00 
0.50 

 
 

177 
81 
32 
31 

 
 

44.25 
20.25 
8.00 
7.75 

 
 

22 
13 
8 
5 

 
 

5.50 
3.25 
2.00 
1.25 

 
 

215 
103 
44 
38 

 
 

53.75 
25.75 
11.00 
9.50 

รวม 31 7.75 321 80.25 48 12.00 400 100.00 

 
จากตาราง 14 พบวา เม่ือจําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายไดครอบครัวตอเดือน กลุม
ตัวอยางสวนใหญมีความรูระดับปานกลางรอยละ 80.25  
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ตารางท่ี 15 คาคะแนนเฉล่ียความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศของกลุมตัวอยาง 
 

ความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1.เม่ือเห็นนักทองเท่ียวกลุมวัยรุนนั่งดื่มสุราและสงเสียงรองเพลงดัง
เปนท่ีรบกวนนักทองเท่ียวอ่ืนๆ 

2.13 1.1328 

2.เม่ือเห็นคุณปานักทองเท่ียวทานหนึ่งกําลังเทเศษอาหารลงในแมน้ํา
ลําธาร 

2.99 1.0560 

3.เม่ือเห็นนักทองเท่ียวกลุมหนึ่งกําลังถายรูปในจุดทีห่ามถายรูปแต
เปนสถานท่ีสวยงาม 

2.87 1.2392 

4.เม่ือเห็นนักทองเท่ียวกําลังเก็บใบไมสวยงามในสถานท่ีทองเท่ียว
เพื่อนํากลับบานดวย 

2.93 1.1929 

5.เม่ือเห็นนักทองเท่ียวกําลังสลักช่ือตัวเองลงบนหิน ถํ้าหนาผา 2.99 1.3006 
6.เม่ือเห็นนักทองเท่ียวมีอาการเมามายกําลังมีความสุขอยูกับการปา
ขวดเหลาลงทะเล หรือแมน้ําลําธาร 

3.11 1.1508 

7.เม่ือพบวามีชาวบานขายของท่ีระลึกในแหลงทองเท่ียว 3.02 1.1855 
8.เม่ือพบเห็นกลองรับบริจาคในแหลงทองเท่ียวเพื่อนําเงินไปบํารุง
สถานท่ี หรือชวยจายคาน้ํา คาไฟ 

1.80 1.0340 

9.เม่ือเขาไปในแหลงทองเท่ียวท่ีมีชาวบานทํากิจกรรมตางๆ อยู 1.87 1.2977 
คะแนนเฉล่ีย 2.63 0.5122 

 
จากตารางท่ี 15 พบวา กลุมตัวอยางมีความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมี

จิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ อยูในระดับปานกลาง โดยมีคะแนนเฉล่ีย 2.63 คะแนน จาก
คะแนนสูงสุด 5 และตํ่าสุด 0 
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ตารางท่ี 16 จํานวนและรอยละแสดงความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจิตสํานกึ
ในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของกลุมตัวอยางจําแนกตามคุณลักษณะประชากรศาสตร 
 

ลักษณะทาง
ประชากรศาสตร 

ต่ํา ปานกลาง สูง  

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1.     เพศ 
ชาย 

       หญิง 

 
31 
25 

 
7.75 
6.25 

 
150 
161 

 
37.50 
40.25 

 
17 
16 

 
4.25 
4.00 

 
198 
202 

 
49.50 
50.50 

รวม 56 14.00 311 77.75 33 8.25 400 100.00 

2.     อายุ 
11 – 15 ป 
16 – 18 ป 
29 – 25ป 

 
19 
20 
17 

 
4.75 
5.00 
4.25 

 
128 
104 
79 

 
32 
26 

19.7 

 
19 
11 
3 

 
4.75 
2.75 
0.75 

 
166 
135 
99 

 
41.50 
33.75 
24.75 

รวม 56 14.00 311 77.75 33 8.25 400 100.00 

3. ระดับการศึกษา  
 มัธยมศึกษาตอนตน 

       มัธยมศึกษาตอนปลาย 
       อุดมศึกษา 

 
14 
24 
18 

 
3.50 
6.00 
4.50 

 
111 
106 
94 

 
27.75 
26.50 
23.50 

 
18 
11 
4 

 
4.50 
2.75 
1.00 

 
143 
141 
106 

 
35.75 
35.25 
26.50 

รวม 56 14.00 311 77.75 33 8.25 400 100.00 

4. รายไดครอบครัวตอ
เดือน   
ต่ํากวา 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 50,000 บาท 
มากกวา 50,000 บาท 

 
 

23 
18 
13 
2 

 
 

5.75 
4.50 
3.25 
0.50 

 
 

169 
75 
31 
36 

 
 

42.25 
18.75 
7.75 
9.00 

 
 

22 
10 
1 
0 

 
 

5.50 
2.50 
0.25 
0.00 

 
 

214 
103 
45 
38 

 
 

53.50 
25.75 
11.25 
9.50 

รวม 56 14.00 311 77.75 33 8.25 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 16  พบวา หากพิจารณาโดยรวมกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ เพศชายและ

หญิงมีระดับความรูสึกรับผิดชอบและพฤตกิรรมอันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
ในระดบัปานกลาง 
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เม่ือพิจารณาจากอายุ พบวา กลุมตัวอยางท้ัง 3 ชวงอายุ มีระดับความรูสึกรับผิดชอบและ
พฤติกรรมอันเกิดจากการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนเิวศในระดับปานกลาง 

กลุมตัวอยางท่ีศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย และอุดมศึกษา มี
คาเฉล่ียคะแนนความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิง
นิเวศในระดับปานกลางท้ังหมด 

กลุมตัวอยางท่ีรายไดเฉล่ียครอบครัว/เดือนตั้งแต 30,001 – 50,000 และ 50,000 บาทข้ึนไป 
มีคาเฉล่ียคะแนนความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิง
นิเวศในระดับปานกลาง ขณะท่ีกลุมตัวอยางท่ีมีรายไดเฉล่ียครอบครัว/เดือน 30,000 บาทลงมา มี
คาเฉล่ียคะแนนความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิง
นิเวศในระดับตํ่า 
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 ตารางท่ี 17 คาเฉล่ียและระดับความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศของกลุมตัวอยางจําแนกตามคุณลักษณะประชากรศาสตร 
 
ลักษณะทางประชากรศาสตร คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
การแปรผล 

1. เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
2.6405 
2.6271 

 
0.5378 
0.4877 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

2. อายุ 
11 - 15 ป 
16 - 18 ป 
19 - 25 ป 

 
2.7485 
2.6125 
2.4828 

 
0.4897 
0.5305 
0.4862 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

ต่ํา 

3. ระดับการศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
อุดมศึกษา 

 
2.7467 
2.6527 
2.5038 

 
0.4846 
0.5411 
0.4803 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

4. รายไดเฉล่ียครอบครัว/เดือน 
ต่ํากวา 20,000 บาท 
20,001 - 30,000 บาท 
30,001 - 50,000 บาท 
มากกวา 50,000 บาท 

 
2.6873 
2.6073 
2.5581 
2.4883 

 
0.5205 
0.5333 
0.5214 
0.3383 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

ต่ํา 

 
จากตารางท่ี 17 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอัน

เกิดจากการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนเิวศในระดับปานกลาง  
กลุมตัวอยางท้ังเพศชายและเพศหญิงมีคาเฉล่ียคะแนนความรูสึกรับผิดชอบและพฤตกิรรม

อันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศในระดับปานกลาง  
กลุมตัวอยางท่ีมีอายุระหวาง 11-15 ป และ 16-18 ป มีคาเฉล่ียคะแนนความรูสึกรับผิดชอบ

และพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศในระดับปานกลาง ขณะท่ีกลุม
ตัวอยางท่ีมีอายุระหวาง 19-25 ป มีคาเฉล่ียคะแนนความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจาก
การมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศในระดับตํ่า 
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กลุมตัวอยางท่ีศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย และอุดมศึกษา มี
คาเฉล่ียคะแนนความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิง
นิเวศในระดับปานกลางท้ังหมด 

กลุมตัวอยางท่ีรายไดเฉล่ียครอบครัว/เดือนตั้งแต 50,000 บาทลงมา มีคาเฉล่ียคะแนน
ความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศในระดับ
ปานกลาง ขณะท่ีกลุมตัวอยางท่ีมีรายไดเฉล่ียครอบครัว/เดือนตั้งแต 50,000 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ีย
คะแนนความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศใน
ระดับตํ่า 
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4.1.5 ส่ือท่ีมีผลตอการรับรู การจดจํา และการโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 
ตารางท่ี 18 คาเฉล่ียระดับการรับรู การจดจํา การโนมนาวใจใหเกดิจิตสํานึกเกี่ยวกับการทองเที่ยว
เชิงนิเวศจากส่ือมวลชนและส่ือบุคคล 
 

ส่ือ การรับรู 
 

การจดจํา 
 

การโนมนาวใจ 
ใหเกิดจิตสํานกึ 

คาเฉล่ีย สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

คาเฉล่ีย สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

คาเฉล่ีย สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

1. ส่ือมวลชน 
หนังสือพิมพ 
วิทยกุระจายเสียง 
โทรทัศน 
นิตยสาร 
ภาพยนตร 
อินเตอรเน็ต 

 
3.53 
3.18 
4.31 
3.14 
3.22 
3.23 

 
0.9306 
0.9695 
0.7722 
1.0999 
1.1489 

1.23732 

 
3.62 
3.12 
4.23 
3.20 
3.19 
3.26 

 
0.9791 
1.0321 
0.7929 
1.1248 
1.1764 
1.2655 

 
3.55 
3.25 
4.24 
3.23 
3.41 
3.26 

 
0.9431 
1.0702 
0.8488 
1.1102 
1.1380 
1.2175 

2. ส่ือบุคคล 
พอแม 
เพื่อน 
ญาติพี่นอง 
พระ/ผูนําศาสนา 
ครู/อาจารย 
ผูใหญบาน/กํานัน/
หัวหนาชมรม 
ดารา/นักรอง/ดีเจ 
นักการเมือง/ผูนํา
ประเทศ 

 
3.36 
3.37 
2.77 
2.07 
2.90 
1.95 

 
2.95 
2.32 

 
1.0618 
1.0195 
1.0670 
1.0406 
1.1163 
1.0234 

 
1.2673 
1.1917 

 
3.31 
3.29 
2.75 
2.13 
2.87 
1.98 

 
2.89 
2.30 

 
1.1234 
1.0793 
1.1261 
1.1289 
1.2083 
1.0403 

 
1.2763 
1.2098 

 
3.56 
3.36 
2.88 
2.51 
3.10 
2.20 

 
3.04 
2.47 

 
1.1064 
1.0479 
1.1606 
1.2744 
1.1817 
1.1052 

 
1.2541 
1.2033 

 

DPU



 45

จากตารางท่ี 18 พบวา ส่ือท่ีกลุมตัวอยางคิดวามีผลตอการรับรูเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิง
นิเวศมากท่ีสุดคือส่ือโทรทัศน (คาเฉล่ีย 4.24) รองลงมาคือ ส่ือหนังสือพิมพ (คาเฉล่ีย 3.53) 
เพื่อน (คาเฉล่ีย 3.37) และพอแม (คาเฉล่ีย 3.36) ตามลําดบั  

ส่ือท่ีกลุมตัวอยางเหน็วามีผลตอการจดจําสารเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศมากท่ีสุด
คือส่ือโทรทัศน (คาเฉล่ีย 4.23) รองลงมาคือหนังสือพิมพ (คาเฉล่ีย 3.62) พอแม (คาเฉล่ีย 3.31) 
และเพื่อน (คาเฉล่ีย 3.29) ตามลําดับ 

ส่ือท่ีกลุมตัวอยางเหน็วามีผลตอการโนมนาวใจใหเกดิจิตสํานึกเกี่ยวกับการทองเท่ียว
เชิงนิเวศมากท่ีสุดคือส่ือโทรทัศน (คาเฉลี่ย 4.23) รองลงมาคือพอแม (คาเฉลี่ย 3.56) 
หนังสือพิมพ (คาเฉล่ีย 3.55) และเพื่อน (คาเฉล่ีย 3.36) ตามลําดับ 
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4.1.6การเกิดจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนเิวศจากการโนมนาวใจขององคประกอบในกระบวนการ
ส่ือสาร 
 
ตารางท่ี 19 คาเฉล่ียคุณลักษณะของผูสงสารท่ีจะสามารถโนมนาวใจใหเกดิจิตสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศ 

คุณลักษณะของผูสงสาร คาเฉล่ีย สวนเบนเบี่ยงมาตรฐาน 
มีความนาเชื่อถือ 4.21 0.7631 
มีวัยใกลเคียงกบัเยาวชน 3.64 0.8594 
มีความรูเร่ืองการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 4.21 0.8131 
มีความสามารถในการถายทอด 4.09 0.8938 
มีความเขาใจในเยาวชน 4.05 0.8228 
มีทัศนคติท่ีดีตอเยาวชน 4.03 0.8492 
มีทัศนคติท่ีดีตอการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 4.14 0.8557 
มีรูปรางหนาตาและบุคลิกภาพด ี 3.35 1.0244 
อ่ืนๆ 8.86 0.8360 
 

จากตารางท่ี 19 พบวา คุณลักษณะของผูสงสารท่ีจะสามารถโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานึกใน
การทองเท่ียวเชิงนิเวศของกลุมตัวอยางมากท่ีสุดคือ มีความนาเช่ือถือและมีความรูเร่ืองการทองเท่ียว
เชิงนิเวศซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากันคือ 4.21 รองลงมาคือมีทัศนคติท่ีดีตอการทองเท่ียวเชิงนเิวศ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.14 และมีความสามารถในการถายทอดซ่ึงคาเฉล่ียเทากับ 4.09 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 20 คาเฉล่ียอันดับบุคคลท่ีควรเปนผูสงสารเพ่ือโนมนาวในใหเกิดจิตสํานกึในการทองเท่ียว
เชิงนิเวศ 
 

บุคคล คาเฉล่ีย สวนเบนเบี่ยงมาตรฐาน 
พอแม/ญาติพี่นอง 2.93 2.0260 
ครูอาจารย 4.04 1.8240 
พระ/ผูนําทางศาสนา 6.43 2.3598 
กํานัน/ผูใหญบาน/หัวหนาชมรม 6.46 1.9151 
เพื่อน 3.97 2.3649 
นักการเมือง 6.72 1.9396 
ดารา/นักรอง/ดีเจ 4.49 2.4443 
นักกฬีา 6.54 2.1517 
มัคคุเทศก/เจาหนาท่ีอุทยาน 3.65 2.5148 
อ่ืนๆ  9.76 1.2973 
  

จากตารางท่ี 20 บุคคลท่ีกลุมตัวอยางเห็นวาควรเปนผูสงสารเพ่ือโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานึก
ในการทองเท่ียวเชิงนิเวศอันดับ 1 คือ พอแม/ญาติพี่นอง อันดับ 2 คือมัคคุเทศก/เจาหนาท่ีอุทยาน 
และอันดับ 3 คือ เพื่อน 
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ตารางท่ี 21 อันดับคาเฉล่ียรูปแบบการนําเสนอท่ีสามารถโนมนาวใจใหเกดิจิตสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศ 
 

รูปแบบการนาํเสนอ คาเฉล่ีย สวนเบนเบี่ยงมาตรฐาน 
การพูดของดีเจในรายการเพลง 4.91 2.5967 
การตูน 5.93 2.8319 
สอดแทรกเนื้อหาในละคร 5.21 2.3534 
สารคดีทองเท่ียว 3.46 2.4140 
สัมภาษณบุคคลท่ีเปนผูนําความคิด 5.79 2.1778 
โฆษณา 4.09 2.4067 
การบรรยายในช้ันเรียนของครูอาจารย 5.50 2.3299 
ขาวหรือสกูป 5.20 2.4964 
การบรรยายของมัคคุเทศกขณะนําเท่ียว 4.95 2.6749 
อ่ืนๆ  9.92 0.7611 
  

จากตารางท่ี 21 รูปแบบการนําเสนอเนือ้หาเกีย่วกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศทีก่ลุมตัวอยาง
ระบุวาสามารถโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศมากท่ีสุดเปนอันดับ 1 คือ สาร
คดีทองเท่ียว อันดับ 2 คือ การโฆษณา และอันดับ 3 คือ การพูดของดีเจในรายการเพลงซ่ึงใกลเคียง
กับอันดับ 4 คือ การบรรยายของมัคคุเทศกขณะนําเท่ียวตามลําดับ 
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ตารางท่ี 22 คาเฉล่ียการจัดอันดับเนื้อหาที่สามารถโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานกึในการทองเท่ียวเชิง
นิเวศ 
 

เนื้อหา คาเฉล่ีย สวนเบนเบี่ยงมาตรฐาน 
1.ช้ีใหเห็นสภาพปญหาของแหลงทองเท่ียงเชิงนิเวศ 2.30 1.2900 
2.วิธีปฏิบัติตัวในการเปนนักทองเท่ียวท่ีด ี 2.89 1.2589 
3.ใหขอมูลเกีย่วกับสถานท่ีทองเท่ียว 3.10 1.6802 
4.ผลกระทบท่ีเกิดจากการปฏิบัติตัวไมถูกตองของ         
นักทองเท่ียว 

3.36 1.3204 

5. เสนอแนวทางในการแกปญหา 3.38 1.3021 
อ่ืนๆ  5.99 0.2500 
  

จากตารางท่ี 22 แสดงเนื้อหาท่ีกลุมตัวอยางตองการใหมีการนําเสนอเพื่อโนมนาวใจใหเกิด
จิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศพบวา อันดับ 1 คือ เนื้อหาท่ีช้ีใหเห็นสภาพปญหาของแหลง
ทองเท่ียวเชิงนเิวศมากท่ีสุด อันดับ 2 คือ เนื้อหาเกีย่วกับวิธีปฏิบัติตวัในการเปนนกัทองเท่ียวท่ีดี 
และอันดับ 3 คือ เนื้อหาเกีย่วกับการใหขอมูลเกี่ยวกับสถานท่ีทองเท่ียว ตามลําดับ  
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4.1.7 ขอเสนอแนะในการผลิตส่ือเพ่ือสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศสําหรับเยาวชนไทย
ของกลุมตัวอยาง 
 
 จากคําถามปลายเปดท่ีใหกลุมตัวอยางเสนอแนะรูปแบบการนําเสนอ ลักษณะเนื้อหา และ
อ่ืนๆ ในการผลิตส่ือเพ่ือสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศสําหรับเยาวชนไทย กลุมตัวอยางได
เสนอแนวคิดตางๆ สามารถสรุปได ดังนี ้

1) กลุมตัวอยางเห็นวาการจัดทําโฆษณาทางสื่อโทรทัศนโดยใชพรีเซ็นเตอรซ่ึงวัยรุนช่ืน
ชอบจะเปนตัวกระตุนใหเกิดการเปดรับสารและรับรูเนื้อหาสารไดมากข้ึน 

2) รูปแบบการนําเสนอแบบการตูนเปนอีกประเด็นหนึ่งท่ีนกัเรียนมัธยมใหความสนใจ
และเช่ือวาเปนส่ือท่ีนาจะเปดรับไดงาย ทําความเขาใจไดงายกวาส่ือท่ีมีเนื้อหาหนกั 
ท้ังนี้สามารถนําการตูนไปใสในส่ือตางๆ ไดท้ังภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหวแบบเอนิเมช่ัน 
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4.2 การวิเคราะหขอมูลจากการทําสนทนากลุม (FOCUS GROUP DISCUSSION) 
 
 การเก็บขอมูลโดยการสนทนากลุม (FOCUS GROUP DISCUSSION) ในการศึกษา “การ
ส่ือสารเพ่ือสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนในกรุงเทพมหานคร” คร้ังนี้ แบง
สาระในการสนทนาออกเปน 3 สวน คือ 
 สวนท่ี 1 การสนทนาเพ่ือสอบถามรายละเอียดพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศและความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัการมีจิตสํานกึรักษาส่ิงแวดลอมในสถานท่ีทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 สวนท่ี 2 การสนทนาเพ่ือสอบถามรายละเอียดพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเกิดจาก
การรับรู การจดจําเนื้อหา และการโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานกึในการทองเที่ยวเชิงนิเวศจาก
ส่ือมวลชนและบุคคล 
 สวนท่ี 3 การสนทนาเพ่ือสอบถามลักษณะเนื้อหาสารและผูสงสาร ท้ังส่ือมวลชนและส่ือ
บุคคล ท่ีเยาวชนตองการและสามารถสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 โดยกลุมตัวอยางในการสนทนากลุมคร้ังแบงตามระดับการศึกษา คือ ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน ชาย 6 คน หญิง 6 คน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ชาย 6 คน หญิง 6 คน ระดับอุดมศึกษา 
ชาย 8 คน หญิง 8 คน 
 จากการศึกษาพบวา 
 
 4.2.1  กลุมตัวอยางระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
 สวนท่ี 1 การสนทนาเพ่ือสอบถามรายละเอียดพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศและความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัการมีจิตสํานกึรักษาส่ิงแวดลอมในสถานท่ีทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 การเดินทางไปทองเท่ียวของกลุมตัวอยางระดับมัธยมศึกษาตอนตนท้ังหมดโดยปกติจะ
เดินทางไปกับครอบครัว ญาติ และบางคร้ังก็มีเพื่อนไปกับครอบครัวของตัวเองดวย โดยจะไป
ทองเท่ียวยังสถานท่ีทองเท่ียวทางน้ําคือ น้ําตกและทะเล ไดแก วังตะไคร น้ําตกนางรอง น้ําตก
สาลิกา น้ําตกเจ็ดสาวนอย ชะอํา บางแสน พัทยา อาวมะนาว ลองแพท่ีจังหวดักาญจนบุรี สถานท่ี
ทองเท่ียวท่ีเปนภูเขา ปา ไดแก ภูช้ีฟา ลําพูน ลําปาง ตาก สถานท่ีทองเท่ียวท่ีเปนสวนสาธารณะ 
ไดแก สวนจตุจักร นอกจากนี้ยังมีไปทองเที่ยวตามงานประเพณี เชน งานบุญบ้ังไฟ ท่ีจังหวดัยโสธร 
งานสงกรานต ลอยกระทง วัตถุประสงคของการไปทองเท่ียวคือเพ่ือผอนคลายและลืมความเครียด 
ตองการกลับมาเลาใหเพื่อนฟง 
 กิจกรรมตางๆ ระหวางการทองเท่ียวของกลุมตัวอยางมัธยมศึกษาตอนตนคือ 
 - รองเพลง โดยรองในรถต้ังแตเร่ิมออกเดนิทางจนถึงท่ีพัก เพราะกลัวเหงา และในระหวาง
ท่ีทองเท่ียวก็จะรองเพลงดวยเชนเดียวกนั โดยกลุมตัวอยางบอกวาระหวางนอนหลับกับรองเพลงจะ
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เลือกรองเพลงมากกวา ท้ังนี้กลุมตัวอยางจะเตรียมหนังสือเพลงไปดวยพรอมท้ังอุปกรณท่ีใชควบคู
กับการรองเพลงคือ กีตาร กลองยาวอันเล็กๆ ขวดเบียรท่ีสามารถใชเคาะหรือตีประกอบจังหวะได 
 - เลนไพ ไดแก เกาเก ดัมม่ี สลาฟ ปอกเดง โดยเลนเพื่อความสนุกสนาน แกเซ็ง มีท้ังเลน
เพียงแคการจดแตมไว และมีการวางเงินเปนเดิมพนับาง ตาละ 1 บาท เม่ือเลนเลิกแลวคนท่ีไดเงิน
มากจะไมมีการคืนเงินใหจะมีแตการซ้ือขนมเล้ียงเพื่อนๆ ในวันรุงข้ึน ท้ังนี้เปนเพราะเลนไพกนั
ตั้งแตกลางคืนจนถึงเชา 
 - ดื่มเหลา เคยด่ืมบางกับเพือ่นแตตองไมใหพอแมเห็น มีบางคนท่ีเคยดื่มกับพอแมบางบาง
คนก็พอแมหามไมใหดื่มเลย เวลาท่ีดื่มเหลาแลวจะรองเพลงเสียงดังกวาเดิม 
 นอกจากนี้ก็มีกิจกรรมเลนผีถวยแกว และดูโทรทัศนถาสถานท่ีทองเท่ียวแหงนัน้มีใหดู ถา
ไมมีก็ทํากจิกรรมขางตนท่ีกลาวมาแลว 
 การปฏิบัติตัวตามกฎเกณฑของกลุมตัวอยางในการทองเที่ยว พบวา 

- การท้ิงขยะ จะเก็บขยะไวกอนแลวคอยท้ิงใสถุงท่ีเตรียมไวแลวนาํไปท้ิงยังท่ีท้ิงขยะ 
และมีท้ิงตามพื้นหรือตามโตะท่ีไปนั่งทานอาหาร 

- เคยนําเปลือกหอยติดตวักลับมา ประเภทหอยเจดีย โดยเก็บมาไวสําหรับเลน แตไมเคย
นําเอาใบไมสวยๆ ติดตัวกลับมา 

- สลักช่ือตามใบไม หิน สวนใหญของกลุมตัวอยางไมเคยเขียนหรือสลักช่ือลงบนตนไม 
หิน ผนังถํ้าเลย เพราะมีความรูสึกแย รูสึกไมดี รูสึกแปลกใจวาคนเขียนเขียนไปได
อยางไร เพราะตนไม ใบไม หิน อยูเฉยๆ ก็สวยอยูแลว ยิ่งถาคนเขียนลายมือไมสวยก็
จะยิ่งดูแยมากข้ึนไปอีก รูสึกวาจะทําใหสกปรก ดูไมสวยงาม เปนการทําลายธรรมชาติ
ท่ีสวยงามอยูแลว ธรรมชาติควรมีไวเพื่อความสวยงาม รูสึกวาคนท่ีเขียนทําตัวเหมือน
เปนเจาของ ท้ังๆ ท่ีตามความเปนจริงธรรมชาติเปนของทุกคน 

มีกลุมตัวอยางเพียงคนเดียวท่ีเคยเขียนช่ือตัวเองและช่ือเพ่ือนลงบนใบไม โดยกอนเขียนจะ
เหลียวซายแลขวากอนวาไมมีใครเห็นจงึเขียน 

ปญหาตางๆ ท่ีพบเจอในการทองเท่ียวคือ 
- นักทองเท่ียวรองเพลงเสียงดังหรือสงเสียงดัง กลุมตัวอยางจะเกิดความรูสึกรําคาญ แตไม

กลาเขาไปตอวาตรงๆ จะใชวิธีสงเสียงโหใหไดยินเพื่อเปนการเตือนวารูสึกรําคาญ โดยจะชวน
เพื่อนสงเสียงโหกันเปนกลุมและสงเสียงโหโดยไมใหเห็นหนาดวยเพราะกลัวจะโดนทําราย บางคน
ก็ใชวิธีสงเสียงโหแลววิ่งหนี ซ่ึงผลจากการสงเสียงโหคือ กลุมนักทองเท่ียวท่ีรองเพลงหรือสงเสียง
ดังจะเงียบและหันกลับมามองหาตนเสียงแลวก็รองเพลงกันตอไปอีก หรือไมก็จะใชวิธีดาใหไดยิน 
โดยไมใหเห็นหนาแลวกว็ิ่งหนี ผลท่ีไดก็คือกลุมนักทองเท่ียวเงียบเสียงลงได นอกจากนีก้็มีกลุม
ตัวอยางท่ีรูสึกรําคาญแตก็ทนฟงไดหากเกดิความรูสึกรําคาญมากๆ ก็จะใชวิธีเดินหน ี ท่ีนาสนใจคือ 
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กลุมตัวอยางท่ีเปนผูหญิงหนึง่คนบอกวาทนฟงเสียงดังได ถารองเพลงเพราะกจ็ะฟงตอ บางทีก็รอง
เพลงคลอตามท่ีกลุมท่ีรองเพลงสงเสียงดัง แตไมไดทํา 

-นักทองเท่ียวท้ิงขยะไมถูกท่ี กลุมตัวอยางจะไมกลาไปตักเตือนเพราะรูสึกวาตัวเองเปนเด็ก
กวา แตถาขยะลอยมาโดนตัวก็จะดาทอกลับไปไดเชนกนั อีกท้ังเคยเห็นพอแมท้ิงขยะไมถูกท่ีดวย 
และไดเตือนพอแมดวยเหมือนกันวา จะทําใหสกปรก และอายสายตาคนอ่ืนท่ีมองการกระทําของ
พอแมอยู 

โดยรวมแลวถาหากพบเห็นปญหาจากนกัทองเท่ียวท่ีประพฤติตัวไมถูกตองไมทําตามกฏ
ระเบียบของสถานท่ีทองเท่ียว กลุมตัวอยางสวนใหญจะรูสึกแย รูสึกวาเปนส่ิงท่ีไมด ี แตไมกลาเขา
ไปบอกหรือตักเตือน เพราะเปนผูใหญกวา แตถาอายุเทากันหรือนอยกวาก็จะกลาบอก โดยจะชวน
เพื่อนเปนกลุมเดินเขาไปตักเตือน นอกจากน้ีก็มีความรูสึกเฉยๆ คือไมทําอะไรเลย 

นอกจากนี้กลุมตัวอยางยังมีพฤติกรรมการบริจาคเงินตามตูรับบริจาคเพื่อเปนการทําบุญ 
ชวยคาน้ํา คาไฟ บํารุงวัดท่ีทรุดโทรม และซ้ือของท่ีระลึกฝากคนท่ีไมไดไปเท่ียวดวย เชน ซ้ือเตาท่ี
ทําจากเปลือกหอยฝากนา ซ้ือดอกดาหลาท่ีนครนายกฝากพอกับแม ซ้ือสรอยที่เปนเปลือกหอยจาก
พัทยาฝากนอง ซ้ือกะหร่ีปบฝากพอกับแม ซ้ือรูปปนเขาพนมรุงเอามาต้ังโชวท่ีบานวาเคยไปมาแลว 
ซ้ือเส้ือมอฮอมท่ีเชียงราย ซ้ือกรอบรูปทําจากไมเอาไวใสรูปตัวเอง 

หลังจากกลับจากการทองเท่ียวแลวกลุมตัวอยางจะรูสึกวารักกันมากข้ึน และกลับมาเลา
เร่ืองราวท่ีไปทองเท่ียวใหกบัเพื่อนฟง 

สวนท่ี 2 การสนทนาเพ่ือสอบถามรายละเอียดพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเกิดจาก
การรับรู การจดจําเนื้อหา และการโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานกึในการทองเที่ยวเชิงนิเวศจาก
ส่ือมวลชนและบุคคล 

จากการสนทนากลุมกับกลุมตัวอยางระดับมัธยมศึกษาตอนตน พบวา 
ส่ือท่ีสามารถทําใหเกิดความรูและการจดจําเนื้อหาท่ีเกีย่วกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศได สวน

ใหญเปนส่ือมวลชนคือโทรทัศน และส่ือวิทย ุจากพิธีกร ดีเจ ศิลปน ดารา นักรอง รองลงมาคือส่ือ
บุคคลซ่ึงก็คือพอแมและครูอาจารย ท่ีนาสนใจคือกลุมตัวอยางหน่ึงคนผูชายตอบวารูและจําไดดวย
ตัวเองจากการอานปายท่ีมีตดิประกาศไว 

ส่ือท่ีสามารถโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานกึท่ีดีในการทองเที่ยวเชิงนิเวศและสามารถทําตาม
ไดมากท่ีสุดนัน้ไดแกส่ือบุคคล โดยกลุมตัวอยางท้ังหมดระบุวาเปนพอแมคือคนท่ีพวกเขาเช่ือถือ
มากท่ีสุด สวนนอยท่ีตอบวาเปนศิลปนดารา นักรอง ท้ังนี้มีกลุมตัวอยางหนึ่งคนผูชายตอบวาเช่ือ
ตัวเองเพราะไมกลาและอายเม่ือทําอะไรผิดหรือไมด ีเพราะจะโดนผูอ่ืนตอวา หรือดาเอาได 

สวนท่ี 3 การสนทนาเพ่ือสอบถามลักษณะเนื้อหาสารและผูสงสาร ท้ังส่ือมวลชนและส่ือ
บุคคล ท่ีเยาวชนตองการและสามารถสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

DPU



 54

กลุมตัวอยางท้ังหมดตองการใหส่ือมวลชนสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ โดยท่ี
ตองการใหมีเนื้อหา วิธีการนําเสนอ และคุณสมบัติของผูท่ีจะนําเสนอเนื้อหาดังตอไปน้ี 

เนื้อหา 
กลุมตัวอยางทุกคนตองการใหมีเนื้อหา ความรูเกี่ยวกับ 
- ความสําคัญของการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
- ขอมูลเกี่ยวกับสถานท่ีทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
- วิธีปฏิบัติตัวเวลาไปทองเท่ียวเชิงนิเวศควรทําอยางไร 
- บอกถึงปญหาและวิธีการแกไข หากทําแลวจะเกิดผลเปนอยางไร เพือ่เปนการกระตุน

ไมใหทําส่ิงท่ีไมดี 
 

 คุณสมบัติของผูท่ีจะนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกบัการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 กลุมตัวอยางระบุวา ควรมีอายุมากกวา เปนศิลปน ดารา นักรอง หากอายุใกลเคียงกนัหรือ
นอยกวากจ็ะไมเช่ือถือ ท้ังนี้มีรายช่ือศิลปน ดารา นักรองท่ีกลุมตัวอยางเจาะจงวาควรเปนผูนําเสนอ
เนื้อหาเกี่ยวกบัการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ดังตอไปนี้  

อําพล ลําพูน, แบงค วงแคลช, โดนัท วนสันันท, แดน วรเวช, ทาทายงั, ศรราม เทพพิทักษ, 
บีม กวี, โต ซิลล่ีฟูล, วงกะลา, วงดาจิม, ลูกเกด เมทินี กิ่งโพยม, ติ๊ก เจษฎาภรณ ผลดี, แดง จิตรกร, 
ลูกแพร ไหมไทย, ลูกนก สุภาพร, ไมค ภิรมยพร, จินตหรา พูนลาภ, ถ่ัวแระ เชิญยิ้ม 
 รูปแบบวิธีการนําเสนอ 
 - มิวสิควิดีโอ กลุมตัวอยางสวนใหญตองการใหมีรูปแบบการนําเสนอที่เปนวดีีโอ แตงเปน
เพลงท่ีส่ือเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม แลวนําศิลปน ดารา นักรองมารอง มาแสดงมิวสิควีดโีอ 
 - เพลง โดยเปนเพลงท่ีทันสมัยแทรกไวในรายการทองเท่ียวเชิงนเิวศ เปนเพลงท่ีส่ือ
ความหมายดวย 
 - ละคร โดยเปนสไตลอนุรักษ ใหนักรอง ศิลปน ดาราเปนผูแสดง ท้ังนี้ดาราสามารถสวม
บทบาทแสดงเปนพอแม เปนครู เปนนักการเมือง หรือเปนใครก็ไดเพื่อมาสอน แตไมตองการพอแม
จริงๆ หรือครูจริงๆ มาแสดง 
 - เกม ทําเปนเกมออนไลนทางอินเตอรเน็ตเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 
 4.2.2 กลุมตัวอยางระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 สวนท่ี 1 การสนทนาเพ่ือสอบถามรายละเอียดพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศและความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัการมีจิตสํานกึรักษาส่ิงแวดลอมในสถานท่ีทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
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 - พฤติกรรมการทองเท่ียว 
 พบวาปกติกลุมตัวอยางจะเดนิทางไปทองเที่ยวกับครอบครัว ผูปกครอง โรงเรียน และไป
กันเองกับเพื่อนบาง โดยมีวตัถุประสงคของการทองเท่ียวเพื่อไปพักผอน ไปหาประสบการณใหมๆ 
ท่ียังไมเคยลองทํา เชน ขับโกคารท เลนบันจี้จั๊มพ กอนท่ีจะเดนิทางไปทองเท่ียวจะมีการศึกษากอน
วาสถานท่ีท่ีจะไปเท่ียวเปนสถานท่ีเกี่ยวกับอะไร ศึกษาเก่ียวกับสถานท่ีพัก ถาไดท่ีพกัฟรีไดก็จะด ี
 กิจกรรมตางๆ ท่ีทําในระหวางการทองเท่ียวก็คือการชมสถานท่ีทองเท่ียว ถาไปทะเลก็จะ
เลนน้ําทะเล ถาไปน้ําตกก็จะเลนน้ําตก แลวแตสถานท่ี 
 การปฏิบัติตัวตามกฎเกณฑของสถานท่ีทองเท่ียวนั้นกลุมตัวอยางสวนใหญทุกคนปฏิบัติ
ตามกฎเกณฑท่ีสถานท่ีทองเท่ียววางไว หรือตามท่ีเจาหนาท่ีบอกไว ท้ังนี้ก็เพื่อความปลอดภัยของ
ตัวเอง แตก็มีบางท่ีแหกกฎ เชน น้ําตก ในจุดท่ีหามกระโดดก็จะกระโดดบาง สวนใหญสถานท่ีท่ีจะ
แหกกฎจะเปนท่ีทองเท่ียวทางนํ้า น้ําตก สระนํ้า แอบท้ิงขยะตามซอกตามมุมตนไม ใสกระโปรงส้ัน
เขาวัด เก็บดอกไม 
 การบริจาคเงิน พบวา ถามีเศษสตางคสวนใหญกลุมตัวอยางทุกคนจะบริจาคใหกับตูรับ
บริจาค เพื่อเปนการชวยเหลือสถานท่ีทองเท่ียว คาน้ํา คาไฟ 
 การพูดคุยหรือมีกิจกรรมกับคนในทองถ่ิน สวนใหญกลุมตัวอยางไมคอยคุย เพราะไมรูจัก
จะถามก็ตอเม่ือถามทาง แตสวนใหญก็จะดูจากปายกอน หรือไมก็ซ้ือของท่ีระลึกเทานั้น 
 ส่ิงท่ีไดรับจากการทองเท่ียวคือของฝาก ของท่ีระลึก ความเพลิดเพลิน ความรู ความ
สนุกสนาน เรียนรูนิสัยเพื่อน และไดเหน็ในส่ิงท่ีไมเคยเห็นเชน ไมเคยเห็นทะเลมากอนก็ไดเห็น 
 หลังจากกลับจากการทองเท่ียวแลวทุกคนกน็ํากลับมาเลาสูกันฟงในกลุมเพื่อนฝูง ถาไป
เท่ียวกับครอบครัวก็จะเลาใหเพื่อนฟง ถาไปเท่ียวกับเพื่อนก็จะนํากลับมาเลาใหครอบครัวฟง 
 - ความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีจิตสํานึกรักษาส่ิงแวดลอมในสถานท่ีทองเท่ียว 
 ปญหาตางๆ ท่ีกลุมตัวอยางพบเม่ือไปทองเท่ียวคือ เร่ืองความสะอาด มีขยะมาก หองน้ํา
สกปรก อาหารไมคอยสะอาดและมีราคาแพง นอกนีก้คื็อปญหาการบริการของเจาหนาท่ีพนกังาน
ของสถานท่ีทองเท่ียว ดูแลไมท่ัวถึงเนื่องจากนกัทองเท่ียวมีเปนจํานวนมาก คอยดูแลแต
นักทองเท่ียวชาวตางชาติ 
 ท้ังนี้แนวทางในการแกไขท่ีกลุมตัวอยางตองการคือ ตองการใหมีการอบรมเจาหนาท่ี และ
จํากัดจาํนวนนกัทองเท่ียว เพราะเคยไปทัศนศึกษารถบัสหนึ่งคันนกัเรียนประมาณ 40 คน แตมี
เจาหนาท่ีดูแลและคอยแนะนําเพียง 2-3 คนเทานั้น ตองการใหรัฐสงเสริมจิตใตสํานึกในการรักษา
ความสะอาดโดยการแนะนําทางส่ือตางๆ หนังสือพิมพ ปายโฆษณา โดยเห็นวาจิตสํานึกถาทุกคนมี
ก็จะทําใหไมตองท้ิงขยะไมเปนท่ีเปนทางได ตองการใหเพิ่มถังขยะใหมากข้ึนดวย 
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 สําหรับบุคคลท่ีจะปรับปรุงและแกไขปญหาตางๆ ในสถานท่ีทองเท่ียวรวมไปถึงการดูแล
รักษาส่ิงแวดลอมนั้น กลุมตัวอยางเห็นวาเปนทุกคนที่เกี่ยวของ ท้ังรัฐบาล เจาหนาท่ี และ
นักทองเท่ียว 
 สําหรับความหมายของนักทองเท่ียวท่ีดีนัน้กลุมตัวอยางใหความหมายวา คือนักทองเท่ียวท่ี
ปฏิบัติตามกฎเกณฑของสถานท่ีทองเท่ียว มีสามัญสํานึกท่ีดีเปนของตัวเองเก่ียวกับการปฏิบัติตัวใน
สถานท่ีทองเท่ียว ไมทําลายสถานที่ทองเท่ียว และศึกษาหาความรูจากสถานท่ีทองเท่ียวนั้นๆ  
 กลุมตัวอยางสวนใหญประเมินตัวเองวาเปนนักทองเท่ียวท่ีดี เพราะปฏิบัติตามกฎ ไมท้ิง
ขยะ ไมทําลายธรรมชาติ มีเตือนผูอ่ืนบางเม่ือเห็นวาทําผิดกฎ เชน เตือนเพื่อนหรือรุนนองเม่ือท้ิง
ขยะไมถูกที ่ ถาเปนบุคคลนอกกลุมจะกลาตักเตือนก็ตอเม่ือชวนกนัไปเปนกลุม ถาใหไปเตือนคน
เดียวไมกลา และถาเปนผูอาวุโสกวาก็ไมกลาเตือนเชนเดยีวกัน แตก็มีแหกกฎบางเล็กๆ นอยๆ เชน
เดินออกนอกเสนทางเพื่อดูของแปลกๆ บาง ไมถอดรองเทาในจดุท่ีกาํหนดใหถอด เก็บซุกขยะช้ิน
เล็กๆ ไวตามซอกบาง หรือไปวางขยะกองรวมกับท่ีมีคนกองอยูกอนหนาเพราะท่ีท้ิงขยะอยูไกล เกบ็
เปลือกหอยกลับมาบาง 
 สวนความคิดในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหลังจากการทองเท่ียวนั้นกลุมตัวอยางทุกคน
ไมมีความคิดท่ีจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรม เพราะไมรูตัววาทําอะไรผิดหรือเปลา 
 
 สวนท่ี 2 การสนทนาเพ่ือสอบถามรายละเอียดพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเกิดจาก
การรับรู การจดจําเนื้อหา และการโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานกึในการทองเที่ยวเชิงนิเวศจาก
ส่ือมวลชนและบุคคล 
 ส่ือมวลชน 
 กลุมตัวอยางเคยไดยินคําวาทองเท่ียวเชิงนเิวศจากส่ือโทรทัศน  วิทยุกระจายเสียง 
หนังสือพิมพ ขอมูลและเนื้อหาที่ไดยินไดฟงคือ การหามทําลายปะการัง ถาไปเท่ียวทะเลก็ใหจอด
เรือใหพนเขตปะการัง ขอมูลเกี่ยวกับการอนุรักษปาชายเลน ความรูเกีย่วกับตนไม ปาไม 
 สําหรับการจดจําเนื้อหาเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศนัน้กลุมตัวอยางไมสามารถจําได
ท้ังหมด 
 สวนการโนมนาวใจใหเกดิจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศจากส่ือมวลชนนั้นกลุม
ตัวอยางระบุยงัเฉยๆ เพราะยังไมเห็นการนําเสนอเกีย่วกับผลกระทบท่ีเกิดข้ึน และเหน็วาท่ีเกิด
จิตสํานึกไดก็เพราะวาเห็นสัตวตายบาง สัตวไมมีท่ีอยู การทําลายปาชายเลน การทํานากุง การตัดไม
มาทําถาน 
 
 ส่ือบุคคล 
 กลุมตัวอยางไมเคยไดยินคําวาทองเท่ียวเชิงนิเวศจากส่ือบุคคลเลย 
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 ท้ังนี้เม่ือเปรียบเทียบระหวางส่ือมวลชนกบัส่ือบุคคลในการใหขอมูล การจดจาํเนื้อหา 
เกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศพบวากลุมตัวอยางเห็นวาส่ือมวลชนสามารถทําไดดีกวาส่ือบุคคล 
 แตถาเปนการโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานกึในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ส่ือบุคคลจะสามารถทํา
ไดดีกวาส่ือมวลชน โดยเฉพาะถาเปน ติ๊ก เจษฎาภรณ  ผลดี ซ่ึงเปนนักแสดงยอดนิยมในหมูวัยรุน 
 
 สวนท่ี 3 การสนทนาเพ่ือสอบถามลักษณะเนื้อหาสารและผูสงสาร ท้ังส่ือมวลและส่ือ
บุคคล ท่ีเยาวชนตองการและสามารถสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 ส่ือมวลชน 
 กลุมตัวอยางท้ังหมดตองการใหส่ือมวลชนเปนส่ือหนึ่งท่ีมีสวนในการสรางจิตสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศ โดยที่ตองการใหมีเนือ้หา วิธีการนําเสนอ และคุณสมบัติของผูท่ีจะนําเสนอ
เนื้อหาดังตอไปน้ี 
 
 เนื้อหา 
 - แนะนําวาสถานท่ีใดเปนสถานท่ีทองเท่ียวเชิงนิเวศ ท่ีพกั และแผนท่ีเสนทางการเดนิทาง 
 - ความหมายของการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 - ขอควรปฏิบัติ นักทองเท่ียวเชิงนิเวศตองปฏิบัติตัวยังไง 
 วิธีการนําเสนอ 
 - การตูนเพื่อสรางความนาสนใจ ใหเรียนรูตั้งแตเดก็ 
 - จัดกิจกรรมพิเศษตามสถานท่ีตางๆ เกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 - แจกขอมูลเกีย่วกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนซีดี 
 คุณสมบัตขิองผูท่ีจะนําเสนอเนื้อหาเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
 - บุคคลท่ีกําลังไดรับความนยิม เชน ต๊ิก เจษฎาภรณ ผลด,ี นายกรัฐมนตรี 
 - บุคคลผูนั้นเคยไปสถานท่ีทองเท่ียวเชิงนเิวศที่นัน้จริงๆ 
 - อายุใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง 
 - มีความม่ันใจ 
 - เปนคนเกงในดานตางๆ และไดรับการยอมรับ 
 - มีความสามารถในการส่ือสารดวยการพูด 
 - สามารถตอบคําถามได 
 ส่ือบุคคล 
 กลุมตัวอยางท้ังหมดตองการใหส่ือบุคคลสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ โดยท่ี 
ตองการใหมีเนื้อหา วิธีการนําเสนอ และคุณสมบัติของผูท่ีจะนําเสนอเนื้อหาดังตอไปน้ี 
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 เนื้อหา 
 - ประวัติท่ีมาของสถานท่ีทองเท่ียว 
 -โทษของการทําลายธรรมชาติหรือการไมปฏิบัติตามกฎเกณฑท่ีสถานท่ีทองเท่ียวกําหนด
ไว 
 - ประสบการณท่ีเคยไปทองเท่ียวตามสถานท่ีตางๆ 
 - ขอดี ขอเสียของสถานท่ีทองเท่ียวท่ีไปมา 
 - เลาเร่ืองท่ีนาสนใจจากการทองเท่ียว 
 วิธีการนําเสนอ 
 - มีทาทางประกอบการพูดหรือการเลา เพื่อใหเกิดความสนุก ใหเกดิการจินตนาการ 
 คุณสมบัตขิองผูท่ีจะนําเสนอเนื้อหาเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
 - นาเช่ือถือ 
 - มีประสบการณ 
 - อายุมากกวา แตไมหางจากผูรับสารมากนัก ไมเกนิ 5-6 ป 
 - สามารถพูดไดรูเร่ืองส่ือสารเขาใจงาย 
 ท้ังนี้ส่ือบุคคลท่ีจะนําเสนอเนื้อหาจะเปน พอแม ครูอาจารย และคนท่ีไดรับผลกระทบจาก
การทองเท่ียวเชิงนิเวศก็ได 
 
 4.2.3 กลุมตัวอยางระดับอุดมศึกษา 
 สวนท่ี 1 การสนทนาเพ่ือสอบถามรายละเอียดพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศและความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัการมีจิตสํานกึรักษาส่ิงแวดลอมในสถานท่ีทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 - พฤติกรรมการทองเท่ียว 
 พบวาปกติกลุมตัวอยางสวนใหญจะไปทองเท่ียวกันเองกบัเพื่อนๆ รองลงมาคือไปกับ
ครอบครัว และมีสวนนอยท่ีเคยไปกับทัวร วัตถุประสงคของการทองเท่ียวคือเพ่ือพักผอน ผอนคลาย
ความเครียด เปล่ียนบรรยากาศ สังสรรคกับเพื่อนไปสนกุกับเพื่อนๆ ถายรูป โดยกอนไปทองเท่ียว
สําหรับกลุมท่ีไปกันเองกับเพื่อนจะมีการสอบถามขอมูลจากคนท่ีเคยไปมาแลว และหาขอมูลจาก
การเปดหนังสือนิตยสาร อ.ส.ท. โดยจะศึกษาเกีย่วกับสถานท่ีทองเท่ียววามีท่ีใดนาสนใจบาง ศึกษา
เกี่ยวกับความปลอดภัย การเดินทาง และมีกิจกรรมอะไรในสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสามารถทําไดบาง 
เชน ถาสถานท่ีทองเท่ียวมีทิวทัศนสวยงามเหมาะสมสําหรับถายรูปก็จะเตรียมกลองไปสําหรับ
ถายรูป แตถาทิวทัศนไมสวยงามเทาท่ีควรก็จะเปนการทองเท่ียวตามปกติ สวนกลุมท่ีไปกับ
ครอบครัวจะไมมีการศึกษาขอมูลกอน เพราะการตัดสินใจเกิดจากพอแมเปนหลัก 
 กิจกรรมในการทองเท่ียวของกลุมตัวอยางระดับอุดมศึกษาคือ 
 - เลนน้ําทะเล น้ําตก, วายน้ําดูปะการังน้ําต้ืน, พายเรือเลนในรีสอรท 
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 - รองเพลงและเลนดนตรีประเภทกีตาร ท่ีเตรียมไปสําหรับความบันเทิงระหวางทองเท่ียว 
 - ทําอาหารรับประทานกนัเองในท่ีพัก กรณีท่ีไปกับครอบครัว โดยจะเตรียมอาหารไป
กันเอง สวนใหญจะเปนประเภทอาหารทะเลท่ีสะดวกตอการปง-ยาง 
 - เลนไพ ท้ังท่ีไปกันเองและกับครอบครัว ถาไปกับครอบครัวก็จะเลนกับครอบครัวเลย เม่ือ
เลนเสียหรือแพก็จะตองเสียเงินคากับแกลม คาเหลา คาอาหาร 
 - ตั้งแคมป กางเต็นท กรณีท่ีไปภูเขา 
 - ทองเท่ียวสถานท่ีทองเท่ียวกลางคืน เชน ผับ คาราโอเกะ 
 - สองสัตว 
 - เชาจักรยานยนตสํารวจพื้นท่ี 
 - นอนดดูาว 
 - การปฏิบัติตัวตามกฎเกณฑของสถานท่ีทองเท่ียวนั้น กลุมตัวอยางสวนใหญมีท้ังปฏิบัติ
ตามกฎเกณฑท่ีสถานท่ีทองเท่ียววางไว และไมปฏิบัติตาม  

เหตุผลในการปฏิบัติตามกฎเพราะกลัวจะถูกปรับ เชน กรณีไปต้ังแคมปกางเต็นทนอนใน
สถานท่ีทองเท่ียวจะตองหยุดกิจกรรมบันเทิงตางๆ ไมรองรําทําเพลง ไมกอกองไฟ ในเวลา 4 ทุม  

สวนท่ีไมปฏิบัติตามกฎนั้นจะใหเหตุผลในการไมปฏิบัติตามวาจะดูท่ีผลที่ตามมาจากการ
ไมปฏิบัติตามกฎกอนวาเปนการทําลายธรรมชาติหรือไม ถาทําลายธรรมชาติ กอความเสียหาย สราง
ความรบกวนใหกับสถานท่ีทองเท่ียวก็จะไมทํา เชน เคยแอบถายรูปในสถานที่ทองเท่ียวท่ีหาม
ถายรูป แตหากเปนส่ิงท่ีแปลก นาสนใจมาก ก็จะใชวิธีเลียบๆ เคียงๆ ถามเจาหนาท่ีวามีคนเคยถาย
บางหรือไม แลวเกดิผลเสียอะไร จากนัน้จะนํากลับมาพิจารณาอีกคร้ังวาจะเกิดผลเสียหรือไม ถา
เกิดผลเสียหายก็จะไมถาย แตถาไมเกิดผลเสียหายอะไรกจ็ะแอบถายรูปบาง ถาเจาหนาท่ีมาเตือนก็
จะหยุดไมทําตอ แตถาเปนสถานท่ีอยางพิพิธภัณฑหุนข้ีผ้ึงท่ีทราบอยูแลววาถายรูปแลวจะเกดิผล
เสียหายตอหุนก็จะไมถาย หรือกรณีหากตองการ หินสวยๆ เปลือกหอยสวยๆ ก็จะไมเก็บจาก
สถานท่ีทองเท่ียว จะใชวิธีเล่ียงโดยการเดินออกมาใหหางจากจุดทองเท่ียวไปยังบริเวณท่ีชาวประมง
หาปลาแลวนําเศษมากองท้ิงไว กจ็ะไปเลือกหินสวยๆ หรือเปลือกหอยสวยๆ จากตรงนั้น  

นอกจากนี้ จะมีการไมปฏิบัติตามกฎเล็กๆ นอยๆ เชนแอบนาํขนมเขาไปในสถานท่ี
ทองเท่ียวท่ีหามนําอาหารเขาไปบางแตไมมาก 
 สําหรับการพูดคุยหรือการมีกิจกรรมกับคนในทองถ่ินนัน้กลุมตัวอยางสวนใหญทุกคนจะ
เคยคุยดวยในกรณีของการถามเสนทางมากท่ีสุดหรือโดยการไปซ้ือของท่ีรานคาแลวก็อาศัยไดรวม
กิจกรรม เชน ทําอาหาร ไปจายกับขาว โดยจะทองเท่ียวลักษณะนี้ประมาณปละครั้ง คร้ังละ 2-3 
อาทิตย สถานท่ีท่ีไปพักมกัจะเปนบานเพือ่นหรือญาติพีน่องของเพ่ือน ท้ังนี้ยืนยันวาจะไดความรู
มากกวาท่ีไปเที่ยวดวยตัวเอง เพราะบางทีคนในพืน้ท่ีก็จะแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวใหดวย บอกราคา
ท่ีแทจริงของการเดินทางทองเท่ียว ทําใหสามารถทองเท่ียวไดดวยราคาเหมือนกับท่ีคนในทองถ่ิน
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ตองจายท้ังคาเดินทางและอาหารการกิน หรือกรณีท่ีไปเที่ยวกับทัวร ทัวรจัดไปเท่ียวหมูบานชาวเขา 
ซ่ึงมีพิธีโลชิงชาก็ทําใหมีโอกาสไดเหน็ ไดโลชิงชา และไดพดูคุย ซักถามกับชาวบานดวย 
นอกจากนี้กย็ังมีการเขาไปพดูคุยกับชาวประมงบางเม่ือไปเท่ียวทะเลซ่ึงก็จะไดผลประโยชนตาม
กลับมาคือสามารถซ้ืออาหารทะเลไดในราคาท่ีถูกจากเรือประมง และมีบางท่ีเจาหนาท่ีอุทยานเดนิ
เขามาพูดคุยดวยเอง 
 สวนการบริจาคเงินในสถานที่ทองเท่ียวนัน้สวนใหญทุกคนจะออกมาในลักษณะของการ
ซ้ือบัตรผานทางเขาไปยังสถานท่ีทองเท่ียว เชน น้ําตกหรืออุทยาน และบริจาคตามจุดท่ีมีการตั้ง
กลองรับบริจาคเทาท่ีทุนทรัพยจะอํานวยในนั้นโดยพิจารณาดวยวาจะนําไปใชประโยชนอะไรบาง
จากการอานท่ีกลองรับบริจาค รวมท้ังพิจารณาจากสถานท่ีทองเท่ียวดวยวามีลักษณะท่ีเกา ทรุด
โทรมและควรตองไดรับการปรับปรุงหรือไม นอกจากนี้ก็มีการบริจาคเวลาท่ีไปเท่ียวตามวดั คือ
บริจาคเงินซ้ือกระเบ้ือง เปนตน 
 ส่ิงท่ีไดรับหลังจากการทองเที่ยวของกลุมตัวอยางคือความสนุกสนาน ความสบายใจ ผอน
คลาย ความรูสึกดีๆ ความประทับใจท้ังในสถานท่ีทองเท่ียว คนทองถ่ิน และเพื่อนในกลุม ความ
สามัคคีในกลุมเพื่อนและครอบครัว รักกนัและสนิทกันมากข้ึนในครอบครัวและเพือ่น ไดความรู
จากสถานท่ีทองเท่ียว ไดเปล่ียนมุมมองเหน็มุมมองท่ีแปลกแตกตางจากปกติของชีวติประจําวนั ได
เพื่อนใหมแมจะไมไดมีการตดิตอกันถึงปจจุบันก็ตามเชนกลุมตัวอยางคนหนึ่งเคยไปกบัเรือ
ชาวประมงแลวรูจักกับชาวญ่ีปุนที่มาอาศัยกับชาวประมง 5-6 ป  แลวก็ไดพดูคุยทําความรูจักกนัถือ
ไดวาเปนเพื่อนในการทองเที่ยวในคร้ังนัน้ หรือบางคนก็ไดเพื่อนใหมจากการทองเท่ียวและเก็บไว
เปนความรูสึกท่ีดีแมไมไดตดิตอกัน 
 หลังจากกลับจากการทองเท่ียวแลวกลุมตัวอยางจะนํากลับมาเลาใหเพื่อนและครอบครัวฟง 
เนื้อหาท่ีนํากลับมาเลาอันดับแรกจะเปนเร่ืองเกี่ยวกับประสบการณ เร่ืองขําขันเฮฮาที่เจอในสถานที่
ทองเท่ียวเร่ืองท่ีไปทําอะไรแปลกๆ ในสถานท่ีทองเท่ียว แลวจึงเลาเนื้อหาเกีย่วกับสถานท่ีทองเท่ียว
วาสวยงามยังไง และเคยเลาเกี่ยวกับปญหาตางๆ ท่ีพบเห็นดวย และแนะนําดวยวาไมควรไป
ทองเท่ียวยังสถานท่ีแหงนัน้ท่ีพบเจอปญหา 
 

- ความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีจิตสํานึกรักษาส่ิงแวดลอมในสถานท่ีทองเท่ียวการทองเที่ยว 
การทองเท่ียวของกลุมตัวอยางนี้สวนใหญพบเห็นปญหาในสถานท่ีทองเท่ียวเกีย่วกับ 

ปญหาความเปนจริงท่ีพบเหน็ในสถานท่ีทองเท่ียวแตกตางจากท่ีโฆษณาหรือท่ีคาดหวังไว ปญหา
คนในพืน้ท่ีเอาเปรียบนักทองเท่ียวเกีย่วกับราคาท่ีพัก อาหาร เดนิทาง บริการตางๆ โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งสถานท่ีทองเท่ียวท่ีเปนเกาะ ภเูขา ปญหาทัศนียภาพของรานคาท่ีมีมากมายเกินไป เชน ทางข้ึน
น้ําตกมีแตรานคาขายอาหารและของท่ีระลึกจนกระทั่งบดบังความสวยงามของธรรมชาตินั้นๆ ไป 
ปญหาความสะอาด ขยะในสถานท่ีทองเท่ียว เชน เลนน้าํตกมีกลองขาวผัด แชมพูลอยมา ถังขยะไม
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เพียงพอ ขยะเต็มถุงตามจดุท่ีตั้งไวแลวแตไมมาเก็บ มีปายหามท้ิงขยะแตไมมีถังขยะเตรยีมไวให 
นักทองเท่ียวไมรูจะท้ิงตรงไหนก็วางกองไวแลวนักทองเที่ยวคนอ่ืนๆกม็าวางกองตามเพราะเขาใจ
วาเปนจุดท้ิงขยะ ปญหาเกีย่วกับสํานึกของนักทองเท่ียว เชน สงเสียงดัง ท้ิงขยะ ใชทรัพยากร
ฟุมเฟอย ทําลายตนไม สลักช่ือตามตนไม ปญหาความพรอมของสถานท่ีทองเท่ียว เชน บริการน้ํา/
ไฟไมเพยีงพอ มีการตัดน้ําตัดไฟโดยไมมีการแจงลวงหนา หรือมีหองน้ําไวสําหรับบริการ
นักทองเท่ียวไมเพียงพอ ปญหาเจาหนาท่ีดูแลความเรียบรอยของสถานที่ทองเท่ียวยังมีนอยไม
เพียงพอตอจํานวนนักทองเที่ยว ปญหาการบริการของเจาหนาท่ีท่ีไมมีมาตรฐานในการบริการ 
ปญหาจิตสํานกึของเจาหนาท่ีในการดแูลความเรียบรอยของสถานท่ีทองเท่ียวและนักทองเท่ียว 
บางคร้ังรูสึกเหมือนนั่งเฉยๆ ไมไดทําอะไร ท้ังๆ ท่ีเหน็วานกัทองเท่ียวทําผิดกฎ เชน มีนกัทองเที่ยว
เมาแลวสงเสียงดังรบกวนนกัทองเท่ียวคนอ่ืนๆ ก็ไมไปวากลาวตักเตือน เปนตน ปญหาความ
ปลอดภัยของเสนทางในสถานท่ีทองเท่ียวเกี่ยวกับทางโคง ทางเล้ียว ทางชัน ทางแคบ ทางเปนหลุม
เปนบอ ไมมีไฟหรือปายบอกทาง เปนตน ปญหาความปลอดภัยของสถานท่ีทองเท่ียว เนื่องจาก
บางคร้ังสถานท่ีพักอยูใกลกบัชุมชนในทองถ่ินแลวรูสึกไมนาไววางใจ ปญหาหามนําอาหารเขาไป
ยังสถานท่ีทองเท่ียวแตปลอยใหแมคาหาบเรเขาไปขายได เชน สถานท่ีทองเท่ียวน้ําตก 

ท้ังนี้ปญหาตางๆ ท่ีพบเจอ กลุมตัวอยางเห็นวาควรเปนหนาท่ีของทุกคน ท้ังหนวยงานท่ี
รับผิดชอบของสถานท่ีทองเท่ียว และนักทองเท่ียวทุกคน โดยแนวทางในการแกไขที่กลุมตัวอยาง
ตองการคือ เจาของสถานท่ีและผูรับผิดชอบสถานท่ีทองเท่ียวตองคอยตรวจตราดูแลความเรียบรอย
และความพรอมของสถานท่ีทองเท่ียว ประเมินผลและปรับปรุงสถานท่ีทองเท่ียวและการบริการจาก
การประเมินผลของนักทองเท่ียวอยูเปนประจํา เพิ่มจาํนวนเจาหนาท่ีและการบริการตางๆ ให
เพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยว เชน เจาหนาท่ีดูแลความสะอาด เจาหนาท่ีดแูลความปลอดภัย
หองน้ํา กฎระเบียบควรตองเครงครัดและเม่ือมีนกัทองเท่ียวปฏิบัตผิิดกฎก็ตองลงโทษไปตามกฎ
ท่ีตั้งไว และกฎของสถานท่ีทองเท่ียวควรจะเหมาะสมกบัสถานท่ีทองเท่ียวดวยไมควรใชกฎเดยีวกนั
กับทุกสถานท่ีทองเท่ียว 

สวนนักทองเท่ียวก็ตองเท่ียวอยางมีมีจติสํานึกท่ีดีตอสถานท่ีทองเท่ียว เชน ชวยกันดแูล
รักษาความสะอาดเทาท่ีสามารถทําได ปฏิบัติตามกฎของสถานท่ีทองเท่ียว เท่ียวอยางมีจิตสํานึกรูวา
อะไรไมดกี็อยาไปทํา ถาทุกคนทําไดกจ็ะไมมีปญหาเกิดข้ึน เชน ท่ีเคยพบเจอท่ีบางแสนมีปายบอก
หามเอามือไปจุมในน้าํเพราะมีปลาฉลามแตนักทองเท่ียวก็ไมเช่ือฟง ทําใหปลาฉลามวายน้ําชนกนั
เพื่อจะมางับนิว้ของนักทองเที่ยว และใหมีการแกปญหาโดยการออกส่ือรณรงคการมีจิตสํานึกของ
นักทองเท่ียวในการทองเท่ียวดวย และควรมีนโยบายการสงเสริมใหคนเท่ียวอยางมีจิตสํานึกดวย
เชนกัน 

นักทองเท่ียวท่ีดีในความหมายของกลุมตัวอยางกลุมนี้คือ นักทองเท่ียวท่ีปฎิบัติตามกฎของ
สถานท่ีทองเท่ียว มีสํานกึท่ีดีของนักทองเที่ยว ไปเสพแตส่ิงท่ีธรรมชาติหรือสถานท่ีทองเท่ียวมีให
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โดยไมเขาไปพยายามเปล่ียนแปลง เชน ไมพยามยามท่ีจะใหมีเคเบ้ิลทีวีถาสถานท่ีทองเท่ียวนั้นไมมี 
ใหความรวมมือกับเจาหนาท่ีและใหความรวมมือกับการรณรงคตางๆ  

ท้ังนี้กลุมตัวอยางสวนใหญประเมินตัวเองวาเปนนักทองเท่ียวท่ีดีในระดับหนึ่งเพราะปฏิบัติ
ตามกฎเกณฑของสถานท่ีทองเท่ียว ไมทําลายธรรมชาติ ดูแลรักษาความสะอาด จดจํากฎระเบียบ
ของสถานท่ีตางๆ ไวเพือ่จะไดปฏิบัตถูิกตองและเหมาะสมในการทองเท่ียวแตละคร้ังท้ังทางนํ้า 
ภูเขา ปา ตั้งแคมป เปนตน และมีการตักเตือนเม่ือเหน็ผูอ่ืนปฏิบัติตัวไมเหมาะสมบาง แตอาจจะมี
พล้ังเผลอไมปฏิบัติตามกฎเกณฑบาง เชน อาจสงเสียงดังรบกวนบางเวลาท่ีเหน็อะไรตื่นตาตื่นใจ 
ดวยความท่ียังเปนเด็กอยู หรือสงเสียงดังกวาเดิมเวลาท่ีดืม่แอลกอฮอล มีการแอบถายรูปบาง อาจลืม
ท้ิงขยะไวในสถานท่ีทองเท่ียวเม่ือออกจากที่พักบางแตก็เปนเพียงช้ินเล็กๆ เทานั้น 

สวนความคิดในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหลังจากการทองเท่ียวนั้นกลุมตัวอยางไมมี
ความคิดท่ีจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรม เพราะรูสึกวาไมไดทําอะไรผิด ไมไดทําอะไรเสียหาย คือไมได
เกิดสํานึกวาทําอะไรไมดไีปจนถึงขนาดจะตองมาปรับปรุง แตเคยมีความรูสึกวาจะเตรียมแกไข
สําหรับการทองเท่ียวครั้งตอไป เชน จะนําถุงพลาสติกเตรียมไวสําหรับเก็บขยะหากวาสถานท่ี
ทองเท่ียวมีใหไมเพียงพอ ซ่ึงเปนการเตรียมความพรอมสําหรับการทองเที่ยวเพื่อไมใหปฏิบัติผิดกฎ 

 
สวนท่ี 2 การสนทนาเพ่ือสอบถามรายละเอียดพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเกิดจาก

การรับรู การจดจําเนื้อหา และการโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานกึในการทองเที่ยวเชิงนิเวศจาก
ส่ือมวลชนและบุคคล 

ส่ือมวลชน 
กลุมตัวอยางเคยไดยินคําวาการทองเท่ียวเชิงนิเวศจากส่ือโทรทัศน นิตยสาร อ.ส.ท. จาก

นักวิชาการท่ีไปจัดรายการวทิยุกระจายเสียง แตไมรูวามันคืออะไร ความหมายท่ีแทจริงคืออะไร 
ขอมูลและเนื้อหาที่ไดยินไดฟงไดอาน คือ การแนะนําสถานท่ีทองเท่ียว บอกวิธีการอนุรักษท่ัวๆ ไป 
วิธีการปฏิบัติตัว กิจกรรมตางๆ ในการทองเท่ียว 

โดยกลุมตัวอยางสามารถจดจําเนื้อหาเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศคือวิธีการอนุรักษท่ัวๆ 
ไป เชน ไมท้ิงขยะ ไมใชไฟฟาช็อตปลา ไมไปเด็ดปะการัง เปนตน 

ในสวนของการรับรูและจดจาํเนื้อหานัน้ กลุมตัวอยางระบุวาข้ึนอยูกับการกําหนดวาระสาร
(Agenda Setting) ของส่ือมวลชนดวยวาตรงกับความสนใจและความตองการของผูรับสารหรือไม 
ถาตรงกันและผูรับสารมีใจท่ีใครรูอยูแลว กจ็ะสามารถเปดรับเนื้อหาสารไดท้ังหมด 

สวนการโนมนาวใจใหเกดิจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศนั้นกลุมตัวอยางระบุวาจะเปน
ในลักษณะของการถายทอดออกมาเปนขอมูลและภาพของผลจากการทําลายธรรมชาติ เชน ภาพ
ปลาตาย ปะการังถูกทําลาย ซากปรักหกัพัง หรือภาพปูเสฉวนท่ีนําขวดแกวมาใชแทนกระดองใน
นิตยสาร ซ่ึงจะทําใหทราบวาถาเราไปทองเท่ียวแลวไปทาํลายธรรมชาติ ไมดูแลธรรมชาติจะเกิดผล
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ตามมาอยางไรบาง สถานท่ีทองเท่ียวจะเปล่ียนแปลงอยางไรบาง จะสงผลใหคนรุนหลังไมมีอะไรดู 
ก็จะเกิดจิตสํานึกวาในฐานะที่เปนคนไทยคนหน่ึงก็ควรชวยกันอนุรักษรักษาส่ิงแวดลอม ธรรมชาติ 
สถานท่ีทองเท่ียวไว 

โดยรวมของส่ิงท่ีนําเสนอในส่ือมวลชนเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศกลุมตัวอยางระบุวา
ยังไมเคยระบุอยางชัดเจนเกีย่วกับ ความหมายของการทองเท่ียวและสถานท่ีทองเท่ียวเชิงนิเวศ การ
เตรียมตัวกอนการทองเท่ียวเชิงนิเวศ กจิกรรมสําหรับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ความหมายของ
นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

ส่ือบุคคล 
กลุมตัวอยางมีท้ังเคยไดยินและไมเคยไดยนิคําวาการทองเท่ียวเชิงนิเวศจากส่ือบุคคล ท่ีเคย

ไดยนิจะเปนการไดยินจากเจาหนาท่ีปาไม และนักวิชาการโดยเขาเวบ็ไซตไปสอบถามและพูดคุย
แลกเปล่ียนความรูประสบการณ หรือการไปคายส่ิงแวดลอมตางๆ ท่ีมีนักวิชาการไปดวยกจ็ะมี
โอกาสไดพูดคุยกัน 

การจดจําเนื้อหา กลุมตัวอยางระบุวาข้ึนอยูกับความตองการที่จะรูดวยวามีความสนใจใน
เร่ืองนั้นหรือไมถาสนใจก็จะสามารถพูดคุยและถามอยางต้ังใจ ท้ังนี้จะพูดคุยเฉพาะเจาะจงใน
สถานท่ีทองเท่ียวแตละสถานท่ีมากกวาจะเปนการทองเท่ียวเชิงนิเวศแบบภาพรวม 
 สวนการโนมนาวใจใหเกดิจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศจากส่ือบุคคลนั้นกลุมตัวอยาง
ระบุวายังไมมีอยางชัดเจน จะเปนการพูดคุยเกี่ยวกับปญหาท่ีเกิดข้ึนในสถานท่ีทองเท่ียววาเปน
อยางไร ไมมีการแนะนําอยางชัดเจนวาเราควรจะตองทําอยางไรแตถาเจอคนท่ีทําผิดก็จะมกีาร
แนะนําวาควรทําอยางไรกับคนท่ีทําผิดนั้น แตก็จะเปนพูดคุยเกี่ยวกับการทองเท่ียวท่ัวไปไมใชการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศ 
 ท้ังนี้เม่ือเปรียบเทียบระหวางส่ือมวลชนกบัส่ือบุคคลในการใหขอมูล จดจําเนื้อหา เกี่ยวกับ
การทองเท่ียวเชิงนิเวศพบวา การรับรูเนื้อหาสามารถรับรูไดท้ังจากส่ือบุคคลและส่ือมวลชนดวยผล
ดังนี ้
 การรับรูสามารถรับรูจากส่ือมวลชนไดมากกวาเนื่องจากส่ือมวลชนจะนําเสนอในส่ิงท่ี
ตองการใหผูรับสารรู ในขณะท่ีถารับรูจากส่ือบุคคลไดมากกวาเนื่องจากส่ือบุคคลเปนส่ิงท่ีใกลตัว
กวา สามารถที่จะพดูคุยไดมากกวา มีเวลาท่ีจะสอบถาม ในขณะท่ีส่ือมวลชนไมสามารถโตตอบได
ในขณะน้ันทันทีทันใด เพราะส่ือมวลชนเปนฝายเสนอมากกวา 
 สําหรับการจดจําเนื้อนัน้ก็เชนกันมีท้ังจดจําจากส่ือมวลชนไดมากกวาและจดจําจากส่ือ
บุคคลไดมากกวาดวยเหตุผลดังนี้ 
 จดจําเกี่ยวกับเนื้อหาจากส่ือมวลชนไดมากกวาเพราะ สามารถเห็นภาพประกอบและมี
ขอมูลมากกวาบุคคลให ในขณะท่ีถาจดจําเนื้อหาจากส่ือบุคคลไดมากกวาเปนเพราะส่ือมวลชนจะ

DPU



 64

พูดภาพกวางๆ ในขณะท่ีส่ือบุคคลจะสามารถเจาะลึกในรายละเอียด ยกตัวอยางประกอบจาก
ประสบการณ สามารถถามตามปญหาได และจะไดในส่ิงท่ีเราตองการรูจริงๆ 
 สวนการโนมนาวใจใหเกดิจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศนั้นกลุมตัวอยางระบุวาส่ือ
บุคคลสามารถท่ีจะโนมนาวใจไดมากกวาเพราะอยูใกลชิดกวา เชน พอแม นักวชิาการท่ีไปคาย
ส่ิงแวดลอมดวยกัน หรือกระท่ังครูบาอาจารยในสถานศึกษา 
 
 สวนท่ี 3 การสนทนาเพ่ือสอบถามลักษณะเนื้อหาสารและผูสงสาร ท้ังส่ือมวลชนและส่ือ
บุคคล ท่ีเยาวชนตองการและสามารถสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 ส่ือมวลชน 
 กลุมตัวอยางตองการใหส่ือมวลชนสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ โดยท่ีตองการ
ใหมีเนื้อหา วธีิการนําเสนอ และคุณสมบัตขิองผูท่ีจะนําเสนอเนื้อหาดังตอไปนี ้
 เนื้อหา 
 - ความหมายของการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 - กิจกรรมในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 - กระบวนการ วิธีการของการทองเท่ียวเชิงนิเวศในแตละสถานท่ี 
 - ประโยชนของการทองเท่ียวเชิงนิเวศกับท้ังนักทองเท่ียวและชุมชน 

- ปญหาของสถานท่ีทองเท่ียวแตละสถานท่ีและวิธีชวยดแูล เพื่อจะไดไมไปทับถมปญหา
อีกเม่ือไปเท่ียว โดยนําเสนอตัวอยางประกอบหรือใหชาวบาน ชุมชนมาถายทอดปญหา รวมถึง
ตัวอยางสถานที่ทองเท่ียวท่ีมีปญหาแลวไดรับการแกไขจนสําเร็จ 
 - นําเสนอเนื้อหาท่ีนาสนใจท่ีสุดของการทองเท่ียวเชิงนิเวศเพื่อดึงดดูใหคนทองเท่ียวใน
ลักษณะน้ี 
 ท้ังนี้ทุกเนื้อหาท่ีกลุมตัวอยางตองการใหมีการนําเสนอนัน้ส่ือมวลชนจะตองกล่ันกรอง
เนื้อหาอยางดดีวย 
 วิธีการนําเสนอ 

- มิวสิควีดีโอ ท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมหรือการทองเท่ียวเชิงนเิวศ ซ่ึงจะทําให
สามารถถายทอดออกมาเปนเร่ืองราวจากภาพและเพลงได และยิ่งนาสนใจมากถาเปด
โอกาสใหนักศึกษาแสดงความสามารถในการผลิตมิวสิควีดีโอ โดยจัดเปนเวทีของการ
ประกวดก็ได ซ่ึงตรงนี้จะทําใหสามารถเจาะกลุมวยัรุนไดโดยตรงอีกทางหน่ึงดวย 

- สรางสถานการณข้ึนมาคลายๆ ละครเล็กๆ แทรกในรายการสารคดี 
- สปอตโฆษณา 
- เว็บไซตเฉพาะทางดานการทองเท่ียวเชิงนเิวศ หรือแทรกไวในเว็บไซตท่ีมีช่ือเสียง 
- สารคดี เท่ียวไป เลาไป กินไป 
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- พิธีกร ไมจําเปนจะตองมีช่ือเสียงก็ได 
- แทรกเนื้อหาของทองเท่ียวเชิงนิเวศไวในทุกๆ รายการท่ีเกี่ยวของ เชน แทรกในรายการ

แฟนพนัธุแท ท่ีนี่ประเทศไทย เปนตน 
- การตูน ท้ังส่ือส่ิงพิมพและส่ืออิเล็กทรอนิกส โดยท่ีถาเจาะกลุมวัยรุนก็ใหเปนการตนู

แบบพวกยนูิเซฟ เนื่องจากกลุมวัยรุนจะดท้ัูงเนื้อหาและภาพควบคูกันที่สามารถส่ือเปน
สัญลักษณ (Symbol) ได 

- เกมโชวแทรกในรายการสารคดี มีสาระนิดหนอย เพื่อดึงดูดและสรางความนาสนใจ 
เชน มีตัวอยางสถานท่ีทองเท่ียวแลวนํามาต้ังเปนคําถาม 

- ละคร ถาทําข้ึนในเฉพาะวันพิเศษมีความคิดหลัก (Main Idea) เปนทองเท่ียวเชิงนิเวศก็
ยังพอใชได แตขอเสียคือขาดความตอเนือ่ง สวนละครท่ีทําเปนเร่ืองเปนราวเกี่ยวกบั
ทองเท่ียวเพื่อการอนุรักษนัน้กลุมตัวอยางมีความรูสึกวา ละครก็คือละคร ไมใชความ
เปนจริง ใสความเปนละคร (Drama) เขาไปมาก ในขณะท่ีกลุมเปาหมายตองการ
ขอเท็จจริง จะทําใหเกิดปญหา คนดูคนอาจแยกไมออกระหวางเร่ืองจริงกับละคร อีก
ท้ังเนื้อหาเกี่ยวกับการอนุรักษท่ีเคยทําเปนละครบางชองมาแลวก็ไมสามารถถายทอด
ไดเปนท่ีนาพอใจของผูชมเทาท่ีควร 

ท้ังนี้ทุกวิธีการนําเสนอเกีย่วกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศทางส่ือมวลชนจะตองนําเสนออยาง
ตอเนื่องดวยเพื่อจะไดเหน็ผล เชน หลังขาวภาคค่ําทางโทรทัศน จะตองไดดูสารคดีทองเท่ียวเชิง
นิเวศทกุวนั เพือ่จะไดรูสึกวาเปนกระแสของการทองเท่ียวเชิงนิเวศตลอดเวลา ไมใชนานทีปหน  
 คุณสมบัตขิองผูท่ีจะเสนอเนื้อหาเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

- เปนบุคคลท่ีมีความนาเช่ือถือ เชน พระราชดํารัสของในหลวงเก่ียวกับส่ิงแวดลอม, 
นายกรัฐมนตรี, ปุระชัย เปยมสมบูรณ และสามารถนําเสนอดวยความผอนคลายได 
เชน ปรมี แสวงรุจน พิธีกรรายการสํารวจโลก, พิธีกรรายการ Nine Science , สัญญา 
คุณากร, ปนัดดา วงษผูดี, นริมล เมธีสุวกุล พิธีกรรายการทุงแสงตะวนั รวมถึงนักแสดง
ตลกก็สามารถนํามาเปนผูนําเสนอเนื้อหาได 

- เปนบุคคลท่ีเปนกันเอง ดูสบายๆ ไมเครียด พูดคุยในลักษณะเหมือนกําลังพาเท่ียวไมใช
การส่ังสอน เชน ปรมี แสวงรุจน, ศุ บุญเล้ียง, สัญญา คุณากร ท่ีสามารถนําเนื้อหาหนัก
มาเปนเร่ืองผอนคลายได 

- เปนท่ีรูจักในหมูวยัรุน เชน แดน วรเวช, ติ๊ก เจษฎาภรณ ผลดี มาแตงตัวและทองเท่ียว
สไตลทองเท่ียวเชิงนิเวศเพื่อดึงดูดใจใหเหน็วา ดีทูบีและต๊ิก เจษฎาภรณ ซ่ึงเปนขวญัใจ
วัยรุนก็ยังสนใจและทองเท่ียวเชิงนิเวศ ท้ังนี้ก็เพื่อโนมนาวใจใหผูชมเปดรับดวย 

- เปนผูมีความรู นักวิชาการ 
- มีประสบการณในการทองเที่ยว 
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- มีความรูในสถานท่ีทองเท่ียว 
- อายุมากกวาแตไมควรเกนิ 35 ป หรืออายุใกลเคียงกัน เพื่อดึงดูดหรือเพื่อการโฆษณาก็

สามารถทําได แตถาอายุนอยกวาจะไมมีความนาเช่ือถือ 
- มีความสามารถในการแสดงออกท่ีด ี
- มีความสามารถในการถายทอด พูดคลอง ออกเสียงชัดเจนและถูกตอง 
- มีความสามารถในการดําเนนิรายการ ไมใชมาพูดปดและเปดรายการเทานั้น ควร

ดําเนินรายการจากบท (Script) ท่ีมีการเรียบเรียงมาอยางสละสลวย ไดอยางเปน
ธรรมชาติและเปนกันเองทําใหคนดูรูสึกมีสวนรวมในรายการได 

ท้ังนี้กลุมตัวอยางระบุวาในกรณีของส่ือโทรทัศนถาจะมีการนําเสนอเกี่ยวกับการทองเท่ียว
เชิงนิเวศในทุกๆ วิธีการนําเสนอนั้น จะตองพิจารณาเวลาในการออกอากาศอยางดี เพราะส่ือ
โทรทัศนแตกตางจากนิตยสารหรือหนังสือพิมพท่ีสามารถหยิบมาอานเม่ือไรก็ได แตส่ือโทรทัศน
จะตองดพูรอมกันในเวลาเดยีวกัน 

ส่ือบุคคล 
เนื้อหา 
- ความนาสนใจของสถานท่ีทองเท่ียว 
- เกร็ดความรูของสถานท่ีทองเท่ียว 
- ความเปนมาของสถานท่ีทองเท่ียว 
วิธีการนําเสนอ 

 - คุยกนัเปนกลุมเหมือนเปนวงสนทนา แตตองมีลักษณะของความผอนคลาย แลกเปล่ียน
ความรูหรือทรรศนะกันได เชน วงเหลา สภากาแฟ หรือการจัดกจิกรรมของชมรมอนุรักษและคาย
ในมหาวิทยาลัย แตกไ็มถึงขนาดกับเปนการสัมมนา ซ่ึงจะเหมาะสมกับผูใหญหรือนักวิชาการ คณะ
วนศาสตร และนักวิจยัมากกวา 
 - เลาแบบสบายๆ สามารถแทรกความรูได 
 คุณสมบัตขิองผูท่ีจะนําเสนอเนื้อหาเก่ียวกับการทองเที่ยงเชิงนิเวศ 

- มีความนาเชื่อถือ 
- มีความรู 
- มีประสบการณ เคยไปทองเที่ยวมาแลว เพือ่จะไดเลาแลวผูฟงเกิดจนิตนาการได 
- มีความสามารถในการถายทอดไดอยางรูเร่ือง เลาแบบสนุกสนาน เปนกันเอง เก็บ

รายละเอียดหรือบรรยากาศมาถายทอดไดอยางมีศิลปะ ท้ังนี้อาจจะตองไดรับการฝกฝน
อบรมดวยในกรณีของสมาชิกชมรม หรือเจาหนาท่ี 

- มีความสามารถในการโนมนาวใจ 
- เปนคนดีไมมีประวัติเสียหาย 
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- เปนคนทองถ่ิน 
- อายุใกลเคียงกนัหรือมากกวาเยาวชนเล็กนอย ไมควรอายุนอยกวาเพราะจะทําใหไม

นาเช่ือถือ 
ท้ังนี้ส่ือบุคคลท่ีกลุมตัวอยางเห็นวาควรเปนผูนําเสนอเนือ้หาคือ พอแม ญาติพี่นอง คนใน

ทองถ่ิน เจาหนาท่ี และสมาชิกชมรมอนุรักษ 
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4.3 การทดสอบสมมติฐาน 
 
การวิจยัเร่ือง “การส่ือสารเพ่ือสรางจิตสํานึกในการทองเที่ยวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขต

กรุงเทพมหานคร” คณะผูวิจยัไดกําหนดสมมติฐานการวจิัยไว ดังนี ้
 1. พฤติกรรมการเปดรับส่ือมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิง
นิเวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปจจยัดาน เพศ ระดับการศึกษา และรายไดเฉล่ียตอ
เดือนของครอบครัวตางกัน จะมีจิตสํานกึในการทองเท่ียวเชิงนิเวศตางกัน 
 3. ส่ือบุคคลมีบทบาทมากกวาส่ือมวลชนในการสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
ของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
สมมติฐานขอท่ี 1  พฤติกรรมการเปดรับส่ือมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีจิตสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
1.1 พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับความรู

เกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 
ตารางท่ี 23 คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธ ระหวางพฤติกรรมการเปดรับ
ส่ือมวลชนโดยรวมและแยกตามชนิดของส่ือ กับความรูเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

ตัวแปรท่ีใชเทียบความสัมพันธ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ 

พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนโดยรวม 
พฤติกรรมการเปดรับส่ือหนงัสือพิมพ 
พฤติกรรมการเปดรับส่ือวิทย ุ
พฤติกรรมการเปดรับส่ือโทรทัศน 
พฤติกรรมการเปดรับส่ือนิตยสาร 
พฤติกรรมการเปดรับส่ือภาพยนตร 
พฤติกรรมการเปดรับส่ืออินเตอรเน็ต 

3.43 
3.54 
3.07 
4.63 
2.84 
3.41 
3.10 

0.5349 
0.9518 
1.0385 
0.6208 
1.0362 
1.0746 
1.1898 

-0.048 
0.037 

-0.099* 
0.002 
0.014 
-0.059 
-0.032 

ความรูเกี่ยวกบัการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 6.48 1.0937 -0.048 
* Significance= 0.05 

จากการทดสอบโดยใชคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Correlation 
Coefficient) พบวาพฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไมมี
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ความสัมพันธกับความรูเกีย่วกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ แตการเปดรับส่ือวิทยุมีความสัมพันธกับ
ความรูเกี่ยวกบัการทองเท่ียวเชิงนิเวศอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 
 
1.2 พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับความรู

เกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 
ตารางท่ี 24  คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธ ระหวางพฤติกรรมการเปดรับส่ือ
บุคคลโดยรวมและแยกตามชนิดของส่ือ กับความรูเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

ตัวแปรท่ีใชเทียบความสัมพันธ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ 

พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวม 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากพอแม 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากเพ่ือน 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากญาติพี่นอง 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากพระ 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากครู/อาจารย 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากผูใหญบาน/
กํานัน/หัวหนาชมรม 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากดารา นกัรอง ดีเจ 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากนักการเมือง / 
ผูนําประเทศ 

2.83 
3.51 
3.66 
2.78 
2.15 
3.27 
1.79 

 
2.94 
2.58 

 

0.6406 
1.0405 
0.9394 
1.0268 
0.9090 
1.0215 
0.9477 

 
1.2339 
1.0893 

-0.048 
-0.023 
-0.049 
-0.063 
-0.073 
-0.032 
-0.052 

 
0.012 
0.021 

 
ความรูเกี่ยวกบัการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 6.48 1.0937 -0.048 

 
จากการทดสอบโดยใชคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Correlation 

Coefficient) พบวาพฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวมของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไมมี
ความสัมพันธกับความรูเกีย่วกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
 
 
1.3 พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับความ

ตระหนกัถึงการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
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ตารางท่ี 25 คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธ ระหวางพฤติกรรมการเปดรับ
ส่ือมวลชนโดยรวมและแยกตามชนิดของส่ือ กับความรูเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

ตัวแปรท่ีใชเทียบความสัมพันธ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ 

พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนโดยรวม 
พฤติกรรมการเปดรับส่ือหนงัสือพิมพ 
พฤติกรรมการเปดรับส่ือวิทย ุ
พฤติกรรมการเปดรับส่ือโทรทัศน 
พฤติกรรมการเปดรับส่ือนิตยสาร 
พฤติกรรมการเปดรับส่ือภาพยนตร 
พฤติกรรมการเปดรับส่ืออินเตอรเน็ต 

3.43 
3.54 
3.07 
4.63 
2.84 
3.41 
3.10 

0.5349 
0.9518 
1.0385 
0.6208 
1.0362 
1.0746 
1.1898 

-0.038 
0.019 
0.062 
-0.021 
-0.044 
-0.050 
-0.077 

ความตระหนกัถึงการมีจิตสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศ 

2.63 0.5122 -0.038 
 

 
จากการทดสอบโดยใชคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Correlation 

Coefficient) พบวาพฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไมมี
ความสัมพันธกับความตระหนักถึงการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนเิวศ  
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1.4 พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับความ
ตระหนกัถึงการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

 
ตารางท่ี 26  คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธ ระหวางพฤติกรรมการเปดรับส่ือ
บุคคลโดยรวมและแยกตามชนิดของส่ือ กบัความตระหนักถึงการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิง
นิเวศ 

ตัวแปรท่ีใชเทียบความสัมพันธ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ 

พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวม 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากพอแม 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากเพ่ือน 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากญาติพี่นอง 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากพระ 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากครู/อาจารย 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากผูใหญบาน/
กํานัน/หัวหนาชมรม 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากดารา นกัรอง 
ดีเจ 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากนักการเมือง / 
ผูนําประเทศ 

2.83 
3.51 
3.66 
2.78 
2.15 
3.27 
1.79 

 
2.94 

 
2.58 

 

0.6406 
1.0405 
0.9394 
1.0268 
0.9090 
1.0215 
0.9477 

 
1.2339 

 
1.0893 

0.081 
0.051 
-0.073 
0.068 

0.129** 
0.135** 
0.090 

 
0.023 

 
-0.009 

ความตระหนกัถึงการมีจิตสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศ 

2.6336 0.5122 0.081 
 

** Significance= 0.01 
 

จากการทดสอบโดยใชคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Correlation 
Coefficient) พบวาพฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวมของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไมมี
ความสัมพันธกับความตระหนักถึงการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนเิวศ  

แตพฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากพระและครูอาจารยมีความสัมพนัธกับความตระหนัก
ถึงการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของกลุมตัวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
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1.5 พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ดี 

 
ตารางท่ี 27 คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธ ระหวางพฤติกรรมการเปดรับ
ส่ือมวลชนโดยรวมและแยกตามชนิดของส่ือ กับพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนักทองเท่ียวเชิง
นิเวศทีด่ีในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

ตัวแปรท่ีใชเทียบความสัมพันธ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ 

พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนโดยรวม 
พฤติกรรมการเปดรับส่ือหนงัสือพิมพ 
พฤติกรรมการเปดรับส่ือวิทย ุ
พฤติกรรมการเปดรับส่ือโทรทัศน 
พฤติกรรมการเปดรับส่ือนิตยสาร 
พฤติกรรมการเปดรับส่ือภาพยนตร 
พฤติกรรมการเปดรับส่ืออินเตอรเน็ต 

3.43 
3.54 
3.07 
4.63 
2.84 
3.41 
3.10 

0.5349 
0.9518 
1.0385 
0.6208 
1.0362 
1.0746 
1.1898 

-0.191** 
-0.101* 
-0.088 
0.073 

-0.112* 
-0.139** 
-0.173** 

พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปน
นักทองเท่ียวเชิงนิเวศทีด่ ี

3.53 0.4761 
 

-0.191** 
 

*   Significance= 0.05 
** Significance= 0.01 
 

จากการทดสอบโดยใชคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Correlation 
Coefficient) พบวาพฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนของเยาวชนท่ีศึกษา มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ดี อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

พฤติกรรมการเปดรับส่ือภาพยนตรและอินเตอรเน็ตของเยาวชนท่ีศึกษา มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ดี อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

นอกจากนี้พฤติกรรมการเปดรับส่ือหนังสือพิมพและนิตยสารของเยาวชนท่ีศึกษา ก็มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนกัทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีดี อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05  

 
 
 
 

DPU



 73

1.6 พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ดี 

 
ตารางท่ี 28  คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธ ระหวางพฤติกรรมการเปดรับส่ือ
บุคคลโดยรวมและแยกตามชนิดของส่ือ กบัพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนักทองเท่ียวเชิงนิเวศ
ท่ีดีในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

ตัวแปรท่ีใชเทียบความสัมพันธ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ 

พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวม 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากพอแม 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากเพ่ือน 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากญาติ/  พ่ีนอง 

พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากพระ 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากครู/อาจารย 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากผูใหญบาน/
กํานัน/หัวหนาชมรม 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากดารา นกัรอง 
ดีเจ 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากนักการเมือง / 
ผูนําประเทศ 

2.83 
3.51 
3.66 
2.78 
2.15 
3.27 
1.79 

 
2.94 

 
2.58 

 

0.6406 
1.0405 
0.9394 
1.0268 
0.9090 
1.0215 
0.9477 

 
1.2339 

 
1.0893 

-0.048 
0.073 

-0.142** 
-0.115* 
0.010 
0.090 
-0.092 

 
-0.057 

 
-0.012 

พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนักทองเที่ยว
เชิงนิเวศทีด่ ี 

3.5340 0.4761 
 

-0.048 

*   Significance= 0.05 
** Significance= 0.01 
 

จากการทดสอบโดยใชคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Correlation 
Coefficient) พบวาพฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวมของเยาวชนที่ศึกษา ไมมีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนกัทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีดี  

อยางไรก็ตาม พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากเพ่ือนของเยาวชนท่ีศึกษา มีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนกัทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีดี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01  
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นอกจากนี้พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากญาติพี่นองของเยาวชนท่ีศึกษา ก็มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนกัทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีดี อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05  
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สมมติฐานขอท่ี 2  เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปจจัยดาน เพศ ระดับการศึกษา อายุ และ
รายไดเฉล่ียตอเดือนของครอบครัวตางกัน จะมีจิตสํานกึในการทองเท่ียวเชิงนิเวศตางกัน 
 
2.1 เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปจจัยดานเพศตางกัน จะมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิง
นิเวศตางกัน 
 
ตารางท่ี 29  คาเฉล่ียระดับความมีจิตสํานกึในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ จําแนกตามเพศ 

เพศ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การแปรผล 

ชาย 
หญิง 

2.6405 
2.6271 

0.5378 
0.4877 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

t=0.26   significance=0.795 
 

จากการทดสอบโดยใชคาสถิติที (t-test) ท่ีระดับนยัสําคัญ 0.05 (t=0.26 
significance=0.795) พบวาเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศตางกันจะมีจิตสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศไมตางกัน  
 
2.2 เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปจจัยดานระดับการศึกษาตางกัน จะมีจิตสํานึกในการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศตางกัน 
 
ตารางท่ี 30   ผลการทดสอบความแตกตางระหวางระดับการศึกษาท่ีมีผลตอจิตสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศ 
 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F 
ระหวางกลุม 2 3.791 1.896 7.461* 
ภายในกลุม 397 100.870 0.254  
รวมท้ังหมด 399 104.662   

 
จากการทดสอบโดยวเิคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) ท่ีระดับ

นัยสําคัญ 0.05 พบวาเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับการศึกษาตางกันจะมีจติสํานึกในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศตางกนั  
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เพื่อใหทราบความแตกตางเปนรายคู จึงใชวิธีของเชฟเฟตรวจสอบคาความแตกตาง ผล
ปรากฏดังตาราง 

ตารางท่ี 31 ผลการทดสอบคาความแตกตางระหวางระดบัการศึกษาเปนรายคู 

ประเภทของกลุม
ตัวอยาง 

คาเฉล่ีย มัธยมศึกษา
ตอนตน 

มัธยมศึกษาตอน
ปลาย 

อุดมศึกษา 

2.7467 2.6527 2.5038 
มัธยมศึกษาตอนตน 2.7467 - 0.1210 0.2429* 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 2.6527  - 0.1219 
อุดมศึกษา 2.5038   - 
Significance = 0.001 
 

จากตารางท่ี 30-31 แสดงวา เยาวชนท่ีศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีคาคะแนนระดับ
จิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศแตกตางกับเยาวชนท่ีศึกษาอยูในระดบัอุดมศึกษา อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ โดยเยาวชนท่ีศึกษาอยูในระดบัมัธยมศึกษาตอนตนมีคาเฉล่ียคะแนนระดับ
จิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศสูงกวาเยาวชนท่ีศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา 
 
2.3 เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปจจัยดานอายุตางกัน จะมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิง
นิเวศตางกัน 
 
ตารางท่ี 32 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางปจจยัดานอายุท่ีมีผลตอจิตสํานึกในการทองเท่ียว
เชิงนิเวศ  

แหลงความแปรปรวน df SS MS F 
ระหวางกลุม 2 4.760 2.380 9.459* 
ภายในกลุม 397 99.901 0.252  
รวมท้ังหมด 399 104.662   

Significance = 0.000 
จากการทดสอบโดยวเิคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) ท่ีระดับ

นัยสําคัญ 0.05 พบวาเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุตางกันจะมีจิตสํานึกในการทองเท่ียว
เชิงนิเวศตางกนั ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานขอ 2.3  

เพื่อใหทราบความแตกตางเปนรายคู จึงใชวิธีของเชฟเฟตรวจสอบคาความแตกตาง ผล
ปรากฏดังตาราง 
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ตารางท่ี 33 ผลการทดสอบคาความแตกตางระหวางอายเุปนรายคู 

ประเภทของกลุม
ตัวอยาง 

คาเฉล่ีย อายุ 11 – 15 ป อายุ 16 - 18 ป อายุ 19 – 25 ป 
2.4785 2.6125 2.4828  

อายุ 11 – 15 ป 2.7485 - 0.1360 0.2657* 
อายุ 16 - 18 ป 2.6125  - 0.1296 
อายุ 19 – 25 ป 2.4828   - 

 
จากตารางท่ี 32-33 แสดงวา เยาวชนท่ีมีอายุระหวาง 11-15 ป มีระดับคะแนนเฉล่ียความมี

จิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศแตกตางจากเยาวชนทีมี่อายุระหวาง 19-25 ป อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ โดยเยาวชนท่ีมีอายุระหวาง 11-15 ป มีระดับคะแนนเฉล่ียความมจีิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิง
นิเวศสูงกวาเยาวชนท่ีมีอายุระหวาง 19-25 ป 
 
2.4 เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปจจัยดานรายไดเฉล่ียตอเดือนของครอบครัวตางกัน จะมี
จิตสํานึกในการทองเที่ยวเชิงนิเวศตางกัน 
 
ตารางท่ี 34 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางปจจยัดานรายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีมีผลตอจิตสํานึก
ในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  

แหลงความแปรปรวน df SS MS F 
ระหวางกลุม 3 1.745 0.582 2.238 
ภายในกลุม 396 102.917 0.260  
รวมท้ังหมด 399 104.662   

Significance = 0.083 
 

จากการทดสอบโดยวเิคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) ท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.05 พบวาเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเฉล่ียตอครัวเรือนตางกันตางกนัจะมี
จิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศไมตางกนั 
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สมมติฐานขอท่ี 3 ส่ือบุคคลมีบทบาทมากกวาส่ือมวลชนในการสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิง
นิเวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร  

การทดสอบสมมติฐานท่ี 3 ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา จากผลการสนทนากลุม 
กลุมตัวอยางท้ังระดับมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย และอุดมศึกษา ท้ังนี ้กลุมตัวอยาง
ท่ีศึกษาเชื่อวาส่ือบุคคลกับส่ือมวลชนมีบทบาทท่ีตางกันในการสรางจิตสํานึกใหกับเยาวชนในการ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศ กลาวคือ  

1. ส่ือบุคคลสามารถโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานึกท่ีดีไดมากกวาส่ือมวลชน โดยรูปแบบการ
ส่ือสารท่ีเหมาะสมควรมีบรรยากาศท่ีผอนคลาย เปนกันเอง เพื่อใหสามารถแลกเปล่ียนทัศนคติได 
เชน การทํากจิกรรมรวมกันในลักษณะชมรม การสนทนาเฉพาะกลุม เปนตน 

2. การนําส่ือบุคคลไปใชผสมผสานกับส่ือมวลชนนั้น ควรใชรูปแบบของพรีเซ็นเตอร โดย
ควรเปนผูท่ีมีบุคลิกนาเช่ือถือ มีความรูและประสบการณในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีความสามารถ
ในการถายทอดและโนมนาวใจ และมีอายท่ีุใกลเคียงกับเยาวชนหรือมากกวาเยาวชนไมมากนัก 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 

การวิจยัคร้ังนี้เปนการสํารวจความคิดเหน็ของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครเก่ียวกับ
รูปแบบและเนือ้หาท่ีใชในการส่ือสารท่ีจะมีสวนสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ โดยมี
วัตถุประสงค เพื่อ 1) เพื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับส่ือกับการมีจิตสํานึก
ในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร 2) เพื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวาง
ปจจัยทางดานลักษณะประชากรศาสตรกับจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 3) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางบทบาทของส่ือมวลชนแตละประเภท
และส่ือบุคคลท่ีมีตอการสรางจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการสํารวจคือเยาวชนอายุ 11 - 25 ป ซ่ึงมีภูมิลําเนาอยูในเขต
กรุงเทพมหานคร และศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย และอุดมศึกษา 
โดยแบงวิธีการวิจัยออกเปน 2 สวน ไดแก  

1. การวิจัยเชิงสํารวจ ใชจํานวนกลุมตัวอยาง 400 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูลคือ
แบบสอบถาม โดยใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi-step random sampling) การ
วิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS สถิติท่ีใชไดแกคารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใชคาสถิติแบบที (t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว 
(One-way ANOVA) และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient)  

2. การสนทนากลุม โดยใชกลุมตัวอยางจากเยาวชนจํานวน 40 คน แบงเปนระดับมัธยมตน 
12 คน  มัธยมปลาย 12 คน และอุดมศึกษา 16 คน 

คณะผูวจิัยจะนําเสนอผลการวิจัย ดังนี ้
 5.1 สรุปผลการวิจัย 
 5.2 การอภิปรายผล 
 5.3 ขอเสนอแนะตอหนวยงานท่ีเกีย่วของและการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
 5.4 ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจยัคร้ังตอไป 
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5.1 สรุปผลการวิจัย 
5.1.1 ขอมูลดานประชากรศาสตร  
กลุมตัวอยางท่ีศึกษามีจํานวนท้ังส้ิน 400 คน เปนผูท่ีอาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร เปนเพศ

ชาย รอยละ 48.75 เพศหญิง รอยละ 51.25 สวนใหญมีอายุระหวาง 11 – 15 ป รอยละ 41.5  
รองลงมาคือ อายุ 16 – 18 ป รอยละ 30.75 และอายุ 19-25 ป รอยละ 27.50  

กลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีจํานวนมากท่ีสุด รอยละ 35.75 ซ่ึง
ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย รอยละ 35.25 และกลุมตัวอยางท่ี
มีการศึกษาระดับอุดมศึกษามีจํานวนนอยท่ีสุด รอยละ 29.00 

กลุมตัวอยางมีรายไดของครอบครัวตอเดือน สวนใหญจะอยูท่ีต่ํากวา 20,000 บาทตอเดือน 
รอยละ 53.75 รองลงมาคือ 20,001 – 30,000 บาทตอเดือน รอยละ 25.75 สําหรับรายไดตอครอบครัว
ระหวาง 30,001 – 50,000 บาทตอเดือน รอยละ 11.0 และมากกวา 50,000 บาทตอเดือน มีจํานวน
นอยท่ีสุด รอยละ 9.50 

 
5.1.2 การเปดรับขาวสารการทองเท่ียวเชิงนิเวศจากส่ือตางๆ 
การเปดรับขาวสารดานการทองเท่ียวจากส่ือมวลชนของกลุมตัวอยาง จะเปดรับจากส่ือ

โทรทัศนมากท่ีสุด (คาเฉล่ีย 4.27) รองลงมาคือหนังสือพิมพ (คาเฉล่ีย 3.36) และภาพยนตร 
(คาเฉล่ีย 3.21) ตามลําดับ สวนการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวเชิงนิเวศจากส่ือบุคคล กลุมตัวอยาง
จะเปดรับจาก เพื่อนมากท่ีสุด (คาเฉล่ีย 3.31) รองลงมาคือ พอแม (คาเฉล่ีย 3.22) และดารา/นักรอง/
ดีเจ (คาเฉล่ีย 2.91) ตามลําดบั 

ท้ังนี้ส่ือท่ีเยาวชนเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศนอยท่ีสุดไดแก ผูใหญบาน/
กํานัน/หัวหนาชมรม (คาเฉล่ีย 1.82)  
 จากคาเฉล่ียดังกลาวเม่ือนํามาเทียบเกณฑท่ีกําหนดไวจะเห็นไดวามีการเปดรับส่ือโทรทัศน
ในระดบัมาก จากหนังสือพิมพ ภาพยนตร เพื่อน พอแม และดารา/นกัรอง/ดีเจ ในระดับปานกลาง 
ผูใหญบาน/กํานัน/หัวหนาชมรม ในระดับตํ่า 
 

5.1.3 ความรูความเขาใจเกีย่วกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
จากการตอบคําถามถูกผิดจํานวน 10 ขอ โดยขอท่ีตอบถูกได 1 คะแนน ตอบผิดได 0 

คะแนน เม่ือคิดคาเฉล่ียคะแนนของกลุมตัวอยางคือ 6.48 ซ่ึงอยูในระดบัปานกลาง 
ความรูเกี่ยวกบัการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีกลุมตัวอยางมีมากท่ีสุด ไดแก 1) การทองเท่ียวเชิง

นิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีทุกฝายรับผิดชอบตอสภาพแวดลอมธรรมชาติและระบบนิเวศ 2) การ
ทองเท่ียวเชิงนเิวศเปนการทองเท่ียวที่ตองการสรางจิตสํานึกเกีย่วกับการอนุรักษธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม  และ 3) การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีมุงเนนท่ีคุณคาธรรมชาติ  
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5.1.4 ความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจิตสํานกึในการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ 

จากแบบสอบถามท่ีใหกลุมตัวอยางเลือกตัดสินใจในกรณีท่ีอาจตองเผชิญหรือเคยเผชิญกับ
เหตุการณบางอยางท่ีขัดตอการกระทําอันเหมาะสมในการเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ดี จํานวน 9 
ขอ แตละขอมีคะแนนคําตอบต้ังแต 1-5 พบวา กลุมตัวอยางมีความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรม
อันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ อยูในระดบัปานกลาง โดยมีคะแนนเฉล่ีย 2.63 
คะแนน  

กลุมตัวอยางท้ังเพศชายและเพศหญิงมีคาเฉล่ียคะแนนความรูสึกรับผิดชอบและพฤตกิรรม
อันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศในระดับปานกลาง  

กลุมตัวอยางท่ีมีอายุระหวาง 11-15 ป และ 16-18 ป มีคาเฉล่ียคะแนนความรูสึกรับผิดชอบ
และพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศในระดับปานกลาง ขณะท่ีกลุม
ตัวอยางท่ีมีอายุระหวาง 19-25 ป มีคาเฉล่ียคะแนนความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจาก
การมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศในระดับตํ่า  

กลุมตัวอยางท่ีศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย และอุดมศึกษา มี
คาเฉล่ียคะแนนความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิง
นิเวศในระดับปานกลางท้ังหมด 

กลุมตัวอยางท่ีรายไดเฉล่ียครอบครัว/เดือนตั้งแต 50,000 บาทลงมา มีคาเฉล่ียคะแนน
ความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศในระดับ
ปานกลาง ขณะท่ีกลุมตัวอยางท่ีมีรายไดเฉล่ียครอบครัว/เดือนตั้งแต 50,000 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ย
คะแนนความรูสึกรับผิดชอบและพฤติกรรมอันเกิดจากการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศใน
ระดับตํ่า 

  
  5.1.5 ส่ือท่ีมีผลตอการรับรู การจดจํา และการโนมนาวใจใหเกดิจิตสํานึกในการทองเท่ียว

เชิงนิเวศ 
  ส่ือท่ีกลุมตัวอยางคิดวามีผลตอการรับรูเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศมากท่ีสุดคือส่ือ

โทรทัศน (คาเฉล่ีย 4.24) รองลงมาคือ ส่ือหนังสือพิมพ (คาเฉล่ีย 3.53) เพื่อน (คาเฉล่ีย 3.37) และพอ
แม (คาเฉล่ีย 3.36) ตามลําดบั  

  ส่ือท่ีกลุมตัวอยางเหน็วามีผลตอการจดจําสารเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศมากท่ีสุดคือส่ือ
โทรทัศน (คาเฉล่ีย 4.23) รองลงมาคือหนังสือพิมพ (คาเฉล่ีย 3.62) พอแม (คาเฉล่ีย 3.31) และเพื่อน 
(คาเฉล่ีย 3.29) ตามลําดับ 
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ส่ือท่ีกลุมตัวอยางเหน็วามีผลตอการโนมนาวใจใหเกดิจิตสํานึกเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิง
นิเวศมากท่ีสุดคือส่ือโทรทัศน (คาเฉล่ีย 4.23) รองลงมาคือพอแม (คาเฉล่ีย 3.56) หนังสือพิมพ 
(คาเฉล่ีย 3.55) และเพื่อน (คาเฉล่ีย 3.36) ตามลําดับ  

 
5.1.6 การเกิดจิตสํานกึในการทองเท่ียวเชิงนิเวศจากการโนมนาวใจขององคประกอบใน

กระบวนการส่ือสาร 
5.1.6.1 คุณลักษณะของผูสงสารท่ีจะสามารถโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานึกในการ

ทองเท่ียวเชิงนเิวศของกลุมตัวอยางมากท่ีสุดคือ มีความนาเช่ือถือและมีความรูเร่ืองการทองเท่ียวเชิง
นิเวศซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากันคือ 4.21 รองลงมาคือมีทัศนคติท่ีดีตอการทองเท่ียวเชิงนิเวศ มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.14 และมีความสามารถในการถายทอดซ่ึงคาเฉล่ียเทากับ 4.09 ตามลําดับ 

5.1.6.2 บุคคลท่ีกลุมตัวอยางเห็นวาควรเปนผูสงสารเพ่ือโนมนาวใจใหเกิด
จิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศอันดับ 1 คือ พอแม/ญาติพี่นอง อันดบั 2 คือมัคคุเทศก/เจาหนาท่ี
อุทยาน และอันดับ 3 คือ เพือ่น 

5.1.6.3 รูปแบบการนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่กลุมตัวอยาง
ระบุวาสามารถโนมนาวใจใหเกิดจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศมากท่ีสุดเปนอันดับ 1 คือ สาร
คดีทองเท่ียว อันดับ 2 คือ การโฆษณา และอันดับ 3 คือ การพูดของดีเจในรายการเพลงซ่ึงใกลเคียง
กับอันดับ 4 คือ การบรรยายของมัคคุเทศกขณะนําเท่ียวตามลําดับ 

 5.1.6.4 ลักษณะเนื้อหาสารท่ีกลุมตัวอยางตองการใหมีการนําเสนอเพือ่โนมนาวใจ
ใหเกิดจิตสํานกึในการทองเที่ยวเชิงนิเวศพบวา กลุมตัวอยางตองการเนื้อหาท่ีช้ีใหเห็นสภาพปญหา
ของแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศมากท่ีสุด รองลงมาคือ เนื้อหาเกีย่วกับวิธีปฏิบัติตัวในการเปน
นักทองเท่ียวท่ีดี และเน้ือหาเกี่ยวกับการใหขอมูลเกี่ยวกับสถานท่ีทองเท่ียว ตามลําดับ 
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5.2 การอภิปรายผล 
1) พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนโดยรวมของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไมมี

ความสัมพันธกับความรูเกีย่วกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เฉพาะการเปดรับส่ือวิทยุเทานัน้ท่ีมี
ความสัมพันธกับความรูเกีย่วกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 

2) พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวมของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไมมี
ความสัมพันธกับความรูเกีย่วกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

3) พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนโดยรวมของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไมมี
ความสัมพันธกับความตระหนักถึงการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนเิวศ 

4) พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวมของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไมมี
ความสัมพันธกับความตระหนักถึงการมีจติสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนเิวศ แตพฤติกรรมการเปดรับ
ขาวสารจากพระและครูอาจารยมีความสัมพันธกับความตระหนักถึงการมีจิตสํานึกในการทองเท่ียว
เชิงนิเวศของกลุมตัวอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

ท้ังนี้อาจกลาวไดวา พระสงฆและครูอาจารย เปนบุคคลท่ีเยาวชนใหความเคารพศรัทธา 
ดังนั้นคําสอนของบุคคลดังกลาวยอมซึมซับเขาไปในจติใจ โดยท่ีเยาวชนจะนกึถึงเร่ืองของบาป
บุญคุณโทษ ขณะเดียวกนัก็จะนึกถึงการกระทําท่ีผิดกฎซ่ึงอาจจะโดนลงโทษ 

5) พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนโดยรวมของเยาวชนท่ีศึกษา มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ดี อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
โดยพฤติกรรมการเปดรับส่ือภาพยนตรและอินเตอรเนต็ของเยาวชนท่ีศึกษา มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ดี อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

นอกจากนี้พฤติกรรมการเปดรับส่ือหนังสือพิมพและนิตยสารของเยาวชนท่ีศึกษา ก็มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนกัทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีดี อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05  

6) พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวมของเยาวชนท่ีศึกษา ไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ดี  

พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากเพ่ือนของเยาวชนท่ีศึกษา มีความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ี
แสดงออกถึงการเปนนักทองเท่ียวเชิงนิเวศที่ดี อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

นอกจากนี ้ พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากญาติพี่นองของเยาวชนท่ีศึกษา ก็มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนนกัทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีดี อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05   

7) เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปจจยัดานอายุและระดับการศึกษาตางกัน มีจิตสํานึก
ในการทองเท่ียวเชิงนิเวศตางกัน สวนเยาวชนท่ีมีเพศและรายไดเฉล่ียตอเดือนของครอบครัวตางกนั 
มีจิตสํานึกในการทองเท่ียวเชิงนิเวศไมตางกัน 

DPU



 84

ในกรณีดังกลาวจะเหน็วา ปจจัยดานอายแุละระดับการศึกษามีความสอดคลองกัน โดย
เยาวชนท่ีมีอายุนอยกวาจะมีระดับจิตสํานกึท่ีสูงกวา ท้ังนี้จะเห็นไดจากเด็กท่ีมีอายุนอยสวนใหญจะ
ยังคงเครงครัดกับกฎระเบียบมากกวาเด็กโต ยิ่งมีวัยวฒุิสูงข้ึนความคิดท่ีจะเช่ือฟงก็กลับลดนอยลง 
ท้ังนาจะอยูในชวงของการเปนวัยรุนซ่ึงเปนวัยท่ีตองการสรางความแตกตางจากผูอ่ืน และมีลักษณะ
ของพฤติกรรมรวมหมู คือเม่ือไปไหนมาไหนกับเพื่อนซ่ึงมีลักษณะเดียวกันวัยรุนจะกลาแสดงออก 
และในบางคร้ังการแสดงออกเพื่อสรางความเดนใหกับตัวเองก็อาจจะมาในรูปของการแหกกฎ 

8) จากการสนทนากลุมยอย พบวา กลุมตัวอยางท่ีศึกษาเช่ือวาส่ือบุคคลกับส่ือมวลชนมี
บทบาทท่ีตางกันในการสรางจิตสํานึกใหกบัเยาวชนในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ กลาวคือ ส่ือบุคคล
สามารถโนมนาวใจใหเกดิจิตสํานึกท่ีดไีดมากกวาส่ือมวลชน โดยรูปแบบการส่ือสารท่ีเหมาะสม
ควรมีบรรยากาศท่ีผอนคลาย เปนกนัเอง เพื่อใหสามารถแลกเปล่ียนทัศนคติได เชน การทํากิจกรรม
รวมกันในลักษณะชมรม การสนทนาเฉพาะกลุม เปนตน 

สวนการนําส่ือบุคคลไปใชผสมผสานกับส่ือมวลชนนั้น ควรใชรูปแบบของพรีเซ็นเตอร 
โดยควรเปนผูท่ีมีบุคลิกนาเช่ือถือ มีความรูและประสบการณในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ มี
ความสามารถในการถายทอดและโนมนาวใจ และมีอายุท่ีใกลเคียงกบัเยาวชนหรือมากกวาเยาวชน
ไมมากนกั  

บุคคลท่ีเยาวชนเสนอใหเปนพรีเซ็นเตอรสวนใหญเปนดารา นักรอง และบุคคลท่ีมีช่ือเสียง 
โดยเฉพาะนักแสดงชาย ติ๊ก เจษฎาภรณ ผลดี ซ่ึงเปนนักแสดงที่ไดรับความนิยมสูงในหมูวัยรุนท้ัง
ชายหญิง ไดรับการเสนอช่ือมากท่ีสุดเม่ือเทียบกับนักแสดงคนอ่ืนๆ ท้ังนี้ ติ๊ก เจษฎาภรณเปน
นักแสดงที่มีอายุอยูในชวงใกลเคียงกับเยาวชนทุกกลุม รูปรางหนาตาดี มีบุคลิกภาพดี เปนนักแสดง
ท่ีเปนแบบอยางในเร่ืองของความเปนสุภาพบุรุษ มีลักษณะของผูนําความคิดท่ีชัดเจนอีกท้ังยังเปน
พิธีกรรายการสารคดีทองเท่ียวท่ีเนนการผจญภัยและอนรัุกษธรรมชาติอีกดวย 
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5.3 ขอเสนอแนะตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
 ผลจากการวิจยัคร้ังนี้ แสดงใหเห็นวา การใชส่ือเพ่ือการสรางจิตสํานึกในการทองเที่ยวเชิง
นิเวศของเยาวชนน้ัน ควรใชควบคูกันทั้งส่ือมวลชนและส่ือบุคคล 
 โดยในการใชส่ือมวลชน ซ่ึงกลุมเยาวชนเขาถึงไดงายและคอนขางบอยคร้ัง เชน โทรทัศน 
วิทยกุระจายเสียง และอินเตอรเน็ต ควรใชรวมกับการใชบุคคลเปนพรีเซ็นเตอร เพือ่ชักจูงโนมนาว
ใจใหเยาวชนสนใจเปดรับขอมูล 
 ท้ังน ี้ ควรสรางสรรคส่ือท่ีมีเนื้อหาเหมาะสม และวิธีการนําเสนอท่ีนาสนใจดวย 
 
5.4 ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรมีการศึกษาวจิัยเร่ืองการเปดรับขาวสาร เกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ความรู ทัศนติ 
และพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศจากกลุมประชากรอ่ืนๆ เชน เยาวชนท่ีอยูในชมรมอนรัุกษ 
นักศึกษาท่ีศึกษาเฉพาะทางเก่ียวกับการทองเท่ียว นักทองเท่ียวในชวงอายุตางๆ นักทองเท่ียวจาก
ตางประเทศ ฯลฯ เพื่อใหเกิดมิติมุมมองท่ีรอบดาน 
 2. ควรมีการศึกษาวจิัยเชิงทดลองในการผลิตส่ือรูปแบบตางๆ เพื่อทดสองดูวาส่ือลักษณะ
ใดบางท่ีกลุมเปาหมายใหความสนใจมากท่ีสุด เพื่อนําไปใชประโยชนจริงในการสรางสรรคส่ือเพ่ือ
การประชาสัมพันธและการรณรงคการทองเท่ียวเชิงนิเวศในอนาคต 
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