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สารสนเทศทางบัญชีจึงตองเขาใจได  เกี่ยวของกับการตัดสินใจ   เ ช่ือถือได  และสามารถ
เปรียบเทียบกันได  ซ่ึงเปนไปตามลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลตามแมบทการบัญชี  สารสนเทศ
ทางบัญชีจะมีคุณลักษณะดังกลาวหรือไมข้ึนอยูกับมาตรฐานการบัญชีท่ีกิจการใชสําหรับจัดทําเปน
สําคัญ สารสนเทศทางการบัญชีการเงินถือเปนสารสนเทศของกิจการท่ีฝายบริหารมีหนาท่ีนําเสนอ
รายงานท่ีเกิดข้ึนจากผลการปฎิบัติของกิจการใหกับผูใชงบการเงินภายนอก  ฝายบริหารจึงมีหนาท่ี
จัดทําบัญชีของกิจการโดยใชมาตรฐานการบัญชีเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนั้นงานวิจัยนี้มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีท่ีมีผลตอคุณภาพ
กําไรในรายงานการเงิน  และยังศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพกําไรในรายงานการเงินท่ีมีตอ
ภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  โดยสอบถามความคิดเห็น
จากผูบริหารฝายบัญชีของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  โดยใช
แบบสอบถามระดับความคิดเห็น 5 ระดับ  Likert Scale และคําถามปลายเปด  ผลจากการศึกษาวิจัย
พบวาการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีมีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพกําไร และพบวาคุณภาพ
กําไรมีความสัมพันธเชิงบวกตอภาพลักษณของกิจการ ผลการวิจัยยังใหขอเสนอแนะแกสภาวิชาชีพ
บัญชีในพระบรมราชูปถัมภซ่ึงเปนผูกําหนดมาตรฐานการบัญชีนําไปใชเปนขอมูลในการกําหนด 
และการปรับปรุงมาตรฐานการบัญชีใหทันตอการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมตางๆ ของธุรกิจ  
และยังเปนขอมูลใหกับผูใชงบการเงินถึงปจจัยการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีของกิจการเพื่อใช
เปนเคร่ืองมือในการประเมินคุณภาพกําไร  อันจะเปนประโยชนในการตัดสินใจของผูใชงบการเงิน  
รวมท้ังขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยตอไปในอนาคต 
คําสําคัญ :  มาตรฐานการบัญชี     คุณภาพกําไร    ภาพลักษณของกิจการ 
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ABSTRACT 

 
   Accounting is a process that contributes to generating financial information that is 

useful to economic decision-making of the internal and external users.  Such usefulness of 
financial information comes from its qualitative characteristics which include understandability, 
relevance, reliability, and comparability.  All of these characteristics form the integral part of the 
accounting framework.  The framework, one of the essences of the accounting standards, plays an 
important role in preparing and presenting financial reporting to all parties concerned.  One of the 
financial information which is of high interest among investors especially in the Stock Exchange 
of Thailand is net income or earnings which reflects the operating performance of a business firm.  
Thus, the objective of the research is to study the  effect of implementing accounting standards on 
earnings quality; and  the  effect of earnings quality on the corporate image of the companies 
listed on the Stock Exchange of Thailand. Data collection was made through the questionnaires 
completed mostly by the accounting executives of such listed companies. The findings of the 
research are as follows: the implementation of accounting standards is positively related to 
earnings quality. Earnings quality is positively related to the corporate image of the listed 
companies. In addition, it is suggested that such findings would be of help to the Federation of 
Professional Accountancy under the Royal Patronage in that they will contribute to the improving 
the Thai accounting standards to meet with the ever-changing environment of business in 
Thailand. 
 
Keywords :  Accounting  standard ,    Earnings quality  and Corporate   Image 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ตามที่ไดมีประกาศพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543  ซ่ึงถือเปนกฎหมายท่ีมีความสําคัญตอ
วิชาชีพบัญชี โดยเฉพาะในมาตรา 20 ไดมีการกําหนดใหการจัดทําบัญชีของกิจการตองใหเปนไปตาม
มาตรฐานการบัญชี ดังนั้นการบังคับใชของพ.ร.บ.การบัญชีฯดังกลาวยอมมีผลกระทบตอผูมีหนาที่
จัดทําบัญชี   ผูทําบัญชี ตลอดจนบุคคลตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการบัญชี ตองปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี   
สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภซ่ึงมีหนาท่ีในการกําหนด และออกมาตรฐานการบัญชีที่ใช
สําหรับธุรกิจในประเทศไทย ไดทําการพัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานการบัญชีของประเทศไทยให
สอดคลองกับมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ (International Financial Reporting Standards: 
IFRSs) อันสงผลใหงบการเงินของกิจการในประเทศไทยมีมาตรฐานและเปนที่ยอมรับในระดับสากล   
มาตรฐานการบัญชีแสดงถึงกฎเกณฑและวิธีปฏิบัติทางการบัญชีท่ีไมวาผูปฏิบัติจะเปนผูสอบบัญชี ผูทํา
บัญชี   ผูบริหารควรรับทราบและนํามาปฏิบัติใหสอดคลองและเปนไปในแนวทางเดียวกัน  เพื่อใหได
สารสนเทศทางการบัญชีที่เปนประโยชนในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใชงบการเงิน จากงานวิจัย
พบวานักลงทุนใหความสนใจในกําไรของกิจการซ่ึงเปนขอมูลพ้ืนฐาน (พรรณนิภา  ครุวรรณพัฒน 
,2548)    ในชวงเวลาที่ประกาศกําไรสุทธิรายไตรมาส ขาวผลกําไรของบริษัทจะมีผลกระทบในทางบวก
ตอการตอบสนองของราคาหลักทรัพย (น่ิมนวล เขียวรัตน ,2539)    เม่ือมีการประกาศผลกําไรหรือ
ขาดทุนสุทธิจะสงผลกระทบตออัตราผลตอบแทนผิดปกติ (วรสิทธิ์ อภิวัฒนเสวี,2548)  กําไรที่มี
เสถียรภาพตํ่ามีความสามารถในการอธิบายผลตอบแทนหลักทรัพยท่ีนอยกวากําไรท่ีมีเสถียรภาพสูง 
(ทิพวรรณ แซลอ,2548)    และ กําไรทางบัญชีมีความสามารถอธิบายราคาหลักทรัพยไดมากกวามูลคา
ตามบัญชี (ปญญา สัมฤทธิ์ประดิษฐ ,2545)   ถือวางบกําไรขาดทุนเปนงบการเงินท่ีแสดงผลการ
ดําเนินงาน และใหขอมูลท่ีสะทอนใหเห็นความสามารถของบริษัทในการทํากําไร  ขอมูลกําไรที่มี
คุณภาพจะตองสามารถสะทอนผลการดําเนินงาน และ มูลคาทางเศรษฐกิจของกิจการไดใกลเคียงกับ
ความเปนจริง  การใช “ กําไร ” เพื่อการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานของกิจการตองเปนกําไรท่ีมี
คุณภาพ   เพราะการตัดสินใจในการลงทุน หรือใชขอมูลในการประเมินมูลคาของกิจการ หรือมูลคาหุน 
ท่ีสนใจจะเขาไปลงทุนนั้น  จะตองเปนขอมูลกําไรที่มี คุณภาพเทาน้ัน   ที่จะสามารถแสดงถึง
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ความสามารถในการทํากําไรในอนาคตตามที่ประมาณการไวไดใกลเคียงกับส่ิงท่ีจะเกิดข้ึน ดังนั้นขอมูล
กําไรที่แสดงในงบการเงินจึงควรมีลักษณะเกี่ยวของกับการตัดสินใจ  เช่ือถือได  เขาใจได และสามารถ
เปรียบเทียบกันได ซ่ึงลักษณะท่ีกลาวน้ันเรียกวาคุณภาพกําไร (Earnings Quality) ตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย ไดมีการกําหนดใหบริษัทจดทะเบียนตองปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีตามท่ีสภาวิชาชีพ
บัญชีในพระบรมราชูปถัมภประกาศใหมีผลบังคับใช ดังนั้น รายงานทางการเงินของบริษัทจดทะเบียน
จึงถือไดวาตองมีการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีอยางเหมาะสม จากเหตุผลที่กลาวขางตน ผูวิจัยจึงมี
ความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธระหวางผลการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีท่ีมีผลตอ ลักษณะ
คุณภาพกําไรในรายงานการเงินของบริษัท และตองการศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะคุณภาพ
กําไรในรายงานการเงินที่มีตอภาพลักษณของบริษัท โดยเก็บขอมูลจากการสํารวจความคิดเห็นของ
ผูบริหารฝายบัญชีของกลุมบริษัทในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ผลท่ีไดจากงานวิจัยสามารถ
นําไปใชเปนขอมูลแกภาคธุรกิจในการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี และเพิ่มคุณภาพกําไร อัน
กอใหเกิดการพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการจัดทํางบการเงินของบริษัทในประเทศไทยใหกาวสู
ความเปนสากลมากข้ึน  และยังสามารถใชเปนขอมูลในการปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนใน
วิชาการบัญชีการเงินใหมีความทันสมัย 
 
วตัถุประสงคของการวจิัย 

1. เพ่ือศึกษาความสัมพันธของปจจัยคุณลักษณะและภูมิหลังของผูจัดทําบัญชี(ผูบริหารฝายบัญชี)
ที่สงผลตอการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีในการจัดทํารายงานทางการเงินของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  

2. เพ่ือศึกษาผลกระทบของการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีที่มีตอคุณภาพกําไรในรายงาน
ทางการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

3. เพ่ือศึกษาผลกระทบของคุณภาพกําไรในรายงานทางการเงินที่มีตอภาพลักษณของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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สมมติฐานการวิจัย 
1. คุณลกัษณะและภูมิหลังของผูจัดทําบัญชี(ผูบริหารฝายบัญชี)ทีแ่ตกตางกันไมมผีลตอการ   

ประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีในการจดัทํารายงานทางการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรพัยแหงประเทศไทย 

     2.   การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีที่แตกตางกันไมมีผลตอลักษณะคุณภาพกําไรในรายงาน  
           การเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
     3.   ลักษณะคุณภาพกําไรในรายงานการเงินที่แตกตางกันไมมีผลตอภาพลักษณของบริษัทจด  
          ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 กําหนดขอบเขตของการวิจัยในกลุมประชากรท่ีใชในการศึกษา โดยเลือกจากกลุมบริษัทท่ีจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยท้ังหมด ยกเวน กองทุนรวม ในป 2551   เน่ืองจาก กลุม
บริษัทเหลานี้ตองจัดทํารายงานทางการเงินโดยตองมีการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีตามท่ีสภา
วิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภประกาศใหมีผลบังคับใชทุกฉบับ  ผูทําบัญชีจึงตองมีความรู  ความ
เขาใจและมีประสบการณในเรื่องมาตรฐานและการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีในระดับหน่ึง ซ่ึงการ
ประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีนาจะสงผลกระทบโดยตรงตอคุณภาพของรายงานทางการเงินรวมถึง
คุณภาพกําไรของงบการเงินและอาจสงผลตอภาพลักษณของกิจการ   การศึกษาจากกลุมบริษัทเหลานี้
จึงนาที่จะใหขอมูลที่เปนประโยชนและเกี่ยวของกับหัวขอที่ตองการศึกษา  
 
นิยามคําศัพท  

คุณภาพกําไร  หมายถึง  กําไรที่มีลักษณะเชิงคุณภาพ  ตามแนวคิดในแมบทการบัญชี
ประกอบดวยลักษณะแรก 4 ขอ คือ ความสามารถเขาใจไดงาย   ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ   ความ
เช่ือถือได   และ ความสามารถเปรียบเทียบกันได   โดยความเช่ือถือได ตองประกอบดวย ลักษณะรอง 5 
ขอ  คือ  ความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม    ความเปนกลาง    ความระมัดระวัง   ยึดหลักเนื้อหาสําคัญกวา
รูปแบบ และ ความครบถวน   

มาตรฐานการบัญชี  หมายถึง  แนวทางที่นักบัญชียึดถือเปนแนวปฏิบัติในการรับรู  การวัด
มูลคา  การแสดงรายการและเหตุการณทางบัญชีในงบการเงิน 
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ผูทําบัญชี  หมายถึง  ผูรับผิดชอบในการทําบัญชีของผูมีหนาท่ีจัดทําบัญชีไมวาจะไดกระทําใน
ฐานะเปนลูกจางของผูมีหนาที่จัดทําบัญชีหรือไมก็ตาม 

 
การประยุกตใช  หมายถึง  การนําบางส่ิงมาใชประโยชนโดยปรับใชอยางเหมาะสมกับสภาวะที่

เฉพาะเจาะจง  การประยุกตใชเปนวิธีการนําทฤษฎี  หลักการ  กฎเกณฑ  และแนวคิดความรูเกี่ยวกับ
เรื่องใดเรื่องหน่ึงไปปรับใชใหเกิดประโยชนในภาคปฏิบัติ  โดยปรับใหเขากับบริบทแวดลอมที่เปนอยู
อยางเหมาะสมกับบริบท  โดยมุงหมายเพ่ือประโยชนที่เปนรูปธรรมในภาคปฏิบัติ  ทั้งการแกปญหา  
และการพัฒนาในรูปแบบตาง ๆ การนํามาใชจะอยูบนพ้ืนฐานความเขาใจถึงความแตกตางกันในบริบท  
สถานที่  เวลา  และองคประกอบอ่ืน ๆ   

 
การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี  หมายถึง การนําทฤษฎี  หลักการ  กฎเกณฑ  หรือแนวคิด

จากมาตรฐานการบัญชีไปปรับใชในภาคปฏิบัติใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมตาง ๆ ของกิจการโดยมี
จุดมุงหมายเพ่ือใหขอมูลการเงินและรายงานทางการเงินมีประโยชนตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของ
ผูใชงบการเงิน 

 
ภาพลักษณ  หมายถึง ภาพท่ีเกิดขึ้นในจิตใจของบุคคลตามความรูสึกนึกคิดที่มีตอองคกร  

สถาบัน  บุคคล  หรือการดําเนินงาน  ภาพที่ เกิดข้ึนในจิตใจนี้อาจจะเปนผลมาจาก  การไดรับ
ประสบการณโดยตรงหรือ ประสบการณทางออมที่บุคคลนั้นรับรู 

 
ภาพลักษณองคกร  หมายถึง  การท่ีผูบริโภคและผูท่ีมีสวนไดสวนเสียขององคกรไดรับรู  

ตีความหมาย  และเปรียบเทียบคุณลักษณะเกี่ยวกับองคกรผานความเช่ือ  ทัศนะคติ  ความรูสึก
ประทับใจท่ีสามารถจดจําไดจากเอกลักษณองคกร 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. สภาวิชาชีพบัญชีฯ ใชขอมูลจากผลการศึกษาสําหรับสนับสนุนการปรับปรุงหรือการ
เปลี่ยนแปลงมาตรฐานการบัญชีใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมตางๆใน
ปจจุบัน   
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2. ผลท่ีไดจากการศึกษาคาดวาจะชวยใหผูใชรายงานทางการเงินนําไปใชประเมินคุณภาพกําไร 
ของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเพ่ือประโยชนในการตัดสินใจ
เชิงเศรษฐกิจของผูใชรายงานทางการเงิน 

3. ผูมีหนาท่ีจัดทําบัญชี(ผูบริหารของกิจการ)ใชขอมูลจากผลการศึกษาเพ่ือสนับสนุนใหผูจัดทํา
บัญชี(ผูบริหารฝายบัญชี)ไดตระหนักถึงความสําคัญของการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีที่
จะสงผลตอลักษณะคุณภาพกําไรในรายงานทางการเงินและสงผลตอภาพลักษณของกิจการ 

 
กรอบแนวความคิดในการทําวิจัย 
 1. ตัวแปรอิสระ (Independent variable) คือ การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี   จําแนก
ออกเปน 3 ดานไดแก 1) การเลือกรายการเพื่อบันทึกบัญชี   ครอบคลุมเกี่ยวกับ  การวิเคราะห การ
บันทึก  และการจําแนกรายการตางๆ  2) การวัดมูลคารายการ  เพ่ือกําหนดมูลคาในการจดบันทึก  โดย
ครอบคลุมเกี่ยวกับหลักเกณฑการวัดมูลคา   การใชประโยชนจากมาตรฐานบัญชี  การคํานึงถึง
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงตางๆ  และความสมํ่าเสมอของการประยุกตใช   3) การจัดทําและ
นําเสนอรายงานทางการเงิน   โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ  การศึกษามาตรฐานการบัญชี  การประยุกตใช  
การใหความสําคัญกับการนําเสนอขอมูล 
 2. ตัวแปรกลาง (Medium  variable)  คือ  คุณภาพกําไร   ครอบคลุม  4  ดาน  ไดแก  
 1 ) ความสามารถเขาใจได  ครอบคลุมเกี่ยวกับ   การนําเสนอขอมูลท่ีชวยใหเขาใจได   มีประโยชนตอ
การตัดสินใจ   แสดงลักษณะความคงอยูและผลการดําเนินงานอยางชัดเจน  2) ความเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจ   ครอบคลุมเกี่ยวกับการใหความรูเกี่ยวกับผลลัพธของการตัดสินใจครั้งกอน   ชวยคาดคะเน
ผลลัพธในอนาคต    พรอมนําไปใชตัดสินใจ   นําเสนอโดยคํานึงถึงผลกระทบตอการตัดสินใจของผูใช
งบการเงิน     3) ความเช่ือถือได   ครอบคลุมเกี่ยวกับ   ความสมเหตุสมผลตามหลักการบัญชีท่ีรับรอง
ท่ัวไป    เนนนําเสนอตามเนื้อหาและความเปนจริงทางเศรษฐกิจ    นาเช่ือถือและปราศจากความลําเอียง  
ใชดุลพินิจตามหลักความระมัดระวัง    นําเสนอขอมูลครบถวนโดยคํานึงถึงขอจํากัดเกี่ยวกับตนทุนและ
ประโยชนที่จะไดรับ   4) ความสามารถเปรียบเทียบกันได   ครอบคลุมเกี่ยวกับ  แสดงการเปรียบเทียบ
ระหวางงวดบัญชีหรือระหวางกิจการ   สามารถประเมินและคาดการณฐานะการเงิน  ผลการดําเนินงาน    
การเปรียบเทียบงบการเงินใหความสําคัญกับวิธีการทางการบัญชี   และ แสดงผลกระทบท่ีเกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงวิธีการบัญชี 
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 3. ตัวแปรตาม (Dependent variable) คือ ภาพลักษณของบริษัท    ครอบคลุมเกี่ยวกับการ
ยอมรับจากลูกคาและหนวยงานอ่ืน    เคยไดรับรางวัลตางๆ   มีความรับผิดชอบตอสังคม   ลูกคาเพิ่มข้ึน   
ลูกคายินดีทดลองใชสินคาใหมอยางเต็มใจ   ผูบริหารไดรับการยอมรับ   พนักงานมีความจงรักภักดี   มี
หลักเกณฑทํางานชัดเจน   พนักงานมีความภูมิใจในการทํางาน  มีความสัมพันธที่ดีกับชุมชนอยาง
ตอเนื่อง  และมีนโยบายแนวทางปฏิบัติในดานความซ่ือสัตย  และจริยธรรมอยางเปนระบบ 
 
 
 

                   ตัวแปรตน                                       ตัวแปรกลาง                                           ตัวแปรตาม 
                                                                                               
 

 

 
 

ภาพที่ 1-1 กรอบแนวความคิดในการทําวจิัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การประยุกตใช 
มาตรฐานบัญชี 

คุณภาพกําไร ภาพลักษณของบริษัท 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกีย่วของ 

 
แนวความคดิท่ีเกี่ยวของ 
           ในการวิจัยเรื่อง ผลกระทบจากการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีท่ีมีตอคุณภาพกําไรและ
ภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  ผูทําวิจัยไดศึกษาจาก
แนวความคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ มาสรุปเปนแนวทางในการศึกษา ดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการวัดผลกําไร 
2. วัตถุประสงคของการวัดผลกําไร 
3. ความหมายของผลกําไร 
4. แนวคิดในการวัดผลกําไรทางการบัญชี 
5. แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพกําไร 
6. แนวคิดเกี่ยวกับการตกแตงตัวเลขกําไร 
7. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการส่ือสารขององคกร 
8. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาพลักษณ 
9. แนวคิดการเปดรับขาวสาร 
10. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการวัดผลกําไร 
 โดยทั่วไป ผูใชงบการเงินมีความสนใจในผลกําไร ซ่ึงเปนผลมาจากการดําเนินงานของกิจการ
ในรอบระยะเวลาหนึ่ง ขอมูลที่เกี่ยวกับกําไรเปนขอมูลทางการบัญชี ซ่ึงผูใชงบการเงินตองการทราบ 
ท้ังน้ีเพื่อใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ เชน ใชประกอบการตัดสินใจลงทุน จายเงินปนผล และจาย
ภาษีเงินได แนวคิดในการวัดผลกําไรท่ีแตกตางกันสงผลใหตัวเลขกําไรแตกตางกันดวย อยางไรก็ตาม 
ขอควรพิจารณาในการวัดผลกําไร มีดังน้ี 
 1. รายการใดควรรับรูในงบกําไรขาดทุนเพ่ือคํานวณหาผลกําไร 
 2. แนวคิดในการวัดผลกําไรท่ีแตกตางกัน จะสามารถตอบสนองความตองการของผูใชงบ
การเงินทุกกลุมท่ีเกี่ยวของไดหรือไม 
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 3. แนวคิดในการวัดผลกําไรแนวคิดใดท่ีใหผลกําไรใกลเคียงกับกําไรทางเศรษฐศาสตรและจะ
สามารถใชแนวคิดในการวัดผลกําไรทางเศรษฐศาสตรแทนแนวคิดการวัดผลกําไรทางบัญชีไดหรือไม 
 
วัตถุประสงคของการวัดผลกําไร 
 ผูใชงบการเงินใชขอมูลเกี่ยวกับกําไรในการวัดผลการดําเนินงาน หรือในการวัดผลดานอื่น เชน 
ผลตอบแทนจากการลงทุน หรือกําไรตอหุน เปนตน วัตถุประสงคของการวัดผลกําไร มีดังน้ี 
 1. ผูใชงบการเงนิอาจใชผลกําไรในการคาดคะเนเหตุการณทางเศรษฐกิจและผลกําไรในอนาคต 
 2. ผูใชงบการเงินอาจใชผลกําไรในการประเมินผลการบริหารงานของผูบริหาร 
 3. ผูใชงบการเงินอาจใชผลกําไรในการตัดสินใจขายหรือถือเงินลงทุนในกิจการตอไป 
 4. กิจการอาจใชผลกําไรใจการกําหนดนโยบายที่สําคัญ เชน นโยบายการจายเงินปนผล การจาย
ภาษีเงินได เปนตน 
 
ความหมายของผลกําไร 
 ผูที่สนใจในผลกําไรอาจใหความหมายของผลกําไรแตกตางกันไป ทั้งน้ีข้ึนอยูกับวัตถุประสงค
ของผูท่ีตองการวัดผลกําไร ความหมายของผลกําไรในแตละทัศนะ มีดังนี้ 
 1. กําไรทางเศรษฐศาสตร 
 การวัดผลกําไรตามแนวคิดทางเศรษฐศาสตร หมายถึง การวัดมูลคาสวนที่เพิ่มข้ึนของสินคา
หรือบริการเน่ืองจากการขาย ดังนั้น กําไรทางเศรษฐศาสตร จึงหมายถึง ผลตางของราคาขายกับตนทุน
ขายหรือตนทุนบริการ กําไรในความหมายนี้จะเปนของบุคคลที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน เชน เจาของ 
เจาหนี้ พนักงาน เปนตน 
 2. กําไรของกิจการ 
 กําไรของกิจการ หมายถึง กําไรท่ีเกิดจากการดําเนินงานของกิจการ กําไรดังกลาวใชวัด
ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน ดังนั้น กําไรของกิจการจึงไมควรรวมรายการท่ีไมเกี่ยวของกับการ
ดําเนินงาน เชน ดอกเบ้ียที่จายใหเจาหนี้ซ่ึงเปนผลตอบแทนจากการใชเงินทุน หรือ เงินปนผลที่จายใหผู
ถือหุน หรือภาษีอากรท่ีจายใหรัฐบาล เปนตน ดังนั้น กําไรของกิจการ หมายถึงรายได หักดวยคาใชจาย
ท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงาน (ไมรวมดอกเบ้ีย เงินปนผล และภาษีอากร) กําไรในความหมายนี้จึงเปน
ของเจาหนี้ ผูถือหุน และรัฐบาล 
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 3. กําไรของผูลงทุน 
 จากแนวคิดตามขอ 2 ทั้งเจาหน้ีและผูถือหุนตางก็เปนผูลงทุนใจกิจการ แตเจาหนี้มีสิทธิ
เรียกรองในสินทรัพยเหนือผูลงทุนประเภทถาวรของกิจการ 
 4. กําไรของผูถือหุน 
 โดยทั่วไป ผูใชงบการเงินเขาใจวา กําไรจากการดําเนินงานตองเปนของเจาของ เชน กําไรของ
กิจการซ่ึงดําเนินธุรกิจในรูปบริษัทจํากัด ตองเปนของผูถือหุนทุกคนท้ังผูถือหุนสามัญและผูถือหุน
บุริมสิทธิ 
 5. กําไรของผูถือหุนสามัญ 
 กําไรในความหมายนี้ หมายถึง กําไรของผูถือหุนสามัญเทานั้น เน่ืองจากผูถือหุนสามัญเทานั้น
ท่ีเปนเจาของกิจการ และเปนผูมีสิทธิในการบริหารกิจการ ผูถือหุนสามัญจึงไดรับผลตอบแทนดังที่ได
แสดงไวในกําไรตอหุน 
 โดยสรุปแลว กําไรดังกลาวขางตนมีความหมายท่ีแตกตางกันตามกลุมผูรับประโยชน
นอกจากน้ี แนวคิดในการวัดผลกําไรก็มหีลายแนวคิด ดังที่จะไดกลาวในหัวขอตอไป 
 
แนวคิดในการวัดผลกําไรทางการบัญชี 
 แนวคิดการวัดผลกําไร จะพิจารณาถึงสาเหตุที่ทําใหแนวคิดในการวัดผลกําไรแตกตางกัน ดังนี ้
 1. แนวคิดทางการบัญชี 
 แนวคิดในการวัดผลกําไรที่เกิดจากโครงสรางทฤษฎีบัญชีหรือแนวคิดในการวัดผลกําไรทาง
บัญชีไดใหความหมายของ “กําไรทางบัญชี” (Accounting Income) วาหมายถึง ผลตางระหวางรายไดที่
เกิดขึ้นในงวดบัญชีกับตนทุนและคาใชจายท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงเปนผลมาจาก 
 1.1 ขอสมมุติข้ันมูลฐานทางการบัญชี ดังนี้  หลักการเกิดข้ึนของรายได     หลักราคาทุน 
หลักการจับคูคาใชจายกับรายได    และ  หลักรอบเวลา 
 1.2 รายการและเหตุการณทางบัญชีที่เกิดข้ึนแลว น่ันคือ รายไดจากการขายสินคาหรือบริการ 
หักดวยตนทุนตางๆ ท่ีเกิดข้ึน จนทําใหสินคาหรือบริการนั้นอยูในสภาพพรอมที่จะขายกําไรทางบัญชีจึง
เกิดข้ึนจากเกณฑการจับคูรายไดและคาใชจาย ซ่ึงกําหนดใหกิจการรับรูรายไดพรอมกับคาใชจายที่
เกิดข้ึนจากรายการหรือเหตุการณทางบัญชีเดียวกัน เชน กิจการจะรับรูตนทุนขายพรอมกับรายไดที่
เกิดขึ้นจากการขายสินคา 
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 ขอสมมติในการจัดทําและเสนองบการเงินตามท่ีระบุไวในแมบทการบัญชีก็เปนแนวคิด
ทางการบัญชีที่ทําใหเกิดการวัดผลกําไร ขอสมมติดังกลาวไดแก เกณฑคงคางและการดําเนินงาน
ตอเนื่อง กลาวคือ กิจการจัดทํางบการเงินโดยใชเกณฑคงคาง ดังน้ัน รายการและเหตุการณทางบัญชีซ่ึง
รวมถึงรายไดและคาใชจายจะรับรูเม่ือเกิดข้ึน มิใชเม่ือมีการรับรูหรือจายเงินสด ผลกําไรจึงเกิดข้ึนจาก
รายการและเหตุการณทางบัญชีท่ีรับรูตามเกณฑคงคาง สวนเกณฑการดําเนินงานตอเน่ืองนั้นกําหนดวา
งบการเงินจัดทําข้ึนตามขอสมมติท่ีวากิจการจะดําเนินงานอยางตอเนื่องและดํารงอยูตอไปในอนาคต 
ดังนั้น จึงสมมติวากิจการไมมีเจตนาหรือมีความจําเปนที่จะเลิกกิจการหรือลดขนาดการดําเนินงานอยาง
มีนัยสําคัญ ตัวอยางเชน กิจการรับรูเครื่องจักรเปนสินทรัพยในงบดุลแลวกระจายราคาทุนของสินทรัพย
เปนคาเส่ือมราคาตลอดอายุการใชงานของสินทรัพย เครื่องจักรดังกลาวทําใหกิจการมีรายได ซ่ึงเปนผล
มาจากการใชประโยชนเชิงเศรษฐกิจของเครื่องจักรและกิจการรับรูคาเส่ือมราคาเปนคาใชจายในงบ
กําไรขาดทุน ผลกําไรจึงเกิดข้ึนในแตละงวดบัญชีซ่ึงเปนผลจากเกณฑการดําเนินงานตอเนื่องดังกลาว 
 
 วิธีการวัดผลกําไรทางบัญชี อาจแบงเปน 2 ประเภท ดังนี้ 
 1) การวัดผลกําไรจากรายการและเหตุการณทางบัญชี 
 รายการและเหตุการณทางบัญชีดังกลาวอาจเปนรายการที่เกิดข้ึนกับภายนอกกิจการ เชน การ
กูยืม การซ้ือหรือขายสินคา หรือ อาจเปนรายการและเหตุการณบัญชีที่เกิดข้ึนภายใจกิจการ เชน การ
โอนวัตถุดิบทางตรงเพ่ือใชในการผลิต การใชแรงงานทางตรง หรือการปนสวนคาใชจายการผลิต เปน
ตน แนวคิดน้ีทําใหกิจการบันทึกรายการและเหตุการณทางบัญชีท่ีเกิดข้ึนในรอบระยะเวลาบัญชี ขอดี
ของแนวคิดน้ี ไดแก 
 - กิจการสามารถแสดงรายละเอียดของกําไรไดหลายรูปแบบ เชน กําไรตามประเภทของสินคา 
กําไรตามประเภทของลูกคา 
 - กิจการสามารถแสดงกําไรตามสาเหตุการเกิดของกําไร เชน กําไรจากการดําเนินงาน กําไรจาก
การลงทุน กําไรจากการขายสินคา 
 2) การวัดผลกําไรจากกิจกรรม (Activity Approach)  
 ตามแนวคิดนี้ กิจการจะวัดผลกําไร โดยพิจารณาจากกิจกรรมในการดําเนินธุรกิจ เชน การผลิต 
การขาย จนถึงการเก็บเงินคาขาย ดังน้ัน กําไรจึงเกิดข้ึนจากการขายรายงานผลของความสําเร็จ ซ่ึงไมใช
การรายงานการคาดคะเนถึงความสําเร็จท่ีอาจเกิดขึ้น ตัวอยางเชน การวัดผลกําไรที่เกิดขึ้นจากกิจกรรม
การผลิต กิจการจึงใหความสนใจในกิจกรรมที่เกิดข้ึนโดยไมสนใจการเปลี่ยนแปลงในมูลคา แนวคิดนี้มี

DPU



11 
 

ขอดี คือ กิจการสามารถวัดผลกําไรตามวัตถุประสงคของการดําเนินงาน และผูบริหารของกิจการ
สามารถวัดประสิทธิภาพในการดําเนินงานของแตละกิจกรรมได 
 
แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพกําไร  
 การกําหนดลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงิน (Qualitative Characteristics of Financial 
Statements) มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหลักษณะของขอมูลทางการบัญชีที่มีประโยชนตอผูใชงบ
การเงิน ดังน้ี 
 - ชวยใหผูจัดทํางบการเงินมีแนวทางและบรรทัดฐานในการตัดสินใจเลือกวิธีการบัญชีซ่ึงจะ
เปนประโยชนตอผูใชขอมูลทุกฝาย 
 - ชวยใหผูใชงบการเงินเขาใจถึงประโยชนที่ไดรับและขอจํากัดของขอมูลทางการบัญชี 
 - ชวยเสริมสรางความเขาใจระหวางบุคคลหลายฝาย ท้ังผูจัดทําและผูใชงบการเงินใหเขาใจและ
นําแมบทการบัญชี และมาตรฐานการบัญชีไปใชอยางถูกตอง 
 การนําลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงินมาใช ชวยใหงบการเงินมีความถูกตองตามควร 
(True and Fair View) ซ่ึงจะเปนประโยชนตอผูใชงบการเงินตามวัตถุประสงค  
 แมบทการบัญชีไดกําหนดลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงินไว 4 ประการ ดังน้ี 
 1. ความเขาใจได (Understandability) 
 2. ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (Relevance) 
 3. ความเชื่อถือได (Reliability) 
 4. การเปรียบเทียบกันได (Comparability) 
  ลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงินสามารถอธิบายในรายละเอียดไดดังนี้ 
 1. ความเขาใจได 
 ขอมูลทางการบัญชีตองชวยใหผูใชงบการเงินสามารถเขาใจในขอมูลท่ีนําเสนองบการเงินจะ
เปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูใชท่ีมีความรูพื้นฐานอยางเพียงพอ แมบทการบัญชีจึงมีขอสมมติวา
ผูใชขอมูลทางการบัญชีตองมีความรู ความเขาใจในธุรกิจและเหตุการณ ถึงแมขอมูลจะมีความซับซอน
แตถาเกี่ยวกับการตัดสินใจ ผูจัดทํางบการเงินยังคงตองนําเสนอขอมูลดังกลาว ตัวอยางเชน กิจการไม
สามารถอางไดวา กิจการไมไดแสดงขอมูลเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินที่ตองเปดเผยตามมาตรฐานการ
บัญชี เพราะกิจการเขาใจวาขอมูลดังกลาวมีความซับซอนเกินไป แมบทการบัญชีกําหนดวากิจการยังคง
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ตองเปดเผยขอมูลที่จําเปน เนื่องจากขอมูลที่นําเสนอจะใหประโยชนแกผูใชงบการเงินในการตัดสินใจ
เชิงเศรษฐกิจ 
 2. ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ 
 ขอมูลทางการบัญชีตองเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูใช ขอมูลจะเกี่ยวของกับการตัดสินใจ
ตอเมื่อขอมูลนั้นชวยใหผูใชสามารถประเมินเหตุการณในอดีต ปจจุบันและอนาคตได ดังนั้น ขอมูลที่
เกี่ยวของกับการตัดสินใจ หมายถึง ขอมูลที่ชวยใหผูใชงบการเงินสามารถคาดคะเนผลลัทธซ่ึงไดแก 
การคาดคะเนฐานะการเงินและผลการดําเนินงานในอนาคต รวมท้ังเรื่องอ่ืนๆ ที่ผูใชสนใจ เชน การ
จายเงินปนผล การจายคาจาง ตัวอยางเชน ผูลงทุนสามารถใชขอมูลในงบการเงินของบริษัทที่ตองการ
ลงทุนเพื่อคาดการณวาบริษัทมีความสามารถในการกอใหเกิดกระแสเงินสดไดเพียงไร อยางไรก็ตาม 
ขอมูลทางการบัญชีใชเปนเพียงพื้นฐานในการคาดคะเนเทาน้ัน แตไมไดใชทํานายเหตุการณหรือผล
ลัทธท่ีจะเกิดข้ึน 
 ขอมูลท่ีมีความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ควรมีคุณสมบัติดังน้ี 
 - ขอมูลนั้นใหความรูเกี่ยวกับผลลัพธของการตัดสินใจในครั้งกอนซ่ึงสามารถนํามาใชในการ
ตัดสินใจในอนาคตดวย (Feedback Value) 
 - ขอมูลนั้นชวยในการคาดคะเนหรือยืนยันเหตุการณหรือผลลัพธที่จะเกิดข้ึนในอนาคต
(Predictive Value)  
 - ขอมูลนั้นตองพรอมที่จะนําไปใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับปญหาท่ีเกี่ยวของไดตามความ
ตองการ (Timeliness) 
 โดยสรุปแลว ขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจจะตองเปนขอมูลท่ีมีความ
เกี่ยวของกับการตัดสินใจ เน่ืองจากขอมูลดังกลาวจะสามารถลดความไมแนนอนในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับเหตุการณในอนาคตได ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจของขอมูลถือเปนคุณลักษณะหลักซ่ึง
ข้ึนอยูกับลักษณะและความมีนัยสําคัญของขอมูล ความมีนัยสําคัญดังกลาวถือเปนคุณลักษณะรอง 
 ความมีสาระสําคัญ (Materiality) หมายถึง รายการหรือเหตุการณทางบัญชีซ่ึงหากผูใชงบ
การเงินไมไดรับทราบแลวอาจตัดสินใจผิดไปจากกรณีไดรับทราบ ความมีนัยสําคัญขึ้นอยูกับขนาดและ
ลักษณะของรายการหรือเหตุการณทางบัญชีที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใชขอมูล 
ในการพิจารณาวาขอมูลมีนัยสําคัญหรือไมนั้น ใหพิจารณาจากผลกระทบท่ีมีตอการตัดสินใจเชิง
เศรษฐกิจเปนสําคัญ กลาวคือ หากการไมแสดงขอมูลหรือการแสดงขอมูลที่ผิดพลาดมีผลตอการ
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ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใชงบการเงิน จะถือวาขอมูลนั้นมีนัยสําคัญ โดยปกติแลวรายการท่ีผิดปกติ
อาจมีนัยสําคัญมากกวารายการท่ีเกิดข้ึนตามปกติ 
3. ความเชื่อถือได 
 ขอมูลตองเชื่อถือไดจึงจะเปนประโยชนตอผูใชงบการเงิน ขอมูลที่มีความเช่ือถือได หมายถึง 
ขอมูลนั้นไมมีความผิดพลาดท่ีมีนัยสําคัญหรือไมมีความลําเอียง ผูใชขอมูลสามารถเช่ือไดวาขอมูล
ดังกลาวแสดงสภาพเศรษฐกิจหรือเหตุการณตางๆ ที่ขอมูลนั้นแสดง 
 ความเชื่อถือไดประกอบดวยคุณลักษณะรอง (Secondary and Interactive Qualities) 5 ประการ ดังนี้ 
 3.1 การเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม (Faithful Representation) 
 การเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม หมายถึง การแสดงรายการและเหตุการณทางบัญชีอยางเที่ยง
ธรรมตามท่ีตองการใหแสดงหรือควรจะแสดง ตัวอยางเชน กิจการแสดงทรัพยากรทางเศรษฐกิจ ภาระ
ผูกพัน และรายการตางๆ ที่เปลี่ยนแปลงทรัพยากรและภาระผูกพันเหลานั้นดวยมูลคา และอธิบายให
ตรงกับรายการและเหตุการณทางบัญชีที่ควรจะแสดงโดยปกติ ขอมูลที่มีความนาเช่ือถือจะตองมีความ
ชัดเจนและแนนอน แตบางครั้งขอมูลทางการบัญชีบางรายการจําเปนตองอาศัยการประมาณการ ขอมูล
ท่ีมีการประมาณการอยางสมเหตุสมผลและเปนไปไดตามหลักการบัญชีที่รับรองท่ัวไป สามารถเปน
ตัวแทนอันเท่ียงธรรมได 

3.2 เน้ือหาสําคัญกวารูปแบบ (Substance  Over Form) 
 โดยปกติ เนื้อหาทางเศรษฐกิจของเหตุการณที่เกิดข้ึนมักสอดคลองกับรูปแบบทางกฎหมาย 
อยางไรก็ตาม ในบางครั้งเน้ือหาทางเศรษฐกิจของเหตุการณแมเน้ือหาทางเศรษฐกิจของเหตุการณนั้น 
อาจแตกตางจากรูปแบบทางกฎหมาย ดังนั้น ผูจัดทํางบการเงินจึงควรนําเสนองบการเงินตามเน้ือหาและ
ความเปนจริงทางเศรษฐกิจ ทั้งน้ีเพื่อใหผูใชงบการเงินไดทราบขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของ
รายการเหตุการณทางบัญชีที่แทจริง 

3.3 ความเปนกลาง (Neutrality) 
 ความเปนกลาง หมายถึง การเสนอขอมูลท่ีมีความนาเช่ือถือและปราศจากความลําเอียง ขอมูล
ทางการบัญชีจะมีความนาเช่ือถือเม่ือมีความเปนกลางหรือปราศจากความลําเอียง เน่ืองจากความเปน
กลางจะทําใหขอมูลทางการบัญชีสะทอนกิจกรรมทางเศรษฐกิจอยางแทจริง โดยไมมีวัตถุประสงคที่จะ
ใชขอมูลน้ันเปนส่ือท่ีจะกอใหเกิดพฤติกรรมในทางใดทางหน่ึงโดยเฉพาะ หรือไมมีการกําหนดผลลัพธ
ไวลวงหนา 
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 ความลําเอียงในการวัดมูลคาของรายการและเหตุการณทางบัญชี หมายถึง แนวโนมที่จะวัด
มูลคาซ่ึงทําใหผลจากการวัดมูลคาไมไดแสดงคาของส่ิงที่วัด หรือผูวัดมูลคานั้นไมมีความชํานาญหรือ
ขาดความเท่ียงธรรมซ่ึงทําใหเลือกวิธีการวัดมูลคาไมเหมาะสม 
 3.4 ความระมัดระวัง (Prudence) 
 หลักความระมัดระวัง หมายถึง ในกรณีที่กิจการอาจเลือกปฏิบัติทางการบัญชีไดมากวาหน่ึงวิธี 
หรือในกรณีท่ีมีขอสงสัย ผูจัดทํางบการเงินควรใชดุลยพินิจท่ีจําเปนในการประมาณการภายใตความไม
แนนอนเพื่อมิใหสินทรัพยหรือรายไดแสดงจํานวนสูงเกินไป และหนี้สินหรือคาใชจายแสดงจํานวนตํ่า
เกินไป หลักความระมัดระวังไมมีวัตถุประสงคที่จะใหงบการเงินแสดงในมูลคาที่ตํ่าเกินความเปนจริง 
แตใหนํามาใชในกรณีท่ีกิจการอยูในสภาวะท่ีมีความเสี่ยงหรือมีความไมแนนอน ทั้งนี้เพ่ือใหเกิดความ
ม่ันใจวากิจการไดคํานึงถึงความเสียหายหรือความไมแนนอน ทั้งนี้เพ่ือใหเกิดความมั่นใจวากิจการได
คํานึงถึงความเสียหายหรือความไมแนนอนที่อาจเกิดข้ึน อยางไรก็ตาม การใชหลักความระมัดระวัง 
ไมไดหมายความวากิจการจะสามารถต้ังสํารองลับไวในบัญชีได เนื่องจากการต้ังสํารองลับดังกลาว ทํา
ใหงบการเงินขาดความนาเช่ือถือ 

3.5 ความครบถวน (Completeness) 
 ขอมูลท่ีเช่ือถือไดตองครบถวนภายใตขอจํากัดของความมีนัยสําคัญและตนทุนในการจัดทํา 
ตนทุนในท่ีน้ี หมายรวมถึง คาใชจายตางๆ ที่เกิดข้ึนจากการจัดทําและนําเสนองบการเงิน 
 ดังน้ัน ผูใชงบการเงินควรที่จะพิจารณาถึงขอจํากัดเกี่ยวกับตนทุนและประโยชนที่ไดรับดวย 
กลาวคือ ตนทุนในการจัดทําไมควรสูงกวาประโยชน ตัวอยางเชน กิจการอาจมีการประมาณการรายการ
ทางบัญชีเพ่ือใหสามารถจัดทํางบการเงินไดอยางทันเวลา ซ่ึงหากตองการรายการท่ีถูกตองรอย
เปอรเซ็นตแลว อาจตองใชเวลานานและไมสามารถทําไดในทางปฏิบัติและผูใชงบการเงินก็เขาใจถึง
ขอจํากัดที่วารายการทางบัญชีดังกลาวอาจไมถูกตองทั้งหมด เนื่องจากเปนการประมาณ แตผูใชงบ
การเงินยังสามารถใชประโยชนจากงบการเงินในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดอยางทันเวลาภายใต
ขอจํากัดดังกลาว 
 4. การเปรียบเทียบกันได (Comparability) 
 การเปรียบเทียบกันได หมายถึง การเปรียบเทียบงบการเงินของกิจการในรอบระยะเวลาตางกัน 
หรือการเปรียบเทียบงบการเงินของธุรกิจตางๆ การเปรียบเทียบกันไดทําใหผูใชสามารถประเมินฐานะ
การเงิน กระแสเงินสด ผลการดําเนินงาน การเปลี่ยนแปลงฐานะการเงิน และสามารถคาดคะเนแนวโนม
ของฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของกิจการที่เปรียบเทียบได การใชวิธีการบัญชีท่ีสม่ําเสมอจาก
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งวดหน่ึงไปยังอีกงวดหน่ึงจะกอใหเกิดประโยชนแกผูใชงบการเงินโดยทําใหสามารถวิเคราะหและ
เขาใจขอมูลทางการบัญชีที่ เปรียบเทียบกันได แตท้ังนี้มิไดหมายความวาผู จัดทํางบการเงินจะ
เปลี่ยนแปลงวิธีการบัญชีไมได เน่ืองเหตุการณและส่ิงแวดลอมในธุรกิจอาจเปลี่ยนแปลง ใหขอมูลที่
เปนประโยชนตอการตัดสินใจไดดียิ่งข้ึนและกิจการตองปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีท่ีเกี่ยวของ 
 
แนวคิดในการตกแตงตัวเลขกําไร 
 การคิดเกี่ยวกับการตกแตงตัวเลขกําไรเกิดข้ึนมานานแลว การตกแตงกําไรเกิดข้ึนเม่ือดุลยพินิจ
ในการเลือกนโยบายการบัญชีและวิธีการประมาณการทางบัญชี และในการจัดโครงสรางรายการคาที่ใช
เพื่อเปล่ียนแปลงงบการเงินใหเปลี่ยนไปตามอิทธิพลของเนื้อหาเชิงเศรษฐกิจของรายการหรือผลการ
ดําเนินงานเศรษฐกิจของกิจการ วิธีปฏิบัติดังกลาวอาจกระทบตอความโปรงใสและความเท่ียงธรรมใน
การจัดทํารายงานทางการเงิน กรณีสุดโตงของพฤติกรรมกาวราวในการตกแตงตัวเลขกําไรคือการทุจริต 
 เน่ืองจากการเปดเผยขอมูลภายหลังจากวิธีปฏิบัติการตกแตงตัวเลขกําไรจํานวนมากโดยกิจการ
ท่ีลมเหลว เชน เอนรอน (Enron) และเวิรดคอม (Worldcom) ทําใหในปจจุบันผูสอบบัญชีตองเพงเล็ง
อยางมากในการตรวจใหพบวิธีปฏิบัติการตกแตงตัวเลขกําไร 
 สืบเนื่องจากโครงสรางการบริหารงานเปนการจูงใจใหเกิดการตกแตงตัวเลขกําไร ส่ิงจูงใจนี้มา
จากพฤติกรรม เชน ขอพิจารณาทางการเมือง ผลตอบแทนแกผูบริหาร หรือความกํากวมและความไม
สามารถ ของมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่จะจัดการกับรายการที่ซับซอน หรือสถานการณซ่ึง
รวมถึงความกดดันทางการเงิน รายการกับบุคคลท่ีเกี่ยวของกัน นอกจากนี้ตลาดทุนอาจเปนส่ิงจูงใจเม่ือ
ความคาดหวังของตลาด การพยากรณของนักวิเคราะหและรายงานของผูบริหาร เปนตน เปนส่ิงกดดัน
ใหเกิดการจูงใจที่จะแตกแตงตัวเลขในงบการเงิน 
 เทคนิคการตกแตงตัวเลขกําไรมีหลายวิธี เชน เกณฑคงคาง การรับรูรายได คาใชในการปรับ
โครงสรางหนี้ การประมาณการของหน้ีสิน การชะลอยอดขาย การตัดคาใชจายในการวิจัยและพัฒนา 
เปนตน ผูสอบบัญชีควรสนใจเร่ืองเหลาน้ีตามแนวทางท่ีกลาวไวขางตน และดํารงรักษาความสงสัยเยี่ยง
ผูประกอบวิชาชีพ พึงมีในดุลยพินิจของผูบริหาร มาตรฐานการสอบบัญชีระหวางประเทศ (ISA 240) 
เรื่อง ความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีในการพิจารณาเกี่ยวกับการทุจริตในการตรวจสอบงบการเงินได
ระบุการตกแตงกําไรเปนเรื่องท่ีตองไดรับการพิจารณาดวย 
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เกณฑคงคางกับการตกแตงกําไร 
 วัตถุประสงคหลักของการใชเกณฑคงคาง หรือ Accrual Accounting ในการบันทึกบัญชีนั้น 
เพื่อชวยใหผูใชงบการเงินสามารถประเมินผลการดําเนินงานของบริษัทในชวงเวลาใดชวงเวลาหนึ่ง 
โดยการใชหลักการรับรูรายได (Revenue Recognition Principle) และหลักการจับคูคาใชจายกับรายได 
(Matching Principle) ที่เหมาะสมตามดุลยพินิจของผูบริหาร (Management Discretion) ซ่ึงหลักการ
ดังกลาวน้ีสงผลใหระดับของกําไรสุทธิ (Net Income) มีความสมํ่าเสมอมากกวาระดับของกระแสเงิน
สดจากการดําเนินงาน (Cash Flows From Operations) ดังนั้นการที่ระบบการบันทึกบัญชีตามเกณฑคง
คางใหความยืดหยุนกับผูบริหารในการใชดุลยพินิจน้ัน จะเปนชองทางที่ทําใหผูบริหารสามารถส่ือสาร
ขอมูลภายใน (Private Information) เกี่ยวกับระดับของกําไรท่ีแทจริง (Permanent Earnings)  ใหกับผูใช
งบการเงินไดทราบ  

ถึงแมการใชเกณฑคงคางในการบันทึกบัญชีจะมีประโยชนมากมายตอผูใชงบการเงิน แตการ
ใชดุลยพินิจของผูบริหารในการตกแตงกําไรในทางผิดและละเมิดตอหลักการบัญชีท่ีรับรองทั่วไปนั้น 
จะสงผลใหผูใชงบการเงินไดรับความเสียหายได การตกแตงกําไรนั้นอาจจะสามารถทําไดโดยไมละเมดิ
หลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไปก็ได การตกแตงกําไรนั้นผูบริหารสามารถใชดุลยพินิจในการเลือกนโยบาย
บัญชี (Accounting Choices) ซ่ึงจะไมมีผลตอกระแสเงินของบริษัท และใชดุลยพินิจในการทําใหเกิด
รายการ (Real Cash Flow Choices) ซ่ึงจะทําใหมีผลกระทบตอกระแสเงินของบริษัทโดยตรง การ
ตรวจสอบการตกแตงกําไรของผูบริหารยิ่งทําไดอยากข้ึน 
 
แรงจูงใจในการตกแตงกําไรเพ่ือบรรลุเปาหมายกําไร 
 วัตถุประสงคหน่ึงของการสรางกลไกเพ่ือปกปองผลประโยชนของนักลงทุนที่รูจักกันในนาม
ของ บรรษัทภิบาล (Corporate Governance) นั้นคือการเพ่ิมคุณภาพของขอมูลบัญชีที่แสดงในงบ
การเงินเพ่ือสรางความม่ันใจใหแกนักลงทุนในการนําขอมูลดังกลาวโดยเฉพาะอยางยิ่งขอมูลเกี่ยวกบัผล
การดําเนินงานหรือผลกําไรของบริษัทไปใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับการลงทุน สาเหตุท่ีจําเปนตองสราง
ความม่ันใจดังกลาวเพราะนักลงทุนมีความเช่ือวาผูบริหารของบริษัทมีแรงจูงใจท่ีจะตกแตงกําไรหรือที่
รูจักกันในชื่อภาษาอังกฤษวา Earnings Management หรือ Earnings Manipulation นั่นเอง ซ่ึงจะ
กลาวโทษนักลงทุนที่มีความเช่ือเชนนั้นคงไมได เพราะเหตุการณที่เกิดข้ึนในอดีตมากมายท่ีสรางความ
เสียหายใหแกนักลงทุนและผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) จํานวนมากซ่ึงเปนผลสืบเนื่องมาจากการ
ตกแตงกําไรของบริษัท การสรางความม่ันใจในคุณภาพของขอมูลบัญชีที่แสดงในงบการเงินใหแกนัก
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ลงทุนนั้นควรกระทําควบคูกันไปกับการสรางความเขาใจใหกับนักลงทุนถึงแรงจูงใจของผูบริหารใน
การตกแตงกําไรเพื่อปกปองผลประโยชนของนักลงทุน รวมท้ังยังเปนการชวยสรางความม่ันคงและ
ความเจริญเติบโตใหกับตลาดทุนของประเทศไทยอีกดวย  เปาหมายของกําไร (Earnings Targets หรือ 
Earnings Thresholds) ท่ีผูบริหารของบริษัทตองการไปใหถึงอาจแบงเปน 4 เปาหมาย ดังนี้ เปาหมาย
แรกคือการหลีกเลี่ยงการรายงานผลการดําเนินงานท่ีเปนผลขาดทุนหรือการหลีกเลีย่งการรายงานผลการ
ดําเนินงานที่เปนลบ    เปาหมายท่ีสองคือการหลีกเลี่ยงการรายงานผลการดําเนินงานที่ต่ํากวาผลการ
ดําเนินงานในอดีตหรือการหลีกเลี่ยงการรายงานผลการดําเนินงานท่ีแสดงถึงแนวโนมที่ลดลง   
เปาหมายท่ีสามคือการหลีกเลี่ยงการรายงานผลการดําเนินงานท่ีตํ่ากวาประมาณการกําไรของผูบริหารที่
เคยแจงใหนักลงทุนทราบไวแลว และเปาหมายสุดทายคือการหลีกเลี่ยงการรายงานผลการดําเนินงานที่
ตํ่ากวาความคาดหวังของนักลงทุน  
 
แนวคิดและทฤษฏีการส่ือสารขององคการ  (Organizational Communication)   
 การส่ือสารขององคการตามความหมายโดยท่ัวไปนั้นจะเปนคําซ่ึงมีความหมายกวางท่ีซ่ึง
ประกอบดวย  การประชาสัมพันธ  การทําสาธารณกิจตาง ๆ  การสรางความสัมพันธกับผูลงทุน  การ
ส่ือสารกับตลาดแรงงาน  การโฆษณากิจการ  การส่ือสารกับสภาพแวดลอมภายนอก  และการส่ือสาร
ภายในองคการ  ซ่ึงลักษณะที่สําคัญของการส่ือสารขององคการคือ  การส่ือสารแตละชนิดเหลานี้ตางก็
จะกระทําโดยหวังผลไปใหถึงกลุมเปาหมายตาง ๆ (Target groups)  โดยเฉพาะกับกลุมที่ซ่ึงองคการมัก
ตองเก่ียวของสัมพันธดวยเสมอโดยทางออม  เชน  กับชุมชนในสังคมท่ีอยูแวดลอม  หรือกับ
ตลาดแรงงานที่องคการตองเก่ียวของกับการสมัครหรือจางแรงงานเขามาทํางาน  เปนตน  ลักษณะพิเศษ
อีกประการหนึ่งของการสื่อสารขององคการก็คือ  จะเปนสวนของขอมูลขาวสารอ่ืน ๆ ท้ังหลายท่ีไมใช
ขอมูลดานการส่ือสารการตลาดที่อยูกับหนาที่ของฝายการตลาด  ซ่ึงสวนหนึ่งโดยเฉพาะท่ีเกี่ยวของกับ
การส่ือสารสูภายนอกน้ันมักจะอยูที่ฝายการประชาสัมพันธ  แตก็มีจํานวนไมนอยท่ีมีอยูกระจัดกระจาย
ไปท่ัวองคการ  โดยอาจอยูในจุดตาง ๆ กันภายในโครงสราง  เชน  การส่ือสารกับตลาดแรงงานที่มักทํา
โดยฝายบริหารงานบุคคล  หรือการส่ือสารกับผูถือหุนก็มักจะทําโดยฝายการเงิน    เปนตน 
 
 ชนิดของงานดานการส่ือสารขององคการ  
 งานดานการส่ือสารขององคการที่ทําไปยังภายในกับภายนอกองคการนั้นสามารถแยกออกได
เปนชนิดตาง ๆ คือ 
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 1)  การประชาสัมพันธ  (Public  Relations)  คือ  หนาท่ีงานดานการจัดการที่จัดต้ังข้ึนเพื่อหวัง
ผลสําหรับการสรางความสัมพันธและความเขาใจอันดีระหวางองคการกับสาธารณชนที่ซ่ึงสําคัญตอ
ความสําเร็จและลมเหลวของกิจการ 
 2)  การดานการสาธารณกิจ  (Public Affairs)  คือ  วิธีการเชิงยุทธศาสตรที่พึงมีตอสถานการณ
แวดลอม  โดยมีการดําเนินกิจกรรมเพื่อการสรางภาพพจนที่ดีหรือใชแกภาพพจนเพื่อใหสอดคลองเขา
ไดกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและการเมืองที่เกิดข้ึน 
 3)  การส่ือสารกับสภาวะแวดลอม  (Environmental  Communication)  คือ  การดําเนินนโยบาย
เพื่อใหเปนกลยุทธองคการท่ีมีตอดานสภาพแวดลอม  ท้ังน้ีโดยการแจงขาวสารใหความตระหนัก และ
จูงใจท้ังกลุมภายในและภายนอกเพื่อใหเห็นถึงความต้ังใจจริงในการชวยรักษาสภาพแวดลอมและสังคม
ดังเชน  กรณีน้ํามันบางจากที่สนับสนุนการอนุรักษส่ิงแวดลอม  และเห็นถึงความสําคัญของชุมชนใน
ทองถิ่น  หรือกรณีของหางสรรพสินคาบางแหงท่ีมีการใชถุงห้ิวบรรจุของโดยใชวัสดุท่ี “เปนมิตรกับ
สภาพแวดลอม”  ท่ีสามารถยอยสลายไดนับเปนการสรางภาพพจนที่ดีตอบรรดากลุมภายนอกทั้งหลาย เปนตน 
 4)  การสรางความสัมพันธกับผูลงทุน  (Investor Relations)  คือ  กิจกรรมทางการตลาดของ
กิจการที่ซ่ึงรวมเอาวิชาการทางดานการส่ือสารมาควบเขากับวิชาการเงิน  เพื่อการนําเสนอตอผูถือหุน
ปจจุบันและผูท่ีอาจลงทุนในหุนของบริษัทในอนาคต  โดยการสะทอนใหไดเห็นถึงผลการดําเนินงาน
และชองทางโอกาสที่ดีของบริษัท  ในการจัดทําการส่ือสารเพื่อสรางความสัมพันธที่ดีกับผูถือหุนนี้  
หากไดมีการดําเนินการอยางถูกตองแลวก็อาจสงผลดีตอมูลคารวมของกิจการที่อาจสูงกวาระดับที่
เปนอยูในตลาดตามปกติโดยทั่วไป  และอาจทําใหตนทุนการจัดหาทุนของกิจการทําไดตํ่ากวาอีกดวย 
 5)  การส่ือสารกับตลาดแรงงาน  (Labor  Market  Communication)  คือ  เครื่องมือของฝาย
บริหารท่ีซ่ึงไดมีการจัดและวางแผนทําข้ึนเพ่ือใหมีการประสานใชกลไกการส่ือสารตาง ๆ เอการ
ควบคุมและกํากับใหเสนทางการส่ือสารไหลไปถึงตัวบุคคลที่อาจจะมาสมัครเขาทํางานกับกิจการกบัให
มีการสงไปถึงยังบุคคลหรือสถาบันตาง ๆ ที่ซ่ึงจะมีบทบาทสําคัญในการชวยชักจูงใหคนเหลานั้นเขามา
สมัครทํางานดวย 
 6)  การโฆษณาบริษัท  (Corporate Advertising)  คือ  กิจกรรมโฆษณาที่จัดทําโดยใชจายเงิน
เพื่อใหมีการออกแบบใหม  หรือทําการพัฒนา  และ/หรือเพ่ือหวังใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในภาพพจน
ขององคการ  ดังเชน  การโฆษณาของธนาคารบางแหง  หรือของบริษัทตางประเทศชั้นนําที่มี
เทคโนโลยีทันสมัย เชน บริษัทซีเมนตของประเทศเยอรมันนี  เปนตน 
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 7)  การส่ือสารภายในองคการ (Internal  Communication)  คือ  ขอความการติดตอส่ือสาร
ภายในทั้งหลายที่ทํากันของบุคคลฝายตาง ๆ และ/หรือของกลุมท้ังหลายท่ีอยูในระดับตาง ๆ ของ
องคการ   และที่อยูตางหนาที่งานกัน  ท้ังนี้ก็เ พ่ือใหมีการออกแบบองคการใหม   และเพ่ือการ
เปลี่ยนแปลงการออกแบบองคการ  รวมทั้งการดําเนินการปฏิบัติใชแบบองคการที่เปลี่ยนแปลงใหมนั้น
กับการใชเพื่อการประสานงานในกิจกรรมประจําวันทั้งหลายดวย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                     
                                        พ้ืนฐานรวมสําหรบัการส่ือสาร 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.1   ภาพแสดงการกําหนดนโยบายการสื่อสารของกิจการดวยการประสาน “กลยุทธ    

จุดเดน  และภาพลักษณ”  ใหเขากันเพื่อเปนพ้ืนฐานรวมกันสําหรับการส่ือสารทั้ง 3 แบบ 
ที่มา: ธงชัย สันติวงษ และ ชนาธิป  สันติวงษ , องคการกับการส่ือสาร,2542 , น.96 

 
 

กลยุทธ 

จุดเดน ภาพลักษณ 

การส่ือสารทางการ การส่ือสารขององคการ การส่ือสารการตลาด 
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กลยุทธการจัดกรอบท่ีใชกํากับการส่ือสารของกิจการใหประสานกัน 
 การหาทางประสานวัตถุประสงคของบริษัท  (Company  Objectives)  กับวัตถุประสงคของการ
ประชาสัมพันธ (Communication  Objectives)  ใหเขากันตามแนวทางการประสานดังกลาว  กลยุทธการ
จัดกรอบการประสานที่มองหรือยึดถือจากการส่ือสารของกิจการเปนหลักนั้นก็คือจะตองหาทางใหการ
ส่ือสารทุกรูปแบบที่กิจการมีอยูใหประสานสนับสนุนจนเขาเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน  ซ่ึงวิธีจะทําไดนั้น
ก็โดยการยึดตามปรัชญาพื้นฐานดังน้ีคือ   การตองกํากับและส่ังการใหนโยบายการส่ือสาร 
(Communication  Policy)  ของกิจการใหตองอยูภายในกรอบ  3  ประการ คือ 1) กลยุทธองคการ 
(Corporate  Strategy)  2)  เอกลักษณเดนของกิจการ (Corporate  Identity)  3)  ภาพลักษณของกิจการ 
(Corporate  Image)  ท้ังน้ีการดําเนินการจะเริ่มโดยตัวแทนท่ีเปนผูชํานาญการแตละดานเขามา
ปรึกษาหารือเกี่ยวกับจุดรวมที่จะเปนจุดเริ่มท่ีเปนจุดรวมอันเดียวกัน  ซ่ึงการไดมานั้นจะไดมาจากการ
วิเคราะหกลยุทธของกิจการอยางชัดแจง  ซ่ึงผลท่ีตามมาก็จะชวยใหไดส่ิงที่เปนเอกลักษณเดนของ
กิจการตามที่เปนจริงและทําใหนึกคิดตอไปไดถึงภาพลักษณของกิจการตามที่ปรารถนาจะใหเปน  อนึ่ง
ในการท่ีจะทําใหไดการส่ือสารของกิจการทั้งระบบเปนไปโดยสอดคลองเสริมและสนับสนุนไปใน
ทิศทางเดียวกันนั้น  ความสําเร็จจะขึ้นอยูกับความสามารถในการนําเอานโยบายการส่ือสาร 
(Communication  Policy)  ไปทั่วทุกระดับและทั่วทั้งองคการ 
 
แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกบัภาพลักษณ 

ความหมายของคําวา “ภาพลักษณ”  ไดมีนักวิชาการใหคําจํากัดความไวมากมาย 
ภาพลักษณ  หมายถึง  1.  เจตคติของบุคคลกลุมบุคคลที่มีตอสถาบัน  หรือเปาหมายซ่ึงอาจเปน   

กรณีหรือบุคคล  หรือสถาบันใด ๆ ก็ได 
        2.  ความคาดหมายของบุคคลตอบุคคลกรณี  หรือสถาบันท่ีมีตอกรณีใด  

กรณีหน่ึง  ซ่ึงจะตองสอดคลองกับความเชื่อ  ความรูสึกของตนท่ีมีอยู 
        3.  เปนส่ิงสะทอนความรูสึกนึกคิดของคนท่ีมีตอกรณีหรือบุคคล  หรือสถาบัน 

  4.  คุณคาเพ่ิม  หรือความนิยมที่มีตอสถาบัน  บุคคลหรือกรณีเรื่องราวใด ๆ     
(Psychological Value  Added)  (ประจวบ  อินออด  2532:96) 

 ภาพลักษณ    เปนส่ิงที่เกิดข้ึนในจิตใจของคนที่เห็นหนวยงานเปนภาพในลักษณะที่ไดรับ
อิทธิพลจากสิ่งหนึ่งส่ิงใด  หรือหลายส่ิงที่เกี่ยวพันกับหนวยงานนั้น  ทั้งท่ีประจักษและไมประจักษ  (พรทิพย  
วรกิจโภคาทร, 2537:81) 
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ภาพลักษณ   เปนกระบวนการของความคิดจิตใจที่หลอหลอมความรูสึกของคนเราท่ีมีตอส่ิง
ตาง ๆ อันเนื่องมาจากประสบการณท้ังโดยตรงและโดยออม  โดยถือวาเปนความรูในเชิงอัตวิสัย  
(Subjective knowledge)  ที่บุคคลนํามาใชชวยในการตีความและใหความหมายแกโลกรอบ ๆ ตัว  ซ่ึงจะ
ประกอบเขาเปนภาพลักษณที่เรามีเกี่ยวกับส่ิงตาง ๆ ที่เรารับรู  ถือเปนความรูสึกเชิงตีความหมาย  
( Interpreted Sensat ion)   หรือความประทับใจตอสิ่งที่ปรากฏให เห็นได   หรือ เรียกวา  
“กระบวนการ เกิดมโนทัศน”  (Process of imagery)  ซ่ึงมักเปนกุญแจสําคัญสําหรับการ
ตีความหมายในส่ิงท่ีขาดความแนนอน  ชัดเจนในตัวของมันเอง  (Kenneth  E. Boulding, 1975) 
 ภาพลักษณ   เปนการรับรูของผูบริโภคเกี่ยวกับองคกรท้ังหมด  โดยองคกรก็เปรียบเสมือน
บุคคล  ซ่ึงยอมมีบุคลิกภาพและภาพลักษณท่ีตางกัน  (Patricia  M. Anderson  และ  Leonard G. Rubin  
อางใน  พรทิพย  วรกิจโภคาทร, 2537 : 123) 
 การเกิดภาพลักษณ 
 พงษเทพ   วรกิจโภคาทร  (2533)  ไดกลาวถึงการเกิดภาพลักษณพิจารณาในแงของปจเจก
บุคคลท่ีเหตุการณไดมาถึงตัวเองแลว  และจะพัฒนาเปนภาพลักษณในที่สุดอยางไร 
 1.  เม่ือปจเจกบุคคลไดรับเหตุการณภายนอกมายังตัวเองนั้น  เหตุการณยังไมสามารถจะสราง
ใหเปนภาพไดทันที  แตกลับตองมีขั้นตอน  ซ่ึงพอจัดแบงไดดังนี้ 
  ก.  เหตุการณและส่ิงแวดลอม  (Event and Environment)  คนเรานั้นเปนสมาชิกของ
สังคม  ซ่ึงในสังคมน้ีก็จะมีเหตุการณทั้งทางดานการเมือง  เศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  การศึกษาและ
อ่ืน ๆ เกิดข้ึนมากมาย  แตมีเพียงบางสวนของเหตุการณ  หรือบางเหตุการณเทาน้ันท่ีคนเราจะรับเขา
มายังตัวเราได  และในบรรดาเหตุการณที่เกิดข้ึนทั้งหลายนี้จะมีคุณคาดานดีหรือเลว  จะสําคัญหรือไม  
จะมีความหมายอะไร  คงจะไมเกิดข้ึนจากตัวเราเพียงอยางเดียวท้ังกอนและหลังการรับรู  ตลอดจนมี
อิทธิพลตอความสมบูรณหรือการหดหายและระยะเวลาของความจําในเหตุการณนั้น ๆ ดวย 
  ข.  ชองทางการส่ือสาร  (Communication  Channel)  ในบรรดาเหตุการณท่ีเกิดข้ึน
ท้ังหลายจะสามารถเขาสูเราได  โดยชองทางการส่ือสาร  ซ่ึงไดแก  การไดยิน  ไดสัมผัส  ไดลิ้มรส  และ
ไดกลิ่น  ซ่ึงแตละชองทางเหลานี้ก็ยังมีประสิทธิภาพทางดานการรับ  ความสมบูรณของเหตุการณ
แตกตางกัน  ยิ่งไปกวานี้ตัวเน้ือหาสาระ  วิธีการจัดขาวสาร  และโครงสรางของเหตุการณ  ซ่ึงมีผูจัดสง
มานี้ก็มีความสัมพันธกับชองทางส่ือสารดวย  กลาวโดยสรุปชองทางการส่ือสารจะเปนประตูดานแรก
ของการรับรูเหตุการณ  ซ่ึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในขั้นตอนน้ี  คุณสมบัติของ “ขาวสาร” และ
ตัว “ส่ือ”  ยอมมีความสําคัญสุด 
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  ค.  องคประกอบเฉพาะบุคคล  (Personal  Elements)  เกี่ยวกับคุณภาพและ
ประสิทธิภาพของการส่ือสาร  โดยเฉพาะการรับรูของผูรับสารนั้น  Berlo ไดกลาวไวรวมสามทศวรรษ
วา  องคประกอบทั้ง 5 ของแตละบุคคลคือ  ทักษะของการส่ือสาร  ทัศนคติ  ความรู  ระบบสังคม  และ
วัฒนธรรมตางก็มีอิทธิพลตอการส่ือสาร  เราจะมองเห็นภาพเปนรูปรางเชนไร  จะเปนภาพที่มี
ความหมายไมเหมือนคนอ่ืน  หรือมีความนิยมชมชอบ  หรือไมสนใจ  หรืออะไรก็ตาม  ขึ้นอยูกับ
องคประกอบทั้ง 5 น้ีเปนสําคัญ  ดังนั้น  ถึงแมวาเหตุการณจากภายนอกจะผานชองทางการส่ือสารและ
เขามาสูตัวเราแลวก็ตาม  จะมีความหมายอะไรหรือไม  องคประกอบเหลานี้จะเปนคําตอบที่ดีมากกวา
อยางอ่ืน 
  ง.   การรับรูและความประทับใจ (Perception and Impression)  ภาพลักษณจะไม
สามารถเกิดข้ึนไดทันที  เมื่อเหตุการณไดผานเขามาทางชองทางการส่ือสาร  และองคประกอบเฉพาะ
บุคคลทั้ง 5 จะเปนตัวที่พินิจพิจารณาเหตุการณนั้นกอนโดย “การรับรู”  (Perception)  ซ่ึงเปนตัวแปลง
เหตุการณใหเปนไปใน “ความหมายตามความคิดของบุคคลนั้น”  หรือเรียกวา  เปนไปตามความลําเอียง
เฉพาะบุคคลก็จะไมผิดนัก  สวนความประทับใจ (Impression)  มีความสําคัญในการรับรูอีกลักษณะ
หนึ่ง  โดยจะเกี่ยวพันกับคุณภาพและปริมาณของความทรงจํา  ถาประทับใจมาก  (ไมวาจะบวกหรือลบ)  
ก็จะมีความทรงจํา-จดจําไดมากและนาน  และเมื่อสรางภาพลักษณอะไรข้ึนไดแลวก็จะเปนภาพลักษณ
ท่ีเจือจางไดชากวาที่มีความประทับใจนอย  หรือไมมีความประทับใจเลย 
 ภาพลักษณที่เกิดข้ึนจากกระบวนการที่กลาวมานี้  จะมีการผันแปรเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  
ท้ังนี้เนื่องมาจากการไดรับรูขอมูลใหมเกี่ยวกับองคกรนั้น ๆ และหรือไมไดรับขอมูลขาวสารเลย  
นอกจากนี้ท้ังกระบวนการอันไดแก  ชองทางการส่ือสาร  องคประกอบเฉพาะบุคคล  การรับรู  ความ
ประทับใจและสภาพส่ิงแวดลอมเปนตัวแปรที่สําคัญของการปรับเปลี่ยนและปรุงแตงภาพลักษณใน
อนาคตตอไปเรื่อย ๆ 

การเกิดภาพลักษณในฐานะปจเจกบุคคลนี้จะพบวา  บุคคล  การรับรูของบุคคล  องคประกอบ
ของการสื่อสาร  และแมแตสภาพแวดลอมตางก็มีอิทธิพลทั้งส้ิน  เพียงแตอะไรจะมีอิทธิพลมากนอยกวา
กันเทานั้น  ภาพลักษณที่พึงปรารถนาอาจไมเปนเชนนั้นก็ได  ท้ังนี้เพราะมีตัวแปรเขามาเกี่ยวพันมาก
ดังนั้น  หนาท่ีขององคกรคือตองจัดหาระบบอะไรก็ตามมาชวยสรางเหตุการณไปในทิศทางที่ตองการ
และจัดการการส่ือสารใหเปนไปอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 

2.  การประชาสัมพันธกับการสรางภาพลักษณจากการอธิบายการเกิดภาพลักษณในปจเจก
บุคคลดังกลาว   สามารถวิเคราะหได 2 ประเด็น คือ  
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 ก.  ผลของเหตุการณ 
 เหตุการณที่สงผลทางบวกแกองคกร  ไดแก  กรณีผูบริหารท่ีมีความรูความสามารถ มี

พนักงานที่มีคุณภาพ  ที่ทํางานปลอดภัยและมั่นคง  องคกรมีความรับผิดชอบตอสังคม ฯลฯ 
 เหตุการณท่ีไมสงผลทางบวก  หรือทางลบอยางชัดแจง  ไดแก  การปรับเปลี่ยน

ผูบริหารฝายตาง ๆ การออกสินคาใหม  การทําโฆษณา ฯลฯ 
 ข.  การควบคุมเหตุการณ 
 เหตุการณที่เกิดข้ึนโดยเจตนาน้ัน คือ องคกรมีเจตนาท่ีจะจัดใหมีกิจกรรมข้ึนเพื่อแสดง

วาองคกรน้ีเปนองคกรที่มีความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีการผลิต  หรือมีความรับผิดชอบตอ
สังคม  หรือเปนองคกรที่มั่นคงและเจริญกาวหนา  ฯลฯ 

 เหตุการณที่เกิดข้ึนโดยธรรมชาติ น่ันคือ  ไมมีใคร  (ในนามขององคกร)  ต้ังใจจะให
เหตุการณเกิดข้ึน  เชน  เกิดการผันผวนทางการคาจนมีผลกระทบตอธุรกิจขององคกร  เกิดขาวลือการ
เปลี่ยนแปลงของบริษัทคูแขง ฯลฯ 

 
ความสําคัญของภาพลักษณ 
 ในระยะหลังน้ีที่โลกการส่ือสารไดขยายตัวและพัฒนาข้ึนไดมีผลทําใหภาพลักษณมี
ความสําคัญมากตอกิจการตาง ๆ ซ่ึงดูไดจากความทุมเทสนใจศึกษาเรื่องนี้โดยตรงและไดทุมเท
งบประมาณเพ่ือการทําวิจัยมากมายดวย  ในแงของความสําคัญของภาพลักษณน้ันขอบเขตจะมี
ความสําคัญในหลายแงมุมคือ ท้ังในแงของตนแหลงของภาพลักษณ  หรือฝายที่เปนเจาของสงของที่มี
ภาพลักษณดังกลาวนั้น  รวมท้ังฝายผูรับรูภาพลักษณดวย  ทั้งน้ีเพราะหากองคการใดเปนเจาของส่ิงของ
ท่ีมีภาพลักษณสามารถสรางภาพลักษณท่ีดีไดจนเปนผลสําเร็จแลวก็สามารถสรางความสัมพันธอันดี
ทางการคากับกลุมเปาหมายตาง ๆ ได  หากองคการใดสามารถสรางภาพลักษณท่ีนาเช่ือถือไดสําเร็จแลว
ก็จะเสริมตอฐานะของกิจการไดเปนอยางดี  โดยเฉพาะอยางยิ่งกิจการที่ทําธุรกิจที่ซ่ึงช่ือเสียงมี
ความสําคัญตอการตัดสินใจดวยดังเชน  กิจการดานการเงินและการธนาคาร  ดังน้ีความสําคัญของ
ภาพลักษณจะยิ่งมีความสําคัญมากยิ่งข้ึนไปอีก  ท้ังนี้ก็ดวยเหตุผลตาง ๆ กันมากมาย  ดังปรากฏในสรุป
ความสําคัญของภาพลักษณดังตอไปนี้ 
 ภาพลักษณท่ีดีจะเปนเง่ือนไขสําคัญตอผลสําเร็จทางกลยุทธไดอยางตอเนื่อง  ทั้งนี้เรื่อง
ภาพลักษณจะไมใชหนาที่ความรับผิดชอบของฝายการตลาดฝายเดียวเชนแตกอน  หากแตจะเปนเครื่อง
สําคัญทางยุทธศาสตรของฝายบริหารระดับสูงโดยตรง  การมีภาพลักษณท่ีเหมาะสมและดีพอถือไดวา
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เปนส่ิงตอบแทนอยางหน่ึงในการขายผลิตภัณฑและบริการ  เพราะภาพลักษณที่ดีจะชวยใหสามารถรับ
พนักงานที่ดีมีคุณภาพได  อีกทั้งยังเปนที่นาเช่ือถือในโลกการเงินกับผูลงทุน  อีกทั้งยังมีผลตอความ
เช่ือมั่นและศรัทธาของกลุมเปาหมายตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกอีกดวย 
 ภาพลกัษณที่ดีจะสามารถสรางอารมณที่เปนมูลคาเพิ่ม  (Emotional  added  vale)  ใหกับบริษัท
ได  ซ่ึงจะกลายเปนส่ิงสรางความม่ันใจไดวาบริษัทไดนําหนาคูแขงไปแลวอีกหน่ึงกาว  ภาพลักษณที่ดี
จึงเปนอาวุธที่ใชแขงขันโดยตรงในฐานะท่ีเปนทั้งความเดนกับความนาเช่ือถือพรอมกัน  การมี
ภาพลักษณที่ดีชวยใหบริษัทสามารถชักจูงใจและดึงดูดคนกลุมสําคัญท่ีซ่ึงจําเปนและมีความหมายตอ
การสรางความสําเร็จไดโดยตรงคือ  กลุมนักวิเคราะห  กลุมผูลงทุน  กลุมลูกคา  กลุมหุนสวนและกลุม
พนักงาน  และในการทําดังกลาวการบริหารจุดเดน (Identity  Management)  จะเปนกลไกสําคัญในการ
ประกันใหมีภาพลักษณที่ดีนั้นได 
   ภาพลักษณจะมีประโยชนชวยไดมากเม่ือ 1)  ขอมูลที่คนใชวิเคราะหเพื่อการตัดสินใจซ้ือมี
ความซับซอนมาก  หรือขัดแยงกันและ/หรือขาดความสมบูรณ  2)  ขอมูลมีไมเพียงพอหรือมีกวางมาก
เกินไปจนยากแกการนํามาใชประกอบการตัดสินใจ  3)  คนไมคอยสนใจใชดุลยพินิจในการคิดพิจารณา  
จนกระท่ังไมอาจเขาสูกระบวนการวิเคราะหขอมูลท่ีจริงจังได  4)  ไดมีเงื่อนไขเฉพาะที่เกิดข้ึนใน
สภาพแวดลอม  จนกลายเปนอุปสรรคกีดขวางตอกระบวนการตัดสินใจ  เชน  การมีเวลาจํากัด  เปนตน  
ประเภทของภาพลักษณ 

ภาพลักษณ (Image)  อาจจําแนกออกเปนประเภทสําคัญ ๆ ได 4 ประเภท 
  1.  ภาพลักษณของบริษัท (Corporate  image)  คือภาพที่เกิดข้ึนในจิตใจของประชาชน
ท่ีมีตอบริษัทหรือหนวยงานธุรกิจแหงใดแหงหนึ่ง  ภาพลักษณดังกลาวน้ีจะหมายรวมไปถึงดานการ
บริหารหรือการจัดการ (management)  ของบริษัท  สิคาผลิตภัณฑ (product)  และบริการ (service)  ที่
บริษัทนั้นจําหนาย  ฉะนั้น  คําวาภาพลักษณของบริษัท (corporate image) จึงมีความหมายคอนขางกวาง
และยังหมายรวมถึงตัวหนวยงานธุรกิจ  ฝายจัดการและสินคาหรือบริการของบริษัทแหงน้ันดวย 
  2.  ภาพลักษณของสถาบันหรือองคกร (Institutional  image)  คือภาพที่เกิดขึ้นในใจ
ของประชาชนท่ีมีตอสถาบัน  หรือองคการ  ซ่ึงโดยมากมักจะเนนไปทางดานตัวสถาบันหรือองคการ
เพียงอยางเดียว  ไมรวมถึงสินคาหรือบริการท่ีจําหนาย 
  3.  ภาพลักษณของสินคาและบริการ (Product / Service image)  คือภาพที่เกิดขึ้นในใจ
ของประชาชนท่ีมีตอสินคาหรือบริการของบริษัทเพียงอยางเดียว  ไมรวมถึงตัวองคการหรือบริษัท 
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  4.  ภาพลักษณท่ีมีตอสินคาตราใดตราหน่ึง (Brand  image)  คือภาพที่เกิดข้ึนในใจของ
ประชาชนท่ีมีตอสินคายี่หอหรือตรา (Brand)  ใดตราหนึ่ง  หรือเครื่องหมายการคา (Trademark) ใด
เครื่องหมายการคาหน่ึง 
 ภาพลักษณองคกร (Corporate  Image)  หมายถึง  การท่ีผูบริโภคและผูที่มีสวนไดสวนเสีย
ขององคกรไดรับรู  ตีความหมาย  และเปรียบเทียบคุณลักษณะเกี่ยวกับองคกรผานความเช่ือ  ทัศนคติ  
ความรูสึกประทับใจที่สามารถจดจําไดจากเอกลักษณองคกร (Van Riel, 1995) 
 ภาพลักษณองคกร  เปนภาพท่ีเกิดข้ึนในจิตใจของประชาชนที่มีตอองคกรหรือหนวยงานธุรกิจ
แหงใดแหงหนึ่ง  ภาพลักษณดังกลาวนี้จะหมายความรวมไปถึงดานการบริหารหรือการจัดการ 
(Management)  ขององคกรแหงนั้นดวยและหมายความรวมไปถึงสินคาผลิตภัณฑ (Product) และ
บริการ (Service)  ท่ีองคกรจําหนาย  ฉะน้ันภาพลักษณองคกรจึงมีความสําคัญย่ิงตอธุรกิจ  ดังน้ี 
 (วิรัช  ลภิรัตนกุล, 2540 : 82) 
 1.  ความเชื่อถือและยอมรับ (Acknowledgement) หมายถึง  การใหความไววางใจตอองคกร
หนึ่ง ๆ ที่นําไปสูการปฏิบัติตาม 
 2.  ความเลื่อมใสและศรัทธา (Confidence) หมายถึง  ความช่ืนชอบในองคกรที่เกิดจากความคิด  
ความรูสึกภายใน 
 3.  ความคลองตัวในการบริหารงาน (Fluence) หมายถึง  การสรางความคิด  และการปฏิบัติให
เกิดขึ้นในองคกรไดอยางรวดเร็ว  และสามารถนํามาใชใหเกิดประสิทธิภาพไดจริง 
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การส่ือสาร
ของ

ผูบริหาร 

การ
ส่ือสาร
องคกร 

การส่ือสาร
ของ

ผูบริหาร 

 แนวทางการบริหารภาพลักษณบริษัท 
 
                                             วัฒนธรรม 
   องคกร 
 บุคลิกลักษณะ                          
   ของบริษัท                        กลยุทธบรษิัท               เอกลกัษณบรษัิท 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.2  แบบการบริหารภาพลกัษณบริษทั 
ท่ีมา : อภิสิทธิ์ ฉัตรทนานนท และ จิระเสกข  ตรีเมธสุนทร  , การบริหารภาพลักษณบริษัท    
วารสารพัฒนบริหารศาตร ปที่45  ฉบับที่ 2 ,2548 ,น.134. 
แบบการบริหารภาพลักษณบริษัทที่ไดเสนอในรูปที่ 1 น้ีประกอบดวยสวนหลัก 2 สวน คือ 1)  สวนของ
บริษัท และ 2)  สวนของผูมีสวนไดเสียกับบริษัท  ซ่ึงจะหมายถึงเฉพาะลูกคาเทาน้ัน  ขบวนการสราง
ภาพลักษณของบริษัทเริ่มต้ังแตบุคลิกลักษณะของบริษัท (Corporate Personality)  ซ่ึงประกอบดวย
ปรัชญาของบริษัท  คานิยม  และพันธกิจบริษัทดวยการส่ือสารผานทางผูบริหารของบริษัทในการ

ปรัชญา
ของ
บริษัท 

 
 
 

คุณคา
หลัก 

 
 
 

พันธกิจ
บริษัท 

วิสัยทัศน
ของ

ผูบริหาร 
 

สินคา/
บริการ 

 
โครงสราง
บริษัท 

 
โครงสราง

ของ
เอกลกัษณ
บริษัท 

พฤตกิรรม 
 
 
 

ผูบริหาร
พนักงาน 

 
สัญลักษณ
ตาง ๆ 

 
การ

สื่อสาร 

การสือ่สาร
ระดับตน 

การสือ่สาร
ระดับสอง 

ลูกคา 

การสือ่สาร
ระดับสาม 

ลูกคา 

 
ภาพพจน
บริษัท 
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กําหนดกลยุทธของบริษัท (Corporate Strategy)  ที่เริ่มจากวิสัยทัศนของผูบริหารระดับสูงไปยังสินคา
หรือบริการ โครงสรางของบริษัทและโครงสรางของเอกลักษณบริษัท  ซ่ึงจะกอใหเกิดเอกลักษณบริษัท 
(Corporate Identity)  ที่ประกอบดวย  1) พฤติกรรมของผูบริหารและพนักงาน  2) สัญลักษณตาง ๆ และ 3)  
การส่ือสารของบริษัทในสวนของลูกคาเมื่อไดรับการส่ือสารจากบริษัทแลวจะนําขอมูลดังกลาวไป
ประมวลสรางเปนภาพลักษณของบริษัทข้ึนในจิตใจ  ซ่ึงจะวัดไดโดยการวัดทัศนคติของลูกคาตอบริษัท
น่ันเอง  ดังนั้นบริษัทจะมีการบริหารภาพลักษณบริษัทไดโดยผานการบริหารสวนผสมของเอกลักษณ
บรษัิทดังนี้ (วารสารพัฒนบริหารศาสตร) 

1.  พฤติกรรมผูบริหารและพนักงาน  โดยพฤติกรรมของคนทุกระดับในองคกรที่ลูกคาพบ
สัมผัส  ติดตอ  หรือไดรับรูขาวสาร มีผลตอการสรางความประทับใจใหแกลูกคา 

2.  สัญลักษณตาง ๆ ของบริษัทจะรวมถึงสัญลักษณท่ีมองเห็นและท่ีจับตองไดอ่ืน ๆ เชน สินคา
หรือบริการ  คุณภาพของการบรหิาร  ประวัติบริษัท  ช่ือ  โลโก  รูปภาพ  เปนตน 

 3.  การส่ือสารของบริษัทสามารถแบงออกเปน 3 ระดับ คือ 
3.1  การส่ือสารระดับพื้นฐาน (Primary Communication) หมายถึงการส่ือสารผาน

สินคาหรือบริการ พฤติกรรมของบริษัทตอพนักงาน  พฤติกรรมทางการตลาด  
เปนตน  

3.2  การส่ือสารระดับท่ีสอง  (Secondary  Communication)  หมายถึงการส่ือสารอยาง
เปนทางการของบริษัท  เชน  การโฆษณาและประชาสัมพันธโดยผานทางส่ือตาง ๆ  
เชน  วิทยุ  โทรทัศน  ส่ิงพิมพ  เปนตน  การสงเสริมการขาย  การออกแบบตาง ๆ 
เปนตน 

3.3  การส่ือสารระดับที่สาม  (Tertiary  Communication)  หมายถึงการส่ือสารที่
นอกเหนือการควบคุมของบริษัทเปนการบอกตอของลูกคาหรือผู อ่ืน อาทิ 
ผูเช่ียวชาญ  ผูนําทางความคิด  เปนตน  ขาวสารจากคูแขงหรือแหลงขาวอ่ืน ๆ  

 
แนวคิดการเปดรับขาวสาร 
 โจเซฟ ที แคลปเปอร (Klapper, J.T., 1960, p. 19-26)  กลาววา  ในการเปดรับขาวสารใด ๆ ก็
ตามผูรับสารมักมีกระบวนการเลือกสรรขาวสารที่แตกตางกันไปตามประสบการณ  ตามความตองการ  
ตามความเช่ือ  ตามทัศนคติ  ตามความรูสึกนึกคิด ฯลฯ ที่ไมเหมือนกัน  ซ่ึงกระบวนการเลือกสรรนี้
เปรียบเสมือนเครื่องกรอง (Filter)  ขาวสารในการรับรูของมนุษย  โดยประกอบดวย 
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การเปดรับ 
การรับรู 
การจดจํา 

 
 
 

 
ภาพที่ 2.3 แนวคดิเรือ่งกระบวนการเลอืกสรรขาวสาร 

              ท่ีมา: Klapper  อางถึงใน  พีระ  จิระโสภณ, หลกัและทฤษฏกีารส่ือสาร, 2540, น. 637 
 

 1.  การเลือกเปดรับหรือเลือกสนใจ  (Selective  Exposure  or  Selective  Attention)  หมายถึง  
แนวโนมท่ีผูรับสารจะเลือกสนใจหรือเปดรับขาวสารจากแหลงหนึ่งแหลงใดท่ีมีอยูดวยกันหลายแหลง  
เชน  การเลือกซ้ืออานหนังสือพิมพฉบับใดฉบับหนึ่ง  เลือกเปดวิทยุกระจายเสียงสถานีใดสถานีหนึ่ง  
หรือเลือกชมวิทยุโทรทัศนชองใดชองหนึ่ง เปนตน 
 2.  การเลือกรับรูหรือตีความ (Selective Perception or  Selective Interpretation)  เปน
กระบวนการกลั่นกรองช้ันตอมา  ในข้ันน้ีบุคคลท่ีมีความแตกตางกันจะมีปฏิกิริยาตอสารเดียวกัน
แตกตางกัน  ซ่ึงผูสงสารไมอาจคาดเดาไดวาสารท่ีสงออกไปสูผูรับนั้นจะไดผลดังที่มุงหวังไวหรือไม  
ผูรับสารแตละคนอาจจะตีความหมายขาวสารช้ินเดียวกันท่ีสงผานส่ือมวลชนไมตรงกัน  ความหมาย
ของขาวสารท่ีสงไปถึงจึงมิไดอยูที่ตัวอักษร  รูปภาพ  หรือคําพูดเทาน้ัน  แตอยูที่ผูรับขาวสารท่ีจะเลือก
รับรู  หรือเลือกตีความหมายตามความเขาใจของตัวเอง  นักจิตวิทยาไดอธิบายกระบวนการรับรูวาไดรับ
อิทธิพลจากปจจัยทางจิตวิทยาหลายปจจัย  เชน  ประสบการณที่ผานมา  ความคาดหวังทางวัฒนธรรม  
ความตองการ  แรงจูงใจ  อารมณและทัศนคติ 
 3.  การเลือกจดจํา  (Selective  Retention)  เปนแนวโนมในการเลือกจดจําขาวสารเฉพาะสวนที่
ตรงกับความสนใจ  ความตองการ  ทัศนคติ  ความชอบ  ความเช่ือ  ตลอดจนคานิยมของตน  และมักจะ
ลืมในสวนท่ีตนเองไมสนใจหรือไมเห็นดวยไดงายกวา  การเลือกจดจํานั้นเปรียบเสมือนเครื่องกรองช้ัน
สุดทายที่มีผลตอการสงสารไปยังผูรับสาร  ในบางครั้งขาวสารอาจถูกปฏิเสธต้ังแตช้ันแรก  โดยการไม
เลือกอาน  ฟง  หรือชมส่ือมวลชนบางฉบับหรือบางรายการ  ในกรณีที่ผูรับสารหลีกเลี่ยงไมไดผูรับสาร
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ก็อาจจะพยายามตีความขาวสารท่ีไดรับตามความเขาใจหรือความตองการของตนเอง  แตหากวาขาวสาร
น้ันไมเปดโอกาสใหตีความหมายแตกตางไปได  ผูรับสารก็ยังมีโอกาสปฏิเสธขาวสารนั้นไดอีกเปนข้ัน
สุดทาย  กลาวคือ เลือกจดจําเฉพาะบางสวนที่ตนเองสนใจหรือตองการเทานั้น 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

การศึกษาผลกระทบจากการประยุกตใชมาตรฐานบัญชีท่ีมีตอคุณภาพกําไรและภาพลักษณของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยประกอบดวยตัวแปร 3 ตัวคือ  การประยุกตใช
มาตรฐานการบัญชี  คุณภาพกําไร  และภาพลักษณของกิจการ  ซ่ึงมีงานวิจัยในอดีตที่เกี่ยวของกับ
การศึกษางานวิจัยในครั้งนี้ประกอบดวยผลงานวิจัยดังตอไปน้ี   

    
งานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับความสําคัญของขอมูลกําไร และการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีมีดังนี้ 
  พรรณนิภา    รอดวรรณะ (2539)   ศึกษาผลกระทบตอการตอบสนองในตลาดของมาตรการ  การ
เปลี่ยนแปลงการบัญชี  เงินลงทุนในหุนทุนจากวิธีราคาทุนเปนวิธีสวนไดเสียเปนการศึกษาบริษัทใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  วัดการเปลี่ยนแปลงของผลตอบแทนสะสมท่ีเกินปกติจากการลงทุน
ในหลักทรัพยกับการเปลี่ยนแปลงวิธีการบัญชี  และวิเคราะหความมีคุณคาของขอมูลโดยใชวิธีการ
วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวและสําหรับการเปลี่ยนแปลงวิธีการบัญชีใชการวิเคราะหสมการ
ถดถอยแบบปจจัยเดี่ยว  ผลการศึกษาพบวา “การรายงานผลการเปลี่ยนแปลงวิธีการบัญชีโดยการปรับ
ผลกระทบสะสมกับกําไรสุทธิมีคุณคาของขอมูลอยางมีสาระสําคัญ” และ“ชนิดของอุตสาหกรรมเปน
ปจจัยที่มีสวนในการตัดสินใจลงทุนของผูลงทุน”   จากผลการศึกษาจะเห็นวาขอมูลกําไรสุทธิมี
ความสําคัญตอการตัดสินใจลงทุนของผูลงทุน  เนื่องจากขอมูลกําไรเปนปจจัยสําคัญในการตัดสินใจ
ลงทุนของผูลงทุน    แตการศึกษาในครั้งนี้ไมไดศึกษาถึงคุณภาพของขอมูลกําไรวามีความเก่ียวของกับ
การตัดสินใจมากนอยเพียงใด 
 
 ทิพวรรณ  แซลอ  (2548) ศึกษาเสถียรภาพของขอมูลบัญชีกับความสามารถในการอธิบาย
ผลตอบแทนหลักทรัพยที่เพิ่มข้ึนในชวงกอนและหลังวิกฤตการณทางเศรษฐกิจของบริษัทในกลุม
อสังหาริมทรัพย ท่ีจดทะเบียน  โดยทดสอบผลกระทบจากเสถียรภาพของขอมูลบัญชีที่มีตอ
ความสามารถในการอธิบายผลตอบแทนหลักทรัพยที่เพ่ิมข้ึนดวยตัวแบบความถดถอยเชิงพหุ  ระหวาง
ผลตอบแทนหลักทรัพย  ซ่ึงเปนตัวแปรตามและขอมูลบัญชี  ซ่ึงเปนตัวแปรอิสระ  ผลการวิจัยพบวา  
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“กําไรที่มีเสถียรภาพตํ่ามีความสามารถในการอธิบายผลตอบแทนหลักทรัพยท่ีนอยกวากําไรท่ีมี
เสถียรภาพสูง” และ “ เม่ือกําไรมีเสถียรภาพต่ําความสามารถของกําไรทางบัญชีในการอธิบาย
ผลตอบแทนหลักทรัพย  ในชวงกอนและหลังวิกฤตมีความแตกตางกัน ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95 %”  
จากผลการศึกษาวิจัยของทิพวรรณ  แซลอ จะเห็นไดวาขอมูลกําไรมีความสามารถในการอธิบาย
ผลตอบแทนของหลักทรัพยไดแตกตางกันข้ึนอยูกับเสถียรภาพของกําไร   นํามาใชเปนปจจัยสําคัญใน
การอธิบายผลตอบแทนของหลักทรัพยได 
 
 พรรณนิภา  ครุวรรณพัฒน (2548)  ศึกษาความสัมพันธระหวางรายการคงคางกับกําไร  และ
ผลตอบแทนของหุนในอนาคต  ผลการศึกษาพบวา  “รายการคงคางมีความสัมพันธเชิงบวกกับกําไรใน
อนาคตในขณะท่ีรายการคงคางไมมีความสัมพันธกับผลตอบแทนของหุนในอนาคต  ซ่ึงผลจาก
การศึกษาช้ีใหเห็นวานักลงทุนใหความสนใจในกําไรของกิจการ  ซ่ึงเปนขอมูลพ้ืนฐานเบื้องตน” จาก
ผลการศึกษาของ  พรรณนิภา  ครุวรรณพัฒน จะเห็นไดวารายการคงคางมีลักษณะเชิงคุณภาพความ
เกี่ยวของกับการตัดสินใจคือ ชวยคาดการณกําไรในอนาคตได  ซ่ึงรายการคงคางเปนปจจัยหนึ่งของการ
วัดคุณภาพกําไร นํามาใชในการอางอิงของผูวิจัยในครั้งน้ี 
 
 อรวรรณ  ยลระบิล  (2549)  ศึกษาวิธีการนําเสนอขอมูลในงบการเงิน  และผลกระทบตอการ
ตัดสินใจและดุลยพินิจของผูใชงบการเงินไดสรุปผลการวิจัยวา “นักวิเคราะหหลักทรัพย  และนักลงทุน
สวนใหญใหความสําคัญตองบกําไรขาดทุน  และขอมูลที่แสดงอยูในงบกําไรขาดทุนมากกวางบการเงินอ่ืน  
เนื่องจากถือวางบกําไรขาดทุนเปนงบการเงินที่แสดงผลของการดําเนินงาน  และใหขอมูลที่สะทอนให
เห็นความสามารถของบริษัทในการทํากําไร”  ซ่ึงจากผลการศึกษาของอรวรรณ  ยลระบิล  ช้ีใหเห็นถึง
ความสําคัญของขอมูลกําไรที่มีผลตอการตัดสินใจของนักวิเคราะหหลักทรัพย และนักลงทุน  แตการ
วิจัยดังกลาวยังไมไดศึกษาถึงคุณภาพของขอมูลกําไรวา เม่ือนําขอมูลกําไรไปใชตัดสินใจแลวขอมูล
กําไรมีความเก่ียวของกับการตัดสินใจ  มีความนาเชื่อถือ  และขอมูลกําไรมีความสามารถเปรียบเทียบ
กันไดมากนอยเพียงใดผูวิจัยเห็นวาขอมูลดังกลาวเปนขอมูลท่ีนาสนใจในการอางอิงเพื่อทําวิจัยในครั้งน้ี  
 
           Dechow (1994)  ศึกษาบริษัทในสหรัฐอเมริกาในชวงป ค.ศ. 1964 – 1989  เกี่ยวกับผลกระทบ
ของการใชเกณฑคงคางตอความสามารถในการใชกําไรสุทธิและกระแสเงินสดจากการดําเนินงานใน
การพยากรณผลการดําเนินงานของบริษัทในอนาคตพบวา “ผลกระทบจากการใชเกณฑคงคางทําให
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ขอมูลกําไรสุทธิสามารถพยากรณผลการดําเนินงานในอนาคตไดดีกวาขอมูลของกระแสเงินสดจาก
กิจกรรมดําเนินงาน”  จากผลการศึกษาของ Dechow  เห็นวาขอมูลกําไรมีประโยชนชวยคาดการณผล
การดําเนินงานในอนาคตไดดี (มีความเก่ียวของกับการตัดสินใจ)  แตยังไมไดศึกษาถึงคุณภาพกําไรดาน
ความเช่ือถือได  และความสามารถเปรียบเทียบกันไดท่ีจะทําใหขอมูลกําไรมีประโยชนเพิ่มข้ึน ผูวิจัยจึง
สนใจนํามาอางอิงในการวิจัยครั้งนี้ 
 
 กลาวโดยรวมจากการศึกษาผลงานวิจัยในอดีตขางตนชวยยืนยันถึงความมีคุณคาและการใช
ประโยชนจากขอมูลกําไรทางบัญชี  ขอมูลกําไรทางบัญชีเปนผลิตผลจากกระบวนการบัญชีการเงิน  ซ่ึง
ในกระบวนการบัญชีการเงินตองมีการใชวิธีปฏิบัติทางบัญชีตามหลักการที่รับรองทั่วไปหรือมาตรฐาน
การบัญชี โดยมาตรฐานการบัญชีของไทยกําหนดตามหลักเกณฑของมาตรฐานการบัญชีระหวาง
ประเทศ (International Financial Reporting Standards : IFRS)  ดังน้ันผูทําบัญชีจะใชมาตรฐานการ
บัญชีของไทยเปนเกณฑในการจัดทํา  และนําเสนอรายงานทางการเงิน  โดยตองมีการประยุกตใชให
เหมาะกับสภาพแวดลอมและบริบทตาง ๆ ของกิจการ  ซ่ึงในอดีตมีผูศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการ
ประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีไวดังนี้ 
 
 สุรี  วงศวณิช  และคณะ  (2547)  ศึกษาผลกระทบของมาตรฐานการบัญชีไทยในการนําไป
ปฏิบัติ  จากการศึกษาพบวาผลกระทบของมาตรฐานการบัญชีไทยที่มีผลตอผูมีสวนไดเสีย คือ “ปญหา
ของความไมสามารถนํามาตรฐานการบัญชีไทยไปใชปฏิบัติไดจริง  ปญหาของเน้ือหาของมาตรฐานการ
บัญชีไทยที่อานแลวเขาใจยาก  เพราะขาดตัวอยางและคําอธิบายที่เพียงพอในการทําความเขาใจ  เนื้อหา
ซับซอนและไมชัดเจน”  จากการศึกษาวิจัยดังกลาวเปนการยืนยันวาการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี
ของกิจการนาจะแตกตางกันตามปญหาขางตน  ซ่ึงยอมจะสงผลกระทบตอขอมูลที่แสดงในรายงาน
ทางการเงินของแตละกิจการ  ซ่ึงรวมถึงขอมูลกําไรและคุณภาพของขอมูลกําไร 
 
 อรพรรณ  อรรฆยภูษิต (2547)  ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดทําและการวิเคราะหงบกระแสเงิน
สดของบริษัทจํากัดในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา “ปจจัยที่มีผลตอการเลือกจัดทํางบกระแสเงินสดวิธี
ทางตรงหรือวิธีทางออมในการคํานวณกระแสเงินสดจากการดําเนินงาน คือ ปจจัยตนทุนการจัดทํา  
ปจจัยระยะเวลาในการจัดทําและปจจัยความยากงายในการจัดทํา”  จากผลการศึกษาวิจัยของ อรพรรณ  
อรรฆยภูษิต ช้ีใหเห็นวาการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีข้ึนอยูกับปจจัยดานตนทุน  ระยะเวลา  และ
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ความยากงายในการจัดทํา  (กรณีมาตรฐานการบัญชีมีทางเลือกในการปฏิบัติ) ดังน้ันการประยุกตใช
มาตรฐานการบัญชีของกิจการจะมีความแตกตางกันตามปจจัยขางตน ซ่ึงจะสงผลกระทบตอขอมูลกําไร
และคุณภาพของกําไรในรายงานการเงิน   ปจจัยดังกลาวจึงเปนปจจัยที่ผูวิจัยสนใจในการนํามาใช
ศึกษาวิจัยผลกระทบของการประยุกตใชมาตรฐานท่ีมีตอคุณภาพกําไร 
 
 วรศักดิ์  ทุมมานนท  (2548)  ไดศึกษาวิจัยเรื่องศึกษาประเด็นท่ีสํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 
ส่ังใหแกไขงบการเงินหรือจัดใหมีผูสอบบัญชีตรวจสอบเปนกรณีพิเศษของบริษัทจดทะเบียนในชวงป 
2546 -2548 พบวา “ประเด็นที่สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.  ส่ังการใหบริษัทจดทะเบียนแกไขงบ
การเงินหรือจัดใหมีผูสอบบัญชีตรวจสอบเปนกรณีพิเศษเปนเรื่องของการตั้งคาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ  
หรือประมาณการหนี้สินไมเพียงพอและพฤติกรรมฉอฉลมากกวาเรื่องอื่น ๆ”   จากผลการศึกษาของ 
วรศักดิ์  ทุมมานนท  ช้ีใหเห็นถึงความสําคัญของการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีเรื่องการต้ัง
ประมาณการหนี้สงสัยจะสูญ  หรือประมาณการหนี้สินของกิจการที่ข้ึนอยูกับดุลยพินิจของผูบริหารที่
อาจแตกตางกัน  และยอมจะสงผลตอขอมูลกําไรและคุณภาพกําไรในรายงานการเงินของกิจการ 
 

หน่ึงฤทัย  นครพิน (2548)  ศึกษาปจจัยดานแรงจูงใจในการบริหารในการรับรูการดอยคาของ
สินทรัพยของบริษัทที่ไมใชสถาบันการเงินในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ผลการศึกษาพบวา 
“อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับโอกาสในการรับรูการดอย
คาของสินทรัพยที่เปนสินทรัพยรวมและสินทรัพยที่มีตัวตน  และมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม
กับขนาดในการรับรูการดอยคาของสินทรัพยเฉพาะท่ีเปนสินทรัพยที่มีตัวตน”  “อัตราสวนหนี้สินรวม
ตอสินทรัพยรวมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับโอกาสในการรับรูการดอยคาของสินทรัพยที่เปน
สินทรัพยรวมและสินทรัพยที่มีตัวตน”  “การเปลี่ยนกรรมการผูจัดการมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน
กับโอกาสในการรับรูการดอยคาของสินทรัพยท่ีเปนสินทรัพยรวมและเงินลงทุน” และ “มีความสัมพันธ
ในทิศทางเดียวกันกับขนาดในการรับรูการดอยคาของสินทรัพยที่เปนสินทรัพยรวมและเงินลงทุน”  
จากผลการศึกษาของ หน่ึงฤทัย  นครพิน แสดงถึงปจจัยที่มีผลตอการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี
เรื่องการดอยคาของสินทรัพยของกิจการที่แตกตางกันตามปจจัยขางตน  แตยังไมไดศึกษาผลกระทบที่มี
ตอตวัเลขกําไรของกิจการ  และคุณภาพกําไรในรายงานการเงินของกิจการ 

 

DPU



33 
 

 ศันสนีย  สุริยเชิดชูสกุล (2548)  ศึกษาความสัมพันธระหวางคาความนิยมกับผลการ
ดําเนินงาน  และกระแสเงินสดในอนาคตของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  
ผลการวิจัยพบวา “คาความนิยมที่รับรูและแสดงอยูในงบการเงิน ณ งวดปจจุบันมีความสัมพันธเชิงบวก
กับผลการดําเนินงานในอนาคตทั้ง 3 ป”  จากผลการศึกษาของศันสนีย  สุริยเชิดชูสกุล   แสดงใหเห็นวา
การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีมีผลตอการแสดงตัวเลขกําไรของกิจการ แตไมไดศึกษาวามี
ผลกระทบตอคุณภาพกําไรในรายงานการเงินหรือไม  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเรื่องดังกลาว 

 
เกศกนก  ใจกระจาง  (2548)  ศึกษาความสัมพันธระหวางการเปลี่ยนแปลงทางการบัญชีที่

เกี่ยวของกับคาตอบแทนและโครงสรางความเปนเจาของของคณะกรรมการบริษัทกับผลการดําเนินงาน
ทางการเงินของบริษัทที่ไมใชสถาบันทางการเงินในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  ผลการศึกษา
พบวา  “การเปลี่ยนแปลงคาตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทมีความสัมพันธเชิงลบกับการ
เปลี่ยนแปลงนโยบายบัญชีโดยสมัครใจ  และโครงสรางความเปนเจาของแบบบุคคลภายนอกบริหารมี
แนวโนมนําการเปลี่ยนแปลงนโยบายบัญชีโดยสมัครใจมาใชเพื่อเพิ่มผลกําไรมากกวากิจการที่เจาของ
เปนผูบริหารเอง”  จากผลการศึกษาของ เกศกนก  ใจกระจาง  แสดงถึงปจจัยที่มีผลตอการประยุกตใช
มาตรฐานการบัญชี  เรื่องการเปลี่ยนแปลงทางการบัญชีที่แตกตางกันของบริษัทในตลาดหลักทรัพยยอม
สงผลตอการแสดงตัวเลขกําไรในรายงานการเงิน  แตยังไมไดศึกษาถึงผลกระทบท่ีมีตอคุณภาพกําไร
ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเรื่องดังกลาว 

 
วรศักดิ์   ทุมมานนท  (2549)  ศึกษาผลกระทบของการนําขอกําหนดของ IAS 39 มาถือปฏิบัติ

กับการประเมินการดอยคาของสินเช่ือของสถาบันการเงินที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย  เมื่อศึกษาผลการดําเนินงานป 2549 มีการเปลี่ยนแปลงไปจากป 2548 ในทิศทางใด ผลการศึกษา
พบวา “การนําขอกําหนดของ IAS 39 มาถือปฏิบัติกับการประเมินการดอยคาของสินเช่ือ ทําใหสํารอง
คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญข้ันตํ่าเปลี่ยนแปลงยกเวนบริษัท เงินทุนกรุงเทพธนาทร จํากัด” และ“การนํา
ขอกําหนดของ IAS 39 มาถือปฏิบัติกับการประเมินการดอยคาของสินเช่ือ ทําใหกําไรสุทธิโดยรวมของ
สถาบันการเงิน 12 แหง ลดลงและไมทําใหกําไรสุทธิโดยรวมของสถาบันการเงิน 5 แหงเปลี่ยนแปลง
แตอยางใด” จากผลการศึกษาชี้ใหเห็นวาการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีมีผลกระทบตอกําไรสุทธิ
ของกิจการ ดังน้ันการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีที่ตางกัน จะสงผลตอตัวเลขกําไรของกิจการ
แตกตางกัน  แตยังไมไดศึกษาถึงผลกระทบที่มีตอคุณภาพกําไรในรายงานการเงิน นอกจากนี้ วรศักดิ์   
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ทุมมานนท  ยังศึกษาผลกระทบของการนํานโยบายการบัญชีภาษีเงินไดรอตัดบัญชีมาถือปฏิบัติของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยป 2538-2549  ผลการศึกษาพบวา “บริษัทจด
ทะเบียนท่ีนํานโยบายภาษีเงินไดรอตัดบัญชีมาถือปฏิบัติสวนใหญอยูในหมวดธุรกิจการเงิน การ
เปลี่ยนแปลงดังกลาวมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนในรอบบัญชี 2540-2542 , 2548-2549 และลดลงในรอบบัญชี 
2543-2547 โดยมีเหตุผลของการเปลี่ยนนโยบายบัญชีแตกตางกันไป” และ “การเปลี่ยนแปลงนโยบาย
การบัญชีทําใหบริษัทมีกําไรเพิ่มข้ึนหรือขาดทุนลดลงอยางมีนัยสําคัญ แตไมทําใหบริษัทมีอัตราสวน
หนี้สินตอสวนของผูถือหุนเพ่ิมข้ึนหรือลดลงอยางมีนัยสําคัญ”  จากผลการศึกษาของ วรศักดิ์   ทุมมา
นนท  จะเห็นไดวาการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีเรื่องภาษีเงินไดรอตัดบัญชีมีผลตอกําไรสุทธิหรือ
ขาดทุนสุทธิอยางมีสาระสําคัญ  แตยังไมไดศึกษาถึงผลกระทบที่มีตอคุณภาพกําไรในรายงานการเงิน
ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเรื่องดังกลาว 

 
 วรศักดิ์   ทุมมานนท  (2549)  ศึกษาผลกระทบท่ีมีตอบริษัทจดทะเบียน หากมีการ

เปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีเกี่ยวกับการบันทึกเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมในงบการเงิน
เฉพาะกิจการจากวิธีสวนไดเสียเปนวิธีราคาทุน  ผลการศึกษาพบวา “หากมีการเปลี่ยนวิธีการบันทึก
บัญชีเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมในงบการเงินเฉพาะกิจการจากวิธีสวนไดเสียเปนวิธีราคา
ทุนนับแตงวด 9 เดือน ส้ินสุดวันที่ 30 ก.ย. 49 ทําใหผลการดําเนินงานของบริษัทสวนใหญลดลง” และ
“กําไร (ขาดทุน) สุทธิของบริษัทที่รวมอยูในการคํานวณดัชนี SET 100 ท่ีคํานวณข้ึนตามวิธีราคาทุนมี
ความสัมพันธไปทางเดียวกันกับกําไร (ขาดทุน) สุทธิตามวิธีสวนไดเสีย กลาวคือ บริษัทที่มีกําไร 
(ขาดทุน) สุทธิ ตามวิธีสวนไดเสียสูงมีแนวโนมที่จะมีกําไร (ขาดทุน) สุทธิ ตามวิธีราคาทุนสูง และ
บริษัทที่มีกําไร (ขาดทุน) สุทธิตามวิธีสวนไดเสียตํ่ามีแนวโนมที่จะมีกําไร (ขาดทุน) สุทธิ ตามวิธีราคา
ทุนตํ่าไปทางเดียวกัน หากกิจการเปลี่ยนวิธีการบันทึกบัญชีเงินลงทุนในบริษัทยอยในงบเฉพาะกิจการ
จากวิธีสวนไดเสียเปนวิธีราคาทุน”  จากผลการศึกษาของ วรศักด์ิ   ทุมมานนท  ช้ีใหเห็นวาการ
ประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี เม่ือมีการเปลี่ยนวิธีการบันทึกบัญชี ทําใหมีผลกระทบตอกําไร (ขาดทุน) 
สุทธิของกิจการ  แตยังไมไดศึกษาถึงผลกระทบท่ีมีตอคุณภาพกําไรในรายงานการเงิน  ผูวิจัยจึงสนใจที่
จะศึกษาเร่ืองดังกลาว 

 
Offeren (1990) ศึกษาการบัญชีสําหรับการเปลี่ยนแปลงราคาในรายงานประจําปของกิจการใน

ประเทศอินโดนีเซีย  โดยสํารวจรายงานประจําปของกิจการ 147 แหงซ่ึงเปนบริษัทท่ีจดทะเบียนใน
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ตลาดหลักทรัพย อัมเตอรดัม  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม ป ค.ศ. 1985 โดยศึกษาผลกระทบจากวิธีการวัดมูล
คาที่มีผลตออัตราสวนการลงทุนพบวา “วิธีการวัดมูลคา (วิธีราคาทุนเดิม และวิธีราคาทุนปจจุบัน) มี
อิทธิพลตอการแสดงรายการในรายงานทางการเงินในระดับสูง และเสนอแนะวาผลการศึกษานี้ใช
อางอิง เพื่อสนับสนุนการใชราคาทุนเดิม  และราคาทุนปจจุบันในการนําเสนองบการเงินตอ
สาธารณชน”   จากผลการศึกษาของ  Offeren ช้ีใหเห็นวาการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีเกี่ยวกับการ
ใชวิธีการวัดมูลคารายการมีผลกระทบตอการแสดงรายการในรายงานการเงิน  รวมถึงการแสดงตัวเลข
กําไรในงบกําไรขาดทุน  แตยังไมไดศึกษาถึงผลกระทบท่ีมีตอคุณภาพกําไรในรายงานการเงิน การเงิน  
ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเรื่องดังกลาว 

 
Peetathawatchai  et al (2004) ศึกษาการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีเรื่อง การดอยคาของ

สินทรัพยของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ผลการศึกษาพบวา “นักบัญชี
และผูสอบบัญชีมีความเขาใจในมาตรฐานการบัญชีระดับปานกลาง ปญหาในการนํามาใชคือการ
กําหนดมูลคาของกระแสเงินสดในอนาคตหรืออัตราคิดลด” จากผลการศึกษาของ  Peetathawatchai 
และคนอื่นๆ ช้ีใหเห็นวาการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีตองใชความเขาใจในหลักการ ขอกําหนด
ตาง ๆ ในมาตรฐานบัญชี ซ่ึงอาจแตกตางกันตามระดับความเขาใจของผูจัดทําบัญชี ซ่ึงการประยุกตใชที่
แตกตางกัน  จะสงผลตอตัวเลขกําไรในรายงานทางการเงินของแตละกิจการ  แตยังไมไดศึกษาถึง
ผลกระทบที่มีตอคุณภาพกําไรในรายงานการเงินผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเรื่องดังกลาว 

 
Duangploy  and Gray (2007) ศึกษาการนํามาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศมาบังคับใชโดย

กําหนดใหกิจการในประเทศญี่ปุนนํามาประยุกตใช ซ่ึงผลการศึกษาพบวา “การนํามาตรฐานการบัญชี
ระหวางประเทศมาบังคับใชในประเทศญี่ปุน ทําใหการคาดการณกําไรของนักวิเคราะหและฝายบริหาร
มีความถูกตองลดลง เนื่องจากการนํามาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศมาใชในประเทศญี่ปุนชวยเพิ่ม
ระดับของความโปรงใส และการเปดเผยขอมูลในรายงานทางการเงิน ทําใหยากท่ีฝายบริหารจะจัดการ
ตัวเลขกําไรเพื่อใหเปนไปตามการคาดการณกําไรของบริษัท”  จากผลการศึกษาของ Duangploy  and 
Gray ช้ีใหเห็นวาการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศชวยเพ่ิมความโปรงใสของรายงาน
ทางการเงิน แตยังไมไดศึกษาถึงผลกระทบของการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีที่มีตอคุณภาพกําไร   ผูวิจัยจึง
สนใจที่จะศึกษาเรื่องดังกลาว 
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งานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพกําไรมีดังนี้ 
 
บุษบา  วองพรรณงาม (2543)  ศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพกําไรกับขนาดของธนาคาร

พาณิชยไทย  โดยวิเคราะหแนวโนมคุณภาพกําไรในแตละดาน 5 ดานประกอบดวย  ผลตอบแทนจาก
สินทรัพย  อัตราผลตอบแทนตอสวนของผูถือหุน  อัตราการเติบโตของกําไรตอหุนถัวเฉลี่ย  อัตราการ
เติบโตเงินปนผลจาย  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของอัตราการเติบโต  ผลการศึกษาพบวา “ขนาดของ
ธนาคารไมมีความสัมพันธกับคุณภาพกําไรในภาพรวม  แตมีความสัมพันธกับอัตราการเติบโตของเงิน
ปนผลจาย  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของอัตราการเติบโตของกําไรตอหุนอยางมีนัยสําคัญ”  จากผล
การศึกษาของบุษบา  วองพรรณงาม   ช้ีใหเห็นวาปจจัยดานขนาดของธนาคารไมมีผลตอคุณภาพกําไร 
และการศึกษาคุณภาพกําไรสําหรับเรื่องนี้เปนการศึกษาคุณภาพกําไรในมุมมองเชิงปริมาณจากตัวเลขที่
แสดงในงบการเงิน  แตไมไดศึกษาคุณภาพกําไรในมุมมองเชิงคุณภาพของขอมูลในรายงานการเงิน 
ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัยอ่ืนท่ีสงผลตอคุณภาพกําไรในมุมมองขอมูลเชิงคุณภาพ 

 
ยศนันท  ตระนันทสิน (2543)  ศึกษาการวิเคราะหคุณภาพกําไรของบริษัทในตลาดหลักทรัพย  

กรณีศึกษาธุรกิจช้ินสวนอิเลคทรอนิกส  โดยวิเคราะหคุณภาพกําไรโดยการใชอัตราสวนการประเมิน
คุณภาพกําไรจากงบกระแสเงินสดพบวา “บริษัทในอุตสาหกรรมช้ินสวนอิเลคทรอนิกสสวนใหญมี
กําไรที่มีคุณภาพคือ  กําไรท่ีมีความเปนไปไดสูงที่สามารถจัดสรรในรูปเงินสด”  จากการศึกษาของ
ยศนันท  ตระนันทสิน ไดสรุปวาบริษัทในอุตสาหกรรมชิ้นสวนอิเลคทรอนิกสสวนใหญมีกําไรที่มี
คุณภาพ     จุดออนในการศึกษาครั้งนี้คือ  ไมไดศึกษาทุกกลุมอุตสาหกรรม และมองคุณภาพกําไรใน
มุมมองของการจัดสรรเปนเงินสด    ซ่ึงเปนการศึกษาคุณภาพกําไรในมุมมองเชิงปริมาณ    คุณภาพ
กําไรของบริษัทอาจมีปจจัยมาจากประเภทของกลุมอุตสาหกรรม  จึงควรศึกษาคุณภาพกําไรทุกกลุม
อุตสาหกรรม และควรศึกษาคุณภาพกําไรในมุมมองขอมูลเชิงคุณภาพดวย     ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา
ปจจัยอื่นที่สงผลตอคุณภาพกําไรในมุมมองขอมูลเชิงคุณภาพของทุกกลุมอุตสาหกรรม  

 
ยุพาพร  ไชยศรีเฉลิมพล (2548)  ศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพกําไร  รายการคงคางและ

กระแสเงินสด  เปนการวิจัยเชิงประจักษบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย  ปบัญชี  2545  – 
2547  โดยศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพกําไรกับรายการคงคาง  และตรวจสอบความสัมพันธ
ระหวางคุณภาพกําไรกับความสามารถในการกอใหเกิดกระแสเงินสด  ผลการศึกษาพบวา “คุณภาพ
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กําไรมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับรายการคงคางเงินทุนหมุนเวียน  อันเปนผลมาจากความ
แตกตางของกําไรตามหลักเกณฑคงคางและกําไรตามเกณฑเงินสด” และ “คุณภาพกําไรตามวิธีรายการ
คงคางรวมยังเปนสารสนเทศท่ีมีคุณคาตอการตัดสินใจของผูลงทุน  เนื่องจากตรวจสอบแลวพบวามี
อํานาจในการพยากรณกระแสเงินสดไดมากท่ีสุด” และไดสรุปวา “ ผลการวิจัยนี้สนับสนุนประเด็นท่ีวา
ตัวเลขกําไรไมใชจํานวนเงินสดที่ผูลงทุนคาดวาจะไดรับ  กําไรเปนผลมาจากการเลือกใชหลักการบัญชี
ของธุรกิจนั้น ๆ และการเลือกนโยบายการบัญชีสามารถทําใหเกิดผลกระทบตอการแสดงตัวเลขกําไร
ได”  จากผลการศึกษาและขอสนับสนุนของยุพาพร  ไชยศรีเฉลิมพล   แสดงใหเห็นวาการเลือกใช
หลักการบัญชีของธุรกิจ       การเลือกนโยบายการบัญชี  และปจจัยรายการคงคางเงินทุนหมุนเวียนมี
ผลกระทบตอคุณภาพกําไร  ซ่ึงเปนปจจัยที่สําคัญที่จะนํามาใชในการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี 

  
พรสิริ  ปุณเกษม  และเพ็ญธิดา  พงษธานี (2548)  ศึกษาคุณลักษณะของกรรมการและ

กรรมการตรวจสอบท่ีมีผลกระทบตอคุณภาพกําไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย โดยศึกษาคุณภาพกําไรในรายงานการเงินของบริษัทในอุตสาหกรรม 6 หมวด  คุณภาพ
กําไรวัดจากกระบวนการจัดทํารายงานการเงินตามเกณฑคงคาง  ยิ่งกิจการมีการต้ังพักรายไดหรือ
คาใชจายมาก   กําไรสุทธิจากการดําเนินงานของกิจการจะเบ่ียงเบนจากกระแสเงินสดสุทธิจากการ
ดําเนินงานมากแสดงถึงคุณภาพกําไรที่ลดลง  ผลจากการศึกษาพบวา “กิจการที่มีคุณลักษณะความเปน
อิสระของคณะกรรมการและกรรมการตรวจสอบต่ําจะรายงานงบการเงินท่ีแสดงคุณภาพกําไรนอยกวา
กิจการที่มีคุณลักษณะความเปนอิสระสูงอยางมีนัยสําคัญ”   จากผลการศึกษาชี้ใหเห็นวาปจจัยดานความ
เปนอิสระของคณะกรรมการและกรรมการตรวจสอบมีความสัมพันธกับคุณภาพกําไร     ผูวิจัยจึงสนใจ
ท่ีจะศึกษาปจจัยอ่ืนๆที่สงผลตอคุณภาพกําไรในมุมมองของขอมูลเชิงคุณภาพดวย  

 
อมรา  ติรศรีวัฒน(2549)   ศึกษาปจจัยที่มีผลตอความนาเช่ือถือของรายงานการเงินตามทัศนะ

ของนักวิเคราะหการลงทุนไทย  เพื่อศึกษามิติตาง ๆ ของความนาเช่ือถือของรายงานการเงิน  ปจจัยที่มี
ผลตอความนาเชื่อถือของรายงานการเงิน  และความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของความนาเช่ือถือกับ
ปจจัยท่ีมีผลตอความนาเช่ือถือของรายงานการเงินตามทัศนะของนักวิเคราะหการลงทุนไทย  ผล
การศึกษาพบวา “คุณลักษณะของความนาเช่ือถือของรายงานการเงินประกอบดวย 11 คุณลักษณะ  มี
คุณลักษณะตามมาตรฐานการบัญชี 6 ลักษณะไดแก  ความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม  ความครบถวนสมบูรณ  
ความเปนกลาง  ความสุขุมรอบคอบ  ความสามารถในการตรวจสอบได  และความมีเนื้อหาสาระสําคัญ
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กวารูปแบบ” และ “คุณลักษณะของความนาเช่ือถือของรายงานการเงินตามทัศนะของนักวิเคราะหการ
ลงทุนไทยจัดเรียงตามน้ําหนักความสําคัญดังน้ี  1) ความโปรงใสและความเช่ือถือไวใจได  2) ความเปน
ตัวแทนอันเที่ยงธรรม  3) ความซ่ือตรง ปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับ  4) ความสามารถในการ
ตรวจสอบได  5) ความครบถวน  6) ความสมํ่าเสมอ” จากผลการวิจัยนี้ช้ีใหเห็นวาความนาเช่ือถือของ
รายงานการเงินตามทัศนะของนักวิเคราะหการลงทุนไทยสอดคลองกับลักษณะเชิงคุณภาพของรายงาน
ทางการเงินตามแนวคิดในแมบทการบัญชีคือ รายงานการเงินท่ีมีลักษณะเชิงคุณภาพของความเช่ือถือได
ตองมีลักษณะรอง 5 ขอคือ  1)  ความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม      2) ความเปนกลาง      3) ความ
ระมัดระวัง    4) เนื้อหาสําคัญกวารูปแบบ  5) ความครบถวน  ซ่ึงจากการศึกษาขางตนยังไมไดศึกษาถึง
ปจจัยใดที่จะสงผลกระทบตอคุณลักษณะของความนาเช่ือถือของรายงานการเงินตามทรรศนะของ
ผูจัดทําบัญชี  ซ่ึงถือเปนบุคคลท่ีเกี่ยวของโดยตรงในการจัดทํารายงานการเงิน  ซ่ึงความนาเช่ือถือเปน
ลักษณะเชิงคุณภาพขอหน่ึงของคุณภาพกําไร ที่ผูวิจัยใหความสนใจที่นํามาศึกษาตอ 

 
Ball et al. (2000) ศึกษาการนํามาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศมาใชในประเทศไทย และ

ประเทศในเอเชียตะวันออก  สรุปการศึกษาวา “การบังคับใชกฎหมายเพ่ือคุมครองนักลงทุน  ทําให
แรงจูงใจท่ีจะทําใหกําไรขาดทุนมีความโปรงใสนั้นนอยกวาประเทศที่มีการพัฒนาของตลาดทุนอยาง
สมบูรณแลว  ประเทศที่มีการพัฒนาแลวจะมีปจจัยพ้ืนฐานคือ ระบบเศรษฐกิจ  การเมืองและกฎหมายท่ี
เอ้ืออํานวยตอการสรางความนาเชื่อถือในงบการเงินมากกวาประเทศที่การบังคับใชกฎหมายเพื่อ
คุมครองนักลงทุนยังไมเขมแข็ง เพียงพอ”  จากขอสรุปนี้ถือวาปจจัย ที่ชวยสง เสริมใหกําไร
ขาดทุนมีความโปรงใส   คือปจจัยระบบเศรษฐกิจ  การเมืองและกฎหมายของประเทศที่มีการพัฒนา
ตลาดทุนแลวอยางสมบูรณ    ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัยอ่ืนๆท่ีสงผลตอคุณภาพกําไร 

 
Schipper and Vincent  (2003)  ศึกษาเรื่องคุณภาพกําไรตามกรอบแนวคิดทางบัญชี 

(Conceptual Framework)  โดยใหคําจํากัดความของกําไรตามความหมายของ Hicks (1939) คือกําไร 
หมายถึง “ผลกําไรที่กิจการสามารถนําไปใชไดในระหวางงวด  โดยทําใหกิจการสามารถรักษาระดับ
ความมั่งค่ัง ณ วันปลายงวด เทากับฐานะเมื่อตนงวด”  และใหความหมายของคุณภาพกําไรคือ “ระดับ
ความสามารถของกําไรท่ีไดจากรายงานการเงินที่สะทอนความเปนจริงของกําไรทางเศรษฐศาสตร”  
“โดยผูบริหารตองเลือกใชนโยบายการบัญชีท่ีกําหนดในมาตรฐานการบัญชี  เพื่อใหขอมูลมีความ
นาเช่ือถือแสดงผลการดําเนินงานและฐานะการเงินอยางเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม  สะทอนเนื้อหาเชิง
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เศรษฐกิจมากกวารูปแบบทางกฎหมาย  มีความเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูใชงบการเงิน  และมี
ความสามารถเปรียบเทียบกันได”  จากผลการศึกษาของ Katherine Schipper  และ Linda  Vincent ได
สรุปวา “คุณภาพกําไรคือ ขอมูลกําไรท่ีมีลักษณะเชิงคุณภาพ  ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ  
ความสามารถเปรียบเทียบกันได  และความเช่ือถือได  โดยที่ความเช่ือถือไดประกอบดวย  ขอมูลกําไรตอง
เปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมสะทอนเน้ือหาเชิงเศรษฐกิจของกิจการมากกวารูปแบบตามกฎหมาย”  ซ่ึงผล
จากการศึกษาน้ีสรุปความหมายของคุณภาพกําไรสอดคลองกับลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงินตาม
แมบทการบัญชี(Accounting  Framework)  ที่กําหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ   กลาวคือ  
ลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลในงบการเงินตองมีลักษณะ  ความเขาใจได  ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ  
ความเช่ือถือได  และความสามารถเปรียบเทียบกันได ซ่ึงเปนทฤษฏีที่ผูวิจัยนํามาใชเปนแนวคิดในการวิจัย
ครั้งน้ี 
 

Francis et al (2004)  ศึกษาเรื่องตนทุนของสวนทุนและคุณภาพกําไรไดทําการศึกษาโมเดล
คุณภาพกําไรที่อาศัยขอมูลทางบัญชีและขอมูลทางการตลาดในการคํานวณและไดจัดประเภทตัวช้ีวัด
คุณภาพกําไรไวดังน้ี  

 
1) คุณภาพของเกณฑคงคาง (Accurual Quality) เปนโมเดลคุณภาพกําไรท่ีอาศัยขอมูลทางบัญชี

ในการคํานวณโดยแยกองคประกอบของตัวเลขกําไรสุทธิทางบัญชีเปน 2 สวนคือ กระแสเงินสดจาก
การดําเนินงานรวมกับรายการปรบัยอดตามเกณฑคงคาง 

 
 2) ความสามารถประมาณคากําไรของปปจจุบัน (Earning Persistence) เปนโมเดลคุณภาพกําไร
ภายใตขอสมมติฐานท่ีวากําไรของปกอนยอนหลัง 1 ป ถือเปนตัวแปรที่ดีที่สุดในการประมาณคากําไร
ของปปจจุบัน 
 

3) ความสามารถพยากรณกําไรในอนาคต (Earnings Predictability) เปนโมเดลคุณภาพกําไร
ภายใตขอสมมติที่วาคุณภาพกําไรหมายถึงความสามารถของกําไรปปจจุบันในการพยากรณกําไรใน
อนาคต  หากคาเบี่ยงเบนมาตรฐานท่ีคํานวณไดมีคาต่ํา  แสดงวากิจการรายงานตัวเลขกําไรท่ีมีคุณภาพสูง 
เพราะมีความผันผวนของ  Residuals  คอนขางตํ่า 
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4) ตัวเลขกําไรท่ีสมํ่าเสมอ (Earnings Smoothness) เปนโมเดลคุณภาพกําไรที่พิจารณาจาก
สัดสวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกระแสเงินสดสุทธิจากการดําเนินงานเม่ือเทียบกับคาเบ่ียงเบน
มาตรฐานของกําไรสุทธิ  ซ่ึงสัดสวนน้ีชวยสะทอนการที่ผูบริหารกิจการเลือกใชวิธีการตามเกณฑคงคาง  
เพื่อทําใหตัวเลขกําไรเปนไปตามที่ตองการ 

 
 5) หลักความระมัดระวัง (Conservatism) เปนโมเดลคุณภาพกําไรที่พิจารณาจากคาสัมประสิทธิ์
ของการตอบสนองของกิจการระหวางการรับรูขาวดี  และขาวรายที่ใชขอสมมติฐานวาหากกิจการรับรู
ขาวรายเร็วกวาขาวดีแสดงวากิจการยึดหลักความระมัดระวัง  สงผลใหคุณภาพกําไรสูงข้ึน 
 
 6) ความไวในการตอบสนองตอขอมูลกําไร (Timeliness) เปนโมเดลคุณภาพกําไรที่พิจารณา
จากความไวในการตอบสนองตอขอมูลกําไรระหวางกิจการท่ีมีขาวดีและกิจการที่มีขาวราย 
 

7) ความสามารถในการอธิบายการเปลี่ยนแปลงของราคาหุน (Value Relevance)  เปนโมเดล
คุณภาพกําไรโดยพิจารณาจากความสามารถของตัวแปรทางบัญชีในการอธิบายความผันผวนของตัว
แปรตามคือ ราคาตลาดของหุนสามัญ   
 

งานวิจัยของ Francis et al  ไดสรุปถึงโมเดลคุณภาพกําไรที่เกี่ยวกับตนทุนเงินทุนของกิจการ 
(Cost of  Equity) โดยจัดลําดับความสําคัญ 4 ลําดับ คือ 1)  คุณภาพของเกณฑคงคาง (Accruals Quality) 2) 
ความสามารถประมาณคากําไร (Earnings Persistence) 3) ตัวเลขกําไรท่ีสมํ่าเสมอ (Earning 
Smoothness)   และ 4) ความสามารถในการอธิบายการเปลี่ยนแปลงของราคาหุน (Value Relevance)  
จากผลการศึกษาของ Francis et al ช้ีใหเห็นถึงปจจัยท่ีใชวัดคุณภาพกําไร   โดยอาศัยขอมูลทางบัญชี  
และขอมูลทางการตลาด  แตไมไดศึกษาถึงปจจัยที่สงผลกระทบตอขอมูลทางบัญชี  และขอมูลทาง
การตลาด  ซ่ึงจะสงผลกระทบตอคุณภาพกําไรดวย     จึงทําใหผูวิจัยสนใจนําปจจัยดังกลาวมาศึกษาวิจัย
ตอ 

Leuz et. al. (2003)  ศึกษาการจัดการกําไรและการปกปองผูลงทุนโดยศึกษาการจัดการตัวเลข
กําไรจากรายงานทางการเงินของกิจการใน 32 ประเทศ โดยมีขอสมมติฐานวาการจัดการกําไรจะลดลง
ถามีระบบการปกปองนักลงทุน  โดยศึกษาขอมูลการเงินจากรายงานประจําปของบริษัทจากประเทศตาง ๆ  
ท่ัวโลก ต้ังแตป 1990 – 1999 โดยไมศึกษางบการเงินของสถาบันการเงิน  ตัวแปรทางบัญชีท่ีใชศึกษา
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ประกอบดวย รายการสินทรัพยรวม  รายไดทั้งหมด  กําไร(ขาดทุน) สุทธิ และกําไรจากการดําเนินงาน  
โดยจะศึกษาขอมูลกิจการจากงบกําไรขาดทุน และงบดุลอยางนอยสุด 3 ป และวัดระดับการจัดการกําไร
ของกิจการ (ไมศึกษากิจการในประเทศท่ีมีอัตราเงินเฟอสูง)  ผลจากการศึกษาสรุปวา “คุณภาพกําไรมี
ความสัมพันธกับการมีการปกปองนักลงทุน (Investor Protection)  ของแตละประเทศกลาวคือ  ประเทศ
ท่ีมีระบบการปกปองนักลงทุนสูงสงผลใหคุณภาพกําไรสูงตามดวย” จากผลการศึกษาของ Leuz et. al 
ช้ีใหเห็นวา   ปจจัยดานระบบการปกปองนักลงทุนมีผลกระทบตอคุณภาพกําไรในมุมมองขอมูลเชิงปริมาณ 
แตยังไมไดศึกษาถึงผลกระทบตอคุณภาพกําไรในมุมมองขอมูลเชิงคุณภาพ  ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษา
ปจจัยอื่นๆที่สงผลตอคุณภาพกําไรในมุมมองของขอมูลเชิงคุณภาพดวย  

 
จากงานวิจัยเกี่ยวกับกําไรและการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีขางตน ซ่ึงประกอบดวย

การศึกษาความมีคุณคาของขอมูลกําไร  และการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการประยุกตใชมาตรฐานการ
บัญชีที่แตกตางกันไมวาจะเปนความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี  ตนทุนในการจัดทําขอมูล และอื่น ๆ 
การศึกษาผลกระทบจากการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีท่ีสงผลตอกําไร (ขาดทุน) สุทธิ และรายงาน
ทางการเงิน และปญหาของการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีใชเปนขอมูลในการสนับสนุนไดวา การ
ประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีของกิจการนาจะมีความแตกตางกันตามเหตุปจจัยขางตน และการ
ประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีที่แตกตางยอมกันสงผลกระทบตอขอมูลกําไรและคุณภาพกําไร ของ
กิจการ  และจากการทบทวนวรรณกรรม   งานวิจัยในอดีตเกี่ยวกับคุณภาพกําไร  ซ่ึงสวนใหญศึกษา
เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคุณภาพกําไร  และปจจัยที่ใชวัดคุณภาพกําไร  ซ่ึงคุณภาพกําไรที่
ศึกษาในอดีตสวนใหญเปนการศึกษาคุณภาพกําไรในมุมมองของขอมูลเชิงปริมาณ  โดยมีงานวิจัยบาง
เรื่องที่ศึกษาคุณภาพกําไรในมุมมองของขอมูลเชิงคุณภาพ    เชน        งานวิจัยของ    อมรา  ติรศรีวัฒน        
Ball et   al     Schipper  and  Vincent  และ  Francis et al แตยังไมมีงานวิจัยใดที่ศึกษาเกี่ยวกับปจจัยดาน
การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีที่มีผลกระทบตอคุณภาพกําไรในมุมมองของขอมูลเชิงคุณภาพ  
ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจจะศึกษาผลกระทบของการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีท่ีมีตอคุณภาพกําไรของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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งานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับภาพลักษณของกิจการมีดังน้ี 
 

อํานาจ   สุขสุเดช (2534)  ศึกษาเรื่อง  การสรางภาพพจนของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงแนวทางการสราง  และรักษาภาพพจนของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  กลุมประชากรท่ีทําการศึกษาคือ  บริษัทจด
ทะเบียนหรือบริษัทอนุญาตในตลาดหลักทรัพยฯ  จํานวน 265 บริษัท  นับถึง ณ วันที่ 6 ธันวาคม  2534  
ปรากฏผลการวิจัยดานการสรางภาพพจนและการดําเนินงานประชาสัมพันธ  “บริษัทสวนมากประสงค
ใหภาพพจนของบริษัทเปนองคกรที่มั่นคง   และยืนยันวาการดําเนินงานประชาสัมพันธมีสวนชวยอยาง
มากในการสงเสริมภาพพจนดังกลาว”  จากผลการศึกษาของอํานาจ   สุขสุเดช   ช้ีใหเห็นวาปจจัยดาน
การประชาสัมพันธมีผลตอภาพพจน  และบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยตองการภาพพจนเปน
องคกรที่มั่นคง   ซ่ึงผูศึกษาวิจัยครั้งนี้  เห็นวาปจจัยดังกลาวเปนปจจัยที่สําคัญ  จึงสนใจท่ีจะศึกษาปจจัย
ดังกลาว  ที่สงผลตอภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  

 
 เอ้ือมพร   ลือกิตติศัพท (2536)  ศึกษาการวางแผนและการดําเนินงานประชาสัมพันธ  เพื่อ
เสริมสรางภาพพจนของธุรกิจเอกชนขนาดใหญ  เฉพาะกรณีเครือเจริญโภคภัณฑ  มีจุดมุงหมายเพ่ือ
สํารวจขอมูลตามความเปนจริง  เกี่ยวกับการวางแผนและการดําเนินงานประชาสัมพันธของเครือเจริญ
โภคภัณฑ  ดวยการเก็บขอมูลปฐมภูมิ  ซ่ึงเปนความรู  ความเขาใจจากนักประชาสัมพันธ 10 คน ของ
เครือเจริญโภคภัณฑจากผูบริหารระดับสูงของเครือเจริญโภคภัณฑ 4 คน โดยศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ  อีก
สวนหนึ่งคือกลุมลูกคาของเครือเจริญโภคภัณฑ  ใชการสัมภาษณแบบอภิปรายกลุม  และประชาชน
ท่ัวไปในกรุงเทพฯ และปริมณฑลตอบแบบสอบถามโดยวิเคราะหขอมูลวิธีวิจัยเชิงปริมาณ  ผลการศึกษามีดังนี้ 
 
 1)  เครือเจริญโภคภัณฑมีการวางแผนและการดําเนินงานประชาสัมพันธท่ีเนนถึงความ
เจริญกาวหนาทางธุรกิจพรอม ๆ กับการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมเปนสําคัญ  ปรากฏวาเครือเจริญ
โภคภัณฑประสบผลสําเร็จเฉพาะแตเพียงท่ีเนนถึงความเจริญกาวหนาทางธุรกิจ  แตการแสดงความ
รับผิดชอบตอสังคม  ประชาชนยังคงเห็นวาเครือเจริญโภคภัณฑ ยังใหความชวยเหลือสังคมไมเพียงพอ   

2)  ลูกคาของเครือเจริญโภคภัณฑ  และประชาชนกลุมเปาหมายมีความรูสึก  และมีความ
คิดเห็นในเรื่องตาง ๆ ท่ีมีตอเครือเจริญโภคภัณฑในดานลบ  สวนหนึ่งเกิดจากการดําเนินงาน
ประชาสัมพันธ  ซ่ึงสงผลใหเกิดความรูสึกและความคิดเห็นในดานลบอยูบาง 
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3)  ความรู  ความเขาใจ  เกี่ยวกับการดําเนินงานประชาสัมพันธมีความสัมพันธกับการมอง

ภาพพจนท่ีมีตอเครือเจริญโภคภัณฑ  คือ  ประชาชนทั่วไปมีความรู  ความเขาใจในการดําเนินงาน
ประชาสัมพันธนอย  จะมีภาพพจนตอเครือเจริญโภคภัณฑไปในทางที่ไมดี   

 
จากผลการศึกษาของเอ้ือมพร   ลือกิตติศัพท ช้ีใหเห็นวาปจจัยที่มีผลตอภาพพจนของกิจการคือ 

การติดตอส่ือสารและการประชาสัมพันธของกิจการ    ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัยดานการส่ือสาร
ขอมูลในรูปแบบของรายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพกําไร ที่สงผลตอภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 
สมัยศึก  ถนัดสอน (2541)  ศึกษาเรื่องภาพลักษณของธนาคารพาณิชยท่ีไดรับผลกระทบจาก

แผนฟนฟูระบบสถาบันการเงิน 14 สิงหาคม 2541  เพ่ือศึกษาภาพลักษณของธนาคารพาณิชยที่ไดรับ
ผลกระทบจากแผนฟนฟูระบบสถาบันการเงิน    ในความคิดเห็นของลูกคาธนาคาร   ในเขต
กรุงเทพมหานคร  ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับธนาคารพาณิชยที่ไดรับผลกระทบจาก
แผนฟนฟูฯ  รวมท้ังเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับขาวสารกับภาพลักษณของ
ธนาคารพาณิชยที่ไดรับผลกระทบจากแผนฟนฟู  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ลูกคาของธนาคาร
พาณิชยที่ไดรับผลกระทบจากแผนฟนฟูผลการศึกษาพบวา 1)  ลักษณะทางประชากร  ซ่ึงไดแก  อายุ  
ระดับการศึกษา  รายไดตอเดือนไมมีความสัมพันธกับภาพลักษณของธนาคารพาณิชยท่ีไดรับผลกระทบ
จากแผนฟนฟูฯ  2)  การเปดรับขาวสารมีความสัมพันธเชิงบวกกับภาพลักษณของธนาคารเอเชีย  และธนาคาร
ไทยทุน  3)  ภาพลักษณของธนาคารพาณิชยที่ไดรับผลกระทบจากแผนฟนฟูฯ ในสายตาของลูกคาแต
ละธนาคารไมมีความแตกตางกัน  จากผลการศึกษาชี้ใหเห็นวาปจจัยดานการเปดรับขาวสารมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับภาพลักษณของกิจการ     ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยดานการเปดรับ
ขาวสารขอมูลในรูปแบบของรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพกําไร ท่ีสงผลตอภาพลักษณของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 
มธุรดา   มากสมบูรณ  (2544)  ศึกษาเรื่อง  ภาพลักษณของบริษัท  วิริยะประกันภัย  จํากัด  

เฉพาะลูกคาผูเอาประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจในกรุงเทพมหานคร  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ภาพลักษณโดยรวมและภาพลักษณการบริการหลังการขาย  ในสายตาของลูกคาผูเอาประกันภัยรถยนต  
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ปจจัยที่ทําใหลูกคาผูเอาประกันภัยรถยนตเลือกใชบริการประกันภัยรถยนตของบริษัท  วิริยะประกันภัย  
จํากัด  และศึกษาความสัมพันธของพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับบริษัท  วิริยะประกันภัย  จํากัด  
ของลูกคาผูเอาประกันภัยรถยนตกับภาพลักษณโดยรวม และภาพลักษณการบริการหลังการขาย  เพื่อนํา
ความรูที่ไดจากการศึกษามาใชเปนแนวทางใหแกผูบริหาร  และนักประชาสัมพันธของบริษัทในการ
วางแผนพัฒนาการประชาสัมพันธเพื่อใหเกิดภาพลักษณที่ดีของบริษัท  การดําเนินการวิจัย  ใชวิธีการ
วิจัยเชิงสํารวจ (Survey  Research)  โดยใชแบบสอบถามกําหนดประชากรจากจํานวนกรมธรรม
ประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจทั้งหมดของป 2542  (มกราคม -  ธันวาคม 2542)  ในกรุงเทพมหานคร  
รวมทั้งส้ิน 158,523  ราย  ทําการสุมตัวอยางจากลูกคาผูเอาประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจประเภท 1  
จํานวน 400  คน   

 
ผลการศึกษาของมธุรดา   มากสมบูรณ  พบวา  “กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ

โดยรวมของบริษัทในระดับดี  และภาพลักษณการบริการหลังการขายในระดับปานกลาง”  และ  
“ภาพลักษณโดยรวม  และภาพลักษณการบริการหลังการขายของบริษัท วิริยะประกันภัย  จํากัด  ใน
สายตาของลูกคาผูเอาประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจมีความสัมพันธกับลักษณะทางประชากรศาสตร  
และความถี่ในการเปดรับขาวสารของลูกคาผูเอาประกันภัยมีความสัมพันธกับภาพลักษณโดยรวมของ
บริษัทวิริยะประกันภัย  จํากัด   เพียงบางดานเทาน้ัน”  จากผลการศึกษาของมธุรดา   มากสมบูรณ  
ช้ีใหเห็นวาปจจัยลักษณะทางประชากรศาสตรและความถี่ในการเปดรับขาวสารมีความสัมพันธกับ
ภาพลักษณของบริษัท        ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยดานการเปดรับขาวสารขอมูลในรูปแบบของ
รายงานทางการเงินที่มีคุณภาพกําไร ที่สงผลตอภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย 

 
ศัลยา   อักษรมัต (2544)  ศึกษาวิจัยเรื่อง  “ภาพลักษณของสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการ

ลงทุนในทัศนะของนิสิต-นักศึกษา  ในสถาบันอุดมศึกษาเขตกรุงเทพมหานคร”  เปนการวิจัยเชิงสํารวจ 
(Survey  Research)  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงภาพลักษณของสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการ
ลงทุนในทัศนะของนิสิต-นักศึกษา  ตลอดจนเพื่อศึกษาการเปดรับขาวสารที่เกี่ยวกับสํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการลงทุนจากส่ือท่ัวไป  และศึกษาการเปดรับขาวสารจากส่ือประชาสัมพันธของ
สํานักงานคณะกรรมการของกลุมนิสิตและนักศึกษา  ผลการศึกษาพบวา  “กลุมเปาหมายท่ีมีคุณลักษณะ
ทางประชากรศาสตรและสังคมท่ีแตกตางกันจะมีการเปดรับขาวสารที่เกี่ยวกับสํานักงานคณะกรรมการ
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สงเสริมการลงทุนจากส่ือทั่วไปไมแตกตางกัน”   “กลุมเปาหมายที่มีการเขารวมกิจกรรมแตกตางกันจะ
มีการเปดรับขาวสารที่เกี่ยวกับสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุนแตกตางกัน”  “กลุมตัวอยางที่
มีการเปดรับขาวสารท่ีเกี่ยวกับสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุนแตกตางกัน  และเปดรับ
ขาวสารจากส่ือประชาสัมพันธของคณะกรรมการสงเสริมการลงทุนแตกตางกันจะมีภาพลักษณดาน
บทบาทหนาที่  และภาพลักษณดานการบริหารการจัดการของสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการ
ลงทุนไมแตกตางกัน  แตทางดานภาพลักษณดานการบริการ  กลุมตัวอยางที่มีการเปดรับขาวสารท่ี
เกี่ยวกับสํานักงานคณะกรรมการการสงเสริมการลงทุนแตกตางกัน  และเปดรับขาวสารจากส่ือ
ประชาสัมพันธของคณะกรรมการสงเสริมการลงทุนแตกตางกันจะมีภาพลักษณดานการบริการของ
สํานักงานคณะกรรมการการสงเสริมการลงทุนแตกตางกัน”   

 
 จากผลการศึกษาของศัลยา    อักษรมัต  ช้ีให เห็นวา   ปจจัยดานการเปดรับขาวสารมี

ความสัมพันธกับภาพลกัษณของบริษัท  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัยดานการเปดรับขาวสารขอมูลใน
รูปแบบของรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพกําไร ที่สงผลตอภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 
ปาริชาติ   อินทรประดับ (2546)  ศึกษาเรื่อง  “ภาพลักษณพรรคชาติพัฒนาในทัศนะของชาว

กรุงเทพมหานคร”  เปนการวิจัยสํารวจ  (Survey  Research)  มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจภาพลักษณของ
พรรคชาติพัฒนาในสายตาของประชาชนที่มีสิทธิออกเสียงเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรใน
กรุงเทพมหานคร  ศึกษาความสัมพันธของพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับพรรคชาติพัฒนาที่มีผล
ตอภาพลักษณของพรรคชาติพัฒนา  ผลการศึกษาพบวา  “การเปดรับขาวสารของชาวกรุงเทพมหานคร
มีความสัมพันธกับภาพลักษณพรรคชาติพัฒนา  พฤติกรรมการเปดรับขาวสารที่ตางกันจะมีทัศนะตอ
ภาพลักษณพรรคชาติพัฒนาที่แตกตางกัน”  จากผลการศึกษาช้ีใหเห็นวา  ปจจัยดานการเปดรับขาวสาร
มีความสัมพันธกับภาพลักษณขององคกร ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยดานการเปดรับขาวสารขอมูล
ในรูปแบบของรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพกําไร ท่ีสงผลตอภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 
อุบลรัตน  คาแพง  (2546)  ศึกษาเกี่ยวกับ  ภาพลักษณของธนาคารพาณิชยไทย  ตามความเห็น

ของผูส่ือขาวหนังสือพิมพสายเศรษฐกิจการเงินการธนาคาร  มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาภาพลักษณของ
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ธนาคารพาณิชยไทย  และเพื่อศึกษาภาพลักษณของธนาคารพาณิชยไทยท่ีคนไทยถือหุนใหญกับ
ภาพลักษณของธนาคารพาณิชยไทยรวมทุนกับธนาคารตางชาติตามความเห็นของผูส่ือขาวหนังสือพิมพ
สายเศรษฐกิจการเงินการธนาคาร  และเพ่ือศึกษาความสัมพันธของผูส่ือขาวกับประชาสัมพันธตอการ
นําเสนอขาวประชาสัมพันธของธนาคารพาณิชยไทย  ประกอบดวย  การวิจัยเชิงคุณภาพ  ใชวิธีการวิจัย
ประเภทการวิจัยเชิงสัมภาษณแบบเจาะลึก  และการวิจัยเชิงปริมาณ  ใชวิธีการเชิงสํารวจ   

 
ผลการศึกษาของอุบลรัตน  คาแพง  พบวา  “ผูส่ือขาวหนังสือพิมพสายเศรษฐกิจการเงินการ

ธนาคารสวนใหญมีความเห็นในทิศทางเดียวกัน  โดยมองภาพลักษณโดยรวมของธนาคารพาณิชยไทย
อยูในเกณฑดี  ประกอบดวยภาพลักษณดานความมั่นคง  ภาพลักษณดานผูบริหาร  ภาพลักษณดานการ
บริหารจัดการ  ภาพลักษณดานเทคโนโลยี  และภาพลักษณดานงานประชาสัมพันธ  ภาพลักษณดาน
ผูบริหารพบวา  ผูส่ือขาวมีความเห็นตอผูบริหารของธนาคารพาณิชยไทยท่ีคนไทยถือหุนใหญดีกวา
ธนาคารพาณิชยไทยที่รวมทุนกับธนาคารตางชาติ  เพราะภาษาเปนอุปสรรคในการติดตอส่ือสาร  จึงทํา
ใหผูส่ือขาวไมสามารถเขาถึงผูบริหารที่เปนชาวตางประเทศได”    “ปจจัยความสัมพันธระหวาง
ผูส่ือขาวกับเจาหนาท่ีประชาสัมพันธ  และระหวางผูบริหารของธนาคาร  มีผลตอการตัดสินใจของ
ผูส่ือขาวหนังสือพิมพสายเศรษฐกิจการเงินการธนาคารในการเลือกนําเสนอขาวประชาสัมพันธ  เพื่อ
ตีพิมพลงเผยแพรแกสาธารณชน”  และ “พบวาความคิดเห็นของผูส่ือขาวหนังสือพิมพสายเศรษฐกิจ
การเงินการธนาคารที่มีตอภาพลักษณของธนาคารพาณิชยไทย  มีผลตอการนําเสนอขาวสูสายตา
ประชาชน  โดยถาผูส่ือขาวมองภาพลักษณของธนาคารอยูในเกณฑดีขาวท่ีนําเสนอออกสูสายตา
ประชาชนจะเปนเชิงบวก  ขณะเดียวกันถาผูส่ือขาวมองภาพลักษณของธนาคารอยูในเกณฑไมดี  ขาวที่
นําเสนอออกสูสายตาประชาชนจะเปนเชิงลบ”  จากผลการศึกษาของอุบลรัตน  คาแพง  ช้ีใหเห็นวา
ภาพลักษณดานผูบริหารของธนาคารมีความสัมพันธกับการติดตอส่ือสาร  และความเห็นเกี่ยวกับ
ภาพลักษณมีผลตอการนําเสนอขาวสูสายตาประชาชน   ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยดานการส่ือสาร
ขอมูลในรูปแบบของรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพกําไร  ท่ีสงผลตอภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  

 
ทัศนีย   แจสุรภาพ  (2548)  ศึกษาเรื่อง  ปจจัยท่ีมีผลตอภาพลักษณของสายการบิน  ศึกษา

เฉพาะสายการบินเจแปน แอรไลน  อินเตอรเนช่ันแนล  จากการรับรูของผูโดยสารที่ไมใชชาวญี่ปุน  
เพื่อศึกษาปจจัยดานประชากรศาสตรของผูโดยสาร  ปจจัยดานประสบการณการเดินทางโดยเครื่องบิน  
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ตลอดจนปจจัยดานการเปดรับขาวสารเก่ียวกับสายการบินเจแปน แอรไลน  อินเตอรเนช่ันแนลวาปจจัย
ขางตนมีผลตอการรับรูภาพลักษณของสายการบินเจแปน แอรไลน  อินเตอรเนช่ันแนล   หรือไม  ท้ังนี้
เพื่อทราบถึงภาพลักษณปจจุบันของสายการบินเจแปน แอรไลน  รวมทั้งเพื่อทราบถึงประสิทธิภาพของ
ส่ือตาง ๆ ที่ใชเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงนโยบายและแผนประชาสัมพันธดานการสราง
ภาพลักษณของสายการบินเจแปน แอรไลน   เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ
ในการเก็บขอมูล   

 
ผลการศึกษาของทัศนีย   แจสุรภาพ  พบวา  “การเปดรับขาวสารเก่ียวกับสายการบินเจแปน 

แอรไลน  อินเตอรเนช่ันแนล พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเปดรับขาวสารจากส่ือและกิจกรรมทุก
ประเภทนอยมาก  แตเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบแตละส่ือแลวพบวา  ส่ือที่มีการเปดรับมากท่ีสุด คือ ส่ือ
บุคคล  รองลงมาคือ  ส่ือเฉพาะกิจ  ส่ือมวลชน  และกิจกรรมเพ่ือการประชาสัมพันธตามลําดับ”  “ปจจัย
ดานประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง  มีผลตอการรับรูภาพลักษณสายการบินเจแปน แอรไลน  
อินเตอรเนช่ันแนล  แตกตางกัน  ยกเวนปจจัยดานเพศที่ไมมีผลตอการรับรู”  “ปจจัยดานประสบการณ
การเดินทางโดยเครื่องบิน คือ ความถี่ของการใชบริการสายการบินทั่วไปเพียงอยางเดียวท่ีมีผลตอการ
รับรูภาพลักษณของสายการบินเจแปน แอรไลน  อินเตอรเนช่ันแนล”    ซ่ึงสอดคลองตามสมมติฐาน
ท่ีต้ังไว  กลาวคือ  “ยิ่งเดินทางโดยใชบริการสายการบินบอยครั้งเทาไรยิ่งมีการรับรูเชิงบวกตอสายการบิน
เจแปน แอรไลน  อินเตอรเนชั่นแนล   มากข้ึนเทาน้ัน”  จากผลการศึกษาของทัศนีย   แจสุรภาพ   ช้ีใหเห็นวา  
การใชบริการสายการบินบอย ๆ  มีความสัมพันธเชิงบวกกับภาพลักษณของกิจการ  ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะ
ศึกษาปจจัยดานการส่ือสารขอมูลในรูปแบบของรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพกําไร  ที่สงผลตอ
ภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  

 
กัญญารัตน   หงสวรนันท   (2550)  ศึกษาเปรียบเทียบภาพลักษณที่พึงประสงคขององคกรกับ

ภาพลักษณในใจผูใชรถยนตนั่งสวนบุคคลคายญี่ปุน  ในเขตกรุงเทพมหานครมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ถึงนโยบายการกําหนดภาพลักษณที่พึงประสงคขององคกร  แนวทางการส่ือสารเพ่ือใหไดมาซ่ึง
ภาพลักษณที่องคกรกําหนด  ความสัมพันธของลักษณะผูบริโภคกับภาพลักษณะจริงที่เกิดข้ึนในใจ  
และเปรียบเทียบภาพลักษณท่ีพึงประสงคขององคกรกับภาพลักษณจริงที่เกิดข้ึนในใจผูบริโภค  ใชการ
วิจัยเชิงสหวิทยาเก็บรวบรวมขอมูลแบบผสมผสาน คือ การวิจัยเชิงสัมภาษณเจาะลึก  และการวิจัยเชิง
สํารวจ   
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ผลการศึกษาของกัญญารัตน   หงสวรนันท   พบวา  “นโยบายการส่ือสารภาพลักษณที่พึง
ประสงคของบริษัทรถยนตคายญี่ปุน  บริษัทรถยนตทุกแหงจะใชภาพลักษณตามนโยบายที่ถูกกําหนด
แนวคิดหลักมาจากบริษัทแม (Global  Policy)  โดยบริษัทตัวแทนท่ีอยูในประเทศตาง ๆ ท่ัวโลก  จะตอง
นําภาพลักษณท่ีกําหนดจากบริษัทแมทั้งดานรูปแบบ  สัญลักษณ  สี  ฯลฯ  ไปใชเหมือนกันหมด  ทุก
บริษัทใหความสําคัญกับเครื่องมือการส่ือสารเพื่อสรางภาพลักษณอยางมาก  มีการใชเครื่องมือทุก
รูปแบบ  อาทิ  งานโฆษณา  งานประชาสัมพันธ  งานสงเสริมการขาย  กิจกรรมเพื่อสังคม  และกิจกรรม
สัมพันธกับลูกคา”  และ “สําหรับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอบริษัทรถยนต  หรือภาพลักษณ
จริงในใจผูบริโภค  ประเด็นสําคัญที่ใหความสําคัญ  คือ  เรื่องประสิทธิภาพของเครื่องยนต  รองมาคือ  
ภาพลักษณของแตละบุคคลท่ีเกิดข้ึนจากการไดเปนเจาของรถยนตยี่หอที่ตนใชอยูตอสาธารณชน  
สําหรับเหตุผลในการเลือกซ้ือรถยนตมีหลายประการ  แตมีอยูเหตุผลหนึ่งที่ผูบริโภคใหความเห็น
ตรงกันในทุกกลุมตัวอยางทุกย่ีหอ  คือ  เหตุผลที่วาการเปนท่ียอมรับตอสังคม  หรือความภาคภูมิใจเม่ือ
ไดเปนเจาของรถยนตยี่หอที่ตนไดใชอยู  ซ่ึงแนวโนมพบวา  กลุมตัวอยางตัดสินใจซ้ือรถยนตยี่หอเดิมที่
เคยใชถึงรอยละ  53.50   การเลือกซ้ือรถยนตยี่หอเดิมที่เคยใช  แสดงใหเห็นวา  ภาพลักษณจริงในใจ
ผูบริโภคท่ีเกิดข้ึน  มีความใกลเคียงกับภาพลักษณท่ีพึงประสงคของแตละบริษัทท่ีนําเสนอ”  จากผล
การศึกษาของกัญญารัตน   หงสวรนันท    ช้ีใหเห็นวา  การสรางภาพลักษณของบริษัทมีการใชเครื่องมือ
การส่ือสารทุกรูปแบบ  และภาพลักษณจริงในใจผูบริโภคมีความใกลเคียงกับภาพลักษณที่บริษัท
นําเสนอ  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัยดานการส่ือสารขอมูลในรูปแบบของรายงานทางการเงินที่มี
คุณภาพกําไร  ท่ีสงผลตอภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  

 
ปพฤกษ   อุตสาหะวาณิชกิจ  เบ็ญจวรรณ  ชาติจอหอ และ จิระทัศน  ชิตทรงสวัสดิ์ (2550)  

ศึกษาความสัมพันธระหวางการกํากับดูแลกิจการท่ีดี  ความเช่ือม่ันตองบการเงินและภาพลักษณองคกร
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความสัมพันธและ
ผลกระทบของการกํากับดูแลกิจการที่ดี  ความเช่ือมั่นตองบการเงินและภาพลักษณองคกรของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  ไดแก  ผูอํานวยการฝาย
บัญชีบริษัทจดทะเบียน  จํานวน 462 คน โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือและไดรับตอบกลับ  จํานวน  
112  ฉบับ  คิดเปนรอยละ 24.24  
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ผลการวิจัยของ ปพฤกษ   อุตสาหะวาณิชกิจ  เบ็ญจวรรณ  ชาติจอหอ และ จิระทัศน  ชิตทรง
สวัสดิ์ พบวา “ผูอํานวยการฝายบัญชีบริษัทจดทะเบียนมีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับ  การมีการกํากับดูแล
กิจการที่ดี  ความเช่ือมั่นตองบการเงินและภาพลักษณองคกร  โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  การ
วิเคราะหความสัมพันธและผลกระทบ พบวา การกํากับดูแลกิจการที่ดีดานบทบาทของผูมีสวนไดเสีย 
และดานการเปดเผยขอมูล และความโปรงใสมีความสัมพันธ และผลกระทบกับภาพลักษณองคกร
โดยรวม  ดานความเช่ือถือและยอมรับ  และดานความเลื่อมใสและศรัทธา”  และสรุปผลการวิจัย  การ
กํากับดูแลกิจการที่ดีและความเช่ือมั่นตองบการเงินมีความสัมพันธ  และผลกระทบตอภาพลักษณ
องคกร  บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  จากผลการศึกษาของปพฤกษ   
อุตสาหะวาณิชกิจ   ช้ีใหเห็นวาการกํากับดูแลกิจการที่ดี  และความเช่ือม่ันตองบการเงินมีความสัมพันธ
กับภาพลักษณของบริษัท  และผูวิจัยไดนําปจจัยดังกลาวมาศึกษาวิจัยตอในครั้งน้ี 

 
รวีวรรณ  เลียดทอง (2550)  ศึกษาภาพลักษณของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ  ในความคิดเห็นของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  เปนการศึกษาวิจัยเชิง
สํารวจ  (Survey  Research)  ในการวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคคือ 1)  เพ่ือศึกษาภาพลักษณของสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติตอประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 2)  เพื่อ
ศึกษาปจจัยดานประชากรศาสตร  ไดแก  อายุ  ระดับการศึกษา  การเปดรับขาวสาร  และอาชีพมีอิทธิพล
ตอภาพลักษณของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และ 3)  เพื่อศึกษา
ความสัมพันธของพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีผลตอภาพลักษณของสํานักงาน 

 
 ผลการวิจัยของ รวีวรรณ  เลียดทอง พบวา  “กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับขาวสารทั่วไปจาก

โทรทัศนมากที่สุด  กลุมตัวอยางไดรับขาวสารจากส่ือประชาสัมพันธของสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.)  จากเว็บไซตของ สศช.มากท่ีสุด”  “ตัวแปรลักษณะ
ประชากรศาสตรแตกตางกันมีภาพลักษณของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติไมแตกตางกัน”  และ  “พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติของชาวกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับภาพลักษณของ
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ”  จากผลการศึกษาของรวีวรรณ  เลียดทอง  
ช้ีใหเห็นวา  การเปดรับขาวสารมีความสัมพันธกับภาพลักษณขององคกร    ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัย
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ดานการเปดรับขาวสารในรูปแบบของรายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพกําไร  ที่สงผลตอภาพลักษณของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  

 
เฉลิมเกียรติ   เฟองแกว  (2551)  ศึกษาภาพลักษณของสายการบินตนทุนตํ่า  การวิจัยครั้งนี้มี

วัตถุประสงคเพื่อ 1)   ศึกษาภาพลักษณโดยรวมและภาพลักษณตราสินคาของสายการบินตนทุนตํ่า  
2)  เพ่ือศึกษาความสัมพันธของพฤติกรรมการเปดรับขาวสารกับภาพลักษณของสายการบิน ตนทุนตํ่า   
3)  เพื่อเปรียบเทียบภาพลักษณของสายการบินตนทุนตํ่าในสายตาของผูเคยใชบริการและไมเคยใช
บริการ  โดยใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง  ผลการวิจัยพบวา “ลักษณะทาง
ประชากรของผูใชและไมเคยใชบริการ  ซ่ึงไดแก  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพ  และรายไดที่แตกตาง
กันมีภาพลักษณตอสายการบินตนทุนตํ่าท่ีแตกตางกัน  การเปดรับขาวสารของผูเคยใชและผูไมเคยใช
บริการมีความสัมพันธเชิงบวกกับภาพลักษณของสายการบินตนทุนตํ่า  สวนภาพลักษณของสายการบิน
ตนทุนตํ่าในสายตาของผูใชและไมเคยใชบริการมีความแตกตางกัน”  จากผลการศึกษาของเฉลิมเกียรติ   
เฟองแกว   ช้ีใหเห็นวา  ลักษณะทางประชากร  การเปดรับขาวสารมีความสัมพันธเชิงบวกกับ
ภาพลักษณของสายการบิน   ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัยดานการเปดรับขาวสารในรูปแบบของรายงาน
ทางการเงินที่มีคุณภาพกําไร  ที่สงผลตอภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย  

 
เบญจวรรณ   ซ่ือสัตย  (2552)  ศึกษาความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรกับภาพลักษณและ

ช่ือเสียงของตราสินคาฮอนดา  มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษากลยุทธการดําเนินกิจกรรมเพื่อแสดงความ
รับผิดชอบตอสังคมของตราสินคาฮอนดา  และการรับรูภาพลักษณและช่ือเสียงของตราสินคาฮอนดาใน
มุมมองของผูบริโภค  โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพในรูปแบบของการสัมภาษณแบบเจาะลึกกับ
ผูบริหารและผูท่ีรับผิดชอบในเรื่องการทํากิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของตราสินคา
ฮอนดาจํานวน 3 คน  ประกอบกับวิธีการวิจัยเชิงปริมาณโดยใชวิธีวิจัยเชิงสํารวจเก็บขอมูลจากกลุม
ตัวอยางที่เปนกลุมผูขับข่ีรถยนตจํานวนท้ังส้ิน 222  คน  ผลการวิจัยเชิงคุณภาพพบวา  “ฮอนดาไดมีการ
ดําเนินธุรกิจขององคกรดวยความรับผิดชอบตอสังคม  ทั้งในดานการผลิตสินคาหรือบริการท่ีมีคุณภาพ  
และการเปนสวนหนึ่งในการชวยพัฒนาสังคมในดานตาง ๆ  อยางตอเนื่อง  เพื่อใหสังคมและคนใน
ชุมชนมีความเปนอยูที่ดี  ทําใหผูบริโภคเกิดการรับรูภาพลักษณองคกรท่ีดี”  สวนผลการวิจัยเชิงปริมาณ
พบวา  “กลุมตัวอยางท่ีรูจักกิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของตราสินคาฮอนดามีความ
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เช่ือมโยงในเชิงบวกกับกิจกรรมตาง ๆ เหลาน้ัน  และกลุมตัวอยางมีการรับรูภาพลักษณและช่ือเสียงของ
ตราสินคาฮอนดา  และสามารถอยูรวมเปนสวนหนึ่งกับชุมชนท่ีองคกรต้ังอยูได  ทั้งยังมีสวนชวยสราง
ให เกิดช่ือเสียงองคกรอันจะนําไปสูการเพิ่มศักยภาพขององคกรในการตอรองและดึงดูดใจ
ผูประกอบการและหนวยงานภาครัฐ  รวมทั้งยังเพิ่มโอกาสในการนําเสนอขายสินคาในระดับราคาสูง  
และยังมีสวนชวยลดคาใชจายในการดําเนินงานขององคกร  เพิ่มความไดเปรียบในการแขงขัน  แลวยัง
ชวยลดความเส่ียงในการสูญเสียช่ือเสียงองคกรดวย”  จากผลการศึกษาของเบญจวรรณ   ซ่ือสัตย  
ช้ีใหเห็นวา  กิจกรรมเพ่ือแสดงความรับผิดชอบตอสังคมมีความสัมพันธเชิงบวกกับภาพลักษณของ
กิจการ   ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยดานการส่ือสารขอมูลในรูปแบบของรายงานทางการเงินที่มี
คุณภาพกําไร  ท่ีสงผลตอภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  

 
Chattananon  et  al (2007)  ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง  การสรางภาพพจนขององคกรผาน

การตลาดทางสังคม  เพ่ือศึกษาการสรางและทดสอบผลกระทบการตลาดทางสังคมตอทัศนคติของ
ผูบริโภคตอภาพพจนองคกร  การสํารวจข้ันพื้นฐานไดพัฒนามาจากงานวิจัยที่มีอยู  และการสํารวจ
งานวิจัยประกอบดวยการสัมภาษณแนวลึกโดยมีกลุมวิจัย 4 กลุม  รูปแบบของงานวิจัยทดสอบขอมูลที่
รวบรวมจากการถามทางไปรษณีย  มีผูตอบรับ 1,153 คน  โดยใชรูปแบบโครงสรางสมการ  ผลท่ีได
สรุปวา  “การตลาดดานสังคมและการติดตอส่ือสารขององคกรสามารถสรางทัศนคติแนวบวกตอ
ผูบริโภคไดและสรางภาพพจนใหแกองคกร  นอกจากนี้ระดับการศึกษา  และสถานภาพ  (โสดและไมโสด)  
ของผูตอบแบบสอบถามมีผลกระทบตอทัศนคติของผูบริโภคตอภาพพจนองคกร  นอกจากน้ีการตลาด
ดานสังคมเม่ือเปรียบเทียบกับตัวแปรอื่นไดระบุวามีผลกระทบอยางมากตอทัศนคติของผูบริโภคตอ
ภาพพจนองคกร”  จากผลการศึกษาของ Chattananon  et  al ช้ีใหเห็นวา  การตลาดทางสังคมและการ
ติดตอส่ือสารสรางภาพลักษณใหแกองคกรได    ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยดานการส่ือสารขอมูลใน
รูปแบบของรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพกําไร  ท่ีสงผลตอภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย  

 
จากการทบทวนวรรณกรรมขางตน เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับภาพลักษณของกิจการ 

สรุปไดวา  ประกอบดวยปจจัย  การเปดรับขาวสาร  การตลาดดานสังคม  การจัดกิจกรรมทางสังคม  การ
ประชาสัมพันธ  การโฆษณา  การเปดเผยและความโปรงใสของขอมูล  ความเช่ือม่ันตองบการเงิน  และ
การติดตอส่ือสาร  แตยังไมมีงานวิจัยใดท่ีศึกษาเกี่ยวกับปจจัยดานคุณภาพกําไรท่ีจะสงผลกระทบกับ
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ภาพลักษณของกิจการหรือไม  ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจศึกษาถึงผลกระทบของการประยุกตใชมาตรฐาน
การบัญชีที่มีตอคุณภาพกําไร  และภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทยวาสอดคลองกับผลการศึกษาปจจัยจากงานวิจัยในอดีตหรือไม 
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บทที่  3 
ระเบียบวิธีวจิัย 

 
จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในบทท่ี 2  ประเด็นที่ศึกษาผลกระทบของการ

ประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีที่มีตอลักษณะคุณภาพกําไรและภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย   งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงประยุกต ที่มุงจะศึกษาวาการประยุกตใช
มาตรฐานการบัญชีสงผลตอลักษณะคุณภาพกําไรและภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย  และมีความสัมพันธในลักษณะใด  จากการท่ีมีการระบุปญหาและกรอบ
การวิจัยอยางชัดเจน  ระเบียบวิธีวิจัยจึงเปนลักษณะของการวิจัยเชิงเหตุผล (Causal research) โดยมุงที่
จะแสดงลักษณะของความสัมพันธระหวางตัวแปรเหตุและตัวแปรผล (Cause-and-effect relationships)  
สามารถอธิบายและพยากรณความสัมพันธดังกลาวได และเพื่อใหงานวิจัยไดขอมูลที่เพียงพอในการ
วิเคราะหความสัมพันธดังกลาว จึงกําหนดใหมีการใชเครื่องมือวิจัยทั้งแบบเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
เพื่อใหสามารถเก็บขอมูลจากการสํารวจความคิดเห็น (Survey) ไดทั้งขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิง
คุณภาพ ทั้งนี้เพื่อใหไดขอมูลมาใชประกอบการวิเคราะหงานวิจัย  รายละเอียดของระเบียบวิธีวิจัยมี
ดังตอไปน้ี 
             3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
             3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 
             3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
             3.4 สถิติที่ใชในการประมวลผลและการวิเคราะหขอมูล 
 
3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

เน่ืองจากงานวจิัยนี้มีขอบเขตการศึกษาเฉพาะในกลุมบรษิัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแหง
ประเทศไทย  ผูวจิัยจึงกําหนดกลุมประชากรจากกลุมบรษัิทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย  เน่ืองจากเปนกลุมประชากรที่เปดเผยมีจํานวนแนนอนโดยนํามาจากรายช่ือที่แสดงไวใน
บัญชีรายชื่อ “บริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยแหงประเทศไทย” โดยบัญชีรายช่ือนี้ประกาศไว
ในเวปไซดของคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรพัยแหงประเทศไทย (กลต.)  ณ วนัที่ 
22 พฤษภาคม 2551 (http://www.sec.or.th) จํานวน 494 บริษัท ผูวิจัยกําหนดจํานวนการสง
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แบบสอบถามไปยังประชากรทั้งหมด (ยกเวนกองทุนรวม26 แหง) จํานวน 468 ฉบบั เปนการศึกษาจาก
ประชากรท้ังหมด 

 
3.2 เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั 

เพ่ือใหไดขอมูลจากผูปฏิบัติงานดานการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีในดานตางๆของบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  ผูวิจัยจึงใชวิธีสํารวจ (Survey) โดยการสง
แบบสอบถามตรงไปยังผูบริหารฝายบัญชีของกลุมตัวอยาง ในการออกแบบสอบถามเพ่ือใหไดขอมูล
เชิงปริมาณนี้ ผูวิจัยใชแบบสอบถามระดับความคิดเห็นกําหนดคะแนนแบบ Likert Scale ระดับ 1-5 โดย
มีระดับดังน้ี 

ระดับ คะแนน                 ระดับความคิดเห็น 
5    เห็นดวยมากที่สุด 
4    เห็นดวยมาก 
3    เห็นดวยปานกลาง 
2    เห็นดวยนอย 
1    เห็นดวยนอยท่ีสุด 
  

และในแบบสอบถามไดมีการออกแบบคําถามปลายเปด โดยมุงใหผูตอบแบบสอบถามสามารถ
แสดงความคิดเห็นในเรื่องที่ถามอยางอิสระ ขอมูลเชิงคุณภาพน้ีจะนํามาใชประกอบในการวิเคราะหผล
การสํารวจ  

โครงสรางของแบบสอบถามแบงออกเปน 6 สวนไดแก สวนที่ 1 และ 2 เปนคําถามขอมูล
เกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถามและบริษัท สวน 3 เปนแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวแปร
อิสระการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีทัง้ 3 ดาน สวนที่ 4 เปนแบบสอบถามระดับความคิดเห็น 
เกี่ยวกบัลักษณะเชิงคุณภาพในรายงานทางการเงินของกิจการ สวนท่ี 5 เปนแบบสอบถามระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณของกิจการ สวนที่ 6 คําถามปลายเปดใหแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
ขอเสนอแนะ ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี 
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รายละเอียดของคําถามในแบบสอบถามมีดังนี้ 
สวนที่ 1   ขอมูลท่ัวไปของผูบริหารฝายบัญชี ประกอบดวย 7 คําถามครอบคลุมขอมูลสวนบุคคล ไดแก 
เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา ประสบการณการทํางาน  รายได และ ตําแหนง 
 
สวนที่ 2  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริษัท ประกอบดวย 13 คําถามครอบคลุมขอมูลการดําเนินธุรกิจของ
บริษัท ไดแก ประเภทธุรกิจ  ทุนจดทะเบียน จํานวนพนักงาน รายไดของบริษัท สินทรัพยรวม 
ระยะเวลาการดําเนินงาน  และ การไดรับรางวัลในอดีต 
 
สวนที่ 3 การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี  เปนตัวแปรอิสระ จําแนกออกเปน 3 ดานไดแก 1.การเลือก
รายการเพ่ือบันทึกบัญชี  ประกอบดวย 4 คําถาม  โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ  การวิเคราะหการบันทึก  และ
การจําแนกรายการตางๆ  2.การวัดมูลคารายการ  เพื่อกําหนดมูลคาในการจดบันทึก  ประกอบดวย 5 
คําถาม  โดยครอบคลุมเกี่ยวกับหลักเกณฑการวัดมูลคา  การใชประโยชนจากมาตรฐานบัญชี  การ
คํานึงถึงผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงตางๆ  และความสมํ่าเสมอของการประยุกตใช   3.การจัดทํา
และนําเสนอรายงานทางการเงิน  ประกอบดวย 4  คําถาม  โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ  การศึกษามาตรฐาน
การบัญชี  การประยุกตใช  การใหความสําคัญกับการนําเสนอขอมูล 
 
สวนท่ี 4  คุณภาพกําไร เปนตัวแปรกลาง  คําถามครอบคลุม  4  ดานไดแก 1.ความสามารถเขาใจได  
ประกอบดวย 4 คําถาม  โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ  การนําเสนอขอมูลที่ชวยใหเขาใจได   มีประโยชนตอ
การตัดสินใจ  แสดงลักษณะความคงอยูและผลการดําเนินงานอยางชัดเจน 2. ความเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจประกอบดวย 4 คําถาม  โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการใหความรูเกี่ยวกับผลลัพธการตัดสินใจครั้ง
กอน  ชวยคาดคะเนผลลพัธในอนาคต  พรอมนําไปใชตัดสินใจ นําเสนอโดยคํานึงถึงผลกระทบตอการ
ตัดสินใจของผูใชงบการเงิน   3. ความเช่ือถือไดประกอบดวย 5 คําถาม  โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ  ความ
สมเหตุสมผลตามหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป  เนนนําเสนอตามเนื้อหาและความเปนจริงทางเศรษฐกิจ  
นาเช่ือถือและปราศจากความลําเอียง  ใชดุลพินิจตามหลักความระมัดระวัง   นําเสนอขอมูลครบถวน
โดยกิจการคํานึงถึงขอจํากัดเกี่ยวกับตนทุนและประโยชนที่จะไดรับ  4. ความสามารถเปรียบเทียบกัน
ได ประกอบดวย 4 คําถาม  โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ มีการแสดงการเปรียบเทียบระหวางงวดบัญชีหรือ
ระหวางกิจการ  สามารถประเมินและคาดการณฐานะการเงิน  ผลการดําเนินงาน  การเปรียบเทียบงบ
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การเงินใหความสําคัญกับวิธีการทางการบัญชี   และแสดงผลกระทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงวิธีการ
บัญชี 
 
สวนที่ 5  ภาพลักษณของบริษัทเปนตัวแปรตาม  ประกอบดวยคําถาม 13 ขอ โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการ
ยอมรับจากลูกคาและหนวยงานอ่ืน    เคยไดรับรางวัลตางๆ   มีความรับผิดชอบตอสังคม  ลูกคาเพิ่มข้ึน   
ลูกคายินดีทดลองใชสินคาใหมอยางเต็มใจ  ผูบริหารไดรับการยอมรับ  พนักงานมีความจงรักภักดี   มี
หลักเกณฑทํางานชัดเจน   พนักงานมีความภูมิใจในการทํางาน  มีความสัมพันธที่ดีกับชุมชนอยาง
ตอเนื่อง  และมีนโยบายแนวทางปฏิบัติในดานความซ่ือสัตย  และจริยธรรมอยางเปนระบบ 
 
สวนท่ี  6  คําถามปลายเปดใหแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับขอเสนอแนะ ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับการ
ประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี 
 
    3.2.1 ระดับของการวัด 

แบบสอบถามที่ใชในสวนของการวัด  ผลกระทบของการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีที่มีตอ
ลักษณะคุณภาพกําไรและภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 ผูวิจัยกําหนดใหคะแนนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ( Rating Scale ) ตาม
รูปแบบของไลเคิรท ( Likert’s Scale) ที่ตรงกับความรูสึกกับความเปนจริงมากท่ีสุดโดยมีใหเลือก
คําตอบเพียงคําตอบเดียว โดยมีเกณฑการใหคะแนนของความเห็นไว 5 ระดับดังนี้ 
                           ระดับความคิดเห็น                                                คาคะแนน  

เห็นดวยมากที่สุด          5 
                          เห็นดวยมาก                4 
                          เห็นดวยปานกลาง          3 

เห็นดวยนอย           2 
                          เห็นดวยนอยที่สุด              1 
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เกณฑการแปลความหมายคาคะแนนเฉลีย่ใชการคํานวณดังนี้  
          ความกวางของอันตรภาคช้ัน      =        คะแนนสูงสุด  -  คะแนนต่ําสุด 
                                                                               ชวงคะแนน 
                                                        =       5  -   1 
                                                                     5 
                                                        =       ระดับคะแนน 0.80 

จากการคํานวณไดชวงคะแนนเฉลีย่แตละชวงมีขนาดเทากับ 0.80 ดังนัน้ จึงใหความหมายคา
คะแนนเฉลีย่ดงันี้ 

 
                        ระดับความคิดเห็น                                         ชวงคะแนนเฉลี่ย 
                     เห็นดวยมากท่ีสุด     4.21-5.00 

เห็นดวยมาก           3.41-4.20 
เห็นดวยปานกลาง                         2.61-3.40 
เห็นดวย นอย        1.81-2.60 

          เห็นดวยนอยท่ีสุด            1.00-1.80 
 
 
      3.2.2 การทดสอบเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดทดสอบความเที่ยงตรง ( Validity) และความเช่ือม่ัน ( Reliability) ของแบบสอบถาม
กอนนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจริงดังนี้ 
              3.2.2.1 การทดสอบความเท่ียงตรง ( Validity) ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามใหผูเช่ียวชาญงานวิจัย  
จํานวน 2 ทาน สอบทานคําถามเพื่อพิจารณาความครบถวน ตลอดจนความชัดเจน โครงสราง
แบบสอบถาม เนื้อหาและภาษาท่ีใช 
              3.2.2.2 การทดสอบความเชื่อม่ัน ( Reliability) ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ีทดสอบความ
เที่ยงตรงและทําการทดสอบ (Pre-Test) แบบสอบถามจํานวน 5 ชุด เพื่อตรวจสอบวาคําถามสามารถส่ือ
ความหมายตรงตามความตองการ ตลอดจนมีความเหมาะสมหรือไม โดยสงใหผูบริหารฝายบัญชีและ
นักบัญชีที่เกี่ยวของกับงานดานบัญชีและบริหารงานของธุรกิจตอบแบบสอบถามและปรับปรุงกอน
สงไปยังกลุมตัวอยาง 
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                3.2.2.3 ความเช่ือมัน่และความเทีย่งตรง ( Reliability and Validity) 
            ผูวิจัยไดทดสอบความเช่ือม่ันและความเท่ียงตรงของคําถาม โดยการวัดคาอํานาจจําแนกดวยวิธี 
Factor Analysis และคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีครอนบาค (Cronbach) ซ่ึงสรุป
ไดวา ตัวแปรมีระดับความเช่ือมั่นและความเที่ยงตรงท่ียอมรับได โดยมีคาอํานาจจําแนกตามตารางท่ี 3.1 
สอดคลองกับ  Nunnally (1978) ที่ไดนําเสนอวาการทดสอบคาอํานาจจําแนกเกินกวา 0.4 เปนคาที่
ยอมรับได สําหรับคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient)ที่ทดสอบมีคาสัมประสิทธิ์มากกวา 0.7 
ซ่ึงเปนคาที่ยอมรับไดเชนกัน   
 
ตารางที่ 3.1 ผลทดสอบความเชื่อม่ันและความเท่ียงตรงของตวัแปร 

ตวัแปรตน 
คาอาํนาจจําแนก 

*** 
คาสัมประสิทธิ์ 
ครอนบาคแอลฟา 

I. ปจจัยดานการประยกุตใชมาตรฐานการบญัช ี  0.8657 
1. การเลือกรายการเพ่ือบันทึกบัญชี 0.691-0.851 0.7700 
2. การวัดมูลคารายการ 0.705-0.830 0.8165 
3. การจัดทําและนําเสนอรายงานการเงิน 0.793-0.922 0.8944 

ตวัแปรกลาง 
คาอาํนาจจําแนก 

*** 
คาสัมประสิทธิ์ 
ครอนบาคแอลฟา 

II. ปจจัยดานคุณภาพกําไร  0.9016 
1. ความสามารถเขาใจไดงาย 0.854-0.930 0.9223 
2. ความเกีย่วของกับการตัดสินใจ 0.836-0.864 0.8673 
3. ความเชื่อถือได 0.729-0.885 0.8799 
4. ความสามารถเปรียบเทียบกนัได 0.696-0.890 0.8026 

 
 

ตวัแปรอิสระ 
คาอาํนาจจําแนก 

*** 
คาสัมประสิทธิ์ 
ครอนบาคแอลฟา 

III. ปจจัยดานภาพลกัษณของกจิการ 0.632-0.814 0.9271 
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3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลใน 2 ลักษณะดังน้ี 

- ขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) เก็บจากแบบสอบถามท่ีตอบกลับโดยผูบริหารฝายบัญชีของ
บริษัทกลุมตัวอยางจํานวน468 ฉบับ มีแบบสอบถามที่ถูกตีกลับเนื่องกิจการยายที่อยูและเลิก
กิจการมีจํานวนทั้งส้ิน 2 ฉบับ และเมื่อครบกําหนดการเก็บแบบสอบถามไดรับแบบสอบถาม
ทั้งส้ิน 133 ฉบับซ่ีงเปนแบบสอบถามที่สมบูรณทั้งส้ิน   จึงสรุปวามีอัตราผลตอบกลับรอยละ 
28.54  ซ่ึงสอดคลองกับ (Aaker, Kumar and Say, 2001) ที่พบวาการสงแบบสอบถามถามีอัตรา
การตอบกลับอยางนอยรอยละ 20 อาจพิจารณานํามาประมวลผลได 

- ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) การเก็บขอมูลมาจากการศึกษาคนควาทางเอกสาร โดย
ศึกษาขอมูลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับปจจัยที่สงผลตอการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี งานวิจัย
เกี่ยวกับคุณภาพกําไร  และภาพลักษณของกิจการ 

 

 

3.4  สถิติที่ใชในการประมวลผลและการวิเคราะหขอมูล 
สถิติที่ใชในการประมวลผลและการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี มีดังน้ี 

               3.4.1 การวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ( Descriptive Analysis) ไดแก  
               3.4.1.1 ความถี่ ( Frequency) และคารอยละ ( Percentage) เพ่ือใชในการพรรณนา
ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับกิจการ  ขอมูลเกี่ยวกับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามดานตางๆ 

3.4.1.2 คาเฉลี่ย ( Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( Standard Deviation) เพ่ือใชใน
การพรรณนาขอมูลผลกระทบของการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีดานตางๆท่ีมีตอคุณภาพ
กําไรและภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 
              3.4.2 การวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงปริมาณ ( Quantitative Analysis) ไดแก  

3.4.2.1ใชเครื่องมือทางสถิติอนุมาน (Inference Statistics) ประกอบดวยการทดสอบ
ความสัมพันธของตัวแปร โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบ Anova การวิเคราะห
สมการถดถอยเชิงพหุ (Multiple regression) การวิเคราะหจําแนกพหุ (Multiple Classification 
Analysis: MCA) และการวัดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Correlation) 
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3.4.2.2  ใชเครื่องมือการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพ
ท่ีไดจากผูตอบแบบสอบถามในคําถามปลายเปดในสวนท่ี 6   โดยทําการจัดกลุมของ
คําตอบเพ่ือหาคาความถี่เพ่ือการวิเคราะห 
3.4.2.3  การวิเคราะหความถดถอยแบบเสนตรงทดสอบความสัมพันธของตัวแปร
อิสระ   การประยุกตใชมาตรฐานบญัชี (X )    กับตัวแปรตามคือคุณภาพกําไร (Y)      
และทําการทดสอบความสัมพันธของคุณภาพกําไร (X) ทีม่ีตอภาพลักษณ (Y) ของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยแหงประเทศไทย 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง ผลกระทบจากการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีท่ีมีตอคุณภาพกําไร 
และภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเพ่ือศึกษาความสัมพันธ
ระหวางคุณลักษณะและภูมิหลังของผูจัดทําบัญชีในบริษัทท่ีจดทะเบียนฯท่ีมีผลตอการประยุกตใช
มาตรฐานการบัญชี   ความสัมพันธระหวางการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีท่ีมีตอคุณภาพกําไร
ในรายงานการเงินของบริษัทท่ีจดทะเบียนฯ   และความสัมพันธระหวางลักษณะคุณภาพกําไรใน
รายงานการเงินท่ีมีตอภาพลักษณของบริษัทท่ีจดทะเบียนฯ   ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดตัวแปรออกเปนราย
ดาน ประกอบดวย คุณลักษณะและภูมิหลังของผูจัดทําบัญชี(ผูบริหารฝายบัญชี)   ลักษณะของผูมี
หนาท่ีจัดทําบัญชี (ลักษณะของบริษัทฯ)   การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีของผูจัดทําบัญชี
(ผูบริหารฝายบัญชี)   ลักษณะคุณภาพกําไรในรายงานการเงินของบริษัทฯ   และภาพลักษณของ
บริษัทฯ ในความคิดเห็นของผูจัดทําบัญชี(ผูบริหารฝายบัญชี)  สําหรับผลในการวิเคราะห   ผูวิจัยขอ
นําเสนอผลการวิเคราะหตามลําดับดังตอไปนี้ 
 
4.1  สภาพท่ัวไปของขอมูลจะนําเสนอในรูปของ รอยละ  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

4.1.1 คุณลักษณะและภูมิหลังของผูบริหารฝายบัญชีบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย  

          4.1.2  ขอมูลท่ัวไปของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  
          4.1.3  ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีของบริษัจดทะเบียน 
  ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 4.1.4  ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพกําไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 

แหงประเทศไทย 
4.1.5  ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 
 แหงประเทศไทย 
 

4.2  ผลการวิเคราะหตัวแปรแตละดานตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
4.1.1  คุณลักษณะและภูมิหลังของผูบริหารฝายบัญชีบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง 
 ประเทศไทย  
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ตารางที่4.1 แสดงจํานวน และรอยละ ของผูบริหารฝายบัญชขีองบริษทัจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 37 27.80 
หญิง 96 72.20 

รวม 133 100.00 
  
 จากตารางท่ี4.1 พบวา ผูบริหารฝายบัญชีของบริษัท  เปนชาย จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ  
27.8  และ หญิง  จํานวน 96  คน คิดเปนรอยละ  72.2   ตามลําดับ 
 
ตารางที่4.2 แสดงจํานวน และรอยละ ของผูบริหารฝายบัญชขีองบริษทัจําแนกตามอาย ุ
 

อาย ุ จํานวน รอยละ 
นอยกวา  30   ป 2 1.5 
30 – 35 ป 17 12.8 
36 – 40 ป 33 24.8 
มากกวา  40   ป 81 60.9 

รวม 133 100.0 
 
 จากตารางท่ี4.2 พบวา ผูบริหารฝายบัญชีของบริษัท  สวนใหญมีอายุมากกวา  40 ป  จํานวน 
81  คน คิดเปนรอยละ  60.9   รองลงมา อายุ 36 – 40 ป  จํานวน  33   คน    คิดเปนรอยละ  24.8   
อายุ 30 – 35 ป  จํานวน  17   คน    คิดเปนรอยละ  12.8  และอายุนอยกวา  30  ป  จํานวน   2   คน คิด
เปนรอยละ 1.5    ตามลําดับ 
 
 
ตารางที่4.3   แสดงจํานวน และรอยละ ของผูบริหารฝายบัญชขีองบริษทั จําแนกตามสถานภาพ
สมรส 
 

สถานภาพสมรส จํานวน รอยละ 
โสด 61 45.9 
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สมรส 68 51.1 
มาย 2 1.5 
หยาราง 2 1.5 

รวม 133 100.0 
 
 จากตารางท่ี4.3 พบวา ผูบริหารฝายบัญชีของบริษัท สวนใหญมีสถานภาพสมรส จํานวน 
68  คน คิดเปนรอยละ 51.1 รองลงมาสถานภาพโสด จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 45.9 มี
สถานภาพ มายและหยาราง จํานวน   2 คนเทากัน คิดเปนรอยละ 1.5 ตามลําดับ 
 
ตารางที่4.4  แสดงจํานวน และรอยละ ของผูบริหารฝายบัญชขีองบริษทั จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ปรญิญาตร ี 58 43.6 
สูงกวาปริญญาตร ี 75 56.4 

รวม 133 100.0 
 
 จากตารางท่ี4.4  พบวา ผูบริหารฝายบัญชีของบริษัท สวนใหญมีระดับการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรี จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 56.4 รองลงมาปริญญาตรี จํานวน 58 คน  คิดเปนรอยละ 
43.6  ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี4. 5  แสดงจํานวน และรอยละ ของผูบริหารฝายบัญชีของบริษัท จําแนกตามประสบการณ

ในการทํางานดานบัญชี 
 

ประสบการณในการทํางาน จํานวน รอยละ 
นอยกวา  5  ป 2 1.5 
5 – 10 ป 18 13.5 
11 – 15 ป  29 21.8 
มากกวา  15  ป 84 63.2 

รวม 133 100.0 
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 จากตารางท่ี 4.5   พบวา ผูบริหารฝายบัญชีของบริษัท สวนใหญมีประสบการณในการ
ทํางานดานบัญชี มากกวา  15  ป จํานวน 84  คน คิดเปนรอยละ  63.2   รองลงมาประสบการณใน
การทํางานระหวาง 11 – 15 ป จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 21.8 มีประสบการณในการทํางาน 
ระหวาง 5 – 10 ป จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 13.5 และมีประสบการณในการทํางาน นอยกวา 5 
ป จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.5 ตามลําดับ 
 
ตารางที่4.6  แสดงจํานวน และรอยละ ของผูบริหารฝายบัญชขีองบริษทั จําแนกตามรายไดตอเดอืน 
 

รายไดตอเดอืน จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 50,000 บาท 21 15.8 
50,000 - 75,000 บาท 38 28.6 
75,001 - 100,000 บาท 31 23.3 
มากกวา  100,000 บาท 43 32.3 

รวม 133 100.0 
 
 จากตารางท่ี4.6  พบวา ผูบรหิารฝายบัญชีของบริษัทสวนใหญรายไดตอเดือนมากกวา  
100,000 บาท จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 32.3 รองลงมีรายไดตอเดอืนระหวาง 50,000 - 75,000 
บาท จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ  28.6  มีรายไดตอเดือนระหวาง 75,000 - 100,000 บาท จํานวน 
31 คน คิดเปนรอยละ 23.3 และ มีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 50,000 บาท จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 
15.8 ตามลําดบั 
 
ตารางที่4.7  แสดงจํานวน และรอยละ ของผูบริหารฝายบัญชขีองบริษทั จําแนกตามตําแหนง 
 

ตําแหนง จํานวน รอยละ 
ผูอํานวยการฝายบัญชี 19 14.3 
ผูอํานวยการฝายบัญชีและการเงิน 21 15.8 
ผูจัดการฝายบัญชี 59 44.4 
อ่ืนๆ 34 25.6 

รวม 133 100.0 
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 จากตารางท่ี4.7  พบวา ผูบริหารฝายบัญชีของบริษัทสวนใหญมีตําแหนงเปนผูจัดการฝาย
บัญชี จํานวน 59  คน คิดเปนรอยละ 44.4 รองลงมีตําแหนง อ่ืนๆ จํานวน 34 คน  คิดเปนรอยละ 
25.6  ตําแหนงผูอํานวยการฝายบัญชีและการเงิน จํานวน 21 คน  คิดเปนรอยละ 15.8  และ ตําแหนง
ผูอํานวยการฝายบัญชี จํานวน 19  คน    คิดเปนรอยละ 14.3 ตามลําดับ 
 
4.1.2   ขอมูลท่ัวไปของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแหงประเทศไทย  
ตารางที่4.8   แสดงจํานวน และรอยละ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
                  จําแนกตามประเภทธุรกิจ 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

ตารางที่4.8  พบวา สวนใหญบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ดําเนินธุรกิจ
เกี่ยวกับบริการ  จํานวน 40  บริษัท คิดเปนรอยละ 30.1 รองลงดําเนินธุรกิจเกี่ยวกับสินคา
อุตสาหกรรม จํานวน 29 บริษัท  คิดเปนรอยละ 21.8 ธุรกิจอสังหาริมทรัพยและกอสราง จํานวน 23 
บริษัท  คิดเปนรอยละ 17.3 ธุรกิจการเงิน จํานวน  14  บริษัท คิดเปนรอยละ 10.5 ธุรกิจเกษตรและ
อุตสาหกรรมอาหาร จํานวน 12 บริษัท  คิดเปนรอยละ 9.0 ธุรกิจเกี่ยวกับสินคาอุปโภคบริโภค 
จํานวน 8 บริษัท คิดเปนรอยละ 6.0  และธุรกิจทางทรัพยากร จํานวน 7 บริษัท คิดเปนรอยละ  5.3  
ตามลําดับ 
 
 
 
 

กลุมประเภทธรุกิจ จํานวน รอยละ 
เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 12 9.0 
สินคาอุปโภคบรโิภค 8 6.0 
ธุรกิจการเงิน 14 10.5 
สินคาอุตสาหกรรม 29 21.8 
อสังหาริมทรพัยและกอสราง 23 17.3 
ทรัพยากร 7 5.3 
บริการ 40 30.1 

รวม 133 100.0 
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ตารางที่4.9   แสดงจํานวน และรอยละ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทย 
                  จําแนกตามทุนจดทะเบียน 
 

ทุนจดทะเบียน (บาท) จํานวน รอยละ 
นอยกวา  1,000  ลาน 79 59.4 
มากกวา  1,000 – 3,000  ลาน 26 19.5 
มากกวา  3,000 – 5,000  ลาน 6 4.5 
มากกวา  5,000  ลาน 22 16.5 

รวม 133 100.0 

ตารางที่4.9 พบวา สวนใหญบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มีทุน
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย นอยกวา 1,000 ลาน จํานวน 79 บริษัท คิดเปนรอย
ละ 59.4 รองลงมามีทุนจดทะเบียนมากกวา 1,000 – 3,000 ลาน จํานวน 26 บริษัท คิดเปนรอยละ 
19.5 ทุนจดทะเบียนมากกวา 5,000 ลาน จํานวน 22 บริษัท คิดเปนรอยละ 16.5 และต่ําสุดมีทุนจด
ทะเบียนมากกวา 3,000 – 5,000 ลาน จํานวน 6 บริษัท คิดเปนรอยละ 4.5   ตามลําดับ 
 
ตารางที่4.10   แสดงจํานวน และรอยละ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ

ไทยจําแนกตาม จํานวนพนักงาน 
 

จํานวนพนักงาน จํานวน รอยละ 
นอยกวา  500  คน 62 46.6 
มากกวา 500 – 1,500  คน 34 25.6 
มากกวา 1,500 – 2,500  คน 13 9.8 
มากกวา 2,500  คน 24 18.0 

รวม 133 100.0 

ตารางที่4.10  พบวา สวนใหญบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มี
จํานวนพนักงานนอยกวา 500  คน จํานวน 62 บริษัท คิดเปนรอยละ 46.6 รองลงมามีจํานวน
พนักงานมากกวา 500 – 1,500 คน จํานวน 34 บริษัท คิดเปนรอยละ 25.6  มีจํานวนพนักงานมากกวา  
2,500 คน จํานวน  24  บริษัท คิดเปนรอยละ  18.0 และมีจํานวนพนักงานมากกวา 1,500 – 2,500  
คน จํานวน 13 บริษัท  คิดเปนรอยละ 9.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.11  แสดงจํานวน และรอยละ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  
จําแนกตาม รายไดของบริษัท 

 
รายไดของบรษิัท (บาท) จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา  2,500   ลาน 66 49.6 
มากกวา  2,500 –  3,500   ลาน 13 9.8 
มากกวา  3,500 –  4,500   ลาน 11 8.3 
มากกวา  4,500   ลาน 43 32.3 

รวม 133 100.0 
 

ตารางที่ 4.11   พบวา  สวนใหญบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มี
รายไดต่ํากวา 2,500  ลาน จํานวน  66  บริษัท คิดเปนรอยละ  49.6  รองลงมามีรายไดมากกวา 4,500 
ลาน จํานวน  43  บริษัท คิดเปนรอยละ  32.3   มีรายไดมากกวา  2,500 – 3,500 ลาน จํานวน 13 
บริษัท คิดเปนรอยละ 9.8 และตํ่าสุดมีรายไดมากกวา 3,500 – 4,500 ลาน จํานวน 11 บริษัท คิดเปน
รอยละ 8.3   ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.12   แสดงจํานวน และรอยละ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทยจําแนกตาม สินทรัพยรวมของบริษัท 

 
 
  
 
 
 
 

ตารางที่4.12  พบวา  สวนใหญบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มีสินทรัพย
รวมต่ํากวา 5,000 ลาน จํานวน  82  บริษัท คิดเปนรอยละ  61.7 รองลงมามีสินทรัพยรวมมากกวา 
20,000  ลาน จํานวน 26 บริษัท คิดเปนรอยละ  19.5 มีสินทรัพยรวมมากกวา  5,000 – 10,000 ลาน 
จํานวน 18 บริษัท คิดเปนรอยละ 13.5 และตํ่าสุดมีสินทรัพยรวมมากกวา 10,000 – 20,000 ลาน 
จํานวน 7 บริษัท คิดเปนรอยละ 5.3   ตามลําดับ 

สินทรัพยรวมของบริษัท (บาท) จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  5,000   ลาน 82 61.7 
มากกวา 5,000 – 10,000    ลาน 18 13.5 
มากกวา10,000 – 20,000   ลาน 7 5.3 
มากกวา  20,000   ลาน 26 19.5 

รวม 133 100.0 
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ตารางที่4.13  แสดงจํานวน และรอยละ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
จําแนกตาม ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ 

 

 
 ตารางที่4.13 พบวา สวนใหญบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มี
ระยะเวลาในการดําเนินธรุกจิระหวาง 10 – 20 ป จํานวน 44  บริษัท คิดเปนรอยละ 33.1 รองลงมามี
ระยะเวลาในการดําเนินธรุกจิมากกวา 30 ป  จํานวน 42 บริษัท คิดเปนรอยละ 31.6  มีระยะเวลาใน
การดําเนนิธรุกิจระหวาง 21 – 30 ป จํานวน 35 บรษิัท  คิดเปนรอยละ  26.3  และมีระยะเวลาในการ
ดําเนินธรุกจินอยกวา 10 ป จาํนวน12 บรษิทั คิดเปนรอยละ 9.0  ตามลาํดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระยะเวลาในการดําเนินธรุกจิ จํานวน รอยละ 
นอยกวา  10  ป 12 9.0 
10 – 20 ป 44 33.1 
21 – 30 ป 35 26.3 
มากกวา  30  ป 42 31.6 

รวม 133 100.0 
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4.1.3  ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

ตารางท่ี4.14  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การ ประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ 

การประยกุตใช
มาตรฐานทางบัญช ี

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

คาเฉลีย่ 
สวน

เบ่ียงเบน 
แปล

ความหมาย 

การเลือกรายการเพื่อ
บันทึกบัญชี 
1.กิจการใหความสําคัญ
กั บ ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห
รายการตางๆท่ีเกิดข้ึน
กอนการบันทึกบัญชี
อย าง เปนระบบและ
ชัดเจน 

 
 

46 
(34.6) 

 
 

80 
(60.2) 

 
 

7 
(5.3) 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

4.29 
 

 
 

0.56 

 
 

มากท่ีสุด 

2.กิจการมีการบันทึก
รายการทุกรายการที่
เกี่ยวของกับทรัพยากร
เชิงเศรษฐกิจและภาระ
ผูกพันของกิจการ 

40 
(30.1) 

72 
(54.1) 

12 
(9.0) 

9 
(6.8) 

- 4.08 0.81 

 
 

มาก 

3 . เ ม่ื อ มี ก า ร
เปลี่ ยนแปลงใดๆ  ท่ี
เกี่ยวของกับทรัพยากร
และภาระผูกพันของ
กิ จ ก า ร  กิ จ ก า ร จ ะ
บันทึกรายการทันที 

32 
(24.1) 

79 
(59.4) 

15 
(11.3) 

7 
(5.3) 

- 4.02 0.75 

 
 

มาก 

4.กิจการมีการจําแนก
รายการตางๆเกี่ยวกับ
ทรัพย สินหนี้ สิน  ทุน 
รายได  คาใชจาย อยาง
ชัดเจนและเปนระบบ 

72 
(54.1) 

61 
(45.9) 

- - - 4.54 0.50 

 
 

มากท่ีสุด 
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การประยกุตใช
มาตรฐานทางบัญช ี

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

คาเฉลีย่ 
สวน

เบ่ียงเบน 
แปล

ความหมาย 

การวัดมูลคารายการ
เพื่อกํ าหนดมูลคา ใน
การจดบันทึก 
5.กิจการมีหลักเกณฑท่ี
ชัดเจนในการกําหนด
และวัดมูลคาในระบบ
บัญชีของกิจการ 

 
44 

(33.1) 

 
82 

(61.7) 

 
5 

(3.8) 

 
2 

(1.5) 
- 4.26 0.60 

 
 

มากท่ีสุด 
 
 

6 . ใ น ก า ร วั ด มู ล ค า
รายการตางๆ กิจการให
ค ว าม สํ า คัญและ ใช
ป ร ะ โ ย ช น จ า ก
มาตรฐานบัญชีตางๆ ท่ี
เกี่ยวของ  

60 
(45.1) 

67 
(50.4) 

6 
(4.5) 

- - 4.41 0.58 มากท่ีสุด 

7 . เ ม่ื อ มี ก า ร
เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง
สภาพแวดล อมทาง
ธุ ร กิ จ  กิ จ ก า ร มีก า ร
วิเคราะห วินิจฉัยและ
รวบรวมประเด็นของ
ผลกระทบที่เกิดข้ึนจาก
การเปลี่ยนแปลงตางๆ 
เพื่ อ ใช วั ด มูลค าของ
รายการทางบัญชี  

20 
(15.0) 

93 
(69.9) 

20 
(15.0) 

- - 4.00 0.55 มาก 
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การประยกุตใช
มาตรฐานทางบัญช ี

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

คาเฉลีย่ 
สวน

เบ่ียงเบน 
แปล

ความหมาย 
8 . เ มื่ อ มี ก า ร
เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง
สภาพแวดลอมทาง
ธุรกิจ กิจการมีการใช
มาตรฐานการบัญชี
หรือหลักการบัญชีท่ี
เ กี่ ย ว ข อ ง ม า ป รั บ
ประยุกต  เพื่อใชวัด
มูลคาของรายการทาง
บัญ ชี ต า ง ๆ  อ ย า ง
เหมาะสม 

 
34 

(25.6) 

 
83 

(62.4) 

 
16 

(12.0) 

 
- 

 
- 

 
4.14 

 
0.60 

 
 
 
 
 

  มาก 

9 . กิ จ ก า ร ใ ห
ความสําคัญกับการ
ประยุกตใชมาตรฐาน
ก า ร บั ญ ชี ห รื อ
หลั ก ก า รบั ญ ชี ท่ี มี
ความสม่ํ า เสมอใน
การวัดมูลคา  

51 
(38.3) 

77 
(57.9) 

5 
(3.8) 

- - 4.35 0.55 มากท่ีสุด 

การจัดทํา  นําเสนอ
รายงานการเงิน 
10.กิจการมีการศึกษา
มาตรฐานการบัญชีท่ี
เ กี่ ย ว ข อ ง กั บ ก า ร
จัดทําและนํา เสนอ
ร า ย ง า น ก า ร เ งิ น
เพื่อใหการนําเสนอมี
ความถูกตองชัดเจน 
 

 
63 

(47.7) 

 
68 

(51.1) 

 
2 

(1.5) 
- - 

 
4.46 

 
0.53 มากท่ีสุด 
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การประยกุตใช

มาตรฐานทางบัญช ี

 
มาก
ท่ีสุด 

 
มาก 

 
ปาน
กลาง 

 
นอย 

 
นอย
ท่ีสุด 

 
คาเฉลีย่ 

 
สวน

เบ่ียงเบน 

 
แปล

ความหมาย 
1 1 . กิ จ ก า ร มี ก า ร
ประยุกต ใชวิธีการ
นํ า เ สนอข อ มูล ใน
รายงานการเงินตาม
มาตรฐานการบัญชี
ใ ห เ ห ม า ะ ส ม กั บ
สภาพแวดลอมและ
ส ถ า น ก า ร ณ ข อ ง
กิจการ 

 
42 

(31.6) 

 
90 

(67.7) 

 
1 

(0.8) 

 
- 

 
- 

 
4.31 

 
0.48 

มากท่ีสุด 

1 2 .ในการ เปด เผย
ขอมูลในงบการ เงิน
นั้นกิจการคํานึงถึง
ก าร เป ด เผยข อ มูล
เพื่ อ ให ค รอบคลุ ม
ส า ร ะ สํ า คัญอ ย า ง
ครบถวนถูกตอง และ
ชัดเจน 

 
66 

(49.6) 

 
65 

(48.9) 

 
2 

(1.5) 
- - 4.48 

 
0.53 

 
มากท่ีสุด 

1 3 . กิ จ ก า ร ใ ห
ความสําคัญกับการ
นําเสนอขอมูลและ
เ ป ด เ ผ ย ข อ มู ล ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ต า ง ๆ ท่ี
เกี่ยวของกับผูมีสวน
ได เ สียอยางชัดเจน
และครบถวน 

 
63 

(47.4) 

 
67 

(50.4) 

 
3 

(2.3) 
- - 4.45 0.54 มากท่ีสุด 
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จากตารางท่ี4.14   พบวา   ผูบริหารฝายบัญชีใหความเห็นเกี่ยวกับการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี
ของบริษัทในการเลือกรายการเพื่อบันทึกบัญชีของแตละดานดังนี้ 
การเลอืกรายการเพือ่บันทึกบัญช ี

1. ผูบริหารฝายบัญชีใหความสําคัญกับการวิเคราะหรายการตางๆท่ีเกิดข้ึนกอนการบันทึก
บัญชีอยางเปนระบบและชัดเจน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  60.2  รองลงมาอยูในระดับมาก
ท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  34.6  และอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  5.3   
 2. ผูบริหารฝายบัญชีบันทึกรายการทุกรายการท่ีเกี่ยวของกับทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจและ
ภาระผูกพันของกิจการ  อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  54.1  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิด
เปนรอยละ  30.1  อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  9.0  และอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  
6.8 
 3. ผูบริหารฝายบัญชีจะบันทึกรายการทันที  เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงใดๆ ท่ีเกี่ยวของ
ทรัพยากรและภาระผูกพันของกิจการ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  59.4  รองลงมาอยูในระดับ
มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ  24.1  อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  13.1  และอยูในระดับนอย  คิด
เปนรอยละ  5.3 

4. ผูบริหารฝายบัญชีมีการจําแนกรายการตางๆเกี่ยวกับ สินทรัพย หนี้สิน ทุน รายได หรือ
คาใชจาย อยางชัดเจนและเปนระบบ อยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  54  รองลงมาอยูในระดับ
มาก  คิดเปนรอยละ  45.9   
  เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นในดานการเลือกรายการเพื่อบันทึกบัญชีโดยรวมของ
ผูบริหารฝายบัญชี พบวา ผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.23  

การวัดมูลคารายการเพื่อกําหนดมูลคาในการจดบันทึก 
 5. ผูบริหารฝายบัญชีมีหลักเกณฑท่ีชัดเจนในการกําหนดและวัดมูลคาในระบบบัญชีของ
กิจการ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  61.7  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  33.1  
อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  3.8  และอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  1.5 
 6. ผูบริหารฝายบัญชีใหความสําคัญในการวัดมูลคาในรายการตางๆ กิจการใหความสําคัญ
และใชประโยชนจากมาตรฐานบัญชีตางๆ ท่ีเกี่ยวของ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  50.4  
รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  45.1  และอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  4.5 
 7. ผูบริหารฝายบัญชีใหความสําคัญกับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางธุรกิจ กิจการมี
การวิเคราะห วินิจฉัยและรวบรวมประเด็นของผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงตางๆ เพื่อใช
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วัดมูลคาของรายการทางบัญชี อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 69.9 รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด
และระดับปานกลาง    คิดเปนรอยละ 15.0 
 8. ผูบริหารฝายบัญชีใหความสําคัญกับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางธุรกิจ กิจการมี
การนํามาตรฐานการบัญชีหรือหลักการบัญชีท่ีเกี่ยวของมาปรับประยุกต เพื่อใชวัดมูลคาของรายการ
ทางบัญชีตางๆ อยางเหมาะสม  อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  62.4  รองลงมาอยูในระดับมาก
ท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  25.6  และอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  12.0 
 9. ผูบริหารฝายบัญชีใหความสําคัญกับการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีหรือหลักการ
บัญชีท่ีมีความสม่ําเสมอในการวัดมูลคา อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  57.9  รองลงมาอยูในระดับ
มากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  38.3  และอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  3.8 
 เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นในดานการวัดมูลคารายการเพ่ือกําหนดมูลคาในการ
จดบันทึกโดยรวมของผูบริหารฝายบัญชี พบวา ผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับ
มาก     โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ  4.23 

การจัดทําและนําเสนอรายงานการเงิน 
 10. ผูบริหารฝายบัญชีมีการศึกษามาตรฐานการบัญชีท่ีเกี่ยวของกับการจัดทําและนําเสนอ
รายงานทางการเงินเพื่อใหการนําเสนอรายงานดังกลาวมีความถูกตองชัดเจนและไดรับการยอมรับ
จากบุคคลภายนอก อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  51.1  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปน
รอยละ  47.4  และอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  1.5 
 11. ผูบริหารฝายบัญชีมีการประยุกตใชวธิกีารนําเสนอขอมูลในรายงานการเงินตามาตรฐาน
การบัญชีใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและสถานการณของกิจการ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  
67.7   รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  31.6  และอยูในระดับปานกลางคิดเปนรอยละ  
0.8 
 12. ผูบริหารฝายบัญชีจะเปดเผยขอมูลในงบการเงินนั้น กิจการคํานึงถึงการเปดเผยขอมูล
เพื่อใหครอบคลุมสาระสําคัญอยางครบถวนถูกตอง และชัดเจน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  
49.6  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  48.9  และอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  
1.5   
 13. ผูบริหารฝายบัญชีใหความสําคัญกับการนําเสนอขอมูลและเปดเผยขอมูลในประเด็น
ตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับผูมีสวนไดเสียอยางชัดเจน และครบถวน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 50.4 
รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 47.4 และอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 2.3 
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 เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นในดานการจัดทําและนําเสนอรายงานการเงิน 
โดยรวมของผูบริหารฝายบัญชี พบวา ผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก     
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ  4.43 
4.1.4  ขอมูลความคิดเห็นเกีย่วกับคุณภาพกําไรของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยฯ 
ตารางท่ี4.15  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

คุณภาพกําไรของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

ตวัชีว้ัดคุณภาพกําไร 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

คาเฉลีย่ 
สวน

เบ่ียงเบน 
แปล

ความหมาย 

ความเขาใจได 
1.  กิจการนํา เสนอ
ขอมูลทางการบัญชีท่ี
ชวยใหผูใชงบเขาใจ
ขอมูลไดอยางชัดเจน 

 
56 
(42.1) 

 
74 
(55.6) 

 
3 

(2.3) 

 
- 

 
- 

 
4.40 

 
0.54 

 
มากท่ีสุด 

2.กิจการเชื่อม่ันวางบ
การเงินของกิจการ
เปนประโยชนต อ
ก า ร ตัด สินใจของ
ผู ใช งบการเงิน ท่ี มี
ความรูพื้นฐานอยาง
เพียงพอ 

59 
(44.4) 

72 
(54.1) 

2 
(1.5) 

- - 4.43 0.53 มากท่ีสุด 

3 .กิ จ ก า ร มี ข อ มู ล
ทางการบัญชีท่ีแสดง
ให เ ห็นถึ งลักษณะ
ความคงอยู และผล
การดําเนินงานของ
กิจการอยางชัดเจน 

63 
(47.4) 

70 
(52.6) 

- - - 4.47 0.50 มากท่ีสุด 

4 .กิ จก าร นํ า เสนอ
รายงานทางการบัญชี
ท่ีไมซับซอนและงาย
ตอการทําความเขาใจ 

52 
(39.1) 

76 
(57.1) 

5 
(3.8) 

- - 4.35 0.55 มากท่ีสุด 
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ตวัชีว้ัดคุณภาพกําไร 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

คาเฉลีย่ 
สวน

เบ่ียงเบน 
แปล

ความหมาย 

ความเกี่ ยวของกับ
การตัดสินใจ 
5 .กิ จก าร นํ า เสนอ
ขอมูลทางการบัญชีท่ี
ใหความรู เกี่ ยวกับ
ผ ล ลั พ ธ ข อ ง ก า ร
ตัดสินใจในครั้งกอน
และสามารถนํามาใช
ประโ ยชน ในก าร
ตัดสินใจในอนาคต 

 
 

32 
(24.1) 

 
 

92 
(69.2) 

 
 

8 
(6.0) 

 
 

1 
(0.8) 

 
 
- 

 
 

4.17 

 
 

0.55 

 
 

มาก 

6 .กิ จ ก า ร มี ข อ มู ล
ทางการบัญชีท่ีชวย
ในการคาดคะเนหรือ
ยืนยันเหตุการณหรือ
ผลลัพธท่ีเกิดข้ึนใน
อนาคต 

30 
(22.6) 

79 
(59.4) 

22 
(16.5) 

2 
(1.5) 

- 4.03 0.67 มาก 

7 .กิ จ ก า ร มี ข อ มู ล
ทางการบัญชีท่ีพรอม
นํ า ไ ป ใ ช ใ น ก า ร
ตั ด สิน ใจ เ กี่ ย ว กั บ
ปญหาท่ีเกี่ยวของได
ตามความตองการ
ของผูใชงบการเงิน 

37 
(27.8) 

90 
(67.7) 

5 
(3.8) 

1 
(0.8) 

- 4.23 0.55 มากท่ีสุด 

8.กิจการนําเสนอ
ขอมูลทางบัญชีโดย
คํานึงถึงผลกระทบ
ของการแสดงขอมูล
ตอการตัดสินใจ 

35 
(26.3) 

86 
(64.7) 

12 
(9.0) 

- - 4.17 0.57 มาก 
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ตวัชีว้ัดคุณภาพกําไร 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

คาเฉลีย่ 
สวน

เบ่ียงเบน 
แปล

ความหมาย 

ความเชื่อถือได 
9.กิจการมีการแสดง
ร า ย ก า ร แ ล ะ
เหตุการณทางการ
บัญชีท่ีนาเช่ือถือโดย
คํานึงถึงความชัดเจน 
ความแนนอน  และ
ความสมเหตุสมผล 
ตามหลักการบัญชีท่ี
รับรองท่ัวไป  

 
53 

(39.8) 

 
80 

(60.2) 

  
- 

 
- 

 
4.40 

 
0.49 

 
มากท่ีสุด 

1 0 . กิ จ ก า ร ใ ห
ความสําคัญกับการ
นําเสนอขอมูลทาง
บัญชีโดยมุงเนนการ
นําเสนองบการเงิน
ตามเนื้อหาและความ
เ ป น จ ริ ง ท า ง
เศรษฐกิจ 

44 
(33.1 

80 
(60.2) 

9 
(6.8) 

- - 4.26 0.58 มากท่ีสุด 

1 1 . กิ จ ก า ร มี ก า ร
นํ า เสนอขอ มูล ท่ี มี
ความนาเช่ือถือและ
ป ร า ศ จ า ก ค ว า ม
ลํ า เ อียงโดยขอ มูล
ทางบัญชีจะสะทอน
กิ จ ก ร ร ม ท า ง
เ ศ ร ษ ฐ กิ จ อ ย า ง
แทจริง 

43 
(32.3) 

85 
(63.9) 

4 
(3.0) 

1 
(0.8) 

- 4.28 0.56 มากท่ีสุด 
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ตวัชีว้ัดคุณภาพกําไร 
มากท่ี 
สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

คาเฉลีย่ 
สวน

เบ่ียงเบน 
แปล

ความหมาย 

12.กิจการมีการใชดุลพินิจ
อยางเปนระบบ และชัดเจน
ในการประมาณการความ
ไ ม แ น น อ น เ พ่ื อ ไ ม ใ ห
สินทรัพยและรายได สูง
เกินไป  และหนี้ สินและ
คาใชจายตํ่าเกินไป 

44 
(33.1) 

83 
(62.4) 

5 
(3.8) 

1 
(0.8) 

- 4.28 0.57 มากท่ีสุด 

13.กิจการมีการพิจารณาถึง
ขอจํ ากัด เกี่ ยวกับตนทุน 
และประโยชนท่ีไดรับจาก
การนําเสนอขอมูลบัญชี 

 
30 

(22.6 

 
89 

(66.9) 

 
12 

(9.0) 

 
2 

(1.5) 

 
- 

 
4.11 

 
0.61 

 
มาก 

 

ความสามารถเปรียบเทียบ
กันได 
14.กิจการมีการนําเสนองบ
ก า ร เ งิ น ซ่ึ ง แ ส ด ง ก า ร
เปรี ยบ เ ทียบงบการ เ งิน
ระหว า ง ง วด บัญ ชีหรื อ
ระหวางกิจการ 

 
58 

(43.6) 

 
69 

(51.9) 

 
3 

(2.3) 

 
2 

(1.5) 

 
1 

(0.8) 

 
4.36 

 
0.68 

 
มากท่ีสุด 

1 5 . กิ จ ก า ร เ ช่ื อ มั่ น ว า ก า ร
เปรียบเทียบงบการเงินทําให
ผูใชประเมินฐานะการเงินผล
ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น  ก า ร
เปลี่ ยนแปลงฐานะการ เ งิน 
กระแสเงินสด และคาดการณ
แนวโนมดังกลาวได 

54 
(40.6) 

74 
(55.6) 

5 
(3.8) 

- - 4.37 0.56 มากท่ีสุด 
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ตวัชีว้ัดคุณภาพกําไร 
มากท่ี 
สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

คาเฉลีย่ 
สวน

เบ่ียงเบน 
แปล

ความหมาย 
16.ในการเปรียบเทียบงบ
ก า ร เ งิ น กิ จ ก า ร ใ ห
ความสําคัญกับวิธีการทาง 
การ บัญ ชี ท่ีประยุ กต ใ ช
เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด
แกผูใชงบการเงินในการ
วิเคราะหและทําความเขาใจ
ขอมูลทางการบัญชีดังกลาว 

47 
(35.3) 

79 
(59.4) 

7 
(5.3) 

- - 4.30 0.56 มากท่ีสุด 

17.เม่ือมีการเปลี่ยนแปลง
วิธีการบัญชีจากงวดหนึ่ง
ไปอีกงวดหนึ่ง กิจการได
แสดงการ เปรี ยบ เที ยบ
ผลกระทบท่ีเกิด  ข้ึนจาก
การ เปลี่ ยนแปลงตองบ
การเงิน 

48 
(36.1) 

80 
(60.2) 

4 
(3.0) 

1 
(0.8) 

- 4.32 0.57 มากท่ีสุด 

  
จากตารางท่ี 4.15   พบวา   ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพกําไรของบริษัทในแต
ละดาน ดังนี้ 
 
ความเขาใจได 
 1. ผูบริหารฝายบัญชีจะนําเสนอขอมูลทางการบัญชีท่ีชวยใหผูใชงบเขาใจขอมูลไดอยาง
ชัดเจน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 55.6 รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 42.1 และ
อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 2.3   
 2. ผูบริหารฝายบัญชีเช่ือม่ันวางบการเงินของกิจการเปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูใช
งบการเงินท่ีมีความรูพื้นฐานอยางเพียงพอ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  54.1  รองลงมาอยูใน
ระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  44.4  และอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  1.5 
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 3.  ผูบริหารฝายบัญชีเห็นวากิจการมีขอมูลทางการบัญชีทําใหเห็นถึงลักษณะความคงอยู 
และผลการดําเนินงานของกิจการอยางชัดเจน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  52.6  รองลงมาอยูใน
ระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  47.4   
 4. ผูบริหารฝายบัญชีนําเสนอรายงานทางการบัญชีท่ีไมซับซอนและงายตอการทําความ
เขาใจของผูใชงบการเงินเพื่อประโยชนสูงสุดในการตัดสินใจ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  57.1  
รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  39.1  และอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  3.8 
 เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นในดานความเขาใจได โดยรวมของผูบริหารฝายบัญชี 
พบวาผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก     โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ  4.41 
 
 ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ 
 5. ผูบริหารฝายบัญชีเห็นวากิจการนําเสนอขอมูลทางการบัญชีท่ีใหความรูเกี่ยวกับผลลัพธ
ของการตัดสินใจในครั้งกอนและสามารถนํามาใชประโยชนในการตัดสินใจในอนาคตได อยูใน
ระดับมาก คิดเปนรอยละ 69.2 รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 24.1    อยูในระดับ
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 6.0   และในระดับนอย คิดเปนรอยละ 0.8 
 6. ผูบริหารฝายบัญชีเห็นวากิจการมีขอมูลทางการบัญชีท่ีชวยในการคาดคะเนหรือยืนยัน
เหตุการณหรือผลลัพธท่ีเกิดข้ึนในอนาคต อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 59.4 รองลงมาอยูใน
ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 22.6   อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 16.5   และในระดับนอย 
คิดเปนรอยละ 1.5 
 7. ผูบริหารฝายบัญชีเห็นวากิจการมีขอมูลทางการบัญชีท่ีพรอมนําไปใชในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับปญหาท่ีเกี่ยวของไดตามความตองการของผูใชงบการเงิน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  
57.7  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  27.8   อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  
3.8   และในระดับนอย  คิดเปนรอยละ 0.8 
 8. ผูบริหารฝายบัญชีเห็นวากิจการนําเสนอขอมูลทางการบัญชีโดยคํานึงถึงผลกระทบของ
การแสดงขอมูลตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใชงบการเงิน  อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  
64.7  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  26.3 และอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  
9.0     
 เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นในดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ โดยรวมของ
ผูบริหารฝายบัญชี พบวา ผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ  
4.15 
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ความเชื่อถือได 
 9.ผูบริหารฝายบัญชีเห็นวากิจการมีการแสดงรายการและเหตุการณทางการบัญชีท่ี
นาเช่ือถือโดยคํานึงถึงความชัดเจน ความแนนอน และความสมเหตุสมผล ตามหลักการบัญชีท่ี
รับรองท่ัวไป อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  60.2  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  
39.8 
 10. ผูบริหารฝายบัญชีใหความสําคัญกับการนําเสนอขอมูลทางบัญชีโดยมุงเนนการ
นําเสนองบการเงินตามเน้ือหาและความเปนจริงทางเศรษฐกิจ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  60.2  
รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  33.1 และอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  6.8 
 11. ผูบริหารฝายบัญชี เห็นวากิจการนําเสนอขอมูลท่ีมีความนาเช่ือถือและปราศจากความ
ลําเอียงโดยขอมูลทางบัญชีจะสะทอนกิจกรรมทางเศรษฐกิจอยางแทจริง อยูในระดับมาก คิดเปน
รอยละ  63.9  รองลงมาอยูในระดับมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  32.3   อยูในระดับปานกลาง  คิดเปน
รอยละ  3.0 และอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  0.8  
 12. ผูบริหารฝายบัญชี เห็นวากิจการใชดุลพินิจอยางเปนระบบและชัดเจนในการประมาณ
การความไมแนนอนเพื่อไมใหสินทรัพยและรายไดสูงเกินไป และหนี้สินและคาใชจายตํ่าเกินไป อยู
ในระดับมาก คิดเปนรอยละ  62.4  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  33.1   อยูใน
ระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  3.8    และอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  0.8  
 13. ผูบริหารฝายบัญชี เห็นวา กิจการมีการพิจารณาถึงขอจํากัดเกี่ยวกับตนทุน และ
ประโยชนท่ีไดรับจากการนําเสนอขอมูลทางการบัญชีตางๆ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 66.9 
รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 22.6   อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 9.0    และ
อยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ   1.5 
 เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นในดานความเช่ือถือได โดยรวมของผูบริหารฝายบัญชี
พบวาผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27  
 
ความสามารถเปรียบเทียบกันได 
 14. ผูบริหารฝายบัญชี เห็นวากิจการมีการนําเสนองบการเงินซ่ึงแสดงการเปรียบเทียบงบ
การเงินระหวางงวดบัญชีหรือระหวางกิจการ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  51.1  รองลงมาอยูใน
ระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  43.6   อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  2.3    อยูในระดับนอย
ท่ีสุด  คิดเปนรอยละ   1.5   และอยูในระดับนอยท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  0.8 
 15. ผูบริหารฝายบัญชี เช่ือม่ันวากิจการเปรียบเทียบงบการเงินทําใหผูใชงบการเงินสามารถ
ประเมินฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน การเปลี่ยนแปลงฐานะการเงิน กระแสเงินสด และสามารถ
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คาดการณแนวโนมดังกลาวได  อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  55.6  รองลงมาอยูในระดับมาก
ท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  40.6  และ อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  3.8      
 16. ผูบริหารฝายบัญชีเห็นวาในกิจการเปรียบเทียบงบการเงินกิจการใหความสําคัญกับ
วิธีการทางการบัญชีท่ีประยุกตใชเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูใชงบการเงินในการวิเคราะหและ
ทําความเขาใจขอมูลทางการบัญชีดังกลาว  อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  59.4  รองลงมาอยูใน
ระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  35.5  และ อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  5.3      
 17. ผูบริหารฝายบัญชี  เห็นวาเม่ือมีกิจการเปลี่ยนแปลงวิธีการบัญชีจากงวดหนึ่งไปอีกงวด
หนึ่ง กิจการไดแสดงการเปรียบเทียบผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงตองบการเงิน อยูใน
ระดับมาก คิดเปนรอยละ  60.2  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  36.1  อยูในระดับ
ปานกลาง  คิดเปนรอยละ  3.0 และอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  0.8  
 เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นในดานความสามารถเปรียบเทียบกันได โดยรวมของ
ผูบริหารฝายบัญชี พบวา ผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก     โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ  4.34 
 
4.1.5  ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย     
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ตารางที่ 4.16  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
ภาพลักษณของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

ภาพลกัษณขององคกร 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

คาเฉลีย่ 
สวน

เบ่ียงเบน 
แปล

ความหมาย 
1.กิจการไดรับการยอมรับจากลูกคา
และหนวยงานอื่นที่ เ ก่ียวของวาเปน
บริษัทที่มีการดําเนินงานที่มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ 

 
37 

(27.8) 

 
73 

(54.9) 

 
21 

(15.8) 

 
2 

(1.5) 

 
- 

 
4.09 

 
0.70 

มาก 

2.กิจการไดรับรางวัลที่ เ ก่ียวของกับ
บริษัทจัดการดีเดน  บริษัทธรรมาภิบาล
หรือรางวัลอยางอื่นอยางตอเนื่อง 

24 
(18.0) 

40 
(30.1) 

50 
(37.6) 

16 
(12.0) 

3 
(2.3) 

3.50 1.00 มาก 

3.กิจการมีผลิตภัณฑและบริการท่ีไดรับ
การยอมรับในเรื่องคุณภาพและบริการ
ที่ดี 

41 
(30.8) 

73 
(54.9) 

15 
(11.3) 

4 
(3.0) 

- 4.14 0.73 มาก 

4.กิจการมีกิจกรรมที่แสดงออกถึงความ
รับผิดชอบตอสังคม 

35 
(26.3) 

64 
(48.1) 

27 
(20.3) 

6 
(4.5) 

1 
(0.8) 

3.95 0.85 มาก 

5.กิจการมีจํานวนลูกคาใหมเพ่ิมขึ้น
อยางตอเน่ือง 

25 
(18.8) 

78 
(58.6) 

22 
(16.5) 

8 
(6.0) 

- 3.90 0.77 มาก 

6.กิจการสามารถทําใหลูกคาเกายังเต็ม
ใจใชบริการจากกิจการและแนะนํา
ลูกคาใหมใหอยางตอเนื่อง 

30 
(22.6) 

84 
(63.2) 

16 
(12.0) 

3 
(2.3) 

- 4.06 0.66 มาก 

7.เมื่อกิจการมีการนําเสนอสินคาและ
บริการ  ใหมลูกค าของกิจการยินดี
ทดลองใชสินคาใหมอยางเต็มใจ 

21 
(15.8) 

76 
(57.1) 

28 
(21.1) 

6 
(4.5) 

2 
(1.5) 

3.81 0.81 มาก 

8.ช่ือเสียงและประสบการณของคณะ
กรรมการบริหารไดรับการยอมรับจาก 
บุคลากรภายนอก 

43 
(32.3) 

70 
(52.6) 

16 
(12.0) 

4 
(3.0) 

- 
 

4.14 0.74 มาก 

9 .พ นั ก ง า น ข อ ง กิ จ ก า ร มี ค ว า ม

จงรักภักดีตอกิจการอยางสม่ําเสมอ
ตอเนื่อง 

27 
(20.3) 

85 
(63.9) 

19 
(14.3) 

2 
(1.5) 

- 4.03 0.64 มาก 
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ภาพลกัษณขององคกร 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

คาเฉลีย่ 
สวน

เบ่ียงเบน 
แปล

ความหมาย 
10.พนักงานมีหลักเกณฑ
ในการทํางาน โดยคํานึงถึง
การเปนสมาชิกท่ีดีของ
องคกรอยางชัดเจน 

 
23 

(17.3) 

 
88 

(66.2) 

 
22 

(16.5) 

 
- 
 

 
- 

4.01 0.58 มาก 

1 1 . พ นั ก ง า น มี ค ว า ม
ภ า ค ภู มิ ใ จ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานในองคกรเปน
อยางดี 

24 
(18.0) 

90 
(67.7) 

18 
(13.5) 

1 
(0.8) 

- 4.03 0.59 มาก 

12.กิจการมีความสัมพันธ
ท่ีดีกับชุมชนและสารณชน
อยางตอเนื่อง 

27 
(20.3) 

78 
(58.6) 

25 
(18.8) 

3 
(2.3) 

- 3.97 0.70 มาก 

13.กิจการมีการกําหนด
นโยบาย  และแนวทาง
ป ฏิ บั ติ ใ น ด า น ค ว า ม
ซ่ือสัตยและจริยธรรมทาง
ธุรกิจอยางเปนระแบบและ
ชัด เ จนตลอดจน มีก า ร
ประกาศอยางชัดเจน 

 
45 

(33.8) 

 
73 

(54.9) 

 
13 

(9.8) 

 
1 

(0.8) 

 
1 

(0.8) 
4.20 0.70 มาก 

 
จากตารางท่ี  4.16   พบวาผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณของกจิการ ดังนี ้
 
 1. ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการไดรับการยอมรับจากลูกคาและหนวยงาน
อ่ืนท่ีเกี่ยวของวาเปนบริษัทท่ีมีการดําเนินงานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ อยูในระดับมาก คิดเปน
รอยละ  54.9  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  27.8  อยูในระดับปานกลาง  คิดเปน
รอยละ  15.8  และอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  1.5 
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 2. ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการไดรับรางวัลท่ีเกี่ยวของกับบริษัทจัดการ
ดีเดน บริษัทธรรมาภิบาลหรือรางวัลอยางอ่ืนอยางตอเนื่อง อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  
37.6  รองลงมาอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ  30.1  อยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  18.0 อยู
ในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  12.0  และอยูในระดับนอยท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  2.3 
     3. ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีผลิตภัณฑและบริการท่ีไดรับการยอมรับ
ในเรื่องคุณภาพและบริการท่ีดี  อยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ  54.9  รองลงมาอยูในระดับมาก
ท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  30.8  อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  11.3  และอยูในระดับนอย  คิด
เปนรอยละ  3.0   
 4. ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีกิจกรรมท่ีแสดงออกถึงความรับผิดชอบ
ตอสังคม อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 48.1 รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 26.3 
อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 20.3 อยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 4.5 และอยูในระดับนอย
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 0.8  
 5. ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีจํานวนลูกคาใหมเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง 
อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 58.6 รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 18.8 อยูในระดับ
ปานกลาง คิดเปนรอยละ   16.5   และอยูในระดับนอย   คิดเปนรอยละ   6.0   
 6. ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถทําใหลูกคาเกายังเต็มใจใช
บริการจากกิจการและแนะนําลูกคาใหมใหอยางตอเนื่อง  อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  63.2  
รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด    คิดเปนรอยละ  22.6  อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ   12.0   
และอยูในระดับนอย   คิดเปนรอยละ   2.3 
 7.  ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการนําเสนอสินคาและบริการใหมลูกคาของ
กิจการยินดีทดลองใชสินคาใหมอยางเต็มใจ     อยูในระดับมาก    คิดเปนรอยละ  57.1  รองลงมาอยู
ในระดับปานกลาง    คิดเปนรอยละ  21.1  อยูในระดับมากท่ีสุด   คิดเปนรอยละ   15.8   อยูในระดับ
นอย   คิดเปนรอยละ   4.5   และอยูในระดับนอยท่ีสุด   คิดเปนรอยละ   1.5  
 8. ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับช่ือเสียงและประสบการณของคณะ
กรรมการบริหารไดรับการยอมรับจากบุคลากรภายนอก     อยูในระดับมาก   คิดเปนรอยละ  52.6  
รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด    คิดเปนรอยละ  32.3  อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ   12.0   
และอยูในระดับนอย   คิดเปนรอยละ   3.0 
 9. ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับพนักงานท่ีมีความจงรักภักดีตอกิจการอยาง
สมํ่าเสมอตอเนื่อง อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  52.6  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด    คิดเปน

DPU



86 
 

รอยละ  32.3  อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ   12.0   และอยูในระดับนอย   คิดเปนรอยละ   
3.0 
 10. ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับพนักงานมีหลักเกณฑในการทํางาน โดย
คํานึงถึงการเปนสมาชิกท่ีดีขององคกรอยางชัดเจน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 66.2 รองลงมา
อยูในระดับมากท่ีสุด    คิดเปนรอยละ 17.3 และอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ   16.5    
 11. ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับพนักงานมีความภาคภูมิใจในการปฏิบัติงาน
ในองคกรเปนอยางดี อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  67.7  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปน
รอยละ  18.0  อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ   13.5  และอยูในระดับนอย   คิดเปนรอยละ   
0.8 
 12. ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีความสัมพันธท่ีดีกับชุมชนและสารณ
ชนอยางตอเนื่อง อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 58.6 รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
20.3 อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ   18.8 และอยูในระดับนอย   คิดเปนรอยละ   2.3 
 13.ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีการกําหนดนโยบาย และแนวทางปฏิบัติ
ในดานความซ่ือสัตยและจริยธรรมทางธุรกิจอยางเปนระแบบและชัดเจนตลอดจนมีการประกาศ
อยางชัดเจน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  54.9  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  
33.8  อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ   9.8  และอยูในระดับนอยกับนอยท่ีสุด   คิดเปนรอยละ   
0.8  
 เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นภาพลักษณขององคกร   โดยรวมของผูบริหารฝาย
บัญชี พบวา ผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก   โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ  3.98 
 
4.2  ผลการวิเคราะหตัวแปรแตละดานตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 
   สมมติฐานท่ี 1  คุณลกัษณะและภูมิหลังของผูจัดทําบัญชีท่ีตางกันจะสงผลตอการ
ประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี   
 จากสมมติฐานดังกลาวตัวแปรตน  คือ  คุณลักษณะและภูมิหลังของผูจัดทําบัญชี 
ประกอบดวย เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา ประสบการณ  รายได  และตําแหนง    
โดยท่ีตัวแปรตาม คือ การประยุกตใชมาตรฐานทางบัญชี  ซ่ึงผูวิจัยไดใชเทคนิคการวิเคราะหจําแนก
พหุ (Multiple Classification Analysis: MCA) มาชวยในการวิเคราะหเพื่อช้ีใหเห็นวากลุมยอยของ
ตัวแปรอิสระแตละตัวกอใหเกิดความแตกตางกันอยางไรในคาของตัวแปรตาม โดยผูวิจัยไดแปลง
คาคะแนนของ Likert  Scale  ท้ัง 5 ระดับใหเปนตัวแปรเชิงปริมาณ ผลการวิเคราะห   ดังน้ี 
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ตารางที่  4.17   การวิเคราะหความแปรปรวนรวมของคุณลักษณะและภูมิหลังของผูจัดทําบัญชีกับ

การประยุกตใช มาตรฐานทางบัญชีของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย 

 
 
 

Sum  of   Squares df 
Mean 

Squares 
F Sig. 

Main 2.717 17 0.160 0.927 .544 
เพศ .0315 1 .0315 0.183 .670 
อายุ .0842 3 .0280 0.163 .921 
สถานภาพสมรส .675 3 0.225 1.305 .276 
ระดับการศึกษา 1.026 1 1.026 5.954 .016 
ประสบการณในการทํางาน .544 3 0.181 1.052 .373 
รายไดตอเดือน .0274 3 0.024 0.144 .933 
ตําแหนง .282 3 0.093 0.545 .653 
Model 2.717 17 0.160 0.927 .544 
Residual 19.820 115 0.172   

Total 22.537 132 0.171   
   
 จากตารางท่ี 4.17  พบวา คุณลักษณะและภูมิหลังของผูจัดทําบัญชีท่ีแตกตางกันไมทําให
การประยุกตใชมาตรฐานทางบัญชีแตกตางกัน แตมีปจจัยทางระดับการศึกษาเพียงตัวเดียวท่ีสงผล
ตอการประยุกตใชมาตรฐานทางบัญชีท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวา ระดับการศึกษาของ
ผูจัดทําบัญชีท่ีแตกตางกันทําใหการประยุกตใชมาตรฐานทางบัญชีแตกตางกัน   
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ตารางที่ 4.18  การวิเคราะหจําแนกพหุ  คุณลักษณะและภูมิหลังของผูจัดทําบัญชีกับการประยุกตใช
มาตรฐานทางบัญชีของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

   

ตวัแปรตน N 
คาเบี่ยง 

เบนยังไมปรับ 
Eta 

คาเบี่ยง 
เบนปรับแลว 

Beta 

เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
37 
96 

 
-.02 
.009 

 
.037 

 
-.05 
.02 

 
.083 

อายุ 
นอยกวา 30 ป 
30 – 35 ป 
36 – 40 ป 
มากกวา 40 ป 

 
2 
17 
33 
81 

 
-.06 
.05 
-.02 
-.03 

 
 

.061 

 
.17 
.11 
-.08 
.007 

 
 

.156 

สถานภาพ 
โสด 
สมรส 
หมาย 
หยาราง 

 
61 
68 
2 
2 

 
.06 
-.04 
-.36 
.09 

 
 

.174 

 
.06 
-.05 
-.37 
.52 

 
 

.239 

ระดับการศึกษา 
ปรญิญาตร ี
สูงกวาปริญญาตร ี

 
58 
75 

 
-.09 
.07 

 
.199 

 
-.09 
.07 

 
.205 

ประสบการณ 
นอยกวา 5 ป 
5 – 10 ป 
11 – 15 ป 
มากกวา 15 ป 

 
2 
18 
29 
84 

 
-.29 
-.02 
.03 

.002 

 
 

.098 

 
-.57 
-.12 
.05 
.02 

 
 

.219 
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   ยังไมปรับตัวแปรตน  
ปรับตวัแปร

ตน 

 

ตัวแปรตน 
N 

คา
เบ่ียง 
เบน 

Eta Beta 
คาเบ่ียง 
เบน 

Beta 

รายได 
ต่ํากวา 50,000 บาท 
50,000 - 75,000 บาท 
75,001 - 100,000 บาท 
มากกวา 100,000 บาท 

 
21 
38 
31 
43 

 
.002 
-.07 
-.009 
-.01 

 
 

.110 

 
 

 
.-.09 
-.007 
.001 
.05 

 
 

.112 

ตําแหนง 
ผอ.ฝายบัญชี 
ผอ.ฝายบัญชีและการเงิน 
ผจก.ฝายบัญชี 
อ่ืนๆ  

 
19 
21 
59 
34 

 
.08 
-.01 
-.02 
.009 

 
 

.088 
 

 
.001 
-.11 
.008 
.05 

 
 

.132 

 
                คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธยกกําลังสอง  (R2)             .121 
                คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ   (R)                                 .347 
 
 จากตารางท่ี 4.18  พบวา เม่ือพิจารณาตัวแปรคุณลักษณะและภูมิหลังของผูจัดทําบัญชี ดวย
การพิจารณาจากคาของ Beta ตัวแปรท่ีสงผลตอการประยุกตใชมาตรฐานทางบัญชีมากท่ีสุดคือ 
สถานภาพสมรส (.239) รองลงมา คือ ประสบการณในการทํางานดานบัญชี (.219) และระดับ
การศึกษา (.205) ตามลําดับ และตัวแปรคุณลักษณะและภูมิหลังสามารถใชในการทํานายตัวแปร
ตาม คิดเปนรอยละ 34.7 
 
 สมมติฐานท่ี 2 การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีในดาน การเลือกรายการเพื่อบันทึกบัญชี 
การวัดมูลคารายการ และการจัดทํานําเสนอรายงานการเงินท่ีแตกตางกันจะสงผลตอลักษณะ
คุณภาพกําไร 
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 จากสมมติฐานดังกลาวตัวแปรตน คือ การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี การเลือกรายการ
เพ่ือบันทึกบัญชี การวัดมูลคารายการ การจัดทําและนําเสนอรายงานการเงิน โดยท่ีตัวแปรตาม คือ 
ลักษณะคุณภาพกําไร ซ่ึงตัวแปรดังกลาวเปนตัวแปรเชิงปริมาณ ผูวิจัยจึงใชเทคนิคการวิเคราะห
ถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis: MRA) มาชวยในการวิเคราะหเพื่อช้ีใหเห็นวากลุมยอย
ตัวแปรอิสระแตละตัวกอใหเกิดความแตกตางกันอยางไรในคาของตัวแปรตาม โดยไดแปลคา
คะแนนของ Likret Scale ท้ัง 5 ระดับใหเปนตัวแปรเชิงปริมาณ ผลการวิเคราะห   ดังน้ี 
 ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะคุณภาพกําไรกับการเลือกรายการเพื่อบันทึก
บัญชี การวัดมูลคารายการ และการจัดทํานําเสนอรายงานการเงิน ดวยการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ (Correlation) เพื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรตนท้ังหมดกับตัวแปรตาม ตัวแปร
ท่ีนํามาวิเคราะหประกอบดวย 
 
   ตวัแปรตน 
  X1     คือ   การเลือกรายการเพื่อบันทึกบัญชี 
  X2     คือ   การวัดมูลคารายการ 
  X3     คือ   การจัดทํานําเสนอรายงานการเงิน 
   ตวัแปรตาม 
  Y      คือ   ลักษณะคุณภาพกาํไร  
 
ตารางที่ 4.19  แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรตน และลักษณะคุณภาพกําไรของบริษัทท่ีจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 Y X1 X2 X3 
Y 1.000 .625** .686** .752** 
X1 .625** 1.000 .706** .620** 
X2 .686** .706** 1.000 .691** 
X3 .752** .620** .691** 1.000 
 
** Correlation is significant   at   the 0.01 (2 – tailed) 
 จากตารางท่ี  4.19  พบวา  การเลือกรายการเพื่อบันทึกบัญชี (X1) การวัดมูลคารายการ (X2) 
และการจัดทําเสนอรายงานการเงิน (X3) มีความสัมพันธกับคุณภาพกําไร (Y) อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ท่ีระดับ  0.05 และมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง  0.6 ถึง  0.8 โดยคาท่ีได เปน
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ความสัมพันธเชิงบวก และคูท่ีมีความสัมพันธกันสูง คือ การเลือกรายการเพื่อบันทึกบัญชีกับการวัด
มูลคารายการ (.706) สวนตัวแปรตาม คือ ลักษณะคุณภาพกําไร พบวา มีความสัมพันธกับการจัดทํา
นําเสนอรายงานการเงินมากท่ีสุด (.752) 
 
ตารางท่ี 4. 20   การวิเคราะหการถดถอยของลักษณะคุณภาพกําไรกับการเลือกรายการเพื่อบันทึก

บัญชีการวัดมูลคารายการ  และการจัดทํานําเสนอรายงานการเงินของบริษัทท่ีจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 
ตวัแปรตน B Std. Er. Beta t Sig. 

การเลือกรายการเพ่ือบันทึกบัญชี 
การวัดมูลคารายการ   
การจัดทํานําเสนอรายงานการเงิน 

.122 

.228 

.453 

.063 

.081 

.070 

.151 

.239 

.493 

1.922 
2.815 
6.425 

.047 

.006 

.000 
R  =  .793     R2   =   .629 
R2

adjusted   =   .621 
F  =  72.973    Sig.  =   .000 
Sample  Size  133 

     

 
 จากตารางท่ี 4. 20  พบวา  ในภาพรวมของผูจัดทําบัญชีท้ังหมด โดยมีตัวแปรตนท้ัง 3  ตัว 
เม่ือวิเคราะหถดถอยของลักษณะคุณภาพกําไรกับการเลือกรายการเพ่ือบันทึกบัญชี การวัดมูลคา
รายการ  และการจัดทํานําเสนอรายงานการเงิน ดวยวิธี Enter จะสามารถรวมกันอธิบายลักษณะ
คุณภาพกําไรของบริษัทท่ีจดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยได รอยละ 79.3 ดวย
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวา มีตัวแปรตนบางตัวท่ีมีความสัมพันธกับตัวแปรตาม เม่ือ
พิจารณาคา เบตา พบวา ตัวแปรตนท่ีสงผลมากท่ีสุด คือ การจัดทํานําเสนอรายงานการเงิน 
หมายความวา ลักษณะคุณภาพกําไรของบริษัทมีความสัมพันธกับการจัดทํานําเสนอรายงานการเงิน
มากท่ีสุด 
 
 สมมติฐานท่ี 3  ลักษณะความสามารถเขาใจไดในรายงานการเงิน ลักษณะความเกี่ยวของ
กับการตัดสินใจในรายงานการเงิน ลักษณะความเช่ือถือไดในรายงานการเงินและลักษณะของ
ความสามารถเปรียบเทียบกันได ท่ีแตกตางกันจะสงผลตอภาพลักษณของบริษัท 
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 ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะความสามารถเขาใจไดในรายงานการเงิน 
ลักษณะความเกี่ยวของกับการตัดสินใจในรายงานการเงิน ลักษณะความเช่ือถือไดในรายงานการเงิน 
และความสามารถเปรียบเทียบกันได ท่ีแตกตางกันจะสงผลตอภาพลักษณของบริษัท ดวยการ
วิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Correlation) เพื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรตน
ท้ังหมดกับตัวแปรตาม ตัวแปรท่ีนํามาวิเคราะหประกอบดวย 
   ตวัแปรตน 
  X1     คือ   ลักษณะความสามารถเขาใจได  
  X2     คือ   ลักษณะความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ 
  X3     คือ   ลักษณะความเช่ือถือได 
  X4     คือ   ความสามารถเปรยีบเทียบกันได 
   ตวัแปรตาม 
  Y      คือ   ภาพลักษณของบริษัท 
 
ตารางที่ 4.21  แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆ กับภาพลักษณของบริษัทท่ีจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 Y X1 X2 X3 X4 
Y 1.000 .522** .540** .581** .524** 
X1 .522** 1.000 .710** .696** .692** 
X2 .540** .710** 1.000 .685** .641** 
X3 .581** .696** .685** 1.000 .721** 
X4 .524** .692** .641** .721** 1.000 
** Correlation is significant   at   the 0.01 (2 – tailed) 

 จากตารางท่ี 4.21  พบวา  ลักษณะความสามารถเขาใจได (X1) ลักษณะความเกี่ยวของกับ
การตัดสินใจ (X2) ลักษณะความเชื่อถือ (X3) และความสามารถเปรียบเทียบกันได (X4) มี
ความสัมพันธกับภาพลักษณของบริษัท (Y) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 0.5 ถึง  0.8  โดยคาท่ีไดเปนความสัมพันธเชิงบวก และคูท่ีมี
ความสัมพันธกันสูง คือ ลักษณะความเช่ือถือไดกับลักษณะความสามารถเปรียบเทียบกันได (.721) 
สวนตัวแปรตาม คือ ภาพลักษณของบริษัท พบวา มีความสัมพันธกับลักษณะความเช่ือถือไดมาก
ท่ีสุด (.581) 
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ตารางที่  4.22   ผลการวิเคราะหถดถอยของภาพลักษณของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทยกับลักษณะความสามารถเขาใจได   ลักษณะความเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจ  ลักษณะความเชื่อถือได  และความสามารเปรียบเทียบกันได  

ตวัแปรตน B Std. Er. Beta t Sig. 
ลักษณะความสามารถเขาใจได 
ลักษณะความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ 
ลักษณะความเชื่อถือได 
ความสามารถเปรียบเทียบกนัได 

0.509 
0.534 
0.552 
0.516 

0.070 
0.070 
0.70 

0.073 

0.509 
0.534 
0.552 
0.516 

7.225 
7.618 
7.852 
7.029 

0.000 
0.000 
0.000 
0.000 

R  =  .624     R2   =   .389 
R2

adjusted   =   .370 
F  =  20.406    Sig.  =   .000 
Sample  Size  133 

     

 จากตารางท่ี4.22  พบวา  ในภาพรวมของผูจัดทําบัญชีท้ังหมด โดยมีตัวแปรตนท้ัง 4  ตัว 
เม่ือวิเคราะหถดถอยของภาพลักษณของบรษิัทกับลักษณะความสามารถเขาใจได ลักษณะความ
เกี่ยวของกับการตัดสินใจ  ลกัษณะความเช่ือถือได  และความสามารถเปรียบเทียบกนัได ดวยวธิ ี
Enter จะสามารถรวมกนัอธบิายภาพลกัษณของบรษิัทท่ีจดทะเบียนกับตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศ
ไทยได รอยละ 62.4 ดวยนยัสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 แสดงวา มีตวัแปรตนบางตัวท่ีมี
ความสัมพันธกับตัวแปรตาม เมื่อพิจารณาคา เบตา พบวา ตัวแปรตนท่ีสงผลมากท่ีสุด คือ ลักษณะ
ความเช่ือถือ หมายความวา ภาพลักษณของบริษัทมีความสัมพันธกับลกัษณะความเช่ือถือไดของ
รายงานทางการเงิน  

 สรุป  จากผลการวิเคราะหสมมติฐานท้ัง  3  ขอ ดังกลาว พบวา ลักษณะภูมิลังของผูบริหาร
ฝายบัญชีท่ีตางกันสงผลตอการประยุกตใชมาตรฐานทางบัญชี  การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี
ในดาน การเลือกรายการเพื่อบันทึกบัญชี การวัดมูลคารายการ และการจัดทํานําเสนอรายงาน
การเงินท่ีแตกตางกันจะสงผลตอลักษณะคุณภาพกําไร และคุณภาพกําไรของบริษัทในดานลักษณะ
ความสามารถเขาใจได ลักษณะความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ลักษณะความเช่ือถือไดและ
ความสามารถเปรียบเทียบกันไดท่ีแตกตางกันจะสงผลตอภาพลักษณของบริษัท จึงยอมรับ
สมมติฐานท้ัง 3 ขอ  
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บทที่  5 
สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่องผลกระทบจากการประยุกตใชมาตรฐานบัญชีท่ีมีตอคุณภาพกําไรและ

ภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย   วัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะและภูมิหลังของผูจัดทําบัญชี(ผูบริหารฝายบัญชี) ในบริษัทท่ีจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยท่ีมีผลตอการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี 
ความสัมพันธระหวางการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีท่ีมีตอคุณภาพกําไรในรายงานการเงินของ
บริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และความสัมพันธระหวางลักษณะคุณภาพ
กําไรในรายงานการเงินท่ีมีตอภาพลักษณของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย  ซ่ึงผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และขอมูลท่ีใชในการศึกษา
ครั้งนี้   ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากประชากรจริง คือ ผูบริหารฝายบัญชีของบริษัท หรือ ผูจัดทํา
บัญชีของบริษัทจํานวนท้ังส้ิน  133  ราย   

 
สรุปผลการวิจัย 
5.1 คุณลักษณะและภูมิหลังของผูบริหารฝายบัญชีของบริษัท หรือ ผูจัดทําบัญชีของบริษัท 
 ผูบริหารฝายบัญชีของบริษัท  เปนชาย รอยละ  27.8  และ หญิง  รอยละ  72.2   สวนใหญมี
อายุมากกวา  40 ป  รอยละ  60.9   รองลงมา อายุ 36 – 40 ป  รอยละ  24.8  สวนใหญมีสถานภาพ
สมรส รอยละ  51.1   รองลงมาสถานภาพโสด รอยละ  45.9  ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี รอย
ละ  56.4   รองลงมาปริญญาตรี รอยละ   43.6   สวนใหญมีประสบการณในการทํางานดานบัญชี 
มากกวา  15  ป รอยละ  63.2   รองลงมามีประสบการณในการทํางานระหวาง 11 – 15 ป  รอยละ  
21.8  มีรายไดตอเดือนมากกวา  100,000 บาท รอยละ  32.3   รองลงมามีรายไดตอเดือนระหวาง 
50,000 - 75,000 บาท  รอยละ  28.6  สวนใหญมีตําแหนงเปนผูจัดการฝายบัญชี รอยละ  44.4   
รองลงมามีตําแหนง อ่ืนๆ   รอยละ  25.6   
  
5.2 ขอมูลท่ัวไปของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 สวนใหญบริษัทท่ีจดทะเบียนมีทุนจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย นอย
กวา 1,000  ลาน คิดเปนรอยละ  59.4  รองลงมามีทุนจดทะเบียนมากกวา 1,000 – 3,000  ลาน  คิด
เปนรอยละ  19.5   มีจํานวนพนักงานนอยกวา 500  คน คิดเปนรอยละ  46.6  รองลงมามีจํานวน
พนักงานมากกวา 500 – 1,500   คน คิดเปนรอยละ  25.6  มีรายไดต่ํากวา 2,500  ลาน คิดเปนรอยละ  
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49.6  รองลงมามีรายไดมากกวา 4,500 ลาน คิดเปนรอยละ  32.3  มีสินทรัพยรวมต่ํากวา  5,000  ลาน 
คิดเปนรอยละ  61.7  รองลงมามีสินทรัพยรวมมากกวา 20,000  ลาน คิดเปนรอยละ  19.5   มี
ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจระหวาง 10 – 20 ป  คิดเปนรอยละ  33.1  รองลงมามีระยะเวลาในการ
ดําเนินธุรกิจมากกวา  30  ป  คิดเปนรอยละ  31.6     สวนใหญบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย ไมเคยไดรับรางวัล บริษัทดีเดน หรือรางวัลอ่ืน ๆ   คิดเปนรอยละ  55.6  
และเคยไดรับรางวัล บริษัทดีเดน หรือรางวัลอ่ืน ๆ   คิดเปนรอยละ  44.4    
  
5.3  ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาด  
      หลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 

5.3.1 ดานการเลือกรายการเพื่อบันทึกบัญชี 
ผูบริหารฝายบัญชีใหความสําคัญกับการวิเคราะหรายการตางๆ ท่ีเกิดข้ึนกอนการ 

บันทึกบัญชีอยางเปนระบบและชัดเจน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  60.2 ผูบริหารฝายบัญชี
บันทึกรายการทุกรายการท่ีเกี่ยวของกับทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจและภาระผูกพันของกิจการ  อยูใน
ระดับมาก คิดเปนรอยละ  54.1  ผูบริหารฝายบัญชีจะบันทึกรายการทันที  เม่ือมีการเปลี่ยนแปลง
ใดๆ ท่ีเกี่ยวของกับทรัพยากรและภาระผูกพันของกิจการ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  59.4  และ
ผูบริหารฝายบัญชีมีการจําแนกรายการตางๆเกี่ยวกับ  สินทรัพย  หนี้สิน ทุน รายได หรือคาใชจาย 
อยางชัดเจนและเปนระบบ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  59.4   

    เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นในดานการเลือกรายการเพื่อบันทึกบัญชีโดยรวม 
ของผูบริหารฝายบัญชี พบวา ผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก     โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.23  

5.3.2 การวัดมูลคารายการเพื่อกําหนดมูลคาในการจดบันทึก 
ผูบริหารฝายบัญชีมีหลักเกณฑท่ีชัดเจนในการกําหนด  และวัดมูลคาในระบบบัญชีของ  

 กิจการ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  61.7  ใหความสําคัญในการวัดมูลคารายการตางๆ กิจการ
ใหความสําคัญและใชประโยชนจากมาตรฐานบัญชีตางๆ ท่ีเกี่ยวของ อยูในระดับมาก คิดเปนรอย
ละ  50.4  เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางธุรกิจ กิจการมีการวิเคราะห วินิจฉัยและ
รวบรวมประเด็นของผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงตางๆ เพื่อใชวัดมูลคาของรายการทาง
บัญชี อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  69.9  เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางธุรกิจ กิจการ
มีการใชมาตรฐานการบัญชีหรือหลักการบัญชีท่ีเกี่ยวของมาปรับประยุกต เพื่อใชวัดมูลคาของ
รายการทางบัญชีตางๆ อยางเหมาะสม  อยูในระดับมาก  และ ผูบริหารฝายบัญชีใหความสําคัญกับ 
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การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีหรือหลักการบัญชีท่ีมีความสม่ําเสมอในการวัดมูลคา อยูใน
ระดับมาก คิดเปนรอยละ  57.9   
  เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นในดานการวัดมูลคารายการเพื่อกําหนดมูลคาในการ
จดบันทึกโดยรวมของผูบริหารฝายบัญชี พบวา ผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับ
มาก     โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ  4.23 
 

5.3.3     การจัดทําและนําเสนอรายงานการเงิน 
ผูบริหารฝายบัญชีมีการศึกษามาตรฐานการบัญชีท่ีเกี่ยวของกับการจัดทําและนําเสนอ 

รายงานทางการเงินเพื่อใหการนําเสนอรายงานดังกลาวมีความถูกตองชัดเจนและไดรับการยอมรับ
จากบุคคลภายนอก อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  51.1  มีการประยุกตใชวิธีการนําเสนอขอมูลใน
รายงานการเงินตามมาตรฐานการบัญชีใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและสถานการณของกิจการ 
อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  67.7  การเปดเผยขอมูลในงบการเงินคํานึงถึงการเปดเผยขอมูล
เพื่อใหครอบคลุมสาระสําคัญอยางครบถวนถูกตอง และชัดเจน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  
49.6  และ ผูบริหารฝายบัญชีใหความสําคัญกับการนําเสนอขอมูลและเปดเผยขอมูลในประเด็น
ตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับผูมีสวนไดเสียอยางชัดเจน และครบถวน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  50.4  
 เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นในดานการจัดทําและนําเสนอรายงานการเงิน 
โดยรวมของผูบริหารฝายบัญชี พบวา ผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก โดย
มีคาเฉลี่ยเทากับ  4.43 
 
5.4  ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพกําไรของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง  
       ประเทศไทย 

5.4.1 ความเขาใจไดในรายงานการเงิน 
ผูบริหารฝายบัญชีจะนําเสนอขอมูลทางการบัญชีท่ีชวยใหผูใชงบเขาใจขอมูลไดอยาง 

ชัดเจน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  55.6  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  42.1   
ผูบริหารฝายบัญชีเช่ือม่ันวางบการเงินของกิจการเปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูใชงบการเงิน
ท่ีมีความรูพื้นฐานอยางเพียงพอ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 54.1 ผูบริหารฝายบัญชีเห็นวาการมี
ขอมูลทางการบัญชีทําใหเห็นถึงลักษณะความคงอยู และผลการดําเนินงานของกิจการอยางชัดเจน 
อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  52.6  และผูบริหารฝายบัญชีคิดวาการนําเสนอรายงานทางการบัญชี
ท่ีไมซับซอนและงายตอการทําความเขาใจของผูใชงบการเงินเพื่อประโยชนสูงสุดในการตัดสินใจ 
อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  57.1   
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เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นในดานความเขาใจไดโดยรวม ของผูบริหารฝายบัญชี 
พบวา ผู บริหาร ฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ  4.41 
 
5.4.2     ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ 

 ผูบริหารฝายบัญชีเห็นวาการนําเสนอขอมูลทางการบัญชีท่ีใหความรูเกี่ยวกับผลลัพธของ
การตัดสินใจในครั้งกอนและสามารถนํามาใชประโยชนในการตัดสินใจในอนาคตได อยูในระดับ
มาก คิดเปนรอยละ 69.2 รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 24.1 อยูในระดับปานกลาง 
คิดเปนรอยละ 6.0   และในระดับนอย คิดเปนรอยละ 0.8   ผูบริหารฝายบัญชีเห็นวาการมีขอมูล
ทางการบัญชีท่ีชวยในการคาดคะเนหรือยืนยันเหตุการณหรือผลลัพธท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต อยูใน
ระดับมาก คิดเปนรอยละ 59.4 รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 22.6   อยูในระดับปาน
กลาง คิดเปนรอยละ 16.5   และในระดับนอย คิดเปนรอยละ 1.5   ผูบริหารฝายบัญชีเห็นวา การมี
ขอมูลทางการบัญชีท่ีพรอมนําไปใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับปญหาที่เกี่ยวของไดตามความตองการ
ของผูใชงบการเงิน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  57.7  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปน
รอยละ  27.8   อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  3.8   และในระดับนอย  คิดเปนรอยละ 0.8 
และ ผูบริหารฝายบัญชีเห็นวาการนําเสนอขอมูลทางการบัญชีโดยคํานึงถึงผลกระทบของการแสดง
ขอมูลตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใชงบการเงิน  อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  64.7  
รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  26.3 และอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  9.0     
 เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นในดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ โดยรวมของ
ผูบริหารฝายบัญชี พบวา ผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก     โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ  4.15 
 
5.4.3    ความเชื่อถือไดในรายงานการเงิน 

ผูบริหารฝายบัญชีเห็นวาการแสดงรายการและเหตุการณทางการบัญชีท่ีนาเช่ือถือโดย
คํานึงถึงความชัดเจน ความแนนอน และความสมเหตุสมผล ตามหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป อยูใน
ระดับมาก คิดเปนรอยละ  60.2  ใหความสําคัญกับการนําเสนอขอมูลทางบัญชีโดยมุงเนนการ
นําเสนองบการเงินตามเน้ือหาและความเปนจริงทางเศรษฐกิจ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  60.2  
เห็นวาการนําเสนอขอมูลท่ีมีความนาเช่ือถือและปราศจากความลําเอียงโดยขอมูลทางบัญชีจะ
สะทอนกิจกรรมทางเศรษฐกิจอยางแทจริง อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  63.9   ผูบริหารฝายบัญชี 
เห็นวาการใชดุลพินิจอยางเปนระบบและชัดเจนในการประมาณการความไมแนนอนเพ่ือไมให
สินทรัพยและรายไดสูงเกินไป หนี้สินและคาใชจายต่ําเกินไป อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  62.4  
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และผูบริหารฝายบัญชี เห็นวา  กิจการมีการพิจารณาถึงขอจํากัดเกี่ยวกับตนทุน และประโยชนท่ี
ไดรับจากการนําเสนอขอมูลทางการบัญชีตางๆ  อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  66.9   
 เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นในดานความเช่ือถือไดโดยรวม ของผูบริหารฝายบัญชี
พบวาผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27  
 
5.4.4     ความสามารถเปรียบเทียบกันไดในรายงานการเงิน 

ผูบริหารฝายบัญชี เห็นวากิจการนําเสนองบการเงินซ่ึงแสดงการเปรียบเทียบงบการเงิน
ระหวางงวดบัญชีหรือระหวางกิจการ อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  51.1  สวนใหญ เช่ือม่ันวาการ
เปรียบเทียบงบการเงินทําใหผูใชงบการเงินสามารถประเมินฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน การ
เปลี่ยนแปลงฐานะการเงิน กระแสเงินสด และสามารถคาดการณแนวโนมดังกลาวได  อยูในระดับ
มาก คิดเปนรอยละ  55.6  ในการเปรียบเทียบงบการเงินกิจการใหความสําคัญกับวิธีการทางการ
บัญชีท่ีประยุกตใชเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูใชงบการเงินในการวิเคราะหและทําความเขาใจ
ขอมูลทางการบัญชีดังกลาว  อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  59.4และ เห็นวาเม่ือมีการเปลี่ยนแปลง
วิธีการบัญชีจากงวดหนึ่งไปอีกงวดหนึ่ง กิจการไดแสดงการเปรียบเทียบผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการ
เปลี่ยนแปลงตองบการเงิน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  60.2    

เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นในดานความสามารถเปรียบเทียบกันได โดยรวมของ
ผูบริหารฝายบัญชี พบวา ผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก     โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ  4.34 
 
5.5  ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย     

ผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการไดรับการยอมรับจากลูกคาและหนวยงานอ่ืน
ท่ีเกี่ยวของวาเปนบริษัทท่ีมีการดําเนินงานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ อยูในระดับมาก คิดเปน
รอยละ  54.9  การไดรับรางวัลท่ีเกี่ยวของกับบริษัทจัดการดีเดน บริษัทธรรมาภิบาลหรือรางวัลอยาง
อ่ืนอยางตอเนื่อง อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  37.6  มีผลิตภัณฑและบริการท่ีไดรับการ
ยอมรับในเรื่องคุณภาพและบริการท่ีดี  อยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ  54.9  การมีกิจกรรมท่ี
แสดงออกถึงความรับผิดชอบตอสังคม อยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ  48.1  มีจํานวนลูกคาใหม
เพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง อยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ  58.6  สวนใหญใหความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความสามารถทําใหลูกคาเกายังเต็มใจใชบริการจากกิจการและแนะนําลูกคาใหมใหอยางตอเนื่อง  
อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  63.2  การนําเสนอสินคาและบริการใหมลูกคาของกิจการยินดี
ทดลองใชสินคาใหมอยางเต็มใจ     อยูในระดับมาก    คิดเปนรอยละ  57.1  ช่ือเสียงและ
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ประสบการณของคณะกรรมการบริหารไดรับการยอมรับจากบุคลากรภายนอก     อยูในระดับมาก   
คิดเปนรอยละ  52.6  พนักงานมีความจงรักภักดีตอกิจการอยางสมํ่าเสมอตอเนื่อง อยูในระดับมาก 
คิดเปนรอยละ  52.6  รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด    คิดเปนรอยละ  32.0  พนักงานมีหลักเกณฑ
ในการทํางาน โดยคํานึงถึงการเปนสมาชิกท่ีดีขององคกรอยางชัดเจน อยูในระดับมาก คิดเปนรอย
ละ  66.2  พนักงานมีความภาคภูมิใจในการปฏิบัติงานในองคกรเปนอยางดี อยูในระดับมาก คิดเปน
รอยละ  67.7  การมีความสัมพันธท่ีดีกับชุมชนและสารณชนอยางตอเนื่อง อยูในระดับมาก คิดเปน
รอยละ  58.6  และผูบริหารฝายบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการกําหนดนโยบาย และแนวทาง
ปฏิบัติในดานความซ่ือสัตยและจริยธรรมทางธุรกิจอยางเปนระแบบและชัดเจนตลอดจนมีการ
ประกาศอยางชัดเจน อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  54.9   
 เม่ือพิจารณาจากคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณของบริษัท   โดยรวมของ 
ผูบริหารฝายบัญชี พบวา ผูบริหารฝายบัญชีใหระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก   โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ  3.98 
5.6     ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานท่ี 1 คุณลกัษณะและภูมิหลังของผูจัดทําบัญชีท่ีตางกันจะสงผลตอการ
ประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี  ผลการวิเคราะห พบวา  คุณลกัษณะและภูมิหลังของผูจัดทําบัญชีท่ี
แตกตางกันไมทําใหการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีแตกตางกัน  แตมีปจจัยทางระดับการศึกษา
เพียงตัวเดยีวท่ีสงผลตอการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีท่ีระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05  แสดงวา 
ระดับการศึกษาของผูจัดทําบัญชีท่ีแตกตางกันทําใหการประยุกตใชมาตรฐานทางบัญชีแตกตางกัน  
เม่ือพิจารณาตวัแปรคุณลักษณะและภมิูหลงัของผูจัดทําบัญชี ดวยการพิจารณาจากคาของ Beta 
พบวา ตวัแปรท่ีสงผลตอการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีมากท่ีสุดคือ สถานภาพสมรส (.239) 
รองลงมา คือ ประสบการณในการทํางานดานบัญชี (.219) และระดับการศึกษา (.205) ตามลําดับ 
และตัวแปรคุณลกัษณะและภูมิหลังสามารถใชในการทํานายตัวแปรตาม คิดเปนรอยละ 34.7 จงึ
ยอมรับสมมติฐานนี ้

สมมติฐานท่ี 2   การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีในดาน การเลือกรายการเพื่อบันทึก
บัญชี การวัดมูลคารายการ และการจัดทํานําเสนอรายงานการเงินท่ีแตกตางกันจะสงผลตอลักษณะ
คุณภาพกําไร  ผลการวิเคราะห พบวา  ในภาพรวมของผูจัดทําบัญชีท้ังหมด โดยมีตัวแปรตนท้ัง 3  
ตัว เม่ือวิเคราะหถดถอยของลักษณะคุณภาพกําไรกับการเลือกรายการเพื่อบันทึกบัญชี การวัดมูลคา
รายการ  และการจัดทํานําเสนอรายงานการเงิน ดวยวิธี Enter สามารถรวมกันอธิบายลักษณะ
คุณภาพกําไรของบริษัทท่ีจดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยได รอยละ 79.3 ดวย
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวา มีตัวแปรตนบางตัวท่ีมีความสัมพันธกับตัวแปรตาม เม่ือ
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พิจารณาคา เบตา  พบวา ตัวแปรตนท่ีสงผลมากท่ีสุด คือ การจัดทํานําเสนอรายงานการเงิน 
หมายความวา ลักษณะคุณภาพกําไรของบริษัทมีความสัมพันธกับการจัดทํานําเสนอรายงานการเงิน
ของผูจัดทําบัญชี  จึงยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 3   ลักษณะความสามารถเขาใจไดในรายงานการเงิน ลักษณะความเกี่ยวของ
กับการตัดสินใจในรายงานการเงิน และลักษณะความเช่ือถือไดในรายงานการเงินท่ีแตกตางกันจะ
สงผลตอภาพลักษณของบริษัท  ผลการวิเคราะห  พบวา  ในภาพรวมของผูจัดทําบัญชีท้ังหมด โดยมี
ตัวแปรตนท้ัง 4  ตัว เม่ือวิเคราะหถดถอยของภาพลักษณของบริษัทกับลักษณะความสามารถเขาใจ
ได ลักษณะความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ  ลักษณะความเช่ือถือได  และความสามารถเปรียบเทียบ
กันได ดวยวิธี Enter จะสามารถรวมกันอธิบายภาพลักษณของบริษัทท่ีจดทะเบียนกับตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทยได รอยละ 62.4 ดวยนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวา มีตัวแปร
ตนบางตัวท่ีมีความสัมพันธกับตัวแปรตาม เม่ือพิจารณาคา เบตา พบวา ตัวแปรตนท่ีสงผลมากท่ีสุด 
คือ ลักษณะความเช่ือถือได หมายความวา ภาพลักษณของบริษัทมีความสัมพันธกับลักษณะความ
เช่ือถือไดในรายงานการเงินของบริษัท จึงยอมรับสมมติฐาน 

สรุป  จากผลการวิเคราะหสมมติฐานท้ัง  3   ขอ ดังกลาว พบวา คุณลักษณะและภูมิลังของ
ผูบริหารฝายบัญชีท่ีตางกันสงผลกระทบตอการประยุกตใชมาตรฐานทางบัญชี  การประยุกตใช
มาตรฐานการบัญชีในดาน การเลือกรายการเพื่อบันทึกบัญชี การวัดมูลคารายการ และการจัดทํา
นําเสนอรายงานการเงินท่ีแตกตางกันจะสงผลกระทบตอลักษณะคุณภาพกําไร และคุณภาพกําไร
ของบริษัทในดานลักษณะความสามารถเขาใจไดในรายงานการเงิน ลักษณะความเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจในรายงานการเงิน ลักษณะความเชื่อถือไดในรายงานการเงิน และลักษณะความสามารถ
เปรียบเทียบกันได ท่ีแตกตางกันจะสงผลกระทบตอภาพลักษณของบริษัทฯจึงยอมรับสมมติฐานท้ัง 
3 ขอ 

 
อภิปรายผล 
 แมบทการบัญชีไดกําหนดวัตถุประสงคของงบการเงินวา งบการเงินเปนส่ิงสะทอนถึงผล
การบริหารงานของฝายบริหารในการบริหารทรัพยากรของกิจการ  โดยการจัดประเภทของรายการ 
และเหตุการณทางบัญชีตามลักษณะเชิงเศรษฐกิจ  อันเปนผลมาจากการรวบรวมขอมูลทางการเงินท่ี
บันทึกไวแลว และท่ียังไมไดบันทึกไว  โดยมีวัตถุประสงคในการใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับฐานะ
การเงิน  ผลการดําเนินงาน  และการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงินของกิจการอันเปนประโยชนตอการ
ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ    งบการเงินท่ีกิจการจัดทําข้ึนจะถือวาไดจัดทําเปนไปตามหลักการบัญชีท่ี
รับรองท่ัวไปก็ตอเม่ืองบการเงินนั้นเปนไปตามขอกําหนดทุกขอในมาตรฐานการบัญชีท่ีตองนํามา
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ปฏิบัติ  โดยงบการเงินจะแสดงขอมูลโดยถูกตองตามท่ีควรก็ตอเม่ือกิจการนํามาตรฐานการบัญชีมา
ใชปฏิบัติอยางเหมาะสม   และมีการเปดเผยขอมูลเพิ่มเติมเม่ือจําเปนในทุกกรณีท่ีมีสาระสําคัญ โดย
แมบทการบัญชีไดกําหนดลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงินไววา   งบการเงินท่ีมีประโยชนตอการ
ตัดสินใจตองประกอบดวยลักษณะเชิงคุณภาพ     การนําลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงินมาใช 
ชวยใหงบการเงินมีความถูกตองตามควรซ่ึงจะเปนประโยชนตอผูใชงบการเงินตามวัตถุประสงค  

แมบทการบัญชีไดกําหนดลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงินไว 4 ประการ ดังนี้ 1.  ความ
เขาใจได (Understandability) 2.  ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (Relevance)   3. ความเชื่อถือได 
(Reliability)  และ 4. การเปรียบเทียบกันได (Comparability)     ผลการศึกษาวิจัยผลกระทบของการ
ประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีท่ีมีตอคุณภาพกําไร  และภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย  ผูวิจัยไดทําการสรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับการประยุกตใชมาตรฐานการ
บัญชีพบวาการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีมีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพกําไร  ซ่ึงมีความ
สอดคลองกับแนวคิดตามแมบทการบัญชี  และมีผลการวิจัยในอดีตท่ีสอดคลองกับผลการศึกษา
ผลกระทบจากการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีท่ีมีตอคุณภาพกําไร  ดังนี้    ผลการศึกษาท่ี
เกี่ยวของกับการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีท่ีมีตอคุณภาพกําไรของ   ศันสนีย  สุริยเชิดชูสกุล
(2548)   พบวา  “การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีเกี่ยวกับคาความนิยมท่ีรับรู  และแสดงอยูในงบ
การเงิน ณ งวดปจจุบันมีความสัมพันธเชิงบวกกับผลการดําเนินงานในอนาคตตลอด 3 ปท่ี
ทําการศึกษา”       วรศักดิ์  ทุมมานนท(2549)  พบวา “การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีโดยการนํา
ขอกําหนดของ IAS 39  มาถือปฏิบัติกับการประเมินการดอยคาของสินเช่ือ  ทําใหกําไรสุทธิ
โดยรวมของสถาบันการเงิน  12  แหง ลดลง    การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี  ทําใหบริษัทมี
กําไรเพิ่มข้ึน  หรือขาดทุนลดลงอยางมีนัยสําคัญ  และหากมีการเปลี่ยนวิธีการบันทึกบัญชีเงินลงทุน
ในบริษัทยอย  และบริษัทรวมในงบการเงินเฉพาะกิจการจากวิธีสวนไดเสียเปนวิธีราคาทุน  ทํา
ใหผลการดําเนินงานของบริษัทสวนใหญลดลง”     และ  Duangploy and Gray (2007)   พบวา 

 “ การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศในประเทศญี่ปุน   ทําใหการ
คาดการณกําไรของนักวิเคราะห  และฝายบริหารมีความถูกตองลดลง  เนื่องจากการนํามาตรฐาน
การบัญชีระหวางประเทศมาใชในประเทศญี่ปุนชวยเพิ่มระดับของความโปรงใส”  และการเปดเผย
ขอมูลในรายงานทางการเงิน  สอดคลองกับ งานวิจัยของ ยุพาพร  ไชยศรีเฉลิมพล(2548) ซ่ึงสรุปวา  
“คุณภาพกําไรตามวิธีรายการคงคางรวมเปนสารสนเทศท่ีมีคุณคาตอการตัดสินใจของผูลงทุน  
เนื่องจากตรวจสอบแลวพบวามีอํานาจในการพยากรณกระแสเงินสดไดมากท่ีสุด”  สอดคลองกับผล
การศึกษาของ  อมรา  ติรศรีวัฒน(2549)  ซ่ึงพบวา  “ คุณลักษณะของความนาเช่ือถือของรายงาน
การเงินประกอบดวย 11  คุณลักษณะ  มีคุณลักษณะตามมาตรฐานการบัญชี 6 ลักษณะ  ไดแก  ความ
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เปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม  ความครบถวนสมบูรณ  ความเปนกลาง  ความสุขุมรอบคอบ  
ความสามารถในการตรวจสอบได  และความมีเนื้อหาสาระสําคัญกวารูปแบบ”  และสอดคลองกับ
ผลการศึกษาของ  Schipper  and  Vincent(2003)   ซ่ึงสรุปวา “ คุณภาพกําไรคือ  ขอมูลกําไรท่ีมี
ลักษณะเชิงคุณภาพ  ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ  ความสามารถเปรียบเทียบกันได  และความ
เช่ือถือได  โดยท่ีความเช่ือถือไดประกอบดวย  ขอมูลกําไรตองเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม  สะทอน
เนื้อหาเชิงเศรษฐกิจ ”  ซ่ึงผลการศึกษาวิจัยท้ังหมดขางตน  ไดสรุปความหมายของคุณภาพกําไร
สอดคลองกับ  ลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงินตามแนวคิดในแมบทการบัญชีท่ีกําหนดโดยสภา
วิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปภัมป 

สวนการศึกษาเกี่ยวกับความสําคัญของขอมูลกําไรมีผลการศึกษาท่ีสอดคลองกันคือ  
ผลการศึกษา เกี่ยวกับความสําคัญของขอมูลกําไรของ   พรรณิภา  ครุวรรณพัฒน(2548)  พบวา 
“รายการคงคางมีความสัมพันธเชิงบวกกับกําไรในอนาคต  และนักลงทุนใหความสนใจในกําไร
ของกิจการ  ซ่ึงเปนขอมูลพื้นฐานเบื้องตน”      อรวรรณ  ยลระบิล(2549)  พบวา  “นักวิเคราะห
หลักทรัพย  และนักลงทุนสวนใหญใหความสําคัญตองบกําไรขาดทุน  และขอมูลท่ีแสดงอยูในงบ
กําไรขาดทุนมากกวางบการเงินอ่ืน”  และ   Dechow (1995)   พบวา “ผลกระทบจากการใชเกณฑคง
คาง  ทําใหขอมูลกําไรสุทธิสามารถพยากรณผลการดําเนินงานในอนาคตไดดีกวาขอมูลของกระแส
เงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน” 
   ผลการศึกษาผลกระทบของคุณภาพกําไร  ท่ีมีตอภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย ซ่ึง ภาพลักษณในงานวิจัยเรื่องนี้หมายถึง  ภาพท่ีเกิดข้ึนในจิตใจ  ซ่ึง
บุคคลมีความรูสึกนึกคิดตอองคกร  ซ่ึงในท่ีนี้หมายถึง  ภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย  ภาพในใจดังกลาวอาจจะไดมาจากทั้งประสบการณทางตรง  (Direct  
Experience)  และประสบการณทางออม (Indirect Experience)  ของบุคคลนั่นเอง   โดยพบวา 
คุณลักษณะคุณภาพกําไรในรายงานการเงินมีความสัมพันธเชิงบวกตอภาพลักษณของกิจการ รายงาน
การเงินของกิจการจัดเปนการติดตอส่ือสารชนิดหนึ่งของกิจการ  คุณภาพกําไรในรายงานการเงินจึง
มีความสัมพันธกับภาพลักษณของกิจการ   โดยสอดคลองกับผลการวิจัยในอดีต  ดังนี้  ผลการศึกษา
ของ ปพฤกษ อุตสาหะวาณิชกิจ  เบญจวรรณ ชาติจอหอ และจิระทัศน  ชิตทรงสวัสดิ์ (2550) พบวา 
“ความเชื่อม่ันตองบการเงินมีความสัมพันธกับภาพลักษณของบริษัท” และสอดคลองกับงานวิจัย
ของ เอ้ือมพร  ลือกิตติศัพท(2536 )  กัญญารัตน  หงสวรนันท(2550)  และ Chattananon  et  al. 
(2007) ท่ีพบวา “ การติดตอส่ือสารมีความสัมพันธกับภาพลักษณของกิจการ”     สวนปจจัยอ่ืน ๆ ท่ี
มีผลตอภาพลักษณของกิจการพบวา “ ปจจัยดานการเปดรับขาวสารมีผลตอภาพลักษณของกิจการ” 
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ประกอบดวยผลการศึกษาของ  สมัยศึก  ถนัดสอน(2541)  มธุรดา  มากสมบูรณ(2544)  ศัลยา  
อักษรมัต(2544 ) ปาริชาติ  อินทรประดับ( 2546) รวีวรรณ  เลียดทอง(2550)  และเฉลิมเกียรติ  เฟอง
แกว(2551)  สวนปจจัย อ่ืน  ๆ  ท่ี มีผลกระทบตอภาพลักษณของกิจการ  คือ   ลักษณะทาง
ประชากรศาสตร  ความถี่ของการใชบริการของลูกคา กิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคม  
และ การประชาสัมพันธ เปนขอสรุปจากผลการศึกษาของมธุรดา  มากสมบูรณ( 2544) ทัศนีย   
แจสุรภาพ(2548)  เบญจวรรณ   ซ่ือสัตย(2552)   และอํานาจ  สุขสุเดช(2534)  ตามลําดับ. 
 
ขอเสนอแนะ 
 

1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัยโดยผูทําการวิจัย  
                          1.1 ควรใหผูจัดการฝายบัญชี หรือผูทําบัญชีไดมีโอกาสไปศึกษาหาความรูเพิ่มเติม
เพราะจากผลการวิเคราะหแสดงใหเห็นวา ประสบการณ   และ ระดับการศึกษาของผูจัดการฝาย
บัญชีเปนตัวแปรท่ีกระทบตอการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี  ซ่ึงจะสงผลตอคุณภาพกําไรใน
รายงานการเงิน และมีผลกระทบตอการสรางภาพลักษณใหกับกิจการ 
    1.2 คุณภาพของกําไรในรายงานทางการเงินมีความสัมพันธกับการประยุกตใช
มาตรฐานการบัญชี   เพื่อใชเปนแนวทางปฏิบัติสําหรับการจัดทําและนําเสนองบการเงินของกิจการ   
มาตรฐานการบัญชีจึงจําเปนตองกําหนดแนวทางปฏิบัติท่ีสอดคลองกับสภาพแวดลอมตาง ๆ ของ
กิจการและอยูบนพื้นฐานของความแตกตางกันในบริบท สถานท่ี  เวลา  และองคประกอบอ่ืนๆ 
เพื่อใหรายงานทางการเงินสะทอนฐานะทางการเงิน  ผลการดําเนินงาน  และการเปลี่ยนแปลงฐานะ
ทางการเงินไดใกลเคียงกับสภาพที่แทจริงของกิจการเพ่ือใหขอมูลในรายงานการเงินมีลักษณะเชิง
คุณภาพคือ เขาใจได  เกี่ยวของกับการตัดสินใจ  เช่ือถือได  และมีความสามารถเปรียบเทียบกันได  
เพื่อประโยชนตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใชงบการเงินอันจะนํามาสูการสรางมูลคาเพิ่ม
ใหกับผูใชงบและผูมีสวนไดเสียกับกิจการ และสามารถสรางภาพลักษณท่ีดีใหกับกิจการในท่ีสุด 
  1.3 ในปจจุบันสภาวิชาชีพบัญชีอยูระหวางการปรับปรุงแกไขมาตรฐานการบัญชี
ใหตรงตาม มาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ (IFRS) ท่ีมีการแกไขใหมและไดทยอยประกาศใช
แลวบางฉบับ ผลจากการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีเหลานี้สงผลตอคุณภาพกําไรโดยตรง 
ดังนั้นผู มีหนาท่ีจัดทําบัญชี และผูทําบัญชีจะตองทําความเขาใจและนํามาตรฐานเหลานี้มา
ประยุกตใชเพื่อใหเกิดประโยชนในการจัดทํารายงานทางการเงินใหมีลักษณะเชิงคุณภาพ  อันจะ
เปนประโยชนตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจกับผูใชงบและผูมีสวนไดเสียกับกิจการและจะสงผลตอ
เศรษฐกิจของประเทศโดยรวมตอไป   
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 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 เนื่องจากการศึกษาในครั้งนี้ผูวิจัยวัดความสัมพันธของคุณภาพกําไรและภาพลักษณ
ของกิจการกับการประยุกตใชมาตรฐานบัญชี ในการศึกษาครั้งตอไปอาจศึกษาตัวแปรอ่ืนๆท่ีมี
ความสัมพันธกับคุณภาพกําไร เชน รายการตามเกณฑคงคาง ความสามารถประมาณคากําไรของป
ปจจุบัน ความสามารถพยากรณกําไรในอนาคต เปนตน  

2.2  การวิจัยในครั้งนี้ศึกษาเฉพาะกลุมบริษัทท่ีจดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย   เกี่ยวกับการประยุกตใชมาตรฐานบัญชีท่ีมีตอคุณภาพกําไรและภาพลักษณของกิจการ โดย
ไมไดศึกษาจําแนกตามกลุมธุรกิจ ดังนั้นในการศึกษาครั้งตอไปอาจจําแนกกลุมบริษัทตามลักษณะ
ของธุรกิจ เชน  กลุมธุรกิจอสังหาริมทรัพย  กลุมสถาบันการเงิน ฯลฯ จะชวยใหไดผลการวิจัยท่ี
ครอบคลุมตามลักษณะของธุรกิจในแตละประเภทวา ปจจัยอะไรท่ีทําใหเกิดความแตกตางของการ
ประยุกตใชมาตรฐานบัญชีท่ีมีตอคุณภาพกําไรและภาพลักษณของกิจการในแตละกลุมธุรกิจ 

2.3 ควรศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับผลกระทบของการปรับปรุงแกไขมาตรฐานการบัญชีไทยให
สอดคลองกับมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ (IFRSs) ท่ีอาจสงผลกระทบตอผูใชงบการเงิน   ผู
มีหนาท่ีจัดทําบัญชี   และผูทําบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
นอกจากนี้ควรศึกษาในเชิงลึกถึงผลของการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีของแตละกลุมธุรกิจ
เพื่อใหเกิดการวิเคราะหเปรียบเทียบการประยุกตใชในแตละกลุมธุรกิจ 
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ภาคผนวก  ก  
แบบสอบถาม 

ผลกระทบจากการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีท่ีมีตอคณุภาพกําไร 
และภาพลักษณของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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ตอนท่ี  1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  :  โปรดกาเคร่ืองหมาย (√) เพียงหนึ่งขอเทานัน้   

1. เพศ  
  (    )  ชาย    (    ) หญิง 

2. อายุ 
  (    )  นอยกวา 30 ป   (    ) 30 – 35 ป 
  (    )  36 – 40 ป    (    ) มากกวา 40 ป 

3. สถานภาพ 
  (    )  โสด    (    ) สมรส  
  (    )  หมาย     (    ) หยาราง 

4. ระดับการศึกษา 
  (    )  ปริญญาตรี    (    ) สูงกวาปริญญาตรี  

5. ประสบการณในการทํางานดานการบัญชี 
  (    )   นอยกวา 5 ป   (    )  5 - 10 ป 
  (    )   11 - 15 ป    (    )   มากกวา 15 ป 
 6. รายไดตอเดอืน 
  (    ) ต่ํากวา 50,000 บาท   (    ) 50,000 – 75,000 บาท 
  (    ) 75,001 – 100,000 บาท  (    ) มากกวา 100,000 บาท 
 7. ตําแหนง 
  (    )  ผูอํานวยการฝายบัญชี  (    ) ผูอํานวยการฝายบัญชีและการเงิน
  (    )  ผูจัดการฝายบัญชี                                (    )  อ่ืน ๆ..........................................  
ตอนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
1. ประเภทของธุรกิจ 
 (    )  กลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร  (    )  กลุมอสังหาริมทรัพยและกอสราง 
 (    )  กลุมทรัพยากร                                                  (    )  กลุมสินคาอุปโภคบริโภค 
              (    )  กลุมธุรกิจการเงิน                                            (    )  กลุมเทคโนโลยี่ 
              (    )  กลุมสินคาอุตสาหกรรม                                  (    )  กลุมบริการ 
2. ทุนจดทะเบียน 
  (    )  ต่ํากวา 1,000 ลาน   (    )  มากกวา1,000 – 3,000 ลาน 
  (    )  มากกวา3,000-5,000ลาน               (    ) มากกวา 5,000 ลาน  
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3. จํานวนพนกังาน 
  (    ) นอยกวา 500 คน   (    ) มากกวา 500 – 1,500 คน 
  (    ) มากกวา 1,500 – 2,500 คน  (    ) มากกวา 2,500 คน 
4. รายไดของบริษัท 
  (    ) ต่ํากวา 2,500 ลาน   (    ) มากกวา 2,500  – 3,500 ลาน 
  (    ) มากกวา 3,500- 4,500 ลาน  (    ) มากกวา 4,500 คน 
5. สินทรัพยรวม 
  (    ) ต่ํากวา 5,000 ลาน   (    ) มากกวา 5,000 – 10,000 ลาน 
  (    ) มากกวา 10,000-20,000 ลาน               (    ) มากกวา 20,000 ลาน 
6. ระยะเวลาการดําเนินงานธุรกิจ 
  (    ) นอยกวา 10 ป   (    ) 10 – 20 ป 
  (    ) 21 – 30 ป    (    ) มากกวา 30 ป 
7. บริษัทเคยไดรับรางวัล “บริษัทจัดการดีเดน”  หรือรางวัลอ่ืนๆท่ีมีลักษณะเดยีวกันหรือไม 
  (    ) เคย      (    ) ไมเคย 
 
ตอนท่ี  3  ความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดทําบัญชีของบริษัท  

คําชี้แจง  :  โปรดทําเคร่ืองหมาย (√) ลงในชองระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความคิดเหน็ของทาน 

การจัดทําบัญช ี

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็นดวย
ปาน
กลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

1. บริษัทใหความสําคัญกับการวิเคราะหรายการตาง 
ๆ ท่ีเกิดข้ึนกอนการบันทึกบัญชีอยางเปนระบบและ
ชัดเจน 

     

2. บริษัทมีการบันทึกรายการทุกรายการที่เกี่ยวของ
กับทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจและภาระผูกพนัของ
บริษัท 

     

3. เม่ือมีการเปล่ียนแปลงใด ๆ ท่ีเกี่ยวของกบั
ทรัพยากรและภาระผูกพนัของบริษัท บริษัทจะมี
การบันทึกรายการทันที 
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การจัดทําบัญช ี

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็นดวย
ปาน
กลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

4. บริษัทมีการจําแนกรายการตาง ๆ เกี่ยวกบั
สินทรัพย หนีสิ้น ทุน รายได หรือคาใชจาย อยาง
ชัดเจนและเปนระบบ 

     

5. บริษัทมีหลักเกณฑท่ีชัดเจนในการกําหนดและ
วัดมูลคาในระบบบัญชีของบริษัท 

     

6. ในการวัดมูลคารายการตาง ๆ กิจการให
ความสําคัญ 
และใชประโยชนจากมาตรฐานบัญชีตาง ๆ ท่ี
เกี่ยวของ 

     

7. เม่ือมีการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมทางธุรกิจ 
บริษัทมีการวิเคราะห วนิิจฉัย และรวบรวมประเด็น
ของผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงตาง ๆ 
เพื่อใชวดัมูลคาของรายการทางบัญชี 

     

8. เม่ือมีการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมทางธุรกิจ 
บริษัทมีการใชมาตรฐานการบัญชีหรือหลักการ
บัญชีท่ีเกี่ยวของมาปรับประยุกตใชเพื่อการวัดมูลคา
ของรายการบัญชีตางๆอยางเหมาะสม 

     

9. บริษัทใหความสําคัญกับการประยุกตใช
มาตรฐานการบัญชีหรือหลักการบัญชีท่ีมีความ
สมํ่าเสมอในการวัดมูลคา 

     

10. บริษัทมีการศึกษามาตรฐานการบัญชีท่ีเกี่ยวของ
กับการจัดทําและนําเสนอรายงานทางการเงิน
เพื่อใหการนําเสนอรายงานดงักลาวมีความถูกตอง
ชัดเจนและไดรับการยอมรับจากบุคคลภายนอก 

     

11. บริษัทมีการประยุกตใชวธีิการนําเสนอขอมูลใน
รายงานการเงนิตามมาตรฐานการบัญชีใหเหมาะสม
กับสภาพแวดลอมและสถานการณของบริษัท 
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การจัดทําบัญช ี

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็นดวย
ปาน
กลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

12. ในการเปดเผยขอมูลในงบการเงินนัน้บริษัท
คํานึงถึงการเปดเผยขอมูลเพือ่ใหครอบคลุม
สาระสําคัญอยางครบถวน ถูกตอง และชัดเจน 

     

13. บริษัทใหความสําคัญกับการนําเสนอขอมูลและ
เปดเผยขอมูลในประเด็นตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกบัผูมี
สวนไดเสียอยางชัดเจนและครบถวน 
 

     

 
 
ตอนท่ี4  ความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดทํารายงานการเงินของบริษัท 

คําชี้แจง  :  โปรดกาเคร่ืองหมาย (√) ลงในชองระดับความคิดเห็นในแตละเร่ือง ท่ีตรงกับความ
คิดเห็นของทาน      

การจัดทํารายงานการเงิน 

ระดับความคดิเห็น 
เห็น
ดวย
มาก
ท่ีสุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ท่ีสุด 

1. บริษัทนําเสนอขอมูลทางการบัญชีท่ีชวยใหผูใชงบ
เขาใจขอมูลไดอยางชัดเจน 

     

2. บริษัทเช่ือม่ันวางบการเงินของบริษัทเปนประโยชนตอ
การตัดสินใจของผูใชงบการเงินท่ีมีความรูพื้นฐานอยาง
เพียงพอ 

     

3. บริษัทมีขอมูลทางการบัญชีท่ีแสดงใหเห็นถึงลักษณะ
ความคงอยู และผลการดําเนินงานของบริษัทอยางชัดเจน 

     

4. บริษัทนําเสนอรายงานทางการบัญชีท่ีไมซับซอนและ
งายตอการทําความเขาใจของผูใชงบการเงินเพื่อประโยชน
สูงสุดในการตัดสินใจ 

     

 

DPU



 
 

การจัดทํารายงานการเงิน 

ระดับความคดิเห็น 
เห็น
ดวย
มาก
ท่ีสุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ท่ีสุด 

5. บริษัทนําเสนอขอมูลทางการบัญชีท่ีใหความรูเกี่ยวกบั
ผลลัพธของการตัดสินใจในคร้ังกอนและสามารถนํามาใช
ประโยชนในการตัดสินใจในอนาคตได 

     

6. บริษัทมีขอมูลทางการบัญชีท่ีชวยในการคาดคะเนหรือ
ยืนยนัเหตุการณหรือผลลัพธท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

     

7. บริษัทมีขอมูลทางการบัญชีท่ีพรอมนําไปใชในการ
ตัดสินใจเก่ียวกับปญหาท่ีเกีย่วของไดตามความตองการ
ของผูใชงบการเงิน 

     

8. บริษัทมีการนําเสนอขอมูลทางบัญชีโดยคํานึงถึง
ผลกระทบของการแสดงขอมูลตอการตัดสินใจเชิง
เศรษฐกิจของผูใชงบการเงิน 

     

9. บริษัทมีการแสดงรายการและเหตุการณทางการบัญชีท่ี
นาเช่ือถือโดยคํานึงถึงความชัดเจน ความแนนอน และ
ความสมเหตุสมผลตามหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป 
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การจัดทํารายงานการเงิน 

 

ระดับความคดิเห็น 
เห็น
ดวย
มาก
ท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ท่ีสุด 

10. บริษัทใหความสําคัญกับการนําเสนอขอมูลทาง
บัญชีโดยมุงเนนการนําเสนองบการเงินตามเน้ือหา
และความเปนจริงทางเศรษฐกิจ 

     

11. บริษัทมีการนําเสนอขอมูลท่ีมีความนาเชื่อถือและ
ปราศจากความลําเอียงโดยขอมูลทางบัญชีจะสะทอน
กิจกรรมทางเศรษฐกิจอยางแทจริง 

     

12. บริษัทมีการใชดุลพินิจอยางเปนระบบและชัดเจน
ในการประมาณการความไมแนนอนเพื่อไมให
สินทรัพยและรายไดสูงเกนิไป และหนี้สินและ
คาใชจายตํ่าเกนิไป 

     

13. บริษัทมีการพิจารณาถึงขอจํากัดเกี่ยวกบัตนทุน
และประโยชนท่ีไดรับจากการนําเสนอขอมูลทางการ
บัญชีตาง ๆ 

     

14. บริษัทมีการนําเสนองบการเงินซ่ึงแสดงการ
เปรียบเทียบงบการเงินระหวางงวดบัญชีหรือระหวาง
บริษัท 

     

15. บริษัทเช่ือม่ันวาการเปรียบเทียบงบการเงินทําให
ผูใชงบการเงินสามารถประเมินฐานะการเงิน ผลการ
ดําเนินงาน  การเปล่ียนแปลงฐานะการเงิน  กระแสเงิน
สด  และสามารถคาดการณแนวโนมดงักลาวได 

     

16. ในการเปรยีบเทียบงบการเงินบริษัทใหความสําคัญ
กับวิธีการทางการบัญชีท่ีประยุกตใชเพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกผูใชงบการเงินในการวิเคราะหและ
ทําความเขาใจขอมูลทางการบัญชีดังกลาว 

     

17. เมื่อมีการเปล่ียนแปลงวธีิการบัญชีจากงวดหนึ่งไป
อีกงวดหนึ่ง  บริษัทไดแสดงการเปรียบเทียบ
ผลกระทบท่ีเกดิข้ึนจากการเปล่ียนแปลงตองบการเงิน 
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ตอนท่ี5  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลการดําเนินงานของบริษัท 

คําชี้แจง:โปรดกาเคร่ืองหมาย (√)ในชองระดับความคิดเห็นท่ีตรงกับความคิดเหน็ของทาน 

ผลการดําเนินงานขององคกร 

ระดับความคดิเห็น 
เห็น
ดวย
มาก
ท่ีสุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็นดวย
นอย
ท่ีสุด 

1. บริษัทไดรับการยอมรับจากลูกคาและหนวยงานอ่ืน 
ท่ีเกี่ยวของวาเปน บริษัทท่ีมีการดําเนนิงานท่ีมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 

     

2. บริษัทไดรับรางวัลท่ีเกี่ยวของกับ บริษทัจัดการดเีดน หรือ
บริษัทธรรมาภิบาล หรือรางวัลอ่ืนๆอยางตอเน่ือง 

     

3. บริษัทมีผลิตภัณฑและบริการท่ีไดรับการยอมรับในเร่ือง
คุณภาพและบริการท่ีดี 

     

4. บริษัทมีกิจกรรมท่ีแสดงออกถึงความรับผิดชอบตอสังคม      

5. บริษัทมีจํานวนลูกคาใหมเพิ่มข้ึนอยางตอเน่ือง      

6. บริษัทสามารถทําใหลูกคาเกายังเต็มใจใชบริการจากบริษัท
และแนะนําลูกคาใหมใหอยางตอเนื่อง 

     

7. เม่ือบริษัทมีการนําเสนอสินคาและบริการใหมลูกคาของ
บริษัทยินดทีดลองใชสินคาใหมอยางเต็มใจ 

     

8. ช่ือเสียงและประสบการณของคณะกรรมการบริหารไดรับ
การยอมรับจากบุคคลภายนอก 

     

9. พนักงานของบริษัทมีความจงรักภกัดีตอบริษัทอยาง
สมํ่าเสมอและตอเน่ือง 

     

10. พนักงานมีหลักเกณฑในการทํางานโดยคํานึงถึงการเปน
สมาชิกท่ีดีขององคกรอยางชัดเจน 

     

11. พนักงานมีความภาคภูมิใจในการปฏิบัติงานในองคกร
เปนอยางด ี

     

12. บริษัทมีความสัมพันธท่ีดีกับชุมชนและสารณชนอยาง
ตอเน่ือง 
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ผลการดําเนินงานขององคกร 

ระดับความคดิเห็น 
เห็น
ดวย
มาก
ท่ีสุด 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็นดวย
นอย
ท่ีสุด 

13. บริษัทมีการกําหนดนโยบาย และแนวทางปฏิบัติในดาน
ความซ่ือสัตยและจริยธรรมทางธุรกิจอยางเปนระบบและ
ชัดเจน ตลอดจนมีการประกาศอยางชัดเจน 

     

 
ขอเสนอแนะเก่ียวกับการจัดทํารายงานการเงิน   การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชีหรือประเด็น
อ่ืนๆ  ท่ีเก่ียวของ
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก  ข  
ประวัติผูวิจัย  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU



 
 

 
ประวัติผูวิจัย 

 
ชื่อ             อาจารยรัชดาภรณ    เสมาขันธ 
วุฒิการศึกษา           ปริญญาโท MAcc. (บัญชีการเงิน) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
             ปริญญาโท MBA   (การบัญชี) มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
             ปริญญาตรี บชบ.   มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
ปจจุบันดํารงตําแหนง         อาจารยประจํา   คณะการบัญชี มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
 
 

และ  
 
 
ชื่อ             อาจารยชุตินนัท     ดษิฐสันเทียะ 
วุฒิการศึกษา           ปริญญาโท MAcc. (บัญชีการเงิน) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
             ปริญญาโท MBA   (การบัญชี) มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
             ปริญญาตรี บชบ.   มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
ปจจุบันดํารงตําแหนง         อาจารยประจํา   คณะการบัญชี มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

 
 
 
 
 

 

DPU



 

 DPU


	Cover
	ABS
	Chap_1
	Chap_2
	Chap_3
	Chap_4
	Chap_5
	App-bip
	App



