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บทคัดยอ 
การศึกษาครั้งนี้ เปนการวิ เคราะหเชิงปริมาณมีวัตถุประสงคที่ศึกษาการใชหนังสือ

ภาษาตางประเทศที่ศูนยสนเทศและหอสมุดจัดซื้อในชวงป พ.ศ.2542 – พ.ศ.2546 ศึกษาเฉพาะ
หนังสือที่จัดพิมพในป ค.ศ.1999 – ค.ศ.2003 ซึ่งจะทําใหทราบปริมาณหนังสือที่มีการใชและไมมีการ
ใช โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากฐานขอมูลบรรณานุกรมของศูนยสนเทศและหอสมุดและบันทึกขอมูลใน
แบบบันทึกขอมูลที่สรางขึ้น วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม Microsoft Excell ผลการวิเคราะหขอมูล
สรุปไดดังนี้ 

หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.1999 - ค.ศ.2003 ศูนยสนเทศและหอสมุดซื้อ ในป พ.ศ.2542 - 
พ.ศ.2546 จํานวน 4,295 ชื่อเร่ือง 4,591 เลม มีการใช 2,819 ชื่อเร่ือง 2,992 เลม คิดเปนรอยละ 
65.63 และ 65.17 ตามลําดับ ยังไมมีการใช 1,476 ชื่อเร่ือง 1,599 เลม  คิดเปนรอยละ 34.37 และ 
34.83 ตามลําดับ รวมราคาหนังสือที่ยังไมมีการใช 4,461,879 บาท เปนราคาหนังสือสาขาวิชา
วิทยาศาสตรและคณิตศาสตรมากที่สุด 697,967 บาท คิดเปนรอยละ 15.64  

หนังสือที่มีการใช 2,992 เลม มีความถี่ของการใช 13,199 ครั้ง ความถี่เฉลี่ยของการใชตอ
จํานวนเลมตอจํานวนปที่ออกบริการ 1.20 ครั้ง หนังสือสาขาวิชาภาษาศาสตรและวรรณกรรมมี
ปริมาณการใชและความถี่ของการใชตอเลมตอจํานวนปที่ออกบริการมากที่สุด คือใช 178 ชื่อเรื่อง 
229 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 211 ชื่อเร่ือง 274 เลม คิดเปนรอยละ 84.36 และ 83.58 ตามลําดับ ความถี่
ของการใชเฉลี่ย 6.25 ครั้ง  

หนังสือที่ไมมีการใช 1,476 ชื่อเร่ือง 1,599 เลม คิดเปนราคา 4,461,879 บาท เม่ือพิจารณา
จากจํานวนชื่อเร่ืองและจํานวนเลมพบวา หนังสือสาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและผลิตภัณฑ โรงงาน การ
กอสราง ยังไมมีการใชมากที่สุด 74 ชื่อเร่ือง 77 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 94 ชื่อเร่ือง 97 เลม คิดเปนรอย
ละ 78.72 และ 79.38 ตามลําดับ ดานราคาของหนังสือที่ยังไมมีการใชพบวา เปนราคาหนังสือที่พิมพ
ป ค.ศ.2002 มากที่สุด 1,104,934 บาท คิดเปนรอยละ 24.76 และเปนราคาหนังสือสาขาวิชา
วิทยาศาสตร คณิตศาสตรราคามากที่สุด 697,967 บาท คิดเปนรอยละ 15.64 
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บัณฑิตยจัดซื้อในป พ.ศ.2542 -  พ.ศ.2546 ครั้งน้ี เปนเรื่องที่ตอเนื่องกับเรื่องการจัดหาหนังสือ
ภาษาตางประเทศที่ไดศึกษาไว โดยไดรับความชวยเหลือจากบุคลากรของศูนยสนเทศและหอสมุด 
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ตองรีบดําเนินการแตไมเคยรีรอที่จะชวยเหลือ ผูเขียนทราบซึ้งในน้ําใจที่มีตอผูเขียนเสมอมา  
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บณัฑิตยเปนอยางสูง ที่ทําใหผูเขียนมีโอกาสไดศึกษาคนควาอยางเต็มที่  
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บทที ่1 
บทนํา 

ความสําคัญของปญหา 
ศูนยสนเทศและหอสมุด มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยมีหนาที่จัดหาทรัพยากรสารสนเทศให

สอดคลองกับภาระกิจของมหาวิทยาลัยในดานการเรียนการสอน การวิจัย การสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
และการบริการวิชาแกสังคม และเพื่อใหเปนไปตามขอกําหนดที่ระบุไวในมาตรฐานหองสมุด
มหาวิทยาลัย พ.ศ.2543 ทําใหศูนยสนเทศและหอสมุดมีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศอยางตอเน่ือง 
ทั้งหนังสือ วารสาร โสตทัศนวัสดุ และฐานขอมูลออนไลน เพ่ือใหเปนแหลงทรัพยากรสารสนเทศที่
ผูใชสามารถเสาะแสวงหาความรูไดอยางกวางขวาง สะดวกรวดเร็ว 

เปนที่ยอมรับกันวาปริมาณและคุณภาพของทรัพยากรสารสนเทศที่จัดหาขึ้นอยูกับนโยบาย
การจัดหา กระบวนการจัดหา และวิธีการคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศ (อุทัย ทุติยโพธิ์, 2533) การ
ประเมินทรัพยากรสารสนเทศถือวาเปนกิจกรรมสําคัญของกระบวนการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศที่
จําเปนตองทําอยางตอเนื่อง ทั้งนี้เพราะมีความสัมพันธกับการวางแผน การคัดเลือก และการเลือก
ทรัพยากรสารสนเทศที่ไมตองการและไมไดใชออกเพ่ือใหผูใชเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศที่มีการใช
มากไดสะดวก นอกจากนี้ผลการประเมินจะชวยใหทราบวาทรัพยากรสารสนเทศที่มีการเลือกและ
จัดหาเขามาตรงกับความตองการและความจําเปนของผูใชหรือไม มีคุณภาพดีเพียงใดและมี
ขอบกพรองอยางไรซึ่งจะทําใหผูปฏิบัติงานสามารถปรับปรุงงานไดถูกตอง  

แมวาศูนยสนเทศและหอสมุดจะมีประเมินการดําเนินงานโดยการสํารวจความพึงพอใจในการ
ใชบริการในสวนที่เกี่ยวกับจํานวนทรัพยากรสารสนเทศที่มีเนื้อหาตรงตามความตองการ และความ
ทันสมัยของทรัพยากรสารสนเทศอยางตอเนื่องทุกภาคการศึกษาก็ตาม แตเน่ืองจากจํานวนผูตอบ
แบบสอบถามในแตละสาขาวิชามีจํานวนนอยและผูใชอาจใหขอมูลที่ไมเที่ยงตรงเพราะผูใชแตละคนมี
ความคาดหวังในบริการที่หองสมุดจัดใหไมเหมือนกัน ระดับความคาดหวังน้ีจะมีผลในการแสดงออก
ของความพึงพอใจ นอกจากนี้ความพึงพอใจมีระดับตางๆกันเปนการยากที่จะแยกความแตกตางที่
เปนตัวเลขใหชัดเจนได (พรวิทู โควคชาภรณ, 2543) ดังน้ันการใชความพึงพอใจเปนเกณฑในการ
ประเมินผลจึงตองพิจารณารวมกับเกณฑอ่ืน เชน ศึกษาอัตราการใชทรัพยากรสารสนเทศประเภท
ตางๆ  

การศึกษาการใชทรัพยากรสารสนเทศจากสถิติการยืมทรัพยากรสารสนเทศทั้งการยืมใช
ภายในหองสมุดและการยืมออกไปใชนอกหองสมุดเปนการประเมินทรัพยากรสารสนเทศเชิงปริมาณที่
จะสะทอนใหเห็นประสิทธิผลของการดําเนินงานของหองสมุด ผลของการศึกษาจะทําใหทราบปริมาณ
ทรัพยากรสารสนเทศแตละประเภทแตละกลุมที่มีและไมมีการใช ความถี่ของการใชทรัพยากร
สารสนเทศแตละรายการรายการและความตองการของผูใช อันจะนําไปสูการพัฒนาจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศใหความเหมาะสมกับความตองการและงบประมาณที่มีอยูเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด  
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หนังสือเปนทรัพยากรสารสนเทศที่มีอยูในหองสมุดเปนปริมาณมากที่สุดและมีการใชมากกวา
ทรัพยากรสารสนเทศประเภทอื่นๆ เห็นไดจากการวิจัยเกี่ยวกับการใชบริการศูนยสนเทศและหอสมุด 
(กมลทิพย มณีปุระ และ เกียรติศักดิ์ พาชิยานุกูล, 2542) พบวาประเภทบริการที่มีผูใชมากที่สุดไดแก 
ยืมหนังสือและตํารา คิดเปนรอยละ 70.2 นอกจากนี้ Association of Research Library (ARL 
Announces:Developing Indications for Acadamic Library Performance, 1995) ไดกําหนดให
ปริมาณการใชหนังสือ ไดแกจํานวนหนังสือที่ยืมออกตอจํานวนหนังสือที่ใหยืม จํานวนหนังสือที่ยืม
ออกตอจํานวนนักศึกษา จํานวนหนังสือที่ยืมออกตอจํานวนอาจารย เปนสวนหนึ่งของดัชนีชี้วัดผล
การดําเนินงานของหองสมุด ดังน้ันการศึกษาการใชหนังสือจากปริมาณการยืมออกนอกหองสมุดจึงมี
ความสําคัญตอการพัฒนาพัฒนาการดําเนินงานของหองสมุดใหบรรลุวัตถุประสงค 

ในชวงป พ.ศ.2544 – พ.ศ.2546 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยมีการพัฒนาหลักสูตรหลาย
สาขาวิชา ศูนยสนเทศและหอสมุดจําเปนตองจัดหาทรัพยากรสารสนเทศใหครอบคลุมทุกสาขาวิชาทํา
ใหมีทรัพยากรสารสนเทศเพิ่มขึ้นจากเดิมมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งหนังสือภาษาตางประเทศที่มีการ
จัดซื้อเพ่ิมจากป พ.ศ.2543 ถึงรอยละ 312.68  296.71  และ 309.08 ในป พ.ศ.2544 พ.ศ.2545 และ 
พ.ศ.2546 ตามลําดับ (สุกานดา ดีโพธิ์กลาง, 2547) เพ่ือที่จะตรวจสอบวาการคัดเลือกหนังสือ
ภาษาตางประเทศของศูนยสนเทศและหอสมุดมีความเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการของ
ผูใชหรือไม โดยศึกษาปริมาณการใชหนังสือที่มีการยืมออกไปใชนอกหองสมุดจากสถิติที่บันทึกใน
ฐานขอมูลบรรณานุกรมของศูนยสนเทศและหอสมุดดวยโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ ซึ่งจะทําใหทราบ
พฤติกรรมและความตองการของผูใชวามีการใชหนังสือภาษาตางประเทศแตละหมวดหมู แตละ
สาขาวิชาและแตละปพิมพมากนอยเพียงใด หนังสือแตละรายการวามีการใชมากนอยเทาใดหรือไมมี
การใช ขอมูลที่ไดจากสวนนี้สามารถนําไปคํานวณดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานของหองสมุดโดยนําไป
เปรียบเทียบกับจํานวนหนังสือที่มีอยู ซึ่งสามารถนําไปใชประโยชนในการคัดเลือกหนังสือที่ไมมีการ
ใชออกและจัดหาหนังสือที่มีการใชเพ่ิมขึ้น นอกจากนี้ยังทําใหทราบปริมาณและราคาหนังสือที่ไมมี
การใชแตละสาขาวิชา แตละกลุม ซึ่งเปนประโยชนในการปรับปรุงการจัดหาหนังสือภาษาตางประเทศ
ใหเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการของผูใชและงบประมาณยิ่งขึ้น 

 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพ่ือศึกษาปริมาณหนังสือภาษาตางประเทศที่มีการใชในดานจํานวนชื่อเร่ือง จํานวนเลม 
และความถี่ของการใช 

2. เพ่ือศึกษาปริมาณหนังสือภาษาตางประเทศที่ไมมีการใชในดานจํานวนชื่อเรื่อง จํานวน
เลม และราคาหนังสือ 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
การใชหนังสือ หมายถึง การยืมหนังสือออกไปใชนอกหองสมุดโดยผานขั้นตอนการยืมของ

โปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ 
ความถีข่องการใช หมายถึง จํานวนครั้งที่ยืมออกนอกหองสมุด 
ศูนยสนเทศและหอสมุด หมายถึง ศูนยสนเทศและหอสมุด มหาวิทยาลัยธรุกิจบณัฑิตย 
มหาวิทยาลยั หมายถึง มหาวิทยาลัยธรุกจิบัณฑิตย 
 

ขอบเขตของการศึกษา 
ขอบเขตของการศึกษามีดังนี้ 
1. ศึกษาเฉพาะหนังสือภาษาตางประเทศที่ศูนยสนเทศและหอสมุด มหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตย จัดซื้อในป พ.ศ.2542 – พ.ศ.2546 และเปนหนังสือที่พิมพในป ค.ศ.1999 – ค.ศ.2003 ซึ่ง
เปนหนังสือที่อายุไมเกิน 5 ป เน้ือหายังมีความทันสมัย 

2. ศึกษาเฉพาะหนังสือที่ศูนยสนเทศและหอสมุดอนุญาตใหยืมออกไปใชนอกหองสมุดและ
ผานขั้นตอนการยืม-คืน ตามระบบของโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ VTLS 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

ผลจากการศึกษาทําใหทราบปริมาณหนังสือภาษาตางประเทศที่มีการใชและไมมีการใชซึ่งจะ
เปนประโยชนตอการจัดหาหนังสือภาษาตางประเทศแตละสาขาวิชาใหมีปริมาณที่เหมาะสมตอการใช
ทั้งในดานจํานวนชื่อเรื่อง จํานวนเลมตอชื่อเรื่อง ซึ่งจะทําใหมีการใชงบประมาณอยางประหยัดและ
คุมคา 
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บทที ่2 

เอกสารการวิจัยที่เก่ียวของ 
 
เอกสารการวจัิยที่เกี่ยวของกับการศึกษาการใชหนังสือภาษาตางประเทศ ของศูนยสนเทศ

และหอสมุด แบงเปน 3 หัวขอดังนี้ 
การศึกษาการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
การยืมหนังสือของศูนยสนเทศและหอสมุด 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การศึกษาการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
การศึกษาการใชทรัพยากรสารสนเทศ เปนการประเมินทรัพยากรสารสนเทศวิธีหน่ึงที่จะทํา

ใหทราบความตองการของผูใชบริการสารสนเทศ ซึ่งสามารถทําไดหลายวิธี เชน การสํารวจความ
ตองการใชทรัพยากรสารสนเทศของผูใช การสํารวจความพึงพอใจในการใช การสังเกตผูใช การ
สัมภาษณผูใช การศึกษาการอางถึง การศึกษาจากสถิติการใชบริการ เชน สถิติการยืมทรัพยากร
สารสนเทศออกไปใชนอกหองสมุด และสถิติการยืมทรัพยากรสารสนเทศใชภายในหองสมุด 

การศึกษาการใชทรัพยากรสารสนเทศของศูนยสนเทศและหอสมุดที่ดําเนินการแลว ไดแกการ
สํารวจความพึงพอใจในการใชบริการศูนยสนเทศและหอสมุด การศึกษาสภาพการรับและการใช
วารสาร และการศึกษาการอางถึงในวิทยานิพนธสาขาวิชานิติศาสตร  

การสํารวจความพึงพอใจในการใชบริการศูนยสนเทศและหอสมุด ดําเนินการสํารวจทุกภาค
การศึกษาเพื่อใหเปนไปตามขอกําหนดในมาตรฐาน ISO 9001:2000 ผลการสํารวจในภาคเรียนที่ 
1/2545, 2/2545 1/2546 และภาคเรียนที่ 2/2546 พบวา ความพึงพอใจเกี่ยวกับจํานวนทรัพยากร
สารสนเทศที่มีเน้ือหาตรงตามความตองการ อยูในระดับปาน มีคาเฉลี่ย 3.32  3.38  3.42 และ 3.46 
ตามลําดับ  สวนความพึงพอใจเกี่ยวกับความทันสมัยของทรัพยากรสารสนเทศ อยูในระดับมาก มี
คาเฉลี่ย 3.52  3.64  3.56 และ 3.60 ตามลําดับ ซึ่งเปนคาเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมไมไดการ
จําแนกตามกลุมผูใช คณะวิชา ประเภทและภาษาของทรัพยากรสารสนเทศ   

ผลการศึกษาสภาพการรับและการใชวารสารดําเนินการในภาคเรียนที่ 2/2545 พบวา (สุ
กานดา ดีโพธิ์กลาง, 2546) วารสารฉบับปจจุบันมีการใช 417 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 95.6 มีความถี่
ของการใช 11,662 ครั้ง เฉลี่ย 27 ครั้งตอชื่อเรื่อง ความพึงพอใจเกี่ยวกับจํานวนวารสารในสาขา
วิชาชีพ และจํานวนวารสารที่ตรงตามความตองการ อยูระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.43 และ 3.53 
ตามลําดับ  
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ผลการศึกษาการอางถึงในวิทยานิพนธสาขาวิชานิติศาสตรซึ่งดําเนินการในป พ.ศ.2546 
พบวา (สุกานดา ดีโพธิ์กลาง,2547) รายการอางถึงประเภทหนังสือ 6,845 รายการ มีในศูนยสนเทศ
และหอสมุด 2,664 รายการ คิดเปนรอยละ 38.92 หนังสือที่มีในศูนยสนเทศและหอสมุด 2,664 
รายการ เปนหนังสือภาษาไทย 2,401 รายการ ภาษาตางประเทศ 263 รายการ 

 
การยืมหนังสือ 

บริการยืม-คืนหนังสือเปนบริการที่สําคัญที่สุดของหองสมุด (แมนมาส ชวลิต, 2543) 
เน่ืองจากหนังสือเปนทรัพยากรสารสนเทศที่มีอยูในหองสมุดเปนจํานวนมากและมีปริมาณการใชมาก 
ดังจะเห็นไดผลการศึกษาการใชบริการของศูนยสนเทศและหอสมุด มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย (กมล
ทิพย มณีปุระ และ เกียรติศักดิ์ พาชิยานุกูล  2542) ที่พบวาประเภทบริการที่มีผูใชมากที่สุดไดแก ยืม
หนังสือและตํารา คิดเปนรอยละ 70.2 รองลงมาไดแกอานหนังสือพิมพ และอานหนังสือตํารารอยละ 
56.0  และ 48.3 ตามลําดับ 

การยืมหนังสือของศูนยสนเทศและหอสมุด  
เน่ืองจากศูนยสนเทศและหอสมุดมีการจัดเก็บหนังสือสวนใหญในลักษณะชั้นเปด ผูใช

สามารถเลือกใชหนังสือที่ตองการไดดวยตนเองอยางสะดวกทั้งหนังสือทั่วไป หนังสืออางอิง 
วิทยานิพนธ นวนิยาย เร่ืองสั้น หนังสือบางประเภทศูนยสนเทศและหอสมุดใหใชเฉพาะภายในหง
สมุด เชน หนังสืออางอิง หนังสือบางประเภทใหยืมออกไปใชนอกหองสมุดได เชน หนังสือทั่วไป นว
นิยาย เรื่องสั้น วิทยานิพนธ การยืมหนังสือออกไปใชนอกหองสมุด ตองผานขั้นตอนการยืมตาม
ระเบียบของศูนยสนเทศและหอสมุด สําหรับหนังสือที่ศูนยสนเทศและหอสมุดอนุญาตใหยืมออกไปใช
นอกหองสมุดไดนั้นมีการบันทึกการยืมโดยโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติและมีขั้นตอนการยืมดังนี้ 

1. หลังจากหยิบหนังสือที่ตองการยืมไดแลว ผูใชตองเขียนชื่อและรหัสสมาชิกในบัตร
หนังสือ (Book Card) ที่อยูในซองบัตรดานในปกหลังของหนังสือ  

2. นําหนังสือที่ตองการยืม บัตรหนังสือและบัตรประจําตัวสมาชิกมายื่นใหเจาหนาที่ที่
เคานเตอรบริการยืม-คืน 

3. เจาหนาที่อานรหัสสมาชิกจาก Barcode ในบัตรประจําตัวสมาชิกโดยใชเครื่องอาน 
Barcode รหัสสมาชิกจะถูกบันทึกไวในฐานขอมูลและปรากฏขอความใหอานรหัสทรัพยากร
สารสนเทศ ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 หนาจอคอมพิวเตอรที่ใหบริการยืม-คืนหนังสือหลังจากอานรหัสสมาชิก 
 

 
 

4. เจาหนาที่อานรหัสหนังสือจาก Barcode ที่ติดไวในหนาชื่อเร่ืองของหนังสือ โดยใช
เครื่องอาน Barcode จะปรากฏขอความใหทราบวาสมาชิกไดยืมทรัพยากรเรียบรอยแลว ดังภาพที่ 2 
ขณะเดี่ยวกันรหัสหนังสือที่ถูกยืม วันที่ยืม วันกําหนดสงจะถูกบันทึกไวในรายการยืมของสมาชิกใน
ฐานขอมูล ดังภาพที่ 3 นอกจากนี้วันที่ยืมและวันกําหนดสงกําหนดสงจะถูกบันทึกไวในสวนอ่ืนๆที่
เกี่ยวของ เชน ในสวนที่เปน Menu of Copies and Volumes และ Copy Description 
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ภาพที่ 2 หนาจอคอมพิวเตอรที่ใหบริการยืม-คืนหนังสือหลังจากอานรหัสหนังสือ 
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ภาพที่ 3 หนาจอคอมพิวเตอรที่ใหบริการยืม-คืนหนังสือหลังจากบันทึกการยืมเรียบรอยแลว 
 

 
5. เจาหนาที่ประทับวันกําหนดสงในบัตรหนังสือและบัตรกําหนดสงที่ติดไวคูกับซองบัตร

ในปกหลังดานในของหนังสือ 
6. เจาหนาที่ลบสัญญาณแมเหล็กในหนังสือ มอบหนังสือและบัตรประจําตัวสมาชิกใหผูใช 
 หลังจากมอบหนังสือใหผูใชบริการแลว เจาหนาที่ตองดําเนินการตอตามขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน เชนเรียงบัตรหนังสือที่มีการยืมในแตละวัน เก็บสถิติการยืม สําหรับสถิติการยืมหนังสือที่
แผนกบริการศูนยสนเทศและหอสมุดรายงานผูบริหารในปจจุบัน เปนสถิติจํานวนผูยืมจําแนกตาม
ประเภทสมาชิก ซึ่งไดแกจํานวนผูยืมที่เปนนักศึกษาปริญญาตรี ปริญญาโท บุคลากร และสมาชิก
บุคคลภายนอก ยังไมมีการรายงานปริมาณหนังสือที่มีการใช 

 
งานวิจัยที่เก่ียวของ 

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาครั้งนี้ มีดังนี้ 
กรรณิการ ชาวบานเกาะ (2547) วิเคราะหการใชและไมใชหนังสือของสํานักหอสมุดกลาง 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่จัดซื้อในป พ.ศ.2543 โดยศึกษาเฉพาะหนังสือที่อนุญาตใหยืมออก
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จากสํานักหอสมุดกลาง ผลการวิจัยพบวาหนังสือภาษาไทยมีการใชมากกวาหนังสือภาษาตางประเทศ 
คือหนังสือภาษาไทยมีจํานวนการใช 28,090 ครั้ง มีอัตราการใช 15.42 ครั้ง หนังสือ
ภาษาตางประเทศ มีจํานวนการใช 8,356 ครั้ง มีอัตราการใช 3.97 ครั้ง หนังสือภาษาตางประเทศ
หมวดที่มีการใชมากที่สุด และมีอัตราการยืมตอชื่อเร่ืองมากที่สุดไดแกหมวด 700   ศิลปะ วิจิตรศิลป
และมัณฑน  หนังสือภาษาตางประเทศไมมีการใช 456 ชื่อเร่ือง หมวดที่ไมมีการใชมากที่สุด ไดแก
หมวด 300 สังคมศาสตร 

ชนิดา จริยาพรพงศ (2532) ศึกษาปริมาณการใชหนังสือที่จัดหาในชวงป พ.ศ.2525 – 
พ.ศ.2527 ของหอสมุดกลาง สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา หนังสือ
ภาษาตางประเทศจํานวน 2,657 ชื่อเรื่อง 2,786 เลม มีการใช 1,496 ครั้ง หนังสือสาขาวิชา
มนุษยศาสตรมีการใชมากที่สุด 504 ครั้ง คิดเปนรอยละ 33.69 รองลงมาไดแกหนังสือสาขาวิชา
สังคมศาสตรและวิทยาศาสตร มีการใช 463 และ 180 ครั้งคิดเปนรอยละ 30.95 และ 12.03 
ตามลําดับ นิสิตบัณฑิตศึกษาคณะครุศาสตรใชหนังสือภาษาตางประเทศมากที่สุด 204 ครั้ง คิดเปน
รอยละ 13.64 นิสิตบัณฑิตศึกษาคณะนิติศาสตรใชนอยที่สุด 2 ครั้ง คิดเปนรอยละ 0.13 

ประไพพรรณ จารุทวี (2535) ศึกษาการจัดหาและการใชหนังสือของหองสมุดกลาง 
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ในดานปริมาณ สาขาวิชา และประเภทของหนังสือที่จัดหา
โดยวิธีการจัดซื้อในชวงป พ.ศ.2529 และ 2530  ผลการวิจัยพบวา หองสมุดกลางจัดหาหนังสือ
ภาษาตางประเทศ 1,741 เลม ใช 2,963 ครั้ง หนังสือภาษาตางประเทศหมวดสังคมศาสตรมีการ
จัดหาและการใชมากที่สุด คือจัดหา 545 เลม คิดเปนรอยละ 31.30 ใช 793 ครั้ง คิดเปนรอยละ 26.76 
นักศึกษาปริญญาตรีใชมากที่สุด 1,461 ครั้ง จากการทดสอบความสัมพันธระหวางการจัดหาและการ
ใชหนังสือภาษาตางประเทศพบวามีความสัมพันธกันในระดับสูง 

ฤทธิชัย เตชะมหัทธนันท  วุฒิพงษ  ทองกอน และ สุวรรณี  มงคลรุงเรือง (2544 : 9 – 18) 
ไดศึกษาความตองการและการใชทรัพยากรสารสนเทศในการเขียนเชิงวิชาการของอาจารย
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ผลการวิจัยดานรูปแบบของทรัพยากรสารสนเทศพบวา
อาจารยมีความตองการหนังสือและตําราในระดับมากที่สุดคาเฉลี่ย 4.7688 และใชหนังสือและตําราใน
ระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย 4.5896  ดานภาษาของทรัพยากรสารสนเทศพบวามีความตองการทรัพยากร
สารสนเทศภาษาไทยและภาษาอังกฤษในระดับมากที่สุดคาเฉลี่ย 4.6566 และ 4.5581 ตามลําดับ 
สวนการใชพบวาใชทรัพยากรสารสนเทศภาษไทยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย 4.500 ใชทรัพยากร
สารสนเทศภาษาอังกฤษในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.3663  ดานความทันสมัยของทรัพยากรสารสนเทศ 
พบวามีความตองการทรัพยากรสารสนเทศปใหมลาสุดในระดับมากที่สุด สวนการใชพบวาใช
ทรัพยากรสารสนเทศปใหมลาสุด และอายุ 1-5 ป ในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.3931 และ 4.1235 
ตามลําดับ และมีการใชทรัพยากรสารสนเทศอายุเกิน 10 ป ในระดับนอย  ดานขอบเขตของ
ทรัพยากรสารสนเทศพบวา มีความตองการเนื้อหารายละเอียดเฉพาะเรื่องในระดับมากที่สุด สวนการ
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ใชพบวาใชทรัพยากรสารสนเทศที่มีเนื้อหารายละเอียดเฉพาะเรื่องในระดับมาก  ดานลักษณะ
ทรัพยากรสารสนเทศพบวามีความตองการทรัพยากรสารสนเทศที่มีเน้ือหาครบถวนและใหขอมูล
ถูกตองในระดับมากที่สุด สวนการใชพบวาใชทรัพยากรสารสนเทศที่มีลักษณะเสนอเนื้อหาครบถวน
และใหขอมูลถูกตอง เสนอรายละเอียดที่มีไปสูแหลงขอมูลอ่ืนๆ ในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.2754 และ 
4.0242 ตามลําดับ  สวนวัตถุประสงคในการใชพบวาสวนใหญใชเขียนงานวิชาการประเภทเอกสาร
ประกอบการสอน รายงานการวิจัย และเอกสารคําสอนคิดเปนรอยละ 77.10  52.00  และ 51.40  
ตามลําดับ สวนแหลงทรัพยากรสารสนเทศที่อาจารยใชพบวาใชหองสมุดมหาวิทยาลัย หองสมุดอ่ืนๆ
ภายนอกมหาวิทยาลัย และอินเตอรเน็ตสวนตัว คิดเปนรอยละ 78.80  77.10  76.50  และ 73.20  
ตามลําดับ  เม่ือศึกษาเปรียบเทียบความตองการกับการใชทรัพยากรสารสนเทศในการเขียนเชิง
วิชาการพบวามีความแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ในดาน รูปแบบ ภาษา 
ขอบเขต และลักษณะของทรัพยากรสารสนเทศ สวนความทันสมัยของทรัพยากรสารสนเทศไมพบ
ความแตกตางระหวางความตองการและการใช 

  Blecic, Deborah D. (2003) ศึกษาการใชหนังสือของหองสมุดมหาวิทยาลัยอิลลินอย  
จํานวน 1,674 ชื่อเร่ือง ผลการวิจัยพบวา ในปแรกที่ออกบริการมีหนังสือที่ถูกใชคิดเปนรอยละ 60.45 
เม่ือออกบริการครบ 3 ป มีการใชหนังสือเพ่ิมขึ้นเปนรอยละ 81.48 สวนจํานวนครั้งของการใชพบวา 
ในปแรกที่ออกบริการมีการใช 7,659 ครั้ง คิดเปนรอยละ 38.69 ในปที่สองและปที่สาม มีการใช 32.37 
และ 28.95 ตามลําดับ 

Britten, William A. และ Webster, Judith D. (1992) ศึกษาการใชหนังสือของหองสมุด 
Knoxville มหาวิทยาลัย Tennessee ที่ออกบริการระหวาง ป ค.ศ.1982 – ค.ศ.1990 จากสถิติที่ได
จากโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติที่ใชในงานบริการยืมคืน ผลการศึกษาพบวา ความถี่เฉลี่ยของการใช
ตอจํานวนหนังสือทั้งหมดเปน 2.65 ครั้ง เม่ือพิจารณาเฉพาะหนังสือที่มีความถี่ของการใชมาก พบวา 
หนังสือที่มีการยืมมากกวา 26 ครั้งตอชื่อเรื่อง มีมากถึง 8,000 ชื่อเรื่อง และมีการใชมากติดตอกัน
หลายป หนังสือที่ไมไดพิมพเปนภาษาอังกฤษ เชน หนังสือภาษาเยอรมันมีการใชนอย  

Day, Mike และ Revill, Don (1995) ศึกษาการจํานวนหนังสือที่ถูกยืมออกนอกหองสมุดในป
แรกที่ออกบริการ และความถี่เฉลี่ยของการใชตอเลมตอป ของหนังสือในหองสมุดมหาวิทยาลัย 
Liverpool John Moores โดยแบงหนังสือออกเปน 22 สาขาวิชา และรวบรวมขอมูลที่บันทึกไวใน
โปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ ผลการวิจัยพบวา หนังสือแทบทุกสาขาวิชาจะมีการใชในปแรกที่ออก
บริการระหวางรอยละ 60 – 70 มีความถี่ของการใชอยูระหวาง 0.83 – 7.10 ครั้ง 

De Jager, Karin  (1994) ศึกษาการใชหนังสือบนชั้นเปดในหองสมุดมหาวิทยาลัย Cape 
Town ในอัฟริกาใต ในชวงเดือนธันวาคม ค.ศ.1992  โดยการสุมตัวอยางหนังสือบนชั้นจํานวน 2,654 
ชื่อเร่ือง และพิจารณาการใชจากขอมูลการยืมครั้งหลังสุดที่ประทับในบัตรกําหนดสง ผลการวิจัยพบวา 
รอยละ 20.7 ของกลุมตัวอยางมีการยืมในป ค.ศ.1992  รอยละ 54 มีการยืมในชวง 6 ปที่ผานมา และ
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รอยละ 16 ไมมีการยืม นอกจากนี้ยังพบวาความถี่ของการใชหนังสือจะมีคามากสูงสุดหลังจากนํา
หนังสือออกบริการแลวเปนเวลา 3 ป 

Eldredge, Jonathan D. (1998) ศึกษาการใชหนังสือในหองสมุดวิทยาศาสตรสุขภาพของ
มหาวิทยาลัย New Mexico ที่จัดหามาในป ค.ศ.1993 จํานวน 1,306 เลม โดยทําการศึกษาในป 
ค.ศ.1997 ผลการวิจัยพบวา หนังสือมีการใชคิดเปนรอยละ 84 สวนหนังสือที่ไมมีการใชจํานวน 213 
เลม เปนหนังสือที่มีเน้ือหาเกี่ยวกับเทคโนโลยีระดับสูง 

Ettelt,  Harold (1992) ศึกษาการใชหนังสือในหองสมุดวิทยาลัยชุมชน Columbia Green 
โดยการสุมตัวอยางหนังสือรอยละ 10  ผลการศึกษาพบวา หนังสือมีการใชรอยละ 83 และในแตละป
จํานวนหนังสือที่มีการใชคิดเปนรอยละ 25  สวนการศึกษาการใชหนังสือที่ออกบริการในป ค.ศ.1990 
พบวา รอยละ 82 เปนการใชในป ค.ศ.1991  
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บทที ่3  
ระเบียบวิธวีิจัย 

การศึกษาครั้งนี้เปนการวเิคราะหการใชหนังสือภาษาตางประเทศที่พิมพในป ค.ศ.1999 – 
ค.ศ.2003 ซึ่งศูนยสนเทศและหอสมุด มหาวิทยาลัยธรุกิจบัณฑิตยจัดซื้อในชวงป พ.ศ.2542 – 
พ.ศ.2546 ในดานปริมาณการใช ความถีข่องการใช ปริมาณและราคาหนังสือที่ไมมีการใช โดย
ดําเนินการตามหัวขอตอไปนี้ 

ขั้นตอนการศกึษา 
ประชากร 
เครื่องมือที่ใชรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมและบันทกึขอมูล 
การวิเคราะหขอมูล 
 

ข้ันตอนการศึกษา 
การศึกษาครั้งนี้ดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
1. กําหนดขอบเขตเนื้อหาแตละสาขาวิชาทีศ่ึกษา โดยใชหลักสูตรการเรียนการสอนของ

มหาวิทยาลยัธุรกิจบัณฑติยเปนหลัก ซึ่งเปนเนื้อหาออกเปน  14 สาขาวิชา ดังนี้  
1.1 สาขาวิชาคอมพิวเตอร ไดแก หมวด 003 - 006 
1.2 สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร ไดแกหนังสือหมวด 010-069 
1.3 สาขาวิชานิเทศศาสตร ไดแกหนงัสือหมวด 070, 300 – 306, 659 และ 700 
1.4 สาขาวิชาปรัชญาและจิตวิทยา ไดแกหนังสือหมวด 100 
1.5 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ไดแกหนังสือหมวด 307, 320 และ 350 
1.6 สาขาวิชาเศรษฐศาสตร หมวด 330 
1.7 สาขาวิชากฎหมาย หมวด 340 
1.8 สาขาวิชาภาษาศาสตรและวรรณกรรม ไดแกหนังสือหมวด 400 และ 800 
1.9 สาขาวิชาคณติศาสตร วิทยาศาสตร ไดแกหนังสือหมวด 500 – 599, 610-619 และ 

630 
1.10  สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร ไดแกหนังสือหมวด 600 – 604 และ 620 
1.11  การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว ไดแกหนังสือหมวด 640-649, 900 – 999 
1.12  สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ ไดแกหนังสือหมวด 650 – 658 
1.13  สาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและผลติภัณฑ โรงงาน การกอสราง ไดแกหนังสือหมวด 660 

- 699 
1.14   สาขาอื่นๆ ไดแกหนังสือหมวดอื่นๆที่เลขหมูตางจาก ขอ 1.1 – 1.13 
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2. กําหนดจํานวนปที่ออกบริการ  
เน่ืองจากการตรวจสอบการใชหนังสือในครั้งน้ี ดําเนินการในชวงเดือนมิถุนายน พ.ศ.2547 

ดังน้ันจึงถือเสมือนวาหนังสือที่จัดซื้อในแตละปมีการจัดซื้อในชวงเดือนมิถุนายน ซึ่งเปนชวงกลางป 
จึงมีจํานวนปที่ออกบริการเปน 1 ป ในเดือนมิถุนายนของปถัดไป และเน่ืองจากศูนยสนเทศและ
หอสมุดใชนําโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติมาใชในการยืม - คืนหนังสือ เม่ือป พ.ศ.2544 ดังน้ันจํานวน
ปที่ออกบริการของหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2542  พ.ศ.2543 และ พ.ศ.2544 จึงมีอายุเทากัน จํานวนปที่
ออกบริการของหนังสือที่จัดซื้อในแตละปเปนดังนี้ ดังนี้ 

2.1 หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2542 มีจํานวนปที่ออกบริการ 3 ป  
2.2 หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2543 มีจํานวนปที่ออกบริการ 3 ป 
2.3 หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2544 มีจํานวนปที่ออกบริการ 3 ป 
2.4 หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2545 มีจํานวนปที่ออกบริการ 2 ป 
2.5 หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2546 มีจํานวนปที่ออกบริการ 1 ป 
2.6 หนังสือที่ซื้อในชวง พ.ศ.2542 – พ.ศ.2546 มีจํานวนปที่ออกบริการเฉลี่ย 2.4 ป 

3. กําหนดกลุมหนังสือที่ซื้อเปน 6 กลุม ดังนี้ 
3.1 หนังสือที่ซื้อจํานวน 1 เลมตอชื่อเรื่อง 
3.2 หนังสือที่ซื้อจํานวน 2 เลมตอชื่อเรื่อง 
3.3 หนังสือที่ซื้อจํานวน 3 เลมตอชื่อเรื่อง 
3.4 หนังสือที่ซื้อจํานวน 4 เลมตอชื่อเรื่อง 
3.5 หนังสือที่ซื้อจํานวน 5 เลมตอชื่อเรื่อง 
3.6 หนังสือที่ซื้อจํานวนมากกวา 5 เลมตอชื่อเรื่อง 

4. ออกแบบแบบบันทึกขอมูล 
5. รวบรวมและบนัทึกขอมูล 
6. วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม Microsoft Excell 
 

ประชากร 
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี ไดแก หนังสือภาษาตางประเทศที่พิมพในป ค.ศ.1999 – 

ค.ศ.2003 ซึ่งศูนยสนเทศและหอสมุด จัดซื้อในป พ.ศ.2542 – พ.ศ.2546 จํานวน 4,295 ชื่อเร่ือง 
4,591 เลม  
 
 
 
เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
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เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลไดแกแบบบันทึกขอมูล ประกอบดวย ปที่ซื้อ ชือ่เรื่อง ชื่อผู
แตง ปที่พิมพ จํานวนเลมทีซ่ื้อ จํานวนที่เลมที่มีการใช จํานวนครั้งทีใ่ช และราคา 

 
 
 

แบบบันทึกขอมูล 

ปที่ซื้อ ชื่อเร่ือง 
ชื่อ 

ผูแตง 
ปที่
พิมพ 

จํานวนเลม
ที่ซื้อ 

 

จํานวนที่ม ี
การใช 

ราคา 
เลมละ 

รวมราคา 

เลม คร้ัง บาท บาท 

         
         
         
         
         
         
         
         

 
การเก็บรวบรวมและบันทึกขอมูล 

การเก็บรวบรวมและบันทึกขอมูลดําเนินการดังนี้ 
1. ตรวจสอบหนังสือที่ซื้อในชวงป พ.ศ.2542 – พ.ศ.2546 จากแบบฟอรมการลงทะเบียน ได

ชวงเลขทะเบียนหนังสือที่จัดซื้อในแตละป ดังตารางที่ 1 
  
ตารางที่ 1 เลขทะเบียนของหนังสือที่ซื้อในชวงป พ.ศ.2542 – พ.ศ.2546 

ปที่ซื้อ ชวงเลขทะเบียน 

พ.ศ.2542 131221 - 135554 

พ.ศ.2543 135555 - 139541 

พ.ศ.2544 139542 - 145911 

พ.ศ.2545 145912 - 153151 

พ.ศ.2546 153152 - 162157 

DPU



15 

2. รวบรวมรายชื่อหนังสือที่ตามชวงเลขทะเบียนแตละปในตารางที่ 1 จากฐานขอมูล 
CDS/ISIS รายชื่อหนังสือที่ไดในขั้นตอนนี้เปนรายชื่อหนังสือที่จัดหาในแตละป ซึ่งมีทั้งหนังสือ
ภาษาไทยและภาษาตางประเทศที่จัดซื้อและไดรับบริจาค  ขอมูลแตละรายการประกอบดวย ชื่อเร่ือง 
ชื่อผูแตง ปที่พิมพ เลขเรียกหนังสือ และจํานวนเลมที่ซื้อ 

3. จัดเรียงรายชื่อหนังสือตามลําดับชื่อเร่ืองและปที่พิมพ โดยใชโปรแกรม Microsoft Excell 
เพ่ือเลือกเฉพาะหนังสือภาษาตางประเทศที่พิมพในชวงป ค.ศ.1999 – ค.ศ.2003 

4. จัดเก็บรายชื่อหนังสือที่ไดจากขั้นตอนที่ 3 ในแบบบันทึกขอมูลที่สรางไว 
5. ตรวจสอบการไดมาของหนังสือและจํานวนเลมที่ซื้อจากเขตขอมูล 541 562 และ 950 ใน

สวนที่เปน MARK BIBLIOGRAPHIC RECORD (ดังภาพที่ 4) ของฐานขอมูลบรรณานุกรมของศูนย
สนเทศและหอสมุด  พรอมทั้งบันทึกจํานวนเลมที่ซื้อในแบบบันทึกขอมูล 

เขตขอมูล 541 ประกอบดวยชื่อรานที่สั่งซ้ือ วันที่บันทึกขออนุมัติจัดซื้อ และราคาหนังสือ 
ถาปรากฏคําวา FREE ซึ่งหมายถึงหนังสือบริจาค จะลบรายชื่อหนังสือออกจากแบบบันทึก  

เขตขอมูล 562 เปนจํานวนเลมที่ซื้อ 
เขตขอมูล 950 เปนละเลขทะเบียนของหนังสือแตละเลม  

 
ภาพที่ 4 หนาจอคอมพิวเตอรสวนที่เปน MARK BIBLIOGRAPHIC RECORD ในฐานขอมูล 
    บรรณานุกรม 

CURRENT SCREEN : MARK BIBLIOGRAPHIC RECORD 
Last Command : 0145001 
1.  035     0079-94160                                                                      
 2.  082     658.4013 \b A512                                                             
 3.  245     American national standard : \b quality management systems           
              guidelines for performance improvements                              
 4.  246 33 Quality management Systems                                              
 5.  260     Milwaukee [WI] : \b American society for Quality, \c 2000            
 6.  300     58 p.                                                                               
 7.  541     TRP \d 03 10 2544 \h 3,580 บาท 
 8.  555     \b 16 11 2544 \c 2544 10 002 143                                      
 9.  556     EN                                                                                   
 10.  562     \e 1 เลม                                                                           
 11.  583     a4 \c NB D20 M11 Y44 \h รองคณบดีคณะวศิวกรรมศาสตร                    
 12.  650     Quality control.                                                                  
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 13.  650     Standardization \z America.                                                 
 14.  850     DPU                                                                                 
 15.  950     0145001 

 
6. ตรวจสอบการใชหนังสือแตละเลม จํานวนครั้งที่ใช และราคาหนังสือ จากสวนที่เปน CIRC. 

COUNT และ PRICE ในหนาจอ Copy Description (ดังภาพที่ 5) ในฐานขอมูลบรรณานุกรมของ
ศูนยสนเทศและหอสมุด ถาหนังสือไมมีการใชขอมูลสวนที่เปน CIRC. COUNT จะปรากฏเลข 0 ถา
หนังสือมีการใชสวนที่เปน CIRC. COUNT  จะปรากฏจํานวนครั้งที่มีการใช  

 
ภาพที่ 5 หนาจอคอมพิวเตอรสวนที่เปน COPY DESCRIPTION ในฐานขอมูลบรรณานุกรม 

CURRENT SCREEN : COPY DESCRIPTION 
Last Command : 0145001 
CALL NO: 658.4013 A512                                                                
MAIN TITLE: American national standard : quality management systems g...        
 1. ITEM NUMBER:  1000145001  7. UNITS:                                                  
 2. COPY NUMBER:  1             8. PRICE:      3,580.00                                  
 3. LOAN PERIOD:  120          9. LOCATION: General Books Fl.5                     
 4. CIRC. COUNT:  1            10. TEMP. AT:                                               
 5. ENTRY DATE:   16Nov01    11. LAST CHECKED IN: 05Jan02                                   
 6. ITEM CLASS:   1            12. CIRCULATION COUNT SINCE 16Nov01: 1     

 
7. บันทึกจํานวนครั้งที่ใชและราคาในแบบบนัทึกขอมูลที่สรางไว 
 
การวิเคราะหขอมูล 
นําขอมูลที่รวบรวมไวในแบบบันทึกขอมูลมาวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรม Microsoft 

Excell ดังนี้ 
1. ปริมาณการใชหนังสือดานจํานวนชื่อเร่ือง จํานวนเลม จําแนกตามปที่จัดซื้อ ปที่พิมพ 

จํานวนเลมที่ซื้อตอชื่อเรื่อง  และสาขาวิชา หาคารอยละ  
2. ปริมาณการใชหนังสือดานความถี่ของการใช จําแนกตามปที่ซื้อหาความถี่เฉลี่ยตอจํานวน

เลมตอจํานวนปที่ออกบริการ  
3. ปริมาณการใชหนังสือดานความถี่ของการใช จําแนกตามปที่พิมพ จํานวนเลมที่ซื้อตอชื่อ

เรื่อง และสาขาวิชา หาความถี่เฉลี่ยตอจํานวนเลมตอจํานวนปที่ออกบริการ  
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4. ปริมาณหนังสือที่ไมมีการใช ดานจํานวนชื่อเร่ือง จํานวนเลม และราคาหนังสือจําแนกตาม
ปที่จัดซื้อ ปที่พิมพ จํานวนเลมที่ซื้อตอชื่อเรื่อง  และสาขาวิชา หาคารอยละ 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะหขอมูล 
 

ผลการวเิคราะหขอมูลเกี่ยวกับการใชหนงัสือภาษาตางประเทศที่พิมพในป ค.ศ.1999 – 
ค.ศ.2003 ซึ่งศูนยสนเทศและหอสมุดจัดซื้อในชวงป พ.ศ.2542 – พ.ศ.2546  แบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที ่1 ปริมาณการใชหนงัสือ ประกอบดวยตารางที ่2 – ตารางที ่16 
ตอนที ่2 ความถี่ของการใชหนังสือ ประกอบดวยตารางที่ 17 – 22 
ตอนที ่3 จํานวนและราคาหนังสือที่ยังไมมีการใช ประกอบดวยตารางที่ 23 – 31 
 
ตอนที ่1 ปรมิาณการใชหนังสือ ประกอบดวยตารางที่ 2 – ตารางที่ 16 มีผลการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

 
ตารางที่ 2 จํานวนหนังสือทีมี่การใชและยงัไมมีการใชจําแนกตามปทีซ่ื้อ 

ปที่ซื้อ 
จํานวนที่ยงัไมมีการใช จํานวนที่ใช รวมจํานวนที่ซื้อ 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง เลม 

พ.ศ.2542 63 28.25 69 29.24 160 71.75 167 70.76 223 236 

พ.ศ.2543 47 19.83 64 22.61 190 80.17 219 77.39 237 283 

พ.ศ.2544 308 26.90 343 27.37 837 73.10 910 72.63 1,145 1,253 

พ.ศ.2545 354 29.16 375 29.41 860 70.84 900 70.59 1,214 1,275 

พ.ศ.2546 704 47.70 748 48.45 772 52.30 796 51.55 1,476 1,544 

รวม 1,476 34.37 1,599 34.83 2,819 65.63 2,992 65.17 4,295 4,591 

 
หนังสือที่ซื้อ 4,295 ชื่อเร่ือง 4,591 เลม มีการใช 2,819 ชื่อเร่ือง 2,992 เลม คิดเปนรอยละ 

65.63 และ 65.17 ตามลําดับ ยังไมมีการใช 1,476 ชื่อเร่ือง 1,599 เลม  คิดเปนรอยละ 34.37 และ 
34.83 ตามลําดับ หนังสือที่ซื้อป พ.ศ.2546 ยังไมมีการใชมากที่สุด 704 ชื่อเร่ือง 748 เลม จากจํานวน
ที่ซื้อ 1,476 ชื่อเร่ือง 1,544 เลมคิดเปนรอยละ 65.63 และ 65.17 ตามลําดับ 

หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2543 มีปริมาณการใชมากที่สุด 190 ชื่อเร่ือง 219 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 
237 ชื่อเร่ือง 283 เลม คิดเปนรอยละ 80.17 และ  77.39 ตามลําดับ รองลงมาไดแกหนังสือที่ซื้อในป 
พ.ศ.2544 ใช 837 ชื่อเร่ือง 910 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 1,145 ชื่อเร่ือง 1,253 เลม คิดเปนรอยละ  
73.10   และ 72.63 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 3 จํานวนหนังสือทีมี่การใชและยงัไมมีการใชจําแนกตามปทีพิ่มพ 

ปที่พิมพ 
จํานวนที่ยงัไมมีการใช จํานวนที่ใช รวมจํานวนที่ซื้อ 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง เลม 

ค.ศ.1999 275 33.83 302 34.44 538 66.17 575 65.56 813 877 

ค.ศ.2000 317 30.69 351 30.68 716 69.31 793 69.32 1,033 1,144 

ค.ศ.2001 337 33.07 362 33.86 682 66.93 707 66.14 1,019 1,069 

ค.ศ.2002 354 35.47 382 36.35 644 64.53 669 63.65 998 1,051 

ค.ศ.2003 193 44.68 202 44.89 239 55.32 248 55.11 432 450 

รวม 1,476 34.37 1,599 34.83 2,819 65.63 2,992 65.17 4,295 4,591 

 
หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2000 มีการใชมากที่สุด 716 ชื่อเร่ือง 793 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 1,033 

ชื่อเร่ือง 1,144 เลม คิดเปนรอยละ 69.31 และ 69.32 ตามลําดับ รองลงมาไดแกหนังสือที่พิมพในป 
ค.ศ.2001 ใช 682 ชื่อเร่ือง 707 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 1,019 ชื่อเร่ือง 1,069 เลม คิดเปนรอยละ 
66.93 และ 66.14 ตามลําดับ หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2003 มีการใชนอยที่สุด 239 ชื่อเร่ือง 248 เลม 
จากจํานวนที่ซื้อ 432 ชื่อเร่ือง  450 เลม คิดเปนรอยละ 55.32 และ 55.11 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 4 จํานวนหนังสือทีมี่การใชจําแนกตามปที่พิมพและปทีซ่ื้อ 

ปที่ซื้อ 

ปพิมพ ค.ศ.1999 ปพิมพ ค.ศ.2000 ปพิมพ ค.ศ.2001 ปพิมพ ค.ศ.2002 ปพิมพ ค.ศ.2003 

จํานวนที่ใช จํานวนที่ใช จํานวนที่ใช จํานวนที่ใช จํานวนที่ใช 

ชื่อเร่ือง รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ 

พ.ศ.2542 160 71.75 * * * * * * * * 

พ.ศ.2543 98 75.38 92 85.98 * * * * * * 

พ.ศ.2544 172 68.80 405 74.04 260 74.71 * * * * 

พ.ศ.2545 78 58.65 145 67.44 304 72.38 333 74.66 * * 

พ.ศ.2546 30 38.96 74 45.12 118 47.01 311 56.34 239 55.32 

รวม 538 66.17 716 69.31 682 66.93 644 64.53 239 55.32 

 
หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2543  พ.ศ.2544 และ พ.ศ.2545 ที่พิมพในป ค.ศ.2000 ค.ศ.2001 และ 

ค.ศ.2002 ซึ่งเปนปพิมพปจจุบันมีการใชมากที่สุด สวนหนังสือที่พิมพในปยอนหลังมีปริมาณการใช
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ลดลงตามลําดับ  สําหรับหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2546 นั้น หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2002 มีปริมาณการ
ใชมากกวาหนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2003 

หนังสือที่จัดซื้อในป พ.ศ.2543  และมีปริมาณการใชมากที่สุด ไดแกหนังสือที่พิมพ ค.ศ.2000 
ใช 92 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 85.98  

หนังสือที่จัดซื้อในป พ.ศ.2544 และมีปริมาณการใชมากที่สุด ไดแกหนังสือที่พิมพ ค.ศ.2001 
ใช 260 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 74.71   

หนังสือที่จัดซื้อในป พ.ศ.2545 และมีปริมาณการใชมากที่สุด ไดแกหนังสือที่พิมพ ค.ศ.2002 
ใช 333 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 74.66   

หนังสือที่จัดซื้อในป พ.ศ.2546 และมีปริมาณการใชมากที่สุด ไดแกหนังสือที่พิมพ ค.ศ.2002 
ใช 311 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 56.34 

 
ตารางที่ 5 จํานวนหนังสือทีมี่การใชและยงัไมมีการใชจําแนกตามจํานวนเลมที่ซื้อตอชื่อเรื่อง 

จํานวนเลมทีซ่ื้อ 
ตอชื่อเร่ือง 

จํานวนที่ไมมีการใช จํานวนที่ใช รวมจํานวนที่ซื้อ 
ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง เลม 

1 เลมตอชื่อเรือ่ง 1,428 35.06 1,428 35.06 2,645 64.94 2,645 64.94 4,073 4,073 

2 เลมตอชื่อเรือ่ง 42 24.28 126 36.42 131 75.72 220 63.58 173 346 

3 เลมตอชื่อเรือ่ง 6 15.38 32 27.35 33 84.62 85 72.65 39 117 

4 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0.00 3 15.00 5 100.00 17 85.00 5 20 

5 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0.00 4 40.00 2 100.00 6 60.00 2 10 

มากกวา 5 เลมตอ
ชื่อเร่ือง 

0 0.00 6 24.00 3 100.00 19 76.00 3 25 

รวม 1,476 34.37 1,599 34.83 2,819 65.63 2,992 65.17 4,295 4,591 

 
หนังสือจํานวน 4,295 ชื่อเร่ือง 4,591 เลม มีการใช 2,819 ชื่อเร่ือง 2,992 เลม เปนหนังสือ

กลุมที่ซื้อ 1 เลมตอชื่อเร่ือง จํานวน 2,645 ชื่อเร่ือง 2,645 เลม คิดเปนรอยละ 64.94  กลุมที่ซื้อ 2 
เลมตอชื่อเร่ือง  131 ชื่อเร่ือง 220 เลม คิดเปนรอยละ 75.72 และ 63.58 ตามลําดับ กลุมที่ซื้อ 3 เลม
ตอชื่อเร่ือง  33 ชื่อเร่ือง 85 เลม คิดเปนรอยละ 84.62 และ 72.65 ตามลําดับ กลุมที่ซื้อ 4 เลมตอชื่อ
เรื่อง  5 ชื่อเร่ือง 17 เลม คิดเปนรอยละ 100.00 และ 85.00 ตามลําดับ กลุมที่ซื้อ 5 เลมตอชื่อเร่ือง  2 
ชื่อเร่ือง 6 เลม คิดเปนรอยละ 100.00 และ 60.00 ตามลําดับ และหนังสือกลุมที่ซื้อมากกวา 5 เลมตอ
ชื่อเร่ือง  3 ชื่อเร่ือง 19 เลม คิดเปนรอยละ 100.00 และ 76.00 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6  จํานวนหนังสือที่มีการใชและยังไมมีการใชจําแนกตามสาขาวิชา 

สาขาวิชา 
จํานวนที่ไมมีการใช จํานวนที่มีการใช จํานวนทีซ่ื้อ 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง เลม 

คอมพิวเตอร  
(หมวด 003-006) 

172 22.02 190 22.30 609 77.98 662 77.70 781 852 

บรรณารักษศาสตร  
(หมวด 010-069) 

26 40.00 27 39.71 39 60.00 41 60.29 65 68 

นิเทศศาสตร (หมวด 
070,300-306,659,700) 

83 24.48 87 25.07 256 75.52 260 74.93 339 347 

ปรัชาและจิตวิทยา  
(หมวด 100) 

50 40.32 50 40.00 74 59.68 75 60.00 124 125 

รัฐประศาสนศาสตร  
(หมวด307,320,350) 

24 38.10 25 39.06 39 61.90 39 60.94 63 64 

เศรษฐศาสตร (หมวด 330) 101 25.38 115 26.81 297 74.62 314 73.19 398 429 

กฎหมาย (หมวด 340) 114 49.78 122 51.26 115 50.22 116 48.74 229 238 

ภาษาศาสตรและ
วรรณกรรม 
(หมวด 400,800) 

33 15.64 45 16.42 178 84.36 229 83.58 211 274 

วิทยาศาสตร คณิตศาสตร 
(หมวด 500, 610-619, 
630) 

202 49.39 214 49.77 207 50.61 216 50.23 409 430 

วิศวกรรมศาสตร  
(หมวด 620) 

171 51.04 182 52.00 164 48.96 168 48.00 335 350 

การจัดการโรงแรมและการ
ทองเที่ยว  
(หมวด 640,900) 

56 39.16 62 40.52 87 60.84 91 59.48 143 153 

การจัดการธุรกิจ  
(หมวด 650-658) 

305 33.55 332 34.48 604 66.45 631 65.52 909 963 

วิศวกรรมเคมีและ
ผลิตภัณฑ โรงงาน การ
กอสราง  
(หมวด 660-699) 

74 78.72 77 79.38 20 21.28 20 20.62 94 97 

อื่นๆ 65 33.33 71 35.32 130 66.67 130 64.68 195 201 

รวม 1,476 34.37 1,599 34.83 2,819 65.63 2,992 65.17 4,295 4,591 
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หนังสือสาขาวิชาภาษาศาสตรและวรรณกรรมใชมากที่สุด 178 ชื่อเร่ือง 229 เลม จากจํานวน
ที่ซื้อ 211 ชื่อเร่ือง 274 เลม คิดเปนรอยละ 84.36 และ 83.58 ตามลําดับ รองลงมาไดแกหนังสือ
สาขาวิชาคอมพิวเตอรใช  609 ชื่อเร่ือง 662 เลม  จากจํานวนที่ซื้อ 781 ชื่อเรื่อง 825 เลม คิดเปน
รอยละรอยละ 77.98 และ 77.70 ตามลําดับ   

สวนหนังสือสาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและผลิตภัณฑ โรงงาน การกอสราง ใชนอยที่สุด 20 ชื่อ
เรื่อง 20 เลม  จากจํานวนที่ซื้อ 94 ชื่อเร่ือง 97 เลม คิดเปนรอยละ  21.28 และ 20.62 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 7 จํานวนหนังสือทีพิ่มพ ค.ศ.1999 ที่มีการใชและยังไมมีการใชจําแนกตามปที่ซื้อ 

ปที่ซื้อ 
จํานวนที่ไมมีการใช จํานวนที่ใช รวมจํานวนที่ซื้อ 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง เลม 

พ.ศ.2542 63 28.25 69 29.24 160 71.75 167 70.76 223 236 

พ.ศ.2543 32 24.62 41 27.15 98 75.38 110 72.85 130 151 

พ.ศ.2544 78 31.20 85 31.25 172 68.80 187 68.75 250 272 

พ.ศ.2545 55 41.35 55 41.35 78 58.65 78 58.65 133 133 

พ.ศ.2546 47 61.04 52 61.18 30 38.96 33 38.82 77 85 

รวม 275 33.83 302 34.44 538 66.17 575 65.56 813 877 

หนังสือที่พิมพป ค.ศ.1999 และซื้อในป พ.ศ.2543 มีการใชมากที่สุด 98 ชื่อเร่ือง 110 เลม 
จากจํานวนที่ซื้อ 130 ชื่อเร่ือง 131 เลม คิดเปนรอยละ 75.38 และ 72.85 ตามลําดับ  

หนังสือที่พิมพป ค.ศ.1999 และซื้อในป พ.ศ.2546 มีการใชนอยที่สุด 33 ชื่อเร่ือง 77 เลม 
จากจํานวนที่ซื้อ 77 ชื่อเร่ือง 85 เลม คิดเปนรอยละ 38.96 และ 38.82 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 8 จํานวนหนังสือทีพิ่มพ ค.ศ.2000 ที่มีการใชและยังไมมีการใชจําแนกตามปที่ซื้อ 

ปที่ซื้อ 
จํานวนที่ไมมีการใช จํานวนที่ใช จํานวนทีซ่ื้อ 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง เลม 

พ.ศ.2542 * * * * * * * * * * 

พ.ศ.2543 15 14.02 23 17.42 92 85.98 109 82.58 107 132 

พ.ศ.2544 142 25.96 162 26.73 405 74.04 444 73.27 547 606 

พ.ศ.2545 70 32.56 74 31.09 145 67.44 164 68.91 215 238 

พ.ศ.2546 90 54.88 92 54.76 74 45.12 76 45.24 164 168 

รวม 317 30.69 351 30.68 716 69.31 793 69.32 1,033 1,144 
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หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2000 และซื้อในป พ.ศ.2543 มีการใชมากที่สุด 92 ชื่อเร่ือง 109 เลม
จากจํานวนที่ซื้อ 107 ชื่อเร่ือง 132 เลม คิดเปนรอยละ 85.98 และ 82.58 ตามลําดับ หนังสือที่ซื้อป 
พ.ศ.2546 มีการใชนอยที่สุด 74 ชื่อเร่ือง 76 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 164 ชื่อเร่ือง 168 เลม คิดเปนรอย
ละ 45.12 และ 45.24 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 9 จํานวนหนังสือทีพิ่มพ ค.ศ.2001 ทีม่ีการใชและยังไมมีการใชจําแนกตามปที่ซื้อ 

ปที่ซื้อ 
จํานวนที่ไมมีการใช จํานวนที่ใช จํานวนทีซ่ื้อ 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง เลม 

พ.ศ.2542 * * * * * * * * * * 

พ.ศ.2543 * * * * * * * * * * 

พ.ศ.2544 88 25.29 96 25.60 260 74.71 279 74.40 348 375 

พ.ศ.2545 116 27.62 123 28.41 304 72.38 310 71.59 420 433 

พ.ศ.2546 133 52.99 143 54.79 118 47.01 118 45.21 251 261 

รวม 337 33.07 362 33.86 682 66.93 707 66.14 1,019 1,069 

 
หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2001 และซื้อในป พ.ศ.2544 มีการใชมากที่สุด 260 ชื่อเร่ือง 279 เลม 

จากจํานวนที่ซื้อ 348 ชื่อเร่ือง 375 เลม คิดเปนรอยละ 74.71 และ 74.40 หนังสือที่ซื้อป พ.ศ.2546 มี
การใชนอยที่สุด 118 ชื่อเร่ือง 118 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 251 ชื่อเร่ือง 261 เลม คิดเปนรอยละ 47.01 
และ 45.21 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 10 จํานวนหนังสือที่พิมพ ค.ศ.2002 ที่มีการใชและยังไมมีการใชจําแนกตามปที่ซื้อ 

ปที่ซื้อ 
จํานวนที่ไมมีการใช จํานวนที่ใช จํานวนทีซ่ื้อ 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง เลม 

พ.ศ.2542 * * * * * * * * * * 

พ.ศ.2543 * * * * * * * * * * 

พ.ศ.2544 * * * * * * * * * * 

พ.ศ.2545 113 25.34 123 26.11 333 74.66 348 73.89 446 471 

พ.ศ.2546 241 43.66 259 44.66 311 56.34 321 55.34 552 580 

รวม 354 35.47 382 36.35 644 64.53 669 63.65 998 1,051 
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หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2002 และซื้อในป พ.ศ.2545 มีการใชมากที่สุด 333 ชื่อเร่ือง  348 เลม 
จากจํานวนที่ซื้อ 446 ชื่อเร่ือง 471 เลม คิดเปนรอยละ  74.66 และ 73.89 ตามลําดับ หนังสือที่ซื้อใน
ป พ.ศ.2546 มีการใชนอยที่สุด 311 ชื่อเร่ือง 321 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 552 ชื่อเร่ือง 580 เลม คิด
เปนรอยละ  56.31 และ 55.34 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 11 จํานวนหนังสือที่พิมพ ค.ศ.2003 ที่มีการใชและยังไมมีการใชจําแนกตามปที่ซื้อ 

ปที่ซื้อ 
จํานวนที่ไมมีการใช จํานวนที่ใช จํานวนทีซ่ื้อ 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง เลม 

พ.ศ.2542 * * * * * * * * * * 

พ.ศ.2543 * * * * * * * * * * 

พ.ศ.2544 * * * * * * * * * * 

พ.ศ.2545 * * * * * * * * * * 

พ.ศ.2546 193 44.68 202 44.89 239 55.32 248 55.11 432 450 

รวม 193 44.68 202 44.89 239 55.32 248 55.11 432 450 

 
หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2003 และซื้อในป พ.ศ.2546 มีการใช 239 ชื่อเร่ือง 248 เลม จาก

จํานวนที่ซื้อ 432 ชื่อเร่ือง 450 เลม คิดเปนรอยละ 55.32 และ 55.11 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 12 จํานวนหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2542 ที่มีการใชและยังไมมีการใชจําแนกตามจํานวนเลมที่ซื้อ 
    ตอชื่อเรื่อง 

ปที่ซื้อ 
จํานวนที่ไมมีการใช จํานวนที่ใช จํานวนทีซ่ื้อ 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง เลม 

1 เลมตอชื่อเรือ่ง 61 28.91 61 28.91 150 71.09 150 71.09 211 211 

2 เลมตอชื่อเรือ่ง 2 18.18 7 31.82 9 81.82 15 68.18 11 22 

3 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0 1 33.33 1 100.00 2 66.67 1 3 

4 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0 0 0 0 0.00 0 0.00 0 0 

5 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0 0 0 0 0.00 0 0.00 0 0 

มากกวา 5 เลมตอ
ชื่อเร่ือง 

0 0 0 0 0 0.00 0 0.00 0 0 

รวม 63 28.25 69 29.24 160 71.75 167 70.76 223 236 
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 หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2542 เปนจํานวน 223 ชื่อเร่ือง 236 เลม มีการใช 160 ชื่อเร่ือง 167 
เลม คิดเปนรอยละ 71.75 และ 70.76 ตามลําดับ หนังสือที่ซื้อจํานวน 1 เลมตอชือ่เรื่อง มีการใช 150 
ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 71.09  หนังสือที่ซื้อจํานวน 2 เลมตอชื่อเรื่อง มีการใช 9 ชื่อเร่ือง 15 เลม คิด
เปนรอยละ 81.82 และ 68.18 ตามลําดับ สวนหนังสือที่ซื้อ 3 เลมตอชื่อเรื่อง มีการใช 1 ชื่อเร่ือง 2 
เลม คิดเปนรอยละ 100.00 และ 66.67 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 13 จํานวนหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2543 ที่มีการใชและยังไมมีการใชจําแนกตามจํานวนเลมที่ซื้อ 
    ตอชื่อเรื่อง 

ปที่ซื้อ 
จํานวนที่ไมมีการใช จํานวนที่ใช จํานวนทีซ่ื้อ 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง เลม 

1 เลมตอชื่อเรือ่ง 42 21.00 42 21.00 158 79.00 158 79.00 200 200 

2 เลมตอชื่อเรือ่ง 4 14.29 14 25.00 24 85.71 42 75.00 28 56 

3 เลมตอชื่อเรือ่ง 1 11.11 8 29.63 8 88.89 19 70.37 9 27 

4 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0.00 0 0.00 0 0 0 0 0 0 

5 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0.00 0 0.00 0 0 0 0 0 0 

มากกวา 5 เลมตอ
ชื่อเร่ือง 

0 0.00 0 0.00 0 0 0 0 0 0 

รวม 47 19.83 64 22.61 190 80.17 219 77.39 237 283 

 
หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2543 เปนจํานวน 237 ชื่อเร่ือง 283 เลม มีการใช 190 ชื่อเร่ือง 219 

เลม คิดเปนรอยละ 80.17 และ 77.39 ตามลําดับ หนังสือที่ซื้อจํานวน 1 เลมตอชื่อเร่ือง มีการใช 158 
ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 79.00  หนังสือที่ซื้อจํานวน 2 เลมตอชื่อเร่ือง มีการใช 8 ชื่อเร่ือง 19 เลม คิด
เปนรอยละ 85.71 และ 75.00 ตามลําดับ สวนหนังสือที่ซื้อ 3 เลมตอชื่อเร่ือง มีการใช 8 ชื่อเร่ือง 19 
เลม คิดเปนรอยละ 88.89 และ 70.37 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 14 จํานวนหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2544 ที่มีการใชและยังไมมีการใชจําแนกตามจํานวนเลมที่ซื้อ 
    ตอชื่อเรื่อง 

ปที่ซื้อ 
จํานวนที่ไมมีการใช จํานวนที่ใช จํานวนทีซ่ื้อ 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง เลม 

1 เลมตอชื่อเรือ่ง 291 27.27 291 27.27 776 72.73 776 72.73 1,067 1,067 

2 เลมตอชื่อเรือ่ง 15 27.27 42 38.18 40 72.73 68 61.82 55 110 

3 เลมตอชื่อเรือ่ง 2 10.53 10 17.54 17 89.47 47 82.46 19 57 

4 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0.00 0 0.00 2 100.00 8 100.00 2 8 

5 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0.00 0 0.00 1 100.00 5 100.00 1 5 

มากกวา 5 เลมตอ
ชื่อเร่ือง 

0 0.00 0 0.00 1 100.00 6 100.00 1 6 

รวม 308 26.90 343 27.37 837 73.10 910 72.63 1,145 1,253 

 
หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2544 เปนจํานวน 1,145 ชื่อเร่ือง 1,253 เลม มีการใช 837 ชื่อเร่ือง 

910 เลม คิดเปนรอยละ 73.10 และ 72.63 ตามลําดับ หนังสือที่ซื้อจํานวน 1 เลมตอชื่อเร่ือง มีการใช 
776 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 72.73 หนังสือที่ซื้อจํานวน 2 เลมตอชื่อเรื่อง มีการใช 40 ชื่อเร่ือง 68 เลม 
คิดเปนรอยละ 72.73 และ 61.82 ตามลําดับ สวนหนังสือที่ซื้อ 3 เลมตอชื่อเร่ือง มีการใช 17 ชื่อเร่ือง 
47 เลม คิดเปนรอยละ 89.47 และ 82.46 ตามลําดับ สวนหนังสือที่ซื้อ 4, 5 และมากกวา 5 เลมตอชื่อ
เรื่อง มีการใชทุกชื่อเรื่อง ทุกเลม 
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ตารางที่ 15 จํานวนหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2545 ที่มีการใชและยังไมมีการใชจําแนกตามจํานวนเลมที่ซื้อ 
    ตอชื่อเรื่อง 

ปที่ซื้อ 
จํานวนที่ไมมีการใช จํานวนที่ใช จํานวนทีซ่ื้อ 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง เลม 

1 เลมตอชื่อเรือ่ง 346 29.67 346 29.67 820 70.33 820 70.33 1,166 1,166 

2 เลมตอชื่อเรือ่ง 8 19.05 28 33.33 34 80.95 56 66.67 42 84 

3 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0 1 8.333 4 100.00 11 91.67 4 12 

4 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0 0 0 1 100.00 4 100.00 1 4 

5 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

มากกวา 5 เลมตอ
ชื่อเร่ือง 

0 0 0 0 1 100.00 9 100.00 1 9 

รวม 354 29.16 375 29.41 860 70.84 900 70.59 1,214 1,275 

 
หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2545 เปนจํานวน 1,214 ชื่อเร่ือง 1,275 เลม มีการใช 860 ชื่อเร่ือง 

900 เลม คิดเปนรอยละ 70.84 และ 70.59 ตามลําดับ หนังสือที่ซื้อจํานวน 1 เลมตอชื่อเร่ือง มีการใช 
820 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 70.33 หนังสือที่ซื้อจํานวน 2 เลมตอชื่อเรื่อง มีการใช 34 ชื่อเร่ือง 56 เลม 
คิดเปนรอยละ 80.95 และ 66.67 ตามลําดับ สวนหนังสือที่ซื้อ 3 เลมตอชื่อเร่ือง มีการใช 4 ชื่อเร่ือง 
11 เลม คิดเปนรอยละ 100.00 และ 91.67 ตามลําดับ สวนหนังสือที่ซื้อ 4 และมากกวา 5 เลมตอชื่อ
เรื่อง มีการใชทุกชื่อเรื่อง ทุกเลม 
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ตารางที่ 16 จํานวนหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2546 ที่มีการใชและยังไมมีการใชจําแนกตามจํานวนเลมที่ซื้อ
ตอ 
    ชื่อเร่ือง 

ปที่ซื้อ 
จํานวนที่ไมมีการใช จํานวนที่ใช จํานวนทีซ่ื้อ 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ ชื่อเร่ือง เลม 

1 เลมตอชื่อเรือ่ง 688 48.15 688 48.15 741 51.85 741 51.85 1,429 1,429 

2 เลมตอชื่อเรือ่ง 13 35.14 35 47.30 24 64.86 39 52.70 37 74 

3 เลมตอชื่อเรือ่ง 3 50.00 12 66.67 3 50.00 6 33.33 6 18 

4 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0.00 3 37.50 2 100.00 5 62.50 2 8 

5 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0.00 4 80.00 1 100.00 1 20.00 1 5 

มากกวา 5 เลมตอ
ชื่อเร่ือง 

0 0.00 6 60.00 1 100.00 4 40.00 1 10 

รวม 704 47.70 748 48.45 772 52.30 796 51.55 1,476 1,544 

 
หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2546 เปนจํานวน 1,476 ชื่อเร่ือง 1,544 เลม มีการใช 772 ชื่อเร่ือง 

796 เลม คิดเปนรอยละ 52.30 และ 51.55 ตามลําดับ หนังสือที่ซื้อจํานวน 1 เลมตอชื่อเร่ือง มีการใช 
741 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 51.85 หนังสือที่ซื้อจํานวน 2 เลมตอชื่อเรื่อง มีการใช 24 ชื่อเร่ือง 39 เลม 
คิดเปนรอยละ 64.86 และ 52.70 ตามลําดับ สวนหนังสือที่ซื้อ 3 เลมตอชื่อเร่ือง มีการใช 3 ชื่อเร่ือง 6 
เลม คิดเปนรอยละ 50.00 และ 33.33 ตามลําดับ หนังสือที่ซื้อ 4 เลมตอชื่อเร่ือง มีการใช 2 ชื่อเร่ือง 5 
เลม คิดเปนรอยละ 100.00 และ 62.50 ตามลําดับ หนังสือที่ซื้อ 5 เลมตอชื่อเร่ือง มีการใช 1 ชื่อเร่ือง 
1 เลม คิดเปนรอยละ 100.00 และ 20.00 ตามลําดับ หนังสือที่ซื้อมากกวา 5 เลมตอชื่อเร่ือง มีการใช 
1 ชื่อเร่ือง 4 เลม คิดเปนรอยละ 100.00 และ 40.00 ตามลําดับ  

 
ตอนที ่2 ความถี่ของการใชหนังสือ ประกอบดวยตารางที่ 17 – ตารางที่ 22 
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ตารางที่ 17 ความถี่ของการใชหนังสือจําแนกตามปที่ซื้อ 

ปที่ซื้อ 
จํานวนทีซ่ื้อ จํานวนที่ใช ความถี่ของการใช ความถี่เฉลี่ย 

เลม เลม คร้ัง 
คร้ังตอเลมที่
ซื้อตอป 

คร้ังตอเลมที่
ใชตอป 

พ.ศ.2542 236 167 906 1.28 1.81 
พ.ศ.2543 283 219 1,547 1.82 2.35 
พ.ศ.2544 1,253 910 4,949 1.32 1.81 
พ.ศ.2545 1,275 900 3,797 1.49 2.11 
พ.ศ.2546 1,544 796 2,000 1.30 2.51 

รวม 4,591 2,992 13,199 1.20 1.84 

 
หนังสือที่ซื้อ 4,591 เลม มีการใช 2,992 เลม มีความถี่ของการใช 13,199 ครั้ง หนังสือที่ซื้อใน

ป พ.ศ.2544 มีความถี่ของการใชมากที่สุด 4,949 ครั้ง ความถี่เฉลี่ยของการใชหนังสือตอจํานวนเลมที่
ซื้อตอจํานวนปที่ออกบริการ เปน 1.20 ครั้ง ความถี่เฉลี่ยของการใชหนังสือตอจํานวนเลมที่มีการใช
ตอจํานวนปที่ออกบริการ เปน 1.84 ครั้ง 

หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2543 มีความถี่เฉลี่ยตอจํานวนเลมที่ซื้อตอจํานวนปที่ออกบริการ มาก
ที่สุด 1.82 ครั้ง รองลงมาไดแกหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2545 มีความถี่เฉลี่ย 1.49 ครั้ง 

หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2546 มีความถี่เฉลี่ยตอจํานวนเลมที่มีการใชตอจํานวนปที่ออกบริการ 
มากที่สุด 2.51 ครั้ง รองลงมาไดแกหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2543 มีความถี่เฉลี่ย 2.35 ครั้ง 
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ตารางที่ 18 ความถี่ของการใชหนังสือจําแนกตามปที่ซื้อและปที่พิมพ 

ปที่ซื้อ 

ปที่พิมพ 
ค.ศ.1999 

ปที่พิมพ ค.ศ.
2000 

ปที่พิมพ ค.ศ.
2001 

ปที่พิมพ ค.ศ.
2002 

ปที่พิมพ 
ค.ศ.2003 

รวม 

ความถี ่ ความถี ่ ความถี ่ ความถี ่ ความถี ่ ความถี ่

คร้ัง เฉลี่ย คร้ัง เฉลี่ย คร้ัง เฉลี่ย คร้ัง เฉลี่ย คร้ัง เฉลี่ย คร้ัง เฉลี่ย 

พ.ศ.2542 906 1.28 * * * * * * * * 906 1.28 

พ.ศ.2543 719 1.59 828 2.09 * * * * * * 1,547 1.82 

พ.ศ.2544 904 1.11 2451 1.35 1594 1.42 * * * * 4,949 1.32 

พ.ศ.2545 269 1.01 716 1.50 1,255 1.45 1,557 1.65 * * 3,797 1.49 

พ.ศ.2546 82 0.96 144 0.86 312 1.20 870 1.50 592 1.32 2,000 1.30 

รวม 2,880 1.37 4,139 1.51 3,161 1.48 2,427 1.54 592 1.32 13,199 1.20 

 
หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2002 มีความถี่เฉลี่ยของการใชมากที่สุด 1.54 ครั้ง รองลงมาไดแก

หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2000  ค.ศ.2001  ค.ศ.1999 และ ค.ศ.2003 มีความถี่เฉลี่ย 1.51  1.48  1.37  
และ 1.32 ครั้ง ตามลําดับ 

หนังสือที่พิมพป ค.ศ.1999 และซื้อในป พ.ศ.2543 มีความถี่เฉลี่ยมากที่สุด 2.09 ครั้ง 
รองลงมาไดแกหนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2002 และซื้อในป พ.ศ.2545 มีความถี่เฉลี่ย 1.65 ครั้ง 

หนังสือที่ซื้อป พ.ศ.2542  พ.ศ.2543  พ.ศ.2544 และ พ.ศ.2545 มีความถี่เฉลี่ยของการใช
หนังสือฉบับพิมพปปจจุบันมากที่สุด สวนหนังสือปพิมพยอนหลังมีความถี่ลดลงตามลําดับ ยกเวน
หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2545 ความถี่เฉลี่ยของหนังสือที่พิมพป ค.ศ.2000 มากกวาความถี่เฉลี่ยของ
หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2001 

หนังสือที่ซื้อป พ.ศ.2546 ฉบับที่พิมพป ค.ศ.2002 มีความถี่เฉลี่ย 1.50 ครั้ง ซึ่งมากกวาฉบับ
พิมพป ค.ศ.2003 
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ตารางที่ 19 ความถี่ของการใชหนังสือจําแนกตามจํานวนเลมที่ซื้อตอชื่อเรื่อง 

จํานวนเลมทีซ่ื้อ 
ตอชื่อเร่ือง 

จํานวนทีซ่ื้อ จํานวนที่ใช ความถี่ของการใช ความถี่เฉลี่ย 

เลม เลม คร้ัง 
คร้ังตอเลมที่

ซื้อ 
คร้ังตอเลม

ที่ใช 

1 เลมตอชื่อเรือ่ง 4,073 2,645 10,847 2.66 4.10 
2 เลมตอชื่อเรือ่ง 346 220 1,396 4.03 6.35 
3 เลมตอชื่อเรือ่ง 117 85 644 5.50 7.58 
4 เลมตอชื่อเรือ่ง 20 17 79 3.95 4.65 
5 เลมตอชื่อเรือ่ง 10 6 75 7.50 12.50 
มากกวา 5 เลมตอชื่อเรื่อง 25 19 158 6.32 8.32 

รวม 4,591 2,992 13,199 2.87 4.41 

ความถี่เฉลี่ยของการใชหนังสือตอจํานวนเลมที่ซื้อทั้งหมด เปน 2.87 ครั้ง ความถี่เฉลี่ยของ
การใชหนังสือตอจํานวนเลมที่ใชทั้งหมด เปน 4.41 ครั้ง 

หนังสือที่ซื้อจํานวน 5 เลมตอชื่อเรื่อง มีความถี่เฉลี่ยของการใชตอจํานวนเลมที่ซื้อและจํานวน
เลมที่ใชมากที่สุด 7.50 และ 12.50 ครั้ง ตามลําดับ รองลงมาไดแกหนังสือที่ซื้อมากกวา 5 เลมตอชื่อ
เรื่อง มีความถี่เฉลี่ยของการใชตอจํานวนเลมที่ซื้อและจํานวนเลมที่ใช 6.32 และ 8.32 ครั้ง ตามลําดับ 
สวนหนังสือที่ซื้อจํานวน 1 เลมตอชื่อเรื่อง มีความถี่เฉลี่ยของการใชตอจํานวนเลมที่ซื้อและจํานวนเลม
ที่ใชนอยที่สุด 2.66 และ 4.10 ครั้ง ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 20 ความถี่ของการใชหนังสือจําแนกตามจํานวนเลมที่ซื้อตอชื่อเรื่องและปที่ซื้อ 

จํานวนเลมทีซ่ื้อ 
ตอชื่อเร่ือง 

ปที่ซื้อ 

พ.ศ.2542 พ.ศ.2543 พ.ศ.2544 พ.ศ.2545 พ.ศ.2546 
ใช

(คร้ัง) 
คร้ังตอ
เลมตอป 

ใช 
(คร้ัง) 

คร้ังตอ
เลมตอป 

ใช
(คร้ัง) 

คร้ังตอ
เลมตอป 

ใช  
(คร้ัง) 

คร้ังตอ
เลมตอป 

ใช 
(คร้ัง) 

คร้ังตอ
เลมตอป 

1 เลมตอชื่อเรือ่ง 738 1.17 1,008 1.68 4,010 1.25 3,267 1.40 1,824 1.28 

2 เลมตอชื่อเรือ่ง 162 2.45 394 2.34 405 1.23 294 1.75 141 1.91 

3 เลมตอชื่อเรือ่ง 6 0.67 145 1.79 397 2.32 90 3.75 6 0.33 

4 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0 0 0 44 1.83 20 2.50 15 1.88 

5 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0 0 0 72 4.80 126 7.00 3 0.60 

มากกวา 5 เลมตอชื่อเรื่อง 0 0 0 0 21 1.17 0 0.00 11 1.10 

รวม 906 1.28 1,547 1.82 4,949 1.32 3,797 1.49 2,000 1.30 
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หนังสือที่ซื้อจํานวน 5 เลมตอชื่อเรื่อง ในป พ.ศ.2545 มีความถี่เฉลีย่ของการใชตอเลมตอ
จํานวนปที่ออกบริการมากที่สุด 7.00 ครัง้ รองลงมาไดแกหนังสือที่ซื้อจํานวน 5 เลมตอชื่อเรื่อง ในป 
พ.ศ.2544 มีความถี่เฉลี่ยเฉลี่ยของการใชตอเลมตอจํานวนปที่ออกบริการ 4.80 ครั้ง  

หนังสือที่ซื้อจํานวน 3 เลมตอชื่อเรื่อง ในป พ.ศ.2546 มีความถี่เฉลีย่ของการใชตอเลมตอ
จํานวนปที่ออกบริการนอยที่สุด 0.33 ครัง้ 
 
ตารางที่ 21 ความถี่ของการใชหนังสือจําแนกตามสาขาวิชา 

สาขาวิชา 

จํานวน
ที่ซื้อ 

จํานวน
ที่ใช 

ความถี่
ของการใช 

ความถี่เฉลี่ย 

เลม เลม คร้ัง 
คร้ังตอ
เลมทีซ่ื้อ 

คร้ังตอ
เลมที่ใช 

คอมพิวเตอร (หมวด 003-006) 852 662 3,237 3.80 4.89 
บรรณารักษศาสตร (หมวด 010-069) 68 41 109 1.60 2.66 
นิเทศศาสตร (หมวด 070,300-306,659,700) 347 260 1,029 2.97 3.96 
ปรัชญาและจิตวทิยา (หมวด 100) 125 75 243 1.94 3.24 
รัฐประศาสนศาสตร (หมวด 307,320,350) 64 39 98 1.53 2.51 
เศรษฐศาสตร (หมวด 330) 429 314 1,392 3.24 4.43 
กฎหมาย (หมวด 340) 238 116 317 1.33 2.73 
ภาษาศาสตรและวรรณกรรม (หมวด 400,800) 274 229 1,712 6.25 7.48 
วิทยาศาสตร คณิตศาสตร  
(หมวด 500, 610-619, 630) 

430 216 671 1.56 3.11 

วิศวกรรมศาสตร (หมวด 620) 350 168 677 1.93 4.03 
การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว  
(หมวด 640,900) 

153 91 398 2.60 4.37 

การจัดการธุรกิจ (หมวด 650-658) 963 631 2,856 2.97 4.53 
วิศวกรรมเคมแีละผลิตภัณฑ โรงงาน การกอสราง 
(หมวด 660-699) 

97 20 54 0.56 2.70 

อ่ืนๆ 201 130 406 2.02 3.12 
รวม 4,591 2,992 13,199 2.87 4.41 
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หนังสือที่ซื้อทั้งหมด 4,591 ชื่อเร่ือง 2,992 เลม ความถี่ของการใช 13,199 ครั้ง ความถี่เฉลี่ย
ของการใชหนังสือตอจํานวนเลมที่ซื้อทั้งหมด เปน 2.87 ครั้ง ความถี่เฉลี่ยของการใชหนังสือตอ
จํานวนเลมที่ใชทั้งหมด เปน 4.41 ครั้ง 

หนังสือสาขาวิชาภาษาศาสตรและวรรณกรรมมีความถี่เฉลี่ยของการใชตอจํานวนเลมที่ซื้อ
และจํานวนเลมที่ใชมากที่สุด 6.25 และ 7.48 ครั้ง ตามลําดับ รองลงมาไดแกหนังสือสาขาวิชา
คอมพิวเตอรมีความถี่เฉลี่ยเฉลี่ยของการใชตอจํานวนเลมที่ซื้อและจํานวนเลมที่ใช 3.80 และ 4.89 
ครั้ง ตามลําดับ 

หนังสือสาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและผลิตภัณฑ โรงงาน การกอสราง มีความถี่เฉลี่ยของการใช
ตอจํานวนเลมที่ซื้อนอยที่สุด 0.56 ครั้ง หนังสือสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรม่ีความถี่เฉลี่ยของการใช
ตอจํานวนเลมที่ใชนอยที่สุด 2.51 ครั้ง  
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ตารางที่ 22 เปรียบเทียบจํานวนหนังสือที่มีการใชจําแนกตามจํานวนครั้งที่ใชและจํานวนเลมทีซ่ื้อตอชื่อเรื่อง 

จํานวน
คร้ังที่ใช 

ปริมาณการใชหนังสือกลุมที่ซื้อ 
1 เลม 

ตอชื่อเร่ือง 
2 เลม 

ตอชื่อเร่ือง 
3 เลม 

ตอชื่อเร่ือง 
4 เลม 

ตอชื่อเร่ือง 
5 เลม 

ตอชื่อเร่ือง 
มากกวา 5 เลม
ตอชื่อเร่ือง 

ใช 
(ชื่อเร่ือง) 

รอยละ 
ใช 

(ชื่อเร่ือง) 
รอยละ 

ใช 
(ชื่อเร่ือง) 

รอยละ 
ใช 

(ชื่อเร่ือง) 
รอยละ 

ใช 
(ชื่อเร่ือง) 

รอยละ 
ใช 

(ชื่อเร่ือง) 
รอยละ 

1 - 2 ครั้ง 1,291 48.81 23 17.56 6 18.18 1 20.00 0 0.00 0 0.00 

3 - 4 ครั้ง 583 22.04 20 15.27 1 3.03 0 0.00 1 50.00 0 0.00 

5 - 6 ครั้ง 301 11.38 25 19.08 3 9.09 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

7 - 8 ครั้ง 161 6.09 10 7.63 4 12.12 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

9 - 10 ครั้ง 112 4.23 13 9.92 2 6.06 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

11 - 12 ครั้ง 74 2.80 8 6.11 1 3.03 1 20.00 0 0.00 1 33.33 

13 - 14 ครั้ง 39 1.47 3 2.29 3 9.09 1 20.00 0 0.00 0 0.00 

15 - 16 ครั้ง 22 0.83 5 3.82 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

17 - 18 ครั้ง 14 0.53 3 2.29 3 9.09 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

19 - 20 ครั้ง 14 0.53 2 1.53 0 0.00 1 20.00 0 0.00 0 0.00 

21 -22 ครั้ง 9 0.34 2 1.53 1 3.03 0 0.00 0 0.00 1 33.33 

23 - 24 ครั้ง 7 0.26 2 1.53 1 3.03 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

25 - 26 ครั้ง 6 0.23 2 1.53 1 3.03 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

27 - 28 ครั้ง 7 0.26 3 2.29 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

29 - 30 ครั้ง 0 0.00 2 1.53 1 3.03 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

31 - 35 ครั้ง 0 0.00 3 2.29 0 0.00 1 20.00 0 0.00 0 0.00 

36 - 40 ครั้ง 1 0.04 1 0.76 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

41 - 45 ครั้ง 2 0.08 2 1.53 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

46 - 50 ครั้ง 1 0.04 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

51 - 55 ครั้ง 1 0.04 0 0.00 4 12.12 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

70 ครั้ง  0 0.00 0 0.00 1 3.03 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

72 ครั้ง 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 50.00 0 0.00 

75 ครั้ง 0 0.00 0 0.00 1 3.03 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

76 ครั้ง 0 0.00 1 0.76 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

77 ครั้ง 0 0.00 1 0.76 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

126 ครั้ง 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 33.33 

รวม 2,645 100.00 131 100.00 33 100.00 5 100.00 2 100.00 3 100.00 
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หนังสือที่ซื้อจํานวน 1 เลมตอชื่อเรื่อง มีจํานวน 1 เลม ที่ความถีข่องการใชสูงสุดอยูในชวง 51 
– 55 ครั้ง สวนใหญคือ 1,291 เลม หรือรอยละ 48.81 มีความถี่ของการใช 1 – 2 ครั้ง   

หนังสือที่ซื้อจํานวน 2 เลมตอชื่อเรื่อง มีจํานวน 1 ชื่อเรื่อง ที่มีความถี่ของการใชสูงสุด 77 
ครั้ง  สวนใหญคือ 25 ชื่อเร่ือง หรือรอยละ 19.08  มีความถี่ของการใช 5 – 6 ครั้ง รองลงมา ไดแก
ความถี่ชวง 1 – 2 ครั้ง มีจํานวน 23 ชื่อเร่ือง หรือรอยละ 17.56 

หนังสือที่ซื้อจํานวน 3 เลมตอชื่อเรื่อง มีจํานวน 1 ชื่อเรื่อง ที่มีความถี่ของการใชสูงสุด 75 
ครั้ง สวนใหญคือ 6 ชื่อเร่ือง หรือรอยละ 18.18  มีความถี่ของการใช 1 – 2 ครั้ง รองลงมา ไดแก
ความถี่ชวง 7 – 8  ครั้ง มีจํานวน 4 ชื่อเร่ือง หรือรอยละ 12.12 

หนังสือที่ซื้อจํานวน 4 เลมตอชื่อเร่ือง มีจํานวน 5 ชื่อเรื่อง มีความถี่ของการใช 1 – 2 , 11 – 
12,  13 – 14,  19 – 20 และ 31 – 35 ครั้ง ชวงละ 1 ชื่อเร่ืองเทากัน 

หนังสือที่ซื้อจํานวน 5 เลมตอชื่อเร่ือง มีจํานวน 2 ชื่อเร่ือง มีความถี่ของการใช 3 – 4 และ 72 
ครั้ง ชวงละ 1 ชื่อเร่ือง เทากัน 

หนังสือที่ซื้อจํานวนมากกวา 5 เลมตอชื่อเร่ือง มีจํานวน 3 ชื่อเร่ือง มีความถี่ของการใช 11 – 
12, 21 – 22   และ 126 ครั้ง ชวงละ 1 ชื่อเร่ือง เทากัน 

 
ตอนที ่3 จํานวนและราคาหนังสือที่ยังไมมีการใช ประกอบดวยตารางที่ 23 –31 
 

ตารางที่ 23 จํานวนหนังสือที่ยังไมมีการใชจําแนกตามปที่พิมพและปที่ซื้อ 

ปที่ซื้อ 

ปพิมพ ค.ศ.1999 ปพิมพ ค.ศ.2000 ปพิมพ ค.ศ.2001 ปพิมพ ค.ศ.2002 ปพิมพ ค.ศ.2003 
จํานวนท่ียังไมใช จํานวนท่ียังไมใช จํานวนท่ียังไมใช จํานวนท่ียังไมใช จํานวนท่ียังไมใช 

ชื่อเร่ือง 
รอยละของ
จํานวนที่ซ้ือ 

ชื่อเร่ือง 
รอยละของ
จํานวนที่ซ้ือ 

ชื่อเร่ือง 
รอยละของ
จํานวนที่ซ้ือ 

ชื่อเร่ือง 
รอยละของ
จํานวนที่ซ้ือ 

ชื่อเร่ือง 
รอยละของ
จํานวนที่ซ้ือ 

พ.ศ.2542 63 28.25 * * * * * * * * 

พ.ศ.2543 32 24.62 15 14.02 * * * * * * 

พ.ศ.2544 78 31.20 142 25.96 88 25.29 * * * * 

พ.ศ.2545 55 41.35 70 32.56 116 27.62 113 25.34 * * 

พ.ศ.2546 47 61.04 90 54.88 133 52.99 241 43.66 193 44.68 

รวม 275 33.83 317 30.69 337 33.07 354 35.47 193 44.68 

 
หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.1999 และซื้อในป พ.ศ.2546 ยังไมมีการใชมากที่สุด 47 ชื่อเร่ือง คิด

เปนรอยละ 61.04 รองลงมาไดแกหนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2000 และซื้อในป พ.ศ.2546 ยังไมมีการใช 
90 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 54.88  

DPU



36 

ตารางที่ 24 จํานวนและราคาหนังสือที่ยังไมมีการใชจําแนกตามปที่ซือ้ 

ปที่ซื้อ 
จํานวนหนังสือที่ยังไมมกีารใช ราคา 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ บาท รอยละ 

พ.ศ.2542 63 4.27 69 4.32 110,840 2.48 

พ.ศ.2543 47 3.18 64 4.00 136,962 3.07 

พ.ศ.2544 308 20.87 343 21.45 772,598 17.32 

พ.ศ.2545 354 23.98 375 23.45 867,824 19.45 

พ.ศ.2546 704 47.70 748 46.78 2,573,655 57.68 

รวม 1,476 100.00 1,599 100.00 4,461,879 100.00 

 
หนังสือที่ยังไมมีการใช 1,476 ชื่อเร่ือง 1,599 เลม ราคา 4,461,879 บาท เปนหนังสือที่ซื้อใน

ป พ.ศ.2546 มากที่สุด 704 ชื่อเร่ือง 748 เลม ราคา 2,573,655 บาท คิดเปนรอยละ 47.70  46.78 
และ 57.68 ตามลําดับ รองลงมาไดแกหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2545 จํานวน 354 ชื่อเร่ือง 375 เลม 
ราคา 867,824 บาท คิดเปนรอยละ 23.98  23.45  และ 19.45 ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 25 จํานวนและราคาหนังสือที่ยังไมมีการใชจําแนกตามปทีพิ่มพ 

ปที่พิมพ 
จํานวนที่ไมมีการใช ราคา 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ บาท รอยละ 

ค.ศ.1999 275 18.63 302 18.89 716,676 16.06 

ค.ศ.2000 317 21.48 351 21.95 1,010,205 22.64 

ค.ศ.2001 337 22.83 362 22.64 1,015,340 22.76 

ค.ศ.2002 354 23.98 382 23.89 1,104,934 24.76 

ค.ศ.2003 193 13.08 202 12.63 614,724 13.78 

รวม 1,476 100.00 1,599 100.00 4,461,879 100.00 

 
หนังสือที่ยังไมใช 1,476 ชื่อเร่ือง 1,599 เลม เปนหนังสือที่พิมพป ค.ศ.2002 มากที่สุด 354 

ชื่อเร่ือง 382 เลม ราคา 1,104,934 บาท คิดเปนรอยละ 23.98  23.89  24.76 ตามลําดับ รองลงมา
ไดแกหนังสือที่พิมพป ค.ศ.2001 ยังไมใช 337 ชื่อเร่ือง  362 เลม ราคา 1,015,340 บาท คิดเปนรอย
ละ 22.83  22.64 และ 22.76 ตามลําดับ 
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ตารางที่  26 ราคาหนังสือที่ยังไมมีการใชจําแนกตามปที่ซื้อและปทีพิ่มพ 

ปที่ซื้อ 

ราคาหนังสือฉบับปพิมพ 
ค.ศ.1999 ค.ศ.2000 ค.ศ.2001 ค.ศ.2002 ค.ศ.2003 รวมเงิน 

บาท รอยละ บาท รอยละ บาท รอยละ บาท รอยละ บาท รอยละ บาท 

พ.ศ.2542 110,840 15.47 * * * * * * * * 110,840 

พ.ศ.2543 96,424 13.45 40,538 4.01 * * * * * * 136,962 

พ.ศ.2544 169,790 23.69 372,741 36.90 230,067 22.66 * * * * 772,598 

พ.ศ.2545 95,516 13.33 175,666 17.39 290,017 28.56 306,625 27.75 * * 867,824 

พ.ศ.2546 244,106 34.06 421,260 41.70 495,256 48.78 798,309 72.25 614,724 100.00 2,573,655 

รวม 716,676 100.00 1,010,205 100.00 1,015,340 100.00 1,104,934 100.00 614,724 100.00 4,461,879 

หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2002 ที่ยังไมมีการใชมีราคามากที่สุด 1,104,934 บาท รองลงมาไดแก
หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2001 และ ค.ศ.2000 ราคา 1,015,340  และ 1,010,205 บาท ตามลําดับ  

หนังสือที่พิมพ  ป ค.ศ.1999  จัดซื้อในป พ.ศ.2546 และยังไมมีการใช มีราคามากที่สุด 
244,106 บาท คิดเปนรอยละ 34.06 

หนังสือที่พิมพ  ป ค.ศ.2000  จัดซื้อในป พ.ศ.2546 และยังไมมีการใช มีราคามากที่สุด 
421,260 บาท คิดเปนรอยละ 41.70 

หนังสือที่พิมพ  ป ค.ศ.2001 จัดซื้อในป พ.ศ.2546 และยังไมมีการใช มีราคามากที่สุด 
495,256 บาท คิดเปนรอยละ 48.78 

หนังสือที่พิมพ  ป ค.ศ.2000 ที่ซื้อในป พ.ศ.2546 และยังไมมีการใชมีราคามากที่สุด 798,309 
บาท คิดเปนรอยละ 72.25 

 
ตารางที่ 27 จํานวนและราคาหนังสือที่ยังไมมีการใชจําแนกตามจํานวนเลมที่ซื้อตอชื่อเรื่อง 

จํานวนเลมทีซ่ื้อตอ 
ชื่อเร่ือง 

จํานวนที่ไมมีการใช ราคา 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ บาท รอยละ 

1 เลมตอชื่อเรือ่ง 1,428 96.75 1,428 89.31 3,962,625 88.81 

2 เลมตอชื่อเรือ่ง 42 2.85 126 7.88 291,432 6.53 

3 เลมตอชื่อเรือ่ง 6 0.41 32 2.00 160,212 3.59 

4 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0.00 3 0.19 38,700 0.87 

5 เลมตอชื่อเรือ่ง 0 0.00 4 0.25 5,400 0.12 

มากกวา 5 เลมตอชื่อเรื่อง 0 0.00 6 0.38 3,510 0.08 

รวม 1,476 100.00 1,599 100.00 4,461,879 100.00 

DPU



38 

หนังสือที่ซื้อจํานวน 1 เลมตอชื่อเร่ือง ยังไมมีการใชมากที่สุด 1,428 ชื่อเร่ือง 1,428 เลม 
ราคา 3,962,625 บาท คิดเปนรอยละ 96.75  89.31  และ 88.81 ตามลําดับ รองลงมาไดแกหนังสือที่
ซื้อจํานวน 2 เลมตอชื่อเร่ือง ยังไมมีการใช 42 ชื่อเร่ือง 126 เลม ราคา 291,432 บาท คิดเปนรอยละ 
2.85  7.88  และ 6.53 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 28 จํานวนและราคาหนังสือที่ยังไมมีการใชจําแนกตามสาขาวิชา 

สาขาวิชา 
จํานวนที่ไมมีการใช ราคา 

ชื่อเร่ือง รอยละ เลม รอยละ บาท รอยละ 

คอมพิวเตอร (หมวด 003-006) 172 11.65 190 11.88 437,626 9.81 
บรรณารักษศาสตร (หมวด 010-069) 26 1.76 27 1.69 76,733 1.72 
นิเทศศาสตร 
(หมวด 070,300-306,659,700) 

83 5.62 87 5.44 146,006 3.27 

ปรัชญาและจิตวทิยา (หมวด 100) 50 3.39 50 3.13 84,775 1.90 
รัฐประศาสนศาสตร (หมวด 307,320,350) 24 1.63 25 1.56 98,065 2.20 
เศรษฐศาสตร (หมวด 330) 101 6.84 115 7.19 272,971 6.12 
กฎหมาย (หมวด 340) 114 7.72 122 7.63 544,473 12.20 
ภาษาศาสตรและวรรณกรรม  
(หมวด 400,800) 

33 2.24 45 2.81 47,343 1.06 

วิทยาศาสตรและคณติศาสตร  
(หมวด 500, 610-619, 630) 

202 13.69 214 13.38 697,967 15.64 

วิศวกรรมศาสตร (หมวด 620) 171 11.59 182 11.38 642,263 14.39 
การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว  
(หมวด 640,900) 

56 3.79 62 3.88 108,338 2.43 

การจัดการธุรกิจ (หมวด 650-658) 305 20.66 332 20.76 653,077 14.64 
วิศวกรรมเคมแีละผลิตภัณฑ โรงงาน การ
กอสราง (หมวด 660-699) 

74 5.01 77 4.82 456,934 10.24 

อ่ืนๆ 65 4.40 71 4.44 195,308 4.38 
รวม 1,476 100.00 1,599 100.00 4,461,879 100.00 

 
หนังสือสาขาวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตรที่ยังไมมีการใช มีราคามากที่สุด 697,967 บาท 

คิดเปนรอยละ 15.64 รองลงมาไดแกหนังสือสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร 
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มีราคา 653,077 และ 642,263 บาท คิดเปนรอยละ 14.64 และ 14.39 ตามลําดับ หนังสือสาขาวิชา
ภาษาและวรรณกรรมที่ยังไมมีการใช มีราคานอยที่สุด 47,343 บาท คิดเปนรอยละ 1.06 
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ตารางที่ 29 จํานวนหนังสือที่ยังไมมีการใชจําแนกตามสาขาวิชาและปที่พิมพ 

สาขาวิชา 
จํานวนหนังสือที่พิมพป 

ค.ศ.1999 ค.ศ.2000 ค.ศ.2001 ค.ศ.2002 ค.ศ.2003 รวม 

ชื่อเร่ือง รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ ชื่อเร่ือง รอยละ ชื่อเร่ือง 

คอมพิวเตอร (หมวด 003-006) 17 6.18 25 7.89 29 8.61 55 15.54 46 23.83 172 

บรรณารักษศาสตร  
(หมวด 010-069) 

7 2.55 9 2.84 5 1.48 4 1.13 1 0.52 26 

นิเทศศาสตร (หมวด 070,300-
306,659,700) 

11 4.00 19 5.99 21 6.23 23 6.50 9 4.66 83 

ปรัชญาและจิตวิทยา (หมวด 
100) 

13 4.73 6 1.89 17 5.04 11 3.11 3 1.55 50 

รัฐประศาสนศาสตร  
(หมวด 307,320,350) 

8 2.91 5 1.58 5 1.48 3 0.85 3 1.55 24 

เศรษฐศาสตร (หมวด 330) 15 5.45 32 10.09 25 7.42 17 4.80 12 6.22 101 

กฎหมาย (หมวด 340) 23 8.36 20 6.31 38 11.28 29 8.19 4 2.07 114 

ภาษาศาสตรและวรรณกรรม 
(หมวด 400,800)  

15 5.45 6 1.89 7 2.08 3 0.85 2 1.04 33 

วิทยาศาสตรและคณิตศาสตร 
(หมวด 500, 610-619, 630) 

25 9.09 61 19.24 42 12.46 46 12.99 28 14.51 202 

วิศวกรรมศาสตร (หมวด 620) 29 10.55 30 9.46 31 9.20 54 15.25 27 13.99 171 

การจัดการโรงแรมและการ
ทองเที่ยว (หมวด 640,900) 

28 10.18 13 4.10 7 2.08 4 1.13 4 2.07 56 

การจัดการธุรกิจ 
(หมวด 650-658) 

60 21.82 52 16.40 76 22.55 86 24.29 31 16.06 305 

วิศวกรรมเคมีและผลิตภัณฑ 
โรงงาน การกอสราง  
(หมวด 660-699) 

15 5.45 25 7.89 17 5.04 10 2.82 7 3.63 74 

อื่นๆ 9 3.27 14 4.42 17 5.04 9 2.54 16 8.29 65 

รวม 275 100.00 317 100.00 337 100.00 354 100.00 193 100.00 1,476 

 
จํานวนชื่อเรื่องของหนังสือที่ยังไมมีการใชทั้งหมด 1,476 ชื่อเรื่อง เปนหนังสือที่พิมพในป 

ค.ศ.1999  ค.ศ.2000  ค.ศ.2001  ค.ศ.2002 และ ค.ศ.2003  จํานวน 275  317  337  354 และ 193 
ชื่อเร่ือง ตามลําดับ 
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หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.1999 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจยังไมมีการใชมากที่สุด 60 ชื่อเร่ือง 
คิดเปนรอยละ 21.82 รองลงมาไดแก สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร และสาขาวิชาการจัดการโรงแรมและ
การทองเที่ยว 29 และ 28 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 10.55 และ 10.18 ตามลําดับ 

หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2000 สาขาวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตรยังไมมีการใชมากที่สุด 
61 ชื่อเรื่อง คิดเปนรอยละ 19.24 รองลงมาไดแก สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ และสาขาวิชา
เศรษฐศาสตร 52 และ 32 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 16.40 และ 10.09 ตามลําดับ 

หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2001 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจยังไมมีการใชมากที่สุด 76 ชื่อเร ือง 
คิดเปนรอยละ 22.55 รองลงมาไดแก สาขาวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร และกฎหมาย 42 และ 
38 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 12.46 และ 11.28 ตามลําดับ 

หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2002 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจยังไมมีการใชมากที่สุด 86 ชื่อเร ือง 
คิดเปนรอยละ 24.29 รองลงมาไดแก สาขาวิชาคอมพิวเตอรและสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร 55 และ 
54 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 15.54 และ 15.25 ตามลําดับ 

หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2003 สาขาวิชาคอมพิวเตอรไมมีการใชมากที่สุด 46 ชื่อเร ือง คิดเปน
รอยละ 23.83 รองลงมาไดแก สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและสาขาวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร 
31 และ 28 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 16.06 และ 14.51 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 30 จํานวนหนังสือที่ยังไมมีการใชจําแนกตามสาขาวิชาและปที่พิมพ 

สาขาวิชา 
จํานวนหนังสือที่พิมพป รวม 

จํานวน 
เลม 

ค.ศ.1999 ค.ศ.2000 ค.ศ.2001 ค.ศ.2002 ค.ศ.2003 

เลม รอยละ เลม รอยละ เลม รอยละ เลม รอยละ เลม รอยละ 

คอมพิวเตอร (หมวด 003-006) 20 6.62 32 9.12 30 8.29 60 15.71 48 23.76 190 

บรรณารักษศาสตร 
(หมวด 010-069) 

7 2.32 9 2.56 6 1.66 4 1.05 1 0.50 27 

นิเทศศาสตร (หมวด 070,300-
306,659,700) 

12 3.97 19 5.41 22 6.08 25 6.54 9 4.46 87 

ปรัชญาและจิตวิทยา 
(หมวด 100) 

13 4.30 6 1.71 17 4.70 11 2.88 3 1.49 50 

รัฐประศาสนศาสตร 
(หมวด 307,320,350) 

9 2.98 5 1.42 5 1.38 3 0.79 3 1.49 25 

เศรษฐศาสตร (หมวด 330) 20 6.62 34 9.69 28 7.73 20 5.24 13 6.44 115 

กฎหมาย (หมวด 340) 25 8.28 23 6.55 40 11.05 29 7.59 5 2.48 122 

ภาษาศาสตรและวรรณกรรม 
(หมวด 400,800)  

18 5.96 10 2.85 8 2.21 5 1.31 4 1.98 45 

วิทยาศาสตรและคณิตศาสตร 
(หมวด 500, 610-619, 630) 

27 8.94 65 18.52 44 12.15 49 12.83 29 14.36 214 

วิศวกรรมศาสตร (หมวด 620) 31 10.26 32 9.12 36 9.94 56 14.66 27 13.37 182 

การจัดการโรงแรมและการ
ทองเที่ยว (หมวด 640,900) 

30 9.93 14 3.99 8 2.21 6 1.57 4 1.98 62 

การจัดการธุรกิจ 
(หมวด 650-658) 

66 21.85 59 16.81 81 22.38 95 24.87 31 15.35 332 

วิศวกรรมเคมีและผลิตภัณฑ 
โรงงาน การกอสราง 
(หมวด 660-699) 

15 4.97 27 7.69 17 4.70 10 2.62 8 3.96 77 

อื่นๆ 9 2.98 16 4.56 20 5.52 9 2.36 17 8.42 71 

รวม 302 100.00 351 100.00 362 100.00 382 100.00 202 100.00 1,599 

 
จํานวนเลมของหนังสือที่ยังไมมีการใชทั้งหมด 1,599 เลม เปนหนังสือที่พิมพในป ค.ศ.1999  

ค.ศ.2000  ค.ศ.2001  ค.ศ.2002 และ ค.ศ.2003  จํานวน 302  351  362  382 และ 202 เลม 
ตามลําดับ 
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หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.1999 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจยังไมมีการใชมากที่สุด 66 เลม คิด
เปนรอยละ 21.85 รองลงมาไดแก สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร และสาขาวิชาการจัดการโรงแรมและ
การทองเที่ยว 31 และ 30 เลม คิดเปนรอยละ 10.26 และ 9.93 ตามลําดับ 

หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2000 สาขาวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตรยังไมมีการใชมากที่สุด 
65 เลม คิดเปนรอยละ 18.52 รองลงมาไดแก สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ และสาขาวิชาเศรษฐศาสตร 
59 และ 34 เลม คิดเปนรอยละ 16.81 และ 9.69 ตามลําดับ 

หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2001 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจยังไมมีการใชมากที่สุด 81 เลม คิด
เปนรอยละ 22.38 รองลงมาไดแก สาขาวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร และกฎหมาย 44 และ 40 
เลม คิดเปนรอยละ 12.15 และ 11.05 ตามลําดับ 

หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2002 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจยังไมมีการใชมากที่สุด 95 เลม คิด
เปนรอยละ 24.87 รองลงมาไดแก สาขาวิชาคอมพิวเตอรและสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร 60 และ 56 
เลม คิดเปนรอยละ 15.71 และ 14.66 ตามลําดับ 

หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2003  สาขาวิชาคอมพิวเตอรไมมีการใชมากที่สุด 48 เลม คิดเปน
รอยละ 23.76 รองลงมาไดแก สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและสาขาวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร 
31 และ 29 เลม คิดเปนรอยละ 15.35 และ 14.36 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 31 ราคาหนังสือที่ยังไมมีการใชจําแนกตามสาขาวิชาและปที่พิมพ 

สาขาวิชา 

ราคาหนังสือท่ีพิมพในป รวมราคา 
หนังสือ 
บาท 

ค.ศ.1999 ค.ศ.2000 ค.ศ.2001 ค.ศ.2002 ค.ศ.2003 

บาท รอยละ บาท รอยละ บาท รอยละ บาท รอยละ บาท รอยละ 

คอมพิวเตอร  
(หมวด 003-006) 

45,475 6.35 50,447 4.99 75,467 7.43 159,542 14.44 106,695 17.36 437,626 

บรรณารักษศาสตร 
(หมวด 010-069) 

13,558 1.89 28,670 2.84 19,598 1.93 14,007 1.27 900 0.15 76,733 

นิเทศศาสตร  
(หมวด 070,300-
306,659,700) 

18,554 2.59 28,945 2.87 42,220 4.16 39,918 3.61 16,369 2.66 146,006 

ปรัชญาและ
จิตวิทยา  
(หมวด 100) 

16,140 2.25 8,506 0.84 31,697 3.12 19,484 1.76 8,948 1.46 84,775 

รัฐประศาสน
ศาสตร (หมวด 
307,320,350) 

34,331 4.79 22,870 2.26 24,722 2.43 9,740 0.88 6,402 1.04 98,065 

เศรษฐศาสตร 
(หมวด 330) 

54,516 7.61 79,359 7.86 54,952 5.41 55,438 5.02 28,706 4.67 272,971 

กฎหมาย  
(หมวด 340) 

81,918 11.43 161,247 15.96 153,556 15.12 105,332 9.53 42,420 6.90 544,473 

ภาษาศาสตรและ
วรรณกรรม  
(หมวด 400,800)  

21,110 2.95 7,081 0.70 9,776 0.96 2,605 0.24 6,771 1.10 47,343 

วิทยาศาสตรและ
คณิตศาสตร 
(หมวด 500, 610-
619, 630) 

101,632 14.18 186,240 18.44 137,196 13.51 168,822 15.28 104,077 16.93 697,967 

วิศวกรรมศาสตร 
(หมวด 620) 

108,032 15.07 127,933 12.66 112,725 11.10 183,190 16.58 110,383 17.96 642,263 

การจัดการโรงแรม
และการทองเที่ยว 
(หมวด 640,900) 

47,033 6.56 20,551 2.03 15,603 1.54 13,630 1.23 11,521 1.87 108,338 

การจัดการธุรกิจ 
(หมวด 650-658) 

99,565 13.89 106,164 10.51 138,939 13.68 249,974 22.62 58,435 9.51 653,077 

วิศวกรรมเคมีและ
ผลิตภัณฑ โรงงาน 
การกอสราง  
(หมวด 660-699) 

51,801 7.23 146,725 14.52 128,971 12.70 68,200 6.17 61,237 9.96 456,934 

อื่นๆ 23,011 3.21 35,467 3.51 69,918 6.89 15,052 1.36 51,860 8.44 195,308 

รวม 716,676 100.00 1,010,205 100.00 1,015,340 100.00 1,104,934 100.00 614,724 100.00 4,461,879 
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ราคาหนังสือที่ยังไมมีการใชทั้งหมด 4,461,879 บาท เปนราคาของหนังสือที่พิมพในป 
ค.ศ.2002 มากที่สุด 1,104,934 บาท รองลงมาไดแก หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2001  ค.ศ.2000  
ค.ศ.1999 และ ค.ศ.2003  คิดเปนเงิน 716,676  1,010,205  1,015,340    และ 614,724 บาท 
ตามลําดับ เปนราคาหนังสือสาขาวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตรมากที่สุด 697,967 บาท รองลงมา
ไดแกหนังสือสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร 653,077 และ 642,263 บาท 
ตามลําดับ 

หนังสือที่พิมพป ค.ศ.1999 ที่ยังไมมีการใช คิดเปนเงินมากที่สุด ไดแก หนังสือสาขาวิชา
วิศวกรรมศาสตร 108,032 บาท หรือรอยละ 15.07 รองลงมาไดแก สาขาวิชาวิทยาศาสตร
คณิตศาสตร และสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ 101,632 และ 99,565 บาท หรือรอยละ 14.18 และ 
13.89 ตามลําดับ 

หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2000 ที่ยังไมมีการใช คิดเปนเงินมากที่สุด ไดแกหนังสือสาขาวิชา
วิทยาศาสตรคณิตศาสตร 186,240 บาท หรือรอยละ 18.44 รองลงมาไดแก สาขาวิชากฎหมายและ
สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร 161,247 และ 146,725 บาท หรือรอยละ 15.96 และ 14.52 ตามลําดับ 

หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2001 ที่ยังไมมีการใช คิดเปนเงินมากที่สุด ไดแกหนังสือสาขาวิชา
กฎหมาย 153,556 บาท หรือรอยละ 15.12 รองลงมาไดแก สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและสาขาวิชา
วิทยาศาสตรคณิตศาสตร 138,939 และ 137,196 บาท หรือรอยละ 13.68 และ 13.51 ตามลําดับ 

หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2002 ที่ยังไมมีการใช คิดเปนเงินมากที่สุด ไดแกหนังสือสาขาวิชาการ
จัดการธุรกิจ 249,974 บาท หรือรอยละ 22.62 รองลงมาไดแก สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตรและ
สาขาวิชาวิทยาศาสตรคณิตศาสตร 183,190 และ 168,822 บาท หรือรอยละ 16.58 และ 15.28 
ตามลําดับ 

หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2003  ที่ยังไมมีการใช คิดเปนเงินมากที่สุด ไดแกหนังสือสาขาวิชา
วิศวกรรมศาสตร 110,383 บาท หรือรอยละ 17.96 รองลงมาไดแก สาขาวิชาคอมพิวเตอรและ
สาขาวิชาวิทยาศาสตร คณิตศาสตร 106,695 และ 104,077 บาท หรือรอยละ 17.36 และ 16.93 
ตามลําดับ 
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 

การศึกษาการใชหนังสือภาษาตางประเทศที่พิมพในป ค.ศ.1999 –ค.ศ.2003 ซึ่งศูนยสนเทศ
และหอสมุดซื้อในชวงป พ.ศ.2542 – พ.ศ.2546 ครั้งนี้ มีวัตถปุระสงค การดําเนินการศึกษา ผลการ
วิเคราะหขอมูล สรุปและอภิปรายผลดังน้ี 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพ่ือศึกษาปริมาณหนังสือภาษาตางประเทศที่มีการใชในดานจํานวนชื่อเร่ือง จํานวนเลม 
และความถี่ของการใช 

2. เพ่ือศึกษาปริมาณหนังสือภาษาตางประเทศที่ไมมีการใชในดานจํานวนชื่อเรื่อง จํานวน
เลม และราคา 
 
การดําเนินการศึกษา 

การศึกษาครั้งน้ีเปนการวิเคราะหปริมาณการใชและไมใชหนังสือภาษาตางประเทศที่ศูนย
สนเทศและหอสมุดจัดซื้อในชวงป พ.ศ.2542 – พ.ศ.2546  ประชากรที่ใชในการศึกษาไดแกหนังสือ
ภาษาตางประเทศที่พิมพในป ค.ศ.1999 - ค.ศ.2003 ซึ่งศูนยสนเทศและหอสมุดซื้อจํานวน 4,295 ชื่อ
เร่ือง 4,591 เลม รวบรวมจากขอมูลและสถิติการยืมที่บันทึกไวในฐานขอมูลบรรณานุกรมของศูนย
สนเทศและหอสมุด โดยใชแบบบันทึกขอมูลที่สรางไวเปนเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม Microsoft Excel ในการหาคารอยละ และคาเฉลี่ย 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวเิคราะหขอมูลสรุปไดดังนี้ 
หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.1999 - ค.ศ.2003 ศูนยสนเทศและหอสมุดซื้อ ในป พ.ศ.2542 - 

พ.ศ.2546 จํานวน 4,295 ชื่อเร่ือง 4,591 เลม มีการใช 2,819 ชื่อเร่ือง 2,992 เลม คิดเปนรอยละ 
65.63 และ 65.17 ตามลําดับ ยังไมมีการใช 1,476 ชื่อเร่ือง 1,599 เลม  คิดเปนรอยละ 34.37 และ 
34.83 ตามลําดับ รวมราคาหนังสือที่ยังไมมีการใช 4,461,879 บาท เปนราคาหนังสือสาขาวิชา
วิทยาศาสตรและคณิตศาสตรมากที่สุด 697,967 บาท คิดเปนรอยละ 15.64  

หนังสือที่ใช 2,992 เลม มีความถี่ของการใช 13,199 ครั้ง เปนความถี่ของการใชหนังสือที่ซื้อ
ในป พ.ศ.2544 มากที่สุด 4,949 ครั้ง ความถี่เฉลี่ยของการใชตอจํานวนเลมตอจํานวนปที่ออกบริการ 
1.20 ครั้ง หนังสือสาขาวิชาภาษาศาสตรและวรรณกรรมมีปริมาณการใชและความถี่ของการใชตอเลม
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ตอจํานวนปที่ออกบริการมากที่สุด คือใช 178 ชื่อเร่ือง 229 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 211 ชื่อเร่ือง 274 
เลม คิดเปนรอยละ 84.36 และ 83.58 ตามลําดับ มีความถี่เฉลี่ย 6.25 ครั้ง  

ปริมาณการใช ความถี่ของการใช และปริมาณที่ยังไมมีการใชจําแนกตามปที่ซื้อ ปที่พิมพ
จํานวนเลมที่ซื้อตอชื่อเรื่องและสาขาวิชา สรุปไดดังนี้ 

1. ปริมาณการใช จําแนกตามปที่ซื้อ ปที่พิมพ จํานวนเลมที่ซื้อตอชื่อเร่ือง และสาขาวิชา 
สรุปไดดังนี้ 

หนังสือที่มีการใช 2,819 ชื่อเร่ือง เปนหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2545 มากที่สุด 860 ชื่อเร่ือง 
รองลงมาไดแกหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2544  พ.ศ.2546  พ.ศ.2543 และ พ.ศ.2542 จํานวน 837  772  
190 และ 160 ชื่อเร่ืองตามลําดับ เปนหนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2000 มากที่สุด 716 ชื่อเร่ือง รองลงมา
ไดแกหนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2001  ค.ศ.2002  ค.ศ.1999 และ ค.ศ.2003 จํานวน 682  644  538  
และ 239 ตามลําดับ 

หนังสือที่มีการใช 2,992 เลม เปนหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2544 มากที่สุด 910 เลม 
รองลงมาไดแกหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2545  พ.ศ.2546  พ.ศ.2543 และ พ.ศ.2542 จํานวน 900 796  
219 และ 167 เลมตามลําดับ เปนหนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2000 มากที่สุด 793 ชื่อเร่ือง รองลงมา
ไดแกหนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2001  ค.ศ.2002  ค.ศ.1999 และ ค.ศ.2003 จํานวน 707  669  575  
และ 248 ตามลําดับ 

เม่ือพิจารณาปริมาณการใชเปนรอยละจากจํานวนหนังสือที่ซื้อในแตละป พบวา หนังสือที่
ซื้อในป พ.ศ.2543 มีปริมาณการใชมากที่สุด 190 ชื่อเร่ือง 219 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 237 ชื่อเร่ือง 
283 เลม คิดเปนรอยละ 80.17 และ  77.39 ตามลําดับ รองลงมาไดแกหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2544 ใช 
837 ชื่อเร่ือง 910 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 1,145 ชื่อเร่ือง 1,253 เลม คิดเปนรอยละ  73.10   และ 
72.63 ตามลําดับ  

ดานปที่พิมพ พบวาหนังสือที่พิมพป ค.ศ.2000 มีการใชมากที่สุด 716 ชื่อเร่ือง 793 เลม 
จากจํานวนที่ซื้อ 1,033 ชื่อเร่ือง 1,144 เลม คิดเปนรอยละ 69.31 และ 69.32 ตามลําดับ หนังสือที่
พิมพป ค.ศ.2003 มีการใชนอยที่สุด 239 ชื่อเร่ือง 248 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 432 ชื่อเร่ือง  450 เลม 
คิดเปนรอยละ 55.32 และ 55.11 ตามลําดับ 

ดานจํานวนเลมที่ซื้อตอชื่อเร่ือง พบวา หนังสือที่ซื้อ 4 เลมตอชื่อเร่ือง 5 เลมตอชื่อเร่ือง
และมากกวา 5 เลมตอชื่อเร่ือง มีการใชทุกชื่อเร่ืองแตใชไมครบทุกเลม หนังสือที่ซื้อ 4 เลมตอชื่อเร่ือง 
มีการใช 17 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 20 เลม คิดเปนรอยละ 85.00 หนังสือที่ซื้อ 5 เลมตอชื่อเร่ือง มีการ
ใช 6 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 10 เลม คิดเปนรอยละ 60.00 หนังสือที่ซื้อมากกวา 5 เลมตอชื่อเร่ือง มี
การใช 19 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 25 เลม คิดเปนรอยละ 76.00 สวนหนังสือที่ซื้อ 1  2 และ 3 เลมตอ
ชื่อเร่ือง มีปริมาณการใช 33  131  และ 2,645 ชื่อเร่ือง คิดเปนรอยละ 64.94  75.72  และ 94.62 
ตามลําดับ 
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ดานสาขาวิชาพบวา หนังสือสาขาวิชาภาษาศาสตรและวรรณกรรมมีปริมาณการใชมาก
ที่สุด เม่ือคิดเปนรอยละจากจํานวนที่ซื้อในแตละสาขาวิชา คือ ใช 178 ชื่อเร่ือง 229 เลม จากจํานวน
ที่ซื้อ 211 ชื่อเร่ือง 274 เลม คิดเปนรอยละ 84.36 และ 83.58 ตามลําดับ รองลงมาไดแกสาขาวิชา
คอมพิวเตอร ใช 609 ชื่อเร่ือง 662 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 781 ชื่อเร่ือง 852 เลมคิดเปนรอยละ 77.98 
และ 77.70 ตามลําดับ หนังสือสาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและผลิตภัณฑ โรงงาน การกอสรางใชนอยที่สุด 
20 ชื่อเร่ือง 20 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 74 ชื่อเร่ือง 77 เลมคิดเปนรอยละ 21.28 และ 20.62 ตามลําดับ 

2. ความถี่ของการใช หนังสือที่ซื้อ 4,591 เลม มีการใช 2,992 เลม มีความถี่ของการใช 
13,199 ครั้ง เปนความถี่ของการใชหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2544 มากที่สุด 4,949 ครั้ง ความถี่เฉลี่ยตอ
จํานวนเลมที่ซื้อตอจํานวนปที่ออกบริการและความถี่เฉลี่ยตอจํานวนเลมที่ใชตอจํานวนปที่ออกบริการ 
เทากับ 1.20 และ 1.84 ครั้ง ตามลําดับ หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2546 มีความถี่เฉลี่ยตอจํานวนเลมที่ใช
ตอจํานวนปที่ออกบริการมากที่สุด 2.51 ครั้ง หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2002 มีความถี่เฉลี่ยตอจํานวน
เลมที่ใชตอจํานวนปที่ออกบริการ มากที่สุด 1.54 ครั้ง  

ดานกลุมของหนังสือ พบวา หนังสือที่ซื้อ 5 เลมตอชื่อเร่ือง มีความถี่เฉลี่ยตอจํานวนเลมที่
ซื้อและความถี่เฉลี่ยตอจํานวนเลมที่ใชมากที่สุด 7.50 และ 12.50 ครั้ง ตามลําดับ รองลงมาไดแก
หนังสือที่ซื้อมากกวา 5 เลมตอชื่อเร่ือง มีความถี่เฉลี่ยตอจํานวนเลมที่ซื้อและความถี่เฉลี่ยตอจํานวน
เลมที่ใชเปน 6.32 และ 8.32 ตามลําดับ  ความถี่ของหนังสือที่ซื้อ 1 เลมตอชื่อเรื่องสวนใหญคือรอยละ 
48.81 อยูในชวง 1 – 2 ครั้ง ความถี่ของหนังสือที่ซื้อ 2 เลมตอชื่อเร่ืองสวนใหญคือรอยละ 19.08 อยู
ในชวง 5 – 6 ครั้ง ความถี่ของหนังสือที่ซื้อ 3 เลมตอชื่อเร่ืองสวนใหญคือรอยละ 18.18 อยูในชวง 1 – 
2 ครั้ง ความถี่ของหนังสือที่ซื้อ 4 เลมตอชื่อเรื่อง อยูในชวง 1 – 2, 11 – 12,  19 –20 และ 31 -35 
ครั้ง ชวงละ 1 ชื่อเร่ือง ความถี่ของหนังสือที่ซื้อ 5 เลมตอชื่อเรื่อง อยูในชวง 3 - 4 และ 72 ครั้ง ชวงละ 
1 ชื่อเร่ือง ความถี่ของหนังสือที่ซื้อมากกวา 5 เลมตอชื่อเร่ือง อยูในชวง 11 – 12,21 - 22 และ 126 
ครั้ง ชวงละ 1 ชื่อเร่ือง 

ดานสาขาวิชา พบวา หนังสือสาขาวิชาภาษาศาสตรและวรรณกรรมมีความถี่เฉลี่ยตอจํานวน
เลมที่ซื้อและความถี่เฉลี่ยตอจํานวนเลมที่ใชมากที่สุด 6.25 และ 7.48 ครั้ง ตามลําดับ รองลงมาไดแก
หนังสือสาขาวิชาคอมพิวเตอรมีความถี่เฉลี่ยตอจํานวนเลมที่ซื้อและความถี่เฉลี่ยตอจํานวนเลมที่ใช
เปน 3.80 และ 4.89 ตามลําดับ หนังสือสาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและผลิตภัณฑโรงงาน การกอสราง มี
ความถี่เฉลี่ยตอจํานวนเลมที่ซื้อนอยที่สุด 0.56 ครั้ง หนังสือสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรความถี่เฉลี่ย
ตอจํานวนเลมที่ใชนอยที่สุด 2.51 ครั้ง 

3. จํานวนและราคาหนังสือที่ยังไมมีการใช หนังสือที่ศูนยสนเทศและหอสมุดซื้อ 4,295 
ชื่อเร่ือง 4,591 เลม ยังไมมีการใช 1,476 ชื่อเร่ือง 1,599 เลม คิดเปนรอยละ 34.37 และ 34.83 
ตามลําดับ รวมราคาหนังสือที่ยังไมมีการใช 4,461,879 บาท เปนราคาหนังสือสาขาวิชาวิทยาศาสตร 
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คณิตศาสตรมากที่สุด 697,967 บาท คิดเปนรอยละ 15.64 จํานวนและราคาหนังสือที่ยังไมมีการใช
จําแนกตามปที่ซื้อ ปที่พิมพ จํานวนเลมที่ซื้อตอชื่อเรื่องและสาขาวิชา สรุปไดดังนี้ 

ปริมาณที่ยังไมมีการใชคิดเปนรอยละจากจํานวนที่ซื้อในแตละป พบวาหนังสือที่ซื้อในป 
พ.ศ.2546 ยังไมมีการใชมากที่สุด 704 ชื่อเร่ือง 748 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 1,476 ชื่อเร่ือง 1,544 เลม 
คิดเปนรอยละ 47.70 และ 48.45 ตามลําดับ  รองลงมาไดแกหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2545 ยังไมมีการ
ใช 354 ชื่อเร่ือง 375 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 1,214 ชื่อเร่ือง 1,275 เลม คิดเปนรอยละ 29.16 และ 
29.41 ตามลําดับ 

ดานปที่พิมพ พบวา หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2003 ยังไมมีการใชมากที่สุด 193 ชื่อเร่ือง 
202 เลม  จากจํานวนที่ซื้อ 432 ชื่อเร่ือง 450 เลม คิดเปนรอยละ 44.68 และ 44.89 ตามลําดับ 
รองลงมาไดแกหนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2002 ยังไมมีการใช 354 ชื่อเร่ือง 382 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 
998 ชื่อเร่ือง 1,051 เลม คิดเปนรอยละ 35.47 และ 36.35 ตามลําดับ 

ดานกลุมของหนังสือ พบวา หนังสือที่ซื้อ 1 เลมตอชื่อเร่ืองยังไมมีการใชมากที่สุด 1,428 
ชื่อเร่ือง 1,428 เลม จากจํานวนที่ยังไมมีการใช 1,476 ชื่อเร่ือง 1,599 เลม คิดเปนรอยละ 96.75 และ 
89.31 ตามลําดับ รองลงมาไดแกหนังสือที่ซื้อ 2 เลมตอชื่อเร่ือง ยังไมมีการใช 42 ชื่อเร่ือง 126 เลม 
คิดเปนรอยละ 2.85 และ 7.88 ตามลําดับ 

ดานสาขาวิชาพบวา หนังสือสาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและผลิตภัณฑ โรงงาน การกอสราง 
ยังไมมีการใชมากที่สุด 74 ชื่อเร่ือง 77 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 94 ชื่อเร่ือง 97 เลม คิดเปนรอยละ 
78.72 และ 79.38 ตามลําดับ รองลงมาไดแก หนังสือสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร ยังไมมีการใช 171 
ชื่อเร่ือง 182 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 335 ชื่อเร่ือง 350 เลม คิดเปนรอยละ 51.04 และ 52.00 
ตามลําดับ 

ดานราคาของหนังสือที่ยังไมมีการใช พบวา หนังสือที่ยังไมมีการใชทั้งหมด 1,599 เลม 
ราคา 4,461,879 บาท เปนราคาหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2546 มากที่สุด 2,573,655 บาท คิดเปนรอย
ละ 57.68 รอลงมาไดแกหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2545 จํานวน 867,824 บาท คิดเปนรอยละ 19.45  
เปนราคาหนังสือที่พิมพป ค.ศ.2002 มากที่สุด 1,104,934 บาท คิดเปนรอยละ 24.76 รองลงมาไดแก
หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2001 จํานวน 1,015,340 บาท คิดเปนรอยละ 22.76 เปนราคาหนังสือที่ซื้อ 1 
เลมตอชื่อเรื่องมากที่สุด 3,962,625 บาท และเปนราคาหนังสือสาขาวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร
มากที่สุด 697,967 บาท คิดเปนรอยละ 15.64 รองลงมาไดแกหนังสือสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ
สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร   จํานวน 653,077 และ 642,263 บาท คิดเปนรอยละ 14.64 และ 14.39 
ตามลําดับ 
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อภิปรายผล 
การอภิปรายผล แบงเปน 2 หัวขอ ไดแก ปริมาณการใช และปริมาณที่ไมมีการใช 
1. ปริมาณการใช ผลการศึกษาที่นํามาอภิปรายมีดังนี้ 

1.1 หนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2543 มีปริมาณการใชมากกวาหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2544
พ.ศ.2545 และ พ.ศ.2546  และหนังสือที่พิมพป ค.ศ.2000 มีปริมาณการใชมากกวาป ค.ศ.2001 
ค.ศ.2002 และ ค.ศ.2003 เน่ืองจากมีเปนหนังสือเน้ือหายังไมลาสมัยเกินไปและออกบริการมาเป ็น
ระยะเวลา 3 - 4 ป ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ De Jager, Karin (2003) และ Blecic, Deborah 
D. (2003) ที่พบวาปริมาณการใชหนังสือจะสูงสุดเม่ือหนังสือออกบริการไปแลว 3 ป 

1.2 เม่ือพิจารณาการใชหนังสือที่จัดซื้อในแตละปพบวา หนังสือที่พิมพปเดียวกันกับปที่
จัดซื้อมีปริมาณการใชมากกวาหนังสือที่พิมพในปกอน ยกเวนหนังสือที่ซื้อในป พ.ศ.2546 ที่พบวา
หนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2003 มีปริมาณการใชนอยกวาหนังสือที่พิมพในป ค.ศ.2002   ดังนี้ 

หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2000 และซื้อในป พ.ศ.2543 มีปริมาณการใชมากกวาหนังสือที่พิมพ
ในป ค.ศ.1999  
             หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2001 และซื้อในป พ.ศ.2544 มีปริมาณการใชมากกวาหนังสือที่พิมพ
ในป ค.ศ.2000 และ ค.ศ.1999   

หนังสือที่พิมพป ค.ศ.2002 และซื้อในป พ.ศ.2545 มีปริมาณการใชมากกวาหนังสือที่พิมพใน
ป ค.ศ.2001 ค.ศ.2000 และ ค.ศ.1999 

ผลของการศึกษาครั้งน้ีสอดคลองกับผลงานวิจัยของฤทธิชัย เตชะมหัทธนันท  วุฒิพงษ  ทอง
กอน และ สุวรรณี  มงคลรุงเรือง (2544)  พบวาผูใชมีความตองการทรัพยากรสารสนเทศปใหมลาสุด
ในระดับมากที่สุด  

1.3 หนังสือสาขาวิชาภาษาศาสตรและวรรณกรรม มีปริมาณการใชมากกวาสาขาวิชา
อ่ืนๆ คือใช 178 ชื่อเร่ือง 229 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 211 ชื่อเร่ือง 274 เลม คิดเปนรอยละ 84.36 และ 
83.58 ตามลําดับ ความถี่ของการใช 6.25 ครั้งตอเลม ทั้งน้ีเน่ืองจากเปนหนังสือที่มีเน้ือหาตรงกับ
หลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ภาษาจีนธุรกิจ ภาษาไทยเพื่อการอาชีพ และกลุมวิชาภาษาในหมวด
วิชาศึกษาทั่วไป ซึ่งมีผูเรียนจํานวนมาก ทําใหหนังสือในสาขาวิชานี้มีการใชมาก สอดคลองกับผล
การศึกษาของชนิดา จริยาพรพงศ (2532) ที่พบวาหนังสือภาษาตางประเทศสาขาวิชามนุษยศาสตรมี
การใชมากที่สุด 504 ครั้ง คิดเปนรอยละ 33.69 

2. ปริมาณที่ไมมีการใช ผลการศึกษาที่นํามาอภิปรายมีดังนี้ 
2.1 ปริมาณที่ไมมีการใชดานจํานวนเลมที่ซื้อตอชื่อเรื่อง ผลการศึกษาพบวา หนังสือที่ซื้อ

มากกวา 1 เลมตอชื่อเรื่อง ยังไมมีการใช 48 ชื่อเร่ือง 171 เลม คิดเปนเงิน 499,254 บาท จําแนกเปน 
หนังสือที่ซื้อจํานวน 2 เลมตอชื่อเร่ือง 42 ชื่อเร่ือง 126 เลม หนังสือที่ซื้อจํานวน 3 เลมตอชื่อเร่ือง 6 
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ชื่อเร่ือง 32 เลม หนังสือที่ซื่อจํานวน 4 เลมตอชื่อเร่ือง 3 เลม หนังสือที่ซื้อจํานวน 5 เลมตอชื่อเร่ือง 4 
เลม หนังสือที่ซื้อจํานวนมากกวา 5 เลมตอชื่อเรื่อง 6 เลม  

การซื้อหนังสือภาษาตางประเทศมากกวา 1 เลมตอชื่อเร่ืองนั้น มีสาเหตุ 2 ประการ 
ไดแก ซื้อโดยตั้งใจ และซื้อโดยไมตั้งใจ การซื้อโดยความตั้งใจน้ันเนื่องจากหนังสือชื่อเรื่องนั้นๆมี
จํานวนผูใชหรือความถี่ของการใชมากทําใหหนังสือที่มีอยูไมเพียงพอตอการใช จําเปนตองซื้อเพ่ิม 
การที่บรรณารักษที่ทําหนาที่จัดหาจะทราบวาหนังสือเลมใดมีความถี่ของการใชมากนั้นตองไดรับการ
สนับสนุนขอมูลดานสถิติการใชจากบรรณารักษที่ดูแลงานบริการ สวนการซื้อโดยไมตั้งใจนั้นมีสาเหตุ
จากการปฏิบัติงานในขั้นตอนการตรวจสอบทรัพยากรสารสนเทศกอนการจัดซื้อมีความบกพรองซ่ึง
อาจเกิดจากความไมรอบคอบของผูปฏิบัติงานหรือความไมครบถวนสมบูรณของขอมูลทาง
บรรณานุกรม ทั้งขอมูลทางบรรณานุกรมของศูนยสนเทศและหอสมุดและขอมูลบรรณานุกรมของ
หนังสือที่ตองการซื้อ ทําใหตรวจสอบไมพบวาหนังสือที่ตองการซื้อมีอยูในศูนยสนเทศและหอสมุดแลว 
ทําใหมีการซื้อซํ้ากับหนังสือที่มีอยู  

นอกจากนี้ยังพบวา ในป พ.ศ.2546 มีการซื้อหนังสือภาษาตางประเทศจํานวน 10 เลมตอ
ชื่อเร่ือง และยังไมมีการใช 6 เลม ซึ่งนับเปนจํานวนที่มากกวาปกอนๆ และมากกวาจํานวนที่กําหนด
ไวในนโยบายการจัดหา ทั้งน้ีเน่ืองจากศูนยสนเทศและหอสมุดมีการปรับเปลี่ยนบรรณารักษที่ทํา
หนาที่จัดหา ผูปฏิบัติงานอาจจะยังไมแมนยําในนโยบายจัดหาและเปนความตองการของผูสอนจึงทํา
ใหมีการจัดหาหนังสือจํานวนมากในแตละชื่อเรื่อง  

2.2 หนังสือสาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและผลิตภัณฑ โรงงานและการกอสรางมีปริมาณการ
ใชนอยที่สุด 20 ชื่อเร่ือง 20 เลม จากจํานวนที่ซื้อ 74 ชื่อเรื่อง 77 เลม คิดเปนรอยละ 21.28 และ 
20.62 ตามลําดับ เน่ืองจากหนังสือในสาขาวิชานี้ประกอบดวยเนื้อหาใหญๆ 2 เน้ือหา ไดแกวิศวกรรม
เคมีและผลิตภัณฑ ซึ่งเปนเนื้อหาเฉพาะกลุมผูเรียนวิชาโทชั้นปที่ 3 และ ชั้นปที่ 4 ของหลักสูตร
สาขาวิชาวิทยาศาสตรทั่วไปของมหาวิทยาลัยที่พ่ึงจะเร่ิมจัดการเรียนการสอนในปการศึกษา 2545 จึง
ยังไมมีการเรียนการสอนในเนื้อหาสวนนี้ ทําใหมีการใชนอย เน้ือหาอีกสวนหนึ่งไดแกเน้ือหาเกี่ยวกับ
โรงงานและการกอสรางซึ่งมีความเกี่ยวของกับวิชาในหลักสูตรสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตรแตไมใช
เน้ือหาหลักของหลักสูตรจึงมีการใชหนังสือในสวนนี้นอยดวย 
 
ขอเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาครั้งนี้มีขอเสนอแนะสําหรับศูนยสนเทศและหอสมุด ดังนี้ 
1. บรรณารักษที่มีหนาที่สงรายชื่อหนังสือใหอาจารยพิจารณาเสนอแนะ ควรคัดเลือกเฉพาะ

รายชื่อหนังสือปพิมพใหมๆหรือปพิมพยอนหลังไมเกิน 2 ป  ทั้งน้ีเพราะผูใชมีความตองการใชหนังสือ
ที่มีเน้ือหาทันสมัย จะเห็นไดจากผลงานวิจัยครั้งนี้ที่พบวาหนังสือที่พิมพในปเดียวกันกับปที่จัดซื้อจะมี
ปริฒาณการใชมากกวาหนังสือที่พพิมพปยอนหลัง เชนหนังสือที่จัดซื้อในป พ.ศ.2545 ฉบับที่พิมพป 
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ค.ศ.2002 มีปริมาณการใชมากกวาฉบับที่มีปพิมพป ค.ศ.2001 ค.ศ.2000 และหนังสือที่พิมพในป 
ค.ศ.1999 มีปริมาณการใชนอยที่สุด 

2. การจัดซื้อหนังสือภาษาตางประเทศสําหรับสาขาวิชาที่เปดดําเนินการใหมควรซื้อหนังสือที่
มีเน้ือหาทั่วไปซึ่งนักศึกษาในระดับชั้นปที่ 1 หรือปที่ 2 สามารถใชไดกอน สวนหนังสือที่มีเน้ือหา
เฉพาะสําหรับนักศึกษาชั้นปที่ 3 และ ปที่ 4 หรือชั้นสูงกวานี้ควรจัดซื้อภายหลัง และจัดซื้อกอน
ระยะเวลาที่มีความตองการใชไมนานนัก ทั้งน้ีเน่ืองจากเนื้อหาบางสาขาวิชามีการเปลี่ยนแปลงเร็วทํา
ใหหนังสือที่ซื้อไวลาสมัยและไมมีการใช นอกจากนี้ยังเปนการชะลอการใชงบประมาณไดดวย 

3. ศูนยสนเทศและหอสมุดควรซื้อหนังสือภาษาตางประเทศชื่อเร่ืองละ 1 เลม ยกเวนชื่อเร่ือง
ที่มีปริมาณการใชมากและเห็นวาไมเพียงพอแกความตองการ ทั้งน้ีเพราะจากการศึกษาครั้งน้ีพบวา
หนังสือที่ซื้อมากกวา 1 เลมตอชื่อเร่ือง ไมมีการใช 48 ชื่อเร่ือง 171 เลม คิดเปนเงิน 499,254 บาท 
และนอกจานี้หนังสือที่ซื้อมากกวา 1 เลมตอชื่อเรื่อง มีความถี่เฉลี่ยของการใชไมมาก  

4. ศูนยสนเทศและหอสมุดควรเสนอรายชื่อหนังสือที่ยังไมมีการใชแตละสาขาวิชาใหคณะ
หรือผูเกี่ยวของกับสาขาวิชาทั้งในมหาวิทยาลัยธุรกิจและมหาวิทยาลัยอ่ืนๆเพ่ือประชาสัมพันธใหมี
การใชหนังสือกลุมน้ีและสงเสริมใหเกิดการใชทรัพยากรสารสนเทศรวมกันมากยิ่งขึ้น จะไดไมเปนการ
สูญเสียงบประมาณโดยเปลาประโยชน และควรติดตามการใชหนังสือกลุมน้ีอีกครั้ง  

5. แผนกบริการของศูนยสนเทศและหอสมุดควรประสานงานกับผูดูแลโปรแกรมคอมพิวเตอร
ที่ใชกับงานบริการยืม-คืน ใหดําเนิการจัดทํารายงานสถิติการยืมทรัพยากรสารสนเทศแตละประเภท
ทั้งในดานจํานวนชื่อเร่ือง จํานวนเลม และความถี่ของใชแตละรายการ จากฐานขอมูล เพ่ือประโยชน
ในการดําเนินงานของศูนยสนเทศและหอสมุดและการคํานวณดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานตาม
แนวทางของ Association of Research Library  

6. ศูนยสนเทศและหอสมุดควรจัดเก็บสถิติการใชหนังสือภายในศูนยสนเทศและหอสมุดจาก
การจัดเก็บหนังสือขึ้นชั้นในแตละคร้ัง และศึกษาการใชหนังสือภายในศูนยสนเทศและหอสมุดเพื่อจะ
ไดทราบปริมาณการใชหนังสือที่แทจริง 

7. ศูนยสนเทศและหอสมุดควรดําเนินการประเมินทรัพยากรสารสนเทศแตละประเภทอยาง
ตอเน่ืองเพ่ือประโยชนในการวางแผน การคัดเลือก และการเลือกทรัพยากรสารสนเทศที่ไมตองการ
และไมมีการใชออกเพ่ือใหผูใชเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศที่มีการใชมากไดสะดวก 
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